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Señor (a) 
 
JUEZ CONSTITUCIONAL DE TUTELA DE BARRANQUILLA (Reparto) 
ofjudba@cendoj.ramajudicial.gov.co 
E. S. D. 
 
  
REFERENCIA: ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA 
ACCIONANTE: YACK ENRIQUE ARIZA PALACIN 
ACCIONADO: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES 
COLPENSIONES. 
 
 
YACK ENRIQUE ARIZA PALACIN, abogado en ejercicio, mayor y vecino de la 
ciudad de Barranquilla, identificado con Cedula de Ciudadanía No.72.195.139 

expedida en Barranquilla, portador de la Tarjeta Profesional No.262350 expedida 
por el honorable Consejo Superior de la Judicatura, portador del correo 
electrónico yackariza1024@gmail.com actuando en calidad de apoderado judicial 
de la señora MARIA DEL SOCORRO BERMUDEZ MARRUGO, identificada con 
cedula de ciudadanía No.32.701.485, expedida en Barranquilla, portadora del 
correo electrónico jeap_0203@hotmail.com por medio del presente escrito acudo 
ante su honorable despacho, con el fin de promover ACCIÓN DE TUTELA de 
conformidad con el artículo 86 de la constitución nacional y el decreto 
reglamentario 2591 de 1991, en contra de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA 
DE PENSIONES COLPENSIONES con domicilio en la carrera 10 No.72-33 torre B 

piso 11 en Bogotá, portadora del correo electrónico para notificaciones judiciales 
notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co representada legalmente por Pedro 
Nel Ospina o por quien haga sus veces a fin de que se protejan los derechos 
fundamentales de mi poderdante relacionados con la SEGURIDAD SOCIAL, AL 
MINIMO VITAL Y AL DEBIDO PROCESO, derechos que vienen siendo 
vulnerados por la accionada, en los siguientes términos:    
 
                              I.       HECHOS RELEVANTES. 
 
1. Mi poderdante MARIA DEL SOCORRO BERMUDEZ MARRUGO, en su calidad de 
afiliada a la administradora colombiana de pensiones Colpensiones y a través del 
suscrito ha venido realizando una serie de peticiones a dicha entidad en aras de 
encontrar una solución a su problemática actual con las empresas FAST LTDA Y 

SUPERTEMPO LTDA, para las cuales laboró sin que hasta el momento de la 
presentación de la presente tutela se le haya brindado una solución de fondo a su 
situación por parte de colpensiones. 
 
2. Mi poderdante cuenta hoy en día con 57 años de edad, y 27 años de cotización, lo 
que le otorga el derecho a una perspectiva de pensión de vejez digna de acuerdo a la 
normatividad legal vigente y a lo manifestado por el artículo 33 de la ley 100 de 1993, 
modificado por el artículo 9 de la ley 797 de 2003. 
 
3. En respuesta brindada por Colpensiones de fecha 09 de septiembre del año 2020 
manifestó que procedieron a requerir a los empleadores mediante un proceso de cobro 
el cual quedo registrado con el numero APP594868 del año 2020 y por otro lado el 
número APP223532 de fecha 2018.  
 
4. Como es notorio a transcurrido un tiempo prudente sin que hasta la fecha 
Colpensiones le brinde una solución de fondo a mi poderdante con respecto a que sea 
esta entidad la que entre a responder por el tiempo que los empleadores le dejaron de  
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cancelar los aportes al sistema de seguridad social a mi asistida, existiendo de esta 
manera una evidente negligencia por parte de la administradora colombiana de 
pensiones Colpensiones al no realizar en su debido momento el cobro de los aportes. Es 
de anotar que colpensiones solo procedió a realizar el debido requerimiento cuando mi 
poderdante le solicito dicho cumplimiento. 
 
5. Cabe recordar que los empleadores en mención le dejaron de pagar los aportes a mi 
mandante por los periodos relacionados en las peticiones anteriores situación que ya es 
conocida de ante mano por Colpensiones y hasta el momento de la presentación de la 
presente tutela no ha mostrado ningún tipo de interés en querer darle una pronta 
solución a la problemática que viene aquejando a mi poderdante. 
 
6. este derecho se le viene vulnerando a mi poderdante por parte de la mala fe de la 
administradora colombiana de pensiones colpensiones debido a la falta de pago en sus 
periodos cotizados descontados por nomina a mi asistida por parte de estas empresas 
y no cancelados de manera oportuna al antiguo instituto de seguros sociales hoy en día 
colpensiones afectado de manera directa su derecho fundamental a la seguridad social 
con conexidad al mínimo vital y al debido proceso. 
 
7. en este orden de ideas surgen varios interrogantes como, por ejemplo: cual 
seria el tiempo prudente que le tocaría esperar a mi poderdante para que 
Colpensiones le acredite las respectivas semanas dejadas de cancelar por los 
empleadores, ya que el conflicto que existe entre los empleadores y Colpensiones 
no tiene porque entrar a afectar a mi poderdante.   
 
8. En varias oportunidades se le manifestó a Colpensiones que de conformidad con el 
articulo 24 de la ley 100 de 1993, les corresponde a las entidades administradoras de 
los diferentes regímenes de pensiones adelantar las acciones de cobro con motivo del 
incumplimiento de las obligaciones del empleador de conformidad con la 
reglamentación que expida el gobierno nacional, para el efecto y que la liquidación 
mediante el cual la administradora de pensiones determine el valor adeudado, 
prestara merito ejecutivo. 
 
9. De igual manera se le manifestó al señor gerente de recaudos y aportes de 
Colpensiones que mi poderdante al cumplir con los requisitos establecidos en el 
articulo 33 de la ley 100 de 1993 modificado por el articulo 9 de la ley 797 de 2003 
como son tener 57 años de edad cumplidos y 1300 semanas cotizadas, tendría 
derecho al reconocimiento de su pensión de vejez. 
 

10. Pero lastimosamente de acuerdo al ultimo reporte de semanas cotizadas emitido 
por Colpensiones de fecha 01 de octubre del año 2020 nos arroja un total de semanas 
cotizadas de 1.234.14 donde se puede evidenciar que el problema de las semanas que 
le faltan por acreditar por parte de Colpensiones aun persiste asiendo caso omiso a lo 
normado por nuestra legislación  
 
11. Se les manifestó en varias peticiones realizadas en diferentes fechas que iniciaran 
el proceso de acreditación de las semanas faltantes dejadas de cancelar por parte de 
los empleadores a colpensiones y que por mandamiento expreso de la norma tienen el 
deber de hacerse acreedores de las semanas dejadas de cancelar ya que dentro de 
sus funciones esta la de ser garante y vigilante del pago de los empleadores. 
Por lo cual es evidente que la administradora de pensiones colpensiones no cumplió 
con su razón de ser al no realizar la gestión de cobro de manera inmediata razón por 
la que le asiste el pago de estos aportes a mi poderdante. 
 
12. Aunado a lo anterior Colpensiones vulnera los derechos fundamentales como son 
el debido proceso, la seguridad social y al mínimo vital de mi poderdante de acuerdo  
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a lo establecido en nuestra legislación toda vez que esta impone un procedimiento 
obligatorio y de estricto cumplimiento por parte de las entidades en este caso la 
administradora colombiana de pensiones colpensiones el cual se viene incumpliendo 
por parte de esta administradora. 
 
ARGUMENTOS JURÍDICOS 
 
Al entrar a estudiar este tema por la vulneración a los derechos fundamentales tales 
como el DEBIDO PROCESO, LA SEGURIDAD SOCIAL Y EL MINIMO VITAL de mi 
poderdante como ex trabajadora de las empresas FAST LTDA Y SUPER TEMPO 
LTDA, y en su calidad de afilada al fondo de pensiones colpensiones me permito 
manifestarle al juzgado el inconformismo con la actitud tomada por dicha entidad 
frente a la problemática actual en la que se encuentra inmersa mi poderdante por la 
posición tomada por colpensiones la cual va en contra de lo normado por nuestra 
constitución nacional en su artículo 29 donde manifiesta que el debido proceso se 
aplicará a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas. Nadie podrá ser 

juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que se le imputa, ante juez o 
tribunal competente y con observancia de la plenitud de las formas propias de cada 
juicio. En materia penal, la ley permisiva o favorable, aun cuando sea posterior, se 
aplicará de preferencia a la restrictiva o desfavorable. Toda persona se presume 
inocente mientras no se la haya declarado judicialmente culpable. Quien sea 
sindicado tiene derecho a la defensa y a la asistencia de un abogado escogido por él, o 
de oficio, durante la investigación y el juzgamiento; a un debido proceso público sin 
dilaciones injustificadas; a presentar pruebas y a controvertir las que se alleguen en 
su contra; a impugnar la sentencia condenatoria, y a no ser juzgado dos veces por el 
mismo hecho. Es nula, de pleno derecho, la prueba obtenida con violación del debido  
proceso. Artículo 48. La Seguridad Social es un servicio público de carácter 
obligatorio que se prestará bajo la dirección, coordinación y control del Estado, en 
sujeción a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad, en los términos 
que establezca la Ley. y el derecho fundamental al mínimo vital, cuando se refiere a 
las condiciones materiales básicas e indispensables para asegurar una supervivencia 
digna y autónoma, constituye un límite al poder impositivo del Estado y un mandato 
que orienta la intervención del Estado en la economía (artículo 334 C.P.). 
 
Establecido lo anterior, es necesario recordar el procedimiento que viene realizado la 
administradora colombiana de pensiones colpensiones al no tener en cuenta lo 
normado por la norma en este tipo de proceso aun teniendo todos los elementos 
de pruebas que le han sido aportados por parte de mi poderdante al momento de 
presentar las múltiples peticiones que se le han realizado. 

 
está acreditado en la historia laboral de mi poderdante que, desde el 19 de mayo de 
1993, la accionante ha cotizado al Sistema General de Seguridad Social, a través del 
régimen de prima media (colpensiones) lo que demuestra una vida laboral activa 
ininterrumpida desde esa fecha y que la misma nunca ha cesado por el contrario esta 
se encuentra vigente hasta la fecha de la presentación de la presente tutela. 
 
Es notorio señor juez que la entidad accionada viene vulnerando el derecho 
fundamental al debido proceso de mi poderdante, al igual que el de la seguridad 
social y el mínimo vital con la negativa de no querer acreditarle las semanas que se 
encuentran sin reportarlas en la historia laboral de mi representada. 
 
SENTENCIA SL 6035 DE 2015, en síntesis, enseña: … la falta de cotizaciones, o 
su mora en el pago, en nada afecta la calidad de afiliado del trabajador al 
sistema de seguridad social, como tampoco es dable confundir el acto jurídico 

de la afiliación con el de la cotización. Más aún, la falta de pago de cotizaciones  
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al sistema o la mora en su cubrimiento, no son omisiones atribuidas al 
trabajador, por manera que por el mero hecho de contar con la calidad de  
 
 
afiliado bien puede exigir de aquél las prestaciones a que tenga derecho al 
cumplir las exigencias propias de cada uno. 
 
SENTENCIA 22 de julio de 2008, radicado. No. 34270, varió su jurisprudencia 

sobre los efectos de la mora patronal y estableció el criterio de que cuando se 
presente omisión por parte del empleador en el pago de las cotizaciones al 
sistema de seguridad social en pensiones y esto impida el acceso a las 
prestaciones, si además medió incumplimiento de la administradora en el pago 
de las mismas a los afiliados o sus beneficiarios. 
 
Preciso la Corte para el caso de los afiliados en condición de trabajadores 
dependientes, que, si han cumplido con el deber que le asiste frente a la 

seguridad social de prestar el servicio y así causar la cotización, no pueden salir 
perjudicados ellos o sus beneficiarios, por la mora del empleador en el pago de 
los aportes y que antes de trasladar a éste las consecuencias de esa falta, resulta 
menester verificar si la administradora de pensiones cumplió con el deber de 
cobro. 
 
SENTENCIA T-222 de 2018  Corte Constitucional. 

 
Oportunidad para la presentación de esta acción de tutela:  
 
Cabe mencionar desde ya, antes de que sea alegada por la entidad en tutelada, que 
estoy dentro del término para interponer esta acción constitucional tal como La 
Corte Constitucional ha establecido que de acuerdo con el artículo 86 de la 
Constitución Política, la acción de tutela sólo procede cuando el peticionario no 
dispone de otro mecanismo de defensa judicial o cuando aquella se utiliza como 
mecanismo transitorio para evitar la ocurrencia de un perjuicio irremediable así:  
 
“Artículo 86. Toda persona tendrá acción de tutela para reclamar ante los jueces, en 
todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por sí 
misma o por quien actúe a su nombre, la protección inmediata de sus derechos 
constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos resulten vulnerados o 
amenazados por la acción o la omisión de cualquier autoridad pública. La protección 
consistirá en una orden para que aquel respecto de quien se solicita la tutela, actúe o 

se abstenga de hacerlo. El fallo, que será de inmediato cumplimiento, podrá 
impugnarse ante el juez competente y, en todo caso, éste lo remitirá a la Corte 
Constitucional para su eventual revisión. Esta acción sólo procederá cuando el 
afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, salvo que aquella se utilice 
como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. En ningún caso 
podrán transcurrir más de diez días entre la solicitud de tutela y su resolución. La ley 
establecerá los casos en los que la acción de tutela procede Contra particulares 
encargados de la prestación de un servicio público o cuya conducta afecte grave y 
directamente el interés colectivo, o respecto de quienes el solicitante se halle en 
estado de subordinación o indefensión agudiza de forma directamente proporcional al 
paso del tiempo. 
 
 
FUNDAMENTOS DE DERECHO 
 
Artículos 29, 86 de la constitución política colombiana 
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Decreto 2591 de 1991 y demás normas concordantes. 

 
PETICIÓN 
 
1. Como mecanismo transitorio para prevenir un perjuicio irremediable, solicito 

se ordene a COLPENSIONES se le restablezca el derecho fundamental al 
debido proceso, a la seguridad social y al mínimo vital de mi asistida en 
término de la distancia y como consecuencia se emita una solución de fondo 
frente a la controversia que actualmente subsiste.  
 

2. Le solicito con todo respeto al señor juez tener en cuenta que Procede la tutela 
como mecanismo transitorio: ante la existencia de un medio judicial que no 
impide la ocurrencia de un perjuicio irremediable, conforme a la especial 
situación del peticionario. 
 

3. Solicito tener en cuenta que en la presente acción de tutela se evidencia una 
clara Vulneración al debido proceso por cuanto no se ha tenido en cuenta los 

elementos de juicio y las pruebas aportadas por mi poderdante en cada una 
de las peticiones realizadas ante dicha entidad. 
 

4. Solicito que se le de un tramite ágil, claro y preciso a la situación que 
perjudica actualmente la pensión a mi poderdante. 

  
5. solicito que la accionada colpensiones responda y acredite el tiempo que los 
empleadores dejaron de pagar los aportes a mi mandante ya que es notorio que 
existe una negligencia por parte de este fondo de pensiones al requerir al 
empleador y exigirles que le dé una pronta solución a la situación con mi 
poderdante. 
 
6. solicito que se le de cabal cumplimiento a las sentencias SL 6035 de 2015, 
sentencia T-222 de 2018 corte constitucional. 
 
PRUEBAS 
 
Para demostrar los fundamentos fácticos que se han relacionado con 
anterioridad, me permito solicitar tener como tales los siguientes medios 
probatorios. 
 
 Documentales: 
 

 1. historia laboral emitida por el antiguo Instituto de seguros sociales de fecha 
septiembre de 2010. 
 
 2. historia laboral emitida por colpensiones de fecha enero de 2018 
 
3. historia laboral emitida por colpensiones de fecha febrero de 2019 
 
4. historial laboral emitida por colpensiones de fecha octubre de 2019 
 
5. historia laboral emitida por colpensiones de fecha agosto de 2010 
 
6. historia laboral emitida por colpensiones de fecha octubre de 2020 
 
7. solicitud de corrupción historia laboral de fecha 01 de marzo de 2018 
8. respuesta emitida por colpensiones de fecha 16 de mayo de 2018 
 
9. respuesta emitida por colpensiones de fecha 16 de agosto de 2019. 
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10. derecho de petición recibido por colpensiones de fecha 25 de julio de 2019 
 
11. derecho de petición recibido por colpensiones de fecha 27 de enero de 2020 
 
12. derecho de petición recibido por colpensiones de fecha 01 de septiembre de 
2020. 
 
13. respuesta a derecho de petición por colpensiones de fecha 09 de septiembre 
de 2020 
 
14. inconformidad con respuesta a la petición recibida por colpensiones de fecha 
27 de octubre de 2020 
 
15. respuesta emitida por colpensiones a derecho de petición de fecha 03 de 
noviembre de 2020. 
 

CUMPLIMIENTO AL ARTÍCULO 37 DEL DECRETO 2591/91: JURAMENTO 
 
Manifiesto señor juez, bajo la gravedad de juramento, que no se ha interpuesto 
otra acción de tutela por los mismos hechos y derechos aquí relacionados. 
 
ANEXOS 
 
Todos los documentos relacionados como pruebas 
Poder para actuar. 
 
NOTIFICACIONES 
 
Mi poderdante recibirá notificaciones en la Carrera 9 D No. 49 - 45 Barrio 
Kennedy Barranquilla  
Correo electrónico: jeap_0203@hotmail.com 
Celular: 3024132769 
 
La parte accionada ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES 
COLPENSIONES en la carrera 10 No.72-33 torre B piso 11 en Bogotá 
Correo electrónico: notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co 
Teléfono: 018000410909 
 
El suscrito apoderado en la carrera 9D No.49-45 Barrio Kennedy en Barranquilla 

y en la secretaria de su despacho. 
Celular: 3013899461- 3024132769 
Correo electrónico: yackariza1024@gmail.com.  
 
De usted atentamente.  

 
  
YACK ENRIQUE ARIZA PALACIN 
C.C. No. 72.195.139 expedida en Barranquilla 
T.P. No. 262350 del C.S.J.  
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