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Honorable:

JUEZ TREINTA (30) LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
Atn.- Dr. Fernando Gonzdlez.

E. S. D.

REFERENCIA: PROCESO EJECUTIVO PROMOVIDO POR MARIA
ELENA CAICEDO CONTRA LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES E.I.C.E.

RADICACION: 11001310503020140024000

ASUNTO: RECURSO DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO DE APELACION EN
CONTRA EL AUTO DEL 17 DE AGOSTO DE 2021

GLORIA XIMENA ARELLANO CALDERON, identificada con la cédula de
ciudadania nUmero 31.578.572 expedida en Cadali, titular de la tarjeta
profesional nUmero 123.175 del Consejo Superior de la Judicatura, en mi
condicién de apoderada Judicial de la sefiora MARIA ELENA CAICEDO
ERASO, identificada con la cédula de ciudadania 41.668.829, denfro del
presente proceso, me dirijo respetuosamente a Usted con el fin de presentar
y sustentar oportunamente recurso de reposicion, y en subsidio el de
apelacion, en contra el auto de 17 de agosto de 2021, noftificado por estado
del dia 18 de agosto hogano, conforme se expone en los siguientes términos:

l. SINTESIS DEL RECURSO

* El auto dictado el 17 de agosto de 2021, surgid con ocasion del
informe secretarial que refiere que la parte ejecutada allegd unas
resoluciones que dieron cumplimiento al mandamiento ejecutivo.

= Sin embargo, se considera que hay una informacidén que debe ser
puesta en conocimiento del Senor Juez, para brindar un contexto de
la situacion actual de la falta de claridad de los pagos realizados a mi
mandante.

* Tan poco claros estdn los pagos, que Colpensiones, concomitante al
proceso ejecutivo que conoce su despacho, inicid proceso coactivo
en contra de la senora Maria Elena Caicedo, cobrando la suma de
$26.685.746. Luego repuso su decision con ocasidn del despliegue de la
defensa de mirepresentada.

= Tan poca es la claridad de los pagos, que fue necesario desplegar
acciones constitucionales e iniciar el medio de control de nulidad y
restablecimiento del derecho en contra de Colpensiones, que a la
fecha el Ultimo no se ha resuelto.
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* Tanto la senora Maria Elena Caicedo como la suscrita han actuado
de buena fe. Tal y como se expondrd y se demostrard con los
documentos que acompanan este recurso, desde un principio se ha
solicitado a la entidad que aclare la forma de pago de los valores
supuestamente dobles, con la expresion de estar atentos al
procedimiento que se indique y la voluntad de reintegrar los posibles
valores en exceso.

Il PROCEDENCIA DEL RECURSO DE RE,POSICIC')N Y EN SUBSIDIO
DE APELACION

Por tratarse de un proceso ejecutivo laboral, se debe dar aplicacién a lo
establecido en el arficulo 318 y 321 del Cédigo General del Proceso, que
dispusieron la procedencia del recurso de reposicion, asi como el de
apelacion, respectivamente me permito interponer en oportunidad y de
forma idonea los senalados recursos en contra del auto del 17 de agosto de
2021.

M. SUSTENTACION DE LOS RECURSOS
Con el presente recurso, se pretende demostrar lo siguiente:

1. Que el 21 de diciembre de 2018 se expidid LA RESOLUCION SUB 328151
por parte de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-
COLPENSIONES E.I.C.E., en la que se manifestd lo siguiente:

“(...) Sin embargo, se evidencio que las resoluciones No.6657 del
11 de marzo de 2010 y GNR 287530 de 27 de septiembre de 2016,
no tuvieron en cuenta la liquidacion del crédito realizada por el
JUZGADO TREINTA LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C. y
por tal motivo se efectud un DOBLE PAGO por el reconocimiento
de las mesadas pensionales producto del reconocimiento de la
pension de sobrevivientes a favor de la senora CAICEDO ERASO
MARIA ELENA identificada con CC.41668829, ya que estas
fueron canceladas tanto en via administrativa, como por via
judicial.

Las mesadas pensionales producto del reconocimiento de la
pension de sobrevivientes del 01 de ABRIL de 2010 hasta el 30 de
SEPTIEMBRE de 2010 y 01 de OCTUBRE de 2016, se cancelaron
tanto por via administrativa por parte de la Administradora
Colombiana de Pensiones COLPENSIONES- y también fueron
tenidos en cuenta en la liquidacion efectuada por el juez de
instancia.”

“ (...) ARTICULO PRIMERO: Ordénese a la sefora CAICEDO
ERASO MARIA ELENA identificada con CC41668829, el reintegro
de los valores pagados por concepto de DOBLE PAGO por
concepto de mesadas pensionales producto  del
reconocimiento de la pension de sobrevivientes, causada a
partirdel 01 de ABRIL de 2010 hasta el 30 de SEPTIEMBRE de 2010
y 01 de OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de DICIEMBRE de 2016, por
valor de VEINTISEIS MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO
MIL SETECIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS M/CTE (526.685.746), a
favor de Ila Administradora Colombiana de Pensiones -
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COLPENSIONES, de acuerdo con lo senalado en la parte
considerativa de la presente resolucion(...)” Subrayas y negrilla
por fuera del texto.

2. Vale la pena senalar, como se evidencia del contenido literal vy
expreso de la mencionada resolucion anexa, que ésta en ningun
momento refirid a qué cuenta bancaria o a fravés de qué cheque se
habian realizado los supuestos pagos que se le imputan a la senora
MARIA ELENA CAICEDO ERASO, asi como tampoco se refirid en qué
ubicacion se depositaron y bajo qué radicado.

3. Por lo anterior, una vez la senora MARIA ELENA CAICEDO tuvo
conocimiento de la situacion, se dirigid hacia las dependencias
administrativas de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES
COLPENSIONES E.I.C.E, con el fin de esclarecer la informacién respecto
de los pagos que supuestamente se habian realizado por via
administrativa, asi como el momento y la ubicacion de los mismos.

4. Enrazon de lo anterior, una de las funcionarias de la ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES E.I.C.E, le manifestd
verbalmente a la senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO que el pago
se habia realizado en los meses de abril a septiembre de 2010 y de
octubre a diciembre de 2016, en el Banco de Occidente, ubicado en
la carrera 7 nimero 33-75 en la ciudad de Bogota.

5. No obstante, en esta ocasion tampoco le informaron a la senora
MARIA ELENA CAICEDO ERASO a qué cuenta bancaria la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES EICE
supuestamente realizé dicho pago, o a fravés de qué cheque, o bajo
qué radicado se habian cancelado supuestamente dichos valores en
aqguella ubicacion.

6. En este punto, se aclara que, la senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO
nunca recibié ningun tipo de informacion o notificaciéon por parte de
la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES EICE
o del BANCO DE OCCIDENTE referente al pago de las mesadas que
hoy le estdn siendo cobradas por la administradora de pensiones, por
concepto de doble pago, razén por la cual nunca realizd dichos
cobros o retiros.

7. Asi las cosas, la senora MARIA ELENA ERASO CAICEDO se acercé al
BANCO DE OCCIDENTE ubicado en la direccidn mencionada en
pdrrafos anteriores y le comunicaron de manera verbal, que hasta el
momento no se habia hecho el retiro de las mesadas consignadas por
COLPENSIONES a su nombre, razdn por la cual, segun las politicas del
banco, procedia el reintegro al pagador (COLPENSIONES) por no
haber sido retirados durante un tiempo prudencial.

8. Teniendo en cuenta la informaciéon recibida por el BANCO DE
OCCIDENTE, la senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO radicé ante esa
entidad bancaria, una solicitud escrita el dia 30 de enero de 2019,
para que le certificasen si ya se habia reintegrado el dinero a favor de
Colpensiones.
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Sin embargo, dicha peticion nunca fue resuelta en el término
estipulado por la ley porque no contaba con la direccidon de
notificaciones o correo electréonico al que pudiesen allegar respuesta.

Como quiera que no se tenia certeza de las obligaciones imputadas
por LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES E.I.C.E. a la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO, ni
se comprendia la motivaciéon de los cobros, asi como los valores
senalados por la entidad pensional, mi representada procedid a surtir
su defensa en virtud del debido proceso, a fravés de la via
administrativa, para cuestionar la legalidad y la motivacion juridica y
factica de las resoluciones de cobro coactivo.

Conforme a todos los hechos relacionados, la senora MARIA ELENA
CAICEDO ERASO presentd recurso de reposicion y en subsidio el de
apelacién en contfra de la Resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre
de 2018 proferida por la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES COLPENSIONES E.I.C.E. el dia 31 de enero de 2019.
Mediante el radicado 2019_1362813.

La Resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018 no habia sido
notificada personalmente a mi representada la senora MARIA ELENA
CAICEDO ERASO, sin embargo, a través de la Resoluciéon SUB 85209 del
9 de abril de 2019 se declard la conducta concluyente en virtud del
recurso de reposicion y apelacion interpuesto el 31 de enero de 2019.

En los documentos contentivos de los recursos de reposicidon y en
subsidio de apelacion interpuestos en contra de la Resoluciéon SUB
328151 del 21 de diciembre de 2018, Ia senora MARIA ELENA CAICEDO
ERASO también pidid que se realizase una investigacion interna entre
lo ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES con el BANCO DE
OCCIDENTE para que determinasen cual fue el manejo que se le
dieron a los valores supuestamente consignados o cancelados a su
nombre, por concepto de mesadas pensionales.

En los documentos contentivos de los recursos de reposicion y en
subsidio de apelacion interpuestos en contra de la Resoluciéon SUB
328151 del 21 de diciembre de 2018, mi representada MARIA ELENA
CAICEDO manifestd que en caso de defterminarse la existencia
efectiva de los dobles pagos, con definicion de los mismos, se le
indicase cual seria el trdmite para realizar el reintegro de dichos
valores, mostrando con esto la buena fe con la que hemos obrado a
lo largo de todo el tramite.

Me permito transcribir un aparte de los precitados recursos:

“ (...) a través del drea encargada, que se redlice la
investigacion interna en Colpensiones conjuntamente con el
Banco de Occidente, para determinar el manejo que se le
dieron a los valores consignados que por mesadas pensionales,
y que indebidamente se estd requiriendo el reintegro por su
entidad mediante Resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre
de 2018.
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Solicito que se reponga la Resolucion SUB 328151 del 21 de
diciembre de 2018, y en su lugar se revoque, por considerar que
no existe la obligacion de reintegro de los valores que
supuestamente fueron cancelados dos veces a mi favor.

Una vez establecido lo anterior solicito se me indique el tramite
para seguir que la entidad aclare y recupere esos valores por
mesadas pensionales que nunca reconoci, que mucho menos
reclamé en la entidad financiera”

Los recursos de reposicion y apelacidon fueron resueltos
respectivamente a fravés de las resoluciones SUB 85209 del 9 de abril
de 2019 y DPE 3251 del 20 de mayo de 2019.

La Resolucion SUB 85209 del 9 de abril de 2019 expresd la misma
sustentaciéon de la Resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018,
no obstante, senala que verificando la ndmina de pensionados,
evidenciaron un reintegro de las mesadas pensionales del 1 de abril al
30 de septiembre de 2010, razdn por la que modifican la suma
adeudada. Me permito citar textualmente la referencia:

“Las mesadas pensionales producto del reconocimiento de la
pension de sobrevivientes del 01 de ABRIL de 2010 hasta el 30 de
SEPTIEMBRE de 2010 y 01 de OCTUBRE de 2016, se cancelaron
tanto por via administrativa por parte de la Administradora
Colombiana de Pensiones COLPENSIONES- y también fueron
tenidos en cuenta en la liquidacion efectuada por el juez de
instancia.

Que se verifica ndmina de pensionados, donde se evidencia el
reintegro de las mesadas pensionales del 1 de abril al 30 de
septiembre de 2010 en estado descargado, razdén por la cual
resulta procedente modificar la suma adeudada por la
beneficiariac CAICEDO ERASO MARIA ELENA y en ese sentido lo
adeudado correspondia al periodo 01 de octubre de 2016 al 30
de diciembre de 2016, conforme al siguiente cuadro:

01 de OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de DICIEMBRE de 2016

RETROACTIVO

MESADAS $10.122.693
MESADAS ADICIONALES | $ 3.374.231

TOTAL MESADAS $13.496.924
DESCUENTOS EN SALUD | $1.214.700
VALOR A COBRAR $ 12.282.224
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En ese sentido, la Resolucion SUB 85209 del 9 de abril de 2019 modificd
la Resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018 en su Articulo
Primero de la parte Resolutiva y dispuso:

“Modificar la Resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de
2018, en el sentido de ordenas a la senora CAICEDO ERASO
MARIA ELENA identificada con CC 41668829, el reintegro de los
valores pagados por el concepto de DOBLE PAGO por
concepto de mesadas pensionales  producto  del
reconocimiento de la pensidn de sobrevivientes, causadas a
partir del 01 de OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de DICIEMBRE de
2016, por valor de DOCE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y DOS
MIL DOSCIENTOS VEINTICUATRO PESOS M/CTE ($ 12.282.224), a
favor de Ila Administradora Colombiana de Pensiones-
COLPENSIONES, de acuerdo con lo senhalado en la parte
considerativa de la presente resolucion.

Por su parte, la Resolucion DPE 3251 del 20 de mayo de 2019 que
resolvid el recurso de apelacién, confirmoé todos y cada uno de los
apartes de la SUB 85209 del 9 de abril de 2019.

No obstante lo anterior, lo cierto es que en ninguna de las resoluciones
DPE 3251 del 20 de mayo de 2019 y SUB 85209 del 9 de abril de 2019 Ia
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES
E.I.C.E discriminé cual habia sido el manejo que le habian dado a los
valores supuestamente pagados por concepto de doble pago de
mesadas pensionales en BANCO DE OCCIDENTE ni tampoco se
discrimind la cuenta bancaria, ubicacion o radicado en el cuadl
supuestamente se cancelaron los valores que se le imputan a la
senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO.

Es decir que persiste la duda y falta de certeza sobre la realizacion de
los dobles pagos, por no estar senalado el destino que la entidad les
habria dado a la hora de redlizar el supuesto pago de los mismos a
través de cuenta bancaria, cheque o radicado.

La Resolucion SUB 85209 del 9 de abril de 2019 y Ia Resolucion DPE 3251
del 20 de mayo de 2019 se arrimaron al buzdn de la residencia de la
senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO el dia 28 de junio de 2019,
anexa con carta fechada del 19 de junio de 2019.

Desde que la senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO tuvo
conocimiento de este tramite, ha expresado la voluntad de colaborar
con lo que le corresponda en caso de que la circunstancia de doble
pago se hubiese dado y lograse verificarse. No obstante, tal y como
lo adverti antes, mi representada desconoce la cuenta, ubicacién o
radicados en los que supuestamente fueron pagados, pues en la
senora MARIA ELENA CAICEDO, sigue existiendo duda sobre la
realizacion de los dobles pagos, por no estar senalado el destino que
la entidad les habria dado a la hora de realizar el supuesto pago de
los mismos a través de cuenta bancaria, cheque o radicado.
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En uso del mecanismo constitucional de amparo, la senora MARIA
ELENA CAICEDO ERASO reclamd a nombre propio la protecciéon del
derecho fundamental de petficion frente a la ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES E.I.C.E y en confra del
BANCO DE OCCIDENTE.

Durante el trdmite de la respectiva tutela, el BANCO DE OCCIDENTE
contestd la demanda senalando que los dineros girados por
COLPENSIONES E.I.C.E al BANCO DE OCCIDENTE a nombre de la senora
MARIA ELENA CAICEDO ERASO, cancelados entre abril y septiembre
de 2010 fueron debidamente reintegrados a la enfidad
administradora de pensiones por el no retiro del dinero.

Sin embargo, en su respuesta el BANCO DE OCCIDENTE no discrimind
si habia recibido el pago de las mesadas pensionales a nombre de la
senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO entre el 1 de octubre hasta y el
30 de diciembre de 2016.

Por lo anterior, el 10 de septiembre de 2019 se interpuso derecho de
peticion ante el BANCO DE OCCIDENTE para que diese cuenta de los
valores supuestamente depositados por COLPENSIONES a nombre de
la senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO, en el periodo transcurrido
entfre el 1 de octubre al 30 de diciembre de 2016, en aras de que los
determinase vy listase detalladamente, asi como también se solicitaba
que describiese su destino y manejo.

El 10 de octubre de 2019 se recibid correo electréonico por parte del
BANCO DE OCCIDENTE en el cual se dio una respuesta marginal a la
peticion elevada, senalando:

“"Cordial Saludo,

De conformidad a la comunicacion remitida por usted el 12 de
septiembre de 2019, comedidamente nos permitimos indicar
que se realizd las respectivas validaciones, determinando que
bajo su documento de identidad no se tiene registro de pagos
girados en el periodo 01 de octubre de 2016 al 30 de octubre
de 2016 con relacion a mesada pensional”

Sin embargo, con referencia a los supuestos dobles pagos entre el 1
de octubre y el 30 de diciembre de 2016 el BANCO DE OCCIDENTE solo
respondid que no se tienen pagos de mesadas pensionales bajo el
nUmero de identidad de la senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO
entre el 1y el 30 de octubre de 2016, sin hacer referencia a los meses
de noviembre y diciembre de la misma calenda.

En ese orden de ideas, tampoco establecié cual habia sido el manejo
de dicho dinero respecto de esos meses, o si lo habia reintegrado a
LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES
E.I.C.E.

Carrera 8 Na 16-51 aficina 605 Edificio Parfs - Teléfora: 300 &19 1833
Bogotd, Colombia



M&A Abogados
NIT. 900&23280-4

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Con ocasion de lo antferior, nuevamente en uso del mecanismo
constitucional de amparo, la senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO
reclamd a nombre propio la proteccion del derecho fundamental de
peticion frente al BANCO DE OCCIDENTE para que se contfestase
fondo y de manera clara, completa y expresa, de conformidad con
la peticidon incoada ante sus dependencias, para que diese cuenta
de los supuestos dobles pagos ante esta entidad entre el 1 de octubre
y el 30 de diciembre de 2016.

Como consecuencia de lo anterior, en contestacion a la accion
constitucional de tutela el abogado de la gerencia de procesos del
BANCO DE OCCIDENTE senald que durante los periodos comprendidos
entre el 1 de octubre al 30 de diciembre de 2016 Colpensiones no gird
recursos por mesadas pensionales a la senora MARIA ELENA CAICEDO
en cuentas del Banco de Occidente. Asi consta en el Fallo de Tutela
del 25 de Noviembre de 2019 proferido por el Juzgado 32 Penal
Municipal con Funcién de Conftrol de Garantia de Bogotd, asi como
en la propia respuesta al derecho de peticidon, la cual se expidid con
ocasion del frdmite constitucional.

Que la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO emprendié medio de
control de Nulidad y Restablecimiento del Derecho en contra de las
RESOLUCIONES SUB 328151 del 21 de Diciembre de 2018, SUB 85209 del
9 de abril de 2019 y DPE 3251 del 20 de mayo de 2019, para que
cesasen los cobros indebidos de reintegro de dineros supuestamente
DOBLEMENTE PAGADOS.

Es importante manifestar que al momento en que se interpuso
demanda de nulidad y restablecimiento del derecho en contra de las
resoluciones de cobro de supuestos dobles pagos expedidas por la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES
E.I.C.E., esta enfidad pensional no habia realizado notificacion del
proceso administrativo de cobro por doble pago que le imputan a la
senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO ante el JUIZGADO 30 LABORAL
DEL CIRCUITO DE BOGOTA frente al que se surte el frdmite del proceso
ejecutivo de su competencia por el pago de la pensidn condenada.

Que la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO emprendié la demanda
de nulidad y restablecimiento del derecho mediante apoderada
judicial.

Asi las cosas, y como quiera que se considera que a la fecha no es
claro el manejo que I|a ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES- COLPENSIONES E.I.C.E dio a unas sumas de dinero, que le
estd imputando en deuda a la senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO,
por concepto de un supuesto doble pago, en la medida en que no
se ha explicado cual fue el destino y fratamiento que se le dieron a
dichos valores no cobrados, en la demanda de nulidad vy
restablecimiento del derecho se planted la concurrencia de una falsa
motivaciéon respecto de una situacién de doble pago que no se ha
dado y no ha sido debidamente probada, asi como de una falta de
motivaciéon respecto de una imputaciéon de obligacion de reintegro
que no existe.
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Debe hacerse énfasis en que la informacion contenida en las
resoluciones que se atacan, ha sido tan cuestionable y errada, que
aun cuando la Resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018
habia ordenado el reintegro de VEINTISEIS MILLONES SEISCIENTOS
OCHENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS ($
26°685.746), vale la pena senalar que en la Resolucion SUB 85209 del
9 de abril de 2019 modificd la primera resolucion y redujo el valor
cobrado a DOCE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL
DOSCIENTOS VEINTICUATRO PESOS ($ 12°282.224), toda vez que
COLPENSIONES E.I.C.E verificd en su sistema, y se identificd que si se
habian reintegrado mds de CATORCE MILLONES DE PESOS por parte
del banco por no retiro del dinero.

Ahora bien, el error respecto de la omisidn de la informacion y la pobre
claridad sobre los supuestos dobles pagos persiste respecto a los
dineros que se siguen cobrando, pues mirepresentada desconoce de
la cuenta, ubicacién o radicados en los que supuestamente fueron
pagados. De ninguna manera se puede pretender insinuar una
responsabilidad de MARIA ELENA CAICEDO, quien de buena fe ha
acudido a los instrumentos legales para discutir el supuesto doble
pago del que no tiene certeza, al sequir existiendo duda sobre la
realizacion de los mismos, por no ser claramente determinado y
senalado por la Entidad Pensional el destino que les habria dado a la
hora de realizar el supuesto pago de los mismos a través de cuenta
bancaria, cheque o radicado en el periodo entre octubre y diciembre
de 2016.

Se insiste que la senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO ha expresado
la voluntad de colaborar con lo que le corresponda en caso de que
se lograra verificar la circunstancia de doble pago si ésta se hubiese
dado efectivamente, no obstante, mi representada desconoce de la
cuenta, ubicacién o radicados en los que supuestamente fueron
pagados. Asi las cosas, la seiiora MARIA ELENA CAICEDO desconoce
los supuestos pagos que nunca le fueron debidamente notificados o
informados de su ubicacién. — Asi se puede leer en el recurso de
reposicion y en subsidio de apelacion en contra del cobro de
COLPENSIONES, la demanda de nulidad y restablecimiento
delderecho y ahora en este recurso en el que insistimos en la buena
fe de nuestras actuaciones en el caso de la sehora MARIA ELENA
CAICEDO ERASO.

En el presente caso se observa que tanto mi representada MARIA
ELENA CAICEDO, como la suscrita abogada, hemos desplegado los
mecanismos previstos en la ley para cuestionar oporfunamente 1as
resoluciones de cobro de los dobles pagos imputados, en virtud del
principio de la buena fe, el derecho a la defensa y el debido proceso.

Tales cuestionamientos se han impefrado tanto en la via
administrativa, como ante la jurisdiccion contencioso administrativa,
ante quien surte frdmite la demanda de nulidad y restablecimiento
del derecho, como quiera que en la via administrativa no se
satisficieron los cuestionamientos que revisten los cobros de los dobles
pagos readlizados por |la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES E.I.C.E.
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42,

43.

44,

En ese sentido, los cobros por supuestos dobles pagos aun siguen
siendo cuestionados por la falta de claridad en la motivacion y
elementos facticos, razon por la cual el actuar de mi representada y
el mio propio, han sido de exfrema diligencia y buena fe, en uso de
los mecanismos legales de contradiccion de los actos administrativos,
el derecho ala defensa y el debido proceso.

Aun asi, tal y como quedd consignado en la propia demanda de
nulidad y restablecimiento del derecho, los recursos de reposicion y
en subsidio de apelacidon en confra de los actos administrativos de
cobro de los supuestos dobles pagos, y ahora en este recurso de
reposicion y en subsidio de apelacion en contra del AUTO DEL 17 DE
AGOSTO DE 2021 mi representada siempre ha expresado la voluntad
de colaborar, y de ser el caso pagar lo que fuese correspondiente, en
caso de que llegara a verificarse con idoneidad que efectivamente
se dieron los supuestos dobles pagos imputados por LA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES
E.I.C.E.

El Consejo de Estado en la sentencia del 31 de enero de 2018,!
demandante ofra entidad publica, considerd que no era viable el
reembolso de las sumas pagadas al demandado, porque si bien
existio ilegalidad del reconocimiento pensional, en el plenario no
existian pruebas que evidenciaran la mala fe del demandado:

“Asi las cosas, la buena fe se presume en todos los actos del os
particulares y de las autoridades, supuesto al que se ajusta el
gjercicio del medio de control de nulidad y restablecimiento del
derecho previsto en el articulo 138 dela Ley 1437 de 2011.

Por lo anterior, en orden de hacer viable el reembolso de las
sumas de dinero perseguidas en esta demanda, la Universidad de
Antioquia debid centrar su esfuerzo procesal en demostrar no solo
la ilegalidad del reconocimiento contenido dentro del acto
demandado, sino también, en acreditar que la obtencion de tal
derecho por parte del accionado se hizo con desconocimiento
de los postulados de la buena fe, que como hemos precisado son
presumibles.

Sin embargo, esta carga no fue debidamente asumida por la
demandante, pues en el plenario no existen pruebas que
evidencien la mala fe del demandado, por lo que es
improcedente la recuperacion de las sumas pagadas en su favor
por virtud del acto acusado , asi hubiere sido decretada su
nulidad por desconocer los preceptos normativos a que debid
sujetarse.”

1 Consejo de Estado — Secciéon — Subseccion B. M.P. M.P. Sandra Lisset |Ibarra Vélez, expediente
05001233300020140058 02 (0341-2017), medio de control nulidad y restablecimiento del derecho.
En similar sentido, en sede de recurso extraordinario de revision contra sentencia de este Tribunal
(relativo al descuento del 12% de pensién gracia con destino al fondo de solidaridad de la seguridad
social en salud) el Consejo de Estado (Seccion Segunda , Subseccion A), excluyé expresamente la
orden de reembolso, en virtud de la incolume presuncién de buena del docente pensionado: ver fallo
del 21/06/2018, R.F Suarez Vargas, radicado 1100103250002014008300 (2548-2014)
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45.

46.

47.

48.

49,

50.

51.

De acuerdo con lo anterior, la actuacion de la sefiora MARIA ELENA
CAICEDO ERASO asi como la mia propia, ha sido de estricta buena fe,
en uso de los mecanismos de confradiccidon con aquello que hemos
considerado justo al considerar que no estd claramente definido o
probado por |la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES E.I.C.E., los supuestos dobles pagos al desconocer y no
tener certeza sobre la supuesta ubicacidon de los mismos. Hemos
actuado conforme al derecho de la defensa y el debido proceso en
el que cuestionamos el cobro de los supuestos valores doblemente
pagados.

Asi mismo, en todos estos instrumentos hemos expresado de manera
claray expresa la voluntad de colaborar, y pagar en dado caso en el
que se verifique que se dieron dichos dobles pagos, razén por la cual
solo queda claramente establecido que no existe ninguna intencion
indebida de aprovechamiento por parte mia o de mirepresentada, y
que nuestra actuacion de buena fe estd encaminada a que se
establezca con certeza lo ocurrido.

Segun puede observarse de la consulta del estado electronico del
proceso de nulidad y restablecimiento del derecho emprendido por
la senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO en contra de la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES
E.I.C.E. originalmente denominado con radicado
11001333502120190052400 el 27 de enero de 2020 se emitié auto del
Juzgado 21 Administrafivo en el cual remitido el expediente a los
juzgados laborales por competencia.

El proceso precitado de MARIA ELENA CAICEDO ERASO vs la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES E.L.C.E. pasé adl
despacho del JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO bagjo el
radicado 11001310500320200006400, y la consulta del estado
electronico el 11 de marzo de 2020 propuso conflicto negativo de
competencia y ordend enviar al Tribunal Superior de Bogotd — Sala
Mixta, segin puede leerse en la consulta del estado electrénico.

No obstante desde entonces, no se ha podido consultar bajo este
radicado o nombre el estado en el que se encuentra el frdmite litigioso
impulsado.

A la fecha no se ha dado cuenta de la admisidon del proceso como
quiera que se desatd el conflicto de competencias resenado.

En esa medida, se considera desproporcionado y desajustado con las
actuaciones mias y de mi representada que se hubiese ordenado
compulsarnos copias ante la FISCALIA GENERAL DE LA NACION y a la
COMISION SECCIONAL DE DISCIPLINA JUDICIAL DE BOGOTA, habida
cuenta de que todo nuestro actuar se ha desplegado en virtud de la
buena fe, el derecho ala defensa y el debido proceso en aras de que
se establezca con certidumbre el supuesto doble pago, respecto del
cual se ha expresado claramente la voluntad de reintegrar el dinero
que correspondiese en caso de verse verificado.
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IV.  PETICIONES

Por lo anteriormente expuesto, respetuosamente me permito solicitar lo
siguiente:

PRIMERO.- Se reponga el auto de 17 de agosto de 2021 en lo que
corresponde a los puntos QUINTO, SEXTO, OCTAVO en cuanto actualmente
subsiste un litigio en el cual se discute la situacion de los supuestos dobles
valores pagados a la senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO.

SEGUNDO.- Se reponga el auto de 17 de agosto de 2021, en lo que
corresponde al punto QUINTO en lo que se refiere a ordenar a la
demandante la consignacion judicial de la suma de $12°282.244, mdas la
indexacidn que se hubiese causado a la fecha, como quiera que
actualmente subsiste un litigio 11001333502120190052400 en el cual se
discute la situacion de los supuestos dobles valores pagados a la senora
Maria Elena Caicedo Eraso.

TERCERO.- Se reponga el auto de 17 de agosto de 2021, en lo que
corresponde al punto OCTAVO de la parte resolutiva en lo que atane a la
compulsa de copias en de mi representada y en contra de la suscrita
abogada, frente a la FISCALIA GENERAL DE LA NACION y a la COMISION
SECCIONAL DE DISCIPLINA JUDICIAL DE BOGOTA, como quiera que estd
claramente demostrada una actuacion de buena fe y ajustada al debido
proceso y el derecho a la defensa de la senora MARIA ELENA CAICEDO
ERASO ante el actuar de la Administradora Colombiana de Pensiones.

CUARTO.- En consecuencia su senoria, respetuosamente solicito que se
abstenga de compulsar copias a la FISCALIA GENERAL DE LA NACION y a la
COMISION SECCIONAL DE DISCIPLINA JUDICIAL DE BOGOTA habida cuenta
de que estd claramente demostrada que nuestra actuacion se ha
desplegado de buena fe, y ajustada al debido proceso y el derecho a la
defensa de la senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO.

QUINTO.- Igualmente solicito de manera respetuosa que se abstenga de
ordenar el cobro de unos supuestos valores doblemente pagados hasta
tanto esta situacion no se resuelva en la instancia procesal que corresponde
en el litigio 11001333502120190052400 que se emprendié en contra de las
RESOLUCIONES SUB 328151 del 21 de Diciembre de 2018, SUB 85209 del 9 de
abril de 2019 y DPE 3251 del 20 de mayo de 2019 de la ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES E.I.C.E. o bien en el proceso
ordinario distinguido con el nuUmero 11001310500320200006400 una vez se
haya resuelto el conflicto negativo de competencia.

SEXTO.- De no accederse a mis solicitudes por la via del recurso de
reposicion, respetuosamente solicito que se conceda en subsidio, el recurso
de apelacion.
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V. SOLICITUD DE PRUEBAS

Respetuosamente solicito que por su intermedio, se conmine a
Colpensiones, a fin de que indique a qué cuenta bancaria, cheque o bajo
que radicado hubiese realizado el supuesto doble pago, como quiera que
a la fecha no se ha podido establecer con certeza la ocurrencia de los
MisMos.

La pertinencia de la prueba es para establecer con idoneidad lo ocurrido y
establecer si corresponde o no el pago imputado, al que se procederia en
consecuencia mediante acuerdo de pago tal y como lo ha propuesto
también la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES
E.I.C.E., posibilidad eventual frente a la cual siempre se ha demostrado la
mejor disposicion de mirepresentada para tal fin.

1.

VI.  ANEXOS

Impresion de la consulta de la pdgina web de la Rama Judicial,
respecto del proceso de nulidad y restablecimiento del derecho con
radicado 11001333502120190052400 de MARIA ELENA CAICEDO vs
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES
E.I.C.E.

Impresion de la consulta de la pdagina web de la Rama Judicial,
respecto del proceso laboral 11001310500320200006400 de MARIA
ELENA CAICEDO vs ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES E.I.C.E.

Copia de laradicacion de la demanda de nulidad y restablecimiento

del derecho.

Demanda de nulidad y restablecimiento del derecho con los anexos
que se relacionan a confinuacion:

- Copia delaresolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018.

- Copia del recurso de reposicion y en subsidio de apelacidn en
contra de la resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018

- Copia de laresolucion SUB 85209 del 9 de abril de 2019

- Copia de laresolucion DPE 3251 del 20 de mayo de 2019
- Copia del derecho de peticibn a BANCO DE
OCCIDENTE radicado el 10 de septiembre de 2019

- Copia de derecho de peticidn radicado ante el BANCO DE
OCCIDENTE el 30 de enero de 2019

- Copia del fallo de tutela proferido el 27 de agosto de 2019 por
el Juzgado Diecinueve Penal del Circuito de Bogota.
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- Copia de la contestacion de la tutela por parte del BANCO DE
OCCIDENTE

- Copia del derecho de peticion radicado el 10 de septiembre
de 2019 ante el BANCO DE OCCIDENTE.

- Copia de la respuesta del derecho de peticiéon radicado el 10
de septiembre de 2019, entregada a la senora MARIA ELENA
CAICEDO el 10 de octubre de 2019.

- Copia del Fallo de Tutela del 25 de Noviembre de 2019 proferido
por el juzgado 32 Penal Municipal con Funcion de Control de
Garantias de Bogota.

- Copia de la respuesta completa al Derecho de Peticion del 10
de septiembre de 2019 por parte del BANCO DE OCCIDENTE,
que se emite como cumplimiento al fallo de tutela.

- Acta de Conciliacion fallida el 3 de Diciembre de 2019 ante la
Procuraduria General de la Naciéon

VII. NOTIFICACIONES
La suscrita en la carrera 8 No. 16 - 51 oficina 605 de Bogotd y, en el correo

electréonico: mya.abogados.sas@gmail.comNUmeros Celulares 300619833 —
3184009799 — 3014583379

Del Honorable Juzgado,

Q

ENA ARELLANO CALDERON
; ali.

T.P. 123175 C.S. de la J.
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Consultca De Procesos

AYUDA

Ciudad:

Seleccione donde esta localizado el proceso

[BOGOTA, D.C.

Entidad/Especialidad: [JUZGADOS ADMINISTRATIVOS DE BOGOTA (ESCRITURAL)

Seleccione la opcioén de consulta que desee:

Aqui encontrara la manera mas facil de consultar su proceso.

[ Numero de Radicacion

Numero de Radicacion

11001333502120190052400

Nueva Consulta

Detalle del Registro

Fecha de Consulta : Viernes, 20 de Agosto de 2021 - 10:17:29 A.M. (Descargar resultados aqui)

Datos del Proceso

Informacion de Radicacion del Proceso

Despacho

Ponente

021 JUZGADO ADMINISTRATIVO - ORAL SEC SEGUNDA

JUZGADO 21 ADMINISTRATIVO SEC SEGUNDA ORAL BOGOTA

Clasificacion del Proceso

Tipo

Clase

Recurso

Ubicacion del Expediente

ORDINARIO

NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

Sin Tipo de Recurso

OTRO DESPACHO

Sujetos Procesales

Demandante(s)

Demandado(s)

- MARIA ELENA CAICEDO ERASO

- ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES

Contenido de Radicacion

Contenido

NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

Actuaciones del Proceso
Fecha de . L Fecha Inicia | Fecha Finaliza Fecha de
. Actuacion Anotacion A P )
Actuacion Término Término Registro
OFICIO
04 Feb 2020 REMISORIO CON OFICIO 0056 04 Feb 2020
27 Jan 2020 NOTIFICACION ACTUACION REGISTRADA EL 27/01/2020 A LAS 14:57:43. 28 Jan 2020 | 28 Jan 2020 27 Jan 2020
POR ESTADO
AUTO QUE
REMITE
27 Jan 2020 PROCESO JUZGADOS LABORALES DE BOGOTA -REPARTO- 27 Jan 2020
POR
COMPETENCIA
11 Dec 2019 REPARTOY [ REPARTO Y RADICACION DEL PROCESO REALIZADAS EL MIERCOLES, 11 Dec 2019 | 11 Dec 2019 | 11 Dec 2019

https://procesos.ramajudicial.gov.co/procesoscs/Consultadusticias21.aspx?Entryld=maFf3PZbwMOImvXkPzye35DNdAY %3d

12


https://procesos.ramajudicial.gov.co/consultaprocesos/
https://procesos.ramajudicial.gov.co/procesoscs/Ayuda/index.html
javascript:abrirDocumento('http://procesos.ramajudicial.gov.co/Documentos/pdf/lo4rgqdxylnhfat4qrb5fijq20210820101748.pdf')

20/8/2021 ::Consulta de Procesos:: Pagina Principal
“ RADICACION | 11 DE DICIEMBRE DE 2019 I ! ! ||

Imprimir

aqui

https://procesos.ramajudicial.gov.co/procesoscs/Consultadusticias21.aspx?Entryld=maFf3PZbwMOImvXkPzye35DNdAY %3d 2/2


javascript:OpenUrl('docs/Pol%C3%ADticas de Privacidad y T%C3%A9rminos de Uso.htm');

20/8/2021
INICIO @

Consulta de Procesos

::Consulta de Procesos:: Pagina Principal

Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Repiiblica de Colombia

Consultca De Procesos

AYUDA

Seleccione donde esta localizado el proceso

Ciudad: [ BOGOTA, D.C.

Entidad/Especialidad: [JUZGADOS LABORALES DEL CIRCUITO DE BOGOTA

Aqui encontrara la manera mas facil de consultar su proceso.

Seleccione la opcioén de consulta que desee:

[ Numero de Radicacion

Numero de Radicacion

11001310500320200006400

Detalle del Registro

Fecha de Consulta : Viernes, 20 de Agosto de 2021 - 10:20:47 A.M. | Obtener Archivo PDF

Datos del Proceso

Informacion de Radicacion del Proceso

Despacho

Ponente

003 Circuito - Laboral

RODRIGO AVALOS OSPINA

Clasificacion del Proceso

Tipo

Clase Recurso

Ubicacion del Expediente

Declarativo

Ordinario

Sin Tipo de Recurso

Sujetos Procesales

Demandante(s)

Demandado(s)

- MARIA ELENA CAICEDO ERASO

- ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES

Contenido de Radicacion

Contenido

Actuaciones del Proceso
Fecha de i ” Fecha Inicia | Fecha Finaliza Fecha de
” Actuacion Anotacién P P .
Actuacion Término Término Registro
11 Mar 2020 FéJsp%ilt?c')\l ACTUACION REGISTRADA EL 11/03/2020 A LAS 15:58:56. 12Mar2020 | 12Mar2020 | 11 Mar 2020
1 Mar 2000 | AUTODE | PROPONE CONFLICTO NEGATIVO DE COMPETENCIA Y ORDENA ENVIAR 1 Mar 2020
ar TRAMITE | AL TRIBUNAL SUPERIOR DE BOGOTA SALA MIXTA ar
AL
DESPACHO
13 Feb 2020 SOR 13 Feb 2020
REPARTO
13 Feb 2020 | RADICACION | ACTUACION DE RADICACION DE PROCESO REALIZADA EL 13/02/2020 A 13 Feb 2020 | 13 Feb2020 | 13 Feb 2020
DE LAS 12:50:12
PROCESO
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Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Republica de Colombia

3 ACTA INDIVIDUAL DE REPARTO

NUMERO DE RADICACION

110013335021201900524 00

CORPOR AL TN iU NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERI
JUZGADOS ADMINISTRATIVOS DEL CIRCUTTO DE BOQ . DESI SECTIENCIA FECHA DE REPARTO
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Honorable C O P l A

JUEZ ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO JUDICIAL DEL BOGOTA (REPARTO)
(Seccion Segunda)

Ciudad, Bogota

REF: Accion de Nulidad y Restablecimiento del Derecho de MARIA ELENA CAICEDO
ERASO en contra de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES
(COLPENSIONES E.I.C.E)

ANDREA DEL PILAR PISCO SALAZAR, identificada con cédula de ciudadania nimero 1032410343,
abogada en ejercicio, portadora de |a tarjeta profesional No. 226.321 del Consejo Superior de la
Judicatura, actuando en nombre y representacion de la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO,
identificada con cédula de ciudadania ndmero 41.668.829, conforme al poder que acomparia este
escrito, en forma comedida presento Demanda de Nulidad y Restablecimiento del Derecho en contra
de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES (COLPENSIONES E.|.C.E), identificada
con NIT..900336004-7, representada legalmente por su Gerente, el Doctor JUAN MIGUEL VILLA, o
quien lo reemplace o haga sus veces, apodere o represente, para que previos los tramites legales me
sean concedidas las pretensiones incoadas en esta demanda, prevics los siguientes:

I LAS PERSONAS EN EL PROCESQ Y SUS REPRESENTANTES
Parte Demandada:

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES (COLPENSIONES E.I.C.E), identificada con
NIT. 900336004-7, representada legalmente por su Gerente, el Doctor JUAN MIGUEL VILLA o por
quien lo reemplace o haga sus veces, apodere o represente.

Parte Demandante:

La suscrita ANDREA DEL PILAR PISCO SALAZAR, identificada con cédula de ciudadania nimero
1032410343, abogada en ejercicio, portadora de la tarjeta profesional No. 226.321, representando a
la demandante MARIA ELENA CAICEDO ERASO, conjugandose capacidad juridica, procesal y de
postulacion.



Il. MEDIO DE CONTROL JUDICIAL QUE SE INICIA

Tal y como se establecio en las solicitudes incoadas en la fracasada conciliacién del 3 de
Diciembre de 2019 ante la Procuraduria General de la Nacion, el medio de control judicial que
aqui se impulsa es el de Nulidad y Restablecimiento del derecho en contra de las
RESOLUCIONES SUB 328151 del 21 de Diciembre de 2018, SUB 85209 del 9 de abril de 2019
y DPE 3251 del 20 de mayo de 2019, para que cesen los cobros indebidos de reintegro de dineros
supuestamente DOBLEMENTE PAGADOS, como quiera que esta situacion no se dio.

M. PRETENSIONES

PRIMERA.- Solicito que se declare |a nulidad total de la RESOLUCION SUB 328151 del 21 de
Diciembre de 2018, emitida por la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-
COLPENSIONES E.I.C.E., por medio de la cual se resolvid un tramite de prestaciones econdmicas
en el régimen de prima media con prestacion definida (Reintegro de Dinero), a través de la cual se le
imputd a mi representada la obligacion de reintegrar la suma de VEINTISEIS MILLONES
SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS MICTE
($26°685.746) supuestamente recibidos por concepto de DOBLE PAGO.

SEGUNDA.- Solicito que se declare la nulidad total de la RESOLUCION SUB 85209 del 9 de abril
de 2019, emitida por la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES
E.I.C.E., por medio de Ja cual se resolvio un recurso de reposicién en contra de la RESOLUCION
SUB 328151 DEL 21 DE Diciembre de 2018, modificando el articulo Primero de la parte resolutiva,
atraves de la cual se le imputd a mi representada la obligacion de reintegrar dineros supuestamente
recibidos por concepto de DOBLE PAGO, y redujo la suma cobrada a DOCE MILLONES
DOSCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS VEINTICUATRO PESOS M/CTE
($12°282.224),

TERCERA.- Solicito que se declare la nulidad total de la RESOLUCION DPE 3251 del 20 de mayo
de 2019, emitida por la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES
E.I.C.E., por medio de la cual se resolvié un recurso de apelacion en contra de la RESOLUCION SUB
328151 DEL 21 DE Diciembre de 2018, y se confirmé integralmente la RESOLUCION SUB 85209
del 9 de abril de 2019 a fravés de la cual se modifico el articulo Primero de la parte resolutiva, a
través de la cual se le imputd a mi representada la obligacion de reintegrar dineros supuestamente
recibidos por concepto de DOBLE PAGO, y mantuvo la suma cobrada a DOCE MILLONES
DOSCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS VEINTICUATRO PESOS MICTE
($12°282.224),

CUARTA.- Que como consecuencia de lo anterior, a titulo de restablecimiento del derecho se ordene
a COLPENSIONES E.|.C.E archivar el proceso de cobro, y en consecuencia deje de imputérsele a mi
representada la obligacion de reintegrar los valores supuestamente pagados por concepto de doble
pago, como quiera gue esta situacion nunca se dio.



QUINTA.- Que se condene a la demandada al reconocimiento y pago de las Costas Procesales y las
Agencias en Derecho en que ha tenido que incurrir mi representada por el indebido cobro del reintegro
de los valores supuestamente pagados por concepto de doble pago, como quiera que esta situacion

nunca se dio.

SEXTA.- Que se me reconozca la personeria juridica para actuar como apoderada de la sefiora
MARIA ELENA CAICEDO.

IV. HECHOS

Hechos relacionados con las resoluciones que son objeto de control de legalidad por parte de
la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO

1.

La sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO es titular de una pension de sobrevivientes que

reconocida por la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES

COLPENSIONES EICE, con ocasion del fallecimiento de su conyuge el sefior SILVIO
CARDENAS CONCHA (Q.E.P.D.), en cumplimiento de una orden judicial.

El 21 de diciembre de 2018 se expidio LA RESOLUCION SUB 328151, a través de la cual la

en cabeza de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-

COLPENSIONES E.I.C.E manifiesta lo siguiente:

“Sin embargo, se evidencié que las resoluciones No.6657 del 11 de marzo de 2010 y
GNR 287530 de 27 de septiembre de 2016, no tuvieron en cuenta la liquidacién del
crédito realizada por el JUZGADO TREINTA LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
D.C. y por tal motivo se efectué un DOBLE PAGO por el reconocimiento de las
mesadas pensionales producto del reconocimiento de la pension de sobrevivientes a
favor de la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA identificada con CC.41668829,
ya que estas fueron canceladas tanto en via administrativa, como por via judicial

Las mesadas pensionales producto del reconocimiento de la pensién de
sobrevivientes del 01 de ABRIL de 2010 hasta el 30 de SEPTIEMBRE de 2010 y 01
de OCTUBRE de 2016, se cancelaron tanto por via administrativa por parte de la
Administradora Colombiana de Pensiones COLPENSIONES- y también fueron
tenidos en cuenta en la liquidacion efectuada por el juez de instancia.” '

" “(...) ARTICULO PRIMERO: Ordénese a la seiiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA

Identificada con CC41668829, el reintegro de los valores pagados por concepto de
DOBLE PAGO por concepto de mesadas pensionales producto del reconocimiento de
la pension de sobrevivientes, causada a partir del 01 de ABRIL de 2010 hasta el 30

s



de SEPTIEMBRE de 2010 y 01 de OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de DICIEMBRE de
2016, por valor de VEINTISEIS MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL
SETECIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS M/CTE ($26.685.746), a favor de la
Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES, de acuerdo con lo
sefialado en la parte considerativa de la presente resolucion”

Vale la pena senalar, como se evidencia del contenido literal y expresc de la mencionada
resolucion anexa; que ésta en ningin momento refirié a que cuenta bancaria o a traves de
qué cheque se habian realizado los supuestos pagos que se le imputan a la sefiora MARIA
ELENA CAICEDO ERASO, asi como tampoco se refirio en que ubicacion se depositaron y
bajo que radicado.

Por lo anterior, una vez la sefiora MARIA ELENA CAICEDO tuvo conocimiento de |a situacion,
se dirigio hacia las dependencias administrativas de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES COLPENSIONES E.I.C.E, con el fin de esclarecer |a informacion respecto
de los pagos que supuestamente se habian realizado por via administrativa, asi como el
momento y la ubicacion de los mismos.

En razon de lo anterior, una de las funcionarias de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES COLPENSIONES E.I.C.E, le manifesto verbalmente a la sefiora MARIA ELENA
CAICEDO ERASQ que el pago se habia realizado en los meses de abril a septiembre de 2010
y de octubre a diciembre de 2018, en el Banco de Occidente, ubicado en la carrera 7 nimero
33-75 en la ciudad de Bogota.

No obstante, en esta ocasion tampoco le informaron a la sefiora MARIA ELENA CAICEDO
ERASO a que cuenta bancaria la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES
COLPENSIONES EICE supuestamente realizé dicho pago, o a través de que cheque, o bajo
que radicado se habian cancelado supuestamente dichos valores en aquella ubicacion.

En este punto, vale la pena aclarar que, la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO nunca
recibid ningtn tipo de informacién o nofificacién por parte de la ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES EICE o del BANCO DE OCCIDENTE
referente al pago de las mesadas que hoy |e estan siendo cobradas por la administradora de
pensiones, por concepto de doble pago, razén por la cual nunca realizé dichos cobros o
retiros.
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Asl las cosas, la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO se acercé al BANCO DE
OCCIDENTE ubicado en la direccion mencionada en parrafos anteriores y le comunicaron de
manera verbal, que hasta el momento no se habia hecho el retiro de las mesadas consignadas
por COLPENSIONES a su nombre, razon por la cual, segun las politicas del banco, procedia
el reintegro al pagador (COLPENSIONES) por no haber sido retirados durante un tiempo
prudencial. '

Teniendo en cuenta la informacion recibida por el BANCO DE OCCIDENTE, |a sefiora MARIA
ELENA CAICEDO ERASO radicé ante esa entidad bancaria, una solicitud escrita el dia 30
de enero de 2019, para que le certificasen si ya se habia reintegrado el dinero a favor de
Colpensiones.

Sin embargo, dicha peticion nunca fue resuelta en el término estipulado por la Ley porque en
razon a un error involuntario no se estipulé la direccion de notificaciones o correo electronico
al que pudiesen allegar respuesta.

Es importante manifestar que la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-
COLPENSIONES EICE, no realizo notificacion del doble pago que le imputan a la sefiora
MARIA ELENA CAICEDO ERASO ante el JUZGADO 30 LABORAL DEL CIRCUITO DE
BOGOTA frente al que se surte el tramite del proceso ejecutivo de su competencia por el pago
de la pension condenada.

Conforme a todos los hechos relacionados, la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO
presentd recurso de reposicion y en subsidio el de apelacion en contra de la Resolucién SUB
328151 del 21 de diciembre de 2018 proferida por la ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES COLPENSIONES E.I.C.E. el dia 31 de enero de 2019. Mediante el radicado
2019_1362813.

la Resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018 no habia sido notificada
personalmente a mi representada la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERAZO, sin embargo,
a traves de |la Resolucion SUB 85209 del 9 de abril de 2019 se declard la conducta
concluyente en virtud del recurso de reposicion y apelacion interpuesto el 31 de enero de
2019,

@)
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18.

En los documentos contentivos de los recursos, la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO
también pidio que se realizase una investigacion interna entre la ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES con el BANCO DE OCCIDENTE para que determinasen
cual fue el manejo que se le dieron a los valores supuestamente consignados o cancelados a
su nombre, por concepto de mesadas pensionales.

. En los documentos mencionados, mi representada manifesté que en caso de determinarse la

existencia efectiva de los dobles pagos, con definicion de los mismos, se le indicase cual seria
el framite para realizar el reintegro de dichos valores, mostrando con esto |a buena fe con la
que ha obrado a lo largo de todo el tramite.

Me permito transcribir un aparte de los precitados recursos:;

‘a través del area encargada, que se realice la investigacion interna en Colpensiones
conjuntamente con el Banco de Occidente, para determinar el manejo que se le dieron a los
valores consignados que por mesadas pensionales, y que indebidamente se esta requiriendo
el reintegro por su entidad mediante Resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018.

Solicito que se reponga la Resolucién SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018, y en su lugar
se revoque, por considerar que no existe la obligacién de reintegro de los valores que
supuestamente fueron cancelados dos veces a mi favor.

Una vez establecido lo anterior solicito se me indique el tramite para seguir que la entidad
aclare y recupere esos valores por mesadas pensionales que nunca reconoci, que mucho
menas reclamen en la entidad financiera” -

Los recursos de reposicion y apelacion fueron resueltos respectivamente a través de las
resoluciones SUB 85209 del 9 de abril de 2019 y DPE 3251 del 20 de mayo de 2019.

La Resolucion SUB 85209 del 9 de abril de 2019 expresd la misma sustentacién de la
Resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018, no obstante, sefiala que verificando
la némina de pensionados, evidenciaron un reintegro de las mesadas pensionales del 1 de
abril al 30 de septiembre de 2010, razon por la que modifican la suma adeudada. Me permito
citar textualmente la referencia:

‘Las mesadas pensionales producto del reconocimiento de la pensién de
sobrevivientes del 01 de ABRIL de 2010 hasta el 30 de SEPTIEMBRE de 2010 y 01
de OCTUBRE de 2016, se cancelaron tanto por via administrativa por parte de la



Administradora Colombiana de Pensiones COLPENSIONES- y también fueron
tenidos en cuenta en la liquidacion efectuada por el juez de instancia.

Que se verifica némina de pensionados, donde se evidencia el reintegro de las
mesadas pensionales del 1 de abril al 30 de septiembre de 2010 en estado
descargado, razon por la cual resulta procedente modificar la suma adeudada por [a
beneficiaria CAICEDO ERASO MARIA ELENA y en ese sentido lo adeudado
correspondia al periodo 01 de octubre de 2016 al 30 de diciembre de 2016, conforme
al siguiente cuadro:

01 de OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de DICIEMBRE de 2016

RETROACTIVO

MESADAS $10.122.693
MESADAS ADICIONALES §3.374.231
TOTAL MESADAS § 13.496.924
DESCUENTOS EN SALUD $1.214.700
VALOR A COBRAR §12.282.224

19. En ese sentido, la Resolucion SUB 85209 del 9 de abril de 2019 modificd la Resolucion

SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018 en su Articulo Primero de |a parte Resolutiva y
dispuso:

“Modificar la Resolucién SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018, en el sentido de
ordenas a la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA identificada con CC
41668829, el reintegro de los valorss pagados por el concepto de DOBLE PAGO por
concepto de mesadas pensionales producto del reconocimiento de la pension de
sobrevivientes, causadas a partir del 01 de OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de
DICIEMBRE de 2016, por valor de DOCE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y
DOS MIL DOSCIENTOS VEINTICUATRO PESOS M/CTE ($ 12.282.224), a favor de
la Administradora Colombiana de Pensiones- COLPENSIONES, de acuerdo con lo
sefialado en la parte considerativa de la presente resolucion.

20. Por su parte, la Resolucién DPE 3251 del 20 de mayo de 2019 que resolvio el recurso de

21.

apelacion, confirmé todos y cada uno de los apartes de la SUB 85209 del 9 de abril de 2019.

No obstante lo anterior, lo cierto es gque en ninguna de las resoluciones mencionadas la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES E.I.C.E discrimino
cual habia sido el manejo que le habian dado a los valores supuestamente pagados por
concepto de doble pago de mesadas pensionales en BANCO DE OCCIDENTE ni tampoco se
discrimind la cuenta bancaria, ubicacién o radicado en el cual supuestamente se cancelaron
los valores que se le imputan a la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO.
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26.

27.

La Resolucion SUB 85209 del 9 de abril de 2019 y la Resolucion DPE 3251 del 20 de
mayo de 2019 se arrimaron al buzon de la residencia de la sefiora MARIA ELENA CAICEDO
ERASO el dia 28 de junio de 2018, anexa con carta fechada del 19 de junio de 2019.

Desde que la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO tiene conocimiento de este tramite,
ha expresado la voluntad de colaborar con lo que le corresponda en caso de que la
circunstancia de doble pago se hubiese dado y lograse verificarse, no obstante, tal y como lo
adverti antes, mi representada desconoce de la cuenta, ubicacién o radicados en los que
supuestamente fueron pagados, pues la sefiora MARIA ELENA CAICEDO nunca retiré los
dineros que se le imputan doblemente pagados, pues los supuestos pagos nunca fueron
notificados.

En uso del mecanismo constitucional de amparo, la sefora MARIA ELENA CAICEDO
ERASO reclam¢ a nombre propio la proteccion del derecho fundamental de peticion frente a
la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES E.I.CEE y en
contra del BANCO DE OCCIDENTE.

Durante el tramite de la respectiva tutela, el BANCO DE OCCIDENTE contestd la demanda
sefialando que los dineros girados por COLPENSIONES E.I.C.E al BANCO DE OCCIDENTE
a nombre de la sefora MARIA ELENA CAICEDO ERASO, cancelados entre abril y
septiembre de 2010 fueron debidamente reintegrados a la entidad administradora de
pensiones por el no retiro del dinero.

Sin embargo, en su respuesta el BANCO DE OCCIDENTE no discrimino si habia recibido el
pago de las mesadas pensionales a nombre de la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO
entre el 1 de octubre hasta y el 30 de diciembre de 2016.

Por lo anterior, el 10 de septiembre de 2019 se interpuso derecho de peticion ante el BANCO
DE OCCIDENTE para que diese cuenta de los valores supuestamente depositados por
COLPENSIONES a nombre de la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERADO, en el periodo
transcurrido entre el 1 de octubre al 30 de diciembre de 2016, en aras de que los determinase
y listase detalladamente, asi como también se solicitaba que describiese su destino y manejo.
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32.

El 10 de octubre de 2019 se recibio correo electronico por parte del BANCO DE OCCIDENTE
en el cual se dio una respuesta marginal & la peticion elevada, sefialando:

“Cordial Saludo,

De conformidad a la comunicacion remitida por usted el 12 de septiembre de 2019,
comedidamente nos permitimos indicar que se realizé las respectivas validaciones,
determinando que bajo su documento de identidad no se tiene registro de pagos
girados en el periodo 01 de octubre de 2016 al 30 de octubre de 2016 con relacion a
mesada pensional”

Sin embargo, con referencia a los supuestos dobles pagos entre el 1 de octubre y el 30 de
diciembre de 2016 el BANCO DE OCCIDENTE solo respondio que no se tienen pagos de
mesadas pensionales bajo el nimero de identidad de la sefiora MARIA ELENA CAICEDO
ERASO entre el 1y el 30 de octubre de 2016, sin hacer referencia a los meses de noviembre
y diciembre de la misma calenda.

En ese orden de ideas, tampoco establecio cual habia sido el manejo de dicho dinero respecto
de esos meses, o si lo habia reintegrado a LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES- COLPENSIONES E.I.C.E.

Con ocasion de lo anterior, nuevamente en uso del mecanismo constitucional de amparo, la
sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASQ reclamé a nombre propio |a proteccion del derecho
fundamental de peticion frente al BANCO DE OCCIDENTE para que se contestase de manera
clara, completa y expresa, de conformidad con la peticidn incoada ante sus dependencias,
para que diese cuenta de los supuestos dobles pagos ante esta entidad entre el 1 de octubre
y el 30 de diciembre de 2016. '

Como consecuencia de lo anterior, en contestacion a la accién constitucional de tutela el
abogado de la gerencia de procesos del BANCO DE OCCIDENTE sefialé que durante los
periodos comprendidos entre el 1 de octubre al 30 de diciembre de 2016 Colpensiones no giro
recursos por mesadas pensionales a la sefiora MARIA ELENA CAICEDO en cuentas del
Banco de Occidente. Asi consta en el Fallo de Tutela del 25 de Noviembre de 2019 proferido
por el Juzgado 32 Penal Municipal con Funcién de Control de Garantia de Bogota, asi como
en la propia respuesta al derecho de peticion, la cual se expidid con ocasion del Juez
Constitucional.
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Asl las cosas, y como quiera que sigue sin estar claro cual fue el manejo que la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES E.I.C.E dio a unas
sumas de dinero, que se le esta imputando a mi representada en deuda, por concepto de un
supuesto doble pago, como quiera que se desconoce cual fue el destino y tratamiento que se
le dieron a dichos valores no cobrados por la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO se
encuentra que concurre una falsa motivacion respecto de una situacién de doble pago que no
se ha dado y no ha sido debidamente probada, y una falta de motivacion respecto de una
imputacién de obligacion de reintegro que no existe.

Debe hacerse énfasis en que la informacion contenida en las resoluciones que se atacan, ha
sido tan cuestionable y errada, que aun cuando la Resolucion SUB 328151 del 21 de
diciembre de 2018 habia ordenado el reintegro de VEINTISEIS MILLONES SEISCIENTOS
OCHENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS CUARENTA'Y SEIS PESOS ($ 26'685.746), vale
la pena sefialar que en la Resolucion SUB 85209 del 9 de abril de 2019 modifico la primera
resolucion y redujo el valor cobrado a DOCE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y DOS
MIL DOSCIENTOS VEINTICUATRO PESQS ($ 12'282.224), toda vez que COLPENSIONES
E.I.C.E verificd en su sistema, y se identificé que si se habian reintegrado CATORCE
MILLONES DE PESOS por parte del banco por no retire del dinero.

Ahora bien, el error persiste respecto a los dineros que se siguen cobrando, aun cuando se
trata de un cobro de lo no debido por nunca haberse causado la obligacion, al no haberse
retirado nunca les mencionados valores pues ni siquiera se contaba con la informacion de
giros, depdsitos, cheques o transacciones a nombre de la sefiora MARIA ELENA CAICEDO
ERASO en el periodo entre octubre y diciembre de 2016.

Asi las cosas, debe insistirse que la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO no ha hecho
ninglin retiro de los dineros que se le imputan como doblemente pagados, dandose asi un
cobro de lo no debido por inexistencia misma de la obligacion, razén que concurre con la falsa
motivacion y falta de motivacion.

Con fundamento en los hechos anteriormente expuestos, debe declararse la nulidad de las
resoluciones demandadas y ordenar que cese el cobro indebido del reintegro de los dineros
supuestamente doblemente pagados, como quiera que dicha situacion no se dio nunca.
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V. DISPOSICIONES APLICABLES

Con la expedicion de fa Resolucion en comento, acusada en este libelo, se deben tener en cuenta los
siguientes preceptos:

1) Constitucion Politica de Colombia
2) Legales y normativos; Ley 1437 de 2011 y Cédigo Civil
3) Jurisprudenciales.

VI. CONCEPTO DE VIOLACION

FALSA MOTIVACION Y FALTA DE MOTIVACION

En el caso sub-examine se configuran los elementos de la falsa motivacion y la falta de motivacion del
acto administrativo. La primera es una causal autonoma e independiente para interponer el medio de
control de nulidad, teniendo en cuenta que se relaciona directamente con el principio de legalidad de
los actos de la administracion

El Consejo de Estado, Seccion Cuarta, en la Sentencia del 26 de julio de 2017, Rad
11001032700020180000600, del Magistrado Ponente Milton Chavez Garcia, ha establecido que la
falsa motivacion se configura cuando se demuestren:

‘(...) a) O bien que los hechos que la Administracién tuvo en cuenta como motivos
determinantes de la decision no estuvieron debidamente probados dentro de la actuacion
administrativa; o b) Que la Administracion omitié tener en cuenta hechos que si estaban
demostrados y que si hubiesen sido considerados habrian conducido a una decision
sustancialmente diferente".

También ha sefialado el Honorable Consejo de Estado, Seccion Segunda, Subseccion A, en la
Sentencia del 12 de octubre de 2011. Mp Gustavo Gdmez Aranguren. Rad No 68001-23-31-000-2008-
00066-01, que:

kI



‘La falsa motivacion, como causal de anulacion de los actos administrativos, ha sido entendida
como aquella razén que da la administracion de manera engafiosa, fingida, simulada, falta de
ley, de realidad o veracidad. De igual forma se ha dicho que la falsa motivacion se configura
cuando las circunstancias de hecho y de derecho que se aducen para la emision del acto
administrativo correspondiente, traducidas en la parte motiva del mismo, no tienen
correspondencia con la decision que se adopta o disfrazan los motivos reales para su
expedicion”

En ese orden de ideas, debe sefialarse que los actos administrativos demandados, y en especial |a
Resolucion SUB 85209 del 09 de abril de 2019 en ninguno de sus apartes sefiala cuales son los
hechos claros y las razones que motiven la imputacion de un doble pago en contra de la sefiora MARIA
ELENA CAICEDO ERASO.

Es mas, en tal medida carece de medios probatorios que sustenten Ia solicitud de un reintegro, que
COLPENSIONES E.|.C.E ni siquiera fue capaz de resolver una de las solicitudes méas relevantes
elevadas con los recursos de reposicion y en subsidio de apelacion, en la cual se exigia una
discriminacién de los manejos que se hicieron de los supuestos pagos, para asi facilitar su reintegro.
El recurso de reposicion y en subsidio de apelacién citado por la resolucion SUB 85209 del 09 de abril
de 2019, pidié que:

‘a través del area encargada, que se realice la investigacion interna en Colpensiones

conjuntamente con el Banco de Occidente, para determinar el manejo que se le dieron a los
valores consignados que por mesadas pensionales, y que indebidamente se esta requiriendo
el reintegro por su entidad mediante Resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018.

Solicito que se reponga la Resolucién SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018, y en su lugar
se revoque, por considerar que no existe la obligacion de reintegro de los valores que
supuestamente fueron cancelados dos veces a mi favor.

Una vez establecido lo anterior solicito se me indique el tramite para sequir que la entidad
aclare y recupere esos valores por mesadas pensionales que nunca reconoci, que mucho
menos reclamen en la entidad financiera”

Sin embargo, es preciso advertir gue en ninguno de los actes administrativos demandados se relaciona
siquiera una prueba fehaciente que indique donde fueron depositados los supuestos dobles pagos de
mesadas pensionales, asi como tampoco se relacionan las constancias de recibidos o retiros por parte
de |la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO.



Tal y como mi representada lo ha sefialado desde el principio del tramite administrativo de las
resoluciones que se demandan, ella en ninglin momento realizé los retiros de los dineros que ahora
se le imputan en doble pago, razon por la cual se ha mostrado dispuesta para colaborar si le sefialan
donde fueron depositados.

Asi las cosas, existe falsa motivacion porque los supuestos de hecho tomados por COLPENSIONES
E.I.C.E son contrarios a la realidad y carecen de fundamento legal, como quiera que no logran exponer
elementos de hecho que demuestren los supuestos dobles pagos que se le imputan a la sefora
MARIA ELENA CAICEDO ERASO, para reclamar el reintegro de los mismos.

Notese que las decisiones administrativas demandadas, en cuanto a la obligacion a cargo de reintegrar
unos valores por concepto de dobles pagos, carecen de elementos probatorios sobre su existencia,
antecedentes, explicaciones, descripciones detalladas, argumentacion o justificacion alguna, siendo
evidente que no se exhiben con claridad donde supuestamente fueron depositados los dineros, bajo
que radicado, y si se pudo verificar si estos fueron cobrados o no con la entidad financiera que este
encargada de la misma tarea,

Aun asi. COLPENSIONES E.|.C.E sin exponer ningin elemento de certeza, impone una obligacion a
mi representada, que en todo caso no existe, como quiera que MARIA ELENA CAICEDO ERADO
jamas recibio, retiro o cobré dobles pagos de mesadas pensionales, como falazmente afirman las
resoluciones demandadas, sin que hubiese presentado en la parte motiva las circunstancias
necesarias para considerar la existencia real de la obligacion.

En ninguna de las resoluciones se sefiala la ubicacion que COLPENSIONES E.I.C.E dio al dinero que
se cobra, no mencioné nimero de cheque, nimero de cuenta, lugar del depésito y/o radicado del
mismo, asi como tampoco se sefialan los elementos probatorios que establezcan que la sefora
MARIA ELENA CAICEDO ERASO retir6 dichos dineros y las fechas de los mismos.

Por ofra parte, también se configura la falta de motivacién, y en ese orden de ideas la expedicion
irregular de los actos demandados, como quiera que su contenido y su alcance en parte motiva, no
fue clara, puntual y suficiente para justificar la expedicion de unos actos administrativos que
impusiesen una obligacion en contra de mi representada MARIA ELENA CAICEDO ERASO al punte,
en el que ni siquiera se evidenciaron con precision las razones de hecho y de derecho que hubiesen
inspirado la produccion de los mismos.

Tal y como ya se mencion6 con anterioridad y como se expuso durante todo el tramite de expedicion
de los actos administrativos demandados, mi representada MARIA ELENA CAICEDO ERASO nunca
tuvo conocimiento de que se le hubiesen realizado dobles pagos a su nombre, razon por la cual
nunca retird o cobré dichas sumas, entre ofras cosas porque ni siquiera fue notificada del supuesto
deposito, cheque o giro.



Tan asi son las cosas, que la resolucion que resuelve el recurso de reposicion SUB 85209 del 9 de
abril de 2019 modificd |a suma originalmente impuesta por COLPENSIONES E.I.C.E observando, sin
hacer detalle, que se dio el reintegro bancario de las sumas pagadas entre el 1 de abril y el 30 de
septiembre de 2010, razén por la cual modifico la resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de
2018, excluyendo las mesadas del 2010 del valor de |a obligacién que le imputan a la sefiora MARIA
ELENA CAICEDO ERASO.

EI BANCO DE OCCIDENTE en la contestacion de la tutela interpuesta con referencia a los derechos
de peticion, segun se relaciona en los hechos.

No obstante, COLPENSIONES E.I.C.E sigue imputando un doble pago respecto de mesadas
supuestamente pagadas doblemente entre el 1 de octubre y el 30 de diciembre de 2016.

Ahora bien, con referencia a los supuestos dobles pagos entre el 1 de octubre y el 30 de diciembre de
2016 el BANCO DE OCCIDENTE respondi¢ a la tutela que no se tienen pagos de mesadas
pensionales bajo el numero de identidad de |a sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO entre el 1y
el 30 de diciembre de 2016. (ver fallo de tutela del 25 de noviembre de 2019 proferido por el Juzgado
32 Penal con Funcion de Control de Garantias de Bogota)

En ese orden de ideas, se insiste que la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASOQ no ha cobrado o
retirado las sumas que le estan siendo imputadas en obligacion de reintegro, pues nunca se valio de
un doble pago de las mismas. Asl |as cosas, puede senalarse que las resoluciones que serian objeto
de control fueron falsamente motivadas por carecer de elementos facticos v juridicos para imputar la
obligacion del reintegro, pues no prueban el conceplo de la obligacion y tampoco sustentan la misma.

Ademas, téngase en cuenta que las siluaciones anteriores también concurren con |a inexistencia de
la obligacién y un cobre de lo no debido, ante la seria carencia de soportes que acrediten la causa por
la cual se imputa |a obligacion en contra de mi representada la sefiora MARIA ELENA CAICEDO
ERASO. En ese orden de ideas, |as resoluciones que se atacan debe salir del ordenamiento juridico
y deben cesar los cobros de lo no debido en razén de que no existe obligacion de mi representada
para con la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES E.I.C.E.

VI.  COMPETENCIA Y CUANTIA

Es competencia de este Honorable Juzgado administrativo en primera instancia por la naturaleza de
la accion, el domicilio de la parte demandada, por razon del territorio donde el actor presto sus Ultimos
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servicios, y por la cuantia que se deriva de aquélla, la cual es de DOCE MILLONES DOSCIENTOS
OCHENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS VEINTICUATRO PESOS ($ 127282.224), segun
indebidamente cobra el reintegro por concepto de doble pago, como quiera que dicha situacion no
sucedié :

Estimacion razonada

La ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES E.I.C.E. indebidamente
cobra el reintegro de sumas de dinero supuestamente doblemente pagadas, situacion que no ocurrié
nunca, pues la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERAZO nunca fue notificada de los pagos y nunca
los cobro. La suma indebidamente cobrada es de DOCE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y
DOS MIL DOSCIENTOS VEINTICUATRO PESOS ($ 12'282.224)

Por consiguiente la cuantia a estimo en la suma de DOCE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y
DOS MIL DOSCIENTOS VEINTICUATRO PESOS ($ 12°282.224).

VIl.  PRUEBAS

DOCUMENTALES APORTADAS:

1. Copia de la resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018

2. Copia del recurso de reposicion y en subsidio de apelacién en contra de la resolucion SUB
328151 del 21 de diciembre de 2018

3. Copia de la resolucion SUB 85209 del 9 de abril de 2019

4. Copia de la resolucion DPE 3251 del 20 de mayo de 2019

5. Copia dél derecho de peticion al BANCO DE OCCIDENTE radicado el 10 de septiembre de
2019 :

6. Copia de derecho de peticion radicado ante el BANCO DE OCCIDENTE el 30 de enero de
2019

7. Copia del fallo de tutela proferido el 27 de agosto de 2019 por el Juzgado Diecinueve Penal
del Circuito de Bogota. i

8. Copia de la contestacion de |a tutela por parte del BANCO DE OCCIDENTE

9. Copia de la respuesta del derecho de peticion radicado el 10 de septiembre de 2019,
entregada a la sefiora MARIA ELENA CAICEDO el 10 de octubre de 2019.

10. Copia del Fallo de Tutela del 25 de Noviembre de 2019 proferido por el juzgado 32 Penal
Municipal con Funcién de Control de Garantias de Bogota.

11. Copia de la respuesta completa al Derecho de Peticion del 10 de septiembre de 2019 por
parte del BANCO DE OCCIDENTE, que se emite como cumplimiento al fallo de tutela.

12. Acta de Conciliacion fallida el 3 de Diciembre de 2019 ante la Procuraduria General de la
Nacion

13. Poder para demandar



L6
DOCUMENTALES SOLICITADAS MEDIANTE OFICIO POR ESTAR EN PODER DE TERCEROS

En poder de la convocada

1. Informe detallado de los supuestos pagos realizados entre el 1 de octubre y 30 de diciembre
de 2016, respecto del numero de cheque, ubicacion, deposito, giro y/o bajo que nombre y
radicacion, asi como los respectivos soportes de pago del banco sobre de los valores que se
imputan como doblemente pagados.

2. En ese sentido, también debe referirse en que entidad bancaria fueron depositados los
respectivos dineros,

JURAMENTO

Declaro bajo la gravedad de juramento que con los mismos hechos y pretensiones, no se ha iniciado
otra u otras demandas, que hubiesen sido formuladas por mi representada la sefiora MARIA ELENA
CAICEDO ERASO en contra de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES.
COLPENSIONES E.I.C.E, con ocasion del reintegro que indebidamente se le esta cobrando de unos
valores supuestamente pagados doblemente por esa entidad.

ANEXOS
Me permito acompafiar los siguientes:
d) Las documentales referidas,
b) Poder para demanda

¢) Copias de la solicitud, con sus respectivos y pertinentes anexos, para el archivo de esta Corporacion
y traslado a la entidad convocada, debidamente...radicado.

NOTIFICACIONES

La parte demandante, recibira notificaciones personales en la carrera 8 No, 16-51 oficina 605 de
Bogota D.C.

La demandada, ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES. COLPENSIONES ECE,
recibira autopista a la Carrera 10 No. 72 - 33 Torre B Piso 11 Bogota Cundinamarca

Atentamente,

Mﬁ X DELPILAR SALAZAR

C.C.1032410343,
T.P, 226.321




REPUBLICA DE COLOMBIA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES

RESOLUCION NUMERO
RADICADO No. 2018_16155896_9 - _ g ool
- sUB 328151

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UN TRAMITEDIZ 1 DIC 2018 -
ECONOMICAS EN EL REGIMEN DE PRIMA MEDIA CON PRE i murwiy mer1ivimm

(SOBREVIVIENTES-RE&NTEGRO SUMA DE DINERO)

EL SUBDIRECTOR DE DETERMINACION DE LA DIRECCION DE PRESTACIONES
ECONOMICAS DE LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES, en uso de |as atribuciones inherentes al cargoy,

CONSIDERANDO

Que con ocasién del fallecimiento del Afiliado sefior CARDENAS CONCHA
SILVIO, quien en vida se identificé con CC No: 14,205,457, ocurrido el 04 de
noviembre de 2008 el Instituto de Seguros Sociales mediante resolucién No.
6657 del 11 de marzo de 2010, reconocié pensién de sobrevivientes al hijo
menor CARDENAS ESCOBAR SILVIO ALEJANDRO . identificado con Tii
1,005,704,862 en un porcentaje del 50% en cuantfa de $2,483,976.00 a partir
del 04 de noviembre de 2008 y dejé en suspenso el restante 50% a la sefora
CAICEDO ERASO MARIA ELENA identificada con CC No. 41,668,829. Acto
administrativo debidamente notificado.

Que mediante comunicacién externa del 20 de septiembre de 2016 se solicita
el cumplimiento al fallo judicial proferido por el JUZGADO TREINTA LABORAL
DEL CIRCUITO DE BOGOTA adicionada por el TRIBUNAL SUPERIOR DEL
DISTRITO 'JUDICIAL DE BOGOTA SALA DE DECISION LABORAL con ndmero
11001310503020120037300. ' ' -

Que el JUZGADO TREINTA LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA mediante fallo
de fecha 3 de julio de 2013 ordena: ' '

“PRIMERO: DECLARAR que la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO en su
condicion de cdnyuge supérstite, tiene derecho al reconocimiento def 50% de/
derecho a la pension de sobreviviente desde &/ dia 4 de noviembre de 2008,
recha en que fallecié el seror SILVIO CARDENAS CONCHA, porcentaje gtie
podra acrecentarse cuando ha ya cesado el derecho a percibir la pensidn por

parte de 5/LVIO ALEJANDRO CARDENAS ESCOBAR.

SEGUNDO: CONDENAR a 3 demandada ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES COLPENSIONES a reconocer Y pagar a favor de la demandante
MARIA ELENA CAICEDO ERASO, &l 50% de Ja pension dejada en suspenso

.

&)
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Que el articulo 42 dz [a Ley 1437 de 2011 establece:

Artfculo 4°, Ley 1437 de 2011. Formas de iniciar [as actuaciones
adminfstrativas. Las actuaciones administrativas podran iniciarse:

1. Por quienes ejerciten el derecho de peticién, en interés general,

2. Por quienes ejerciten el derecho de peticién, en interés particular.
3. Por quienes obren en cumplimiento de una obligacién o deber legal.
4. Por Jas autoridades, oficiosarmente.

Que es menester indicar que el.Instituto de Seguros Sociales mediante
resolucion No. 6657 del 11 de marzo de 2010, reconocié pensién de
sobrevivientes al hijo menor CARDENAS ESCOBAR SILVIO ALEJANDRO
identificado con T.| 1,005,704,862 en un porcentaje del 50% en cuantia de

$2,483,976.00 a partir del 04 de noviembre de 2008 y dejé en suspenso el:

restante 50% a la sefora CAICEDO ERASO MARIA ELENA identificada con CC
No. 41,668,829, ;

No obstante |lo anterior, revisado e aplicativo de nomina de pensionados de
esta entidad, se evidencia que la sefiora CAICEDO ERASO IMARIA ELENA,
ingresa en el periodo de abril de 2010 y siendo suspendida en el periodo de
septiembre de 2010. Posteriormente, se reactiva a partir del 01 de octubre de
2016. :

Que se procedié a dar acatamiento a lo establecido en la Circular Interna No.
11 del 23 de julio de 2014 expedida por el Vicepresidente Juridico y Secretario
General de la entidad, que hace el requerimiento de verificar la existencia o no
de un proceso ejecutivo previo a la emisién de un acto administrativo y sefiala
que para tal fin deberd ser consultado la base .de procesos judiciales
notificados (a cargo de la Gerencia Nacional de Defensa Judicial de la
Vicepresidencia Juridica y Secretaria General), la base de tftulos judiciales
(suministrada por el Banco Agrario a COLPENSIONES), la pagina web Rama
Judicial, :

Que el dia 20 de diciembre de 2018 fue consultada la base anteriormente
relacionadas, y se evidencia la existencia de un PROCESO EJECUTIVO con
radicado No. 2014-00240 ante el JUZGADO TREINTA LABORAL DEL CIRCUITO
DE BOGOTA D.C., iniciado a continuacién del proceso ordinario que cursé ante
el mismo Despacho dentro. del proceso con radicado No. 2012-00373 y en
especial se evidencia la existencia de los siguientes titulos judiciales:

- Titulo Judicial No. 400100004583040 de fecha 05 de junio de 2014 por
valor de $200,000,000.00 ‘el cual se encuentra “Pagado en Cheque
Gerencia“ el 15 de octubre de 2015.

- Titulo Judicial No. 400100004593189 de fecha 12 de junio de 2014 por
valor de $200,000,000.00 el cual se encuentra “Cancelado por



SUB 328151
21 DIC 2018

mediante la resolucién No. 006657 del 11 de marzo de 2010, a partir de/ 4 de
noviembre de 2008 junto con las reajustes delley y mesadas adicionales.

TERCERO: CONDENAR a la demandada ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES COLPENSIONES a reconocer y pagar a favor de la demandante
MARIA LLENA CAICEDO ERASO, los Intereses moratorios causados sobre /as
mesadas pensionales reconocidas y no pagadas a partir del 3 de abril de 2009
al 11 de marzo de 2010 conforme /a parte motiva.

Que el TRIBUNAL SUPERIOR. DEL DISTRITO :JUDICIAL  DE BOGOTA SALA DE
DECISION LABORAL mediante fallo de fecha 23 de agosto de 2013 ordena:

“PRIMERO: ADICIONAR el numeral segundo de la sentencia proferida el 3 de
Julio de 2013 por el Juzgado 30 Laboral del Circuito de Bogotd, por las razones
expuestas el cual quedard asl: CONDENAR a la demandada COLPENSIONES a
reconocer y pagar a favor de la demandante MARIA ELENA CAICEDO ERASO, el
50% de la pension dejada en suspenso, mediante la Resolucicn No. 006657 del
11 de marzo de 2010 a partir del 4 de noviembre de 2008, de manera
indexada, con los reajustes de ley y mesadas adicionales.

SEGUNDO: REVOCAR el numeral tercero de la sentencia recurrida y en su lugar
ABSOLVER a la entidad demandada del pago de los interese moratorios
estatuidos en el articulo 141 de la. Ley 100 de 1993 por Ias razones expuestas.

TERCERO: CONFIRMAR /a sentencia recurrida én todo lo demaés.

Que mediante resolucién GNR 287530 de 27 de septiembre de 2016, la
Administradora Colombiana de Pensiones-Colpensiones, en cumplimiento a
fallo judicial reconocié la pensién de sobrevivientes a la sefiora CAICEDO
ERASO MARIA ELENA. identificada con CC. No. 41,668,829 en calidad de
Cényuge y/o Compafiera Permanente, en un porcentaje del 50%, en cuantfa de
$3,374,230.00 y efectiva a partir del 01 de octubre de 2016.

Que mediante resoluciéon SUB 293153 de:10 de noviembre de 2018, la
Administradora Colombiana de Pensiones-Colpensiones, declara total
curnplimiento al fallo judicial proferido por el JUZGADO TREINTA LABORAL DEL
CIRCUITO DE .BOGOTA D.C., modificado por el TRIBUNAL SUPERIOR DEL
DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA D.C., SALA LABORAL dentro del proceso
ordinario laboral con radicado No. 2012-00373, mediante el cual ordend el
reconocimiento de. una pensién de Sobrevivientes''a favor de la sefiora
CAICEDO ERASO MARIA ELENA ya identificada.

Que por lo anterior, esta subdireccién tiene las siguientes,

DEZ
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Fraccionamiento” el 01 de octubre de 2015.

- Titulo Judicial No. 400100005205327 de fecha 01 de octubre de 2015 por
valor de $57,770,173.00 el. cual se ‘encuentra “Pagado. en Cheque
Gerencia” el 15 de octubre de 2015.

- Titulo Judicial No. 400100005205328 de:fecha 01 de octubre de 2015 por
valor de $142,229,827.00 el cual se encuentra "Cancelado por
Fraccionamiento” el 09 de marzo de 2017. : :

- Titulo Judicial No. 400100005949099 de fecha 09 de marzo de 2017 por
valor de $59,665,062.00 el cual se encuentra “Pagado en Cheque
Gerencia” el 28 de marzo de 2017. ' :

Que _ios titulos anteriormente mencionados cubrieron el pago de las mesadas
pensionales desde el'04 de noviembre de 2008-al 30 de diciembre de 2016.

Que conforme a la informacién registrada en las bases mencionadas, en la
pagina web de la Rama Judicial, asi como en el expediente pensional que obra
en el aplicativo Bizagi, se determina que el pago del tftulo judicial corresponde
a las siguientes actuaciones del proceso ejecutivo:

Auto del 09 de abril de 2014, mediante el cual se libré mandamiento de
pago por las condenas impuestas en el proceso ordinario.

Auto del 16 de febrero de 2015, mediante el cual se ordena la
‘devolucién de los tftulos judiciales No. 400100004595148 del 16 de junio
de 2014 por valor de $200,000,000.00iy No. 400100004595848 del 1.7
de junio de 2014 por valor de $200,000,000.00 a Colpensiones.

. Auto del 25 de septiembre de 2015, mediante el cual el Despacho
modifica y aprueba _la liquidacién del crédito por valor de
$257,770,173.00 por concepto de mesadas pensionales causadas entre
el 04 de noviembre de 2008 al 31 .de agosto de 2015 y costas del
proceso ordinario y ejecutivo. Asimismo ordena la entrega del titulo
judicial No. 400100004583040 del 05 de junio de 2014 por valor de
$200,000,000.00 al demandante. lgualmente ordena el fraccionamiento
del titulo judicial No. 400100004593189 del 13 de junio de 2014 por
valor de $200,000,000.00 asi: Uno paor-valor de $57,770,1.73.00 a favor
del demandante y otro por valor de $142,229,827.00 como remanente
del proceso.

- Auto del 25 de enero de 2017, mediante el cual el Despacho modifica y
aprueba la actualizacién de liquidacién .del crédito por valor de
$59,665,062.00 por concepto de mesadas pensionales causadas entre el
01 de agosto de 2015 al 31 de diciembre de 2016.

CZus OoeR
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liquidacién de crédito realizada por el JUZGADO TREINTA LABORAL DE
CIRCUITO DE BOGOTA D.C y por tal motivo se efectué un DOBLE PAGO por el
reconocimiento de las mesadas pensionales producto del reconocimiento de la
pension de scbrevivientes a favor de la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA
identificada con CC 41668829, ya que estas fueron canceladas tanto en via
administrativa, como por via judicial.

Las mesadas pensionales producto. del reconocimiento de |a pensién de
sobrevivientes del 01 de ABRIL dé 2010 hasta el 30 de SEPTIEMBRE de 2010 vy
01 de OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de DICIEMBRE de 2016, se cancelaron
tanto por via administrativa por parte de la Administradora Colombiana de
Pensiones -COLPENSIONES- y también fueron tenidos en cuenta en |Ia
liquidacion efectuada por juez de Instancia.

Asf las cosas se tiene que el sefior RUSINQUE BUSTOS JOSE ANTONIO, deberd
reintegrar a favor de ‘la Administradora Colombiana de Pensiones -
COLPENSIONES los valores pagados por concepto de las mesadas. pensionales
producto del reconocimiento de :la pension de sobrevivientes a favor de la
seflora CAICEDO ERASO MARIA ELENA, de los periodos del 01 de ABRIL de 2010
hasta el 30 de SEPTIEMBRE de 2010 y 01 de OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de
DICIEMBRE de 2016, pagadas tanto por vfa administrativa, como por via
judicial, conforme la liquidacién que se presenta a continuacién:

RESUMEN DE LA LIQUIDACION

01 de ABRIL de 2010 hasta el 30 de SEPTIEMBRE de 2010 |

[ RETROACTIVO
MESADAS $16.367.922
MESADAS ADICIONALES 5 -
TOTAL MESADAS 4§ 16.367.922
DESCUENTOS EN SALUD 4 1.964.400
VALOR A COBRAR 4 14.403.522
[_Aﬁo | Mesada ]-Mesada ' Salud
[ 100% [ 50,00% [ 50,00%
| 2010 [ 5455974 [ 2.727.987 | §327.400

[ ANO/MES | VALOR MESADA | DESCUENT | NETO'A COBFAR

0 SALUD PENSIONADD -
201004 § 2.727.987 $327.400 | $ 2.400.587
201005 $2.727.987 $327.400 | % 2.400.587
201006 $2.727.987 $327.400 | % 2.400.587
201007 © | $2.727.987 § 327.400 | $ 2.400.587
201008 $2.727.987 $327.400 | 4 2.400.587
201009 $2.727.987 $327.400 | % 2.400.587
201010 $ - 5 - -
TOTAL $16.367.922 3 $ 14.403.522

1.964.400

TOTAL GIRADO = $ 14.403.522

'3
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01 de OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de DICIEMBRE de 2015

RETROACTIVO i}
MESADAS % 10.122.693
MESADAS ADICIONALES +3.3741231
TOTAL MESADAS $ 1.3.496.924
| DESCUENTOS EN SALUD - | $1.214.700 |
VALOR A COBRAR $ 12.262.224
Afo l Mesada l Mesada | Salud
100% | 50,00% | 50,00%
2016 " [ 6.748.462 [ 3.374.231 | $ 404.900

ANO/MES | VALOR MESADA | MESADAS DESCUENTO SALUD - | NETO A COBRAR |
ADICIONALES i PENSIONADO

201610 §3.374.231 §- 404.900 § 2.969.331

201611 $3374.231 $3.374.231 % 404.900 $ 5.343.562

201612 $ 3.374,231 % - T % 404.900 $2.069.331

201701 = - . £ $ -

TOTAL $10.122.693 $3.374.231 £ 1214.700 $12.282.224

TOTAL GIRADO == § 12.282.224.

RESUMEN TOTAL

MESADAS 01 de ABRIL | $ 14.403.522
de 2010 hasta el 30 !

de SEPTIEMBRE de
2010

MESADAS 01 de
OCTUBRE de 2016
hasta el 30 de
DICIEMBRE de 2016
Total | $ 26.685.746

$ 12.282.224.

Por lo anterior se generé un DOBLE PAGO por concepto de mesadas
pensionales producto del reconocimiento de la pensién de sobrevivientes a
favor de la sefiora CAICEDO ERASC MARIA ELENA de los periodos del 01 de
ABRIL de 2010 hasta el 30 de SEPTIEMBRE de 2010 y 01 de CCTUBRE de 2016
hasta el 30 de DICIEMBRE de 2016, equivalente a la suma de VEINTISEIS
MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO IMIL SETECIENTOS CUARENTA Y
SEIS PESOS M/CTE ($ 26.685.746), valor que la sefiora CAICEDO ERASO MARIA
ELENA debera reintegrar a esta entidad.

Que de conformidad con lo anterior, deberd notificarse este acto administrativo
al asegurado, con el fin que reintegre a COLPENSIONES el valor girado.
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Que el Cédigo Civil, en su Articulo 1715, en cuanto a la compensacién legal
establece |o siguiente, establece lo siguiente:

“(...) La compensacién se opera por el solo ministerio de la ley y atin sin
conocimiento de |os deudores: y'ambas deudas se extinguen reciprocamente
hasta la concurrencia de sus valores, desde el momento que una y otra retinen
las calidades siguientes: : :

1.) Que sean ambas de dinero o de cosas fungibles o indeterminadas de igual
género y calidad.

2.) Que ambas deudas sean liquidas;.y

3.) Que ambas sean actualmente exigibles. (...)"

Que el Cédigo de . Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, en su Artfculo 99, establece lo siguiente:

“(...) Prestardn mérito ejecutive para su cobro coactive, siempre que en ellos
conste una obligacidn clara, expresa y exigible, los siguientes documentos:

1. Todo acto administrativo ejecutoriado que imponga a favor de las entidades

publicas a las que alude el pardgrafo del articulo 104, la obligacion de pagar
una suma liguida de dinero, en Jos casos previstos en la ley.

4

Que teniendo en cuenta que el presente acto administrativo determina una
deuda para la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA identificada con CE
41668829, es pertinente indicarle que en caso que desee solicitar acuerdo de
Pago, la peticién debe dirigirse a la Direccién de Cartera de la entidad.

En cualquier instancia del procedimiento, para efectuar el pago de los valores
cobrados con’ el presente titulo, podrén acercarse a un PAC Puntos de
Atencion-Colpensiones y solicitar: el respectivo PAGO REFERENCIADO para su
cancelacién. 4 ‘

Que de conformidad con lo anterior, debera notificarse este acto administrativo
a la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA, con el fin que reintegre a
COLPENSIONES, los valores enunciacos en los acépites anteriores.

Que teniendo en cuenta que la Administradora Colombiana de Pensiones -
COLPENSIONES, realizé los descuentos de los aportes en salud a favor de la
Entidad Promotora de Salud NUEVA EPS, se procede a realizar la liquidacién por
concepto de los aportes en salud efectuados para la vigencia de mayo de 2010,
asi: :

0 SALUD

ANO/MES | VALOR MESADA | DESCUENT
201005 $2.797.087 $ 327.400
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TOTAL NUEVA EPS =$327.400

Que asi las cosas la Administradora Colombiana de Pensiones -
COLPENSIONES, reconocié a favor de la Entidad Promotora de Salud NUEVA
EPS, la suma de TRESCIENTOS VEINTISIETE MIL CUATROCIENTOS PESOS M/CTE

($327.400) por concepto de los apartes en salud efectuados para la vigencia de
MAYO de 2015. '

Que teniendo en cuenta que la Administradora Colombiana de Pensiones -
COLPENSIONES, realizé los descuentos de los aportes en salud a favor de |a

Entidad Promotora de Salud SANITAS EPS, seprocede a'realizar la liquidacion:.

por concepto de los aportes en salud efectuados para‘la vigencia de junio de
2010 a octubre de 2010 y vigencia de noviembre de 2016 a enero de 2017, asf:

ANO/MES VALOR MESADA . || DESCUENT
0 SALUD
201006 $ 2.727.987 % 327.400
201007 $ 2.727.987 $ 327.400
201008 $ 2.727.987. 1 $327.400
201009 $ 2.727.987 - $ 327.400
201010 5 - X $ 327.400
TOTAL i
1.637.000
ANO/MES VALOR MESADA MESADAS DESCUENTO SALUD
ADICIONALES
201610 $ 3.374.231 $- $ 404.900
201611 $ 3.374.231 $ 3.374.231 $ 404.900
201612 4 3.374.231 5 - 4 404.900
201701 $ - b - : $ 404.900
TOTAL £ 1.214.700

TOTAL SANITAS = $2.851.700

Que asi las cosas la Administradora: ‘Colombiana de Pensiones -
COLPENSIONES, reconocié a favor de la Entidad ‘Promotora de Salud SANITAS
EPS, la suma de DOS MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL
SETECIENTOS PESOS M/CTE ($2:851.700) por concepto de los aportes en salud
efectuados para la vigencia de junio de 2010 a octubre de 2010 y vigencia de
noviembre de 2016 a enero de 2017. :

Es preciso informar, que el presente titulo,ise crea teniendo en cuenta la
informacién que reposa en los aplicativos de esta Administradora a la fecha de
la expedicién del presente acto administrativo.

Que de conformidad con lo anterior, debera notificarse este acto administrativo
2 la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA, a la entidad promotora de salud
NUEVA EPS vy a la entidad promotora de salud SANITAS EPS, los valores
entinciados en los acapites anteriores.
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que en les eventos en que este no haya realizado cobro efectivo de los dineras
aqui mencionados, deberd manifestar por escrito esta situacién al momento de
ser requerido par |la Direccién de Cartera lo anterior con el fin de instanciar al
banco el reintegro de las sumas no cobradas, con el fin de evitar un eventual
proceso de cobro coactivo en su contra. :

Que de conformidad con lo. anterior, el presente acto administrativo presta
mérito ejecutivo conforme a lo establecido en el articulo 99 de |a Ley 1437 de
2011 y normas concordantes, el cual debidamente ejecutoriado, habiéndose
resuelto los recursos interpuestos y en firme, serd remitido a la Direccion de
Némina de Pensionados para que de acuerdo a su competencia inicie si es del
caso la compensacién legal de la deuda determinada en el presente acto
administrativo; asf mismo sera remitido a la Direccién de Cartera, para que de
acuerdo con su competencia inicie el proceso de cobro con base en el
procedimiento que rige la materia.

Ejecutoriado el presente acto administrativo se remitird a la Direccién de
Cartera, quien iniciara el procesoide cobro coactivo y el deudor podra realizar
el respectivo pago en esta instancia.

Son disposiciones aplicables: Ley 100 de 1993'y Cdodigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contenciosq,Admjnistrativo. :

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Ordénese a la seffora CAICEDO ERASO MARIA ELENA
identificada con CC 41668829, 'el reintegro de los valores pagados . por
_concepto DOBLE PAGO por concepto de mesadas pensionales producto del
reconocimiento de |a pension de sobrevivientes, causadas a partir del 01 de
ABRIL de 2010 hasta el 30 de SEPTIEMBRE de 2010 y 01 de OCTUBRE de 2016
hasta el 30 de DICIEMBRE de ‘2016, por valor de VEINTISEIS MILLONES
SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS
M/CTE ($ 26.685.746), a favor de |a Administradora Colombiana de Pensiones-
COLPENSIONES, de acuerdo con lo sefalado en la parte considerativa de |a
presente resolucién.

ARTICULO SEGUNDO: Ordénese a la Entidad Promotora de Salud NUEVA EPS,
devalver el valor de TRESCIENTOS VEINTISIETE MIL CUATROCIENTOS PESOS
M/CTE ($327.400) por concepto de los aportes en salud efectuados para las
vigencia de MAYO de 2015, a favor de ia Administradora Colombiana de
Pensiones- Colpensiones, de acuerdo con lo sefnalado en la parte considerativa
de la presente resolucién.

ARTICULO TERCERQ: Ordénese a la Entidad Promotora de Salud SANITAS EPS,
devolver el valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL
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SETECIENTOS PESOS M/CTE ($2.851.700) por concepto de los aportes en salud
efectuados para las vigencia de jurio de 2010:a octubre de 2010 y vigencia de
noviembre de 2016 a enero de 2017, a favor de la Administradora Colombiana

de Pensiones- Colpensiones, de acuerdo con lo sefalado en la parte
considerativa de la presente resolucién. '

ARTICULO CUARTO: Remftase a la Direccién de Cartera, el presente titulo
ejecutivo debidamente ejecutoriado, para gue inicie el proceso de caobro
coactivo en contra de la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA identificada con
CC 41668829, la Entidad Promotora -de Salud.NUEVA EPS vy la Entidad

Promotora de Salud SANITAS EPS, de conformidad con [o expuesto en la
presente resolucién. o

ARTICULO QUINTO: El presente acto administfativo debidamente ejecutoriado,
prestard MERITO EJECUTIVO, de conformidad con los considerandos de la
presente resolucion. :

ARTICULO SEXTO: Ejecutoriado el presente acto administrativo se remitira a la
Direccién de Cartera, quien iniciara el proceso de cobro coactivo y el deudor
podra realizar el respectivo pago en esta instancia.

ARTICULO SEPTIMO: Remitir a la Direccién de Némina de Pensionados para que
de acuerdo a su competencia inicie sf es del caso la compensacion legal de la
deuda determinada en el presente acto-administrativo.

ARTICULO OCTAVO: Notifiqguese a la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA, la
Entidad Promotora de Salud NUEVA EPS y la Entidad Promotora de Salud
SANITAS EPS, haciéndoles saber que contra el presente acto administrativo
puede interponer por escrito |05 recursos de Reposicién y/o de Apelacién. De
estos recursos podra hacerse uso dentro de los diez (10) dfas siguientes a la
notificacién, manifestando por escrito las razones de inconformidad, segun el
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,

Dacla en Bogota, D.C. a:

COMUNIQUESE NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ZHLE 0E9
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ABELARDO ANDREY LOPEZ GRANADA
ANALISTA COLPENSIONES

COL-S0B-41 -503,1

CINDY JANINE CARDENAS GOMEZ

JOHANNA ROCHA GONZALEZ
REVISOR



Senores

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES-EICE
E. 5. 12

REFERENCIA. RECURSO DE REPOSICION Y EN 5UBSIDIO DE APELACION EN
CONTRA DE LA RESOLUCION SUB 328151 DEL 21 DE DICIEMBRE DE 2018, QUE
FUE NOTIFICADO EL DIA 17 DE ENERC DE 2015. |

MARIA ELENA CAICEDO ERASO, identificada con la cédula de ciudadania
ndmero 41.668.829, de manera respetuosa me dirijo a su entidad con el fin
de interponer recurso de reposicion en contra de la Resolucién SUB 328151
del 21 de diciembre de 2018, y en subsidio de apelacion, resolucién que fue
expedida por la Subdireccion de Deferminacién de Prestaciones
Econdmicas de la Administradora Colombiana de Pensiones— Colpensiones,
que me fue notificada el 17 de enero de 2019, el cual me permito sustentar
en los siguiente términos:

1. Actualmente me encuenfro percibiendo una pensidon de
sobrevivientes, que me fue reconocida por el fallecimiento de mi
cényuge el senor Silvio Cdrdenas Concha (Q.E.P.D.), y en
cumplimiento de una orden judicial, por parte de la Administradora
Colombiana de Pensiones Colpensiones EICE.

2. No obstante lo anterior, durante los meses de diciembre de 2018 y
enero de 2019, cuando me encontraba por fuera del pais, al
parecer se enviaron a mi direccion de nofificaciones, y lugar de
residencia, sendas comunicaciones remitidas por Colpensiones, de
las cuales unicamente vine a tener conocimiento en el mes de
enero de 2019, cuando llegué al pails.

3. lgualmente, una vez llegué a Colombia me noftificaron de Ia
Resolucicn SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018, en la cual su
dependencia me manifiesta lo siguiente:

" Sin embargo, se evidencié que las resoluciones No.6657 del 11 de
marzo de 2010 y GNR 287530 de 27 de septiembre de 2018, no
fuviercn en cuenta la liquidacion del crédito realizada por el
JUZGADO TREINTA LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C. y por tal
motivo se efectud un DOBLE PAGC por el reconocimientc de las



SEPTIEMBRE de 2010 y 01 de OCTUBRE de 2016, se cancelaron tanto
por via administrativa por parte de la Administradora Colombiana
de Pensiones — COLPENSIONES- y también fueron tenidos en cuenta
en la liquidacion efectuada por el juez de instancia."

"ARTICULO PRIMERO: Ordénese a la sefiora CAICEDO ERASO MARIA
ELENA identificada con CC41668829, el reintegro de los valores
pagados por conceptfc de DOBLE PAGO por concepto de
mesadas pensionales producto del reconocimiento de la pensién
de sobrevivientes, causada a partir del 01 de ABRIL de 2010 hasta
el 30 de SEPTIEMBRE cde 2010 y 01 de OCTUBRE de 2016 hasta el 30
de DICIEMBRE de 2016, por valor de VEINTISEIS MILLONES
SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS CUARENTA Y SEIS
PESOS M/CTE (526.685.746), o favor de Ia Administradora
Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES, de acuerdo con o
senalado en la parte considerativa de la presente resolucién

. Una vez tuve conocimiento de la situacién, me dirigi hacia sus
dependencias con el fin de tener conocimiento del momento en
que se habian realizado los pagos por via administrativa, para lo
cual de manera verbal una de las funcionarias de la entidad me
manifesté que el pago efectivamente se habia realizado en los
meses de abril a septiembre de 2010 y de octubre a diciembre de
2016, en el Banco de Occidente ubicado en la carrera 7 nUmero
33-75 en la ciudad de Bogota.

. En este punto, vale la penc aclarar que NUNCA recibi ningln tipo
de informacién o nofificacidn por parte de la Administradora
Colombiana de Pensiones Colpensiones EICE, referente al pago de
las mesadas que hoy me estdn cobrando, porlo que fampocoe tuve
conocimiento de la entidad financiera a la que supuestamente se
me consigndron dichas sumas de dinero, y en ese entendido desde
ya aclaro gue NO he retfirado los valores que se me acusa de haber
recibido en calidad de doble pago.

. Conforme con lo anterior, me acerqué al Banco de Occidente
ubicado en la direccién mencionada en pdrrafos anteriores, en
dicha entidad de manera verbal, me comunicaron que hasta el
momento no se habia hecho el retiro de las mesadas consignadas
por Colpensiones, y que las politicas del banco, frente a pagos que
no hayan sido retirados durante un tiempo prudencial era
reintegrarlos al pagador, en este caso a Colpensiones.

/. Teniendo en cuenta la' informacion recibida por el Banco de
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menos dentro del procesc ejecutivo que cursaron en el Juzgado 30
Laboral del Circuito de Bogotd.

Conforme a todo lo manifestado a lo largo del presente escrito,
solicitc que se revoque la decision proferida por su dependencia,
toda vez que en ningdn momento recibi pago alguno por concepto
de mesadas pensionales durante los meses de abril a septiembre de
2010 y octubre a diciembre de 2016, lo anterior, puede corroborarse
facilmente si Colpensiones andliza las cuentas del Banco de
Occidente donde supuestamente fueron giradas las mesacias que
sobre las cuales hoy se me requiere.

PETICIONES

De manera respetuosa solicito a sus dependencias que:

L

A través del drea encargada, gue realice la investigacion interna en
Colpensiones conjuntamente con el Banco de Occidente, para
determinar el manejo que se le dieron a los valores consignados que
por mesadas pensionales, y que indebidamente se esia requiriendo el
reintegro por su entidad mediante la Resolucidn SUB 323151 del 21 de
diciembre de 2018.

Solicito que se reponga la Resclucién SUB 328151 del 21 de diciembre
de 2018, y en su lugar se revoque, por considerar que no existe la
obligacién de reintegro de los valores que supuestamente fueron
cancelados dos veces a mi favor.

Una vez éstablecido lo anterior, solicito se me indique el framite a
seguir para que la enfidad aclare y-recupere esos valores por
mesadas pensionales que nunca conoci que mucho menos reclame
en la entidad financiera. '

PRUEBAS

De manera respetuosa adjunto a sus dependencias las siguientes
pruebdads:

DOCUMENTALES

v Pasaporte donde aparece registrada mi enfrada y salida del
pais.

o
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Notificaciones:

Recibiré sus nofificaciones en la calle 146 # 11-41 intericr 3 en Bogotd

Cordialmente,

Vi fplicicolsd
MARIA ELENA CAICEDQ ERASO
C.C. 41.6468.829
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Bogola, 19 de junio de 2019 822019_65997464?5640?

Senor (a)
MARIA ELENA CAICEDO ERASO
CALLE 146 11-41 IMNT 3

5 BOGOTA D.C - BOGOTA, D.C.

185C 1t

Referencia: Nolificacion por Aviso 2019_6599746 e 1/31/2019 12:00:00 AM
Ciudadano: MARIA ELENA CAICEDO ERASO

Identificacidn: Cédula de ciudadania 4 16684829

Tipo de Tramite: Molificacidn

Respelado(a) seforia): "

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones COLPENSIONES. Como
resultado de la solicilud de la referencia, le informamos (ue se ha vencido el t&rmino para nolificarse
personalmente, por |o tanto anexo a esla comunicacion se hace entrega de |a copia integra del Acto
Administrativo DPE 3251, mediante el cual se resuelve la solicitud. Se advierte que la notificacion se
considerara surtida al finalizar el dia habil siguiente a la enirega de esta comunicacion en el lugar de
destino; en virtud del articulo 69 de la ley 1437 de 2011.

Enterado de su conlenido, se informa que la pracedencia de los recursos se mencionan en la parte
resoluliva del aclo administrativo, en caso que procedan los recursos de reposicion ylo subsidio de
apelacion deberan inlerpenerse denlro de los diez (10) dias habiles siguientes a la nolificacion, lo
anlerior en cumplimiento a lo dispueslo en el arliculo 76 de la ley 1427 del 2011, Los recursos de
reposicion seran esludiados por la direccion o subdireccion que expidio el aclo administralivo y los de
apelacion por su superior jerarquica.

En caso de requerr informacién adicional. por favor acercarse a nuestros puntos de alencion al
ciudadano; comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota al 4890909, en Medellin al
2836090, con la lin=a nacional al 018000 41 0909, en donde estarernos dispueslos a brindarle el
mejor servicio,

Agradecemos su cor-l’)’anza y le recordamos que eslamos para servirle.

Alentamenle,

i e
i 1
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JUANA MASIEL SABOGAL ARDILA
Directora de Atencion y Servicio [A)

Anexo: Copia aclu auministrativo DPE 3251 20 de mayo de 2014
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Www.colpensionss.gov,cy

Linea gratuta 018000 410000




REPUBLICA DE COLOMBIA

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - CNI PFNSIONES
SUB 85200

RESQLUCION NUMERO DY ARBR 2019
RADICADO No. 2019 1362813

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UN TRAMITE DE PRESTACIONES
ECONOMICAS EN EL REGIMEN DE PRIMA MEDIA CON PRESTACION DEFINIDA

SOBREVIVIENTES - REINTEGRO DE SUMAS DE DINERO - RECURSO DE
REPOSICION

EL SUBDIRECTOR DE DETERMINACION DE LA DIRECCION DE PRESTACIONES
ECONOMICAS DE LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES, en uso de las atribuciones inherentes al cargo vy,

CONSIDERANDO

Que con ocasion del fallecimiento del Afiliado sefior CARDENAS CONCHA
SILVIO, quien en vida se identificé con CC No. 14,205,457, ocurrido el 04 de
noviembre cde 2008 el Instituto de Seguros Sociales mediante resoluciéon No.
6657 del 11 de marzo de 2010, reconocio pensién de scbrevivientes al hijo
menor CARDENAS ESCOBAR SILVIO ALEJANDRO identificadoe con T.|
1,005,704,862 en un porcentaje del 50% en cuantia de $2,483,976.00 a partir
del 04 de noviembre de 2008 y dejé en suspenso el restante 50% a la sefiora
CAICEDO ERASO MARIA ELENA identificada con CC No. 41,668,829. Acto
administrativo debidamente notificado.

Que mediante comunicacion externa del 20 de septiembre de 2016 se solicita
el cumplimiento al fallo judicial proferido por el JUZGADQO TREINTA LABORAL
DEL CIRCUITO DE BOGOTA adicionada por el TRIBUNAL SUPERIOR DEL
DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA SALA DE DECISION LABORAL con niUmero
11001310503020120037300.

Que el JUZGADO TREINTA LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA mediante fallo
de fecha 3 de julio de 2013 ordena:

“PRIMERO.: DECLARAR que la seriora MARIA ELENA CAICEDO ERASO en su
condicion de cdnyuge supérstite, trene derecho al reconocimiente del 50% de/
derecho a la pension de sobreviviente desde el dia 4 de noviembre de 2008,
fecha en que rallecio el sernor SIHVIO CARDENAS CONCHA, porcentaje que
podra acrecentarse cuando haya cesado el derecho a percibir la pension por
parte de SILVIO ALEJANDRO CARDENAS ESCOBAR.
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EFEGUNDO. CONDENAR a lo demandada ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES COLPENSIONES a reconocer y pagar a favor de la demandarnte
MARIA ELENA CAICEDO ERASO, el 50% de la pensidon defada en suspenso
mediante la resolucidrn No. 006657 del 11 de marzo de 2010, a partir del 4 de
noviembre de 2008 junto con los reajustes de ley y mesadas adicionales.

TERCERO: CONDENAR a la demandada ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES COLPENS/IONES a reconocer y pagar a favor de la demandante
MARIA LLENA CAICEDO ERASO, los Intereses moratorios causados sobre /as
mesadas pensionales reconocidas y no pagadas a partir del 2 de abril de 2009
al 11 de marzo de 2010 conforme la parte maotivea.

Q‘ue el TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA SALA DE
DECISION LABORAL mediante fallo de fecha 23 de agosto de 2013 ordena:

“PRIMERO.: ADICIONAR el numeral segundo de la sentencia proferida el 3 de
Julio de 2013 por el jJuzgado 30 Laboral del Circuito de Bogota, por las razones
expuestas el cual quedarad asi: CONDENAR a la demandada COLPENSIONES a
reconocer y pagar a ravor de la demandante MARIA ELENA CAICEDO ERASO, el
50% de la pension dejada en suspenso, mediante la Resolucion No. 006657 def
11 de marzo de 2010 a partir del 4 de noviembre de 2008, de manera
indexada, con los reajustes de ley y mesadas adicionales.

SEGUNDO: REVOCAR el numeral tercero de la sentencia recurrida y en su lugar
ABSOLVER a /a entidad demandada del pago de los interese moratorios
estatuidos en el articulo 141 de la. Ley 100 de 1993 por las razones expuestas.

TERCERO., CONFIRMAR la sentencia recurrida en todeo lo demds.

Que mediante resolucion GNR 287530 de 27 de septiembre de 2016, la
Administradora Colombiana de Pensiones-Colpensiones, en cumplimiento a
fallo judicial reconocié la pensidén cde sobrevivientes a favor de la sefora
CAICEDO ERASO MARIA ELENA identificada con CC No. 41,668,829 en calidad
de Cényuge y/o Compafiera Permanente, en un porcentaje del 50%, en cuantia
de $3,374,230.00 y efectiva a partir del 01 de octubre de 2016.

Que mediante resolucion SUB 293153 de 10 de noviembre de 2018, la
Administradora Colombiana de Pensiones-Colpensiones, declara. total
cumplimiento al fallo judicial proferido por el JUZGADO TREINTA LABORAL DEL
CIRCUITO DE BOGOTA D.C., modificado por el TRIBUNAL SUPERIOR LDEL
DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA D.C., SALA LABORAL cdentro del proceso
ordinario laboral con radicado No. 2012-00373, mediante el cual ordend el
reconocimiento de una pensién de Sobrevivientes a favor de la sefiora

CAICEDQO ERASO MARIA ELENA ya identificada.
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Que mediante Resolucién SUB -328151 de 21 de diciembre de 2018,
Colpensiones ordend a la sefora CAICEDO ERASO MARIA ELENA identificada
con CC 41668829, el reintegro de los valores pagados por concepto DOBLE
PAGO por concepta de mesadas pensionales producto del reconocimiento de
la pensién de sobrevivientes, causadas a partir del 01 de ABRIL de 2010 hasta
el 30 de SEPTIEMBRE de 2010 y 01 de OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de
DICIEMBRE de 2016, por valor de VEINTISEIS MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA
Y CINCO MIL SETECIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS M/CTE ($ 26.685.746);
ordeno a la Entidad Promotora de Salud NUEVA EPS, devolver el valor de
TRESCIENTOS VEINTISIETE MIL CUATROCIENTOS PESOS M/CTE ($327.400) por
concepto de los aportes en salud efectuados para las vigencia de MAYQO de
2015 y la Entidad Promotora de Salud SANITAS EPS, devolver 2| valor de DOS
MILLONES COCHOCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL SETECIENTOS PESOS M/CTE
($2.851.700) por concepto de los aportes en salud efectuados para las vigencia
de junio de 2010 a octubre de 2010 y vigencia de noviembre de 2016 a enero
de 2017,

Que mediante Resolucién SUB 63779 de 14 de marzo de 2019 esta Entidad
desata recurso de reposicion interpuesto por NUEVA EPS y confirma en todas v
cada una de sus partes la Resolucidén SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018
en el sentido de ordenar a la entidad promotora de salud devolver el valor de
TRESCIENTOS VEINTISIETE MIL CUATROCIENTOS PESOS M/CTE ($327.400) por
concepto de los aportes en salud efectuados para la vigencia de MAYO de
2010.

Que verificado el expediente administrativo, no se evidencia que la resolucion
SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018 haya sido notificada personal ni por
aviso a la sefora CAICEDO ERASD MARIA ELENA; sin embargo el dia 31 de
enero de 2018 mediante radicado 2019 1362813 |z beneficiaria CAICEDO
ERASO MARIA ELENA presenta recurso de reposicion y en subsidio de apelacidn
en contra de la citada resolucién, por lo que se dara aplicacién al contenido del
articulo 72 de la Ley 1437 de 2011, el cual establece que "...5/n e/ lleno de los
anteriores requisitos no se tenard por heche la nolificacion, ni producird
efectos legales la decision, a menos que la parte interesada revele que canoce
e/ acto, consienta la decision © interponga los recursos legales...", en
consecuencia se determina que la sefora CAICEDO ERASO MARIA ELENA fue
notificada por conducta concluyente de la resolucién SUB 328151 del 21 de
diciembre de 2018 , motivo por el cual esta administradora en proteccién del
derecho de contradiccién, al debido proceso y el principio de legalidad que le
asiste a la citada enticdad recurrente, procede a efectuar el estudio del recurso
de reposicion y en subsidio de apelacidn,

Que la senora CAICEDO ERASQO MARIA ELENA manifiesta su inconformidad en
los siguientes términos:
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(...) A través del drea encargada, que se realice la in vestigacion interna en
. Colpensiones conjuntamente con el Banco de Occidente, para determinar el
manejfo que se le dieron a los valores consignados que por mesadas
pensionales, y que Indebidamente se esta requiriendo el reintegro por su
entidad mediante Resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018.

Solicito que se reponga la Resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de
2018, y en su lugar se revoque, por considerar que no existe la obligacion de
reintegro de los valores que supuestamente fueron cancelados dos veces a
mi ravor

Una vez establecido lo anterior-solicito se me indique el trémite para seguir
que la entidad aclare y recupere 2so valores por mesadas pensionales que
nunca reconoc/ que mucho menos reclame en la entidad financiera (...)

CONSIDERACIONES

Para resolver, se consiclera:

Que es menester indicar que el Instituto de Seguros Sociales mediante
resolucion No. 6657 del 11 de marzo de 2010, reconocid pensién de
sobrevivientes al hijo menor CARDENAS ESCOBAR SILVIO ALEJANDRO
identificado con T.I 1,005,704,862 en un porcentaje del 50% en cuantfa de
$2,483,976.00 2 partir del 04 de noviembre de 2008 y dejé en suspenso el
restante 50% a la sefora CAICEDO ERASOC MARIA ELENA identificada con CC
No. 41,668,829,

No obstante lo anterior, revisado el aplicativo de nomina de pensionados de
esta entidad, se evidencia que la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA,
ingresa en el periodo de abril de 2010 siendo suspendida en el periodo de
septiembre de 2010. Posterlormente se reactiva a partir del 01 de octubre de
2016.

Que se procedié a dar acatamiento a lo establecido en la Circular Interna No.
11 del 23 de julio de 2014 expedida por el Vicepresidente Juridico y Secretario
General de |a entidad, que hace el requerimiento de verificar la existencia o no
de un proceso ejecutivo previo a la emision de un acte administrativo y sefiala
que para tal fin deberd ser consultado |la base de procesos judiciales
notificados (a cargo de la Gerencia Nacional de Defensa Judicial de la
Vicepresidencia Juridica y Secretarfa General), la base de titulos judiciales
(suministrada por el Banco Agraric a COLPENSIONES), la pagina web Rama

Judicial.

Que el dia 5 de abril de. 2018 fue consultada la bhase anteriormente
relacionadas, y se evidencia la existencia de un PROCESQO EJECUTIVQO con
radicado No. 2014-00240 ante el JUZGADO TREINTA LABORAL DEL CIRCUITO
DE BOGOTA D.C., iniciado a continuacién del proceso ordinario que cursé ante
el mismo Despacho dentro del proceso con radicado No. 2012-00373 y en
especial se evidencia la existencia de los siguientes titulos judiciales:
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Titulo Judicial No. 400100004583040 de fecha 05 de junio de 2014 por

valor de $200,000,000.00 el cual se encuentra “Pagado en Chegue

Gerencia” el 15 de octubre de 2015

Titulo Judicial No, 400100004593189 de fecha 12 de junio de 2014 por
valor de $200,000,000.00 e|] cual S€ encuentra “Cancelado por
Fraccionamiento” el 01 de octubre de 2015,

Titulo Judicial No. 400100005205327 de fecha 01 de octubre de 2015 por
valor de $57,770,173.00 el cual se encuentra "Pagado en Cheque
Gerencia” el 15 de octubre de 2015.

Titulo Judicial No. 400100005205328 de fecha 01 de octubre de 2015 por
valor de $142,229,827.00 el cual se encuentra “Cancelado por
Fraccionamiento” el 09 de marzo de 2017,

Titulo Judicial Ne. 400100005949099 de fecha 09 de marzo de 2017 por
valor de $59,665,062.00 el cual se encuentra "Pagado en Cheque
Gerencia"” el 28 de marzo de 2017.

Que los titulos anteriormente mencionados cubrieron el Pago de las mesadas
pensionales desde el 04 de noviembre de 2008 al 30 de diciernbre de 2016,

Que conforme a la informacion registrada en las bases mencionadas, en la
pagina web de la Rara Judicial, asf como en el expediente pensional que obra
en el aplicativo Bizagi, se determina que el pago del titulo judicial corresponde
a las siguientes actuaciones del proceso ejecutivo:

Auto del 09 de abril de 2014, mediante el cual se librd mandamiento de
pago por las candenas impuestas en el proceso ordinario,

Auto del 16 de febrero de 2015, mediante el cual se ordena la
devolucién de los titulos judiciales No. 400100004595148 del 16 de junio
de 2014 por valor de $200,000,000.00 y No. 400100004595848 del 17
de junio de 2014 por valor de $200,000,000.00 a Colpensiones,

Auto del 25 de septiembre de 2015, mediante el cual el Despacho
modifica y aprueba la liquidacién del crédito por - valor de
$257,770,173.00 por concepto de mesadas pensionales causadas entre
el 04 de noviembre de 2008 al 31 de agosto de 2015 y costas del
proceso ordinario y ejecutivo. Asimismo ordena la entrega del titulo
judicial No. 400100004583040 del 05 de junio de 2014 por valor de

$200,000,000.00 al demandante. Igualmente ordena el fraccionamiento

del titulo judicial No. 400100004593189 del 13 de junio de 2014 por
valor de $200,000,000.00 asi: Uno por valor de $57,770,173.00 a favor
del demandante y otro por valor de $142,229,827.00 como remanente
del proceso. :

Auto del 25 de enero de 2017, mediante el cual el Despacho modifica y

N
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aprueba la actualizacion de liquidacion del crédito por valor de
$59,665,062.00 por concepto de mesadas pensionales causadas entre el
01 de agosto de 2015 al 31 de diciembre de 2016.

Sin embargo, se evidencio que las resoluciones No. 6657 del 11 de marzo de
2010 y GNR 287530 de 27 de septiembre de 2016, no tuvieron en cuenta la
liquidacion de crédito realizada por el JUZGADO TREINTA LABORAL DE
CIRCUITO DE BOGOTA D.C y por tal motivo se efectué un DOBLE PAGO por el
reconocimiento de las mesadas pensionales producto del reconocimiento de |a
pension de sobrevivientes a favor de la sefiora CAICEDO ERASC MARIA ELENA
identificada con CC 41668829, ya que estas fueron canceladas tanto en via
administrativa, como por via judicial,

Las mesadas pensionales producto del reconocimiento de la pensién de
sobrevivientes del 01 de ABRIL de 2010 hasta el 30 de SEPTIEMBRE de 2010 y
01 de OCTUBRE de 2016 haste el 30 de DICIEMBRE de 2016, se cancelaron
tanto por via administrativa por parte de la Administradora Colombiana de
Pensiones -COLPENSIONES- y también fueron tenidos en cuenta en la
liguidacion efectuada por juez de Instancia.

Que se verifica ndmina de pensionados, donde se evidencia el reintegro de las
mesadas pensicnales del 1 de abril al 30 de septiembre de 2010 en estado

descargado, razon por la cual resulta procedente modificar la suma adeudada
par la beneficiaria CAICEDO ERASO MARIA ELENA y en ese sentido lo adeudado
corresponderia al periodo 01 de octubre de 2016 al 30 de diciembre de 2016,

conforme al siguiente cuadro:

01 de OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de DICIEMBRE de 2016

i RETROACTIVO ]
| MESADAS 1 $10.122.693
MESADAS ADICIONALES $ 3.374.231
TOTAL MESADAS $ 13.496.924 |
DESCUENTQS EN SALUD $1.214,700
VALOR 4 COBRAR ; $12.282.224
Mesads Mesada Salud
100% 50.00% 50,00%
2016 | 6.748.462 | 3.374.231 | 5 404.900
ANO/MES VALOR MESADA | MESADAS DESCUENTO SALUD | NETO A COBRAR
| ADICIONALES PENSICNADOQ
201610 $ 3.374.231 | s - § 404.900 £ 2,969,331
201611 5 3.374.231 5 3.374.231 T 404,900 % 6.343.562
201612 $ 3.374.231 $ - 4 404.900 % 2.969.331
201701 $ $ - i $ - $ -
TOTAL $ 10,122,693 | $3.374.231 % 1.214.700 $ 12.282.224

Por lo anterior se generd un DOBLE PAGO por concepto de mesadas
pensionales producto del reconocimiento de la pensién de sobrevivientes a
favor de la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA de los periodos del 01 de
OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de DICIEMBRE de 2016, equivalente a la suma
de DOCE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS
VEINTICUATRO PESOS M/CTE (% 12.282.224), valor que la senora CAICEDO
ERASO MARIA ELENA debera reintegrar a esta Entidad.
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Que de conformidad con lo anterior, debera netificarse este acto administrativo
a la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA, con el fin gue reintegre a
COLPENSIONES el valor girado.

ng respecto al valor adeudado por la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA,
ya identificada, es pertinente hacer las siguientes consideraciones astablecidas

dentro del concepto BZ 2015_7039586 de fecha 23 de junio de 2016:

Que el Cédigo Civil, en su Articulo 1715, en cuaiito a |3 compensacian legal
establece lo siguiente, establece lo siguiente:

“.. La compensacion se opera por el solo _ministerio _de /a3 _ley v atn sin
conocimiento de los deudores; y ambas deudas se extinguen reciprocamente
hasta la concurrencia de sus valores, desde el momento que una y otra rednen
las calidades siguientes:

[

A Que sean ambas de dinero o de cosas fungibles o indeterminadas de
rgual género y calidad.

2]
3.0 Que ambas deudas sean liquidas, v
3.) Que ambas sean actualmente exigibles...”

Que el Cddigo de Procadimiento Administrativo v de lo Contencicso
Administrativo, en su Articulo 99, establece lo siguiente:

“.. Prestarén mérito ejecutive para su cobro coactivo, siempre que en ellos
conste una obligacion clara, expresa y exigible, los siguientes docutmentos:

1. Jodo acto _administrativo efecutoriade que Imponga & favor de las
entidades publicas a las que alude el pardgrafo del articulo 104, la
obligacion de pagar une suma fiquida de dinero, en (05 casos previstos
21 /a jfey...

... B. Conclusiones

Para que proceda la compensacion legal es necesario gque exista un acto
administrative que contenga una obligacion clara, expresa y exigible & cargo
del pensionado y a-rfavor de la administradora, ) otro, con las mismas
caracteristicas, que dispongs una obligacion & cargo de la administradora y a
favor del pensionaco. '

Verificado lo anterfor, la figura de la compensacion legal operard asi:

0 S/ existe retroactivo pensional, se descontara de éste el valor adeudado, y de
ser insuficiente, se aplicara la regla que a continuacion se expone.
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0 5/ no hay lugar al reconocimiento de retroactivo, se efectuara un descuento
de hasta el 50% de la mesada pensional, que en todo caso no podra afectar e/
salario minimo legal vigente.

Ahora bier, en el evento de que neo proceda la compensacidn legal, podrs
intentarse la convencional desarrollada en el numeral 2 del literal A de las
consideraciones... ”.

Que de conformidad con lo anterior, el presente Acto Administrativo presta
merito ejecutivo conforme a lo establecido en el articulo 29 de la Ley 1437 de
2011 y normas concordantas, el cual debidamente ejecutoriado, habiéndose
resuelto los recursos interpuestos y en firme, sera remitido a la Direccion de
Némina de Pensionados para que de acuerdo a su competencia inicie si es del
caso la compensacion legal de la deuda determinada en el presente Acto
Administrativo; asf mismo sera remitido a la Direccion de Cartera, para que de
acuerdo con su competencia inicie el procaso de cobiro con base en el
procedimiento que rige la materia.

En caso de que la senora CAICEDO ERASO MARIA ELENA qguiera hacer un
acuerdo de pago, la solicitud deberd dirigirla a la Direccién de Cartera o
acercarse a un Punto de Atencion de Colpensiones PAC para que le expidan un
recibo de consignaciéon de pago referenciado por la suma de DOCE MILLONES
DOSCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS VEINTICUATRO PESOS M/CTE

($ 12.282.224).

Que el presente Acto Administrativo se remite a la Direccién de Cartera de
Colpensiones para lo de su competencia.

Son disposicioﬁes aplicables: Ley 100 de 1893, Ley 797 de 2003 y Cddigo de
Procedimiento Administrative y de lo Contencicso Administrativo.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERQ: Modificar la Resolucién SUB 328151 del 21 de diciembre
de 2018, en el sentido de ordenar a la sefora CAICEDO ERASO MARIA ELENA
identificada con CC 41668829, el reintegro de los valores pagados por
concepto DOBLE PAGO por concepto de mesadas pensionales producto del
reconocimiento de la pensién de sobrevivientes, causadas a partir del 01 de
OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de DICIEMBRE de 2016, por valor de DOCE
MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS VEINTICUATRO
PESOS M/CTE ($ 12.282.224), a favor de la Administradora Colombiana de
Pensiones- COLPENSIONES, de acuerdo con lo sefalado en la parte
considerativa de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDOQ: Remitase a la Direccién de Cartera, el presente titulo
ejecutivo debidamente ejecutoriado, para que inicie el proceso de cobro
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coactivo en contra la sefora CAICEDCO ERASO MARIA ELENA de conformidad
con lo expuesto en la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO: E|l presente acto acdministrativo debidamente
ejecutoriado, prestara merito ejecutivo, de conformidad con los considerandos
de la presente resolucion.

ARTICULO CUARTO: Ejecutoriado el presente acto administrativo se remitira a
la Direccién de Cartera, quien iniciaréd el proceso de cobro coactivo y el deudor
podra realizar el respectivo pagno en esta instancia.

ARTICULO QUINTO: En cualquier instancia del procedimiento, para efectuar el
pago de los valores cobrados con el presente titulo, podran acercarse a un PAC
Puntos de Atencion - Colpensiones y solicitar el respectivo PAGO
REFERENCIADO para su cancelacion.

ARTICULO SEXTO: Notifiquese a la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA;.
haciéndole saber gue el recurso de APELACION PRESENTADO serd enviado al
superior jerarquico para los fines pertinentes.

Dada en Begota, D.C.

COMUNIQUESE NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

LA TR

DIANA CAROLINA MONTANA BERNAL
SUBDIRECTORA DE DETERMINACION V.
COLPENSIONES

Jorana ROZHA GOMZEALEZ

ANDREA LILIANA SARRIA FORERO . JOSE MANUEL SANCHEZ JARAMILLO
ANALISTA COLPENSIONES ANALISTA i

COL-50B-47-505,1
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Bogola, 19 de junio de 2019 BZ2019_6599746-1756407

Senoer (a)

MARIA ELENA CAICEDO ERASO
CALLE 146 11-41 IMNT 3
BOGOTA D.C - BOCOTA, D.C.

Referencia: Nolilicacion por Aviso 2019_6599746 de 1/31/2019 12:00:00 AM
Ciudadano: MARIA ELENA CAICEDO ERASO

Identificacién: Cédula de ciudadania 4 1668829

Tipo de Tramite: Nolificacion

Respelado(a) serior{a); L

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones COLPENSIONES. Como
resultado de la sclicilud de la referencia, le informamos que se ha vencido el lérmino para nolificarse
personalmente, por lo tanto anexo a esta comunicacion se& hace entrega de la copia integra del Acto
Administrativo DPE 3251, mediante el cual se resuelve la solicitud. Se advierle que la notificacion se
considerara surtida al finalizar el dia habil siguiente a la entrega de esta comunicacion en el lugar de
deslino; en virtud del articulo 69 de la ley 1437 de 2011,

Enlerado de su conienido, se intorma que la procedencia de los recursos se mencionan an la pare
resoluliva del acto administrativo. en caso que procedan los recursos de reposicion y/o subsidio de
apelacion deberéin interponerse denlro de los diez (10) dias habiles siguienles a |g notificacion, lo
anlerior en cumplimicnto a lo dispuesto en el arliculo 76 de la ley 1437 del 2011, Los recursos de
reposicion seran esludiades por la direccion o subdireccion que expidid el acto administrativo y los de
apelacién por su superior jerarquico. :

En caso de requerir informacién adicional. por favor acercarse a nuestros punios de alencien al
Ciudadano; comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogold al 4890909, en Medellin al
2836090, con la linea nacional al 018000 «1 0909, en donde estarernos dispuestos a brindarle el
mejor servicio.

i .
Agradecemos su conl(anza y le recordamos que eslamaos para servirle.

Alentamente,

Pl TR R
A

i .
JUANA MASIEL SABOSAL ARDILA
Directora de Atencion ‘..f Servicio (A)

Anexo: Copia aclo administrativo DPE 3257 20 de mayo de 2019

D i o L O

www.colpensiones.gov.cn

Lines corntude DLE00C 410000




REPUBLICA DE COLOMBIA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES

RESOLUCION NUMERO
DPE 3251
RADICADO No. 2019_1362813_.20 MAY 2019

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UN TRAMITE DE PRESTACIONES
ECONOMICAS EN EL REGIMEN DE PRIMA MEDIA CON PRESTACION DEFINIDA

SOBREVIVIENTES - REINTEGRO DE SUMAS DE DINERO - RECURSO DE
APELACION

EL DIRECTOR DE PRESTACIONES ECONOMICAS DE LA ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES, en uso de las
atribuciones inherentes al cargo vy,

CONSIDERANDO

Que con ocasion del fallecimiento del Afiliado sefior CARDENAS CONCHA
SILVIO, quien en vida se identifico con CC No. 14,205,457, ocurrido el 04 de
noviembre de 2008 el Instituto de Seguros Sociales mediante resolucién No.
6657 del 11 de marzo de 2010, reconocié pensidn de sobrevivientes al hijo
menor CARDENAS ESCOBAR SILVIQ ALEJANDRO identificado con T.l
1,005,704,862: en un porcentaje del 50% en cuantfa de $2,483,976.00 a partir
del 04 de noviembre de 2008 y dejé en suspenso el restante 50% a la sefiora
CAICEDO ERASO MARIA ELENA identificada con CC No. 41,668,829, Acto
administrativo debidamente notificado.

Que mediante comunicacién externa del 20 de septiembre de 2016 se solicita
el cumplimiento al fallo judicial proferido por el JUZGADO TREINTA LABORAL
DEL CIRCUITO DE BOGOTA adicionada por el TRIBUNAL SUPERIOR DEL
DISTRITO |UDICIAL DE BOGOTA SALA DE DECISION LABORAL con nUmero
11001310503020120037300.

Que el JUZGADO TREINTA LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA mediante fallo
de fecha 3 de julio de 2013 ordena:

"PRIMERO: DECLARAR qgue /la senora MARIA ELENA CAICEDO ERASO en su
condicion de conyuge supérstite, tiene deracho al reconocimiento del 50% del
derecho a la pension de sobreviviente desde el dia 4 de noviembre de 2008,
fecha en que rfallecio el serior SILVIO CARDENAS CONCHA, porcentaje que
podrs acrecentarse cuando haya cesado el derecho a percibir la pension por
parte de SILVIO ALEJANDRO CARDENAS ESCOBAR.

SEGUNDO: CONDENAR a la demandada ADMINISTRADCRA COLOMBIANA DE
PENSIONES COLPENSIONES a reconccer y pagar a favor de la demandante
MARIA ELENA CAICEDO ERASO, el 50% de la pension dejada en suspenso
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mediante la resolucion No. 006657 del 11 de marzo de 201 0, a partir del 4 de
- noviembre de 2008 junto con los reajustes de le 'y ¥ mesadas adicionales,

TERCERO. CONDENAR a la demandada ADMINISTRADORA COL OMBIANA DE
PENSIONES COLPENSIONES a reconocer Yy pagar a favor de la demandante
MARIA LLENA CAICEDO ERASO, los Intereses moratorios causados sobre /as
mesadas pensionales reconocidas y no pagadas a partir del 3 de abril de 2009
al 11 de marzo de 2010 conforme /& parte motiva.

Que el TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA SALA DE
DECISION LABORAL mediante fallo de fecha 23 de agosto de 2013 ordena:

“PRIMERO: ADICIONAR el numeral segundo de la sentencia proferida el 3 de
Julio de 2013 por el Juzgado 30 Laboral del Circuito de Bogota, por las razones
expuestas el cual quedard asi: CONDENAR a la demandada COLPENSIONES 3
reconocer y pagar a lavor de la demandarnte MARIA ELENA CAICEDO ERASC, el
50% de la pension dejada en suspenso, mediante la Resolucidn No. 006657 de/
11 de marzo de 2010 a partir del 4 de noviembre de 2008 de manera
Indexada, con /los reajustes de ley y mesadas adicionales.

SEGUNDO: REVOCAR el numeral tercero de la sentencia recurrida y en su lugar

ABSOLVER a Ja entidad demandada del pago de los interese moratorios
estatuidos en el articulo 141 de la. Ley 100 de 1993 por las razones expuestas.

TERCERO: CONFIRMAR la sentencia recurrida en todo lo demds.

Que mediante resolucion GNR 287530 de 27 de septiembre de 2016, la
Administradora Colombiana de Pensiones-Colpensiones, en cumplimiento a
fallo judicial reconocié |la pensién de sobrevivientes a favor de la sefiora
CAICEDQ ERASO MARIA ELENA identificada con CC No. 41,668,829 en calidad
de Cényuge y/o Compafiera Permanente, en un porcentaje del 50%, en cuantia
de $3,374,230.00 y efectiva a partir del 01 de octubre de 2016.

Que mediante resolucién SUB 293153 de 10 de noviembre de 2018, Ia
Administradora Colombiana de Pensiones-Colpensiones, declara total
cumplimiento al fallo judicial proferido por el JUZGADO TREINTA LABORAL DEL
CIRCUITO DE BOGOTA D.C., modificado por el TRIBUNAL SUPERIOR DEL
DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA D.C., SALA LABORAL dentro del proceso
ordinario laboral con radicado No. 2012-00373, mediante el cual ordend el
recanocimiento de una pensién de Sobrevivientes a favor de la sefora
CAICEDO ERASO MARIA ELENA ya identificada. :

Que mediante Resolucion SUB 328151 de 21 de diciembre de 2018,
Colpensiones ordend a la sefora CAICEDO ERASC MARIA ELENA identificada
con CC 41668829, el reintegro de los valares ‘pagados por concepta DOBLE
PAGO por concepto de mesadas pensionales producto del reconocimiento de
la pensién de sobrevivientes, causadas a partir del 01 de ABRIL de 2010 hasta
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el 30 de SEPTIEMBRE de 2010 y 01 de OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de

'DICIEMBRE de 20185, por valor de VEINTISEIS MILLONES SEISCIENTOS QCHENTA

Y CINCO MIL SETECIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS M/CTE ($ 26.685,746);
ordené a la Entidad Promotora de Salud NUEVA EPS, devolver el valor de
TRESCIENTOS VEINTISIETE MIL CUATROCIENTOS PESOS M/CTE ($327.400) por
concepto de los aportes en salud efectuados para las vigencia de MAYO de
2015 y la Entidad Promotora de Salud SANITAS EPS, devolver el valor de DOS
MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL SETECIENTOS PESOS M/CTE
($2.851.700) por concepto de los aportes en salud efectuados para las vigencia
ge junio de 2010 a octubre de 2010 y vigencia de noviembre de 2016 a enero
e 2017.

Que mediante Resolucion 'SUB 63779 de 14 de marzo de 2019 esta Entidad
desata recurso de reposicién interpuesto por NUEVA EPS y confirma en todas y
cada una de sus partes |la Resolucién SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018
en el sentido de ordenar a la entidad promotara de salud devolver el valor de
TRESCIENTOS VEINTISIETE MIL CUATROCIENTOS PESOS M/CTE ($327.400) por
concepto de los aportes en-salud efectuados para la vigencia de MAYO de
2010,

Que verificado el expediente administrativo, no se evidencia que la resolucién
SUB 328151 del 21 de diciembre cde 2018 haya sido notificada personal ni por
aviso a la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA; sin embargo el dia 31 de
enero de 2018 mediante radicado 2019 1362813 la beneficiaria CAICEDO
ERASO MARIA ELENA presenta recurso de reposicién y en subsidio de apelacién
en contra de la citada resolucién, por lo que se dara aplicacién al contenido del
articulo 72 de la Ley 1437 de 2011, el cual establece que "...Sin e/ lfeno de los
anteriores requisitos no se tendrd por hecha la notificacion, ni producira
efectos legales la decision, a menos que la parte interesada revele gue corioce
el acto, consienta la decision o interponga los recursos Jegales...", en
consecuencia se determina que la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA fue
notificada por conducta concluyente de la resoluciéon SUB 328151 del 21 de
diciembre de 2018 , motivo por el cual esta administradora en proteccién del
derecho de contradiccion, al debido proceso y el principio de legalidad que le
asiste a la citada entidad recurrente, procede a efectuar el estudio del recurso
de reposicion y en subsidio de apelacién.

Que la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA manifiesta su inconformidad en
los siguientes términos:

(..) A través del drea encargada, que se realice la investigacion interna en
Colpensiones conjuntamente con el Banco de Occidente, para determinar e/
manefo que se le dieron a los valores consignados que por mesadas
pensionales, y que indebidamente se esta requiriendo el reintegro por su
entidad mediante Resolucion SUB 328151 del/ 21 de diciembre de 2018,

Solicito que se reponga /a2 Resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de
2018, y en su lugar se revoque, por considerar que no existe la obligacion de
reintegro de los valores que supuestamente fueron cancelados dos veces a
mi favor

/|C



- Una vez establecido lo anterior solicito Sé me indique el tramite para segquir
que la entidad aclare y recupere eso valores por mesadas pensionales gue
nunca reconocl que mucho menes reclame en la entidad financiera Gl

Que a traveés de la resolucién Nro. SUB 85209 de 09 de abril de 2019,
Colpensiones resolvid recurso de reposicién presentado por la sefiora CAICEDO
ERASO MARIA ELENA ya identificada, decidiendo en esta instancia modificar |z
resolucion Nro. SUB 328151 de 21 de diciembre de 2018, en el sentido de
indicar que el valor a reintegrar corresponde a la suma de DOCE MILLONES
DOSCIENTOS QCHENTA Y DCS MIL DOSCIENTOS VEINTICUATRO PESOS M/CTE
($12.282.224) a favor de |a Administradora Colombiana de Pensiones
COLPENSIONES, de igual forma se envidé el recurso de apelacién al superior
jerarquico para continuar con su tramite.

Asl mismo a través de la résoluciéon DPE 1986 de 23 de abril de 2019 se
confirma la resolucién Nro. SUB 328151 de 21 de diciembre de 2018 en el
sentido de ordenar a la entidad promotora de salud NUEVA EPS la devolucién
de TRESCIENTOS VEINTISIETE MIL CUATROCIENTOS PESOS M/CTE ($327.400).

CONSIDERACIONES

Para resolver, se considera:

Que es menester indicar que el Instituto de Seguros Sociales mediante
resolucion No. 6657 del 11 de marzo de 2010, reconocié pensién de
sobrevivientes al hijo menor CARDENAS ESCOBAR SILVIO ALEJANDRO
identificado con T.I 1,005,704,862 en un porcentaje del 50% en cuantia de
$2,483,976.00 2 partir del 04 de noviembre de 2008 y dejé en suspenso el
restante 50% a la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA identificada con CC

No. 41,668,829.

No obstante lo anterior, revisado el aplicativo de nomina de pensionados de
esta entidad, se evidencia que l|a sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA,
ingresa en el periodo de abril de 2010 siendo suspendida en el periodo de
septiembre de 2010. Posteriormente, se reactiva a partir del 01 de octubre de

2016. '

Que se procedio a dar acatamiento a lo establecido en la Circular Interna No.
11 del 23 de julic de 2014 expedida por el Vicepresidente Jurfdico y Secretario
General de |a entidad, que hace el requerimienteo de verificar la existencia o no
de un proceso ejecutive previc a la emisién de un acto administrativo v sefala
que para tal fin debera ser consultado la base de procesos judiciales
notificados (a cargo de la Gerencia Nacional de Defensa Judicial de la
Vicepresidencia Jurfdica y Secretaria General), la base de titulos judiciales
(suministrada por el Banco Agrario a COLPENSIONES), la p&gina web Rama

Judicial.

Que el dia 5 de abril de 2019 fue cdnsu[tada la base anteriocrmente
relacionadas, y se evidencia la existencia de un PROCESO EJECUTIVO con
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radicado No. 2014-00240 ante el JUZGADO TREINTA LABORAL DEL CIRCUITO
‘DE BOGOTA D.C., iniciado a continuacién del proceso ordinario que cursé ante
el mismo Despacho dentro del proceso con radicado No. 2012-00373 vy en
especial se evidencia la existencia de los siguientes titulos judiciales:

Titulo Judicial No. 400100004583040 de fecha 05 ce junio de 2014 por
valor de $200,000,000.00 el cual se encuentra "Pagado en Cheque
Gerencia” el 15 de octubre de 2015.

Titulo Judicial No. 400100004593189 de fecha 12 de junio de 2014 por
valor de 4$200,000,000.00 el cual se encuentra “Cancelado por
Fraccionamiento” el 01 de octubre de 2015,

Titulo Judicial No, 400100005205327 de fecha 01 de octubre de 2015 por
valor de 457,770,173.00 el cual se encuentra “Pagado en Cheque
Gerencia” el 15 de octubre de 2015,

Tftulo Judicial No. 400100005205328 de fecha 01 de octubre de 2015 por
valor de $142,229,827.00 el cual se encuentra "“Cancelado por
Fraccionamiento” el 09 de marzo de 2017,

Titulo Judicial No. 400100005949099 de fecha 09 de marzo de 2017 por
valor de $59,665,062.00 el cual.se encuentra “Pagado en Cheque
Gerencia” el 28 de marzo de 2017.

Que los tftulos anteriormente mencionados cub_rier'on el pago de las mesadas
pensionales desde el 04 de noviembre de 2008 al 30 de diciembre de 2016.

Que conforme a la informacién registrada en las bases mencionadas, en la
pagina web de la Rama Judicial, asfl como en el expediente pensional que obra
en el aplicativo Bizagi, se determina que el pago del titulo judicial corresponde
a las siguientes actuaciones del procesa ejecutivo:

Auto del 09 de abril de 2014, mediante el cual se libré mandamiento de
pago por las condenas impuestas en el proceso ordinario.

Auto del 16 de febrero de 2015, mediante el cual se ordena la
devolucién de los titulos judiciales No. 400100004595148 del 16 de junio
de 2014 por valor de $200,000,000.00 y No. 4001000045958438 cel 17
de junio de 2014 por valor de $200,000,000.00 a Colpensiones.

Auto del 25 de septiembre de 2015, mediante el cual el Despacho
modifica y aprueba la liquidacion del credito por valor de
$257,770,173.00 por concepto de mesadas pensionales causadas entre
el 04 de noviembre de 2008 al 31 de agosto de 2015 y costas del
proceso ordinario y ejecutivo. Asimismo ordena la entrega. del titulo
judicial No. 400100004583040 del 05 de junio de 2014 por valor de
$200,000,000.00 al demandante. Igualmente ordena el fraccionamiento
del titulo judicial No. 400100004593189 del 13 de junio de 2014 por
valor de $200,000,000.00 asi: Uno por valor de $57,770,173.00 a favor

W
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del demandante y otro por valor de $142,229,827.00 como remanente
del proceso

- Auto del 25 de enero de 2017, mediante el cual el Despacho modifica y
aprueba la actualizacién de liquidacion del crédito por valor de
$58,665,062.00 por concepto de mesadas pensicnales causadas entre el
01 de agosto de 2015 al 31 de diciembre de 2016,

Sin embargo, se evidencio que las resoluciones No. 6657 del 11 de marzo de
2010 y GNR 287530 de 27 de septiembre de 2016, no tuvieron en cuenta la
liguidaciéon de crédito realizada por el JUZGADO TREINTA LABORAL DE
CIRCUITO DE BOGOTA D.C y por tal motivo se efectué un DOBLE PAGO por el
reconocimiento de las mesadas pensionales producto del reconocimiento de la
pension de sobrevivientes a favor de la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA
identificada con CC 41668829, ya que estas fueron canceladas tanto en via
administrativa, coma par via judicial.

Las mesadas pensionales producto del reconocimiento de la pensidén de
sobrevivientes del 01 de ABRIL de 2010 hasta el 30 de SEPTIEMBRE de 2010 vy
01 de OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de DICIEMBRE de 2016, se cancelaron
tanto por via administrativa por parte de la Administradora Colombiana de
Pensiones -COLPENSIONES- y también fueron tenidos- en cuenta en la
liquidacion efectuada por juez de Instancia.

Que se verifica ndmina de pensionados, donde se evidencia el reintegro de las
mesadas pensionales del 1 de abril al 30 de septiernbre de 2010 en estado
descargado, razén por la cual resulta procedente modificar la suma adeudada
por la beneficiaria CAICEDO ERASO MARIA ELENA y en ese sentido lo adeudado
corresponderfa al periodo 01 de octubre de 2016 al 30 de diciembre de 2016,
conforme al siguiente cuaclro;

01 de OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de DICIEMBRE de 2016

RETROACTIVO

MESADAS $10.122.693

MESADAS ADICIONALES | § 3.374.231

TOTAL MESADAS T} 13.496.924

DESCUENTOS EN SALUD $1.214.700

VALOR A COBRAR $ 12.282.224
Mesada | Mesada | Salud
100% . [ 50,00% ' | 50,00%
2016 i [ 6.748.462 1.237% 231 ["$404.900
ANO/MES VALOR MESADA MESADAS TDESCUENTO SALUD | NETO A COBRAR

ADICIONALES ; PENSIONADO

201610 % 3.374.231 g - . % 404,900 % 2.969.331
201611 % 3.374.231 % 3.374.231 5 404.900 $ 6.343.562
201612 c 3.374.231 g - % 404.900 $ 2.969.331
201701 % - 5 - $ - $ -
TOTAL $ 10.122.693 $ 3.374.231 ¢ 1.214.700 $ 12.282.224

Por lo anterior se generd un DOELE PAGO por concepto de mesadas
pensionales producto del reconocimiento de la pension de sobrevivientes a
favor de la senora CAICEDO ERASO MARIA ELENA de los periodos del 01 de
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OCTUBRE de 2016 hasta el 30 de DICIEMBRE de 2016, equivalente a la suma

de DOCE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS

VEINTICUATRO PESOS M/CTE ($ 12.282.224), valor que la sefiora CAICEDO
ERASO MARIA ELENA debera reintegrar a esta Entidad.

Que de conformidad con lo anterior, debera notificarse este acto administrativo
a la sefora CAICEDO ERASO MARIA ELENA, con el fin que reintegre a
COLPENSIONES el valor girado,

Que respecto al valor adeudado por la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA,
ya identificada, es pertinente hacer las siguientes consideraciones astablecidas
dentro del concepto BZ 2016 7038586 de fecha 23 de Junio de 2016:

Que el Codigo Civil, en su Articulo 1715, en cuanto a la compensacion legal
establece lo siguiente, establece lo siguiente:

. La compensacion se _opera_por &l salo punisterio _de la ley y aun _sin
conocimiento ce los deudores: y ambas deudas se extinguen reciprocamente

#

hasta la concurrancia de sus valores, desde ef momento que una y otra reunen
las calidades siguientes:

1.) Que sean ambas de dinero o de cosas fungibles o indeterminadas de
rgual género y calidad. -
Fa

9
3.) Que ambas deudas sean fiquidas,; y
Z)

g N

Que amhbas sean actuaimente exigibles...”.

Que el Cbédige de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativa, e su Articulo 9, establece o siguiente:

“  prestaran mérito ejecutive para su cobro coactive, siempre que en ellos
conste una obligacion clara, expresa y exigible, los siguientes documentos:

1. Todo acto administrative efecutoriade. _que impenqga & favor de [as
entidades publicas a_las gue alude el pardqrafo del articulo 104, [a
oblicacion de paaar und suima liguida de dginero, en los ¢asos previstos
enialey..

... B. Conclusiones

Para que proceda la compensacion legal es necesario que exista un acto
administrativo que contenga una obligacion clara, expresa y exigible a cargo
del pensionado y a favor de la administradora, y otro, con /as mismas
caracteristicas, qgue disponga una obligacion a cargo de la administradora y a
favor del pensionaclo.

Verificado lo anterior, 1a figura de la compensacion legal operara asl:
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U 5/ existe retroactivo pensional, se descontaré de éste el valor adeudado, y de
sor insuficiente, se aplicard la regla que a continuacion se expone,

0 S/ no hay lugar al reconocimiento de retroactivo, se efectuard un descuento
de hasta el 50% de la mesada pensional, que en todo caso no podra afectar el
salario minimeo legal vigente.

Ahora bien, en el evento de que no proceda la compensacion legal, podra
intentarse la convencional desarrollada en el numeral 2 del literal A de las
consideraciones...”,

Que de conformidad con lo anterior. el presente Acto Administrativo presta
meérito ejecutive conforme a lo establecido en el articulo 99 de la Ley 1437 de
2011 y normas concordantes, el cual debidamente ejecutoriado, habiendose
resuelto los recursns interpuestos y en firme, sera remitido a la Direccién de
Némina de Pensionados para que de acuerdo a su competencia inicie si es del
caso la compensacion legal de la deuda determinada en el presente Acto
Administrativo; asi mismo seré remitido a la Direccién de Cartera, para gue de
acuerdo con su competencia inicie el proceso de cobro con base en el
procedimiento gue rige la materia. '

En caso de que la sehora CAICEDO ERASO MARIA ELENA quiera hacer un
acuerdo de pago, la solicitud debera dirigirla 2 la Direccién de Cartera o
acercarse a un Punto de Atencién de Colpensiones PAC para que le expidan un
recibo de consignacién de pago referenciado por la suma de DOCE MILLONES
DOSCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS VEINTICUATRO PESOS M/CTE
($ 12.282.224).

Que el presente Acto Administrativo se remite a la Diraccién de Cartera de
Colpensiones para lo de su competencia.

Son disposiciones aplicables: Ley 100 de 1993, Ley 797 de 2003 y Codigo de
Procedimiento Administrativo y cde lo Contencioso Administrativo.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE

-

o

ARTICULO PRIMERQ: Confirmar la resolucion hro. SUB 85209 de 9 de abril de
2019 que modifica la Resolucién SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018, en
el sentido de ordenar a la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA identificada
con CC 41668829, el reintegro de los valores pagados por concepto DOBLE
PAGO por concepto de mesadas pensionales producto del reconocimiento de la
pensién de sobrevivientes, causadas a partir del 01 de OCTUBRE de 2016 hasta
el 30 de DICIEMBRE de 2016, por valor de DOCE MILLONES DOSCIENTOS
OCHENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS VEINTICUATRO PESOS M/CTE ($
12.282.224), a favor de la Administradora Colombiana de Pensiones-
COLPENSIONES, de acuerdo con lo sefalado en la parte considerativa de la
presente resolucién.

0
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" AKTICULO SEGUNDO: Remitase a la Direccién de Cartera, el presente titulo
ejecutivo debidamente ejecutoriado, para que inicie el proceso de cobro
coactivo en contra la sefiora CAICEDO ERASO MARIA ELENA de confermidad
con lo expuesto en la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO: El _presente acte administrativo debidamente
ejecutoriado, prestara merito ejecutivo, de conformicdad con los considerandos
de |a presente resolucién.

ARTICULO CUARTO: Ejecutoriado el presente acto administrativo se remitird a
la Direccién de Cartera, quien iniciara el proceso de cobro ceactivo y el deudor
podra realizar el respectivo pago en esta instancia.

ARTICULO QUINTO: En cualquier instancia del procedimiento, para efectuar el
pago de los valores cobrados con el presente titulo, podran acercarse a un PAC
Puntos cde Atencién - Colpensiones y solicitar el respectivo PAGO
REFERENCIADO para su cancelacion.

ARTICULO SEXTO: Notifiquese a la seficra CAICEDC ERASO MARIA ELENA
haciéndole saber gue con la presente queda agotada la via gubernativa.

Dada en Bogota, D.C.

- COMUNIQUESE NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ANDREA MARCELA RINCON CAICEDO
DIRECTORA DE PRESTACIONES ECONOMICAS
: * COLPENSIONES

_ ANGIE CATHERINE Al VARADD GALINDD

DIANA PATRICIA MENDIVELSO CORREDOR . Davin MOISES LAGOS RIAND
ANALISTA COLPENSIONES Revisor

COL-508-1047-507,1
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CARRERA 13 No. 27-47
Bogotd D.C.

Referencia: Derecho de peticién

MARIA ELENA CAICEDO ERASO mayor de edad, con domicilio en Bogotd
D.C, identificada con la cédula de ciudadania No. 4] .668.829 residente en
la direccién Calle 146 # 11-41 Inferior 3 de Bogotd, en ejercicio del derecho
de peticion que consagra el articulo 23 de g Politica, respetuosamente
solicito lo siguiente:

PETICIONES

1. Determinar y listar detalladamente scudles fueron todos los valores
depositados por Colpensiones a mi nombre en el BANCO DE
OCCIDENTE, enfre el 1 de octubre de 2016 hasta el 30 de diciembre
de 2016, por concepto de mesadas pensionalese

2. Establecer, 5Cudl fue el manejo y destino que se le dio a dichas sumas
de dinero, para determinar si estas fueron cobradas y por quien, o, si
fueron reintegradas a Colpensiones y cudl fue la fecha?

FUNDAMENTOS FACTICOS
La peticién anterior estd fundamentada en las siguientes razones:

1. Soy fitular de una pensién de sobrevivientes que me fue reconocida
por la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES
EICE, con ocasién del fallecimiento de mi cényuge el sefor SILVIO

o
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CARDENAS CONCHA (Q.E.P.D.), en cumplimiento de una orden
judicial.

2. El 21 de diciembre de 2018 se expidid LA RESOLUCION SUB 328151, a
través de la cual LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES
(COLPENSIONES) manifiesta lo siguiente:

" Sin embargo, se evidencié que las resoluciones No.6657 del 11
de marzo de 2010 y GNR 287530 de 27 de septiembre de 2016,
no fuvieron en cuenta la liquidacién del crédito realizada por el
JUZGADO TREINTA LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C. y
por tal motivo se '

efectud un DOBLE PAGO por el reconocimiento de las mesadas
pensionales producto del reconocimiento de la pensidon de
sobrevivientes a favor de la sefora CAICEDO ERASO MARIA
ELENA identificada con CC.41668829, ya que estas fueron
canceladas tanfo en via administrativa, como por via judicial.

Las mesadas pensionales producto del reconocimiento de la
pensién de sobrevivientes del 01 de ABRIL de 2010 hasta el 30 de
SEPTIEMBRE de 2010 y 01 de OCTUBRE de 2016, se cancelaron
fanfo por via administrativa por parte de la Administradora
Colombiana de Pensiones COLPENSIONES- y también fueron
tenidos en cuenta en la liquidacién efectuada por el juez de
instancia.”

"ARTICULO PRIMERO: Ordénese a la sefiora CAICEDO ERASO
MARIA ELENA identificada con CC41668829, el reintegro de los
valores pagados por concepto de DOBLE PAGO por concepto
de mesadas pensionales producto del reconocimiento de la
pensién de sobrevivientes, causada a partir del 01 de ABRIL de
2010 hasta el 30 de SEPTIEMBRE de 2010 y 01 de OCTUBRE de
2016 hasta el 30 de DICIEMBRE de 2016, por valor de VEINTISEIS
MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCQO MIL SETECIENTOS
CUARENTA Y SEIS PESOS M/CTE ($26.685.746), a favor de la
Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES, de



acuverdo con lo senalado en la parte considerativa de Ia
presente resolucion”

Vale la pena sefialar, como se evidencia del contenido literal vy
expreso de la mencionada resolucion anexa, que ésta en ningudn
momento refirid a que cuenta bancaria se habian realizado los pagos
gue se me imputan.

Por lo anterior, una vez tuve conocimiento de la situacién, me dirigf
hacia las dependencias administrativas de Colpensiones con el fin de
fener conocimiento del momento en que “supuestamente” se habian
realizado los pagos por via administrativa, por lo cual, de manera
verpbal, una de las funcionarias de la entidad me manifesté que el
pago efectivamente se habia realizado en los meses de abril a
septiembre de 2010 y de octubre a diciembre de 2016, en el Banco
de Occidente, ubicado en la carrera 7 nimero 33-75 en la ciudad de
Bogotd. '

No obstante, en esta ocasidén tampoce me mencionaron a que
cuenta bancaria realizaron dicho pago. '

Ahora bien, en este punto, vale la pena aclarar gue NUNCA recibf
ningun fipo de informacién o nofificacién por parte de Ia
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES EICE o
del BANCO DE OCCIDENTE referente al pago de las mesadas gue hoy
me estan siendo cobradas por la administradora de pensiones.

Asl las cosas, me acerqué al Banco de Occidente ubicado en la
direccion mencionada en pdrrafos anteriores. En dicha enfidad, me
comunicaron de manera verbal que hasta el momento no se habia
hecho el refiro de las mesadas consignadas por COLPENSIONES, v que
segun las politicas del banco, se disponia que frente a pagos que no
hubiesen sido retirados durante un tiempo prudencial lo procedente
era que fuesen reintegrarlos al pagador, en este. caso a
COLPENSIONES. ‘ ‘

. Teniendo en cuenta la informacién recibida por el BANCO DE

OCCIDENTE, radigué ante esa entidad bancaria, una solicitud escrita



el dia 30 de enero de 2019, para que me certificasen si ya se habia
reintegrado el dinero a favor de Colpensiones.

Sin embargo, dicha peticion nunca fue resuelta en el término
esfipulado por la Ley porque no contaba con mi direccién de
nofificaciones o correo electrénico.

10. Es importante manifestar que COLPENSIONES, no realizé notificacion

11

del pago dentro del proceso ordinario laboral, y mucho menos dentro
del proceso ejecutivo que cursd fradmite en el JUZGADO 30 LABORAL
DEL CIRCUITO DE BOGOTA.

.Conforme a todos los hechos relacionados, presenté solicitud de

revocatoria y apelacién de |la Resolucién SUB 328151 del 21 de
diciembre de 2018 proferida por la ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES COLPENSIONES E.I.C.E. en la cual también peticioné que
se realizase una investigacion interna con BANCO DE OCCIDENTE para
determinar el manejo que se le dieron a los valores consignados por
concepto de mesadas pensionales.

12.5i bien los recursos de reposicidn y apelacion fueron resuelios

respectivamente a través de las resoluciones SUB 85209 del ¢ de abril
de 2019 y DPE 3251 del 20 de mayo de 2019, lo cierto es que en
ninguna de ellas se discrimind cual habia sido el manejo que le habian
dado a los valores pagados por concepto de mesadas pensionales
en BANCO DE OCCIDENTE y tampoco se discriminé la cuenta bancaria
a la cual supuestamente se giraron los mismos.

13.Desde que tengo conocimiento de este tramite, he tenido la voluntad

de colaborar con lo que corresponda en caso de que tal
circunstancia de doble pago se hubiese dado, no obstante, tal y
como lo adverti antes, desconozco de la cuenta en la que
supuestamente fueron pagados y no retiré los dineros que se me
imputan doblemente pagados.

14.En uso del mecanismo constitucional de amparo reclamé la

proteccién de mi derecho fundamental de peticion frente a la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES E.I.C.E
y en contfra del BANCO DE OCCIDENTE.

15.Durante el trémite de la respectiva tutela, el BANCO DE OCCIDENTE

contestd la demanda seficlando que los dineros girados por

6{:\



COLPENSIONES E.I.C.E al BANCO DE OCCIDENTE a mi nombre,
transferidos entre albril y septiembre de 2010 fueron debidamente
reintegrados a la entidad por el no retiro del dinero.

16.Sin embargo, en su respuesta el BANCO DE OCCIDENTE no discrimind
si habia recibido el pago de mesadas pensionales a mi nombre entre
el 1 de octubre de 2016 hasta y el 30 de diciembre de 2016.

17.En ese orden de ideas, tampoco establecié cual habia sido el manejo
de dicho dinero o si lo habia reintegrado a LA ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES E.I.C.E.

18. Asf las cosas, sigue sin estar claro cual fue el manejo que BANCO DE
OCCIDENTE y la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-
COLPENSIONES E.I.C.E dieron a unas sumas de dinero que esta ultima
me estd imputando en deuda, por concepto de un supuesto doble
pago realizado a una cuenta en el Banco de Occidente, pues no estd
claro cual fue el destino y fratamiento que se le dieron a dichos valores
no cobrados.

En ese sentido, para poder ejercer mi derecho a la defensa y contradiccion
frente a los actos administrativos emitidos por Colpensiones E.l.C.E, es
fundamental establecer que pagos se han.dado a mi nombre en el BANCO
DE OCCIDENTE durante el ano 2016 y determinar cudl fue el manejo que se
le dio a dichas sumas.

ANEXOS
Para los efectos pertinentes, anexo |os siguientes soportes y documentos:

1. Fotocopia de la contestacion de la tutela del BANCO DE OCCIDENTE

2. Fotocopia de mi solicitud escrita elevada al BANCO DE OCCIDENTE
con fecha de 30 de enero de 2019, en la cual no se allegd direccion
de nofificaciones.

3. Fotocopia de la Resoluciéon SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018,



NOTIFICACIONES

La suscrita las recibird en la calle 146 No. 11-41 Interior 3. Teléfono
31438433%94. Correo electronico: malenitace@gmail.com

Respetuosamente:

WW/WM/&

MARIA ELENA CAICEDO ERASO
C.C. 41.668.829 de Bogotda
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Banco de Occidents

El

Sefiores :
JUEZ 19 PENAL DEL CIRCUITO CON FUNCIONES DE CONCOCIMIENTO DE BOGOTA DC

E. 8. D.

REF. ACCION DE TUTELA

RADICACION: 2019-151

ACCIONANTE: MARIA ELENA CAICEDO ERASO

ACCIONADO: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-

COLPENSIONES Y BANCO DE OCCIDENTE

Respetado Sefior Juez.

LUZ ESTEFANIA MENESES PABON, mayor de edad, identificada como aparece &l pie de mi
firma, con domicilio en Bogotd D.C., cbrandc en mi calidad de abogada del BANCO DE
OCCIDENTE, entidad financiera con domicilio principal en la ciudad de Santiago de Cali, con Nit
No. 890.300.279-4, todo lo cual se acredita con el correspondiente certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Superintendencia Financiera que se aporta, me permito dar
respuesta a la Accién de Tutela de la referencia en los siguientes términos:

Aclaro que el Banco de Occidente actud como un tercero intermediario entre COLPENSIONES
y la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO , por lo que su actuar se circunscribe unica y
exclusivamente a facilitar los medics de pago de las asignaciones de retiro a los titulares o
beneficiarios de COLPENSIONES. '

Me permito informa al despacho que el BANCO DE OCCIDENTE no ha viclado el derecho
fundamental del derecho de peticion de la aqui tutelante, por cuante la carta presentada por la
misma ante la oficina del Banco no es un derecho de peticion, el documente no cumple con los
requisitos minimos del derecho de peticién por cuanto no se establece la direccion ni fisica ni via
e-mail de notificacion.

Ne acuerdo con la anterior precision, me permito informar al despacho, que Colpensiones
t ansigno las siguientes prestacicnes:

MESADA VALOR T UESTADO | TFECHA
201004  |'§ 2400587 | REINTEGRADO | 8A17/2010 _
201005~ § 2400587 | REINTEGRADO | 817/2010 -
201006 '§  2.400.587 E"'REJ"f\If'E’GRADd L 8M7/2010
) :. s P . S — W — E
201007 | § 2400.587 " REINTEGRADO | 11/16/2010 '
201008 ' ;'$ 2400587 | REINTEGRADO "'""}""1'i’)’i’éfé'ﬁﬁ'o RS
201009 " ¢ 2400587 7. . REINTEGRADO | 11/16/2010

l.as que fueron reintegradas par temporalidad, esto quiere decir pagos que después de 90 dias
no han sido reclamades.

La aqul tutelante debe acercarse a COLPENSIONES para que realice las gestilones pertinentes
para gue el BANCO DE OCCIDENTE pueda pagar las mesadas reintegradas.



UGR - DP4863 | Banco de Occidente

Bogota D.C., 03 de octubre de 2019

Seiiora:

MARIA ELENA CAICEDO ERASO
Calle 146 # 11-41 interior 3.
Bogota. '

ASUNTO: RESPUESTA DERECHO DE PETICION

Cordial Saludo,

De conformidad a la comunicacion remitida por usted el pasado 12 de
septiembre de 2019, comedidamente nos permitimos indicar que se realizd las
respectivas validaciones, determinando que bajo su documento de identidad no
se tiene registro de pagos girados en el periodo 01 de octubre de 2016 al 30 de
octubre de 2016 con relacion a mesada pensional.

Cualquier informacion adicional sera atendida con gusto.

Cordialmente,

DAISY PATRICIA DIAZ PULIDO
Analista Senior Unidad Gestién de Reclamos

Banco de Occidente
JPG

En caso de requerir mayor informacisn, e invilamos a comunicarse con nuestra Linea de Servicio al Cliente en Bogold 307 70 27 y desde el resio del pals al 01 8000
51 4652 o0 al coreo eleciidnico servicio(@bancodeaccidente com.co. El Banco de Occidente le informa que Usled cuenta con la Dra. Lina Marla Zorro Cerén como
Detensor del Cliente, a quien podra ublcar an |z Carrera 7 No. 71 - 52 Torre A, Piso 8 Begota, PBX (1) 3265000 Ext, 15218, 15311, Fax: (1)3121024, en el Correo
elecirdnico delensordaclients@bancodeoccidente com co



s ot Juzgado 32 Penal Municipal
b i Cunvseo Supenor de la hudwanira il -
@ s swcmns | Con funcién de control de garantias

Ciudad vy - Bogota D.C. Veinticinco (25) de noviembre de dos
fecha mil diecinueve (2019).

Radicacion : 1100140880322015-0181

Motivo : Accidon de Tutela

Instancia d Primera

Accionante : MARIA ELENA CAICEDO ERASO

Accionadas ; BANCO DE OCCIDENTE

I. OBIJETO DE LA DECISION

Dictar sentencia de primera instancia en la acciéon de tutela interpuesta por MARIA ELENA
CAICEDQ ERASO, contra el BANCO DE OCCIDENTE,

Il HECHOS

MARIA ELENA CAICEDO ERASO refiere que es titular de una pensiéon de sobreviviente
reconocida por la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES con ocasién
del fallecimiento de su conyuge (SILVIO CARDENAS CONCHA -Q.E.P.D) y en cumplimiento de una
orden judicial.

Colpensiones expidio la Resolucion SUB 328151 del 21 de diciembre de 2018 a través de la cual
ordend el reintegro por doble pago, de valores pagados a partir del 1° de abril de 2010 hasta el
30 de septiembre de 2010 y del 1° de octubre de 2016 hasta el 30 de diciembre de 2016, por
valor de $26.685.746.00.

Refiere que el acto administrativo, no detalla la cuenta bancaria en que se realizaron los pagos
que se imputan. Razén por la cual presenté una reclamacion verbal ante Colpensiones, en
donde las funcionarias le indicaron que los mismos se habian realizado en el Banco de
Occidente de la Carrera 7 N° 33-75, sin especificar el nimero de cuenta. '

Que nunca recibid comunicacién por parte de Colpensiones o del Banco de Occidente referente
al pago de mesadas pensionales que hoy le son cobradas®.

De forma verbal, en |a entidad bancaria le informaron que a la fecha no se habia realizado el
retiro de las mesadas consignadas y de acuerdo a |as politicas de la entidad financiera (frente a

pagos no retirados durante un tiempo prudencial) se procedia a reintegrarlos al pagador.

Por lo indicado, el 30 de enero del presente afio radicé una peticion solicitando certificacion del
reintegro del dinero a favor de Colpensiones. La cual no fue resuelta en el término de ley?.

Presentd recursos de reposicion v apelacion de |la Resolucidon SUB 328151 del 21 de diciembre
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A pesar que los recursos fueron devueltos (resoluciones SUB 85209 del 9 de abril de 2013 y DPE 3251 del
20 de mayo de 2019), no se le contestd acerca del manejo dado a los dineros ni el nimero de
cuenta consignado y por ello, radicé una accién de tutela.

Por lo anterior, el 10 de septiembre de 2019 interpuso derecho de peticion ante el BANCO DE
ACCIODENTE, del cual recibié respuesta el 10 de octubre de la misma anualidad, respuesta que
la accionante considera incompleta pues solo respondié que no tienen pagos de mesadas
pensionales bajo la identidad de MARIA ELENA CAICEDO ERASO entre el 1y el 30 de octubre, sin
que se hiciera referencia a los meses de noviembre y diciembre de la misma calenda.

Considera ademas que no esta claro cudl fue el manejo que el BANCO DE OCCIDENTE vy la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES — COLPENSIONES E.I.C.E dieron a unas sumas
de dinero que esta ultima le estd imputando en deuda, por concepto de un supuesto doble pago
realizado a una cuenta en el Banco de Occidente, no hay claridad respecto al destino vy
tratamiento de esos valores no cobrados.

1. DERECHOS CONSTITUCIONALES FUNDAMENTALES RECLAMADOS

La accionante requiere la proteccién del derecho fundamental de peticion, solicitando que se
ordene al BANCO DE OCCIDENTE que dentre de un plazo perentorio, sean absueltas de manera
clara, concreta y completa al derecho de peticién radicado el 10 de septiembre de 2019.

IV. RESPUESTA DE LA ACCIONADA

BANCO DE OCCIDENTE; (rolios 33 al 36) El abogado de la gerencia de procesos de la entidad
financiera®, refiere que frente a los hechos que versan sobre actuaciones de personas u
entidades ajenas y diferentes al BANCO DE OCCIDENTE, ningin pronunciamiento cabe hacer,
pues los desconoce la entidad financiera por no participar en ellos.

En lo relacionado con el derecho de peticion, el 15 noviembre del 2019 se dio alcance a la
primera respuesta y en ella, se precisé que durante los periodos comprendidos entre el 1 de
octubre al 30 de diciembre de 2016 Colpensiones no gird recursos por mesadas pensionales a la
sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO en cuentas del Banco de Occidente.

Ahora, no habiendo dineros girados por Colpensiones a la accionante durante los meses de
octubre a diciembre del 2016, por sustraccion de materia es logica que tampoco hubo un
reintegro a la administradora de pensiones, o como pretende la accionante que se le informe,
un manejo de dichos dineros por parte del Banco de Occidente.

De ese modo, el objeto de amparo desaparece por el hecho superado, pues la respuesta que dio
alcance absolvid sobre este punto lo que el derecho de peticidn solicitd y se concluye que la
entidad bancaria no ha vulnerado el derecho fundamental de la demandante.

V. CONSIDERACIONES

El articulo 86 de la Constitucion Nacional establecio la tutela como un procedimiento preferente

y sumario para la proteccién inmediata de los derechos constitucionales fundamentales, bien
caa Al raciilfen vitllnaradae A armenaradne nor accion 11 aomician de tuna attoridad niiblica o de
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5.1.- COMPETENCIA: Es competente el despacho, atendiendo lo dispuesto en el articulo 37
" Decreto 2591 de 1991: “..Primera instancia. Son competentes para conocer de la accion de tutela, a
prevencion, los jueces o tribunales con jurisdiccion en el lugar donde ocurriere la violacién o la amenaza
gue motivaren la presentacion de la solicitud...”.

5.2.- CASO CONCRETO. -DERECHO DE PETICION - PROCEDENCIA: La Corte Constitucional a
través de sus fallos ha determinado que cuando se trata de proteger este derecho, el
ordenamiento juridico colombiano no tiene previsto un medio de defensa judicial idéneo ni
eficaz diferente de la accion de tutela. Por esta razon, quien encuentre que la debida resolucion
a su derecho de peticion no fue producida o comunicada dentro de los términos que la ley
sefala, esto es, que se quebrantd su garantia fundamental, puede acudir directamente a la
accién de amparo constitucional®.

Se ha establecido jurisprudencialmente que es la accion de tutela la llamada a proteger el
fundamental derecho de peticion, cuando autoridades publicas o privadas se nieguen a
contestar dentro del término sefialado por la Ley, cuando no sea congruente la respuesta con la
solicitud, cuando la respuesta carezca de argumentacién legal o cuando la respuesta no sea
dada a conocer al petente.

En el caso objeto de estudio, la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO radicd un derecho de
peticion ante la entidad financiera BANCO DE OCCIDENTE el 10 de septiembre de 20197,
peticionando:

“(..) 1. Determinar y listar detalladamente icudles fueron todos los valores depositados por
Colpensiones a mi nombre en el BANCO DE OCCIDENTE, entre el 1 de octubre de 2016 hasta el 30 de
diciembre de 2016, por concepto de mesadas pensionales?. -

2. Establecer, {Cudl fue el manejo y destino que se le dio a dichas sumas de dinero, para determinar si
estas fueron cobradas y por quién, o, si fueron reintegradas a Colpensiones y cudl fue la fecha?...

«.En ese sentido, para poder ejercer mi derecho o lo defensa y contradiccion frente a los actos
administrativos emitidos por Colpensiones E.I.C.E, es fundamental establecer que pagos se han dado a
mi nombre en el BANCO DE OCCIDENTE durante el afio 2016 y determinar cudl fue el manejo que se le
dio a dichas sumas {...)".

Frente al tema, la accionada aseguré que se emiti¢ el 15 de noviembre de 2019 una respuesta
dando alcance a la proferida el 3 de octubre del mismo afio.

Al verificar las contestaciones, que obran a folios 15 y 35, se evidencia que las mismas indicaron
que para el documento de identidad de la sefiora MARIA ELENA CAICEDO ERASO “no se tiene

registro de pagos girados en el periodo 01 de octubre de 2016 al 30 de diciembre de 2016 con
relacion a mesada pensional”,

No obstante, omitio la entidad financiera realizar pronunciamiento concreto, especifico y
congruente de todo lo peticionado y puntualmente de los siguientes temas:

s (Cudl fue el manejo y destino que se le dio a dichas sumas de dinero, para determinar si

estas fueron cobradas y por quién, o, si fueron reintegradas a Colpensiones y cuél fue la
fecha?.
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Al respecto, aseguré Banco de occidente al Despacho que “(...) no habiendo dineros girados por
Colpensiones a la accionante durante los meses de octubre a diciembre del 2016, por sustraccion de
materia es I6gica que tampoco hubo un reintegro a la administradora de pensiones, o como pretende la
accionante que se le informe, un manejo de dichos dineros por parte del Banco de Occidente (...)”,
empero no le brindo esa informacién a la accionante quien es la persona interesada en obtener
respuesta al derecho de peticiéon que presenté desde el mes de septiembre de 2019, respuesta
que debe ser completa, argumentada vy clara, explicando a la accionante la razon de su dicho,
pues es dificil para ella entender que no habiendo dineros girados por COLPENSIONES a su
nombre durante los meses de octubre a diciembre de 2016, resulta I6gico que tampoco hubo un
reintegro a la administradora de pensiones.

Qué pretende la accionante?, que se le responda con términos que ella pueda entender vy sin
que tenga que hacer suposiciones, pues no debe olvidar la demandada que las respuestas
deben ser claras, precisas, congruentes y principalmente dirigidas a la peticionaria Yy no como en
este caso que la explicacién de la respuesta al derecho de peticidn se suministré a este
Despacho no a la interesada, por eso insiste ante las entidades bancarias con los derechos de
peticion y ahora con la accién de tutela.

De otro lado, se debe indicar que el derecho de peticién que ocupa la atencién del Despacho fue
radicado el 10 de septiembre de 2019 y no el 12 de septiembre como refiere la entidad
demandada.

Ademas de lo anterior, se debe resaltar, que la Corte Constitucional ha precisado que “{..) La
carga probatoria en el tramite de la accion de tutela, es mds exigente para los demandados que para los
accionantes, en virtud de la naturaleza especial de esta. Este principio, alivia la carga de los accionantes,
quienes usualmente son personas que carecen de los medios para probar todos y coda uno de los hechos
por ellos relatados®”.

Estas circunstancias permiten verificar que desde la fecha de la presentacién de la peticién®
hasta la fecha de la radicaciéon de la accidn de tutela’, trascurrieran mds de dos (2) meses, sin
que se haya resuelto adecuadamente, pues contaba la entidad demandada BANCO DE
OCCIDENTE con quince (15) dias habiles -como lo sefiala la Ley 1755 de 2015-, superando de
manera injustificada, el término sefialado normativamente para contestar solicitudes de interés
particular, vulnerando asi el derecho de peticion del que es titular la demandante.,

Por lo anterior, considera este Despacho que bajo ninguna circunstancia es admisible la actitud
de la demandada ni sus argumentos defensivos encaminados a indicar que nos encontramos
frente a un hecho superado, o que no se han vulnerado derechos fundamentales de |a
accionante, entre otros, cuando es evidente que se ha negado a cumplir con sus deberes legales
de responder el derecho de peticion radicado, teniendo en cuenta que (a) la primera respuesta
dada el 3 de octubre de 2019 (folio 15) habia desbordado los 15 dias habiles contemplados
normativamente para responder (vencian el 1° de octubre hogafio); (b) esa contestacion no
respondié todas las inquietudes planteadas (no hubo pronunciamiento frente a la totalidad de
fechas cuestionadas ni el manejo y destino de los recursos); {c) el alcance brindado solo se
profirid una vez iniciado el presente tramite constitucional de tutela; {(d) tampoco respondio la

totalidad de temas planteados y (e) argumenta la respuesta al Juzgado, sin que se dirija a la
solicitante.

| ey R SISy AT ) R St Ty |l e T I A U P T T PR el - ) 3 = -

ot



Pagina5deS
Sentencia numero 164
Accion de tutela 20159-181

demandante el 10 de septiembre de 2019; dandola a conocer por el medio mas eficaz y
teniendo en cuenta lo expuesto.

Es de advertir que el incumplimiento a lo ordenado en el fallo dentro del plazo estipulado,
acarrea las sanciones previstas en los articulos 52 —desacato- ¥ 53 —sanciones penales- del decreto 2591
de 1991, siendo obligacion de la accionada remitir la documentacion que acredite el total
cumplimiento de |a orden impartida.

Contra esta sentencia procede la impugnacién conforme o establece el articulo 31 del decreto
2591 de 1991,

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO TREINTA Y DOS (32) PENAL MUNICIPAL CON FUNCION
DE CONTROL DE GARANTIAS, administrando justicia en nombre del pueblo y por mandato de Ia
Constitucion,

RESUELVE

PRIMER O: TUTELAR el derecho fundamental DE PETICION reclamado por la sefiora
MARIA ELENA CAICEDO ERASO vy el que vulnera el BANCO DE OCCIDENTE, por las
razones anotadas en la parte considerativa.

SEGUND O: ORDENAR al REPRESENTANTE LEGAL DEL BANCO DE OCCIDENTE y/o a
quien haga sus veces, que dentro de las 48 horas siguientes a la notificacién del fallo,
proceda a dar respuesta completa, argumentada, clara y congruente a lo solicitado en
el escrito impetrado por la demandante el 10 de septiembre de 2019, dandola a conocer
por el medio mas eficaz y teniendo en cuenta las consideraciones precedentes.

TERCER O: ADVERTIR gque el incumplimiento a lo ordenado en el fallo dentro del plazo
estipulado, acarrea las sanciones previstas en los articulos 52 —desacato- y 53 —sanciones

penales- del decreto 2591 de 1991, siendo obligacién de la accionada remitir la
documentacién que acredite el total cumplimiento de la orden impartida.

CUARTO: CONTRA esta sentencia procede la impugnacion conforme lo establece el
articulo 31 del decreto 2591 de 1991,

QU INTO: ORDENAR que en caso de no ser impugnado este fallo dentro del término

previsto en el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991, se remita a la Corte Constitucional
para su revision. '

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

LUZ MAW
Tuer
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Bogota, D.C., 26 de noviembre de 2019 Banco de Occidente

Sefiora:
MARIA ELENA CAICEDO ERASO
malenitace@gmail.com

ASUNTO: RESPUESTA REQUERIMIENTO

Cordial saludo,

En atencién a su requerimiento, comedidamente nos permitimos pronunciarnos
frente al Fallo en los siguientes términos:

1. De acuerdo a su solicitud, es oportuno indicar que procedimos nuevamente a
realizar las validaciones pertinentes al interior de nuestra entidad, asi las cosas,
reiteramos que bajo su documento de identidad no se tiene registro de pagos
girados en el periodo 01 de octubre de 2016 al 30 de diciembre de 2016 con
relacién a mesada pensional.

2. En virtud de lo anterior, es importante aclarar que al no existir dineros girados o
consignados por Colpensiones, ningin manejo se le ha dado por parte del Banco
de Occidente, como tampoco han sido objeto de cobro por terceras personas.

Cualquier informacién adicional que se requiera estaremos atentos a suministrarla

Cordialmente,
. —-—\‘Lw..."_«';ﬁ. L TAI N T 3

DAISY PATRICIA CIAZ PULIDO
Analista Unidad Gestion de Reclamos
Banco de Occidente

DKM

En caso de requerir mayor informacion, le invitamos a comunicarse con nuestra Linea de Servicio al Cliente en Bogota 307 70 27 y desde el
resto del pafs al 01 BODO 51 4652 o al correo electrénico servicio@bancodeoceidente.com.co. Ef Banco de Occidante le informa que Usted
cuenta con la Dra, Lina Marfa Zorro Ceron como Defensor del Cliente, a quien podra ublcar en la Carrera 7 No. 71 - 52 Torre A, Piso 8 Bogots,
PBX(1) 7462080 Ext. 15318, 15311, Fax: (1)3121024, en &l Carreo elsctronico defensorigcliente@bancodescoidente.com.co
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CONCILIACION EXTRAJUDICIAL
PROCURADURIA 87 JUDICIAL | PARA ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

Radicacion N.° 19-234 (636932) de 18 de octubre de 2019

Convocante (s): Maria Elena Caicedo Eraso
Convocado (s): Administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones
Medio de control: Nulidad y Restablecimiento del Derecho

En Bogota, hoy Tres (03) de Diciembre 2019, siendo las 02:30 PM , procede el Despacho de la
Procuraduria 87 Judicial | para Asuntos Administrativos a celebrar la AUDIENCIA DE
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL de la referencia. Comparece el abogado OSCAR BRAVO
MORENO, identificado con cédula de ciudadania No. 1.085.303.964 y Tarjeta Profesional 275.558
del Consejo Superior de la Judicatura, en calidad de apoderado sustituto de la parte convocante, a
quien se le reconoce personeria para actuar conforme el poder de sustitucion que aporta en 01 folio.

Se deja constancia de que transcurridos 20 minutos no se hizo presente el apoderado (a) de la parte
convocada ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES

Acto seguido, de conformidad con lo dispuesto por el numeral 7 del articulo 9° del Decreto 1716 de
2000 en concordancia con el decreto 1069 de 2015, el Procurador declara suspendida la diligencia
en espera de que la parte ausente justifique su inasistencia dentro de los tres (3) dias siguientes a
la fecha en que debid celebrarse la audiencia.

Se advierte por parte del Procurador que si se justifica la inasistencia de la parte convocada por
causas constitutivas de caso fortuito o fuerza mayor, se fijara nueva fecha y hora para realizar la
audiencia: en caso contrario, el Ministerio Publico, mediante auto, entendera que no hay animo
conciliatorio, dara por agotada la etapa conciliatoria, expedira la respectiva constancia prevista en el
numeral 2 del articulo 2 de la Ley 640 de 2001 y ordenara devolver a los interesados los anexos de
la solicitud, sin perjuicio de las consecuencias juridicas establecidas en los articulos 22 y 35 de la
Ley 640 de 2001. '

En constancia se firma el acta por quienes en ella intervinieron, siendo las 02:50 PM

e et o j
STACES Azt C_

St

.
Apoderada-dea parte convocante
OSCAR BRAVO MORENO

i

T e

L W - T — .«'J’

ProgUrador 87 Judicial | para Asu‘nt\gs Administrativos
ALVARO PINILLA GALVIS

30
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CONCILIACION EXTRAJUDICIAL
PROCURADURIA 87 JUDICIAL | PARA ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

Radicacion N.° 19-234 (636932) de 18 de octubre de 2019

Convocante (s): Maria Elena Caicedo Eraso
Convocado (s): Administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones
Medio de control: Nulidad y Restablecimiento del Derecho

En los términos del articulo 2.° de la Ley 640 de 2001, en concordancia con lo
dispuesto en el numeral 6.° del articulo 2.2.4.3.1.1.9 del Decreto 1069 de 2015', el
Procurador 87 Judicial | para Asuntos Administrativos expide la siguiente

CONSTANCIA:

1. Mediante apoderado la parte convocante presentd solicitud de conciliacion
extrajudicial el 18 de octubre de 2019 convocando a Administradora Colombiana
de Pensiones — Colpensiones

Las pretensiones de la solicitud fueron las siguientes:

PRIMERA.- Comedidamente solicito se concilie Ia nulidad de las RESOLUCIONES SUB
328151761 21 de Diciembre de 2018, SUB 85209 del 9 de abril de 2019 v DPE 3251 del 20
de mayo de 2019, emitidas por la entidad convocada, por medio de las cuales se resolvié un
tramite de prestaciones econdmicas en el regimen de prima media con prestacion definida
(Reintegro de Dinero), a través de las cuales se le imputa a mi representada la obligacion de
reintegrar la suma de DOCE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL
DOSCIENTOS VENTICUATRO PESOS supuestamente recibidos por concepto de DOBLE
PAGO.

SEGUNDA - Que como consecuencia de lo anterior, a titulo de restablecimiento del derecho
se revoquen las resoluciones que serian objeto de control jurisdiccional, y en ese sentido,
deje de imputarsele a mi representada la obligacion de reintegrar los valores supuestamente
pagados por concepto de doble pago, como guiera que esta situacion nunca se dio.

TERCERA - Reconocerme personeria para actuar como apoderada.

2. El dia de la audiencia, celebrada el 03 de diciembre de 2019, asistio la parte
convocante, y no asistié la parte convocada, a la que se le otorgé el término legal
para que justificara la inasistencia de conformidad con lo dispuesto por el
numeral 7 del articulo 9° del Decreto 1716 de 2009 en concordancia con el
Decreto 1069 de 2015. Dentro del término legal, la parte convocada no justifico
su inasistencia. :

3. De conformidad con lo anteriormente expuesto, se da por agotado el requisito
de procedibilidad exigido para acudir a la jurisdiccion de lo contencioso
administrativo, de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 35 y 37 de la Ley 640
de 2001, en concordancia con lo establecido en el articulo 161 del Caédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo — CPACA.
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4. En los términos de la Ley 640 de 2001, en concordancia con lo establecido en el
Decreto 1069 de 2015, se devolveran a la parte convocante los documentos

aportados con la conciliacion.

Dada en Bogota D.C., nueve (09) de Diciembre del afio dos mil diecinueve (2019)

e i

o rd
T e T

AL¥ARO PINILLA GALVIS
Procurador 87 Judicial | para Asuntos Administrativos

Constancia Devolucién: Caonstancia de devolucion de la solicitud de conciliacion y de sus anexos.

Recibi:  Nombre:
Fecha:
c.C
TP
Folios:
Firma:




Sefior

JUEZ ADMINISTRATIQO DEL CIRCUITO JUDICIAL DE BOGOTA - SECCION
SEGUNDA (REPARTO)

E. . S. D.

MARIA ELENA CAICEDO ERASO, identificada con cédula de ciudadania No.
41.668.829, ante su entidad manifiesto que otorgo poder especial, amplio y suficiente
a la- Doctora ANDREA DEL PILAR PISCO SALAZAR, abogada en ejercicio,
identificada como aparece al pie de su firma, para que en mi nombre y representacion
concurra ante su autoridad, para que inicie y lleve hasta su culminacion el medio de
control de nulidad vy restablecimiento del derecho, en contra de |la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES E...C.E. (COLPENSIONES
E.LC.E), idenlificada con NIT. 900336004-7, represeniada legalmenie por su
Presidente, Doctor JUAN MIGUEL VILLA, o quien lo reemplace o haga sus veces, a
fin que previos los tramites procesales pertinentes ejerza el MEDIO DE CONTROL
JUDICIAL DE NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO, tendiente a
obtener la nulidad de la actuacién administrativa conienida en los Actos
Administrativos contenidos en: RESOLUCION SUB 328151 del 21 de diciembre de
2018; RESOLUCION SUB 85209 del 9 de abril de 2019 y RESOLUCION DPE 3251
del 20 de mayo de 2019, por medio de las cuales se resuelve un tramite de
prestaciones’ econémicas en el régimen de prima media cori prestacion definida
(Reintegro de Dinero), en los cuales se me imputa indebidamente a la obligacion de
reintegrar los valores pagados por concepto de DOBLE PAGO' toda vez que la
misma esta viciada de nulidad y como consecuencia se debe declarar que la entidad
demandada debe restablecerme el derecho para lg-cual debe cesar las acciones de
cobro de dineros que no ha cancelado a mi favor; disponga del archwo definitivo de
las diligencias de cobro; proceda con el pago de costas y agenmas en derecho y

demas pretensmnes accesorias.

Mi apoderada tiene las facultades de conciliar, transigir, sustituir, reasumir, renunciar,
recibir v ejecutar todas aquellas gestiones inherentes al cabal cumplimiento del



mandato otorgado y todas aquellas inherentes

conformidad con el articulo 77 del C. G. P.

Sirvanse reconocerle personeria para actuar a

indicados en el presente poder.

Atentamente,

MARIA FLENA GAICEDO ERASO,
C.C. No. 41.668.829

Acepto,

"

A

C. C. No. 1032410343
T.P.No. 226.321 C.S.dela J.

al derecho de postulacion de

mi apoderada en los términos
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