Juzgado 31 Laboral - Bogota - Bogota D.C.

De:

Enviado el:
Para:

CC:

Asunto:

Datos adjuntos:

Marca de seguimiento:
Estado de marca:

Cordial saludo,

Senor,

holmanbernalm@abogadosdis.com

martes, 23 de febrero de 2021 2:12 p. m.
Juzgado 31 Laboral - Bogota - Bogota D.C.

ANA MARIA GIRALDO

2020-409- constancia de notificacién electronica
demanda integrada.pdf; Reforma y Anexos.pdf

Seguimiento
Marcado

JUEZ 31 LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D. C.

E.

REFERENCIA: PROCESO ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA 2020-409
DEMANDANTE: DUVELIS JOHANNA ZAPATA RINCON C.C. 52.450.070 Y OTROS
DEMANDADO: SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA SAS NIT. 811007832-5

HOLMAN NICOLAS BERNAL MUNOZ, identificado con cédula de ciudadania nimero 1.023°917.369
de Bogota D.C., y tarjeta profesional numero 266.399 expedida por el Consejo Superior de la
Judicatura, en ejercicio del mandato judicial que me confirié la sefiora DUVELIS JOHANNA ZAPATA
RINCON, identificada con cédula de ciudadania nimero 52.450.070, DANNA VALENTINA DAZA
ZAPATA, identificada con cédula de ciudadania 1.013°687.200, y DUVELIS JOHANNA ZAPATA
RINCON, identificada con cédula de ciudadania nimero 52.450.070, en representacion de su menor
hijo SAMUEL ESTEBAN DAZA ZAPATA identificado con NUIP 1021663014, por medio del presente

S. D.

escrito, aporto reforma de la demanda.

Cordialmente,

Holman Bernal Muioz
Abogado - Socio

Jefe del Area de Derecho Laboral y Seguridad Social
Correo: holmanbernalm@abogadosdis.com

Direccion: Carrera 10 No. 16 - 39, Of 1517, Ed Seguros Bolivar, Bogota - Colombia

Teléfono:+57 (1) 337 41 65
Movil:+57 (300) 757 18 66

http://www.abogadosdis.com




Esta transmision se entiende para uso del destinatario o la entidad a la que va dirigida y puede contener informacién confidencial o protegida por la ley. Quien reciba
este mensaje, debe verificar que el mismo, o cualquier anexo no contengan virus informaticos, motivo por el cual, no aceptara responsabilidad alguna por dafios
causados por cualquier virus que pueda contener este correo. Si el lector de este mensaje no fuera el destinatario, considérese por este medio informado que la
retencion, difusion, o copia de este correo electrénico esta estrictamente prohibida. Si recibe este mensaje por error, por favor notifique inmediatamente al emisor

del mismo y destruya el original



Sefior,
JUEZ 31 LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D. C.
E. S. D.

REFERENCIA: PROCESO ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA 2020-409
DEMANDANTE: DUVELIS JOHANNA ZAPATA RINCON C.C. 52.450.070 Y OTROS
DEMANDADO: SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA SAS NIT. 811007832-5

ASUNTO: REFORMA DE LA DEMANDA

HOLMAN NICOLAS BERNAL MUNOZ, identificado con cédula de ciudadania namero
1.0237917.369 de Bogota D.C., y tarjeta profesional nUmero 266.399 expedida por el Consejo
Superior de la Judicatura, en ejercicio del mandato judicial que me confirié la sefiora DUVELIS
JOHANNA ZAPATA RINCON, identificada con cédula de ciudadania nimero 52.450.070,
DANNA VALENTINA DAZA ZAPATA, identificada con cédula de ciudadania 1.013°687.200, y
DUVELIS JOHANNA ZAPATA RINCON, identificada con cédula de ciudadania nimero
52.450.070, en representacion de su menor hijo SAMUEL ESTEBAN DAZA ZAPATA
identificado con NUIP 1021663014, por medio del presente escrito REFORMO LA DEMANDA.

.  ALAS PRUEBAS

A. Pruebas documentales.
27.Cadena de correos del 18 de octubre de 2018 al 18 de enero de 2019 con adjuntos.

C. Pruebatestimonial.

DIANA CAROLINA BALLEN VALDERRAMA®, quien recibira notificaciones en el correo
dianbava@sura.com.co, desconozco su numero de identificacion y su direccion fisica. Solicito
se libre telegrama de citacion, debido a gue no cuento con su aquiescencia para comparecer.

JENNY VIVIANA PENA CEDANO? quien recibira notificaciones en el correo
[vpena@sura.com.co, desconozco su numero de identificacion y su direccion fisica. Solicito se
libre telegrama de citacion, debido a gue no cuento con su aguiescencia para comparecer.

D. Prueba pericial

En los términos del articulo 227 del Codigo General del Proceso, anuncio que aportaré prueba
pericial, consistente en un estudio del puesto de trabajo que ocupaba LA DEMANDANTE, el
cual se realizara por un médico especialista en salud ocupacional, dentro de esta prueba
pericial, el perito cotejara el estudio del puesto de trabajo con los documentos de salud que
reposan en el expediente para dar un informe detallado del cumplimiento de las normas

! Los hechos concretos objeto de la prueba son el 9, 16, 17, 18, 19, 22, 23, 27, 28, 29, 30, 34, 35, 36, 37 y 38 de la demanda.
2 Los hechos concretos objeto de la prueba son el 9, 16, 17, 18, 19, 22, 23, 27, 28, 29, 30, 34, 35, 36, 37 y 38 de la demanda.
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Cansultoria y Litigios

ocupacionales. Para la realizacion de la prueba necesito que en los términos del numeral 1 del
articulo 229 del Codigo General del Proceso, el juez ordene a LA DEMANDADA que preste la
colaboracion para la gestion del perito, so pena de dar por cierto el hecho 27 y 28 de la

demanda.

Del sefor Juez,

HOLMAN NICOLAS BERNAL MURIOZ

C.C. No. 1.023.917.369 de Bogota D.C.

T.P. No. 266.399 expedida por el C.S. de la J.

Correo electrénico: holmanbernalm@abogadosdis.com
Whatsapp: (57) 300 757 18 66
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holmanbernalm@abogadosdis.com

De: Johanna Zapata <johazari@gmail.com>
Enviado el: lunes, 15 de febrero de 2021 6:59 p. m.
Para: holmanbernalm@abogadosdis.com
Asunto: Fwd: Johana Zapata octubre.xlsx

Datos adjuntos: image006.jpg

Aqui esta todo lo g una y otra vez solicite también estan los archivos de los conceptos para la recalificacion de pcl y donde solicitan trabajo en casa aunque también lo tengo en varias historias clinicas de los
médicos tratantes

Gracias
Cordialmente,
Johanna Zapata

—————————— Forwarded message ---------

De: Duvelis Johanna Zapata Rincon <djzapatar@sura.com.co>
Date: jue., 23 de julio de 2020 6:58 p. m.

Subject: Re: Johana Zapata octubre.xlsx

To: Johanna Zapata <johazari@gmail.com>

Johanna Zapata @ » a

De: Paola Jimena Herrera Meneses <pjherrera@sura.com.co>
Enviado: lunes, 21 de enero de 2019 6:26 a. m.

Para: Norman Camilo Arciniegas Benavides; Paula Andrea Isaza Salazar
Cc: Diana Carolina Ballen Valderrama; Duvelis Johanna Zapata Rincon
Asunto: RE: Johana Zapata octubre.xlsx

Buenos dias para todos,



Norman, mil gracias por la informacion.

Mafiana nos vamos a reunir con Johanna y posteriormente nos comunicaremos con ustedes para definir las acciones.

Cordial saludo,

Paola Jimena Herrera Meneses

DIRECTORA DE TALENTO HUMANO — REGIONAL CENTRO

Carrera 11 # 93-46, piso 7 (Bogota— Colombia)
Teléfono: (051) 6463060 Ext: 3055
pjherrera@sura.com.co

www.sura.com

De: Norman Camilo Arciniegas Benavides <narciniegas@sura.com.co>

Enviado el: viernes, 18 de enero de 2019 11:22 a.m.

Para: Paola Jimena Herrera Meneses <pjherrera@sura.com.co>; Paula Andrea Isaza Salazar <pisaza@sura.com.co>

CC: Diana Carolina Ballen Valderrama <dianbava@sura.com.co>; Duvelis Johanna Zapata Rincon <djzapatar@sura.com.co>
Asunto: RE: Johana Zapata octubre.xlsx




Cordial saludo atentamente les comparto nueva solicitud de la colaboradora Johanna, agradezco la intervencidén de talento humano en esta situacion, con
Johanna tengo constante comunicacién y cada dia la noto mas deteriorada en su condicion fisica y mental.

Saludos

Norman Camilo Arciniegas Benavides
Analista de operaciones IPS Olaya
3721010 Opcion 3 Ext. 11521

Av. Caracas # 26 A - 79 sur

Bogota - Colombia

narciniegas@sura.com.co

De: Duvelis Johanna Zapata Rincon <djzapatar@sura.com.co>

Enviado el: lunes, 14 de enero de 2019 10:00 a. m.

Para: Diana Carolina Ballen Valderrama <dianbava@sura.com.co>

CC: Norman Camilo Arciniegas Benavides <narciniegas@sura.com.co>; Duvelis Johanna Zapata Rincon <djzapatar@sura.com.co>
Asunto: RV: Johana Zapata octubre.xlsx

Buenos dias Diana



Le escribo para solicitar informacién sobre mi situacidn por la cual aun espero su respuesta ya que cada dia empeora por que no he podido utilizar el procesador de miimplante por el ruido excesivo en la
IPS para mi.

Y también solicitar el control pendiente con la Dra: Jenny Pefia. como se acordd en el control anterior, esto posterior a los conceptos que emitieran los especialistas

Cordialmente,

Johanna Zapata

AUX DE FACTURACION

SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA

Direccién: Avenida Caracas N° 26 A 79 SUR. Piso 1 (Bogota D.C, Colombia)
Tel: (1) 37210 10

djzapatar@sura.com.co

De: Duvelis Johanna Zapata Rincon <djzapatar@sura.com.co>

Enviado el: jueves, 27 de diciembre de 2018 12:30 p. m.

Para: Diana Carolina Ballen Valderrama <dianbava@sura.com.co>

CC: Norman Camilo Arciniegas Benavides <narciniegas@sura.com.co>; Duvelis Johanna Zapata Rincon <djzapatar@sura.com.co>
Asunto: RE: Johana Zapata octubre.xlsx

Buenas tardes



Siguiendo la recomendacién de medina laboral ya radique en mi fondo de pensiones (Colpensiones) la RECALIFICACION DE LA PCL, con los conceptos que me dieron los médicos tratantes.

Pero si quiero que Uds. desde salud integral revisen la posibilidad de trabajo en casa que es lo que me recomiendan el otdlogo y el psiquiatra hace mas de un afo, el cual solicite por medio del
acompafiamiento medico queme realiza la compaiiia a través de la Dra. Jenny Pefia y a este la respuesta fue negativa de parte de Uds.

Hoy quiero ver de nuevo esta opcion con el fin de que mi salud mejore, ya que en los conceptos que me realizaron los médicos tratantes
se ve como mi salud fisica y mental se ha deteriorado.

Para esto Sila respuesta es negativa de nuevo les solicito saber los motivos por los cuales se llega a esta decision muchas gracias

Cordialmente,

Johanna Zapata

AUX DE FACTURACION

SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA

Direccién: Avenida Caracas N° 26 A 79 SUR. Piso 1 (Bogota D.C, Colombia)
Tel: (1) 37210 10

djzapatar@sura.com.co

De: Diana Carolina Ballen Valderrama <dianbava@sura.com.co>
Enviado el: jueves, 27 de diciembre de 2018 10:55 a. m.

Para: Duvelis Johanna Zapata Rincon <djzapatar@sura.com.co>

CC: Norman Camilo Arciniegas Benavides <narciniegas@sura.com.co>
Asunto: RE: Johana Zapata octubre.xlsx




Buenos dias

Johanna recibimos tu documentacion y estamos en proceso de revision.

Adicional solicitamos a la Eps nos aclare el proceso, para saber si iniciaria el proceso de calificacién de pérdida de capacidad laboral y que debemos enviar como compafiia para adelantar este proceso.

De igual manera cualquier inquietud que tengas estaremos atentos.

Diana Carolina Ballén V

SALUD INTEGRAL — REGIONAL CENTRO
Carrera 11 # 93-46, piso 7 (Bogota— Colombia)
Teléfono: (051) 6463060 Ext: 15053

dianbava@sura.com.co

www.sura.com




De: Duvelis Johanna Zapata Rincon <djzapatar@sura.com.co>
Enviado el: lunes, 17 de diciembre de 2018 04:05 p.m.

Para: Diana Carolina Ballen Valderrama <dianbava@sura.com.co>
CC: Duvelis Johanna Zapata Rincon <djzapatar@sura.com.co>
Asunto: RV: Johana Zapata octubre.xlsx

Johanna Zapata

AUX DE FACTURACION

SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA

Direccién: Avenida Caracas N° 26 A 79 SUR. Piso 1 (Bogota D.C, Colombia)
Tel: (1) 37210 10

djzapatar@sura.com.co

De: Norman Camilo Arciniegas Benavides <narciniegas@sura.com.co>

Enviado el: martes, 11 de diciembre de 2018 11:51 a. m.

Para: Diana Carolina Ballen Valderrama <dianbava@sura.com.co>; Paola Jimena Herrera Meneses <pjherrera@sura.com.co>
CC: Duvelis Johanna Zapata Rincon <djzapatar@sura.com.co>; Paula Andrea Isaza Salazar <pisaza@sura.com.co>

Asunto: RV: Johana Zapata octubre.x|sx

Cordial saludo, de acuerdo a solicitud de Johana envio adjunto conceptos médicos de los especialistas tratantes, agradezco su colaboracion con el caso.



Saludos

Norman Camilo Arciniegas Benavides
Analista de operaciones IPS Olaya
3721010 Opcion 3 Ext. 11521

Av. Caracas # 26 A - 79 sur

Bogota - Colombia

narciniegas@sura.com.co

De: Duvelis Johanna Zapata Rincon <djzapatar@sura.com.co>

Enviado el: martes, 11 de diciembre de 2018 9:46 a. m.

Para: Jenny Viviana Pefia Cedano <jvpena@sura.com.co>

CC: Duvelis Johanna Zapata Rincon <djzapatar@sura.com.co>; Norman Camilo Arciniegas Benavides <narciniegas@sura.com.co>
Asunto: RV: Johana Zapata octubre.xlsx

PSI

Cordialmente,

Johanna Zapata



AUX DE FACTURACION

SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA

Direccién: Avenida Caracas N° 26 A 79 SUR. Piso 1 (Bogota D.C, Colombia)
Tel: (1) 37210 10

djzapatar@sura.com.co

De: Duvelis Johanna Zapata Rincon <djzapatar@sura.com.co>
Enviado el: lunes, 10 de diciembre de 2018 4:32 p. m.

Para: Jenny Viviana Pefia Cedano <jvpena@sura.com.co>

CC: Duvelis Johanna Zapata Rincon <djzapatar@sura.com.co>
Asunto: RE: Johana Zapata octubre.xlsx

Buenas tardes Dra.

En archivos adjunto le envid los conceptos que me dieron los médicos especialistas tratantes. Posterior a los controles que tenia programados para noviembre,

los cuales le pido le favor que sean enviados a gestién humana para su conocimiento y debido proceso

Cordialmente,

Johanna Zapata



AUX DE FACTURACION

SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA

Direccién: Avenida Caracas N° 26 A 79 SUR. Piso 1 (Bogota D.C, Colombia)
Tel: (1) 37210 10

djzapatar@sura.com.co

De: Jenny Viviana Pefia Cedano <jvpena@sura.com.co>
Enviado el: martes, 23 de octubre de 2018 12:02 p. m.

Para: Duvelis Johanna Zapata Rincon <djzapatar@sura.com.co>
Asunto: Johana Zapata octubre.xlsx

Buenos dias Johanna

Adjunto envio seguimiento médico realizado hoy.

Cordialmente,

Jenny Viviana Peia Cedano

10



MEDICO DEL TRABAJO

SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA

jvpena@sura.com.co

11



SEGUIMIENTO LABORAL

Empresa: SERVICIO DE SALUD IPS SURAMERICANA |Area: IPS OLAYA
Trabajador: DUVELIS JOHANA ZAPATA Cédula: 52450070
Cargo: AUXILIAR DE FACTURACION Fecha: 23 de octubre de 2018
Reincorporacion
Temporal |Deﬁnitiva | |NA |x
. NORMAN ARCINIEGAS
Nomb fi Jef
DI L Cargo: ANALISTA
inmediato:
OBSERVACIONES
no aplica
. Jenny Viviana Peia Cedano
Nombre y firma Salud
¥ Cargo: Médico del trabajo

integral:

OBSERVACIONES

Colaboradora con patologia ya conocida,actualmente continua control por parte de su medico tratante, pendiente definir en
proximo control si requiere nuevas recomendaciones laborales, verificar con su jefe inmediato las recomendaciones medicas
actuales y su estado de salud

Nombre y firma
Colaborador:

DUVELIS JOHANA ZAPATA

Cargo:

AUXILIAR DE FACTURACION

OBSERVACIONES

Colaboradora con patologia ya conocida se le realizé procedimiento quirurgico hace 4 meses, sin embargo refiere que no tolera el

ruido ambiente que se presenta en el sitio de trabajo (el cual se amplifica con el implante) por lo que debe estar prendiendo y

apagando el dispositivo insertado, adicionalmente no puede participar de las reuniones del grupo de trabajo y capacitaciones,

refiere que esto le ha aumentado sus niveles de estres, le ha generado depresion porque no ha le ha encontrado funcionalidad a

su tratamiento en las labores actuales. Al parecer su jefe inmediato no conoce su estado de salud actual ni sus recomendaciones,

lo cual les ha generado conflictos. Tiene proximo control en noviembre para definir manejo quirurgico del otro oido. No se han

generado nuevas recomendaciones posterior a procedimiento quirurgico

CONCLUSIONES

1. En proximo control verificar con su médico tratante las recomendaciones laborales
2. Verificar con jefe inmediato conocimiento de recomendaciones médicas actuales




Hospital Universitario No. 4817067

€n afanea con c"nica San Rafae' Iniclo Atencién: 2018/12/10 08:38:00 Fin Atencién: 2018/12/10 09:04:35
IPS Atenclén: Hospital Universitario Clinica San Rafael Ciudad: Bogota D.C.
Paclente: DUVELIS JOHANNA ZAPATA RINCON Identificaclén: CC 52450070 EstadoCivil: DIVORCIADO
Sexo: FEMENINO Edad: 38 Afios 2 Meses 3 Dfas Fecha Nac: 1980/10/08 Grupo Atenclén: Otros
IPS Primaria: Reglonal:
Fecha Ingreso:2018/12/10 Hora Ingreso: 08:08:21 Nro Cuenta: 4662842 Ocupacién: Oficios varios
Direccién: CL 15 SUR 10 69 3132863202 Teléfono: 3107600734 3612385 - 3107600734
Convenio: Eps Y Medicina Prepagada Suramericana SA - Tipo Afiliado: Ambito Realizacién: AMBULATORIO
COTIZANTE
Causa Externa: ENFERMEDAD GENERAL - Email:
Finalidad: NO APLICA
Acompaiiante: Tel:
Responsable del Usuario: Tel:

Parentesco Responsable:
Motivo Consultaz CONTROL

Enfermedad Actual: PACIENTE FEMENINA DE 37 ANOS DE EDAD EN POSTOPERATORIO DEL 20/06/2018 DE COLOCACION DE IMPLANTE DE
OIDO MEDIO VIBRANT SOUND BRIDGE 1ZUQIERDO REFIERE DESDE HACE UN MES PRESENTA TINNITUS DETERIORO
EN LA AUDICION. REFIERE POCA GANANCIA FUNCIONAL SIN EMBARGO EN AGOSTO/18 SE HABIA VALORADO
GANANCIA FUNCIONAL CON ADECUADA GANANCIA SEGUN AUDIOMETRIA PERO HACE UN MES DETERIORO. ESTO
LE HA GENERADO ANSIEDAD DEPRESION EN CONTROL POR PSIQUIATRIA QUIEN EMITIO CONCEPTO PARA POSIBLE

REUBICACION . rrm—
e -"‘:_ \ - \ '.“ .
2 N VLA, '\\

HALLAZGOS INTRAOPERATORUIOS 20/06/18 .. ,,--«-,; S
1.CAMBIOS D E MASTOIDECTOMIA PREVIA * V%
2. MASTOIDES NEUMATIZADA ™ o \,’
3. CADENA OSICULAR MOVIL g f—* B [ eilree \ 1 |
4. COLOCACION DE IMPLANTE TIPO IZOUIERDOL(VIBRANT SOUND BRIDGE)

¥, _1,\.. ! 5
21111118 ; \ f S A

LOGOAUDIOMETERIA: TIPO A BILATERAL .~ F

AUDIOMETRIA: HIPOACUSIA NEUROSENSORIAL Bu_ATERAE MODERADA SEVERA BILATERAL
Ol: PTA83 DISCRIMINAAS5DBEL85% %, /  f n1 | ‘v #

OD: PTA: 68 DISCRIMINAATODBEL95% ", [ 1% ' 7

g

14/08/18 GANANCIA FUNCIONAL CON VIBRANT BONE BRIDGE GANANCIA BAJA EN 3000 Y 4000- HZ D
IMSCRNINACION 805
}"e' !ﬁu NZa Ccon
EXAMEN FISICO
OTOSCOPIA: OD: CONDUCTO AUDITIVO EXTERNO SIN LESIONES MEMBRANA TIMPANICA INTEGRA.

Ol: CONDUCTO AUDITIVO EXTERNOS SIN LESIONES, MEMBRANA TIMPANICA lNTEGRA
DIAPASONES: RINNE POSITIVO B[LATERAL‘WEBER CENTRAL_?." ol o | i+ A

ANTECEDENTES GINECOOBSTETRICOS i LSS RARLLEE R E SR SRl R Xl 1
Menarquia: Ciclos: ' g [: ‘, L -5 o Diracion? .. S hy
Gestaciones: 2  Partos: 0 Gemelares U»-er HE g Pchéplcos w220 ¢ § Molas? ¢ 07 %) ‘Abortos: 0
Muertes Fetales: 0 Nacidos Vivos: 0 Nacidos Muertos: 0 Nacidos Prematuros: 0
Cesareas: 1 FUR: 2010/11/08 FUP: 1900/01/01 FUC: Menopausia:
Observaciones: ‘

Riesgo: NO APLICA Método:

VIVEN:0 MUERTOS EN 1ASEM:0 MUERTOS DESPUES DE LA 1A SEM: 0

ALGUN NAC > 400 G:NO ALGUN GEMELAR: NO ALGUN ABORTO ESPONTANEO: NO
REVISION POR SISTEMAS

Sistema Variable Observaciones
Piel y Faneras

Organos de los sentidos

Sislema Respiratorio

Sistema Cardiovascular

Sistema Gaslrointestinal

Sistema Genito-Urinario

Sistema Hematopoyético

Sistema Endocrino

Sistema Osteoarlicular

Sistema Nervioso Central

DIAGNOSTICOS
Nombre Tipo CIE10 Tipo Dx Observaciones
Enfermedad de meniere DIAGNOSTICO HB10 CONFIRMADO REPETIDO
SECUNDARIO
HeOn lunes, diclembre 10, 2018 09:04:47 a.m. Pag. 1 De 2
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<2\ | Hospital Universitario
Clinica San Rafael No. 4817067

£n ofanra con Iniclo Atenclén: 2018/12/10 08:38:00 Fin Atencién: 2018/12/10 09:04:35
IPS Atencién: Hospital Universitario Clinica San Rafael Ciudad: Bogota D.C.
Paclente: DUVELIS JOHANNA ZAPATA RINCON Identificaclén: CC 52450070 EstadoClvil: DIVORCIADO
Sexo: FEMENINO Edad: 38 Afos 2 Meses 3 Dias Fecha Nac: 1980/10/08 Grupo Atencién: Otros
IPS Primarla: Regional:
Fecha Ingreso:2018/12/10 Hora Ingreso: 08:08:21 Nro Cuenta: 4662842 Ocupacidn: Oficios varios
DIAGNOSTICOS
Nombre Tipo CIE10 Tipo Dx Observaciones
Hipoacusia neurosensorial, bilateral DIAGNOSTICO H903 CONFIRMADO REPETIDO
SECUNDARIO .
Tinnitus DIAGNOSTICO H931 CONFIRMADO REPETIDO
PRINCIPAL
INTERCONSULTAS
Nombre Especialidad Observaciones
Consulta Control Otorrinolaringologia OTORRINOLARINGOLOGIA CONTROL OTOLOGIA DR.LORA EN 3
MESES

RECOMENDACIONES:
ANALISIS :
PACIENTE FEMENINA DE 37 ANOS CON ENFERMEDAD DE MENIERE CON HIPOACUSIA NEUROSENSORIAL
BILATERAL MODERADA SEVERA CON REHABILITACION AUDITIVA DISPOSITIVO VIBRANT SOUND BRIDGE DE
0IDO MEDIO 1IZQUIERDO CON GANANCIA FUNCIONAL DE AGOSTO/18 CON ADECUADA REPUESTA SIN
EMBARGO HACE UNMES CON DETERIORO DE AUDICION ASOCIADO A TINNITUS VERTIGO AL INICIO DEL
CUADRO AHORA SOLO PERSITENCIA DE (TINNITUS E HIPOACUSIA CON AUDIOMETRIA DE 21/11/18 DONDE
MUESTRA LEVE DETERIORO DE AUDICI‘ON CON PTA 83"PREVIO ANTES DE LA CIRUGIA 62.5 REFIERE
NO TOLERA DISPOSTIVO POR LO CUA DURANTE EL TRABAJO LE TOCA APAGARLO EN REPETIDAS
OCASIONES POR LO CUAL PRESENTA' CRISIS DEANSIEDAD: HA PRESNETADO EVOLUCION TORPIDA
DIFICIL PREDECIR RECUPERACION SE LE LLENA CONCEPTO PARA MEDICINA LABORAL DEBE CONTINUAR
CONTROLES CON SIQUITRIA POR, CR|SlS DE ANSIEDAD..SE . DAN INSTRUCCIONES
CONTROL EN 3 MESES SE REFORMULA BETAHISTINA 24?.46 DIA (MIPRES ) HIDROCLOROTIAZIDA

’1 * \ . | @ i*
DR.LORA OTOLOGIA i\ 5 J
PLAN TERAPEUTICO: % . { 4
}‘ ~— b3 { .,'r
W A Pl T f 24
P TS
‘@r.Jose Gabriel Lora Falgues L ——
C.C.80°420.684, R.M. 731635/96
Otofrinalaringdlogia-Olologia
HOSPITAL UNIVERSITARID CLINICA SAN RAFAEL
Profesional: Jose Gabriel Lora Falquez =11 (1li¢1yiEspecialidgady;  OTORRINOLARINGOLOGIA

Identificacion: 80420684 ) Regnstro Profesional 80420684
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CONCEPTO MEDICO DE REHABILITACION Versién: 4

Anexo No1 CONCEPTO MEDICO

Favor diligenciar el siguiente formato, para remision a la Administradota del Fondo de Pensiones por
incapacidad prolongada y/o evaluacién de la perdida de la capacidad laboral y tramite de pension por
invalidez.

DATOS PERSONALES

Nombre y Apellidos: Duv]s Jota W7 Zafa TH cc 5Siygooio
Edad: 13g Sexo: M ev\vvo Estado Civil: §u¢T¢RA
Direccion: cif 15 § # Jo-€9 .
Teléfono: 3o 3 guo 33 Ciudad: 13 §oTA
OCUPQCIOH&rmML A% B TUfAC ,Jﬁdmlmstradora de Fondo de Pensiones: ¢ (6*-'5"’*’65

Diligencia Médico.

DIAGNOSTICO (S): Fpfehgnnn 9f MAMIELE BilatgpaC R ®10

HiPon CuSin NG‘-’{[UXUSﬁ!ﬂC [;(L"\TC'.{;QL H- 90}
TIAtMTes 0 q3)

ETIOLOGIA PR !
OBABLE: It crevne

OTROS PRONUNCIAMIENTOS:

Antigledad, fecha de inicio, tratamientos recibidos, cambios importantes y fechas.
PacieTe  cov CuFeAMEnAD 96 Ml €36 Bl
duew BN ReQBIM0 TAATAMETY MEp o v Bipahadtivid

T,.JYbLgf‘,:J‘GS I'-’T]\T]H(-'\N\CH) cov CIIT! INE M;(;,_,;.nLME,A-TB

DESCMERE 1~ TG SaCo e U FITICO Y QI olACrury NT

PN Ifone 5 cine Mimo (S0um 12 46)

ESTADO ACTUAL:
Describir las secuelas, limitaciones anatémicas, laborales, sociales y familiares.

PACIA~TY  Cum (27 puacvd;y PCU}IJf(uS&?fﬁQ ’5|(.1T(.1n 4
TIVAM IS Tl
C1MITAC e LAI‘JF"L
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TERAPEUTICA POSIBLE:
Describir el tratamiento pendiente y tipo de terapéutica posible (curativa, paliativa, quirurgica, etc.)

CovDIAVAIL NUTRMEUOT  Cov BeP iy un
PUSI()(C. MeeHMPAG =~ W SNeo Evrson Erien olro CbVTZ'\leq\q(
BAP-2TC et SPILGRosN Ln 1P (L3N

POSIBLE RECUPERACION:

Prtien e cov CoRermearn olo~)en
f\fatu o~ oo
MEare PREeIIL MG PG Ay

PRONOSTICO A CORTO Y MEDIANO PLAZO:
Definir un posible pronéstico y marcar con una X si es o no favorable.

Favorable { ) Desfavorable (»)

@r. José Gabriel Lora F

c.C.80.420.684
@ R.M.731635/96
Dtarrinotaringsiog a - Ototogia

Hospital Universitar's Ctnica San Rafaal
/IRMA Y SELLO MEDICO QUE EXPIDE Fecha: D'¢ /1o [2-lg
Cc

.C. 9‘”{60 cey
RM. PI3L) 96

RECOMENDACIONES Y/O RESTRICCIONES MEDICAS:
Recomendaciones funcionales para la reincorporacion laboral y actividades extralaborales.
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Y S
“|PACIENTE:  ][zAPATA RINCON DUVELIS JOHANNA
CONSULT A EXTE RNA [IDENTIFICACION:  |[52450070 _
CLINICA RETORNAR SAS [SExo: _J[Femenino ==
Nit 800.160.827-1 [EDAD: 38 afios —

A“*“D‘;: bt bl DIRECCION: CLL15s No10-69 AP101 ]
‘L Bogots - Colombia [TELEFONO: 3107600734 — ]
[ENTIDAD: |[EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURA |

Enfermedad general 1

"control"

—_—

\ULTIMO CONTROL EN FEBRERO 2018.. PACIENTE DE 38 ANOS DE EDAD, CONOCIDA EN LA INSTITUCION CON
DIAGNOSTICOS DE TRASTORNO DEPRESIVO, NO ESPECIFICADO, ANTECEDENTE DE HIPOACUSIA BILATERAL,
CORREGIDA CON IMPLANTE EN JUNIO DE 2018. CON MEJORIA UN MES. LUEGO RECAIDA Y REACTIVACION DE
ANSIEDAD Y DEPRESION. IRRITABILIDAD, . INSOMNIO DE DESPERTAR TEMPRANO. PERSISTE CON VERTIGO
PERO NO DE LA AUDICION. HA ESTADO TRISTE Y CON ANSIEDAD. HIPERFAGIA.VIENE CON EL ESPOSO QUE
RCFIER QUC NO LE HAN DLFINIDO CLARAMENTE SU SITUACION LABORAL. NO LE SALIO LO DEL TRABAJO EN;
CASA. ESTRES LABORAL. AUMENTO DE PESO. PESO: 78 KG (ANTERIOR: 75 KG). PSICOEDUCACION. l

—————

PLAN.
LEVOMEPROMACINA GOTAS 0.4%. TOMAR (5) CINCO GOTAS EN LA NOCHE VO.
ESCITALOPRAM 10 MG. DIA.

control en TRES (3) MESES.

\Dx Eje I: TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE, NO ESPECIFICADO - F339 * Dx Eje I(2): TRASTORNOS DE
ADAPTACION - F432 * Dx Eje ITI: HIPOACUSIA BILATERAL PERIFERICA - *

S R T Ty E—
ue realiza
- b [Piquiatria____][2018-11-23 15:03:00

Armando Puyo T. MD.
MEDICO PSIQUIATRA
Reg. Md. 6808/94

C.C. 80.413.487

ARMANDO PUYO TIBAQUIRA
[[R.M. 6808/94

http://10.18.176.100/HistorlaClinica/Reportes/EvolucionCL. php?Fecha=2018-11-23& Hora=15:03:00 2371172018
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CONCEPTO MEDICO DE REHABILITACION Version: 4

Anexo No1 CONCEPTO MEDICO

Favor diligenciar el siguiente formato, para remisién a la Administradota del Fondo de Pensiones por
incapacidad prolongada y/o evaluacién de la perdida de la capacidad laboral y tramite de pensién por
invalidez.

DATOS PERSONALES . '
Duuilis Joharne Zpts Blon,

Nombr_e?y Apellidos: L cc 92752970
Edad: 7 » 4., Sexo: FErtnin Estado Civil: v2/7¢ .~
Direccién: ¢/ /< /ve / /=68 Apf, 70/ :
Teléfono: 2/ 9 267233V Ciudad: 5’3.74,

Ocupacion: Aoy Loy S /,n /‘_: > Administradora de Fondo de Pensiones: ¢ » ﬁmw lorga,

Diligencia Médico.

DIAGNOSTICO (S): '7?0’.;-%/,-,., Le /G\)'/;a reoves u'/t ,{_7_7/”
%’0’()7’#/},4 /L /90/?’-77/0'1/0;. Fy]-l-

ETIOLOGIA PROBABLE;
CO/" v

OTROS PRONUNCIAMIENTOS:
Antiguedad, fecha de inicio, tratamientos r_eci/b]dqs, cambios i-r;portantes y fechas. ,

ﬂ,/c,,//j,y /Jar /OJ/,P.WG 175 Cn’ eyl /n'u'//'/uu.;, .-/,_-,p/g 27 - 7.,,,_/;
e 0z . N ceibls PrTidiptorine [(Fhucyitiny 20 np ., Froyo-
O mer __§-0 ﬂ?f,a H/‘;f??:/ad 30 "7 5 fc;{fa//,:,, 5'0 ,)J,. [J;/fy/,/./.ym
22 / /‘?0_//9//’//&'*7 / C/”"”ff/””" — ”, O/J’Mtn//;///r’u%,/_

/c ve m&ﬁ‘,’/’1| v v

/aerr/;/‘ cOb 077')/0mmr ﬂ‘/www’a T2 =5 Y] I/:’///f-i.

ESTADO ACTUAL: ‘ -
Describir las secuelas, limitaciones anatémlc?s, laborales, sociales y fam.llla?s.

D odsfmide oo Seprioits  aiTectiv, Bhpbvlie, P00t <o

TSy ,;Dn /)//7’7////'/1&/‘ /’;"’M/'- ¢ <’/C//"f/w/ ‘/fM/V"‘m . :/

ﬁJoL/;/r % /{/f;”devw; [//./r/"/ Le a//‘""_ v "Jov"l'/

o VL Sy e /”{vd/ s/”'/’f' Sadls en SrTine SH @i ' /
c ny i o .

_ / A) Ay e -r;(/[-/ S eww? foa CmaiLivna
,’;'/""0'#" ’7(///// v e (/V[,///d -o—-} . M (4 Y
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TERAPEUTICA POSIBLE:
Describir el tratamiento pendiente y tipo de terapéutica posible (curativa, paliativa, quirurgica, etc.)

.0;/;. dcoa,,,' an//‘//'f('n!/u" : 1«4/‘/1/ e 70 "’7 7
&n;ﬂ*/)ll;aw /{/’Aﬂ/lﬂ; (d'»(’moo/"ﬂvrz/nfr 6° “r /f/ <inin -ﬁ,_r

ﬂnp'{(,
vy I{art—/yr/f//:v e rcu’//py;/u'.__ A’/ﬂﬂi/’ {n Cq}a_

POSIBLE RECUPERACION:
I'd
yrld OJ" vV ry

PRONOSTICO A CORTO Y MEDIANO PLAZO:
Definir un posible pronostico y marcar con una X si es o no favorable.

mMa/o

Favorable ( ) Desfavorable ()

Fecha: 7V %V OL:)%’O/?

RECOMENDACIONES Y/O RESTRICCIONES MEDICAS:
Recomendaciones funcionales para la reincorporacién laboral y actividades extralaborales.
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DEMANDA INTEGRADA

Sefior,
JUEZ LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D. C. (Reparto)
E. S. D.

REFERENCIA: PROCESO ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA
DEMANDANTE: DUVELIS JOHANNA ZAPATA RINCON C.C. 52.450.070 Y OTROS
DEMANDADO: SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA SAS NIT. 811007832-5

ASUNTO: ESCRITO DE DEMANDA

HOLMAN NICOLAS BERNAL MUNOZ, identificado con cédula de ciudadania namero
1.0237917.369 de Bogota D.C., y tarjeta profesional nUmero 266.399 expedida por el Consejo
Superior de la Judicatura, domiciliado y residente en Bogota D. C., en ejercicio del mandato
judicial que me confirié la sefiora DUVELIS JOHANNA ZAPATA RINCON, identificada con
cédula de ciudadania numero 52.450.070, con domicilio y residencia en Bogota D.C., DANNA
VALENTINA DAZA ZAPATA, identificada con cédula de ciudadania 1.013°687.200, con
domicilio y residencia en Bogota D.C., y DUVELIS JOHANNA ZAPATA RINCON, identificada
con cédula de ciudadania numero 52.450.070, con domicilio y residencia en Bogota D.C., en
representacion de su menor hijo SAMUEL ESTEBAN DAZA ZAPATA identificado con NUIP
1021663014; respetuosamente pongo de presente ante usted sefior juez, una demanda
ordinaria laboral de primera instancia contra la empresa SERVICIOS DE SALUD IPS
SURAMERICANA SAS, compafia legalmente constituida, registrada en la Camara de
Comercio de Medellin para Antioquia con matricula mercantil nimero 21-220351-12 del 1 de
diciembre de 1996 e identificada tributariamente con el NIT 811007832-5, representada
legalmente por LILIANA MARIA ARBOLEDA ARANGO, identificada con cédula de ciudadania
namero 43°664.857, o por quien haga sus veces; para que por medio de sentencia se hagan
las declaraciones y condenas que indicaré en las pretensiones, todo lo anterior teniendo en
cuenta los siguientes:

. FUNDAMENTOS DE HECHO

HECHO 1°: El dia 7 de marzo de 2001, la sefiora DUVELIS JOHANNA ZAPATA RINCON (de
ahora en adelante LA DEMANDANTE), suscribi6é un contrato de trabajo a término indefinido con
SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA SAS (de ahora en adelante LA DEMANDADA).

HECHO 2°: El objeto contractual era la prestacion de servicios en el cargo de auxiliar de
odontologia.

HECHO 3°: LA DEMANDANTE radic6 carta de renuncia motivada irrevocable el dia 24 de julio
de 2020 por medio fisico y electronico.
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HECHO 4°: LA DEMANDADA expidio carta de no aceptacion de la renuncia, de fecha 31 de
julio de 2020.

HECHO 5°: Por reiteracion de LA DEMANDANTE, LA DEMANDADA acepto6 la renuncia el 10
de agosto de 2020, oponiéndose a las motivaciones de la carta.

HECHO 6° LA DEMANDANTE, padece de una enfermedad denominada “VERTIGO DE
MENIERE BILATERAL” enfermedad que genera pérdida auditiva severa.

HECHO 7°: Los sintomas de la enfermedad comentada en el hecho anterior comenzaron en el
afio 2006 pero sélo hasta el 2010 se determiné que dichos sintomas correspondian a “VERTIGO
DE MENIERE BILATERAL”

HECHO 8°: El Fondo de Pensiones Proteccion califico a mi cliente con una pérdida de
capacidad laboral de 13,72%, de origen comun y fecha de estructuracion 17/10/2010.

HECHO 9°: El 16 de marzo de 2011, el médico tratante de LA DEMANDANTE recomendd una
reubicacion laboral en un lugar que implicara no exposicion al ruido.

HECHO 10°: La empresa reubicé a LA DEMANDANTE en el cargo de auxiliar de esterilizacion,
en donde la exposicion al ruido era idéntica al cargo de auxiliar de odontologia.

HECHO 11°: Mediante fallo de tutela del Juzgado 53 penal municipal con funcién de control de
garantias, de fecha 13 de mayo de 2011, se orden6 una nueva reubicacion laboral.

HECHO 12°: El fallo sélo fue cumplido cuando se radico el incidente de desacato.

HECHO 13°: La forma de cumplimiento del fallo fue con la asignacion en un cargo de auxiliar
administrativo.

HECHO 14°: Para la asignacion y continuacion en el cargo se realizaron unas reuniones el dia
25y 26 de octubre de 2011.

HECHO 15° LA DEMANDADA entreg6 el dia 9 de noviembre de 2011 el nuevo manual de
funciones, en donde se informaron las adecuaciones al puesto de trabajo y las restricciones que
debian verificarse.

HECHO 16°: LA DEMANDANTE informa que luego de la accién de tutela el contrato se ejecutd
en un ambiente laboral muy tenso.

HECHO 17°: LA DEMANDANTE aduce que la exigencia de la reubicacién trajo consigo
retaliaciones.
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HECHO 18°: Mi cliente sostiene que la pérdida auditiva gener6é abundantes dificultades para
interactuar socialmente con las personas y que ello le ha generado importantes dificultades con
las labores que incumben el manejo del publico y con los compafieros de trabajo.

HECHO 19°: LA DEMANDANTE aduce que la empresa no actu6 en forma consecuente ante su
infortunada enfermedad, como quiera que asigno labores incompatibles con su discapacidad,
tales como: atencién por via telefénica, ubicacién del puesto de trabajo en zonas de alto transito,
envio a capacitaciones orales, entre otras.

HECHO 20°: El inadecuado entorno laboral, generd que en el afio 2016 LA DEMANDANTE
padeciera de un trastorno depresivo recurrente.

HECHO 21°: El especialista de Otologia y el area de Psiquiatria han venido recomendando
desde el afio 2016, que LA DEMANDANTE sea designada para trabajo en casa.

HECHO 22°: LA DEMANDADA nunca procedi6 a la adecuacion del trabajo en casa.

HECHO 23° LA DEMANDANTE comunicé desde el 2016 que se procediera con la
recomendacion de trabajo en casa, mediante correos electronicos, chat virtual y en forma verbal.

HECHO 24°: LA DEMANDADA informé que no era posible asignarle trabajo en casa.

HECHO 25° LA DEMANDANTE informa que la necesidad econdmica la llevd a aceptar las
condiciones laborales dispuestas, refiriéndose a aquellas que involucraban el trabajo presencial
Yy no en casa.

HECHO 26°: El 20 de junio del afio 2018, se le realiz6 a LA DEMANDANTE una cirugia para
realizar un implante.

HECHO 27°: LA DEMANDANTE afirma que el entorno laboral que se ha descrito en hechos
anteriores impidio que pudiera recuperar la salud. Aduce que el implante no logro los resultados
esperados por causa del entorno laboral.

HECHO 28°: LA DEMANDANTE explica que el trafico de personal (trabajadores y usuarios), en
su zona de trabajo, fue un factor que impidié mejorar su salud. Correlativamente detalla, que la
interaccion social con sus compafieros de trabajo fue frustrante, en la medida que no podia
sostener una conversacion con ellos.

HECHO 29°: Los jefes directos de LA DEMANDANTE eran cambiados frecuentemente, y con
cada nuevo jefe, se volvian a presentar los inconvenientes con los roles asignados, pues desde
el area de Talento Humano no se daban las claridades, respecto de las limitaciones fisicas que
tenia LA DEMANDANTE.
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HECHO 30°: LA DEMANDANTE informa que su nuevo puesto de trabajo estaba ubicado en
una zona de mucho ruido. El ruido provenia de los compresores de odontologia y los equipos
de rayos x, razén por la cual mi cliente debia apagar el implante durante la jornada laboral.

HECHO 31°: El 24 de marzo de 2020, Johanna vuelve a ser calificada, en esta ocasion por su
nuevo fondo de pensiones COLPENSIONES.

HECHO 32°: El 22 de mayo de 2020 se le notifica a LA DEMANDANTE que su nueva PCL es
de 52,9 %. Con fecha de estructuracion del 29 de mayo de 2019.

HECHO 33°: Los diagndsticos que arrojo el dictamen de pérdida de capacidad laboral son: A.
Enfermedad de Meniere (vértigo de meniere bilateral). B. Hipoacusia neurosensorial bilateral.
C. Manejo de implante coclear izquierdo. D. Tinnitus permanente. E. Trastorno depresivo
recurrente no especificado.

HECHO 34°: Durante las medidas de aislamiento preventivo obligatorio LA DEMANDANTE
estuvo en vacaciones (del 6 al 27 de marzo de 2020).

HECHO 35°: El 30 de marzo de 2020 LA DEMANDANTE se reincorpora a la IPS y le dicen que
por remodelaciones debe desocupar el puesto de trabajo; le proporcionan un computador para
trabajar en casa; sin embargo, los programas del equipo no estaban funcionando desde la casa.

HECHO 36°: A los 2 dias le recogen el computador y la empresa no vuelve a asignarle
funciones, no le proporciona elementos para llevar a cabo la labor y cada vez que se
comunicaba con la empresa, le referian que en estos dias le informarian su nuevo rol.

HECHO 37°: LA DEMANDANTE afirma que los demas compaferos de trabajo estaban
trabajando desde casa, es decir que LA DEMANDANTE era la Unica trabajadora a la que no le
habian dado los implementos de trabajo y por tal razén no estaba realizando actividad alguna.

HECHO 38°: LA DEMANDANTE informa que al ser la Unica trabajadora que no tenia trabajo en
casa, siendo la Unica que tenia recomendacion meédica para ello, es un trato discriminatorio por
razones de su enfermedad.

HECHO 39°: LA DEMANDADA pago la liquidacidn final, tal cual se detalla en el anexo.
HECHO 40°: LA DEMANDADA realiz6 un descuento no autorizado en la liquidacion final, por $
362.880 por concepto del crédito hipotecario, siendo que este ya habia quedado saldado con el
seguro de deuda SURA.

HECHO 41°: LA DEMANDADA realiz6 el examen de egreso.

HECHO 42° LA DEMANDADA qued6 pensionada por invalidez en agosto de 2020 con
inclusién en ndémina en el mes de septiembre de 2020.
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Il. PRETENSIONES

DECLARATIVAS PRINCIPALES

PRIMERO: DECLARAR que el contrato de trabajo con SERVICIOS DE SALUD IPS
SURAMERICANA SAS, finaliz6 el 10 de agosto de 2020 por causas atribuibles al empleador,
es decir que medio un despido indirecto.

SEGUNDO: DECLARAR civilmente responsable a SERVICIOS DE SALUD IPS
SURAMERICANA SAS, a titulo de culpa patronal, por el agravio de una enfermedad comun,
derivado de la exigencia de desempefiar su trabajo, sin el cumplimiento de las recomendaciones
médicas.

TERCERO: DECLARAR que SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA SAS, auspicio un
despido indirecto basado en circunstancias de discriminacion laboral por discapacidad.

CUARTO: DECLARAR ilegal el descuento de $ 362.880 por concepto del crédito hipotecario,
debido a que dicho crédito ya habia quedado saldado con el seguro de deuda SURA.

DE CONDENA PRINCIPALES

PRIMERO: Como consecuencia de la primera y segunda pretension declarativa, CONDENAR
a SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA SAS, al pago del lucro cesante consolidado.

SEGUNDO: Como consecuencia de la primera y segunda pretensiéon declarativa, CONDENAR
a SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA SAS, al pago del lucro cesante futuro.

TERCERO: Como consecuencia de la primera y segunda pretension declarativa, CONDENAR
a SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA SAS, al pago del dafio moral causado, como
indemnizacién plena de perjuicios.

CUARTO: Como consecuencia de la primera y segunda pretension declarativa, CONDENAR a
SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA SAS, al pago del dafio a la vida en relacion
causado, como indemnizacién plena de perjuicios.

QUINTO: Como consecuencia de la tercera pretension declarativa, CONDENAR a SERVICIOS
DE SALUD IPS SURAMERICANA SAS, al pago de una indemnizacion equivalente a 180 dias
de su ultimo salario, por despido indirecto basado en la discriminacion por discapacidad, en la
forma sefialada en el articulo 26 de la Ley 361 de 1997.

SEXTO: Condenar a la devolucion del descuento de $ 362.880 por concepto del crédito
hipotecario.

DE CONDENA SUBSIDIARIA
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PRIMERO: Subsidiariamente a la pretension primera y segunda, CONDENAR a SERVICIOS
DE SALUD IPS SURAMERICANA SAS, al pago de la indemnizacién tarifada por despido
indirecto, que corresponde a la indemnizacion por despido sin justa causa de que trata el articulo
64 del Codigo Sustantivo del Trabajo, en lo alusivo a los contratos a término indefinido.

El alcance de esta pretension subsidiaria, no sélo se limita a la negativa de las pretensiones
principales, sino que se aplicard también en caso de que la cuantia de la pretension primera, y
segunda sea inferior a la cuantia de la pretension subsidiaria.

lll. FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO
A. PROBLEMA JURIDICO

El problema juridico que le corresponde resolver al despacho consiste en lo siguiente:

e ;LA DEMANDADA incumplié el contrato laboral y por tanto la terminacién del contrato
de trabajo fue por causas atribuibles a la empresa?

e (Tiene derecho el trabajador a la indemnizacion por despido basado en la discriminacion
cuando el despido es indirecto, es decir que proviene de una renuncia motivada?

e ¢ Es civiimente responsable el empleador por culpa patronal, cuando a un trabajador se
le agrava una enfermedad comun a causa del trabajo, debido a que no se presta bajo las
directrices del médico tratante?

B. NORMAS SUSTANCIALES

LAS DEMANDADAS con su actuar vulneran de manera directa las normas sustanciales que a
continuacion se citan:

PRIMERO: TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO POR JUSTA CAUSA; Cddigo
Sustantivo del Trabajo articulo 62 literal B y paragrafo Unico. Sentencia SL1715-2014 de 12 de
febrero de 2014.

Los representantes de SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA SAS, particularmente
los jefes y el personal de talento humano, obraron de forma malintencionada creando
constantemente escenarios hostiles para mi cliente. El personal de talento humano no acaté las
recomendaciones laborales, lo que generé un deterioro en la salud de mi mandante. El desacato
a las recomendaciones laborales obligé a mi cliente a renunciar, dejando constancia de todas
las razones que dieron lugar a esa decision en el documento de renuncia.

Como consecuencia de lo anterior LA DEMANDADA deberéa pagar la indemnizacién por despido
indirecto que como lo ha indicado la Corte Suprema de Justicia corresponde a la indemnizacion
por despido sin justa causa (articulo 64 del CST) mas el dafio moral que estime el Juzgador a
su prudente juicio; sin desmedro que se pueda probar un perjuicio mayor.
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SEGUNDO: INDEMNIZACION POR DESPIDO BASADO EN LA DISCRIMINACION; Ley 361
de 1997, articulo 26

“guienes fueren despedidos o su contrato terminado por razén de su limitacion, sin
el cumplimiento del requisito previsto en el inciso anterior, tendran derecho a una
indemnizacién equivalente a ciento ochenta dias del salario, sin perjuicio de las
demas prestaciones e indemnizaciones a que hubiere lugar de acuerdo con el
Cddigo Sustantivo del Trabajo y demas normas que lo modifiquen, adicionen,
complementen o aclaren”.

LA SOCIEDAD DEMANDADA directamente no procedié a la terminacién del contrato de
trabajo, pero propicio todos los escenarios para que la relacion laboral se volviera insoportable
para mi cliente, al punto que su dignidad como trabajadora se estaba viendo afectada, no
dejandole otra salida que la renuncia. Debe precisarse que la ley en cita no sélo habla de las
personas que fueran despedidas, no, también hace alusiéon a aquellos contratos que fueran
terminados por razén de una limitaciébn, en mi criterio profesional, dicha expresion puede
extenderse a la terminacién del trabajador por causas atribuibles al empleador.

Y es que no se observa en la ley, cual seria la consecuencia para el empleador que, siendo
conocedor de las consecuencias del despido, opte por ejecutar una serie de acciones tendientes
a crear un ambiente laboral pesado contra el trabajador indeseado. En palabras coloquiales,
buscaron la forma de “aburrir’” a Johanna, para que fuera ella quien tomara la iniciativa de
renunciar.

TERCERO: CULPA PATRONAL. ENFERMEDAD COMUN AGRAVADA POR EL TRABAJO.

El articulo 216 del CAdigo Sustantivo del Trabajo habla de la indemnizacion total y ordinaria de
perjuicios por la culpa comprobada del empleador en la ocurrencia del accidente de trabajo o
de la enfermedad profesional. Pero resulta necesario abordar que sucede en aquellos casos en
gue se determina que una enfermedad comun se agrava por el trabajo. Precisamente Jhoanna
viene padeciendo de una enfermedad desde el 2010, la cual se agravo al punto, que en 2011
tenia una pérdida de capacidad laboral del 13% y para 2019 ya tenia una pérdida de capacidad
laboral del 50%.

El Otdlogo y el Psiquiatra emitieron una recomendacion médica en el afio 2016 para que a
Jhoanna se le asignara trabajo en casa, no obstante, LA DEMANDADA fue renuente a atender
dicha solicitud. Precisamente se demostrara en la audiencia de tramite de pruebas que la
enfermedad de Jhoanna se agravo por la falta de atencion de LA DEMANDADA a las
recomendaciones médicas.

En Colombia se han emitido algunos conceptos y jurisprudencia sobre la enfermedad comudn
agravada por el trabajo, en las cuales se ha concluido que la enfermedad se mantiene como
comun. En efecto, la demanda no tiene por finalidad discutir o debatir el origen de la
enfermedad, ya que claramente el “Meniere” es una enfermedad comun. Lo que se discute es
gue la enfermedad no se hubiera empeorado o inclusive las medidas de rehabilitacién hubiesen
funcionado si SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA SAS, hubiera procedido
conforme las recomendaciones médicas.
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El hecho de que la enfermedad se haya agravado a este nivel de PCL, implic6 para Johanna
que dejara de percibir su salario de $ 1°475.188 y que el mismo fuera reemplazado por una
mesada por pension de invalidez de un SMMLV.

En relacidn con la enfermedad comun agravada por el trabajo, puede verse el Concepto No. 8
del 2011 del Ministerio de la Proteccién Social (hoy Ministerio del Trabajo), al respecto dice el
Dr. Ayala Céaceres “Enfermedad agravada por el trabajo: Estudiosos en el tema sefialan que
no aceptan esta teoria conforme a la Ley 776 de 2002, porque es taxativa en cuanto a las
preexistencias. La existencia de patologias anteriores no es una causa para aumentar el grado
de incapacidad ni las prestaciones que correspondan al trabajador, lo anterior confirma lo que
ya habia dejado claro el Decreto 917 de 1999 “el Manual de Calificacion de la Invalidez” y el
Decreto-Ley 1295 de 1994. Al respecto, una cosa es la patologia preexistente para efectos de
la calificacion de la pérdida de la capacidad laboral y otra, el analisis que deben hacer las
instituciones de seguridad social y las juntas de calificacion de la invalidez para determinar si
existe relacién de causalidad entre una enfermedad comun y los factores de riesgo ocupacional
gue desencadenaron o agravaron un padecimiento comun. El concepto de enfermedad comun
agravada por el trabajo, esta relacionado con el de enfermedad profesional. Pero aun asi no
siendo _dos conceptos distintos, en la practica existe dificultad para diferenciar cuando un
padecimiento ocurre como causa del trabajo y cuando preexistié la enfermedad y fue agravada
por el mismo”.

La jurisprudencia de las Salas Laborales del Tribunal y de la Corte Suprema de Justicia no han
sido ajenas al concepto de la enfermedad general (0 comun) agravada por las condiciones de
trabajo. El asunto ha sido abordado en sentencia SL17682 del veintisiete (27) de mayo de dos
mil dos (2002), Magistrado Ponente, Luis Gonzalo Toro Correa y sentencia SL2454 del
diecinueve (19) de junio dos mil diecinueve (2019) Magistrada ponente JIMENA ISABEL
GODOQOY FAJARDO.

El asunto en debate no es volver a teorizar si la enfermedad comun agravada por el trabajo es
en estricto sentido una enfermedad laboral, lo Unico que se quiere entrar a debatir aca es que,
también le atafie responsabilidad patronal al empleador que, al no atender las recomendaciones
médicas de su trabajador, puede ocasionarle un dafo, consistente en hacer mas gravosa la
enfermedad general. Bajo este postulado, corresponder4d a SERVICIOS DE SALUD IPS
SURAMERICANA SAS, proceder a responder por el perjuicio que le haya causado a Johanna.

C. NORMAS PROCESALES

PRIMERO: En relaciéon con el procedimiento. Los articulos, 5, 12, 25, 26, 29, 41, 50, 70 al 73,
77 y 80 del Cdodigo Procesal del Trabajo y de la Seguridad Social.

SEGUNDO: En relacidn con las pruebas, articulos 51y s. s. del Cddigo Procesal del Trabajo y
de la Seguridad Social y 164 y s. s. del Cédigo General del Proceso en lo que analégicamente
le sea aplicable.

IV. PRUEBAS

Solicito se tenga como material de prueba las siguientes:
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Pruebas documentales

Contrato de trabajo a término indefinido con LA DEMANDADA (26 folios).

Carta de renuncia del 24 de julio de 2020 (6 folios).

Carta de no aceptacion de la renuncia (3 folios).

Respuesta de Johanna a la no aceptacion (1 folio).

Aceptacion de la renuncia (2 folios).

Notificacion dictamen de pérdida de capacidad laboral Proteccion S. A. (5 folios).

Recomendacion laboral del 16 de marzo de 2011 — reubicacién en lugar sin exposicion al

ruido (1 folio).

8. Fallo del Juzgado 53 Penal Municipal con Funcion de control de garantias del 13 de mayo
de 2011 (8 folios).

9. Fallo del Juzgado 36 Penal del Circuito con Funciones de Conocimiento del 30 de junio de
2011 (11 folios).

10.Acta de reunioén de reintegro laboral posterior a incapacidad del 25 de octubre de 2011 (3
folios).

11.Acta de reunién de reintegro laboral posterior a incapacidad del 26 de octubre de 2011 (2
folios).

12. Acta de seguimiento de reincorporacion laboral del 9 de noviembre de 2011 (3 folios).

13.Epicrisis de la clinica retornar SAS, diagndstico de trastorno depresivo recurrente y
recomendacion laboral de trabajo en casa (15 folios).

14. Epicrisis clinica San Rafael, Otologia recomienda laborar en el hogar (76 folios).

NogakwhNpE

15.Correo del 23 de mayo de 2016 — destinatario Diana Carolina Ballen, solicitud de trabajo en
casa (1 folio).

16.Cadena de correos 26 de julio y 10 de noviembre de 2016, con la solicitud de revision del
proceso para trabajo en casa (6 folios).

17.Seguimiento laboral del 6 de marzo de 2016 (1 folio).

18. Seguimiento laboral del 23 de octubre de 2018 (1 folio).

19.Cadena de correos del 23 de octubre de 2018 a enero de 2019 (8 folios).

20.Dictamen de pérdida de capacidad laboral de Colpensiones del 24 de marzo de 2020 (9
folios).

21.Liquidacion laboral final (1 folio).

22.Desprendibles de Nomina marzo a julio de 2020 (10 folios).

23.Examen médico de egreso (4 folios).

24.Resolucion de pensién (8 folios).

25.Registro civil de Valentina Daza Zapata (1 folio).

26.Registro civil de Samuel Esteban Daza Zapata (1 folio).

27.Cadena de correos del 18 de octubre de 2018 al 18 de enero de 2019 con adjuntos.

D. Interrogatorio de contraparte y de propia parte (articulo 198 del CGP).

Que deberéa absolver:
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. LILIANA MARIA ARBOLEDA ARANGO, identificada con cédula de ciudadania nimero
43°664.857, representante legal de SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA SAS, o
por quien haga sus veces en la fecha y hora sefialada por su Despacho.

DUVELIS JOHANNA ZAPATA RINCON, en la fecha y hora que sefiale el despacho.

E. Prueba testimonial.

Solicito al sefior juez, se sirva citar y hacer comparecer a su despacho a las siguientes personas,
a quien le consta sobre los hechos motivo de la presente demanda, y pueden hacer
manifestaciones de situaciones facticas como: la forma en que se ejecut6 el contrato de trabajo,
las instrucciones y ordenes que le designaban a LA DEMANDANTE, el acatamiento de
recomendaciones laborales y las medidas tomadas o no tomadas por LA DEMANDADA para
procurar por la salud de LA DEMANDANTE.

. JHON MAURICIO MARTINEZ VALENCIA?, identificado con cédula de ciudadania nimero
79°783.739, quien recibira notificaciones en la carrera 91 No. 19A — 29, Bloque 6,
apartamento 119 de Bogota D. C., o en el correo johnmartinezv@gmail.com

. DARIO FERNANDO PUPIALES PASOS?, identificado con cédula de ciudadania nimero

1°012.370.182, quien recibe notificaciones en la Calle 85 sur # 92-85 Torre 9 Apto 104
Conjunto residencial eucalipto de Bogota D. C., o en el correo electronico
resupoetica@gmail.com

DIANA MILENA CARDENAS CAPERAS3, identificada con cédula de ciudadania nimero
52°270.677, quien recibira notificaciones en la carrera 92 No. 6C — 39 de Bogota D. C., 0 en
el correo electrénico milenacardenas20@gmail.com

DIANA CAROLINA BALLEN VALDERRAMA4, quien recibira notificaciones en el correo
dianbava@sura.com.co, desconozco su numero de identificacion y su direccién fisica.
Solicito se libre telegrama de citacion, debido a que no cuento con su aquiescencia para

comparecer.

. JENNY VIVIANA PENA CEDANO®, quien recibird notificaciones en el correo
[vpena@sura.com.co, desconozco su numero de identificacion y su direccion fisica. Solicito
se libre telegrama de citacién, debido a gue no cuento con Su aguiescencia para comparecer.

! Los hechos concretos objeto de la prueba son el 9, 16, 17, 18, 19, 22, 23, 27, 28, 29, 30, 34, 35, 36, 37 y 38 de la demanda.
2 Los hechos concretos objeto de la prueba son el 9, 16, 17, 18, 19, 22, 23, 27, 28, 29, 30, 34, 35, 36, 37 y 38 de la demanda.
3 Los hechos concretos objeto de la prueba son el 9, 16, 17, 18, 19, 22, 23, 27, 28, 29, 30, 34, 35, 36, 37 y 38 de la demanda.
“ Los hechos concretos objeto de la prueba son el 9, 16, 17, 18, 19, 22, 23, 27, 28, 29, 30, 34, 35, 36, 37 y 38 de la demanda.
5> Los hechos concretos objeto de la prueba son el 9, 16, 17, 18, 19, 22, 23, 27, 28, 29, 30, 34, 35, 36, 37 y 38 de la demanda.
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F. Prueba Pericial.

1. De conformidad con los articulos 226 y 227 del Codigo General del proceso, solicito se tenga
como prueba pericial el Dictamen de tasacion de dafios y perjuicios por expedido por el Ing.
José Salomoén Blanco Gutiérrez, Obrante en (33 folios).

2. En los términos del articulo 227 del Cédigo General del Proceso, anuncio que aportaré
prueba pericial, consistente en un estudio del puesto de trabajo que ocupaba LA
DEMANDANTE, el cual se realizara por un médico especialista en salud ocupacional, dentro
de esta prueba pericial, el perito cotejara el estudio del puesto de trabajo con los documentos
de salud que reposan en el expediente para dar un informe detallado del cumplimiento de
las normas ocupacionales. Para la realizacion de la prueba necesito que en los términos del
numeral 1 del articulo 229 del Cdodigo General del Proceso, el juez ordene a LA
DEMANDADA que preste la colaboracién para la gestion del perito, so pena de dar por cierto
el hecho 27 y 28 de la demanda.

V. PROCEDIMIENTO

La presente demanda debe darsele el tramite de un PROCESO ORDINARIO LABORAL DE
PRIMERA INSTANCIA, consagrado en el articulo 74 del Codigo Procesal del Trabajo y de la
seguridad social.

VI. COMPETENCIA Y CUANTIA

Es usted competente, sefior juez, para conocer de la presente demanda, en consideracion a la
naturaleza del proceso, el Ultimo lugar de la prestaciéon del servicio, y de la cuantia, la cual se
estima en CUATROCIENTOS CUARENTA Y DOS MILLONES CUATROCIENTOS DOS MIL
DOSCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS ($ 442.402.233). Detalle de la cuantia:

Concepto Cuantia
Lucro cesante consolidado S 1.878.606
Lucro cesante futuro S 115.331.667
Dafio Moral Johanna Zapata S 52.668.180
Daio Moral Valentina Daza S 52.668.180
Dafno Moral Samuel Esteban Daza S 52.668.180
Daiio a la vida en relacion Johanna Zapata S 52.668.180
Daio a la vida en relacién Valentina Daza S 52.668.180
Daio a la vida en relaciéon Samuel Esteban Daza S 52.668.180
Indemnizacién por despido basado en la discriminacion laboral S 8.820.000
Descuento no autorizado S 362.880
TOTAL| S 442.402.233

VII. ANEXOS
2. Poder especial a mi favor (folio 1 a 2 del PDF).
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Consultoria y Litigios

Pruebas documentales en mi poder (folio x a x del PDF).

Prueba pericial (folio x a x del PDF).

Certificado de existencia y representacion legal de SERVICIOS DE SALUD IPS
SURAMERICANA SAS (folio x a x del PDF).

VIIl. NOTIFICACIONES

LA DEMANDADA, recibira notificaciones en la Carrera 63 49 A 31 P1 ED CAMACOL de
Medellin, Antioquia o en el correo electrénico notificacionesjudiciales@sura.com.co
(direccion electronica obtenida del certificado de existencia y representacion legal)

LA DEMANDANTE vy sus hijos, recibiran notificaciones en la calle 15 sur No. 10 — 69,
apartamento 101 en Bogota D. C. o en el correo electronico johazari@gmail.com

El suscrito apoderado de la parte demandante recibira notificaciones en la secretaria de su
Despacho, o en la Carrera 10 No.16 - 39 Oficina 1517 de Bogota D.C. o en el correo
electronico holmanbernalm@abogadosdis.com e info@abogadosdis.com

IX. AUTORIZACION

Autorizo a la abogada MARISOL BERNAL CACERES, identificada con cédula de ciudadania
namero 1.032°408.859, y a ERIKA PAOLA MURCIA CACERES, identificada con cédula de
ciudadania numero 1'026.574.542 para que puedan revisar el presente proceso para que
puedan revisar el proceso que se impulsa con esta demanda. Las autorizadas cuentan con las
facultades de conocer y examinar el proceso, retirar oficios, solicitar y retirar desgloses, recibir
informacion telefénica o de WhatsApp, notificarse y demas funciones concordantes.

Del sefior Juez,

HOLMAN NICOLAS BERNAL MURIOZ

C.C. No. 1.023.917.369 de Bogota D.C.

T.P. No. 266.399 expedida por el C.S. de la J.
Correo: holmanbernalm@abogadosdis.com
WhatsApp: (57) 300 757 18 66
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