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Doctora

MARY GENITH VITERI AGUIRRE

PRESIDENTA SALA ADMINISTRATIVA

CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DE NARINO
Ciudad

Ref. : Accion de Tutela No.520013110005 2018-00139-00, Propuesta por la sefiora CLAUDIA PATRICIA
GUERRERO MEZA vs COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL. Entidad vinculada: UNIVERSIDAD
DE MEDELLIN.

Cordial saludo.

En cumplimiento a lo ordenado en auto de esta fecha, proferido dentro de la
accion de tutela de la referencia, se solicita a usted muy comedidamente,
ordenar a quien corresponda publique en la pagina Web de la Rama Judicial, el
auto admisorio y escrito de tutela para que se hagan parte dentro de la misma,
todas las personas interesadas o afectadas y/o que deban acudir en defensa
de sus intereses.

Se remite copias del auto admisorio y escrito de tutela.

Atentamente,

LEIDY CAROLINA TORRES MEDICIS
SECRETARIA



JUZGADO QUINTO DE FAMILIA CIRCUITO
ACCION DE TUTELA 520013110005 2018-00139-00

San Juan de Pasto, veintiuno (21) de mayo de dos mil dieciocho (2018).

La sefiora CLAUDIA PATRICIA GUERRERO MEZ, identificada con cédula de ciudadania
numero 66.864.471 expedida en Cali (V), quien actia en su propio nombre, instaura
accion de tutela en contra de ila COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL.

De la revision del escrito que contiene la solicitud de amparo, encontramos que el mismo
cumple con las exigencias del articulo 14 del Decreto 2591 de 1991, por lo que es
procedente su admision. Aplicando los principios de informalidad y preferencia que le son
pPropios.

Por lo expuesto, el Juzgado:
RESUELVE:

PRIMERO. Admitir el tramite de la presente solicitud de accién tutela impetrada por la
sefiora CLAUDIA PATRICIA GUERRERO MEZA, en contra de COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL.

SEGUNDO.- Vincular a la presente accion de tutela a la UNIVERSIDAD DE MEDELLIN y
a los aspirantes inscritos en la Convocatoria No. 428 de 2016 — Grupo de Entidades del
Orden Nacional, solicitando a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL publicar en
su pagina web, el escrito de tutela y el presente auto admisorio, con el fin de gue los
interesados puedan intervenir en el tramite de la misma.

TERCERO.- Notificar esta providencia al accionante y a las entidades accionadas y
vinculadas, representadas por sus DIRECTORES, GERENTES Y/O REPRESENTANTES
LEGALES, o quien haga sus veces o le competa, remitiéndoles por el medio mas
expedito, una copia del amparo y oficio el cual servira de notificacion.

CUARTO.- Solicitar a las entidades accionadas y demas vinculadas que, en el término
improrrogable de 2 dias, rindan un informe detallado sobre los hechos y motivaciones de
la tutela instaurada en su contra. Se les hard saber las consecuencias de su
incumplimiento (articulos 19 y 50 del decreto 2591 de 1991).

QUINTO.- Citese a la accionante, con el fin de escucharlo en declaracién juramentada
sobre los hechos y motivaciones de la tutela presentada, debera allegar copia de su
cédula de ciudadania certificado de incapacidad (fecha 07/04/18) expedido por la EPS a
la cual se encuentra afiliada.

SEXTO.- Publicar el auto admisorio y el escrito de tutela en la pagina Web de la Rama
Judicial para que se hagan parte dentro de la misma, todas las personas interesadas y
afectadas o que deban acudir en defensa de sus intereses.

Se practicaran todas las diligencias que sean necesarias para efectos de la decision a
adoptar.

MIGUEL ANTONIO GQYES ANDRADE
JUEZ



Teos o O

Sesftor:
JUEZ DEL CIRCUITO DE PASTO
E.S.D.

REF: Accidn de Tutela
TTE: Claudia Patricia Guerrero Meza
TDA: Comision Nacional del Servicio Civit CNSC

CLAUDIA PATRICIA GUERRERO MEZA, maycr de edad e identificada conla C.C
No. 66.864.471 de Cali, domiciliada y residente en Pusto, actuando en mi propio
nombre y representacion, por medio del presente escrito me dinjo a usted
respetuosamente a fin de formular ACCION DE TUTELA en corare de la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC con iundameras en los siquieites:

HeEClios

1.- Mediant: s ‘cueidos Nos. 20161000001296 dei 29 de kn del 2016,
2017100000006 del 1 de junio 2017 y 20171000000096 del 14 de i del 2017
la Comisién Ncional de! Servicio Ciwil (CNSC), convoce a concur=e abierto de
méritos para proveer definitivamente ios empleos vacantes de 1a plants de personal
pertenecientes al Gistema Gencrali de Carrera Administrativa de wene {13)
Entidades del sector Nacion, Corvocatoria No. 428 de 2016 ~ Grupo ge Entidagdes
Sector Nacién, entra las cuales se encontraba el Ministerio de Trabajo.

2.- Una vez pagué los derechos respectivos el dia 15 de agosto del 261 7, me inscribi
en la pagina de la Couiisidn Nacional del Servicic Civit — CNSC a través del
aplicativo SIMO, para aspirar a un cargo de Inspectora de Trabajo y Seguridad
Social en ia Direccién Temitorial de Trabajo de Narifio. Adijunto copia de ta
constancia de inscripcion.

La Comisién Nacional del Servicio Civil — CNSC a través del aplicativo RIMO, me
informé que el dia 8 de abril del 2018 a las 8:00 a.m, en el 5 CICLG IV -~ 2 del
LICEOD SANTA TERESITA debia precontan ta prueba escrita, fal cual consie en ia
imagen que imprime, a continuacion:

‘ < oa l" e DT e e B ‘ . gy
por ef artica< +° 02! Anuerdo No. 20171C0VLUGUES ue <7 Fa Toncision Naciu o 1 6ei Saric Ol I
Universidad . ¢ ienur 'y, 23 per. aiten cltario(a) @ ta aplica. on de pruesi s an TAompet e Basicas.

Funcionale” v Conm.azuantales, ast:

Es importante tenar en cuestis tas siguletes instrucciones para it uploztn de las pruehas:

+ Ebaspinxie eube ver previamente ta Guia de o.ie0 g wion. Aedlizauz enia pagina wel de s CNSC.

» La hora de inicio de aplicacion de las prelias escritas o8 a'las 8:04% a.m. Se fecormienda presentarse
con antesioridad para evitar inconveniestes de <iima hora,

» £l aspirante que llegue posterior a la hora de citacian, sofa podré ingresar al salén durante los piirneros
treinta (30} minutos de inicia de fa prueba, es decir hasta jas 8:30 a.m. No se admitira 1 ingreso de
ningon aspirante después de ese tiempo v se considerara GO0 ausente.

S.- Bl dia viaines £ do abril del 2018 danids o que presenté w zuadre de i fichre
aita, malester general, nauseas y fuerte tnior pélvico pugus une consuita particuia,
y la médice MCNICA LORENA BENAVIDES me siIya una ricapacidad medica por
3dias, es decir &,7 y & de abril det 2018. La dociora en raer~on es médic:a de Salud

Ocupacional de. ia 1.2 8 PROTEGEMOS.




El dia sébadc 7 de abiil del 2018 debido 2 que er horne deta mafianeg tuve mucho
malestar generaj. fiebre, dolor de espaida a la altury 2o ivs nfiones, regién pélvica,
fui por consulta pricritaria al Hospital San Pearo de I Ciudad de Pasto, donde
atienden esta clase de urgencias de las Personas que nos encontramos afiliagas a
laE.P.S COOMEVA, ¥ la médica NATALIA NUPAN CABRERA VOIVié a ratificar mj
enfermedad y me otorgé incapacidad por dos dias, es decir 7 Y 8 de abril del 2018

Ante esa situacién me dediqué a revisar lag normas que rigen of SCncurso do ia
Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC), vy en los  Acuerdos Nos.
20161000001296 de} 29 de julio del 2016, 20171 000000086 def 1 de junio 2017 y

Encontré inclusa Gue esa situacian no se habia presentade sclocenta Cenvecatoria
No. 428 de 2016, a travas de ia cual se convocs a concurso abierto de méritos para
proveer definitivamente jog empleos vacantes de |5 Planta de persona
Pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de trece (13)
Entidades del Sector Nacional, sino en otros concursos en donde se omitio esa
circunstancia Vulnerandose con ello ¢ derecho fundamental alasaludyaun
debldo proceso de jos aspirantes.

Por tal motivo el TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DEL CAUCA dentro dej expediente
de Tutela No. 19001233300220120059500, €n una sentencia del 22 de octubre de|
2012, conocié de un asunto en el cual un ciudadano no Pudo presentarse a una

un proceso de seleccién Por un problema de sajud. En esa
convocatoria la CNSC tampoco fij6 un procedimientc previo y claro para ias
personas que no podian presentar las pruebas o entrevistas por Problemas de safyd
¥ por ello el Tribunal resalts en sy falio.

"En este punto, para esta Corporacién resuliz hecesario persuadir a 13 entidades

las diferentes etap

2.- £l dia viemnes 6 de abil del 2018 debido a que presenté un cuadro de mj fiebre alta,
malestar general, néuseas y fuerte dolor pélvico Ia médica LORENA BENAVIDES me
otorg6 una incapacidad médica por 3 dias, es decir 6,7 y 8 de abni del 2018. La doctora en
mencién es médica de Salud Ocupacional de Ia 1 P.8 PROTEGEMOS.

urgencias de las personas que nos encontramos afiliadas a ja EP S COOMEVA, y 1a
médica NATALIA NUPAN CABRERA volvié a ratificar mi enfermedad Y me otorgé
incapacidad por dos dias, es decir 7 y 8 de abril del 2018”.

n



PETICION. Por Io aileriormenie manifestado dgjo de mancra anlicipada justificada i
inasistencia a la prueba escrita que debia presentar el dia o2 mafiana 8 de abril del 2018,
a partir de las 8:00 a.m en el Liceo Santa Teresita de Paslo, Bloque ! Salén ciclo IV - 2, ya

que me encuentro con una enfermedad urinaria aguda.

Con esta justificacién no renuncio a presentar la prueba y por ello solicito que se me realice
la prueba escrita en otra fecha, misma que me debe ser notificada con la debida anticipacién

y poder ast aspirar asi 2f cargo de inspectora de Trabajo de fz Direccidn Tentorial de Narifio
para el cual me inscnbi’”.

Aporté a esa solicitud la prueba de las 2 incapacidades médicas que me otorgaron.

§.- £l Grupo de la Convocatoria No. 428 de 2016 de la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL — CNSC, a través de una respuesta que me envié a mi correo
glectrdnice clapogume@yahco.es ¢! dia 12 de abril del 2018, resolvis lo siguiente:

“Las pruebas escritas de fa Convocatoria No. 428 de 2016 - Grupo de Entidades del
Orden Nacional, se realizaron el dia 08 de abril de 2018, por lo anterior y en
cumplimiento del derecho de igualdad, se deben realizar en un mismo
momento para todos los aspirantes, toda vez que llevar una prueba de manera
individual atentaria gravemente los intereses colectivos de los demias
participantes, al encontrarse en desventaja en cuanto a los tiempos de estudio
y de presentacion’.

6.- Como la suscrita no estaba conforme con esa decision el dia 25 de abril del
2018, interpuse los recursos de Reposicion y en subsidio el de Apelacién ante la
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC, a través de la pagina web
aue ellos mismos me sefialaron, y remiti el dia 26 de abril del 2018 por coreo

certificado también el escrito de recursos manifestandoles entre ofras cosas lo
siguiente: '

“3.. Supuestamente autorizar que se me realice el examen por parte de la CNSC, para
acceder a una de Jas vacantes ofertadas de Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social de
la Direccién Tenitorial de Trabajo de Narifio, vulneraria el derecho a la igualdad de los
demAs aspirantes. pern las preguntas que surgen ante esa postura som:

;Estaria en iqualdad de condiciones con los demas concursantes ja suscrita al haber
presentado una prueba escrita por espacio de 4 horas seguidas, con tina infeccién unnaria
aguda que fuera de producirseme un fuerte dolor de pelvis me imposibilitaba evacuar la
orina?.

cEstaria en igualdad de condiciones con los demas concursantes la suscrita al haber
presentado una prueba escrita por espacio de 4 horas seguidas, padeciendo de fiebre y
malestar general, nausea y vomito?.

¢ Estaria en igualdad de condiciones con los demas concursantes al haber presentado una
prueba escrita por espacio de 4 horas seguidas, pese a tener una hemormagia menstrual
anormal, que me llevo a usar paiales desechables para evitar derrames o filtraciones?.

¢Estaria on igualdad de condiciones con les deméds concursantes fz suscrita 2! haber
presentado una prueba escrita por espacio de 4 horas seguidas, pese a que durante 3 dias
estuve en cama, habia amanecido noches en vela y estaba tomando con medicamentos?.

;Estaria en igualdad de condiciones con los demas concursantes la suscnrta al haber
presentado una prueba escrita por espacio de 4 horas seguidas, cuando el dia de ia prueba
tenia ain fuertes célicos?.

L2 Comisién Naciana! def Servicio Civif gin fugar g dudas le que me da2 a entender es que
pese a mis quebrantos de salud, debi presentar esa prueba, ya que de esa manera no les
vulneraba los derechos a los demés participantes, toda vez que la suscrita debla renunciar
a mis derechos fundamentales a la salud, bienestar y dignidad como mujer.



4.- Colembiz es un Estade Social de Dereche, Demecrétior ¥ Particinative ¥y nese neess
mas sino con o/ear el Preémbulo e Iy Constitucion Politizs D8ra encontrar alli enunciados
Y desde esa introduccién jos deberes que je comesponde: al Esmado Colombiano, como fo

es el respeto a I3 fgualdad, salud, bienestar, y dignidad humana,

Pese a Jo anterior la Comisién Nacionat det Servicio Civil en los Acuerg,

S101 0s Nos.
20161000001296 def 29 de julio def 2016, 201 71000000086 def 1 de junio 2017 y
201 ?1000000096 del 14 de junio def 2017, "Por ef cusf se Conveca a concursp abierto de
méntos para proveer definitivamente los empleos vacantes de la planta de personal

Posteriermente 12 Corte Constituciona! dectars come fundamenta! 1z Salyg degde Iz
sentencia T-016 de 2007, of cual fue reiteradc Pormuchas otras decisiones de tutela.

Gracias a esas sentencias g Ley 1751 de 2015 ep sy articulo primero, sefialo que esa
normatividad se exped/a para: ‘garantizar el derecho fundamental a 1a salud, regultario
Yy establecer sus mecanismos de proteccién”

De igual manera, ef articuto séptime de esa Ley sefala que of Minjsterio de Salud v
Proteccién Social divulgars evaluaciones anuales sobre los resultados del goce efectivo
del derecho fundamental a Ia salud.

El articulo décimo sefiala que los ciudadanos tenemos deberes consigo mismos y con ef
sisterna de salud, promoviendo que cada persona se autocuide con la adopcién de hébitos
saludables de vida, consulte a tiempo para evitar complicaciones, ponga en prictica
fas recomendaciones médicas ¥ evite cometer abusos contra ef sisterns, .

A partir de Ia expedicién de Ja Ley 1751 de 2015, Ia salud de los ciudadanos ests Porencima
de cualquier consideracién, asi todas las instituciones del sector tienen que ajustarse para
cumplir con este nuevo derecho fundamental

La Ley en mencién reconoce Ja salud como un nuevo derecho fundamental, garantizando
la dignidad humana y i5 igualdad de oportiunidades de todos Ins Colombianos,

Queda entonces claro que en efecto los Acuerdos Nos. 20161000001296 del 29 de Julio del
2016, 20171000000086 del 1 de Junio 2017 y 20171000000096 del {4 de junio del 201 7,
vulneran de manera flagrante e/ derscho FUNDAMENTAL A (A SALUD Y




£t articule 29 de Iz Constitucién Polftica sefiala que:

“E{ debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas.
Nadie podré ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que se le imputa, ante
juez o tribunal competente y con observancia de la plenitud de las formas propias de cada
juicio. En materia penal, Ja ley permisiva o favorable, aun cuando sea posternior, se aplicara
de preferencia a la restiictiva o desfavorable. Toda persona se presume inocente mientras
no se a haya declaradn judicialmente culpable. Quien sea sindicado tiene derecha a Ia
defensa y a la asistencia de un abogado escogido por él, o de oficio, durante la investigacion
y el juzgamiento; a un debido proceso pablico sin dilaciones injustificadas; a presentar
pruebas y a controvertir las que se allequen en su contra; a impugnar la sentencia
condenatoria, y a no ser juzgado dos veces por el mismo hecho. Es nula, de pleno
derecho, la prueba obtenida con violacién del debido proceso”.

Como se puede apreciar al no existir una narmatividad previa y ufi procedimienta
legalmente establecido en la Convocatoria No. 428 de 2016, para las personas que
justificamos la no presentacién de la prueba escrita del 8 de abril del 2018, precisamente
por encontrarme enferma, se opté porla CNSC en resolver mi solicitud de manera escueta,
sin sefalarse una norma concreta ni justificativa de fondo, como para tenerse por vélida o
suficiente su negativa de realizarme la prueba escrita en una fecha diferente.

5.- En el proceso de accion de Tutela No. 41001-22-14-000-2015-00483-02, promovido ante
la CORTE SUPREMA DE JUSTICIA SALA DE CASACION CIVIL, un accionante solicité el
amparo de sus derechos fundamentales a la igualdad, al frabajo, al debido proceso, al
“acceso a cargos publicos y a la promocién dentro de la carrera administrativa’, que
considera vulnerados por la Comisién Nacional del Servicio Civil, en desarrollo del concurso
de méritos que adelanta en relacién con la Convocatoria No. 319 de 2014, porgue no fe
permitié presentar las pruebas bésicas, funcionales y comportarmentales, pese a que para
la fecha en que fue programada su practica, se hallaba incapacitado debido a un
accidenie de transito que le ocasiond fraciura de Ia espina tibiai y rolura dei ligamenio
postenior cruzado.

En consecuencia, solicité que se ordene a la tutelada, fijar nueva fecha en la que pueda ser
evaluado, en un lugar de facil acceso dado sus limitaciones de movilidad actuales.

La Corte Suprema de Justicia en su fallo y el cual fue mas reciente que en el que se
plasmo por parte de la CNSC para fundamentar su respuesta negativa del 19 de abnl del
2018, resolvio:

“PRIMERO: TUTELAR ios derechos fundarnentales invocados por el gestor de esta queja.

SEGUNDO: ORDENAR a la Comisién Nacional del Servicio Civil que, en el término méximo
de cuarenta y ocho (48) horas, convoque al accionante a presentar su prueba escrita,
en una fecha y iugar que contempien su esiado de saiuc y/o jimitaciones jisicas; y,
de ser el caso, le practique las demas evaluaciones que se hayan llevado a cabo en
el proceso de sefeccion (pruebas de conocimiento especificas, entrevista, entre olros), de
tal manera que se le garantice ef acceso en igualdad de condiciones al concurso en
comento, asi como su inclusidén en la respectiva lista de elegibles, si sus calificaciones
resuftan safisfactorias, de acuerdo con los términos de la convacatona”.

£1 anterior sjamplo demuestra de manera clara que a2 SALUD DE LAS PERSONAS ES UN
DERECHO FUNDAMENTAL, y que ante esa condicién de debilidad manifiesta la
realizacion de esa prueba en una fecha posterior, no vulnera el derecho a la igualdad de
los otros participantes, y méas cuando las pruebas que se practican tienen raserva, los
cuestionarios no se publican incluso ni después de realizadas las pruebas. Es tal la reserva
que tienen los cuestionarios que las personas que hacen reclamos sobre los resultados,
deben someterse a un procedimiento especialisimo para poder acceder a sus propios
cuestionarios, por lo cual es ilégico pensar que la suscrita vaya a tener ventaja sobre los
demas participantes.

El TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DEL CAUCA dentro del expediente de Tutela No.
19001233300220120059500, en una sentencia del 22 de octubre del 2012, conocié de un
asunto en el cual un ciudadano no pudo presentarse a una entrevista dentro de un proceso
de seleccion. En esa convocatoria la CNSC tampoco fijé un procedimiento previo y claro
para Jas personas que no podfa presentar las pruebas o entrevistas por problemas de salud
y por ello el Tribunas resalté en su falio.



“En este punto, para esfa Corporec’é: reculiz necczadc rersvadir g las enfidades
accionadas para que situaciones como las acontecidas al actor, sean previstasy requladas
dentro de las diferentes convocatorias, para que las personas tengan la oportunidad de
exponer las razones para su inasistencia a las pruebas dentro de las diferentes efapas y
asi garantizar derechos como el debido proceso, igualdad y buena fe”.

Después de ofras consideraciones el Tribunal resolvio:

“PRIMERO - TUTELAR loc derechos 2 fz jgualdad y al trabajo y 21 debido procese daf sefior
HENRY PAUL DE LA ROSA DORADO conforme las motivaciones de este
proveido.

SEGUNDO.- ORDENAR a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL Y A LA
UNIVERSIDAD SAN BUENAVENTURA SECCIONAL MEDELLIN, disponer lo pertinente,
en el marco de sus competencias, para que el seflor HENRY PAUL DE LA ROSA DORADO,
presente la Prueba de entrevista dentro de fa Convocatoria No. 128 de 2009. que estaba
sefalada para el dia 19 de julio de 2012. Esta orden debera cumplirse en el término que lo
considere la entidad destinatana de la misma, el cual no excedera de un mes. De la decisién
sobre la fecha en que habrs de cumplir el mandamiento, deberd lJa CNSC y fa Universidad
San Buenaventura Seccional Medellin notificar al accionante a mas tardar dentro de los
quince (15) dias habiles siguientes al pronunciamiento de esta sentencia.

QUINTO.- PERSUADIR a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL Y A LA
UNIVERSIDAD SAN BUENAVENTURA SECCIONAL MEDELLIN para que en proximas
convocatorias prevea una etapa mediante la cual sea posible contemplar los casos
como el agui estudiado” (L o resaltado es mio).

El ditimo numeral que me permiti transcribir como se puede observar, es un mandato que
o debian aplicar la CNSC para los concursos que se programaron con posterioridad a ese
fallo {octubre del 2012), pero pese a ello se ha incumplido con esa sentencia, ya que en ia
Convocaioria No. 428 de 2016 la COMISION NACIONAL DEL SERVICIC CiViL — CNSC
no establecié de manera previa, clara, oportuna, el procedimiento y normatividad aplicable
dentro del concurso, respecto de las personas que como ocumé con fa suscrita no pudimos

presentar la prueba por enfermedad o incapacidad médjca debidamente comprobada.

Tan es asi la vulneracion de mis derechos fundamentales que ni siquiera en la respuesta
del 19 de abril del 2018, se me indicé los recursos que cabian sobre esa decisibn, pero
pese o offo con fundamento en Iz Consfiucidn Polftica de Colombiz, Cédige de
Procedimiento y de lo Contencioso Administrativo y Ley 1755 del 2015, presento los
recursos de Reposicion y en subsidio el de Apelacién contra su decisién por nc encontrarse
ajustada al ordenamiento intemo y nonmas intemacionales”.

Una vez realizada ia sustentacién de mis recursos de Reposicidn y Apelacion le
solicité a fa Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC lo siguiente:

“q.- Que debido a Gue piesents eslos iecursos de REPOSICION y en subsidic & de
APELACION dentro del término de Ley, se permita REPONER, REVOCAR, NULITAR o
DEJAR SIN EFECTOS su respuesta del 19 de abril del 2018, y en su lugar se sirvan fijarme
una fechz y hora, para presentar la comespondiente prueba escrita que se realizé a los
demés concursantes el dia 8 de abril del 2018, dentro de la convocatoria No. 428 de 2016
de entidades publicas del Orden Nacional, para que la suscnta pueda aspirar asi al cargo
de inspectora de Trabajo de la Direccién Territorial de Narifio para el cual me inscribf.

2.- Que da no REPONER, REVOCAR NULITAR o DEJAR SIN EFECTOS su respresta def
19 de abril del 2018, se me conceda el RECURSO DE APELACION ante el inmediato
superior jerérquico que corresponda, para que resuelva de fondo lo pedido”.

7.- El Grupo de la Convocatoria No. 428 de 2016 de la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL -- CNSC, a través de una respuesta que me envié a mj comreo
electronico el dia 16 de mayo del 2018, resolvid lo siguiente:

“Sefor(z}

CLAUDIA PATRICIA GUERREROMEZA

Néamero radicado PQR: 201804250058



(Estaria en igualdad de condicicnes cen los domds concursantes la suscrita al
haber presentado una prueba escrita por espacio de 4 horas seguidas, con una
infeccion urinaria aguda que fuera ae producirseme un fuerte dolor de pelvis me
imposibilitaba evacuar la orina?.

¢ Estaria en igualdad de condiciones con los demas concursantes la suscrita al
haber presentado una prueba escrita por espacio de 4 horas seguidas, padeciendo
de fiebre y malestar general, nausea y vomito?.

¢(Estaria en igualdad de condiciones con los demas concursantes al haber
presentado una prueba escrita por espacio de 4 horas sequidas, pese a tener una
hemorragia menstrual anomat, que me lievo a usar pafales desechables para evitar
derrames o filtraciones?.

(Estaria en igualdad de condiciones con los damés concursantas la suscrita al
haber presentado una prueba escrita por espacio de 4 horas seguidas, pese a que
durante 3 dias estuve en cama, habia amanecido noches en vela y estaba tomando
con medicamentos?.

¢ Estaria en igualdad de condiciones con los demas concursantes la suscrita al
haber presentado una prueba escrita por espacio de 4 horas seguidas, cuando el
dia de la prueba tenia aun fuertes colicos?.

La Comision Nacional del Servicio Civil sin lugar a dudas lo que me da a entender
es que pese a mis quebrantos de salud, debi presentar esa prueba, ya que de esa
manera no les vulneraba los derechos a los demas participantes, toda vez que la
suscrita debia renunciar a mis derechos fundamentaies a la salud, bienestar y
dignidad como mujer

Colombia es un Estado Social de Derecho, Democratico y Participativo, y no se
necesita mas sino con ojear el Predmbuto de la Constitucidn Politica para encontrar
alli enunciados y desde esa introduccion ios deberes que le corresponde al Estado
Colombiano, como o es el respeto a la iguaidad, salud, bienestar, y dignidad
humana.

PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA EN Ei. PRESENTE ASUNTO

El Consejo de Estado ha precisado que los concursos de méritos para la provision
de empleos en general y en especial en el sector publico, comportan una de fas
instituciones significativas de nuestro Estado Social de Derecho, en razon a que son
la herramienta mas transparente para obtener un empleo en condiciones dignas y
en igualdad de oportunidades, el cual, ademas de procurar la solucion a las
necesidades economicas de las personas, les permite concretar un proyecto
de vida, interactuar en la sociedad y aportar a la construccion de la misma. De
ahi que se considero que en el marco de un concurso de méritos esta en juego el
derecho de acceso al trabajo, y por ello tai Institucién ~ el concurso de méritos-,
debe ser vista con rigor constitucional, por el funcionario judicial encargado
de velar por la aplicacién de [a norma suprema, en el caso concreto, el Juez
de tistela

Ahora, los concursos de méritos, por el hecho de estar orientados a tograr una
seleccion objetiva, con el fin de que accedan en igualdad de oportunidades, las
personas mas idoneas para el desenipefio de los cargos, se desenvuelven como un
tramite reglado, lo cual impone a las autoridades encargadas de él, ciertos limites y
a los concursantes, ciertas cargas.

De tal forma, la convocatoria a concurso de meritos es norma obligatoria y
manifiesta su rigurosidad, en el sefialamiento de los requisitos y las calidades que
deben acreditar los participantes y {as condiciones y oportunidades para hacerlo, en
la cual los interesados en participar, tendran la exigencia de acatar las condiciones



Asunte Respussta a sy PQR:
Cordial Saludo,

En afencién a su solicitud es necesaric reiterarie que las pruevas escritas de Ja
Convocatonia No.428 de 2016 - Grupo de Entidades del Orden Nacional, se realizaron ef
dla 08 de abril de 2016, de esta manera se le aclera nuevamente que en cumplimiento del
derecho de iqualdad, las respectivas pruebas se deben realizar en un mismo momento para
todos los aspirantes, toda vez que lHevar una prueba de manera individual atentaria
gravemenle los intereses colectivos de ios demds participantes, al encontrarse en
desventaja en cuanto a los tiempos de estudio y de presentacién.

Asi mismo es necesario indicarle que Ia Convocaforia No. 428 de 2016, ya publico fos
resultados de las pruebas escritas bésicas ¥ funcionales presentadas el dia 08 de abnil de
2016, razén por la cual es dlaro que Ja efapa de presentacién de pruebas ya se surtio
totaimente. No obstante para el caso en concreto, se advierte que contra la respuesta
dada mediante PQR 201804070021, no procede ningdn recurso, porlo tanto, se asumira
el escrito radicado como ena peticion de las que tratan fos articulos 13 y siguientes del
CPACA, madificados por la Ley 1755 de 2015, ¥ se atenderd la misma en ese sentido.

Cortdialmente, Grupo Convocatoria
No. 428 de 2016 ~ GFON
Estade de su PQR: CONTESTADA”

8.- La respuesta que me brind6 la Comisién Nacional del Servicio Civil a mi escrito
de recursos de Reposicitn y en subsidio ef de Apelacion, es violatorio de mi derecho
al debido proceso y defensa, ya que insisto en que 1a Comision del Servicio Civil en
ia Convocatoria No. 428 de 2016 — Grupo de Entidades Sector Nacional, no expidié
ninguna norma previa y clara que fijara un procedimiento para la presentacion de
pruebas escritas Jde aquellas personas que como la cuscrits estabamos

incapacitadas por problemas de salud.

No entiendo como una respuesta de la Comisién del Servicio Civii no pueda ser
atacada mediante 10s recursos de via gubemativa o administrativa, ya que el
derecho a la defensa es un derecho fundamental.

PRUEBAS DOCUMENTALES
Solicito al sefior Juez tengan como tales las siguientes:

- Copia de la constancia de mi inscripcidn al concurso de Inspectores de Trabajo y
Seguridad Social, que se realiz6 mediante la Convocatoria No. 428 de 2016.

- Copia de la solicitud que remitl 2 la Comisién Nacionat de! Servicic Civil of dia 7

de abril del 2018.

- Copia de las incapacidades médicas que me expidieron ias médicas MONICA
LORENA BENAVIDES y NATALIA NUPAN CABRERA, conlas cuales demostré que
en efecto tenia una aniermedad que me imposibilitaba asistir a presentar la prueba
escrita e! dia 8 de abril del 2018.

- Copia de la respues*a que me remitié la Comisidn Maciona! da Servicio Civil o! dig
19 de abril del 2018, negando mi solicitud de fijacion de fecha para la presentacion
de la prueba escrita.

- Copia de mi escrito de recursos de reposicion y en subsidio el de apelacién que
remiti a la Comisién Nacional del Servicio Civil el dia 26 de abril del 2018.

- Impresidn da la respuesta que me envié la CNSC a mi correc cloctrénico e dia 16
de mayo del 2018.

Co



DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS

Fundamentales:
a.- DERECHO A LA SALUD.

Cracias a esas sentencias 'a Loy 1751 de 2015 eny sy aiticuls primero, sefale Gue
€sa nomatividad se expedia para: “garantizar el derecho fundamental a ja salud,
reguiarlo y establecer sys mecanismos de proteccién”,

De igual manera, ei articulo séptimo de esa Ley sefiala que el Ministerio de Salud y
Proteccién Sociat divulgara evaluaciones anuales sobre Jos resultados del goce
efectivo del derecho fundamental a Ja sajud,

cometer abusos contra el sistema.

A partir de la oxpedicisn do Ia Ley 1781 de 2015, 1a salud de los cludadancs esta
por encima de cualquier consideracion, asi todas las instituciones de! sector tienen
que ajustarse para cumplir con este nuevo derecho fundamental.

La Ley en mencion reconoce la salud come un nuevo derecho fundamental,
garantizando la dignidad humana y Ia igualdad de oportunidades de todos los
Colombianos.

paciente una incapacidad médica a un paciente, éste debe poner en practica
las recomendaciones médicas, las cuales en mi casa era tomar los
medicamentos y permanecer en la cama guardando reposo.

Por ctra parte cbliga a las entidades pablicas a garantizar Gue la persena enfom g,
goce de toda la proteccion, cuidados, garantias, a fin de Que consiga la recuperacion
de la salud el paciente.

Tan es asi lo fundamental del derecho a Jg salud, que el TRIBUNAL
ADMINISTRATIVO D&L CAUCA dentro del expediente de Tutelg No.
19001233300220120059500, persuadio a la Comisién Nacional del Servicio Civil
para que en las convocatorias tuturas, sean previstas previamente normas y
procedimientos, para que las personas tengan la oportunidad de exponer las



b.-’ BERECUO AL DEE!DO PROCESO. £ cual o encuentra consagrade en o
articulo 29 de Ia Constitucién Nacicna).

pruebas y a controvertir jas que se alleguen en sy contra; a impugnar 1a sentencia
condenatonia, v a no ser juzgado dos vecos POr ef mismo hechn £e nufa, da
pleno derecho, Ia prueba obtenida con violacién del debido Pproceso”.

legalmente establecido en la Convocatoria No. 428 de 2016, para las personas
que justificamos la no presentacion de la prueba escrita del 8 de abril del 2018,
precisamente por encontrarme enferma, se opté por la CNSC en resolver mi
soiicitud de manera escueta, sin sefaiarse una norma concreia ni jusiiiicativa de
fondo, como para tenerse por valida o suficiente su negativa de realizarme i3 prueba
escrita en unafecha diferente. Por otra parte se me vulnerd mi derecho ala defensa

¢.- DERECHO A LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES. £ cua) 86 onouontra
Consagrado en el articulo 13de 13 Constitucion Nacional Y el que sefala lo siguiente:

“Todas las personas nacen libres e iguales ante I3 ley, recibirén la misma proteccion
y trato de las autoridades Y gozaran de los mismos derechos, libentades y
oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen
nacional o familiar, lengua, religién, opinion politica o filosdfica”

Enla Sentencia T-030M17 12 Corte Censtitucional sefials IC siguiente:

DERECHO A LA IGUALDAD - Dimensiones

1) formal, lo que implica que Ia legalidad debe ser aplicada en condiciones de
igualdad a todos los sujetos contra quienes se dirige; y,

i) material, en ef sentido garantizar Ia paridad de Oportunidades entre lps
individuos; y,

iii} la prohibicién de discriminacion que implica que el Estado Y los particulares
no puedan aplicar un trato diferente a partir de cnterios sospechosos construidos
con fundamento en razones ge Sexo, raza, origen étnico, identidad de género,
religién y opinion poiftica, entre otras.

con los demas participantes, pero no lo hice asi por capricho o con el abjeto de

sacarventaiaen of toncurse, sine porel heche de esta enferma, incapacitada.

Supuestamente autorizar que se me realice el examen por parte de la CNSC, para
acceder a una de las vacantes ofertadas de Inspeccion de Trabajo y Seguridad
Social de la Direccion Territorial de Trabajo de Narifio, vulneraria el derecho a Ia
igualdad de los demss aspirantes, pero las preguntas que surgen ante €sa postura
son:



an e!{a establocidas. Asi, 1a Corte Ccnsﬁtuc&cna%, on sentencia T-588 4o 2008

“En relacién con los concursos piblicos de meéritos, Ia Corte ha consolidado
una jurisprudencia uniforme respecto de la ineficacia de Jos medios judiciales
de defensa que existen en e/ ordenamiento juridico para resolver Ias
controversias que alli se suscitan, sobre Ia base de estimar que éstos no permiten

perspectiva, la accién de tutela se erige como el tnico mecanismo que haria posible
una proteccién eficiente de los derechos fundamentales que aqui se invocan, razén
por la cual el amparo impetrado por los demandantes amerita un pronunciamiento

de fondo en la presente providencia”.

Atendiendo los criterios sentados porla Honorable Corperacién, resulta indefectible
la procedencia de la accién constitucional de tutela en relacién con las controversias
originadas en los diferentes concursos de méritos

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Fundamento esta accién en ios articulos 13, 29 y 86 de la Constitucion Nacional.
Decratos 2591 d2 1991, 208 do 1892, 1382 de! 2000 ¥y demas normas aplicables a
la materia.

JURAMENTO
Bajo la gravedad det juramento que se entiende prestado con la presentacion de
esta accion de tutela, manifiesto que no he interpuesto igual accidn por los mismos
hechos y derechos ante otra autcridad judicial del Pais,

INFRACTOR

La presente accion se dirige en contra de Ig Comisién Nacional del Servicio Civil —
CNSC.

/)



PETICION

Por todo 18 anteriorments manifestado solicito al sefier Juez de conccimiente o
siguiente:

NOTIFICACIONES

Recibiré las notificaciones que resulten en la Carrera 37 No. 10 - 10 det barmio
Panamericano de la ciudad de Pasto. Correg electronico ctagagume@xahoo.es.
Celular. 3178780345,

e! sefior Juez.

Atentamen’ge.

CLAUDIA PA"*rnL/l

C.C. 66.864.471 de

GUERRERO MEZA
fi.



Sistema de apoyo para i{a lgualdad, el Mérito y {a Oportunidad

CONSTANCEA O INSCRIPCION

N

\./

Convacatoria 428 de 2016
Ministerio del Trabajo

Documento Cedula de ciudadania . | N° 66864471
N° de inscripcion 74202203 ER

Teléfonos 3178780345

Correo electronico ciapagume@yahoo.es

Discapacidades ; 9

P S T i Datc délemplea RN
Entidad Mlmsteno de! Trabajn :

@ Codigo 2003 .- . Nedeempleo - - 34418
Denominacion 113 Inspector de Trabajo y Seguridad Social
| Nivel jerérquico Profesional " Grado 13

Forrrraclon c

PROFESIONAL

BACHILLERATO engepartamental la Merced
s T e e Fxnenenrm lahnraf | -

Empresa Do Cargo T i +Feshai mgreso
Ministerio de Trabajo FAEN f'_-j»f'lnsnectorade Trabajoy 2400101

.. 'Seguridad Soial

Secretaria de Educacion de Narifio I Ksesord giddica o R 0 3-ametli -

- Ofras documenos

Tarjeta Profesional
Certificado Electoral
Formato Ho;a de Vida de la Funcién Publica

Lugar donde presentaré las pruebas

UNWE:RS!DAD SANTIAGO DE CALI

Fecha terminacion

Paginalade 2
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Oscar Reravides <oscarinbenavides@gmail.com>

Rv: (CNSC) PQR contestada - 201804070021

1 mensaje

CLAUDIA PATRICIA GUERRERO MEZA <clapagume@yahoo.es> 19 de abril de 2018, 20:49
Responder a: CLAUDIA PATRICIA GUERRERO MEZA <clapagume@yahoo.es>
Para: oscarinbenavides@gmail.com

—- El jue, 19/4/18, <pqr@cnsc.gov.co> escribio:

> De: <pgr@cnsc.gov.co>

> Asunto: (CNSC) PQR contestada - 201804070021
> Para: clapagume@yahco.es

> Fecha: jueves, 19 de abril, 2018 15:31

>

>

V ¥V ¥V

> Sefior{a) CLAUDIA PATRICIA GUERRERO

> MEZA

>

>

-3

> Numero radicado PQR: 201804070021

>

>

>

> Asunto Respuesta a su PQR:

> Cordial saludo, Mediante Archivo Adjunto se atiende su
> solicitud. Cordialmente, Grupo de Convocatoria No. 428 de
> 2017 - CNSC

>

>

>

>

> Asuntode suPQR:A

> través de este medio me pemito realizar una solicitud con

. > fundamento en los siguientes: HECHOS 1.- Me encuentro
> inscrita para concursar y aspirar a un cargo de inspectora

> de Trabajo y Seguridad Social

> de la ciudad de Pasto {Convocatoria No. 428 entidades del

> orden nacional), por lo cual fui citada por la CNSC a iz

> prueba escrita que se me realizaria en ia ciudad de Pasto

> el dia 8 de abril del 2018, a partir de las 8:00 am en el

> Liceo Santa Teresita de

> Pasto, Blogque | Salén ciclo IV - 2. 2.- El dia viemes 6

> de abril del 2018 debido a que presenté un cuadro de mi

> fiebre alta, malestar general, nauseas y fuerte dolor

> pélvico la médica LORENA BENAVIDES me otorgs una

> incapacidad médica por 3 dias, es decir

18/05/2018, 11:23 a. m.
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’

* > 6,7 y 8 de abril del 2018. La doctora en mencién es

> médica de Salud Ocupacional de la I.P.S PROTEGEMOS. 3.- El
> dia de hoy 7 de abril dei 2018 tuve en horas de la maiiana
> mucho malestar general, fiebre, dolor de espalda & ‘a aftura
> de los rifiones, region péivica,

> por lo cual fui por consulta prioritaria al Hospital San

> Pedro de la ciudad de Pasto, donde atienden esta clase de
> urgencias de las personas que nos encontramos afiliadas a la
> E.P.8 COOMEVA, y la médica NATALIA NUPAN CABRERA volvié a
> ratificar mi enfermedad

> y me otorgé incapacidad por dos dias, es decir 7 y 8 de

> abril del 2018. PETICION Por lo anterigrmente manifestado
> dejo de manera anticipada justificada mi inasistencia a la

> prueba escrita que debia presentar el dia de maiiana 8 de
> abril del 2018, a partir de

=~ las 8:0C a.m en el Licec Santa Teresita de Pasto, Blogue 1
> Salon ciclo IV - 2, ya que me encuentro con una enfermedad
> urinania aguda. Con esta justificacién no renuncio a

> presentar la prueba y por ello solicito que se me realice ia
> prueba escrita en otra fecha,

> misma que me debe ser notificada con la debida

> anticipacion y poder asi aspirar asi al cargo de

> inspectora de Trabajo de la Direccidn Territorial de

> Narifio para el cual me inscribi. Adjunto escaneadas las 2
> incapacidades a las cuales hice mencién en este correo.

>

>

>

>

> Estado de su PQR: CONTESTADA

>

>

> .

> Coordialmente:

-

>

>

> Atencion al usuario - Comisién Nacional del

> Servicio Civil

>

>

>

> Bogota 3259700 Ext 1024 y Ext 1070

>

>

>

> Resto del Pais 019003311011

>

V Vv

>

> Le recordamos que esta

> direccién de e-mail es utilizada Gnicamente paralos

> envios de la informacion solicitada correspondiente a las
> respuesta pgr, por favor no lo resgonda ~on consultas

> personales o aicances a las respuestas

T T Tmmescccepy ssasj perrasa § NS piv Snbbnd s
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> dadas por la CNSC ya que no podran ser respondidas, por

> cuanto que este mensaje ha sido dado automéaticamente por el
> sistema, se le comunica de Ja manera mas respetuosa, que si
> usted requiere aigun tramite, consulta, gueja, reciamo,

> pelicién, sugerencia, alcance

> aalguna respuesta dada por la CNSC, debe realizario por el
> PQR, el cual esta ubicado en la pagina de ta CNSC en sl

> siguiente link hitp:/fgestion.cnse.gov cofepqr o por escrito

> al fax 3259711/3269713 o en fisico a la direccién carrera

> 18 No. 96-84 pisc 7 Bogota

> o comunicarse con el grupo de atencién al usuario al

> teléfono 3259700 extensiones 1070-1024

> Bogota.

VVVVVVYVYVYVYYy

par@cnsc.gov.co

WWW.CNsSC.gov.co

VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVV

> Aviso de Confidencialidad: Este mensaje

>y sus anexos esta dirigido para ser usado por su(s)

> destinatario(s) exclusiva-mente y puede contener

> informacion confidencial y/o reservada protegida

> legaimente. Si usted no es el destinatario, se

> le notifica que cualquier distribucion o reproduccién dei

s

[
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‘> mismo, o de cualquiera de sus anexos, esta estrictamente

> prohibida. Si usted ha recibido este mensaje por error, por

> favor notifiquenos inmediatamente y elimine su texto

> original, incluidos los anexos,

> o destruya cualquier reproduccion del mismo. L.as opinicnes
> expresadas en este mensaje son responsabilidad exclusiva de
> quien las emite y no necesariamente refliejan 1a posicion

> institucional de la CNSC, ni comprometen la responsabilidad
> institucional por el

> uso que ei destinatario haga de ias mismas. Esie mensaje ha
> sidoe verificado con software antivirus. En consecuencia, la

> CNSC no se hace responsable por la presencia en €I, o en
> sus anexos, de algun virus que pueda generar dafos en

> cualquier equipo o programa

> det destinatario.

>

>

>

>

> “Antes de imprimir este correo electrénico por

> favor considere su responsabilidad ambiental. Si lo hace,

> utilice papel reutilizado que este impreso por la ofra

> cara."

>

> jLa CNSC comprometida con el medio

> ambiente!

>

>

-3

201804070021.pdf
226K
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1.5, PROTEGEMOS
Salud@;\BLgﬁ estar
NIT. 900.589.666-8
DOCTOR:

FECHA: %k{_’kl\\e )

NOMBRE: «lauain PATRICIA CmRRERE MEA ©.C €6 . 864 43\
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CENTRO MEDICO LA RIVIERA-CONSULTORIO 105 - 211

AV.LOS ESTUDIANTES - CRA. 35A No. 20-10 TEL: 7225837 - 7317085

SAN JUAN DE PASTO - NARINO - COLOMBIA



o Py FUNDACION HOSPITAL SAN PEDRO Nit: 891200209-3

!' ... DEPARTAVENTO DE URGENCIAS 5 .
Fecha: 07/04/2018 ]Hor__a_?________v_v________ 13143 | Vinculacion: ~ COTIZANTE

 Nombre:  GUERRERO MEZA CLAUDIA PATRICIA Identificacion:  CC66864471

: Motivo

" PACIENTE DE 46 ANOS CON CUADRO CLINICO DE 3 DIAS DE EVOLUCION CONSISTENTE EN PERIODO MENSTRUAL ABUNDANTE
CON COAGULOS CON USO DE PANAL 2 DIARIOS ASOCIADO A DOLOR PELVICO Y EN REGION LUMBAR, ASTENIA, ADINAMIA Y
MALESTAR GENERAL

ANTECEDENTES PERSONALES PATOLOGICOS: SINDROME DE COLON IRRITABLE QUIRURGICOS: CESAREA ALERGICOS: NO REFERE
GINECOBSTETRICOS: GAC3V3A1 TOXICOS: NO REFIERE FARMACOLOGICOS: NO REFIERE

NO SINTOMATICO RESPIRATORIO, NO SINTOMATICO DE PIEL, NO SINTOMATICO FEBRIL, PACIENTE NIEGA SER VICTIMA DE
VIOLENCIA FISICA, SEXUAL O FAMILIAR Y DE CONFLICTO ARMADO.

EXAMEN FISICO:
NORMOCEFALO, PINR, CONJUNTIVAS ROSADAS, ESCLERAS ANICTERICAS CONJUNTIVAS ROSADAS, MOVIMIENTOS OCULARES
NORMALES, REFLEJO FOTOMOTOR Y CONSENSUAL NORMAL.

CUELLO MOVIL NOC MASAS NO ADENOPATIAS, NO SINGOS DE RIGIDEZ NUCAL NORMOEXPANSIBLE NO PRESENTA TIRAJES
CORAZON RUIDOS CARDIACOS RITMICOS NO SOPLOS, PULMONES MURMULLOVESICULAR CONSERVADO NO SOBREAGREGADOS.
ABDOMEN BLANDO DEPRESIBLE DOLOROSO A LA PALPACION EN HIPOGASTRIO , NO SINGOS DE IRRITACION PERITONEAL, NO
MEGLIAS, MC BURNEY NEGATIVQ, BLUMBERG NEGATIVO, MURPHY NEGATIVO, RHA NORMALES, TACTO VAGINAL CUELLO
POSTERIOR SANGRADO VAGINAL MODERADO, SIN DEFICIT MOTOR NI SENSITIVO, ORIENTADO EN SUS TRES ESFERAS, SIN
DEFICIT DE PARES CRANEALES, GLASGOW 15/15

PACIENTE EN EL MOMENTO SIGNOS VITALES ESTABLES, SIN SIGNOS DE BAJO GASTO, SIN DETERIORO NEUROLOGICO. CURSA
CON HIPERMENORREA
EN EL MOMENTO SIN CRITERIOS PARA INTERNACION U OBSERVACION EN SERVICIO DE URGENCIAS GINECOOBSTETRICAS.
SE DA INDICACION DE VALORACION PRIORITARIA EN NIVEL | DE EPS, IBUPROFENO TAB 400MG VO CADA 8 HORAS, ACIDO
TRANEXAMICO TAB 500MG VO CADA 8 HORAS X 5 DIAS, SE DA INCAPACIDAD MEDICA POR 2 DIAS APARTIR DE LA FECHA 07-04-
18 .
SE EXPLICA A PACIENTE QUIEN ENTIENDE Y ACEPTA.
SE DAN RECOMENDACIONES Y SIGNOS DE ALARMA
Clasificacion triage: | NIVELS | TA: [ 120/80 [ P: | 89 | FR: [ 20 | GLASGOW: | 15 [ T%: | 36.3 [ SA02: | 97
" Servicio: | URGENCIAS GINECO Destino: | IPS T NIVEL
| OBSTETRICAS I

AR

DR: Mﬁi‘(l\@é@ﬁém NATALIA
LIZETH
Identificacién: 1085281621
Especialidad: MEDICINA GENERAL



Cordial saludo,

En atencién a lo manifestado en su comunicacion la Comision Nacional procede a
informar lo siguiente:

Las pruebas escritas de la Convocatoria No. 428 de 2016 - Grupo de Entidades
del Orden Nacional, se realizaron ei dia 08 de abrii de 2018, por o anterior y en
cumplimiento del derecho de igualdad, se deben realizar en un mismo momento
para todos los aspirantes, toda vez que llevar una prueba de manera individual
atentaria gravemente los intereses colectivos de los demas participantes, al
encontrarse en desventaja en cuanto a los tiempos de estudio y de presentacion.

En este sentido, es necesario traer a colacion lo sefialado por el Tribunal Superior
de Bogota, en el fallo de segunda instancia de fecha 20 de noviembre de 2007
Rad 37200700436 01. Mag. Ponente MARCO ANTONIO ALVAREZ GOMEZ:

“1. Ests fuera de discusion que todo ciudadano tiene derecho de acceder al
desempedic de funciones y carges publicos (num. 7° art. 40 C. Pol), el cual debe
materializarse mediante la implementacion de procedimientos que faciliten la
inscripcion en los concursos respectivos y que garanticen una competencia entre
los aspirantes en condiciones de igualdad, de modo tal que unicamente
prevalezcan los méntos.

En ese sentido, la Corte Constitucional ha precisado que con la garantia en
cuestién no solo se persigue “lograr el pleno desarrollo de los principios que
orientan la funcién administrativa, de igualdad, eficacia, eficiencia, en el desarrolio
de las funciones publicas”, sino también “garantizar los derechos de los
trabajadores, entre ellos, el de igualdad de oportunidades y estabilidad en el
empleo (art. 53 C.P.)” [1] razbn por la cual los concursos de meéritos deben
implementarse en un marco de condiciones equivalentes entre los participantes. ya
que “las bases de la carrera consisten en la prevalencia y generalidad de la
misma, la igualdad de oportunidades para acceder al servicio publico, la eficiencia
y la eficacia que deben onentar a la administracién publica, la capacitacién de los
funcionarios, la estabilidad en el empleo y la disponibilidad de ascenso de los
servidores publicos” [2].

Mo es posible entonces, gue en desarrelic de un cencurse s¢ dispense un
trato especial a un _aspirante, o que por causas individuales se genere un
desequilibrio entre las personas_inscritas, toda vez que tal suerte de
proceder socavaria_gravemente los principios que orientan el acceso al

servicio publico.

Sin embarno._esas _sola circunstancia_por lamantable que sea no autoriza
alterar las condiciones del concurso de méritos, como lo estimé el juzgador
de primer grado, habida cuenta que permitir la presentacién de la prueba de
conocimientos en una fecha distinta, terminaria por afectar el derecho de
igualdad de los aspirantes que efectivamente se sometieron al examen en la
fecha aludida (art. 13 C. Pol). Con otras palabras, sin desconocer el evento
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sriuite, Io ciertc ¢s gue so pretexto de proteger of dercche del seffior Garcla de
acceder a un cargo publico, no puede terminar vuinerdndose el derecho a la
igualdad de los demds aspirantes”. (Negrilla y subrayado fuera de texto).

Asi las cosas, para efectos de la presentacién de las pruebas escritas todos los
aspirantes deben sujetarse a la fecha dispuesta por la CNSC.

Atentamente,

Grupo Convocatoria No. 428 de 2016

e/
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Seifiores:
Grupo Convocatoria No. 428 de 2016

COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSG
E.S.D.

Radicado: 201804070021.

Referencia: Recurso de Reposicidn y en subsidio el de Apelacion en contra de su
respuesta del 19 de abril del 2018.

CLAUDIA PATRICIA GUERRERO MEZA, mayor de edad e identificada con la C.C
No. 66.864.471 de Cali, domiciliada y residente en Pasto, actuando en mi pPropio
nombre y representacion, por medio del presente escrito me dirijo a ustedes
respetuosamente a fin de interponer recurso de reposicion y en subsidio el de

apelacion en contra de su respuesta del 19 de abril del 2018, con fundamento en
Jos siguientes:

MOTIVOS DE INCONFORMIDAD

1.- El dia 7 de abiil del 2018 me permiti remilir a través de la pagina web de la
Comisién Nacionai del Servicio Civil, una peticion a través de la cual manifesté lo
siguiente:

“1.- Me encuentro inscrita para concursar y aspirar a un cargo de Inspectora de Trabajo y
Seguridad Social de fa ciudad de Pasto (Convocatoria No. 428 entidades del orden
nacional), por o cual fui citada porla CNSC a la piueba esciita que se me realizaria en 1a
ciudad de Pasto el dia 8 de abril del 2018, a partir de fas 8:00 a.m en el Liceo Santa Teresita
de Pasto, Blogue | Salén ciclo IV - 2.

2.- El dia viermnes 6 de abnl del 2018 debido a que presenté un cuadro de mi fiebre alta,
malestar general, nauseas y fucite dolor pélvico la médica LORENA BENAVIDES me
otorgd una incapacidad médica por 3 dias, es decir 6,7 v 8 de abril del 2078, La doctora en
mencién es médica de Salud Qcupacional de la 1.P.S PROTEGEMOS.

3.- El dla de hoy 7 de abril del 2018 tuve en horas de la mafana muchoe malestar general,
fiebre, dolor de espalda a la altura de los nifiones, regidn péivica, por lo cual fui por consuita
prioritana al Hospital San Pedro de la ciudad de Pasto, donde alienden esta clase de
urgencias de Jas personas que nos snconlramos afiliadas a la EP.S COOMEVA, ¥ Ja
meédica NATALIA NUPAN CABRERA volvié a ratificar mi enfermedad y me otorgé
incapacidad por dos dias, es decir 7 y 8 de abril del 2018,

Como en efecto poseo las pruebas documentales que demuestran que fui
incapacitada per enfermedad, me permiti solicitar 1o siguiente:

"PETICION. Por lo anteriormente marnifestado dejo de manera anlicipada jusiificada rni
inasistencia a la prueba escrita que debla presentar el dia de marftana 8 de abril del 2018,
a partir de las 8:00 a.m en el Liceo Santa Teresita de Pasto, Bloque | Salén ciclo IV - 2, ya
que me encuentro con una enfermedad urinaria aguda.



Con esla justificacién no renuncio a presentaria piusba Y porelio sciicito qug s& me realice
la prueba escrita en otra fecha, misma que me debe sernotificada con la debida anlicipacion
y poder asl aspirar asi al cargo de inspectora de Trabajo de la Direccién Territorial de Narifio
para el cual me inscnbi”,

2.- El Grupo de la Convocatoria No. 428 de 2016 de la COMISION NACIONAL DEL

SERVICIO CIVIL — CNSC, a través de una respuesta que se me envid a mi correo

electronico clapagume@yahoo.es el dia 19 de abril del 2018, resolvio fo siguiente:

“Las pruebas escritas de la Convocatoria No. 428 de 2016 - Grupo de Entidades del
Orden Nacional, se realizaron el dia 08 de abril de 2018, por lo anterior y en
cumplimiento del derecho de igualdad, se deben realizar en un mismo
imomento para todos /os aspirantes, icda vez Gue Nevar uiia prueba de marnera
individual atentaria gravemente los intereses colectivos de los demdas

participantes, al encontrarse en desventaja en cuanto a los tiempos de estudio
y de presentacién’.

Como fundamento de esa decisidn se permitieron transcribir apartes de la Sentencia
No. 37200700436 proferida por el Tribunal Superior de Bogota en el aho 2007, en
la cual se precisa que at sefior Garcia no se le tutelo algunos derechos que él
reclamo, al parecer por un evento fortuito. Es postura a través de los afos ya ha
cambiado tal como o demostrare en este escrito, por lo cual esa sentencia no es
suficiente para haberse negado el derecho a que tenga que se me realice la prueba

escrita, con lo-cual se me ha vuinerado los derechos a la igualdad, al trabajoy a la
salud.

3.- Supuestamente autorizar que se me realice el examen por parte de la CNSC,
para acceder a una de las vacantes ofertadas de Inspeccion de Trabajo y Seguridad
Social de la Direccidn Territorial de Trabajo de Nariflo, vulneraria el derecho a la
igualdad de ios demas aspiranies, pero 1as praguntas que surgen anle esa postira
son:

¢ Estaria en igualdad de condiciones con los demas concursantes la suscrita al
haber presentado una prueba escrita por espacio de 4 horas seguidas, con una
infeccion urinaria aguda que fuera de producirseme un fuerte dolor de pelvis me
imposibilitaba evacuar la orina?.

¢Estaria en igualdad de condiciones con los demds concursantes la suscrita al
haber presentado una prueba escrita por espacio de 4 horas seguidas, padeciendo
de fiebre y malestar general, nausea y vémito?.

sestaria en iguaidad ce condiciones con 108 demas cofncursanies al haber
presentado una prueba escrita por espacio de 4 horas sequidas, pese a tener una

hemorragia menstrual anormal, que me llevo a usar pafiales desechables para evitar
derrames o filtraciones?.
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¢eslaria en iguaidad de condiciones con 1os demas concusanias 1a suscrita al
haber presentado una prueba escrita por espacio de 4 horas seguidas, pese a quoe
durante 3 dias esluve en cama, habia amanecido noches en vela y estaba tomando
con medicamentos?.

¢Estaria en igualdad de condiciones con fos demas concursantes la suscrita al
haber presentado una prueba escrita por espacio de 4 horas seguidas, cuando el
dia de la prueba tenia aun fuertes cdlicos?.

La Comisién Nacional del Servicio Civil sin lugar a dudas lo que me da a entender
es que pese a mis quebrantos de salud, debi presentar esa prueba, ya que de esa

manera no les vulneraba los derechos a los demas participantes, toda vez gue la

suscrita debia renunciar 2 mis derechos fundamentales a la salud, bienestar y
dignidad como mujer.

4.- Colombia es un Estado Social de Derecho, Democratico y Participativo, y no se
necesita mas sino con ojear el Preambulo de la Constitucion Politica para encontrar
Colombiano, comc lo es el respeto a la igualdad, salud, bienestar, y dignidad
humana.

Pese a lo anterior la Comisidon Nacional del Servicio Civil en los Acuerdos Nos.
20161000001296 del 29 de julio del 2016, 20171000000086 del 1 de junio 2017 y
2017100CC0008G el 14 de junio ael 2017, “For &l cual s¢ Convoca a concurso
abierto de méritos para proveer definitivamente los empleos vacantes de la plania
de personal pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de trece
(13) Entidades del Sector Nacién, Convocatoria No. 428 de 2016 — Grupo de
Entidades Sector Nacion™, no plasmd alli ni siquiera un procedimiento a través
del cual reglamentara de manera clara los derechos que teniamos aguellas
personas que como la suscrita, no pudimos presentar la prueba escrita por
quebrantos de salud. No se dijo nada sobre como se realizarian las peticiones
ante tal eventualidad, los recursos que procedian, que pruebas eran las gue se iban
a valorar etc, es decir se desconocié por completo los derechos de las personas
que presentamos una enfermedad o debilidad manifiesta el dia de la prueba escrita.

La Consfilucion de Colombia al igual que muchas otras Conslituciones en & mundo
tiene como eje central a la dignidad humana, el reconocimiento del ser humano
como ser principal de los ordenamientos juridicos, pero clarameante se avizora como
la CNSC al parecer picnsa que quienes se someten a las prusba para acceder a un
cargo publico somos robots, maguinas que no debemos presentar ninguna falla, ya
que esta por encima de la misma salud y dignidad como personas las pruebas que
realizan.
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‘Bl debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y
administrativas. Nadie podrd ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al
acto que se le imputa, ante juez o tribunal competente y con observancia de Ja
plenitud de las formas propias de cada juicio. En materia penal. la ley permisiva o
favorable, aun cuando sea posterior, se aplicara de preterencia a la restrictiva o
desfavorable. Toda persona se presume inocente mientras no se la haya declarado
Judicialmente culpable. Quien sea sindicado tiene derecho a la defensa y a la
asistencia de un abogado escogido por él, o de oficio, durante la investigacién y el
juzgamiento; a un debido proceso publico sin dilaciones injustificadas; a presentar
pruebas y a conlrovertir las que se alleguen en su contra; a impugnar la sentenciz
condenatoria, y a no ser juzgado dos veces por el mismo hecho. Es nula, de pleno
derecho, la prueba obtenida con violacién del debido proceso”

Como se puede apreciar al no existir una normatividad previa y un procedimiento
legalmente estabiccido en la Convocatoria No. 428 de 2016, para las personas
que jusiificamos iz ne preseniacion de ia prueba escrila del 8 de abrii del 2018,
precisamente por encontrarme enferma, se optd por la CNSC en resolver mi
solicitud de manera escueta, sin sefialarse una norma concreta ni justificativa de

fondo, como para tenerse por valida o suficiente su negativa de realizarme la prueba
escrita en una fecha diferente.

5.- En el picceso Ge accion de Tulela No. 41001-22-14-000-2015-00483-02,
promovido ante la CORTE SUPREMA DE JUSTICIA SALA DE CASACION CiVIL,
un accionante solicitd el amparo de sus derechos fundamentales a la igualdad, al
trabajo, al debido proceso, al “acceso a cargos publicos y a la promocién dentro de
la carrera administrativa”, que considera vulnerados por la Comisién Nacional del
Servicio Civil, en desarrollo del concurso de méritas gue adelanta en relacién con la
Convocatoria No. 319 de 2014, porque no le permitid presentar las pruebas basicas,
funcionales y comportamentales, pese a que para la fecha en que fue programada
su practica, se hallaba incapacitado debido a un accidente de transito que le
ocasion® fractura de la espina tibial y rotura del ligamento posterior cruzado.
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La Corte Suprema de Justicia en su fallo y el cual fue mas reciente que en el que

se plasmo por parte de la CNSC para fundamentar su respuesta negativa del 19
de abril del 2018, resolvio:

“PRIMERQO: TUTELAR los derechos fundamentales invocados por el gestor de esta
queja.
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SEGUNCO: ORDENAR a la Conision iNacionial del Servicio Civil que, en el téimino
maximo de cuarenta y ochio (48) horas, convoque al accionante a presentar su
prueba escrita, en una fecha y lugar que contemplen su estado de salud y/o
limitaciones fisicas; y, de ser ¢l caso, le practique las demds evaluaciones que
se¢ hayan llevado a cabo en el proceso de seleccién (pruebas de conocimiento

especificas. entrevista enfre ofros). de fal manera gue se le garantice el acceso en
igualdad de condiciones al concurso en comento, asi como su inclusién en la
respectiva lista de elegibles, si sus calificaciones resultan satisfactorias, de acuerdo
con los términos de la convocatoria”.

El anterior ejemplo demuestra de manera clara que la SALUD DE LAS PERSONAS

£S UN DERECHO FUNDAMENTAL, y gue ante eca condicidn de debilidad

manifiesta la realizacion de esa prueba en una fecha posterior, no vulnera el
derecho a la igualdad de los otros participantes, y mas cuando las pruebas que se
practican tienen reserva, los cuestionarios no se publican incluso ni después de
realizadas las pruebas. Es tal la reserva que tienen los cuestionarios que las
personas que hacen reclamos sobre los resultados, deben someterse a un
rJI‘)CB‘J!'l‘it‘!‘lU (SN Sahs o i U‘JL“-" accader a sug "I'V‘I"‘ u:ewr\nar)os por o
cual es ildgico pensar gue la suscrita vaya a tener ventaja sobre los demas
participantes.

EI TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DEL CAUCA dentro del expediente de Tutela No.
19001233300220120059500, en una sentencia del 22 de octubre del 2012, conocid
ae un asunto en &f cual un ciudadano 1o pudo presentarse o una entrevista doniro
de un proceso de seleccion. En esa convocatoria la CNSC tampoco fijo un
procedimiento previo y claro para las personas que no podia presentar las pruebas
0 entrevistas por problemas de salud y por ello el Tribunas resaltd en su falio.

“En este nunio. para esta Corporacidn resulta necesario nersuadir a las entidades
accionadas para que situaciones como las acontecidas al actor, sean previstas y
reguladas dentro de las diferentes convocatorias, para que las personas tengan la
oportunidad de exponer las razones para su inasistencia a las pruebas dentro de

las diferentes etapas y asl garantizar derechos como el debido proceso, igualdad y
buena fe”.

Despues de olras consideraciones et Tribunal resolvio;

“PRIMEROQ.- TUTELAR los derechos a la igualdad y al trabajo y al debido proceso

del sefor HENRY PAUL DE LA ROSA DORADO conforme las motivaciones de este
proveido.

SEGUNDOC.- CROENAR a /a COMISION NACIONAL DEL SERVICIC CIVIL Y A
LA UNIVERSIDAD SAN BUENAVENTURA SECCIONAL MEDELLIN, disponer lo
pertinente, en el marco de sus competencias, para que ¢l serior HENRY PAUL DE
LA ROSA DORADQO, presente la Prueba de entrevista dentro de la Convocaloria



La Corte Constitucional habia considerado que aunque fa sajud rno ara un derecho
fundamental, podia ser exigida por medio de la accidn de tutela cuando se
encontraba en cenexidad con el derecho a la vida, sentencia T-597 de 1993,

Posteriormente la Corte Constitucional declaré como fundamental la Salud desce Ia

sentencia T-016 de 2007, ¢l cual fue reiterado por muchas ofras decisiones de
tutela.

Gracias a esas sentencias la Ley 1751 de 2015 en su articulo primero, sefalo que
esa normatividad se expedia para: “garantizar ¢l derecho fundamental a la salud,
regularlo y establecer sus mecanismos de proteccion”.

De igual manera, e arliculo séptimo de esa Ley sefiala que &) Ministerio de Salud ¥
Proteccidén Soctal divuigara evaluaciones anuales sobre los resultados del goce
efectivo del derecho fundamental a la salud.

El articulo décimo sefala que los ciudadanos tenemos deberes consigo mismos y
con el sistema de salud, promoviendo que cada persona se autocuide con 13
adopcién de habitos saludables de vida, consulte a tiempo para evitar

complicaciones, ponga en practica las recomendaciones médicas y evite
cometer abusos contra el sistema.

A partir de la expedicion de la Ley 1751 de 2015, la salud de los ciudadanos esta
por encima de cualgquier consideracion, asi todas las instituciones del sector tienen

ue ajustarse para cumplir con este nuevo derecho fundamental.
g i P

La Ley en mencion reconoce la salud como un nuevo derecho fundamental,

garantizando la dignidad humana y la igualdad de oportunidades de todos los
Colombianos.

Queda entonces claro que en eleclo los Acuardos Nos. 20161080001 286 cel 23 de
julio det 2016, 20171000000086 del 1 de junio 2017 y 20171000000096 del 14 de
junio del 2017, vulneran de manera flagranie el derecho FUNDAMENTAL A LA
SALUD Y OPORTUNIDADES, al no haberse establecido en esas Resoluciones u
otros actos administrativos un procedimiento, con relacién a los derechos que nos
asistian a las personas que con INCAPACIDADES MEDICAS, justificamos que no
podiamos presentar el examen para acceder a un cargo publico.

Incluso segun lo reglado por el articulo 10 de la Ley 1751 de 2015, no estaba
obligada a presentar esa prueba escrita, ya que ante una incapacidad médica que

correspondia como paciente debia poner en practica las recomandaciones médicas,

tas cuales fuercn tomar los medicamentos y permanecer en la cama guardande
reposo.
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No. 128 de 2008, que estaba seflalada para &l dia 19 do juiio ge 2012, Esta orden
deberd cumplirse en el término que lo considere la entidad destinataria de Ia misma,
el cual no excedera de un mes. De la decisién sobre Ia fecha en que habra de
cumplir el mandamiento, deberd la CNSC y la Universidad San Buenaventura
Seccional Medellin notificar al accionante a mas tardar dentio de los quince (15)
dias habiles siguientes al pronunciamiento de esta sentericia,

QUINTO.- PERSUADIR a la CORMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL Y A LA
UNIVERSIDAD SAN BUENAVENTURA SECCIONAL MEDELLIN para que en
préximas convocatorias prevea una etapa mediante la cual sea posible
contemplar los casos como el aqui estudiado™ (Lo resaltado es mio).

cl uitimo numeral que me permili transciibir como se pucde obseivar, s un
mandato que lo debian aplicar la CNSC para los concursos que se programaron con
posterioridad a ese fallo (octubre del 2012), pero pese a ello se ha incumplido con
esa senlencia, ya que en la Convocatoria No. 428 de 2016 la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL —~ CNSC no establecio de manera previa, clara,

oportuna, el procedimiento v normatividad aplicable dentro del concurso, respecto

de las personas que como ocurrio con la suscrita no pudimos presentar la prueba
por enfermedad o incapacidad médica debidamente comprobada.

Tan es asi la vulneracion de mis derechos fundamentales que ni siquiera en la
respuesta del 18 de abril del 2018, se me indico los recursos que cabian sobre esa
cecision, pero pese a elio con fundamento en la Constitucién Politica de Colombia,
Codigo de Procedimiento y de lo Contencioso Administrativo y Ley 1755 del 2015,
presento los recursos de Reposicion y en subsidio el de Apelacién contra su

decision por no encontrarse ajustada al ordenamisnto interno Yy normas
internacionales.

P TaT N
N

PET
Por o anteriormente manifestado solicito respetuosamente lo siguiente:

1.- Que debido a que presento estos recursos de REPOSICION y en subsidio el de
APELACION dentro del término de Ley, se permita REPONER, REVOCAR,
NULITAR o DEJAR SiN EFECTOS su respuesta del 19 de abrif del 2018, y &n su
lugar se sirvan fijarme una fecha y hora, para presentar la correspondiente prueba
escrita que se realizé a los demas concursantes el dia 8 de abril del 2018, dentro
de la convocatoria No. 428 de 2016 de entidades publicas del Orden Nacional, para
que la suscrita pueda aspirar asi al cargo de inspectora de Trabajo de la Direccion
Territorial de Narino para el cual me inscribi.
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2.- Que de no REPONER, REVOCAR, NULITAR o DEJAR 3iN EFECTOS su
respuesta del 19 de abril del 2018, se me conceda el RECURSO DE APELACION

ante el inmediato superior jerarquico que corresponda, para que resuelva de fondo
lo pedido. '

Recibiré las notificaciones en mi correo electrénico clapagume@vahoo.es

De ustedes. /™

Atentamente. §

i’/\

i TN

“\\_- d \
CLAUDIA PATRICIA GUERRERS MEZA
C.C. 66.864.471 de--CéiIH\
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Oscar Renavides <oscarinbenavides@gmail.com>

Rv: (CNSC) PQR contestada - 201804250058

1 mensaje

CLAUDIA PATRICIA GUERRERO MEZA <clapagume@yahoo.es>
Responder a: CLAUDIA PATRICIA GUERRERO MEZA <clapagume@yahoo.es>
Para: oscarinbenavides@gmail.com

— El mié, 16/5/18, <pgr@cnsc.gov.co> escribio:

> De: <pgr@cnsc.gov.co>

> Asunto: (CNSC) PQR contestada - 201804250058
> Para: clapagume@yahco.es

> Fecha: miércoles, 16 de mayo, 2018 16:24

>

>

>

>

>

. > Sefior{a) CLAUDIA PATRICIA GUERRERO

>MEZA

>

>

> .

> Numero radicado PQR: 201804250058

>

-

>

> Asunto Respuesta a su PQR:

> Cordial Saludo, En atencion a su solicitud es necesario

> reiterarie que ias pruebas escritas de la Convocatoria No.

> 428 de 2016 - Grupo de Entidades del Orden Nacional, se

> realizaron el dia 08 de

> abril de 2016, de esta manera se le aclara nuevamente que
> en cumplimiento del derecho de igualdad, las respectivas

> pruebas se deben realizar en un mismo momento para todos los
> gepirantes, toda vez que Hevar una prueba de manera

> individual atentaria gravemenie

. > |os intereses colectivos de los demas participantes, al

ed

> encontrarse en desventaja en cuanto a los tiempos de estudic
>y de presentacion. Asi mismo es necesario indicarle que la

> Convocatoria No. 428 de 20116 ya publicd los resultados de
> |as pruebas escritas

> basicas y funcionales presentadas ef dia 08 de abril de

> 2016, razon por |a cual es claro que la etapa de

> presentacion de pruebas ya se surtio totaimente. No obstante
> para el caso en concreto, se advierte que contra ia

> respuesta dada mediante PQR 201804070021,

> no procede ningiin recurso, por lo tanto, se asumira el

> escrito radicado como una peticion de tas que tratan los

> articulos 13 y siguientes del CPACA, modificados por la Ley

16 de mayo de 2018, 20:09
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SR ur,m.s;uguerr@mprpData/Roaming/Skype.@Jy Skype Receiy. .

Lo 3¢
. > 1755 de 2015, y se atendera la misma en ese sentido.
> Cordialmente, Grupo Convocatoria
> No. 428 de 2016 - GEON
>
>

>

> Asunto de su PQR:

> Sefiores: Grupo Convocatoria No. 428 de 2016 COMISION
> NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL-CNSC ES.D. Radicado:
> 201804070021. Referencia: Recurso de Reposicion yen

> subsidio el de Apelacion en contra dz su respuesta

> det 19 de abril del 2018. Por medio de este correo me

> permito sefalarles que adjunto escaneado un escrito, a

> través del cual presento y sustento un recurso de

> Reposicion y en subsidio el de Apelacién en contra de su

> respuesta detf 19 de abnil del 201 8. No comparto

> su decision ya que con la misma se wulnera inj derecho ala
> salud, igualdad de oportunidades y trabajo. Atentamente.

> CLAUDIA PATRICIA GUERRERO MEZA C.C No. 66.864.471
>

>

-

>

> Estado de sy PQR: CONTESTADA

>
>
Q-
> Coordialmente:
>
>
>
> Atencién al usuario - Comision Nacional de}
> Servicio Civil
>
>
>
> Bogota 3259700 Ext 1024 y Ext 1070
>
>~
>
> Resto del Pais 019003311011

.VVVV

> Le recordamos que esta

> direccién de e-mail es utilizada Unicamente para los

> envios de Ia informacion solicitada correspondiente a las

> respuesta pqr, por favor no lo fesponda con consultas

> personales o alcances a Jas respuestas

> dadas porla CNSC ya que no podran ser respondidas, por

> cuanto que este mensaje ha sido dado automaticamente por e
> sistema, se le comunica de Ia manera inas respetuosa, que si
> usted requiere algin tramite, consuiia, queja, reclamo,

> peticion, sugerencia, alcance

> aalguna respuesta dada por Ia CNSC, debe realizario por el
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> PQR, el cual esta ubicado en la pagina de la CNSC en el
> siguiente link hitp://gestion.cnsc.gov.co/cpgr o por escrito
> gl fax 3259711/3258713 o en fisico a Ja direccion carrera
> 16 No. 96-64 piso 7 Bogota

> o comunicarse con el grupo de atencidn al usuario al

> {eléfono 3259700 extensiones 1070-1024

> Bogota.

par@cnsc.gov.co

WWW.CNISC.QOV.CO

VVVVV VYV VVVYYVYVVYVVYVVYVVVVY¥YVYVYVYVYVYVYYVYYVVVYY

>

> Aviso de Confidencialidad: Este mensaje

>y sus anexos esta dirigido para ser usado por su(s)

> destinatario(s) exclusiva-mente y puede contener

> informacion confidencial y/o reservada protegida

> legalmente. Si usted no es el destinatario, se

> Je notifica que cualquier disiribucion o reproduccion del

> mismo, o de cualquiera de sus anexos, esté estrictamente

> prohibida. Si usted ha recibido este mensaje por error, por

> favor notifiquenos inmediatamente y elimine su texto

> griginal, incluidos ios anexos,

> o destruya cualquier reproduccion del mismo. Las opiniones
> expresadas en este mensaje son responsabilidad exclusiva de
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> quien las emite y no necesariamente refiejan la posicion

> institucional de la CNSC, ni comprometen ia responsabitidad
> institucional por el

> uso que el destinatario haya de las mismas. Este mensaje ha
> sido verificado con software antivirus. En consecuencia, la
> CNSC no se hace responsable por la presencia en él, 0 en
> sus anexos, de algun virus que pueda generar dafios en

> cualquier equipo o programa

> del destinatario.

>

S

>

>

>"Antes de imprimir este correo electrénico por

> favor considere su responsabilidad ambiental. Si lo hace,
> ulilice papel reutilizado que este impreso por la otra

> cara.”

>

> jLa CNSC compromstida con el medio

> ambiente!

>

>

>
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