Bogota D.C,

Honorable
JUEZ PENAL DEL CIRCUITO BOGOTA D.C (REPARTO)
E. S. D.

CLAUDIA PATRICIA GUAUQUE BECERRA en calidad de apoderada judicial, me
permito impetrar de conformidad con el articulo 86 de la Constitucion Politica de
Colombia y el articulo 10 del Decreto 2591 de 1991, ACCION DE TUTELA contra
la DIRECCION DE HISTORIA LABORAL DE LA ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES ~COLPENSIONES- representada el Dr. CESAR
ALBERTO MENDEZ o quien haga sus veces, como mecanismo constitucional para
evitar un perjuicio irremediable, tendiente a obtener la proteccion inmediata de los
derechos legales y constitucionales fundamentales de mi poderdante SANDRA
PATRICIA VERANO HENAO, identificada con cedula de ciudadania No.
51.664.434, con fundamento en los hechos que mas adelante precisare.

1. DERECHOS FUNDAMENTALES VIOLADOS

1.1 Derecho de peticion

1.2. Debido proceso y principio de legalidad

1.3. Buena fé de los particulares.

1.4. Principio Constitucional nadie esta obligado a lo imposible

2. HECHOS

2.1. Desde 1996 hasta 1998 Matilde Diaz Mina identificada con ceduia de
ciudadania No. 29.698.418 prestdé sus servicios como empleada doméstica
algunos dias a la residencia de mi poderdante, ia sefiora Sandra Verano.

2.2. Mi poderdante, Sandra Verano, acuerda con la trabajadora a través de la
modalidad de contrato verbal, recibir los servicios y afiliarla a seguridad social.

2.3. Mi poderdante sin tener i oblig@cion legal de afiliar a su trabajadora doméstica
(recordemos que esta obligatoriedad surge @ pertir de Decreto 2616 de 2013, pago por dias a empleadas

domeésticas), la afilia al ISS al siglema pansional y le cancela los aportes hasta1998,
fecha en que la empleada doreég8ies, la Sra. Matilde Diaz renuncié.

2.4. Desde 1998 -HACE 21 ANOS—MEPODERDANTE SANDRA VERANO NO SE
COMUNICA CON SU EX ElPLEADRDOMESTICA, MATILDE DIAZ, NO TIENE
NINGUN TELEFONO DE EBTA Y AQN ENDE DESCONOCE SU PARADERQ.

2.5 El 26 de Junio de 2018, Coipetsiones convocé mediante requerimiento de
cobro BZ2018-12770126-APP2319%Q, a mi poderdante, Sandra Verano, para que

corrigiera las inconsistencias en el reporte de novedades de la trabajadora
do ica MATILDE DIAZ MINA.

2.6. E| 18 de septiembre de 2018, mi poderdante radicé ante Colpensiones solicitud
de retiro retroactivo y correccion de inconsistencias, para lo cual allegd toda la
documentacién exigida incluyendo declaracién extra



2.9. Al haber celebrado un contrato verbal, como lo es permitido por la ley Laboral
Colombiana, mi poderdante allego declaraciones extrajuicio que dan fe de las
fechas desde hasta trabajé con ella la sefiora Matilde Diaz. (ver pruebas adjuntas)

2.10. Colpensiones el 19 de septiembre de 2018, solicita a mi poderdante que
allegue la existencia y representaciéon de Camara y Comercio, requerimiento que
después de varias aclaraciones, dejé de requerir al entender que mi poderdante era
persona Natural. No una empresa, tal y como se evidencia con la respuesta BZ2018-
12199292-2987714 (ver anexo)

2.11. Posteriormente el 10 de diciembre, Colpensiones le informd a mi poderdante
—~en calidad de empleadora- que no da tramite a la correccion de la inconsistencia,
argumentando que mi poderdante requiere allegar copia de la liquidacion de salarios
y prestaciones suscrita por la ex trabajadora doméstica Matilde Diaz o declaracion
extra juicio igualmente suscrita por ésta.

2.12. Pese a que se le explico a Colpensiones mediante radicado el 21 de diciembre
de 2018, que era imposible allegar el citado requerimiento porque mi
poderdante, Sandra Verano, hace mas de 21 afios que no se
contacta con su ex empleada Matilde Diaz, no se sabe su paradero,
no se sabe si esta viva y no existe tal escrito; toda vez que como la

ley to permite, No es necesario ni exigible hacer la liquidacion por escrito
(asi_lo concibe la ley laboral colombian s en | afig 19 ra el la

trabajadoras domésticas, pese a lo anterior, Colpensiones sigue requiriendo
este documento para dar tramite a la peticién incoada.

2.13 Por lo anterior, como lo ha manifestado la Honorable Corte
Suprema de Justicia y Constitucional, NADIE ESTA LLAMADO A
CUMPLIR LO IMPOSIBLE, y pese a este mandato Constitucional,
Colpensiones esta conminando a mi poderdante -empleadora- a
realizar un documento inexistente o en el peor de los asuntos a realizar
una falsedad e incurrir en un delito penal sancionable por la legistacién
Colombiana.

Este principio ha sido aplicado por la Corte, por ejemplo, en la Sentencia C-337 de
1993 al declarar la exequibilidad del declarar la exequibilidad parcial del articulo 107
de la Ley 21 de 1992, (...), aplicable al caso sub-examine el aforismo que dice
gue "nadie esté obligado a lo imposible”. Lo anterior se justifica por cuatro
razones: “a) Las obligaclones juridicas tienen un fundamento en la
realidad, ya que operan sobre un plano real; de ahi que realizan siempre
una accién o conservan una situacion, segun sea una obligacién de dar o hacer -en
el primer caso- o de no hacer -en el segundo-_Ese 08 el sentimiento de

operatividad real de lo tugidico. Lo imposible, juridicamente

no_existe; y lo que no existe no es objeto de ninquna
obligacion; por tanto, la obligacion a lo imposible no existe por ausencia de
objeto juridico. b)Toda obligacién debe estar proporcionada al sujeto de la misma,
es decir, debe estar de acuerdo con sus capacidades, como lo imposible rebasa
la capacidad del sujeto de la obligacién, es desproporcionado asignarie
a aquél una vinculacién con un resultado exorbitante a su capacidad de
compromiso, por cuanto implicarfa comprometerse a ir en contra de su
naturaleza, lo cual resulta a todas luces un absurdo. ¢) El fin de toda obligacién es
construir o conservar -segun el caso- el orden social justo. Todo orden social justo
se basa en lo existente o en la probabilidad de existencia. Y como lo

imposible juridicamente resulta inexistente, es 16gico que no
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haga parte del fin de la obligacién; y lo que no esta en el fin
no mueve al medio. Por tanto, nadi rse motivado a cumplir

algo ajeno en_absoluto a su_fin natyral. d)Toda obligacién Juridica es

razonable. (...)".

2.14. Por todo lo anterior, Colpensiones esta transgrediendo el
derecho de peticién y el debido proceso administrativo de mi
poderdante, no solo al no contestar la peticion incoada sino al
exigirle documentos que son imposibles de conseguir y mas
cuando la normatividad laboral no los contempla como requisito
sine quanon para contratar (por escrito) o para finalizar un contrato
laboral (liquidacién por escrito) y mas al haber pasado mas de 20
afos.

2.15. La exigencia de Colpensiones se torna tan imposible de cumplir, que asi mi
poderdante buscara ia manera de reconstruir el documento, hace mas de 20 afos
que no habla con su ex trabajadora doméstica y no sabe, incluso, si ain vive. Por
lo anterior, Colpensiones esta desconociendo el valor probatorio
de las declaraciones extrajuicio allegadas y parte de la maia fe de
mi poderdante.

2.16 Lo anterior se soporta en la reiterada jurisprudencia la Corte Constitucional se
ha referido al derecho de peticion, precisando que el contenido esencial de este
derecho comprende: (i) la posibilidad efectiva de elevar, en términos respetuosos,
solicitudes ante las autoridades, sin que éstas se nieguen a recibirias 0 se
abstengan d mitarlas injustificadam : (ii) la respuesta oportuna, esto es,
dentro de los términos establecidos en el ordenamiento juridico, con independencia
de que su sentido sea positivo o negativo; (iii) una respuesta de fondo o contestacion
material, {0 que implica una obligacion de la autoridad a que entre en la materia
propia de la solicitud, segun el &ambito de su competencia, desarrollando de manera
completa todos los asuntos planteados (plena correspondencia entre la peticidn y la

respuesta) y excluyendo férmulas evasivas o elusivas.

2. PRETENSIONES

1. TUTELAR los derechos fundamentales de mi poderdante al derecho de
peticién y al debido proceso administrativo.

2. CONDENAR 2a la DIRECCION DE HISTORIA LABORAL DE LA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES —COLPENSIONES-
representada el Dr. CESAR ALBERTO MENDEZ para que en el término de
48 horas, proceda a tener en cuenta las declaraciones extra juicio allegadas
por mi poderdante en atencién a la BUENA FE que debe prevalecer en la
relacién administracion- administrado, al estar demostrada la imposibilidad
en la consecucion que conlleva obtener la prueba requerida o en su defecto,

suplir esta y solicitar una que sea legal y juridicamente accesible (liquidacion
de prestaciones firmada por la trabajadora desde 1998).



3. FUNDAMENTOS DE DERECHO Y JURISPRUDENCIALES

En sentencia STP2868-2017, la Corte Constitucionat consagro el DERECHO DE
PETICION - Alcance — como el: Principio de eficacia administrativa: el derecho
comprende, no solo la manifestacion de ia administracion o del servicio publico
sobre el objeto de la solicitud, sino una solucién pronta al caso planteado.

-~ T 172 de 2016/ DERECHO FUNDAMENTAL DE ACCESO A LA
ADMINISTRACION DE JUSTICIA-Garantia

El derecho de acceso a la justicia comprende la facultad que tienen los ciudadanos
de acudir ante las autoridades, para que les sean resueltas dentro de un término
prudencial y sin dilaciones injustificadas, las controversias planteadas.

El derecho fundamental de peticion, consagrado en el articuio 23 de ia Carta
Politica, es determinante para la efectividad de los mecanismos de la
democracia participativa, pues permite a toda persona solicitar a las
autoridades la adopcidon de decisiones o la formulacidon de explicaciones
acerca de las decisiones adoptadas y que de manera directa o indirecta les
afectan. Asi mismo, el derecho de peticién también puede conllevar solicitudes
de informacién o documentos, copias, formulaciéon de consultas, etc., esto, en
vitud de los articulos 5 y subsiguientes del Codigo Contencioso
Administrativo. De esta forma, la voluntad del Constituyente de incluir el
derecho de peticidn dentro del capitulo de la Carta Politica conocido como “de
los derechos fundamentales” no fue otra que garantizar, de manera expresa,
a los gobernados la resolucion pronta y oportuna de la cuestion que les atafe,
pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la autoridad si ésta no
resuelve o se reserva para si el sentido de lo decidido.

Este derecho fundamental tiene un nexo directo con el derecho de acceso a la
informacion (articulo 74 C.P.), ya que los ciudadanos en ejercicio del derecho de
peticion, pueden acceder a documentacion relacionada con el proceder de las
autoridades y/o particulares, de conformidad con las reglas establecidas en la ley
Por esto, la jurisprudencia de la Corte ha sertalado que “el derecho de peticion es el
género y el derecho a acceder a la informacion publica es una manifestacion
especifica del mismo”.

EL DERECHO FUNDAMENTAL AL DEBIDO PROCESO Y EL PRINCIPIO DE
LEGALIDAD

El derecho al debido proceso se encuentra consagrado en el articulo 29 de la
Constitucion Politica el cual prescribe que éste derecho fundamental se aplica a
toda clase de actuaciones judiciales y administrativas, reconociendo asi el
principio de legalidad como pilar fundamental en el ejercicio de las funciones
por parte de las autoridades judiciales y administrativas

El debido proceso se instituye como aquella regulacion juridica que limita los
poderes del estado de manera previa, y que propende por “la defensa y
preservacién del valor material de la justicia, a través del logro de los fines
esenciales del Estado, como la preservacién de la convivencia social y la
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proteccién de todas las personas residentes en Colombia en su vida, honra,
bienes y deméas derechos y libertades publicas.”

EN ESTE SENTIDO, LA JURISPRUDENCIA CONSTITUCIONAL HA
RECONOCIDO QUE ESTE DERECHO SE ENCUENTRA CONFORMADO POR
LAS SIGUIENTES GARANTIAS MINIMAS:

“(i) el derecho a la administracién de justicia con la presencia de un juez
natural; (ii) el derecho a ser informado de las actuaciones que conduzcan a la
creacién, modificacion o extincién de un derecho ¢ a la imposicion de una
obligacién o sancion; (i) el derecho de expresar libre y abiertamente sus
opiniones; (iv) el derecho de contradecir o debatir las pretensiones o
excepciones propuestas; (v) el derecho a que los procesos se desarrolien
en un término razonable y sin dilaciones injustificadas y, por supuesto,
{vi) el derecho a presentar pruebas y controvertir las que se alleguen en
su contra.”

En este orden de ideas, este derecho fundamental exige que todos los
procedimientos se adecuen a ias reglas contenidas en el articulo 29 superior, y que
las autoridades judiciales enmarquen sus actuaciones dentro de los derroteros
juridicos establecidos, de forma que se eviten actuaciones arbitrarias, y se asegure
la efectividad asi como el ejercicio pleno de los derechos que le asisten a las
personas.

Ahora bien, este precepto constitucional incluye la garantia de que
todos los tramites judiciales y administrativos deben adelantarse de
conformidad con las prescripciones legales, contenido que
comprende el principio de legalidad (articulos 121 y 230 de la

Constitucion Politica). Ese mandato supone que dentro del Estado Social de
Derecho los jueces deben decidir con arregio a la ley, y no de conformidad con su
voluntad discrecional. Finaimente, dicho principio rige el gjercicio de absoilutamente
todas las funciones publicas y especificamente, las actuaciones judiciales, con el fin
de garantizar los derechos procesales de las partes.?

EN ESTE SENTIDO, LA CORTE EN SENTENCIA C-037 DE 1996 PRECISO LO
SIGUIENTE:

“{EJl acceso a la administracion de justicia implica, entonces, la posibilidad de
que cualquier persona solicite a {0s jueces competentes la proteccion o el
restablecimiento de los derechos que consagran la Constitucién y ia ley. Sin
embargo, la funcion en comento no se entiende concluida con la simpie
solicitud o el planteamiento de las pretensiones procesaies ante las
respectivas instancias judiciales; por el contrario, el acceso a la administracion
de justicia debe ser efectivo, lo cual se logra cuando, dentro de determinadas
circunstancias y con arreglo a ia ley, el juez garantiza una igualdad a las partes,
analiza las pruebas, llega a un libre convencimiento, aplica la Constitucién y la
ley y, si es el caso, proclama la vigencia y la realizaciéon de los derechos
amenazados o vuinerados”.

1 Ver sentencia C-641 de 2002
2 Ver sentencia T-116 de 2004



En conclusidn, el derecho de acceso comprende la facultad que
tienen los ciudadanos de acudir ante las autoridades, para que les
sean resueltas dentro de un término prudencial y sin dilaciones
injustificadas, las controversias planteadas.

En conjuncion con el debido proceso, derecho que propugna porque las autoridades
judiciales y administrativas respeten todas las formas propias de cada juicio,
asegurando la efectividad de todas las garantias basicas, como lo son el derecho

de defensa y contradiccién y el principio de legalidad, y dadas las
prerrogativas que comprende éste, la naturaleza y finalidad de las
medidas cautelares (la proteccion de manera provisional de ios
derechos del demandante), resulta claro para la Sala de Revisién
que, en procesos de separacion de cuerpos, estas no deben
extenderse mas alla del término establecido por la ley, es decir, en
principio, la ejecutoria de la sentencia, toda vez que lo contrario
genera una vulneracion del derecho al debido proceso.

5. PRUEBAS

Para sustentar los argumentos facticos y juridicos del presente amparo, ruego
respetuosamente a su sefioria tener como pruebas las siguientes:

1. Declaracion extra juicio rendida por Antonio Anzola como testigo de la
relacion laboral entre mi poderdante y Matilde Diaz.

2. Declaracion extra juicio rendida por Maria Monica Verano como testigo de ia
relacion laboral entre mi poderdante y Matilde Diaz.

3. Declaracién extra juicio rendida por Sandra Verano como empleadora de la
relacion laboral entre esta y la ex trabajadora doméstica, Matilde Diaz.

4. Requerimiento emitido por Colpensiones calendado el 26 de Junio de 2018,
mediante el cual Colpensiones requiere a mi poderdante para que ajuste las
inconsistencias.

5. Solicitud de correccion de inconsistencias y depuracion de la deuda u
inexistentes radicado el 18 de septiembre de 2018.

6. Oficio emitido por Colpensiones el 19 de septiembre de 2018 BZ2018 -
11725809-2895729 mediante el cual esta entidad requirié el certificado de
existencia y representacioén de camara y comercio a mi poderdante.

7. Oficio emitido por Colpensiones el 8 de octubre de 2019, BZ2018-12199292-
2987714 mediante el cual esta entidad acepta el yerro cometido al haber
requerido la camara y comercio e informa gue el tramite continua.

8. Escrito radicado ante Colpensiones mediante reitera el escrito de correcciéon
de inconsistencia y eliminacién de la deuda.

9. Oficio emitido por Colpensiones el 10 de diciembre de 2018, BZ2018 -
14494958-3785717 mediante el cual esta entidad informa Ia necesidad de
allegar la liquidacion de prestaciones suscrita por la ex trabajadora Matilde



y

Diaz, DESCONOCE LAS DECLARACIONES EXTRA JUICIO ALLEGADAS
y suspende el tramite administrativo hasta tanto se allegue esa documental
requerida.

10. Escrito allegado por la suscrita como apoderada de la Sra. Sandra Verano,
mediante el cual le manifestd a la entidad la imposibilidad de allegar la
prueba requerida y se expone que nadie esta obligado a io imposible

6. ANEXOS

6.1 Copia de la céduia de ciudadania de la suscrita.
6.2 Copia de los anexos de prueba.

7. JURAMENTO

En virtud de lo consagrado en el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991, MANIFIESTO
BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTOQ, que no he interpuesto accién de tutela
respecto de los mismos hechos en los cuales se sustentan el presente mecanismo
de proteccion de derechos fundamentales.

8. NOTIFICACIONES

Para la remision de las correspondientes notificaciones, solicito a su sefioria sirvase
tener en cuenta las siguientes direcciones:

8.1 PARTE ACCIONANTE: SANDRA VERANO
Direccion: Calle 12B No. 7- 80 Bogota D.C, Edificio
Antiguo Banco de Bogota, Oficina 537

8.2 PARTE ACCIONADA: COLPENSIONES
Direccioén: Cra9 No. 73 - 01
T

Del seitor Juez:

6 1

CLAUDIA PAT IA GUAUQUE BECERRA
C.C. 52.935.852 de Bta

T.P.177.833 dei C.S de la J.
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DIMAR & ASOCIADOS

ABOCADOS - NTTORNEYS AT TAW

Senor:
PROCURADOR DELEGADO PARA LA SALUD, LA PROTECCION SOCIAL Y EL

TRABAJO DECENTE
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

E. S. D.
REFERENCIA: Poder

&NDRﬂq PATRICIA VERANO HENAO mayor de edad y vecina de esta ciudad,
zada con cédula de ciudadania nimero 51.664.434 de Bogota, por medio
rgsente escrito otorgo poder especial, amplio y suficiente a la Dra. CLAUDIA
/CIA GUAUQUE BECERRA identificada con cédula de ciudadania NO
93p.852 de Bogoté, abogada en ejercicio portadora de Ia tarjeta profesional No.
ZZ.833 del C.S. de la J. para que en mi nombre y representacion, instaure y lleve
hasta su culminacion solicitud de INTERVENCION y VIGILANCIA
ADMINISTRATVA en el tramite que cursa en la ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES- COLPENSIONES-, en el cual se pretende obtener la desafiliacién
retroactiva y a la depuracién de la deuda presunta, endilgada contra la suscrita
erradaments por la administradora.

Confiero a la abogada designada con el presente documento, las facultades

' previstas en el Art. 77 del C. G del Py las de conciliar judicial o extrajudicialmente,

| o ‘notificarse del acto administrativo que emita la entidad, instaurar accién de tutela si
- @ ello hubiere lugar, notificarse del respectivo fallo, presentar los recursos de ley a

}'..,:'.que haya lugar, solicitar documentos, copia, constancias o certificaciones

.relacionadas con mi pensién, recibir y cobrar titulos, desistir, sustituir, reasumir,
?i'.;ptesentar liquidaciones y cuentas, tranzary en general para que desarrolle todo acto
-~ legal y procesalmente vélido que tienda al cumplimiento del poder conferido y a la

" “defensa de mis derechos como pensionado.

Sirvase reconocerle personeria a la abogada designada en el presente como mi
apoderada en los términos y para los fines del poder conferido.

Atentamente,

Cinicn et
RA PATRICIA \ E AO
.864.434 de Bogoté

»"P Vo. 17783 de

rvananes Abma emmn A



DILIGENCIA DE PRESENTACION PERSONAL
Articulo 2.2.6.1.2.4.1. del Decreto 1069 de 2015

sfudad de Bogoté D.C., Republica de Colombia, el cinco (5) de abril de dos mil diecinueve (2019), en la Notaria

cinco (25) del Circulo de Bogota D.C., comparecio:
SANDRA PATRICIA VERANO HENADO, identificado con cédula de ciudadania / NUIP #0051664434, presento el

’cumento dirigido a JUEZ y manifesté que la firma gue aparece en el presente documento es suya y acepta el

T
f By

ntenido del mismo como cierto.

e P s’

87076lylohqgx
05/04/2019 - 16:10:33

corde a la autorizacién del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccién de sus datos personales y
s politicas de seguridad de la informacién establecidas por la Registraduria Nacional del Estado Civil.
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GLORIA ALEYDA GOMEZ RAMIREZ
Notaria veinticinco (25) del Circulo de Bogota D.C. - Encargado
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Para validar en linea este documento ingrese a la pdgina WEB: w
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ACTA DECLARACION CON FINES EXTRAPROCESALES
No. 0658.

En la ciudad de Bogota Distrito Capital, a los treinta y un (31) dias del mes de Julio del
afo dos mil dieciocho (2018), ante mi, JOSE ANGEL VELASQUEZ, NOTARIO
VEINTICINCO DEL CIRCULO DE BOGOTA, ENCARGADO comparecié: SANDRA
PATRICIA VERANO HENAO identificada con cédula de ciudadania 51.664.434 DE
BOGOTA D.C.., domiciliada y residente en Bogota D.C, de estado civil: Casada con
sociedad conyugai disuelta y liquidada, de profesiéon u oficio. Abogada de nacionalidad
Colombiana, con el fin de rendir DECLARACION BAJO LA GRAVEDAD DEL
JURAMENTO DE CONFORMIDAD CON LOS DECRETOS 1.557 Y 2.282 DE 1.989
quien manifesto: PRIMERO.- Mis nombres y apellidos son como han quedado dichos y
escritos: : SANDRA PATRICIA VERANO HENAO de las condiciones civiles y personales
antes anotadas.- SEGUNDO: DECLARO BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO lo
siguiente: que la sefiora MATILDE DIAZ MINA identificada con cedula de ciudadania No
29.698.418, labor6 en mi casa, desarrollando labores de servicio doméstico desde el mes
de febrero de 1996 hasta noviembre de 1998, fecha en la cual la sefiora Diaz Mina se
retiré voluntariamente e ingresé una persona diferente a desarrollar dichas funciones.-—-
El salario mensual pagado en cada uno de los afios a la sefiora MATILDE DIAZ MINA fue
el siguiente:
Para el afio 1996: $142.125 pesos moneda corriente.
Para el aito 1997: $ 170.800 pesos moneda corriente.
Para el afio 1998: $ 198.150 pesos moneda corriente.
-En. los anteriores términos rindo Declaracién Juramentada sobre los hechos aqui

L_'a presente declaracion se autoriza ante la insistencia de la compareciente. Se puso en
cpnocimiento del interesado el Articulo 7 del decreto ley 0019 del 10 de enero de 2012, el
?al modifica el Articulo 10 del decreto 2150 de 1995.

o siendo otro el objeto de la presente diligencia se termina y se firma en constancia y

o jomo prueba de lo anteriormente manifestado. :
' Esta DECLLARACION sera presentada con destino a: QUIEN INTERESE.

“Tarifa: $ 12.700+ IVA: $2.413 TOTAL DECLARACION: $15.113.

NTE;
/ %Mf-

DRA PATRICIA VERANO HENAO.
.C. No. 51.664.434 DE BOGOTA D.C.
TEL:

. SE VELAS@¥Z.
OTARIO VEIN CO (25 CIRC E BOGOTA.ENC
&5
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AUTENTICACION BIOMETRICA PARA DECLARACION EXTRA-PROCESO
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En la ciudad de Bogota D.C., Republica de Colombia, el treinta y uno (31) de julio de dos mil dieciocho (2018), en la
Notarfa Veinticinco (25) del Circulo de Bogotd D.C., comparecio:
SANDRA PATRICIA VERANO HENAO, identificado con cédula de ciudadania / NUIP #0051664434.
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—————— Firma autégrafa -~~~ ~-

TvcOwwfoniBw
31/07/2018- 09:22:28

Conforme al Articulo 18 del Decreto-Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante cotejo de su huella
dactilar con |la informacion biogréfica y biométrica de la base de datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil.
Acorde a la autorizacién del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccion de sus datos personales y
A las politicas de seguridad de la informacién establecidas por la Registraduria Nacional del Estado Civil.

(J Esta acta, forma parte de la declaracién extra-proceso declaracion juramentada, rendida por el compareciente con
destino a colpensiones.

JOSE ANGEL VELASQUEZ
Notario veinticinco {25) del Circulo de Bogota D.C. - Encargado

\ oy . , . - .
\ " ‘i Para validar en linea este documento ingrese a la pdgina WEB: www.notariasegura.com.co
Numero Unico de Eransaccion: TvcO9wwfoni8w
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__ NOTARIA

ACTA DECLARACION CON FINES EXTRAPROCESALES
No. 00757

En la ciudad de Bogota Distrito Capital, a los veintisiete (27) dias del mes de Agosto del
afno dos mil dieciocho (2018), ante mi, WILMA ZAFRA TURBAY, NOTARIA
VEINTICINCO DEL CIRCULO DE BOGOTA, comparecié: SANDRA PATRICIA VERANO
HENAO Identificada con cedula de ciudadania 51.664.434 DE BOGOTA D.C., mayor de
edad, domiciliada y residente Bogota D.C, de estado civil: Casada con sociedad conyugal
disueita y liquidada, de profesion u oficio Abogada de nacionalidad Colombiana, con el fin
de rendir DECLARACION BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO DE
CONFORMIDAD CON LOS DECRETOS 1.557 Y 2.282 DE 1.989 quien manifesto:
PRIMERO. Mis nombres y apellidos son como han quedado dichos y escritos: SANDRA
PATRICIA VERANO HENAO de las condiciones civiles y personales antes anotadas.-
SEGUNDO: DECLARQ BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO Io siguiente: QUE LA
SENORA MATILDE DIAZ MINA IDENTIFICADA CON CEDULA DE CIUDADANIA No.
28.698.418 LABORO EN M! CASA DESARROLLANDO LABORES DE SERVICIO
DOMESTICO DESDE EL MES DE FEBRERO DEL ANO 1996 HASTA NOVIEMBRE DEL
ANO 1998. TERCERO:QUE DURANTE LA VIGENCIA DE ESA RELACION SE LE
HICIERON LOS APORTES DE LEY AL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL
EN SALUD. o — . , :

La presente declaracién se autoriza ante la insistencia de la compareciente. Se puso en
conocimiento de! interesado el Articulo 7 del decreto ey 0019 del 10 de enero de 2012, el
cual modifica el Articulo 10 del decreto 2150 de 1995.
No siendo ofro el objeto de la presente diligencia se termina y se firma en constancia y
como prueba de lo anteriormente manifestado.
Esta DECLARACION ser4 presentada con destino a: QUIEN INTERESE.
TARIFA: $12:.700 +LV.A. $2413 =TOTAL: 15.113.

LA DECLARANTE;
Huella indice Derecho

SANDRA PATRICIA VERANO HENAO.
-C. No. 51.664.434 DE BOGOTA D.C. -

TEL: 6214043 -

WILMA ZAFRA TURBAY ‘-
NOTARIA VEINTICINCO (25) DEL CIRCULO DE BOGOTA.
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AUTENTICACION BIOMETRICA PARA DECLARACION EXTRA-PROCESO
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En la ciudad de Bogotd D.C., Republica de Colombia, el veintisiete (27) de agosto de dos mil dieciocho (2018), en la
Notaria Veinticinco (25) del Circulo de Bogota D.C., comparecio:
SANDRA PATRICIA VERANO HENAO, identificado con cédula de ciudadania / NUIP #0051664434.

r’ /;f,n P wa 7

------ Firma autégrafa - ———-—- “‘16'”“3852“5
g 27/08/2018- 10:01:21

Conforme al Articulo 18 del Decreto-Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante cotejo de su huella

dactilar con la informacién biografica y biométrica de la base de datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Acorde a la autorizacién del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccion de sus datos personales y

las politicas de seguridad de la informacion establecidas por la Registraduria Nacional del Estado Civil.

éDEsta acta, forma parte de la declaracién extra-proceso Certificacion Laboral, rendida por el compareciente con
destino a A QUIEN INTERESE.

. WILMA ZAFRA TURBAY
' Notaria veinticinco (25) del Circuto de Bogota D.C.

Para validar en linea este documento ingrese a la pagina WEB: www.notariasegura.com. e
Numero Unico de Transaccién: 1xj6ime8s2f6 :
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CTA DECLARACION CON FINES EXTRAPROCESALES

B _\ - ~ No.-007627-

En la ciudad de Bogota, Disglo Capital, ios veintiocho (28)/dias del mes de A ost6/ del
afo dos mil dieciocho (2018)”, ante mi, GLORIA ALEYDA GOMEZ RAMIREZ,/NgOTARlA
VEINTICINCO DEL CIRCULO DE BOGOTA, ENCARGADA /compareciéz MARIA

MONICA VERANO HENAO ] identificada con cédula de ciudadania Numero 51.864.281/

DE BOGOTA D.C., domiciliada y residente en Bogota D.Cfde nﬁtado civil: Soltera sin
unién maritgl de hecho“de profesion u oficio Medica-Veteriaria de nacionalidad
colomblana; con el fin de rendir DECLARACION BAJO LA GRAVEDAD DEL
JURAMENTO DE CONFOOFWIDAD CON LOS DECRETOS 1.557 Y 2.282 DE 1.989
quien manifesté : PRIMERO - Mis nombres y apellidos son como han quedado dichos y
escritos MARIA MQNIQA/VERANQ HENAQ" de las condiciones civiles y personales antes
anotadas.- SEGUNDO:” DECLARO BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO lo
siguiente: QUE LA SENORA MATILDE DIAZ MINA IDENTIFICADA CON CEDULA DE
CIUDADANIA No. 29.698.418 TABORO EN LA CASA DE LA SENORA SANDRA
PATRICIA VERANO HENAO~ QENTIFECADA CON CEDULA DE CIUDADANIA
No.51.664.434° DE BOGOTA D:C., DESARROLLANDO L%BORES DE SERVICIO
DOMESTICQDESDE EL MES DE FEBRERO DEL ANO 1996 HASTA NOVIEMBRE DEL
ANO 1998. TERCERO® QUE DURANTE LA VIGENCIA DE ESA RELACION LA
SENORA SANDRA PATRICIA VERANO HENAO LE HIZO LOS APORTES DE LEY AL
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUDZ
La presente declaracién se autoriza ante Ia insistencia de la compareciente. Se puso en
conocimiento del interesado el Articulo 7 de! decreto ley 0019 del 10 de Enero de 2012, el
cual modifica el Articulo 10 del decreto 2150 de 1995
No siendo otro el objeto de la presente diligencia se termina y se firma en constancia y
como prueba de io anteriormente manifestado. —

Esta DECLARACION seré presentada con destino a: COLPENSIONES.
TARIFA: $12.700 + IVA: 2.413 TOTAL: $ 15.113.
LA DECLARANTE:

LS Ubnicay Uerane

MARIA MONICA VERANO HENAO.”
C.C. No. 51.864.281 DE BOGOTA D.C.
TEL: No. 3124336631

GLORIA ALEYDA GOMEZ RAM
NOTARIA VEINTICINCO DEL CIREULO DE BO
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No. - 0763---

En la ciudad de Bogota Distrito Capital, a ios veintiocho (28) dias del mes de
Agosto del aflo dos mil dieciocho (2018), ante mi, GLORIA ALEYDA GOMEZ
RAMIREZ, NOTARIA VEINTICINCO DEL CIRCULO DE BOGOTA,
ENCARGADA comparecis: GUILLERMO ANTONIO ANZOLA LIZARAZU
identificada con cédula de ciudadania No. 17.122.622 DE BOGOTA D.C.,
domiciliado y residente en Bogota D.C., de estado civil: casado con sociedad

SANDRA PATRICIA VERANO HENAO LE HIZO LOS APORTES DE LEY AL
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD.

La presente declaracion se autoriza ante la insistencia del Compareciente. Se puso
en conocimiento del interesado el Articulo 7 del decreto ley 0018 del 10 de enero
de 2012, el cual modifica el Articulo 10 del decreto 2150 de 1995 .---eomu--.-.. -No
siendo otro el objeto de la presente diligencia se termina y se firma en constancia y como
prueba de lo anteriormente manifestado.
Esta DECLARACION serg presentada con destino a: COLPENSIONES.
Tarifa: $ 12.700 + VA: $2.413 TOTAL DECLARACION: $15.113.

EL DECLARANTE:

v

GUILLERMO ANTONIO ANZOLA LIZARAZU.
C.C. No. 17.122.622 DE BOGOTA D.C.
TEL: 6180160

Huella Indice Derecho

GLORIA ALEYDA'GG
NOTARIA VEINTICINCO (25) DEL CIRCU
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BOGOTA, 25 de Junio de 2018

Sefiores

VERANO HENAO SANDRA PATRICIA
Representante Legal

CR 1 83-02 TORRE C APTO 401
BOGOTA, D.C., BOGOTA

identificacion: NIT/CC 51664434

Tipo de Tramite: NOTIFICACION PAGO INCOMPLETO - Direccion de Ingresos por
Aportes DIA

Respetado(a) sefior(a), reciban un cordial saludo

Para Colpensiones es muy importante que los pagos de su empresa sean registrados de
manera correcta y oportuna en el sistema de recaudo de esta Entidad, puesto que este es
el insumo fundamental para que no le genere deuda y se reconozcan las prestaciones
econémicas de forma agil a sus trabajadores.

Una vez revisado el ingreso del recaudo se encuentra evidencia de que no realizé el pago
de cotizaciones por la totalidad de sus afiliados para su empresa (Nombre y/o razon
social) VERANO HENAO SANDRA PATRICIA con identificacion 51664434.

Al consultar los pagos realizados para los periodos del 2017 se encontrd que para el o los
afiliados siguientes no reporté ni pago ni novedad:

Afiliado 29698418 a partir del periodo 01/01/2017 en adelante.
Afiliado 35508591 a partir del periodo 01/05/2017 en adelante.
Afiliado 79253078 a partir del periodo 01/01/2017 en adelante.

Por lo anterior se esta generando deuda presunta para su empresa, por consiguiente lo
invitamos a que valide su informacion, la normalice y evite ser requerido nuevamente.

Es importante recordar que el no pago de las obligaciones por concepto de Aportes a la
Seguridad Social dar4 inicio a las acciones judiciales o de Jurisdiccion coactiva a que
hubiere lugar, por lo anterior lo invitamos a que realice el pago voluntario y/o reporte las
novedades segln sea el caso de manera inmediata.

En caso de no haber realizado el pago de los aportes, debera realizarlo a través del
operador PILA de su preferencia por medio de la planilla N - planilla de correcciones
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Bogota D.C,

“Doctor, e

. CESAR VILLADIEGO ESCOBAR _
:DIRECTOR DE INGRESOS POR APORTES

GERENCIA DE FINANCIAMIENTO E INVERSION
,ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES
CE , S. D.

" REFERENCIA: SOLICITUD DE DEPURACION - ELIMINACION DE DEUDA..
.~ ' DEUDAPRESUNTAMENTE EXISTENTE SE ENCUENTRA’

. PRESCRITA EN APLICACION AL ESTATUTO TRIBUTARIO.

CLAUDIA PATRICIA GUAUQUE BECERRA mayor de edad, identificada con
cédula de ciudadania nimero 52.935.852 de Bogota D.C, abogada en ejercicio,
con tarjeta profesional numero 177.833 dei C.S.J, obrando en mi condicién de
apoderada juridica de la sefiora SANDRA PATRICIA VERANO HENAD mayor de
edad y vecina de esta ciudad, identificada con cedula de ciudadania numero
51.664.434 de Bogota D.C, en virtud de lo consagrado en el articulo 23 de la
Constitucidn Politica v la Ley 1755 de 2015, me permito impetrar en su despacho

- derecho de peticion con el fin de solicitar respetucsamente se sirva efectuar la

depuracién de la deuda generada y eliminaciéon de la misma por [os aportes al
S.G.S.S en pensiones presuntamente no realizados por parte de mi mandante a
cargo de la sefiora MATILDE DIAZ MINA quien le presto sus servicios cocmo
empleada del servicio domeéstico entre el mes de febrero de 1996 hasta el mes
noviembre de 1998 y de existir eventualmente alguna deuda, al tenor del articulo
817 del Estatuto Tributario, se aplique el termino prescriptivo de fa accion de
cobro teniendo en cuenta los siguientes,

1. HECHOS.

1.1 La sefiora MATILDE DIAZ MINA identificada con C.C No. 29.698.418, trabajo
para la sefiora SANDRA PATRICIA VERANO HENAO entre el mes de febrero de
1996 hasta el mes noviembre de 1998, desempefando funciones de empleada de
servicio doméstico, tal y como lo testifice mi poderdante, ia senora Verano,

mediante declaracion juramentada (ver declaracion adjunta).

1.2 Mi prohijada contraté verbalmente a la sefiora MATILDE DIAZ y asumid el
pago de Seguridad Social en favor de ésta durante todo el tiempo en el que se

extendid la relacién laboral, es decir, entre febrero de 1956 hasta et mes
noviembre de 1598.

1.3 Que el pago de salarios, asi como las liquidaciones de las prestaciones
sociales, se hacian de manera verbal, por tanto, mi mandante no posee evidencia
fisica de tales cancelaciones.

1.4 Al momento de la terminacion de la relacidon laboral entre mi prohijada, la

sefiora SANDRA VERANO vy la sefiora MATILDE DIAZ MINA, esto fue'en el mes

de noviembre de 1998, mi poderdante dejbé de asumir el pago de seguridad social
integral en favor de su'ex empleada.




1.5 Mediante oficio de notificacién pago incompleto del 25 de junio de 2018
expedido por su despacho, le hacen saber a mi poderdante que existe una deuda
a cargo por concepto de mora en el pago de aportes en pension en favor de la
sefiora MATILDE DIAZ MINA, circunstancia que a todas luces vulnera el derecho
fundamental al debido proceso administrativo de la sefnora SANDRA PATRICIA
VERANO HENAO, toda vez que no se justifica por parte de Colpensiones, las
razones por la cual se omitié notificar durante mas de veinte (20) aflos a mi
prohijada sobre el presunto estado de mora.

Asi mismo dicha disposicién transgrede a todas luces lo dispuesto en el Art. 17 de
la Ley 100 de 1893 modificado por el articulo 4 de la Ley 797 de 2003, en el cual
reza que la obligatoriedad de efectuar cotizaciones al S.G.8.S en pensiones a
cargo del patrono, se mantiene Gnicamente en vigencia de la relaciéon laboral asi:

ARTICULO 17. OBLIGATORIEDAD DE LAS COTIZACIONES. <Articulo modificado por el
articulo 4 de la Ley 797 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> Durante [a vigencia
de Ia relacién laboral y del contrato de prestacion de servicios, deberdn
efectuarse cotizaciones obligatorias a los regimenes del sistema general de pensiones por
parte de los afiliados, los empleadores y contratistas con base en el salario o0 ingresos por
prestacién de servicios que aquelios devenguen (APARTE SUBRAYADO Y EN NEGRILLA
DEL TEXTO ORIGINAL).

1.6 Aunado a lo anterior, mi mandante no tiene actuaimente ningun tipo de
relacion y contacto con la sefora MATILDE DIAZ MINA, por lo tanto, resulta
desproporcionado que Colpensiones haya computado la presunta omisién de pago
de aportes a cargo de la sefiora SANDRA PATRICIA VERANO HENAQO cuando
ella ya no tiene ningun tipo de vinculo con la sefiora MATILDE DIAZ desde hace
mas de veinte (20) afos. '

1.7. Asi mismo, entendiendo que la Gerencia Nacional de Aportes y Recaudo esta
liquidando una presunta deuda de hace mas de veinte (20) anos, solicito respetar
y seguir fos lineamientos establecidos en el Estatuto Tributario, articulo 817 en lo
que a la aplicacion de la prescripcion se refiere, conditio sine qua non que no
solo se estarfan vulnerando los derechos legales de mi prohijado, sino tambien se
estarfa configurando una via de hecho administrativa susceptible de ser protegida
por diferentes acciones, verbigracia, la accion de Tutela concebida por el
constituyente del 1991 como el mecanismo para proteger los derechos de Ias
personas tanto naturales como juridicas de las actuaciones administrativas que
contrarien el aorden juridico nacional.

2. PETICIONES

2.1 Solicito respetuosamente se sirva efectuar la depuracidon y eliminacion de |a
deuda generada por los aportes al S.G.S5.S en pensiones presuntamente no
realizados por parte de mi mandante, Sandra Verano, a favor de la senora
MATILDE DIAZ MINA quien le presté sus servicios como empleada del servicio
domeéstico entre el mes de febrero de 1996 hasta el mes noviembre de 1998.

22 De. existir alguna presunta deuda, al tenor del articulo 817 del Estatuto
Tributario se aplique el téermino prescriptivo de la accion de cobro.

3. FUNDAMENTOS DE DERECHO




3.1 FUNDAMENTOS CONSTITUCIONALES y LEGALES

3.1.1 CONSTITUCION, POLITICA, ARTICULO 23: DERECHO FUNDAMENTAL
DE PETICION:

“Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades
por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucion. El
legisiador podré reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para
garantizar los derechos fundamentales”

3.1.2 LEY 100 DE 1993, ARTICULO 17, MODIFICADO POR EL ARTICULO 4 DE
LA LEY 797 DE 2003: OBLIGATORIEDAD DEL PATRONO EN EFECTUAR
COTIZACIONES AL S.G.S.S EN PENSIONES DURANTE LA VIGENCIA DE LA
RELACION LABORAL CON EL EMPLEADO:

ARTICULO 17. OBLIGATORIEDAD DE LAS COTIZACIONES. <Articulo modificado por el
articulo 4 de la Ley 797 de 2003. £l nuevo texto es el siguiente:> Durante [a vigencia
de la relacién laboral vy del contrato de prestacion de servicios, deberén
efectuarse colizaciones obligatorias a los regimenes del sistema general de pensiones por
parte de los afiliados, los empleadores y contratistas con base en el salario ¢ ingresos por

prestacion de servicios que aquellos devenguen (APARTE SUBRAYADO Y EN
NEGRILLA DEL TEXTO ORIGINAL).

3.1.3 LEY 1755 DE 2015, ARTICULO 14: TERMINOS PARA RESPONDER LA
PETICION:

“Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo
norma legal especial y so pena de sancién disciplinaria, toda peticion debera
resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estarad
sometida a término especial la resolucion de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse dentro de
los diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado
respuesta al peticionario, se entendera, para todos los efectos legales, que la
respectiva solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la administracion ya no
podra negar la entrega de dichos documentos al peticionario, y como
consecuencia las copias se entregaran dentro de los tres (3) dias siguientes”.
(Aparte subrayado y sefialado en negrilla del texto original)

.3.1.4 EL CONSEJO DE ESTADO SE HA PRONUNCIADO SOBRE LA
PROCEDIBILIDAD Y TERMINO PARA COBRO D PRESUNTAS DEUDAS POR
APORTES PENSIONALES, ASI:

La Seccién Cuarta de la Sala de lo Contencioso Administrativo del Consejo de
Estado, a través de la sentencia 13392 del 30 de Julio de 2004, sefialo que
el término de prescripcién para los aportes al Sistema de Seguridad
Social, debe ser el mismo aplicable para los aportes fiscales por remision
del articulo 54 de la ley 383 de 1997, y en esa medida, la acciéon de cobro
de los aportes al Sistema de Seguridad Social integral prescribe a los
cinco (5). afios contados a partir de la fecha en que se hicieron
exigibles legalmente al tenor del articulo 817 del estatuto Tributario.

3.1.5. AL ESTAR FRENTE A UN COBRO DE APORTES AL SISTEMA DE

SEGURIDAD SOCIAL EL MISMO SE RIGE POR LAS DISPOSICIONES




A

para la legal y efectiva liquidacion. Sin mayores elucubraciones entonces, es
procedente sin temor a equivocos acceder a lo que deprecado.

4. PRUEBAS

4.1 Copia de oficio de notificacion pago incompleto del 25 de junio de 2018
expedido por el Dr. CESAR VILLADIEGO ESCOBAR en calidad de Director de
Ingresos por Aportes, Gerencia de Financiamiento e Inversion de Colpensiones,
en el que hacen saber el estado de mora en aportes al 5.G.5.5 en Pensiones a
cargo de mi mandante :

4.2 Copia de declaracion juramentada de la sefiora SANDRA PATRICIA VERANO
HENAO mediante la cual expone bajo la gravedad de juramento el tiempo en el
que se extendid su relacion laboral con la sefiora MATILDE DIAZ MINA.

4.3, Copia de la declaracién juramentada rendida por testigos en la cual ratifican
lo manifestado por mi prohijada, la sefiora Verano.

5. ANEXOS

5.1 Copia de la Cédula de Ciudadania de la sefiora SANDRA PATRICIA VERANO

- HENAO.

5.2 Copia del Registro Unico Tributario- RUT de la sefiora SANDRA PATRICIA
VERANO HENAO expedido por la DIAN.

5.3 Poder debidamente conferido para actuar.
5.4 Copia de la cédula de ciudadania y tarjeta profesional de la suscrita

5.5 Copia del escrito de solicitud y sus anexos.

5.6. Formularios debidamente diligenciados

7. NOTIFICACIONES.

Para la remision de la respuesta a la presente peticion, respetuosamente solicito
enviar la correspondencia a la siguiente direccion:

Direccion: Calle 12B No. 7- 80, Oficina 537
‘ Edificio Antiguo Banco de Bogota

Ciudad: Bogota D.C

Telefono: (1) 286- 0275

Correo Electréonico: dav.es@hotmail.com

Atentamente,

LAUDIA P' RICI/ GUAUQUE BECERRA
C.C No. 52.935.852 de Bogota D.C
T.P No.177.833 del C.S.J, .

......




CONSAGRADAS EN EL ESTATUTO TRIBUTARIO, PARA EL CASO, EL
ARTICULO 817 EL CUAL A LETRA REZA:

(...) PRESCRIPCION DE LA ACCION DE COBRO.- Art. 817.
Término de prescripcion de la accion de cobro.

La accién de cobro de las obligaciones fiscales, prescribe en el
término de cinco (5) afios, contados a partir de:

1. La fecha de vencimiento del término para declarar, fijado por el
Gobierno  Nacional, para las declaraciones  presentadas
oportunamente.

2. La fecha de presentacion de la declaracion, en el caso de las
presentadas en forma extemporanea.

3. La fecha de presentacién de la declaracion de correccion, en
relacién con los mayores valores.

4. la fecha de ejecutoria del respectivo acto administrativo de

determinacion o) discusion.
[.a competencia para decretar la prescripcion de la accion de cobro
serd de Jos Adminisiradores de Impuestos o de Impuestos y
Aduanas Nacionales respectivos, o de los servidores publicos de la
respectiva administracion en quien estos deleguen dicha facultad y

-seré decretada de oficio o a peticién de parte (...). ” Negrilla fuera
de texto '

En Sentencia C034 de 2014 ja honorable Corte Constifucional ha
manifestado: DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO-Distincidn entre garantias
previas y garantias posteriores

"(..) La jurisprudencia constitucional ha diferenciado enfre las
garantias previas y posteriores que implica el derecho of debido
proceso en materia administrativa. Las garantias minimas previas se
relacionan con aquellas garantias minimas que necesariamente
deben cobijar la expedicién y ejecucién de cualquier acto o
procedimiento administrativo, tales como el acceso libre y en.
condiciones de iqualdad a lg justicia, el juez natural, el derecho de
defensa. lo razonabilidad de Jos plazos y la _imparcialidad
autonomia e independencia de los jueces, entre otras. De otro lado,
las garantias minimas posteriores se refieren a la posibilidad de
cuestionar la validez juridica de una decision administrativa,
mediante los recursos de la via gubernativa y la jurisdiccion
contenciosa administrativa-{...] Negrila y Subrayado fuera de texto

3.1.6. Asi mismo, en sentencia C 826 de 2013, el Alto Tribunal Constitucional ha
manifestad en cumplimiento estricto de los Principios de celeridad, eficacia
y eficiencia de la ADMINISTRACION PUBLICA, lo siguiente:

“(...) En cuanto a los principios de eficacia y eficiencia, la Corte
ha afirmado en relacion con el primero, que la eficacia esta
soportada en varios conceptos que se hallan dentro de la
Constitucion Politica, especialmente en el articulo 2° al prever
como uno de los fines esenciales del Estado el de qarantizar la
efectividad de los principios, deberes y derechos consagrados




en la Constitucion: en el 209 como principio de obhbligatorio
acatamiento por quienes ejercen la funcién administrativa; en el
365 como uno de los objetivos en la prestacién de los servicios
publicos; en los articulos 256 numeral 40., 268 numeral 2° 277
numeral 5° y 343, relativos al control de gestion y resultados. En este
sentido, la Sala ha sefalado que la eficacia constituye una
cualidad de la aceién administrativa en la que se expresa la
vigencia del estado social en el ambito juridico-administrativo.
Asi mismo afiade que en definitiva, la eficacia es la traduccion de
los deberes constitucionales positivos en que se concreta el valor
superior de la igualdad derivado directamente de la nota o atributo
de socialidad del Estado. Por su parte, en lo que atafie al principio
de eficiencia la jurisprudencia de este Tribunal ha sehalado que
se trata de la _maxima_racionalidad de la_relacion costos-
beneficios, de manera que la administracion publica tiene el
deber de maximizar el rendimiento o los resultados, con costos
menores, por cuanto los recursos financieros de Hacienda, que
tienden a limitados, deben ser bien planificados por el Estado
para que tengan como fin satisfacer las necesidades prioritarias
de Ja comunidad sin el despilfarro del gasto publico. Lo anterior
significa, que la eficiencia presupone que el Estado, por el interés
general, estéd obligado a tener una planeacion adecuada del gasto, y
maximizar la relacion costos — beneficios. Asi, esta Corte ha hecho
referencia clara a la implementacion del principio de eficacia,
afirmando que este principio de [a administracion impone
deberes y obligaciones a las autoridades para garantizar [a
adopcién de medidas de prevencion y atencion de los
ciudadanos del pais, para garantizar su dignidad y el goce
efectivo de sus derechos (...). Negrilla y Subrayado fuera de texto

ADMINISTRACION PUBLICA-Principio de celeridad

“(...) En cuanto al principio de celeridad, la jurisprudencia de esta
Sala ha sostenido que éste implica para los funcionarios publicos ef-
- objetivo de otforgar agilidad al cumplimiento de sus fareas,
funciones y obligaciones publicas, hasta que logren alcanzar
sus deberes basicos con la mayor prontitud, v que de esta
manera su qestidon se preste oportunamente cubriendo [as
necesidades y solicitudes de los destinatarios y usuarios, esto
es, de la comunidad en general. Igualmente ha sefialado esta
. Corporacién, que este principio tiene su fundamento en el articulo 2°
de la Constitucién Politica, en el cual se sefiala que las autoridades
de la Nacién tienen la obligacion de proteger la vida, honra, bienes,
creencias y demas derechos y libertades de los ciudadanos, al igual
que asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y
de los particulares, lo cual encuentra desarrolio en articulo 209
Superior al declarar que la funcién administrativa esté al servicio de
los intereses generales entre los que se destaca el de la celeridad en
el cumplimiento de las funciones y obligaciones de la administracion
publica(...)”. Negrillay Subrayado fuera de texto '

Por lo anteriormente expuesto, estan llamadas a prosperar todas y cada una de
las pretensiones aqui solicitadas en atencion al evidente vy palmario aumento
injustificado de los valores adeudados, la vana informacion de la "presunta deuda”
para objetar el requerimiento notificado vy los periodos de mas tenidos en cuenta

&~



> FECHA: 26 de junio de 2018, 11:26:45 a. m. COT

> PARA: <s.verano@hotmait.com>

> ASUNTO: NOTEFICAC!C)N APORTANTES PAGOS PARCIALES - RES. 2082 DE 2016
> RESPONDER A: <informate@colpensiones.gov.co>

> Para asegurar la entrega de nuestros e-mail en su correo, por favor

> agregue Informate@colpensiones.gov.co a su libreta de direcciones de
> correo. -

" > S| USTED NO VISUALIZA BIEN ESTE MAIL, HAGA CLICK AQUI [1)

>

> BOGOTA, 25 de Junio de 2018

> .

> Sefiores

> VERANO HENAO SANDRA PATRICIA

> Répresentante Legal

>CR183-02 TORRE CAPTO 401

> BOGOTA, D.C.,, BOGOTA

> .

> IDENTIFICACION:

> NIT/CC 51664434

> .

> TIPO DE TRAMITE:

> NOTIFICACION PAGO INCOMPLETO - Direccién de Ingresos por Aportes
> DIA

>

> Respetado(a) sefor{a), reciban un cordial saludo

. .

> Para Colpensiones es muy importante que los pagos de su empresa sean
> registrados de manera correcta y oportuna en el sistema de recaudo de
> esta Entidad, puesto que este es ef insumo fundamental para que no le
> gehere deuda y se reconozcan las prestaciones econdmicas de forma

> 4gil a sus trabajadores.

> .

> Una vez revisado el ingreso del recaudc se encuentra evidencia de que
> no realizé el pago de cotizaciones por la totalidad de sus afiliados

> para su empresa (Nombre y/o razdn social) VERANO HENAO SANDRA
> PATRICIA con identificacidon 51664434,

o> ' :

> Al consultar los pagos realizados para los periodos del 2017 se

> encontrd que para el o los afiliados siguientes no reporté ni pago

> ni hovedad:

. .

> Afiliado 29698418 a partir del periodo 01/01/2017 en adelante.

> Afiliado 35508591 a partir del periodo 01/05/2017 en adelante.

> Afiliado 79253078 a partir dél periodo 01/01/2017 en adelante.

>

> Por lo anterior se estd generando deuda presunta para su empresa, por
> consiguiente lo invitamos a que.valide su informacién, la normalice y

> evite ser requerido nuevamente.

>

" > Esimportante recordar que el NO PAGO DE LAS OBLIGACIONES por concepto

» .

-



> de Aportes a la Seguridad Social dard inicio a las ACCIONES

> JUDICIALES O DE JURISDICCION COACTIVA a gue hubiere lugar, por lo

> anterior lo invitamos a que realice el pago voluntario y/o reporte las

> novedades segln sea el caso de manera inmediata.

>

> En caso de no haber realizado el pago de los aportes, debera

> realizarlo a través del operador PILA de su preferencia por medio de

> la planilla N - planilla de correcciones indicada en la Resolucidn

> 2388 de 2016.

> .

> S§j identifica inconsistencias o falta de registro de novedades de

> retiro o traslados de Ios‘trabajadores a sucargo o asunombre, lo

> invitamos a acceder al Portal Web del Aportante (PWA), canal disefado
> por COLPENSIONES para que los empleadores que presenten deuda por
> concepto de aportes pensionales, por inconsistencias en sus pagos o

> por omisién o pagos incompletos, puedan manejar a través de Internet
> los trdmites en linea para depurar su informacién,

> https://pwa.colpensionestransaccional.gov.co [2].
>,

> En dado caso que el aporte realizado se encuentre correcto, lo

> invitamos a segu'ir cumpliendo de manera oportuna con los pagos al
> Sistema de Seguridad Social y a revisar la informacion a su cargo a

> través del PWA. -

>

> Para conocer el procedimiento para registrarse al PWA dirigirse a la
> seccidn “ayuda” del siguiente link, en el cual puede visualizar

> de manera interactiva los pasos a seguir,

> https://pwa.colpensionestransaccional.gov.co [3]. En caso de tener

> inconvenientes en el proceso, puede hacer uso del chat de asesoria en

> linea, ubicado en la pantalla principal del Portal Web del Aportante.

> .

> Le recordamos que mantener al dia sus obligaciones pensionales,

> permite que los pagos se vean aplicados al estado de cuenta de!

> aportante y debidamente acreditadosy de manera oportuna a la historia
> |laboral de sus trabajadores, lo que ademads evitara ser requerido por

> acciones de cobro posteriores en cumplimiento de las facultades que

> tiene esta administradora de fiscalizacién y cobro establecidas en

- > los articulos 24 y 53 de la Ley 100 y conforme a los esténdares de

> cobro establecidos en la Resolucion 2082 de octubre de 2016.

>

>Es import‘ante que conozca que COLPENSIONES busca en usted un aliado
> para conformar un equipo de trabajo, por lo que estamos dispuestos a

> brindarle el apoyo que requiera comunicdndose a través de! Portal

> Web del Aportante o a las lineas fijas en Bogotd 4890909 Medellin

> 2836090 o linea nacional gratuita 018000410909.
>

> Atentamente,
>

> CESAR VILLADIEGO ESCOBAR
> Director de ingresos por Aportes
> Gerencia de Financiamiento e Inversién

44
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Bogota D.C, 18 de septiembre de 2018

CERTIFICACION LABORAL.
A QUIEN PUEDA INTERESARLE:

SANDRA PATRICIA VERANO HENAO, persona natural, identificada con C.C
No. 51.664.434 de Bogota D.C, mediante el presente escrito CERTIFICO que la
sefiora MATILDE DIAZ MINA, identificada con C.C No. 29.698.418 de Bogota
D.C, presto sus servicios a la suscrita, como empleada del servicio doméstico a
partir del mes de febrero del afio de 1996 hasta el mes de noviembre del afo
1998.

La presente certificacion se firma a los dieciocho (18) dias del mes de septiembre
de 2018.

Atentamente,

~"SANDRA PATRICIA VERANO HEN
C.C No. 51.664.434 de Bogota D.C
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“Doctor,

v:;ACESAR VILLADIEGO ESCOBAR

7DIRECTOR DE INGRESOS POR APORTES

. GERENCIA DE FINANCIAMIENTO E INVERSION
_ADMIN[.S.TRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES

REFERENCIA SOLICITUD DE DEPURACION - ELIMINACION DE DEUDA.
S DEUDA PRESUNTAMENTE EXISTENTE SE ENCUENTRA
. PRESCRITA EN APLICACION AL ESTATUTO TRIBUTARIO.

CLAUDIA PATRICIA GUAUQUE BECERRA mayor de edad, identificada con

cédula de ciudadania numero 52.935.852 de Bogota D.C, abogada en ejercicio,
¢ con tarjeta profesional nimero 177.833 del C.S.J, obrando ern mi condicion de
ol apoderada juridica de la sefiora SANDRA PATRICIA VERANO HENAO mayor de

edad y vecina de esta ciudad, identificada con cédula de ciudadania numero
51.664.434 de Bogota D.C, en virtud de lo consagrado en el articulo 23 de la
Constitucién Politica y la Ley 1755 de 2015, me permito impetrar en su despacho

- derecho de peticion con el fin de solicitar respetuosamente se sirva efectuar la
depuracién de la deuda generada y eliminacion de la misma por los aportes al
S.G.S.S en pensiones presuntamente no realizados por parte de mi mandante a
cargo de la sefiora MATILDE DIAZ MINA quien le prestd sus servicios como
empleada del servicic domeéstico entre el mes de febrero de 1996 hasta el mes
noviembre de 1998 y de existir eventualmente alguna deuda, al tenor del articulo
817 del Estatuto Tributario, se aplique el termino prescriptivo de la accidn de
cobro teniendo en cuenta los siguientes,

1. HECHOS.

1.1 La sefiora MATILDE DIAZ MINA identificada con C.C No. 29.698.418, trabajo
para la sefiora SANDRA PATRICIA VERANO HENAO entre el mes de febrero de
1996 hasta el mes noviembre de 1998, desempefando funciones de empleada de
servicio domeéstico, tal y como lo tes‘uﬁco mi poderdante, fa senora Verano,
mediante declaracion juramentada (ver declaracion adjunta).

1.2 Mi prohijada contraté verbalmente a la sefiora MATILDE DIAZ y asumié el
pago de Seguridad Social en favor de ésta durante todo el tiempo en el que se
extendid la relacion laboral, es decir, entre febrero de 1996 hasta ef mes
noviembre de 1998.

1.3 Que el pago de salarios, asi como las liquidaciones de las prestaciones
sociales, se hacian de manera verbal, por tanto, mi mandante no posee evidencia
fisica de tales cancelaciones.

1.4 Al momento de la terminacién de la relacion laberal entre mi prohijada, la
sefiora SANDRA VERANO v la sefiora MATILDE DIAZ MINA, esto fue'en el mes
de noviembre de 1998, mi poderdante dejé de asumir el pago de seguridad social
integral en favor de su ex empleada.




1.5 Mediante oficio de notificacién pago incompleto del 25 de junio de 2018
expedido por su despacho, le hacen saber a mi poderdante que existe una deuda
a cargo por concepto de mora en el pago de aportes en pension en favor de Ia

sefora MATILDE DIAZ MINA, circunstancia que a todas luces vulnera el derecho’

fundamental al debido proceso administrativo de la sefiora SANDRA PATRICIA
VERANO HENAO, toda vez que no se justifica por parte de Colpensiones, las
razones por la cual se omitid notificar durante mas de veinte (20) afios a mi
prohijada sobre el presunto estado de mora.

Asi mismo dicha disposicion transgrede a todas luces lo dispuesto en el Art. 17 de
la Ley 100 de 1993 modificado por el articulo 4 de la Ley 797 de 2003, en el cual
reza que la obligatoriedad de efectuar cotizaciones al $.G.5.5 en pensiones a
cargo del patrono, se mantiene Unicamente en vigencia de la relacion laboral asi:

ARTICULO 17. OBLIGATORIEDAD DE LAS COTIZACIONES. <Articulo modificado por el
articulo 4 de la Ley 797 de 2003. Ef nuevo texto es el siguiente:> Durante [a vigencia
de Ia relacion laboral v del contrato de prestacion de servicios, deberan
efectuarse cotizaciones obligatorias a los regimenes del sistema general de pensiones por
parte de los afiliados, los empleadores y contratistas con base en el salario 0 ingresos por
prestacién de servicios que aquellos devenguen (APARTE SUBRAYADO Y EN NEGRILLA
DEL TEXTO ORIGINAL).

'

1.6 Aunado a lo anterior, mi mandante no tiene actuaimente ningun tipo de

relacién y contacto con la sefiora MATILDE DIAZ MINA, por lo tanto, resulta
desproporcionado que Colpensiones haya computado la presunta omision de pago
de aportes a cargo de la sefiora SANDRA PATRICIA VERANO HENAQO cuando
ella ya no tiene ningln tipo de vinculo con la sefiora MATILDE DIAZ desde hace
mas de veinte (20) afios.

1.7. Asi mismo, entendiendo que la Gerencia Nacional de Aportes y Recaudo esta
~ liquidando una presunta deuda de hace mas de veinte (20) anos, solicito respetar
y seguir los lineamientos establecidos en el Estatuto Tributario, articulo 817 en lo
que a la aplicacion de la prescripcion se refiere, conditio sine qua non que no
solo se estarian vulnerando los derechos legales de mi prohijado, sino también se
estaria configurando una via de hecho administrativa susceptible de ser protegida
por diferentes acciones; verbigracia, la accion de Tutela concebida por el
constituyente del 1991 como el mecanismo para proteger I0s derechos de las
personas tanto naturales como juridicas de las actuaciones administrativas que
contrarien el orden juridico nacional.

2. PETICIONES

2.1 Solicito respetuosamente se sirva efectuar la depuracion y eliminacion de la
deuda generada por los aportes al S.G.S.S en pensiones presuntamente no
realizados por parte de mi mandante, Sandra Verano, a favor de la sefiora
MATILDE DIAZ MINA . quien le prestd sus servicios como empleada del servicio
doméstico entre el mes de febrero de 1996 hasta el mes noviembre de 1998.

2.2. De existir alguna presunta deuda, al tenor del articulo 817 del Estatuto
Tributario se aplique el término prescriptivo de ia accion de cobro.

3. FUNDAMENTOS DE DERECHO




| l .

3.1 FUNDAMENTOS CONSTITUCIONALES y LEGALES

3.1.1 CONST!TUCION POLITICA, ARTICULO 23: DERECHO FUNDAMENTAL
DE PETICION:

“Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades
por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucion. El
legisiador podré reglamentar .su ejercicio ante organizaciones privadas para
garantizar los derechos fundamentales”.

3.1.2 LEY 100 DE 1993, ARTICULO 17, MODIFICADO POR EL ARTICULO 4 DE
LA LEY 797 DE 2003: OBLIGATORIEDAD DEL PATRONQO EN EFECTUAR
COTIZACIONES AL S.G.S.S EN PENSIONES DURANTE LA VIGENCIA DE LA
RELACION LABORAL CON EL EMPLEADO:

ARTICULO 17. OBLIGATORIEDAD DE LAS COTIZACIONES. <Articulo modificado por el

articulo 4 de la Ley 797 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> Durante la vigencia

de la relacién laboral y del contrato de prestacion de servicios, deberan
efectuarse cotizaciones obligatorias a los regimenes del sistema general de pensiones por
parte de los afiliados, los empleadores y coniratistas con base en el salario 0 ingresos por
prestacion de servicios que aquellos devenguen (APARTE SUBRAYADO Y EN
NEGRILLA DEL TEXTO ORIGINAL).

3.1.3 LEY 1755 DE 2015, ARTICULO 14: TERMINOS PARA RESPONDER LA
PETICION:

"Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo
norma legal especial y so pena de sancién disciplinaria, toda peticion debera
resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estara
sometida a término especial la resolucion de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacion deberdn resolverse dentro de
los diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado
respuesta al peticionario, se entendera, para todos los efectos legales, que la
respectiva solicitud ha sido aceplada y, por consiguiente, la administracion ya no
podré negar la entrega de dichos documentos al peticionario, y como
consecuencia las copias se entregaran dentro de los tres (3) dias siguientes”.
(Aparte subrayado y sefalado en negrilla del texto original)

.3.1.4 EL CONSEJO DE ESTADO SE HA PRONUNCIADO SOBRE LA
PROCEDIBILIDAD Y TERNIINO PARA COBRO D PREoUNTAS DEUDAS POR
APORTES PENSIONALES, ASI:

La Seccion Cuarta de la Sala de lo Contencioso Administrativo del Consejo de
Estado, a través de la sentencia 13392 del 30 de Julio de 2004, sefialo que
el término de prescripcion para los aportes al Sistema de Seguridad
Social, debe ser el mismo aplicable para los aportes fiscales por remisién
del articulo 54 de la ley 383 de 1897, y en esa medida, la accién de cobro
de los aportes al Sistema de Seguridad Social integral prescribe a los
cinco (5). anos contados a partir de la fecha en que se hicieron
exigibles legalmente al tenor del articulo 817 del estatuto Tributario.

3.1.5. AL ESTAR FRENTE A UN COBRO DE APORTES AL SISTEMA DE

SEGURIDAD SOCIAL EL MISMO SE RIGE POR LAS DISPOSICIONES




para la legal y efectiva liguidacion. Sin mayores -elucubraciones entonces, es
procedente sin temor a equivocos acceder a lo que deprecado. '

4. PRUEBAS

4.1 Copia de oficio de notificacion pago incompleto del 25 de junio de 2018
expedido por el Dr. CESAR VILLADIEGO ESCOBAR en calidad de Director de
Ingresos por Aportes, Gerencia de Financiamiento e Inversion de Colpensiones,
en el que hacen saber el estado de mora en aportes al S.G.5.S en Pensiones a
cargo de mi mandante

4.2 Copia de declaracion juramentada de la sefiora SANDRA PATRICIA VERANO
HENAO mediante la cual expone bajo la gravedad de juramento el tiempo en el
gue se extendid su relacion laboral con la sefiora MATILDE DIAZ MINA.

4.3. Copia de la declaracion juramentada rendida por testigos en la cual ratifican
lo manifestado por mi prohijada, la sefiora Verano.

5. ANEXOS

5.1 Copia de la Cédula de Ciudadania de la sefiora SANDRA PATRICIA VERANO
HENAO.

5.2 Copia del Registro Unico Tributario- RUT de la sefiora SANDRA PATRICIA
VERANO HENAO expedido por la DIAN.

5.3 Poder debidamente conferido para actuar.
5.4 Copia de la cédula de ciudadania vy tarjeta profesional de la suscrita

5.5 Copia del escrito de solicitud Y sus anexos.

5.6. Formularios dehidamente diligenciados

7. NOTIFICACIONES.

Para la remisidén de la respuesta a la presente peticidn, respetuosamente solicito
enviar la correspondencia a la siguiente direccion:

Direccion; Calle 12B No. 7- 80, Oficina 537
_ Edificic Antiguo Banco de Bogota

Ciudad: Bogota D.C

Teléfono: (1) 286- 0275

Correo Electrénico:  dav.es@hotmail.com

Atentamente,

LAUDIA PAITRICI, UAUQUE BECERRA
C.C No. 52.935.852 de Bogota D.C
T.P No. 177.833 del C.S.J, .
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CONSAGRADAS EN EL ESTATUTO TRIBUTARIO, PARA EL CASO, EL
ARTICULO 817 EL CUAL A LETRA REZA:

(...) PRESCRIPCION DE LA ACCION DE COBRO.- Art. 817.
Término de prescripcidn de la accidn de cobro.

La accidén de cobro de las obligaciones fiscales, prescribe en el
término de cinco (5) anos, contados a partir de:

1. La fecha de vencimiento del término para declarar, fijado por el
Gobierno  Naciorial, para las declaraciones  presentadas
oportunamente. :

2. La fecha de presentacién de la declaracion, en el caso de las
presentadas en forma extemporanea.

3. La fecha de presentacién de la declaracion de correccion, en
relacién con los mayores valores.

4. La fecha de ejecutoria del respectivo acto administrativo de
determinacion 0 discusion.
La competencia para decretar la prescripcion de la accion de cobro
serd de Jos Administradores de Impuestos o de Impuestos y
Aduanas Nacionales respectivos, o de los servidores piblicos de /a
respectiva administracién en quien estos deleguen dicha facuitad y

-serd decretada de oficio o a peticién de parte (...). 7 Negrilla fuera
de texfo

En Sentencia C034 de 2014 la honorable Corte Constitucional ha
manifestiado: DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO-Distincidon enfre garantias
previas y garantias posteriores

“(..] La jurisprudencia constitucional ha diferenciado entre las
garantias previas y posteriores que implica el derecho al debido
proceso en materia administrativa. Las garantias minimas previas se
relacionan con aquellas garantias minimas que necesariamente
deben cobijar la expedicién y ejecuciéon de cualquier acfo o
procedimiento administrativo, tales como el acceso libre y en
condiciones de iqualdad o g justicia, el juez natural,_el derecho de
defensa, la razonabilidad de los plazos v la_imparcialidad,
autonomia e independencia de los jueces, enfre ofras. De otro lado,
las garantias minimas posteriores se refieren a la posibilidad de
cuestionar la validez juridica de una decision administrativa,
mediante los recursos de la via gubernafiva y la jursdiccion
contenciosa administrativa [...] Negrilla y Subrayado fuera de texto

3.1.6. Asi mismo, en sentencia C 826 de 2013, el Alto Tribunal Constitucional ha
manifestad en cumplimiento estricto de los Principios de celeridad, eficacia
y eficiencia de la ADMINISTRACION PUBLICA, lo siguiente:

“(...) En cuanto a los principios de eficacia y eficiencia, la Corte
ha afirmado en relacién con el primero, que la eficacia esta
soportada en varios conceptos que se hallan dentro de /a
Constitucion Politica, especialmente en el articulo 2° al prever
como uno-de los fines esenciales del Estado el de garantizar la
efectividad de los principios, deberes vy derechos consagrados




en la Constitucién: en el 209 como principio de ohbligatorio
acatamiento por quienes ejercen la funcion administrativa; en el
365 como uno de los objetivos en la prestacion de los servicios
publicos; en los articulos 256 numeral 4o., 268 numeral 2° 277
numeral 5° y 343, relativos al control de gestion y resultados. En este
sentido, la Sala ha senalado que la eficacia constituye una
cualidad de la accién administrativa en la que se expresa la
vigencia del estado sccial en el ambito juridico-administrativo.
Asi mismo afiade que en definitiva, la eficacia es la traduccion de
los deberes constitucionales positivos en que se concreta el valor
superior de la igualdad derivado directamente de la nota o atributo
de socialidad del Estado. Por su parte, en lo que atafie al principio
de eficiencia la jurisprudencia de este Tribunal ha senalado que
se ftrata de la méaxima racionalidad de la_relacion costos-
beneficios, de manera que la administracién publica tiene el
deber de maximizar el rendimiento o los resuftados, con costos
menores, por cuanto los recursos financieros de Hacienda, que
tienden a limitados, deben ser bien planificados por el Estado
para que tengan como fin satisfacer las necesidades prioritarias
de la comunidad sin el despilfarro del gasto publico. Lo anterior
significa, gue la eficiencia presupone que el Estado, por el interés
general, estd obligado a tener una planeacién adecuada del gasto, y
maximizar la relacién costos — beneficios. Asi, esta Corte ha hecho
referencia clara a la implementacion del principio de eficacia,
afirmando que esfe principio de la administracion impone
deberes y obligaciones a las autoridades para garantizar la
adopcién de medidas de prevencion y atencion de Jos
ciudadanos del pafis, para garantizar su dignidad y el goce
efectivo de sus derechos (...). Negrilla y Subrayado fuera de texto

ADMINISTRACION PUBLICA-Principio de celeridad

“(...) En cuanto al principio de celeridad, la jurisprudencia de esta
Sala ha sostenido que éste implica para los funcionarios publicos ef

- objetivo de oforqar agilidad al cumplimiento de sus tareas,
funciones y obligaciones ptiblicas, hasta que logren alcanzar
sus deberes bhdsicos con la mayor prontitud, v que de esta
manera su qgestion se preste oportunamente cubriendo [as
necesidades vy solicitudes de los destinatarios y usuarios, esto
es, de la comunidad en general. Igualmente ha sefalado esta

_ Corporacién, que este principio tiene su fundamento en el articulo 2°
de la Constitucion Politica, en el cual se sefiala que las autoridades
de la Nacion tienen la obligacion de proteger la vida, honra, bienes,
creencias y deméas derechos y libertades de los ciudadanos, al igual
que asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y
de los particulares, lo cual encuentra desarrollo en articulo 209
Superior al declarar que la funcién administrativa esta al servicio de
los intereses generales entre los que se destaca el de la celeridad en
el cumplimiento de las funciones y obligaciones de la administracion
publica(...)”. Negrilla y Subrayado fuera de texto

Por lo anteriormente expuesto, estan llamadas a prosperar todas y cada una de
las pretensiones aqui solicitadas en atencién al evidente y palmario aumento
injustificado de los valores adeudados, la vana informacién de la "presunta deuda”

para objetar el requerimiento notificado vy los periodos de mas tenidos en cuenta




> FECHA: 26 de junio de 2018, 11:26:45 a. m. COT

> PARA: <s.verano@hotmail.com>

> ASUNTO: NOTIFICACION APORTANTES PAGOS PARCIALES - RES. 2082 DE 2016
> RESPONDER A: <informate@colpensiones.gav.co>

> Para asegurar la entrega de nuestros e-mail en su correo, por favor

"> agregue Informate@colpensiones.gov.co a su libreta de direcciones de
> correo.
' > SI USTED NO VISUALIZA BIEN ESTE MAIL, HAGA CLICK AQUI 1]

>

> BOGOTA, 25 de Junio de 2018

> .

> Sefiores

> VERANO HENAO SANDRA PATRICIA

> R'epresentante Legal ‘

>CR183-02 TORRE CAPTO 401

> BOGOTA, D.C,, BOGOTA

> .

> IDENTIFICACION:

> NIT/CC 51664434

> o

> TIPO DE TRAMITE:

> NOTIFICACION PAGO INCOMPLETO - Direccion de Ingresos por Aportes
> DIA

>

> Respetado(a) sefior(a), reciban un cordial saludo

>,

> Para Colpensiones es muy jmportante que los pagos de su empresa sean
> registrados de manera correcta y oportuna en el sistema de recaudo de
> esta Entidad, puesto que este es el insumo fundamental para que no le
> genere deuda y se reconozcan las prestaciones econémicas de forma

> dgil a sus trabajadores.

> .

> Una vez revisado e! ingreso de! recaudo se encuentra evidencia de que
> no realizd el pago de cotizaciones por la totalidad de sus afiliados

> para su émpresa (Nombre y/o razon social) VERANO HENAO SANDRA
> PATRICIA con identificaciéon 51664434,

S .

> Al consultar los pagos realizados para los periodos del 2017 se

> encontrd que para el o los afiliados siguientes no reportd ni pago

> ni novedad:

> '

> Afiliado 29698418 a partir del perioda 01/01/2017 en adelante.

> Afiliado 35508591 a partir del periodo 01/05/2017 en adelante.

> Afiliado 79253078 a partir del periodo 01/01/2017 en adelante.

>

> Por lo anterior se estd generando deuda presunta para su empresa, por '
> consiguiente lo invitamos a que valide su informacion, la normalice y

> evite ser requerido nuevamente.
>

> Es importante recordar que el NO PAGO DE LAS OBLIGACIONES por concepto
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> de Aportes a la Seguridad Social dard inicio a las ACCIONES

> JUDICIALES O DE JURISDICCION COACTIVA a que hubiere lugar, por lo

> anterior lo invitamos a que realice el pago voluntario y/o reporte las

> novedades segun sea el caso de manera inmediata.

>

> En casc de no haber realizado el pago de los aportes, debera

> realizarlo a través de! operador PILA de su preferencia por medio de

> {a planilla N - planilla de correcciones indicada en la Resolucidn

> 2388 de 2016.

> .

> Siidentifica inconsistencias o falta de registro de novedades de

> retiro o traslados de Iosttrabajadores a su cargo o a sunombre, lo

> invitamos a acceder al Portal Web del Aportante (PWA), canal disefiado
> por COLPENSIONES para que los empleadores gue presenten deuda por
> concepto de aportes pensionales, por inconsistencias en sus pagos o

> por omision o pagos incompletos, puedan manejar a través de Internet
> los tramites en linea para depurar su informacién,

> https://pwa.colpensionestransaccional.gov.co (2]

>

> En dado caso que e! aporte realizado se encuentre correcto, o

> invitamos a seguir cumpliendo de manera oportuna con los pagos al
> Sistema de Seguridad Social y a revisar la informacion a su cargo a

> traveés del PWA. .
.

> Para conocer el procedimiénto para registrarse al PWA dirigirse a la
> seccién “ayuda” del siguiente link, en el cual puede visualizar

> de manera interactiva los pasos a seguir,

> https://pwa.colpensionestransaccional.gov.co [3]. En caso de tener

> inconvenientes en el pro'ceso, puede hacer uso del chat de asesorfa en

> linea, ubicado en la pantalla principal del Portal Web del Aportante.

. .

> Le recordamos que mantener al dia sus obligaciones pensionales,

> permite que los pagos se vean aplicados al estado de cuenta del

> aportante y debidamente acreditados y de manera oportuna a la historia
> laboral de sus trabajadores, lo que ademas evitard ser requerido por

> acciones de cobro posteriores en cumplimiento de las facultades que

> tiene esta administradora de fiscalizacion y cobro establecidas en

. > los articulos 24 y 53 de la Ley 100 y conforme a los estdndares de

>.cobro establecidos en |a Resolucion 2082 de octubre de 2016.

>

> Es importante que conozca que COLPENSIONES busca en usted un aliado
> para conformar un equipo de trabajo, por lo que estamos dispuestos a

> brindarle el apoyo que requiera comunicandose a través del Portal

> Web del Aportante o a las lineas fijas en Bogotd 4890909 Medellin

> 2836090 o linea nacional gratuita 018000410909.
>

> Atentamente,
>

> CESAR VILLADIEGO ESCOBAR

> Director de Ingresos por Aportes
> Gerencia de Financiamiento e Inversion



Colpensiones
Ven por tu futuro
BZ2018_11725809-2895729
BOGOTA, 19 de septiembre de 2018

. Sefor (a)
SANDRA PATRICIA VERANO HENAO
CR 1 NRO 83-02 TC APT 401
. BOGOTA, D.C. BOGOTA D.C
Referencia: Radicado No. 2018_11725809 del 18 de septiembre de 2018
Ciudadano: SANDRA PATRICIA VERANO HENAO
Identificacion: Cédula de ciudadania 51664434
Tipo Tramite: Actualizacion de datos - Novedad de retiro retroactivo

Respetado(a) Sefor (a);

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES,

Conforme con su solicitud, radicada como se indica en la referencia, se informa, que como resultado de
. fas validaciones realizadas, se detectd que los siguientes documentos no cumplen con las caracteristicas
necesarias para continuar con el tramite:

Tipo y Numero de Documento con Inconsistencia Detalle de la
identificacion inconsistencia Presentada inconsistencia
CC. 51664434 Certificado de No cumple requisito El certificado de
Existencia y existencia y
Representacion Legal representacion legal
{ expedido por Camara expedido por la
% de Comercio (No Camara de Comercio
g, mayor a 3 meses) tiene fecha de
gx expedicion mayor a
’ 90 dias (3 meses); por
f_g’ lo tanto no es
2 aceptado.

Por lo anterior y con el fin de continuar con el tramite relacionado en la referencia, se solicita que en un
término no superior a 1 mes calendario contado a partir del recibido de esta comunicacion, haga entrega
del documentof(s) relacionado(s) debidamente corregido en cualquiera de los Puntos de Atencidn de

Ven por tu futuro

Centro de Atencion Telefonica Nacional: 01 8000 41 09 09 - Centro de Atencidn Telefonica Nacional BEPS 01 8000 41 07 77
Bogota: 489 09 09 - Bogota BEPS: 487 03 00 - Medeilin 483 60 90
www colpensiones.gov.co



Formulario del Registro Unico Tributario

el

i

DIAN - = 001
X J Hoja Pringipal m

2, Concaplo M@ua_llzaclén_ _

Espacio ressrvado pora la DIAN

14435830658

4. Normero de formulario

MNVAMHTR

. Nimerp de Identificacion Tributaria (NIT): 6. DV’ 12. Direccion seccional 14. Buzobn electronico
.5 5166443 4]~]8 [murinsn 3]2]
. . IDENTIFICACION ;'r".\ \\
. }24. Tipo de contribuyente: 25. Tipo de documento: 26. Numero de fdentificacién: (§\ ~s! 27. fecha expedicion:
Persona natural o sucesidn iliquida [z Cédula de ciudadania ]1 |3] [5 !1 I6 IG l4 I4 [ 31‘1{!{;&\ l ] ¥ [1 9 8 1 ]0 3 51 0
Lugar de expedicién 28. Pais: 28, Departamento: .iﬁ@iudad!ﬁj..ﬂicipio:
COLOMBIA I1 IBFQ!Bogot{i D.C. 1 | LI [ I ,,LBOQQ‘@_ .C. 0|0}t
31. Primer apsllido 32. Segundo apeliido 33. Primer nombre (& \ \ l‘( \Q\trb: nombres
- N\ \
C\VERANO HENAO SANDRA /,_\:::\w), {.{_u)\\ EéTRIC!A
‘. 35. Razén social; \ i Ql\_
- /§\v a (‘ o 7/
[ AN
36. Nombre comercial: \\'{/\ :«/x;ggli;}
, A
- dB!CAcmﬁ Y
. i T - ) N . L
38. Pais: 39. Departamento: N ™ 40. Ciudad/Municipio:
COLOMBIA 116 ]9 Bogota D.C. /é\}i&;’? \"i):::) Bogota, D.C. 001
41. Direccion principat /{ \\\f\y r( ‘\:\
CR13 90 36 OF 701 ,{;‘1,\ Re ,\f., ,).}
42. Correo elactrénica: 43. Cadigo postal 44>’?e|afo>m e 45. Teléfono 2:
s verano@hotmail.com [T li I/T‘\l LV B DT T T 1T Jel2[a]afofelsl [TTTTTTT [ Tel2]1]s]t]e]s

NN /‘“_Cl)\§IF!CACION

. Acﬁv]d,@ Q@w{cg},\ \ . QOcupacion
| Actividad princip a%&;% neBrian 7 Otras actividadss 52 Nomers
46.Codigo: | | 47. Fecha inicio actividad: 48. deiqé\/ 40 ken Qrm\ac{&;';:_ 50. Cédigo: 1 2 51. Codigo eslablecimientos
6,9,1,0 200310 1101 0&,1}\@\?)6/%7‘108 {53 Lol [2[4I2]1] I—JjD
- /Q@onsablﬂdades Calidades y Atributos
1 2 3 4 - 5 8 7 /5’\ -Q:\, " 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
53.GCodigor , 5| ,911,1]12,2 1/&%}\\[) 1 1 ] ! I 1 1 ] | | | { ] L { i i
C 05- impto. renta y compl. régimen ordlnar \;
L4 09- Retencién en la fuente en el impuesto k\ _/5
11- Ventas régimen comun (\\
22- Obligado a cumplir deberes formales a \J
N
Obligados aduaneros Exportadores
i | 2 3 4 | s |8 7 8 9 10
. 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
sacedigo LU AU L L LA 1404 1t i1 0 i1 d1] i 57 Modo ] [] ]
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 D [::l
T swoe | [T 1] L]
Ll te bpet gl L]l
IMPORTANTE: Sin perjuicio de tas lones a que haya lugar, |a inscripcion en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencla indefinida y en ia no se exigira su renovacion

s [] w[X]

53. Anexos:

Para uso exclusivo de fa DIAN

[ I Io]

60. No. de Folios:

La informacién contenida en el formulario, serd responsabllidad da quien lo suscribe y en
consecuencia corresponde exactamente a la realidad, por lo anterior, cualquier falsedad o
inexactitud &n que incurra podra ser sancionada.
Articulo 18 Decreto 2460 de Noviembre de 2013

Firma de solicitante:

61.Focha: [2 0 1 7[1 0[1 8]

Sin perjuicio de |as verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

VERANO HENAQO SANDRA PATRICIA
CONTRIBUYENTE

984. Nombra
985. Cargo:

Fecha generacion documento PDF: 18-10-2017 03:03:34PM
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Colpensiones
Bogota D.C., 08 de octubre de 2018 BZ2018_12199292-2987714

Sefior a
SANDRA PATRICIA VERANO HENAO
CLL 12B No 7 — 80 of 537 ED Antiguo Banco de Bogota.

BOGOTA, D.C.

Referencia: Radicado No. 2018 12199292 del 27 de septiembre de 2018
Ciudadano: MATILDE DIAZ MINA

Identificaciéon: Cédula de ciudadania 29698418

Tipo de Tramite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS

Respetada sefiora:

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES. En
atencidon a su peticidon radicada bajo el No 2018_12103163 en la que solicita se mantenga la
apertura del radicado 2018_11725809 con el cual se busca una Actualizacidon de datos - Novedad
de retiro retroactivo, es oportuno realizar las siguientes precisiones:

Que una vez realizadas las labores administrativas con el fin de validar la pertinencia de los
documentos aportados en el radicado 2018_12261898 del 28 de septiembre del afio en curso, se
logré establecer que el Registro Unico Tributario aportado por la interesada cumple con las
exigencias requeridas para la continuidad del estudio del tramite descrito en el parrafo anterior.
Por esta razdn, se le informa que el drea competente decidird lo que en derecho corresponda
dentro de los términos legales dispuestos para tal fin.

En caso de requerir informaciéon adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencidn
Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota al 4890909, en
Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos
dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Agradecemos su confianza recordandole que estamos para servirle.

Atentamente,

Juana Masiel Sabogal Ardila
DIRECCION DE ESTANDARIZACION

Su futuro lo-construimaos entre los dos 1de1

/L 66




COLPENSIONES
2018_14494
15/11/2018 12: 3915815 PM
SALITRE
BOGOTA D.C - 8060TA, D.C.

Bogota D.C, N THsLLCIONES

mmnmmmnuuu i

02681214494958 2n

CLAUDIA PATRICIA GUAUQUE BECERRA abogada en ejercicio obrando en mi
condicién de apoderada de la sefiora SANDRA PATRICIA VERANO
HENAO, quien funge como empleadora, identificada.con cédula de ciudadania
numero 51.664.434 de Bogota D.C, en virtud de lo consagrado en el articulo 23 de
la Constitucién Politica y la Ley 1755 de 2015, de acuerdo a su escrito bajo
radicado No. BZ 2018-12199292-2987714 y en respuesta de este, me permito
ACLARAR QUE EL PERIODO DE FINALIZACION DE LA RELACION
LABORAL entre mi prohijada y la sefiora Matilde Diaz MANIFESTADA EN
LAS CERTIFICACIONES Y DELCARACIONES EXTRA JUICIO ES:
FEBRERO/1998.

De acuerdo al poder adjunto bajo el radicado citado, mi poderdante me
faculté para presentar los escritos y manifestaciones necesarias en
pro de su defensa, por lo anterior y teniendo en cuenta que mi
defendida esta fuera del pais y de acuerdo ‘a la manifestacion
‘expresada por ésta a la suscrita, manifiesto que la fecha de finalizacion
de la relacién laboral entre mi defendida y la sefiora Matilde Diaz Minta
culminé en FEBRERO DE 1998.

Solicito, en calidad de empleadora, se continie con-el TRAMITE DE RETIRO
RETROACTIVO DSE LA REFERIDA TRABAJADORA Y SE REFLEJE ESTA
NOVEDAD.




3. FUNDAMENTOS DE DERECHO

3.1 FUNI':)AMENTOS CONSTITUCIONALES y LEGALES

3.1.1 CONSTITUCION POLITICA, ARTICULO 23: DERECHO FUNDAMENTAL
DE PETICION:

- “Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades
por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucion. El
legislador podrd reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para
garantizar los derechos fundamentales”.

3.1.2 LEY 100 DE 1993, ARTICULO 17, MODIFICADO POR EL ARTICULO 4 DE
LA LEY 797 DE 2003: OBLIGATORIEDAD DEL PATRONO EN EFECTUAR
COTIZACIONES AL S.G.S.S EN PENSIONES DURANTE LA VIGENCIA DE LA
RELACION LABORAL CON EL EMPLEADO:

ARTICULO 17. OBLIGATORIEDAD DE LAS COTIZACIONES. <Articulo modificado por el
articulo 4 de la Ley 797 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> Durante la vigencia
de la relacién laboral y del contrato de prestacion de servicios, deberan
efectuarse cotizaciones obligatorias a los regimenes del sistema general de pensiones por
parte de los afiliados, los empleadores y contratistas con base en el salario o ingresos por
prestacion de servicios que aquellos devenguen (APARTE SUBRAYADO Y EN
NEGRILLA DEL TEXTO ORIGINAL).

3.1.3 LEY 1755 DE 2015, ARTICULO 14: TERMINOS PARA RESPONDER LA
PETICION:

“‘Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo
norma legal especial y so pena de sancién disciplinaria, toda peticién deberé
resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estard
sometida a término especial la resolucion de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacién deberén resolverse dentro de
los diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado
respuesta al peticionario, se entenderd, para todos los efectos legales, que la
respectiva solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la administracién ya no
podra negar la entrega de dichos documentos al peticionario, y como
consecuencia las copias se entregaran dentro de- los tres (3) dias siguientes’.
(Aparte subrayado y sefialado en negrilla del texto original)

7. NOTIFICACIONES. -

Para la remision de la respuesta ala presente peticién, respetuosamente solicito
enviar la correspondencia a la siguiente direccion:

Direccién: Calle 12B No. 7- 80, Oficina 537
Edificio Antiguo Banco de Bogota
Ciudad: Bogota D.C




Teléfono: (1) 286- 0275
Correo Electronico:  dav.es@hotmail.com

CNG. §2.985.852 de Bo?
T.P No. 177.833 del C.S.J
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BOGOTA, 10 de diciembre de 2018 BZ2018_14494958-3785717
Sefior (a)

CLAUDIA PATRICIA GUAUQUE BECERRA
CALLE 12B NO 7-80 OF 537 ED ANTIGUO BNCO BGTA
BOGOTA, D.C. BOGOTAD.C

1012 12

Referencia: Radicado No 2018_14494958 del 15 de noviembre de 2018
Ciudadano: MATILDE DIAZ MINA

Identificacién: Cédula de ciudadania-29698418

Tipo de Tramite: Actualizacién de datos-Novedad de retiro retroactivo

Respetado(a) sefior(a):
Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES.

En respuesta a su solicitud de actualizacion de datos, radicada mediante el nimero sefialado en la
referencia, cordialmente nos permitimos informarle, que se realizaron las investigaciones y acciones
pertinentes, obteniendo el siguiente resultado:

En respuesta a su requerimiento, de manera atenta nos permitimos informar que no es
procedente aplicar la novedad en razén a que no se encuentran completos los documentos anexos a /"\1.)
su solicitud. Por lo anterior y para dicho procedimiento (solicitud de actualizacién Novedad de Retiro '
Retroactivo), la empleadora debera enviar copia de la liquidacion definitiva de salarios y prestaciones
a favor del trabajador. Se aclara que la declaracién juramentada solo es valida en caso de que el
empleador (persona natural) fallezca.

En caso de requerir informacién adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencion
Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota al 4890909, en
Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos
dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Agradecemos su confianza recordandole que estamos para servirle.

Atentamente,
2
v = = ~
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Sefior
CESAR ALBERTO MENDEZ »
Director De Historia Laboral
COLPENSIONES COLPENSIONES

2018_16198562
21/12/2018 10:40:25 an
v TEUSAQUI!LO
BUGOTA D.Z - BoGOTA, D.r.

Asunto: RESPUESTA A COMUNICADO BZ2018-14494958 — 3785717 maggzess -
Referencia: Radicado No. 2018-14494958 del 15 de noviembre de 2018 "l‘m "m ”ﬂm”m , W ””””l 'm ”
Empleador: Sandra Patricia Verano C.C. 51.664.343 0261816198562%. 0

Ciudadano (trabajador): Matilde Diaz C.C. 29698418
Tramite: Desafiliacién retroactiva

Actuando como apoderada de la empleadora Sandra Patricia Verano, me permito solicitar’ se

tenga en cuenta la declaracién allegada por mi poderdante (empleadora) y
por la suscrita en la cuales se manifesté las fechas desde - hasta tuvo

vinculada y el salario cancelado como empleada doméstica a la trabajadora
Matilde Diaz C.C. 29698418, en atencién a que: (i) desde el afio 1997 no tiene contacto

telefénico ni personal con la empleada; (ii) en 1997 no existia la obligacién por parte de mi cliente
de hacer los aportes para las empleadas domésticas, sin embargo, mi cliente en aras de ayudarle a
su pension, hizo los aportes pensionales; (iii) al momento de la desvinculacién, mi cliente
(empleadora) no celebré ninglin documento escrito de liquidacién de prestaciones. El pago y
reconocimiento de los derechos laborales fue de manera verbal, pago en efectivo y de manera
personal a la trabajadora.

Por lo anterior, mi poderdante —empleador — y como lo ha manifestado la Honorable Corte
Constitucional, nadie esta llamado a cumplir lo imposible, toda vez que al no

existir la liguidacién definitiva de salarios y prestaciones, por no haberse
realizado este documento al momento de la desvinculacién, no se podria insistir

en el referido requerimiento, el cual, de persistir, estaria conminando a realizar un
documento inexistente o en el peor de los asuntos, a realizar una falsedad e
incurrir en un delito penal, sancionable por la legislacién colombiana.

Agradezco la atencién, inclusién de la declaracién allegada y la enviada por la suscrita como
apoderada

C.
T.

P. No. 177.833 el
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Bogota D.C., 09 de Enero de 2019 BZ2018 16206596-3508154
Sefior ()
CLAUDIA PATRICIA GUAQUETA BECERRA
APODERADA
. CALLE 12 B No 7 - 80 OFICINA 537

. BOGOTAD.C.
Referencia: Radicado No. 2018 16198562 del 21 de diciembre de 2018
Ciudadano: Matilde Diaz
Identificacion: Cedula de crudadania 29.698.418

. Tipo de Tramite: . Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS

Respetadof{a) sefor{a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES. En
respuesta a fa solicitud segun radicado sefalado en el encabezado, de manera atenta, nos
permitimos informar que no es procedente realizar la peticion solicitada toda vez que carece de
un documento avalado y firmado por las dos partes que intervinieron en el vinculo laboral en el
periodo de 1996-02 y 1998-02, entre la Aportante la Sra. SANDRA VERANO identificada con cedula de
ciudadania 51.664.434 y la Afiliada MATILDE DIAZ MINA identificada con cedula de ciudadania
29.698.418. Este documento actia como garante del Principic de irrenunciabilidad derechos ya que
al sostener una relacion laboral esta se rige por la normativa de Seguridad Social debe existir prueba
fehaciente que permita tener claridad sobre la liquidacion de Aportes de Seguridad Social de fa Sra.
MATILDE DIAZ.

3

En caso de requerir informacion adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencion
Colpensiones {PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota al 48390809, en
Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos

C\ dispuestos a brindarle el mejor servicio.
Agradecemos su confianza recordandole que estamos para servirle.
Atentamente,
e

R EE

CESAR ALBERTO MENDEZ HEREDIA.
Director Historia Laboral

lde?2
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Bogota D.C., 09 de Enero de 2019 BZ2018_16206596-3908154
Sefior (a)
CLAUDIA PATRICIA GUAQUETA BECERRA
APODERADA ’
CALLE 12 B No 7 - 80 OFICINA 537

h BOGOTA D.C.

& Referencia: Radicado No. 2018_16198562 del 21 de diciembre de 2018
Ciudadano: Matilde Diaz
Identificacién: Cédula de ciudadania 29.698.418
Tipo de Tramite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS

Respetado(a) sefior(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES. En
respuesta a la solicitud segun radicado sefialado en el encabezado, de manera atenta, nos
permitimos informar que no es procedente realizar |a peticion solicitada toda vez que carece de
un documento avalado y firmado por las dos partes que intervinieron en el vinculo laboral en el
periodo de 1996-02 y 1998-02, entre |a Aportante la Sra. SANDRA VERANO identificada con cedula de
ciudadanfa 51.664.434 y la Afiliada MATILDE DIAZ MINA identificada con cedula de ciudadania
29.698.418. Este documento actia como garante del Principio de irrenunciabilidad derechos ya que
al sostener una relacién laboral esta se rige por la normativa de Seguridad Social debe existir prueba
fehaciente que permita tener claridad sobre |a liquidacion de Aportes de Seguridad Social de la Sra.
MATILDE DIAZ.

En caso de requerir informacién adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencién
Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogot3 al 4890909, en
Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos
dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Agradecemos su confianza recordandole que estamos para servirle.

Atentamente,

/ y ) ’
k’é@uu /[5 %’

CESAR ALBERTO MENDEZ HEREDIA.
Director Historia Laboral

GOBIERNO ' » www.ct'»lpensiones.gov.co
DE COLOMBIA Linea aratuita N1RNNN 41nana
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Bogota, 10 de octubre de 2018 BZ2018_11733054-2879381
Sefiora:

CLAUDIA PATRICIA GUAQUE

Cédula de ciudadania 52.935.852

Apoderada ’

CL12B#7-800OF 537

Tel 2860275

Ciudad

Referencia: Radicado No. 2018_11733054 del 18 de septiembre de 2018
Ciudadano: MATILDE DIAZ MINA

Identificacion: Cédula de Ciudadania No 29.698.418

Tipo de Tramite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS
Respetada Sefora Claudia Patricia.

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones COLPENSIONES, de
la manera mas atenta nos permitimos dar respuesta a su solicitud radicada en nuestra entidad,
mediante el cual solicita el cobro de los aportes dejados de cancelar por parte del empleador
SANDRA PATRICIA VERANO HENAOQO identificado con C.C. 51.664.434. A lo que nos
permitimos informarle:

1. Una vez revisadas las bases de datos a las que tiene acceso esta direccion se
evidencia deuda pesunbta por diferencia en pagos (deuda real) para los ciclos 1997-10,
1997-11, 1997-12, 1998-01 y 1998-02 y se presume una posible omision en la novedad
de retiro en este ultimo ciclo (1998-02); generando de esta manera deuda presunta por
omisién en pago para ciclos posteriores. Por lo tanto y acorde a los hallazgos, en
gjercicio de las facultades otorgadas por la ley 100 de 1993,a la fecha, requerimos al
empleador mediante requerimiento de cobro (Cromasoft) BZ2018 12770126-
APP231910 por los ciclos faltantes de pago, para que en el término de ley corrija las
inconsistencias registradas en los pagos de los aportes a la seguridad social.

En caso de requerir informacion adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencion
Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota al 4890909;
en Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos
dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Agradecemos su confianza recordandole que estamos para servirle.

Ty ¢
[ é )
(¥4 )'IL':‘*T)

LIRSS

CESAR VILLADIEGO ESCOBAR
Director de Ingresos por Aportes

Centro de Atencion Telefonica Nacional: 01 8000 41 09 09 - Centro de Atencién Telefdnica Nacional BEPS: 01 8000 41 07 77
Bogota: 489 09 09 - Bogota BEPS: 487 03 00 - Medellin 483 60 90
www.colpensiones.gov.co
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Bogota, 10 de octubre de 2018 BZ2018_11733054-2879381
Sefora:
CLAUDIA PATRICIA GUAQUE
Cédula de ciudadania 52.935.852
Apoderada
CL12B#7-80OF 537
Tel 2860275
Ciudad
Referencia: Radicado No. 2018_11733054 del 18 de septiembre de 2018
Ciudadano: MATILDE DIAZ MINA
Identificacion: Cédula'de Ciudadania No 29.698.418
O Tipo de Tramite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS

Respetada Sefiora Claudia Patricia.

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones COLPENSIONES, de
. la manera mas atenta nos permitimos dar respuesta a su solicitud radicada en nuestra entidad,
C mediante el cual solicita el cobro de los aportes dejados de cancelar por parte del empleador
SANDRA PATRICIA VERANO HENAO identificado con C.C. 51.664.434. A lo que nos
permitimos informarle:

1. Una vez revisadas las bases de datos a las que tiene acceso esta direccion se
evidencia deuda pesunbta por diferencia en pagos (deuda real) para los ciclos 1997-10,
1997-11, 1997-12, 1998-01 y 1998-02 y se presume una posible omisién en la novedad
de retiro en este ultimo ciclo (1998-02); generando de esta manera deuda presunta por
omisién en pago para ciclos posteriores. Por lo tanto y acorde a los hallazgos, en
ejercicio de las facultades otorgadas por la ley 100 de 1993,a la fecha, requerimos al
empleador mediante requerimiento de cobro (Cromasoft) BZ2018_12770126-
APP231910 por los ciclos faltantes de pago, para que en el término de ley corrija las
inconsistencias registradas en los pagos de los aportes a la seguridad social.

En caso de requerir informacion adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencién
Colpensiones (PAC), comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota al 4890909,
en Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos
dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Onze— €

Agradecemos su confianza recordéndole que estamos para servirle.

VIGHADO

:(UU/Ji:x,

CESAR VILLADIEGO ESCOBAR
Director de Ingresos por Aportes

Centro de Atencién Telefénica Nacional: 01 8000 41 09 08 - Centro de Atencion Telefonica Nacional BEPS. 01 8000 41 07 77
Bogota: 489 09 09 - Bogota BEPS: 487 03 00 - Medellin 483 60 90
www.colpensiones.gov.co
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BOGOTA, 16 de octubre de 2018 ' BZ2018_11725809-3202406

Sefior (a)

CLAUDIA PATRICIA GUAQUE BECERRA

CALLE 12B NO 7-80 OF 537 ED ANTIGUO BNCO BGTA
BOGOTA, D.C. BOGOTA D.C :

Referencia: Radicado No 2018_11725809 del 18 de septiembre de 2018
Ciudadano: SANDRA PATRICIA VERANO HENAO

Identificacién: Cédula de ciudadania-51664434

Tipo de Tramite: Actualizacién de datos-Novedad de retiro retroactivo

Respetado(a) sefior(a):
Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES.

En respuesta a su solicitud de actualizacién de datos, radicada mediante el nimero sefialado en la
referencia, cordialmente nos permitimos informarle, que se realizaron las investigaciones y acciones
pertinentes, obteniendo el siguiente resultado:

Verificados los soportes anexos a su solicitud, el periodo sefialado que figura en la
certificacién laboral y en la declaracién juramentada, no coincide con el ciclo relacionado en el
formulario de autoliquidacién de aportes. Por lo anterior no es procedente aplicar la novedad
solicitada.

En caso de requerir informacién adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencién
Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota al 4890909, en
Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos
dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Agradecemos su confianza recordéndole que estamos para servirle..

Atentamente,
- »‘\ \ ’
/ ’

CESAR ALBERTO MENDEZ HEREDIA
Director de Historia Laboral

Su futuro fo construimos entre los dos 1de1
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( b5 WA COLPENSIONES Nit 900.336.004-7
i REPORTE DE SEMANAS COTIZADAS EN PENSIONES
Colpensiones PERIODO DE INFORME: Enero 1967 noviembre/2018
ACTUALIZADO A: 15 noviembre 2018
C 29698418 MATILDE DIAZ MINA
DETALLE DE PAGOS EFECTUADOS ANTERIORES A 1995 g

Este reporte contiene el detalle de las semanas cotizadas hasta el 31 de diciembre de 1994,

. NO REGISTRA INFORMACION

'v.:»\,.,vlm,\oh'-‘ erva n‘“". =

. DETALLE DE PAGOS EFECTUADOS A PARTIR DE 1995

En el siguiente reporte encontrara el detalle de las semanas cotizadas a partir de enero de 1995 en adelante.

g (o5l S —
L 2 ; » o A NN . (|| Repy Gt :
O 51664434  |SANDRA P VERANO 08/03/1996 | 52003702002366 $ 142.125 $ 18.462 50 30 | 30 ;:f;::;‘“° S patioda
51664434  |SANDRA VERANO SI | 199603 |19/04/1996 | 52003702002777 $ 142.125 $ 19186 50 30 | 30 ;ﬂ:&“m #i.penodo
51664434  [SANDRA P VERANO SI | 199604 | 10/05/1996 | 52003702003047 $ 142125 $ 18.462 $0 30 | 30 | Pago aplicado al periodo
51664434  |SANDRA VERANO SI | 199605 | 04/06/1996 |50050801009539 $.142.125 $ 19186 $0 30 | 0 | Pagoaphcadoal periodo
51664434 SANDRA P VERANO S| | 199606 | 10/07/1996 | 5207101003316 $ 142125 $ 18401 $0 30 | 30 | Pago aplicado al periodo
51664434  |SANDRA VERANO S| | 199607 | 05/08/1996 | 50050901010013 $ 142,125 $ 19.186 $0 30 | 30 | Pago aplicado al periodo
51664434  [SANDRA P VERANO S| | 199608 | 06/09/1986 | 50050901010336 $ 142125 $ 19,186 so0 30 | 30 ;219;::;“"“”“”'“"
51664434  [SANDRA P VERANO S| | 199609 | 10/10/1996 | 23026101002178 $ 142125 $ 18.462 $0 30 | 30 ;Lﬂ:r:;’("ma' periodo
51664434  |SANDRA VERANO SI [ 199610 (08/11/1996 | 55207101004561 $ 142125 $ 16.462 50 30 | a0 | Pago apiicadoal periodo
51664434  [SANDRA VERANG sl | 190611 $o0 s 0 50 30 | 30 ?m- e o )
51664434  |SANDRA P VERANO 8! | 199612 |08/01/1997 | 25013310003962 $ 142.125 $ 18.448)  § 18.448 30 | 0 | Ciclo Doble
51664434  |SANDRA P VERANO HENAO SI | 199612 |06/12/1996 | 52003702005871 $ 142125 $ 19.186 $0 30 | 30 | Pago aplicado al periodo
51664434  |SANDRA P VERANO SI | 189701 |10/02/1897 | 50050901011418 $ 246,827 $ 32064 s0 30 | 30 d‘:‘c?:r:z“"" & padodo
51664434  |SANDRA P VERANO S [ 199702 | 1003/1897 | 55207101006173 $ 170.800 $ 22.199 $0 30 | 30, | Pago aphcado al periodo
51664434 SANDRA P VERANO SI | 199703 | 10/04/1997 | 55207101006592 $ 170.800 $ 22.199 so 30 | 30 | Pago aplicado al periodo
51664434 [SANDRA P VERANO S | 199704 |09/05/1897 | 55207101006953 $ 170.800 s 22.190 50 30 | 30 | Pa9o aplicado ai periodo
51664434  |SANDRA VERANO S| | 199705 |10/06/1987 | 50050801012201 $ 170.800 $ 23.058 so 30 | 30 ;‘g;:gg““ ! Picro
Q 51664434  [SANDRA P VERANO SI | 199706 |07/07/1997 | 50050901012348 $ 170.800 $ 23.058| so0 30 | 30 d‘;:f;::")“"‘f & periodo
51664434  [SANDRA P VERANO S| | 199707 [13/08/1997 | 5005090101281 $ 170,800 $ 22.022 $0 20 | 30 d':‘g: 2 A¢ficado M pariodo
51664434  [SANDRA P VERANO S | 199708 | 10/09/1997 | 55207101008513 $ 170,800 $ 22,022 so 30, | 30 | Pegoapicadoal paioda ! L
51664434 | SANDRA P VERANO s1 | 199709 |0or10n1se7 | s00s0801012851 $ 170.800 $ 22,022 $0 30 | 30 d‘:‘g::::‘”" Bthwiodo
51664434 | SANDRA P VERANO SI | 188710 [10/11/1997 | 55207101009020 $ 170,800 $ 22022 -s 11.300 0" | iz [ 808 sekcedoal pinodo
51664434  |SANDRA P VERANO si | 199711 101121987 | 55207101008239 $ 170.800 $ 22022  -$ 11.300 & io: [JE P ApRaNy & pesiods
51664434  [SANDRA P VERANO SI | 189712 | 16/01/1998 | 50050901013287 $ 170.800 $ 22022 -§ 11.300 0|0 a'::l*g: ;g:‘*"“”m »
51664434  [SANDRA P VERANO S| | 199801 |08/02/1898 | 23026101004514 $ 198150 $ 26.750|  -$ 6.572 % | o (Pago i S dum e
51664434 SANDRA P VERANO S| | 189802 |09/03/1998 | 23026101004704 $ 198150 $ 26.750 -$ 6.572 30| 0 ;‘lg,‘:;:'s““"” penodas

Impreso Por Internet el : 15-Nov-2018 alas 11:54:30 2de 5
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REPORTE DE SEMANAS COTIZADAS EN PENSIONES
PERIODO DE INFORME: Enero 1967 noviembre/2018
ACTUALIZADO A: 15 noviembre 2018

(/. COLPENSIONES Nit 900.336.004-7
Colpensiones

c 29698418 MATILDE DIAZ MINA

DETALLE DE PERIODOS REPORTADOS POR ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO QUE NO
COTIZARON AL ISS HOY COLPENSIONES

En el siguiente resumen encontrara el detalle por dias, de los ciclos laborados en entidades del sector publico que no cotizaron al ISS hoy Colpensiones

Impreso Por Internet el : 15-Nov-2018 alas 11:54:30 3de 5
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o, COLPENSIONES Nit 900.336.004-7
= REPORTE. DE SEMANAS COTIZADAS EN PENSIONES
Colpensiones PERIODO DE INFORME: Enero 1967 noviembre/2018

ACTUALIZADO A: 15 noviembre 2018

Cc 20698418 MATILDE DIAZ MINA

29. Ciclo Desde: corresponde a la fecha de inicio del periodo de cotizacion.

30. Ciclo Hasta: corresponde a la fecha final del periodo de cotizacion.

31. Asignacién Basica Mensual: salario reportado por el aportante. Para las cotizaciones efecluadas hasla 31 de diciembre de
1994, corresponde al ultimo salario reportado.

32. Dias Rep.: nimero de dias trabajados y reportados por el aportante para el periodo registrado.

33. Observacién: indica en que situacién o estado se encuentra su periodo de cotizacion reportado.

Detalle de pagos efectuados a partir de 1995: este reporte contiene el delalle de las semanas colizadas a partir de enero de 1995
en adelante.

34. Identificacién del aportante: numero que idenlifica al empleador o trabajador independiente (NIT, Cédula de Ciudadania,
Cédula de Extranjeria, etc.).

35. Nombre 6 razén social: nombre o razén social del aportante (empleador o trabajador independiente).

36. RA: indica si existe un registro de afiliacion o relacién laboral.

37. Periodo: afio y mes al que corresponde el periodo cotizado.

38. Fecha de pago: fecha en que fue realizado el aporte.

39. Referencia de pago: numero de registro del pago realizado (Calcomania o Sticker o referencia de pago PILA).

40. IBC Reportado: es el salario (Ingreso Base de Cotizacion) declarado por el empleador o trabajador independiente, para el pago
de la cotizacién.

41. Cotizacion: valor del aporte efectuado segun el salario declarado en cada uno de los periodos.

42. Cotizacién mora sin intereses: es el dinero que el aportante adeuda por el periodo, sin incluir los intereses.

43. Novedad(Nov.): campo que indica con la letra “R", la novedad de Retiro reportada por el empleador.

44. Dias reportados: nimero de dias trabajados y reportados por el aportante en cada uno de los periodos.

45. Dias cotizados: corresponde al numero de dias equivalentes al valor de la colizacion pagada.

46. Observacion: indica en que situacion o estado se encuentra su periodo de cotizacién reportado.

Detalle de periodos reportados por entidades del sector publico que no cotizaron al ISS hoy Colpensiones: este reporte
contiene el detalle de las semanas reportadas por las entidades certificadoras.

47. ldentificacion del aportante: nimero que identifica la entidad empleadora con la cual tuvo relacion laboral en el sector publico.

48. Nombre 6 razén social: nombre o razén.social de la entidad empleadora.

49. RA: para el sector publico esta informacién no es reportada por parte de la entidad certificadora. El campo siempre estara vacio.
50. Ciclo: ano y mes al que corresponde el periodo reportado.

51. Fecha de pago: para el sector publico esta informacion no es reportada por parte de la entidad certificadora. El campo siempre
estara vacio.

52. Referencia de pago: para el sector publico esta informacion no es reportada por parte de la entidad certificadora. El campo
siempre eslara vacio.

53. Asignacién Basica Mensual: es el valor de |a asignacion basica mensual reportado por la entidad certificadora. En este reporte
no se veran reflejados los demas faclores salariales reportados por la entidad certificadora, sin embargo seran tenidos en cuenta al
momento de la decision de la prestacién econémica a que haya lugar.

54. Cotizacion pagada: para el sector publico esta informacion no es reportada por parte de la entidad certificadora. El campo
siempre estara en cero (0).

55. Cotizacién mora sin intereses: para el sector publico esta informacién no es reportada por parte de la entidad certificadora. El
campo siempre estara en cero (0).

56. Novedad (Nov.): para el sector publico esta informacion no es reportada por parte de la entidad certificadora. EI campo siempre
eslara en cero (0).

57. Dias reportados (Rep.): nimero de dias reportados por la entidad certificadora en cada uno de los periodos.

58. Dias cotizados: para el sector publico esta informaciéon no es reportada por parte de la entidad certificadora. El campo siempre
eslara en cero (0). '

59. Observacion: indica si el periodo se encuentra simultaneo con otro empleador. En caso en que se encuentre vacio, indica que
el campo no es simultaneo.

Defensoria del Consumidor Financiero

Direccién: Carrera 11 A N° 96 — 51 Of. 203 Bogota.

Horario de atencién: 8:00 a.m. a 12:00 m y 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
Teléfonos: (1) 6108161 - (1) 6108164.

Correo Electrénico: defensorlacolpenslones@ustarlzabogados.com

Agradecemos su confianza recordandole que estamos para servirle. Este reporte esta sujeto a revision y verificacion por
parte de Colpensiones.

Impreso Por Internet el : 15-Nov-2018 alas 11:54:30 5de 5
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BOGOTA, 15 de noviembre de 2018 BZ2018_14494958-3526035
Sefior (a)

MATILDE DIAZ MINA
CL12B#7-800F537
BOGOTA, D.C.-BOGOTAD.C

g
8
Referencia: Radicado No 2018_14494958 del 15 de noviembre de 2018
Ciudadano: MATILDE DIAZ MINA
Identificacién: Cédula de ciudadania 29698418
Q Tipo de Tramite: Actualizacién de datos-Novedad de retiro retroactivo
Respetado(a) sefior(a):
Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES.
Nos permitimos informarle, que su solicitud segun el nimero de radicado sefialado en la réferencia,
fue recibida en forma satisfactoria.
Por lo anterior COLPENSIONES manifiesta que en un término no mayor al 13 de diciembre de 2018
estara recibiendo respuesta sobre las acciones realizadas.
En caso de requerir informacién adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencidn
Colpensiones (PAC); comunicarse con la_linea de servicio al ciudadano en Bogotd al 4890909, en
Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0777, en donde estaremos
dispuestos a brindarle el mejor servicio.
O Agradecemos su confianza y le recordamos que estamos para servirle.

Documentos que anexé el usuario:

Tipo de documento Cantidad folios
Documento de identidad del afiliado 1

Formulario de solicitud de actualizacion 1

novedad de retiro retroactivo forma 4

Formulario de autoliquidacién de aportes 1

Documento de identidad del apoderado 1

Tarjeta profesional del abogado apoderado 1

ampliada al 150%

l1de2
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Bogota D.C., 08 de octubre de 2018 - BZ2018_12199292-2987714

Sefor a
SANDRA PATRICIA VERANO HENAO
CLL 12B No 7 — 80 of 537 ED Antiguo Banco de Bogota.

BOGOTA, D.C.

Referencia: Radicado No. 2018 12199292 del 27 de septiembre de 2018
Ciudadano: MATILDE DIAZ MINA

Identificacién: Cédula de ciudadania 29698418

Tipo de Tramite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS

Respetada sefiora:

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES. En
atencién a su peticién radicada bajo el No 2018_12103163 en la que solicita se mantenga la
apertura del radicado 2018_11725809 con el cual se busca una Actualizacién de datos - Novedad
de retiro retroactivo, es oportuno realizar las siguientes precisiones:

Que una vez realizadas las labores administrativas con el fin de validar la pertinencia de los
documentos aportados en el radicado 2018_12261898 del 28 de septiembre del afio en curso, se
logrd establecer que el Registro Unico Tributario aportado por la interesada cumple con las
exigencias requeridas para la continuidad del estudio del tramite descrito en el parrafo anterior.
Por esta razon, se le informa que el drea competente decidira lo que en derecho corresponda
dentro de los términos legales dispuestos para tal fin.

: En caso de requerir informacién adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencion
C’ Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota al 4890909, en
Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos
dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Agradecemos su confianza recordandole que estamos para servirle.

Atentamente,

Juana Masiel Sabogal Ardila
DIRECCION DE ESTANDARIZACION

Su futuro lo construimas entre los dos 1de1l
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Doctora

JUANA MASIEL SABOGAL ARDILA

DIRECTORA DE ESTANDARIZACION

ADMINISTRADORA COLMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES
E. - S. D.

REFERENCIA: RESPUESTA A OFICIO BZZ2018_11725809- 2895729,
SOLICITUD DE ESPERA PARA RADICAR DOCUMENTACION REQUERIDA

CLAUDIA - PATRICIA GUAUQUE BECERRA, identificada con C.C No.
52.935.852 de Bogota D.C, abogada en ejercicio con T.P No. 177.833 del C. S.
de la J, en atencién al oficio BZZ2018_11725809- 2895729 emitido por su
despacho en el cual requieren certificado de cadmara de comercio con fecha de
expedicién no mayor a tres (3) meses para el tramite de novedad de retiro
retroactivo adelantado por la suscrita en representacién de la sefiora Sandra
Verano bajo el radicado No. 2018_11725809 asignado por Colpensiones.

Me permito comunicarle que se estéan realizando los tramites pertinentes para
solicitar la expedicion del certificado requerido, por lo cual solicito
respetuosamente se sirva mantener la apertura del presente proceso, toda vez
que en los préximos dias seré allegado el documento en mencién, tal y como lo
fue solicitado en el citado oficio.

Atentamente,

. é é e .
3AUQUE BECERRA

CLAUDIA PATRICIA G
C.C No. 52.935.852 de Bogota D.C
T.P No. 177.833 del C. S.de la J
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Doctora 020181226189

JUANA MASIEL SABOGAL ARDILA
DIRECTORA DE ESTANDARIZACION
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES

REFERENCIA: RESPUESTA A OFICIO Bz201 8_11725809- 2895729, RADICADO
INTERNO No. 2018_11725009

CLAUDIA PATRICIA GUAUQUE BECERRA mayor de edad, identificada con cédula de
ciudadania numero 52.935.852 de Bogota D.C, abogada en ejercicio, obrando en mi
condicion de apoderada juridica de la sefiora SANDRA PATRICIA VERANO HENAO
identificada con cédula de ciudadania nimero 51.664.434 de Bogota D.C, en atencién al
oficio BZ2018_11725809- 2895729 emitido por su despacho en el cual le informan a mi
mandante allegar certiicado de existencia y representacion con expedicién no mayor a 90

dias (3 meses), me permito aclarar que la solicitante, la sefiora SANDRA

VERANO, ostenta la calidad de PERSONA NATURAL NO DE PERSONA

JURIDICA COMO COMO EQUIVOCADAMENTE COLPENSIONES
ANALIZO LA DOCUMENTAL ALLEGADA; razon por la cual
erradamente le estan solicitando certificado de camara y comercio.

Por_tanto, re ulta exacerb il | arbitrario que Colpensiones
exija un certi [ rcio -ateniente a una persona
juridica- A PERSONA NATURAL COMO LO ES LA EMPLEADORA,
SANDRA VERANO.

Ahora, frente a la documental allegada como persona natural, es oportuno aclarar que el
registro Unico Tributario RUT aportado, de acuerdo al articulo 6 del Decreto 2460 de
2013 no pierde vigencia, no siendo dable requerir, de ser el caso, actuallzar RUTarticulo
que a la letra reza: '

{os)® Parégrafo Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcion

en el Registro Unico Tributario -RUT- ( Vi ia_indefinida y en consecuencia
no se exigird su renovacion”. Subrayado fuera de texto
Aunado a lo anterior, segun i de los documentos solicitados por
Colpensiones y el cual repos web de la entidad para efectuar la
solicitud de novedad de retiro retroactivo, no_es exigible para una persona
natural,repito ntar dicho certificado de camara y comercio. (ver

listado de documentos exigidos por Colpensiones para efectuar la Novedad de Retiro
retroactivo anexada)

Por lo anterior, y de requerirse evenualmente, allego el RUT de mi mandante, para lo cual
solicito respetuosamente sea incluido en el expediente de la sefiora SANDRA PATRICIA
VERANO HENAO teniendo en cuenta que este no pierde vigencia alguna.

Atentamente

CLAUDIA PAT ICIA UAUQUE BECERRA
C.C No. 52.935.852 de Bogota D.C,
T.P No. 177.833 del C.S.J,
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Ven por tu futuro

BZ2018_11725809-2895729
BOGOTA, 19 de septiembre de 2018

Sefior (a)

SANDRA PATRICIA VERANO HENAO
CR 1 NRO 83-02 TC APT 401
BOGOTA, D.C. BOGOTA D.C

Referencia: Radicado No. 2018_11725809 del 18 de septiembre de 2018

Ciudadano: ’SANDRA PATRICIA VERANO HENAO
Identificacién: Cédula de ciudadania 51664434
Tipo Tramite: Actualizacion de datos - Novedad de retiro retroactivo

Respetado(a) Sefior (a);

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — tOLPENSIONES,

Conforme con su solicitud, radicada como se indica en la referencia, se informa, que como resultado de
las validaciones realizadas, se detectd que los siguientes documentos no cumplen con las caracteristicas
necesarias para continuar con el tramite:

Tipo y Nimero de Documento con Inconsistencia Detalle de la
identificacion inconsistencia Presentada inconsistencia
CC. 51664434 Certificado de No cumple requisito | El certificado de
Existencia y existencia y
Representacion Legal representacion legal
E expedido por Camara expedido por la
de Comercio (No Camara de Comercio
g mayor a 3 meses) tiene fecha de
g expedicion mayor a
90 dias (3 meses); por
§|. lo tanto no es
’ aceptado.
>

Por le anterior y con el fin de continuar con el tramite relacionado en la referencia, se solicita que en un
término no superior a 1 mes calendario contado a partir del recibido de esta comunicacién, haga entrega
del documento(s) relacionado(s) debidamente corregido en cualquiera de los Puntos de Atencién de

Ven por tu futuro

Centro de Atencion Telefénica Nacional: 01 8000 41 09 09 - Centro de Atencidn Telefdni ional BEPS: 01 8000 4107 77
Bogota: 489 09 08 - Bogota BEPS: 487 03 00 - Medellin 483 80 80
- www.colpensiones.gov.co
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Ven por tu future

Colpensiones a nivel nacional, citando el nimero de radicado descrito en la referencia. Lo anterior de
conformidad con lo previsto en el articulo 17 de la Ley 1755 de 2015.

En caso de requerir informacién adicional, por favor acercarse a_nuestros 'Puntos de Atencion
Colpensiones (PAC) o comunicarse con la linea de atencién telefénica, en donde estaremos dispuestos a
brindarle el mejor servicio.

’

Atentamente,

Gl

JUANA MASIEL SABOGAL ARDILA
Director de Estandarizacion

Ven por tu futuro

Centro de Atencién Telefonica Nacional: 01 8000 41 09 09 - Centro de Atencion Telefénica Nacional BEPS: 01 8000 41 07 77
Bogota: 488 08 09 - Bogola BEPS: 487 03 00 - Medellin 483 60 90
www.colpensiones.gov.co




Nombre del tramite:

Novedad de retiro retroactivo

En qué consiste:

Proceso mediante el cual el empleador puede reportar a la Administradora Colombiana de
Pensiones - COLPENSIONES la novedad de retiro de sus trabajadores que, por omisién, no
fue informada en su momento a la Administradora de Pensiones.

Pasos a seguir:

1. Descargar el Formulario de solicitud de actualizacién novedad de retiro retroactivo y
Formulario autoliquidacién mensual de aportes al Sistema General de Pensiones o
reclamarlos en cualquier Punto de Atencién Colpensiones a nivel nacional.

2. Presentar el documento de identificacién original en .cualquier Punto de Atencién
Colpensiones a nivel nacional y recibir asesorfa para la radicacién de documentos.

3. Radicar los formatos debidamente diligenciados, anexando los documentos requeridos
en los Puntos de Atencién Colpensiones a nivel nacional. i

4. Recibir la carta de confirmacién del tramite én la direccidn registrada en la solicitud.

Documentos requeridos:

%
:

l rmularlo ' Formulario de solicitud de actualizacién Original J Administradora

I
diligenciado novedad de retiro retroactivo Colombiana de
Pensiones

Formulario Formulario autoliquidacién mensual de Fotocopia | El empleador
aportes al Sistema General de Pensiones

ministrativo de aceptacion de | Fotocopia | El Solicitante
Original




empleador publico)

Certificado/Licencia

Certificado de existencia y representacién
legal del empleador expedido por cdmara
de comercio, con fecha de expedicién no
superior a tres (3) meses. (En el caso en
que la solicitud sea realizada por
intermedio de empleador privado)

Original

Cédmara de
Comercio

Otros

Certificacion expedida por el
representante legal o liquidador en la que
conste |a fecha de retiro definitivo del
trabajadory ilquldacién definitiva de
salarios y prestaciones sociales a favor
del trabajador. (En el caso que la solicitud
sea realizada por Entidad privada en
operacion o fusion societaria o
sustitucién patronal)

Original
Copia
auténtica

El Solicitante

Certificado/Licencia

- Liquidacién definitiva de salarios y
prestaciones sociales a favor del
trabajador o Certificacién de que no se ha
cancelado la liquidacién y que hace parte
de las deudas reconocidas dentro del
proceso concursal respectivo. (En el caso
que la solicitud sea realizada por una
entidad privada en reestructuracién,
liquidacién o concordato)

Copia
auténtica
Originai

Documento de
identificacién

Registro civil de defuncién del empleador
en aquellos eventos en los cuales el
empleador haya fallecido y que permita
acreditar la desvinculacién del
trabajador. (En el caso en que la solicitud
sea realizado por persona natural -
E;rab:-:]‘ador dependiente)

Copia -
auténtica

Registraduria
Nacional del
Estado Civil

oderado y de quien
sliada al 150% del

tar] jeta profesional del
0.en que la solicitud
rmedio de

Original
Fotocopia
ampliada

Administradora
Colombiana de
Pensiones

-




apoderado)

Otros

Si es tercero autorizado, carta de
autorizacién con las facultades
especificas, cédula de ciudadania del
autorizado y de quien la otorga; ampliada
al 150% del tamafio original.

Origina!
Fotocopia
ampliada

El Solicitante




Bogota D.C,

Doctora

JUANA MASIEL SABOGAL ARDILA

DIRECTORA DE ESTANDARIZACION

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES

REFERENCIA: AUTORIZACION

CLAUDIA PATRICIA GUAUQUE BECERRA mayor de edad, identificada con cédula de
ciudadania nimero 52.935.852 de Bogota D.C, abogada en ejercicio, con tarjeta profesional
numero 177.833 del C.S.J, obrando en mi condicién de apoderada juridica de la sefiora
SANDRA PATRICIA VERANO HENAO mayor de edad y vecina de esta ciudad, identificada
con cédula de ciudadania nimero 51.664.434, mediante el presente escrito, autorizo al Sr.
DAVID ESTEBAN SALAZAR ARCE, identificado con C.C No. 1.085.283.673 de Pasto-
Narifio y T.P No. 293.889, para que en mi nombre y representacién radique ante
Colpensiones la documentacién pertinente a la Novedad de Retiro Retroactivo, adelantada
por la suscrita bajo el radicado interno No. 2018_11725009.

Atentamente,

ELAUDIA PATRICIA GUAUQUE BECERRA

C.C No. 52.935.852 de Bogota D.C,
T.P No. 177.833 del C.S.J,

-~~~ C.C No. 1.085.283.673 de Pasto- Narifio
T.P No. 293.889,
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ABOGADOS - ATTORNEYS AT LAW

Sefiores:

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES — COLPENSIONES
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION - PROCURADURIA DELEGADA
PARA LA SALUD, LA PROTECCION SOCIAL Y EL TRABAJO DECENTE
JUZGADO PENAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA (REPARTO)
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
E. S.

D.

REFERENCIA: Poder

Sandra Patricia Verano Henao mayor de edad, identificado(a) con C.C No.

51.664.434 de Bogota por medio del presente escrito otorgo poder especial, amplio

y suficiente a la Dra. CLAUDIA PATRICIA GUAUQUE BECERRA identificada con
» cédula de ciudadania NO 52.935.852 de Bogota, abogada en ejercicio portadora de

la tarjeta profesional No. 177.833 del C.S. de la J. para que en mi nombre y
representacion, instaure y lleve hasta su culminacién las gestiones y tramites
administrativas ante COLPENSIONES tendiente a validar la informacioén reportada
en calidad de empleadora de la afiliada Matilde Diaz Mina identificada con cédula
de ciudadania No. 29.698.418, normalizar su desvinculacion, corregir los yerros que
se evidencien y depurar la deuda que exista por la referida afiliada.

At

it

Confiero a la abogada designada con el presente documento, las facultades
previstas en el Art. 77 del C. G del P y las de conciliar judicial o extrajudicialmente,
N\ notificarse del acto administrativo que emita la entidad, instaurar accién de tutela si

a ello hubiere lugar, notificarse del respectivo fallo, presentar los recursos de le y a
que haya lugar, solicitar documentos, copia, constancias o certificaciones
relacionadas con mi pensién, recibir y cobrar titulos, desistir, sustituir, reasumir.
presentar liquidaciones y cuentas, tranzar y en general para que desarrolle todo acto

legal y procesalmente vélido que tienda al cumplimiento del poder conferido y a la
~AOGADA B defensa de mis derechos como pensionado.

J CiN'e

mmuA.msmmumummnu\\\‘

gttt

Sirvase reconocerie personeria a la abogada designada en el presente como mi
apoderada en los términos y para los fines del poder conferido.

O

e,

beged » /> { p—

ANDRA PATRICIA VERANO HENAO
C.C NO. 51.664.434 de Bogots

Acepto,

CLAUDIA GUAUQUE BECERRA
C.C. N° 52.935.852 de Bogots
T.P. No. 177.833 del C.S.de la J.

www.daa.com.co
(+57) 2860275 * 300 4859887
Bogotd — Colombia
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En la ciudad de Bogota D.C., Repliblica de Colombia, el treinta y uno (31) de agosto de dos mil dieciocho (2018), en la
Notaria Veinticinco (25) del Circulo de Bogota D.C., comparecio:

SANDRA PATRICIA VERANO HENAO, identificado con cédula de ciudadania / NUIP #0051664434 y declar6 que la
irma que aparece en el presente documento es suya y el contenido es cierto.

Conforme al Articulo 18 del Decreto-Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante cotejo de su huella
dactilar con la informacién biogréfica y biométrica de la base de datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil.
Acorde a |a autorizacién del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccién de sus datos personales y
las politicas de seguridad de la informacién establecidas por la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Este folio se asocia al documento de poder colpensiones.

CIA DE RECONOCIMIENTO DE FIRMA Y CONTENIDO DE DOCUMENTO PRIVADO
Articulo 68 Decreto Ley 960 de 1970 y Decreto 1069 de 2015
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------ Firma autégrafa =-----

48jbsjnt5vgy
31/08/2018 - 14:47:17

NI
GLORIA ALEYDA GOMEZ RAMIREZ
Notaria veinticinco (25) del Circulo de Bogotd D.C. - Encargado

Para validar en linea este documento ingrese a la pdgina WEB: www.notariasegura.com.co
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> FECHA: 26 de junio de 2018, 11:26:45 a. m. COT

> PARA: <s.verano@hotmail.com>

> ASUNTO: NOTIFICACION APORTANTES PAGOS PARCIALES - RES. 2082 DE 2016
> RESPONDER A: <informate@colpensiones.gov.co>

> Para asegurar la entrega de nuestros e-mail en su correo, por favor

> agregue Informate@colpensiones.gov.co a su libreta de direcciones de
> correo.

> S| USTED NO VISUALIZA BIEN ESTE MAIL, HAGA CLICK AQUI [1]

>

> BOGOTA, 25 de Junio de 2018

> d

> Sefiores

> VERANO HENAO SANDRA PATRICIA

> Representante Legal

>CR 183 -02 TORRE C APTO 401

> BOGOTA, D.C., BOGOTA

»

> IDENTIFICACION: :

> NIT/CC 51664434

>

> TIPO DE TRAMITE:

> NOTIFICACION PAGO INCOMPLETO - Direccién de Ingresos por Aportes
> DIA '

>

> Respetado(a) sefior(a), reciban un cordial saludo

>

> Para Colpensiones es muy impqrtante que los pagos de su empresa sean
> registrados de manera correcta y oportuna en el sistema de recaudo de
> esta Entidad, puesto que este es el insumo fundamental para que no le
> genere deuda y se reconozcan las prestaciones econédmicas de forma

> d4gil a sus trabajadores.

>

> Una vez revisado el ingreso del recaudo se encuentra evidencia de que
> no realizd el pago de cotizaciones por la totalidad de sus afiliados

> para su empresa (Nombre y/o razén social) VERANO HENAO SANDRA
> PATRICIA con identificacidon 51664434.

>

> Al consultar los pagos realizados para los periodos del 2017 se

> encontré que para el o los afiliados siguientes no reporté ni pago
> ni novedad: ‘

>

> Afiliado 29698418 a partir del periodo 01/01/2017 en adelante.
> Afiliado 35508591 a partir del periodo 01/05/2017 en adelante.

> Afiliado 79253078 a partir del periodo 01/01/2017 en adelante.
>

> Por lo anterior se estd generando deuda presunta para su empresa, por
> consiguiente lo invitamos a que valide su informacién, la normalice y

> evite ser requerido nuevamente.
>

> Es importante recordar que el NO PAGO DE LAS OBLIGACIONES por concepto
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> de Aportes a la Seguridad Social dard inicio a las ACCIONES

> JUDICIALES O DE JURISDICCION COACTIVA a que hubiere lugar, por lo

> anterior lo invitamos a que realice el pago voluntario y/o reporte las

> novedades segUin sea el caso de manera inmediata.

>

> En caso de no haber realizado el pago de los aportes, deberd

> realizarlo a través del operador PILA de su preferencia por medio de

> la planilla N - planilla de correcciones indicada en la Resolucién

> 2388 de 2016.

>

> Si identifica inconsistencias o falta de registro de novedades de

> retiro o traslados de los'trabajadores a su cargo o a su nombre, lo

> invitamos a acceder al Portal Web del Aportante (PWA), canal disefiado
> por COLPENSIONES para que los empleadores que presenten deuda por
> concepto de aportes pensionales, por inconsistencias en sus pagos o

> por omisién o pagos incompletos, puedan manejar a través de Internet

> los trdmites en linea para depurar su informacién,

> httgs:[{Qwa.colpensionestransaccionaI.gov.co [2].
>

> En dado caso que el aporte realizado se encuentre correcto, lo

> invitamos a seguir cumpliendo de manera oportuna con los pagos al

> Sistema de Seguridad Social y a revisar la informacién a su cargo a

> través del PWA.

>

> Para conocer el procedimiento para registrarse al PWA dirigirse a la

> seccién “ayuda” del siguiente link, en el cual puede visualizar

> de manera interactiva los pasos a seguir,

> httgs:[[gwa.colgenslonestransaccionaI.gov.co [3]. En caso de tener

> inconvenientes en el proceso, puede hacer uso del chat de asesorfa en
> linea, ubicado en la pantalla principal del Portal Web del Aportante.

>

> Le recordamos que mantener al dia sus obligaciones pensionales,

> permite que los pagos se vean aplicados al estado de cuenta del

> aportante y debidamente acreditados y de manera oportuna a la historia
> laboral de sus trabajadores, lo que ademas evitara ser requerido por

> acciones de cobro posteriores en cumplimiento de las facultades que
> tiene esta administradora de fiscalizacién y cobro establecidas en

> los articulos 24 y 53 de la Ley 100 y conforme a los estdndares de

> cobro establecidos en la Resolucién 2082 de octubre de 2016.

>

> Es importante que conozca que COLPENSIONES busca en usted un aliado
> para conformar un equipo de trabajo, por lo que estamos dispuestos a
> brindarle el apoyo que requiera comunicindose a través del Portal
>Web del Aportante o a las lineas fijas en Bogota 4890909 Medellin

> 2836090 o linea nacional gratuita 018000410909.
>

> Atentamente,

>

> CESAR VILLADIEGO ESCOBAR

> Director de Ingresos por Aportes

> Gerencia de Financiamiento e Inversién




>
> Este correo electrdnico ha sido enviado a s.verano@hotmail.com
> Para modificar su suscripcion, haga click aqui [4] | Para anular su
> suscripcién, haga click aquf [5]

>
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Seriores: AL
JUEZ NN DEL CIRCUITO DE BOGOTA (REPARTO)

JUEZ MUNICIPAL DE PEQUERNAS CAUSAS LABORALES DE BOGOTA (REPARTO)
E S. D.

REFERENCIA: Poder

. -COLPENSIONES- tendiente a obtener el respeto
Y garantia de mis derechos legales y constitucionale

S en el tramite de depuracién
de deuda real/presunta y desafiliacién retroactiva que cursa en la referida entidad.

Sirvase reconocerie personeria a la abogada designada en el presente como mi
apoderada en los términos Y para los fines del poder conferido.

Atentamente,

51.664.434 de Bogots

NDRAdtﬁf mém vsﬁA/mZ&o
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DILIGENCIA DE PRESENTACION PERSONAL
Articulo 2.2.6.1.2.4.1. del Decreto 1069 de 2015

de Bogotd D.C., Repliblica de Colombia, el cinco (5) de abril de dos mil diecinueve (2019), en la Notaria
Veinticinco (25) del Circulo de Bogotéa D.C., comparecio:

SANDRA PATRICIA VERANO HENAO, identificado con cédula de ciudadania / NUIP #0051664434, presentd el
pcumento dirigido a PROCURADOR y manifest6é que la firma que aparece en el presente documento es suya y
epta el contenido del mismo como cierto.

Z«:’q /A/

____________ 8gliegp7p3hl
Hime aUtégrafa 05/04/2019 - 16:06:16

onforme al Articulo 18 del Decreto-Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante cotejo de su huella
ilar con la informacién biogréfica y biométrica de la base de datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil.
rde a la autorizacion del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccién de sus datos personales y
fticas de seguridad de la informacién establecidas por la Registraduria Nacional del Estado Civil.

GLORIA ALEYDA GOMEZ RAMIREZ
Notaria veinticinco (25) del Circulo de Bogota D.C. - Encargado

Para validar en linea este documento ingrese a la pagina WEB: w
Numero Unico de Transaccion: 8g1iegp?
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