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- CAMARAA O COMEACIO DE BARRANCANERMEJA
- INTEGRAL DE SECUROS ASESORIAS Y TRAMITES SAS
Focha supadicién: 202007750 - 102800 **** Racibe Ma. 000219181 ** Num. Operacidn, §6-USUPUBXX-2020070-0006

" EXPEDIDO A TRAVES DEL SISTEMA VIRTUAL .11, **
CODIGO DE VERIFICACION EjcicWIVFE

CERTIFICADO DE MATRICULA MERCAMNTIL,

Con fundamento es las matriculay e inscripciones del Reylstro Mercantil,

FECHA DE RENOVACION DX LA MATRICULA : ABMRIL 01 2% 2019
ACTIVO TOTAL : 500,000.00
GRUPO WIIF : GRUPD 111 - MICROBMPRESAS

EL COMENCTANTE MO WA COMPLIDO CON LA OBLIGACION LEGAL DR WENOVAR U MATRICULA MEACANTIL
»\M:mm
mmw:n 13 10 i
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WO REPORTO .
« 1 3 lichil5Mdhotmatl.com

I

i
!!B

1
2
3
‘W

|
é
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T C8555 - SABANA' OF TORREG .

: BRR 20 DT JULTG

11 629234

2 1 31763231593 _

CORREO ELECTRONIOO : Llichi.!S328hotmail.com

NOTIFICACIONES A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO

1k

De acusrdo con lo establegide en =l articulo 67 del Codigo de Frocedimiento Administretive y de le¢
Contenciosy Administrativo, ST AUTORIZO para que me NOtifiquen Dersundlsawnts 4 tTaves del correo electirénico
de notificapgion 3 1ichi 15520hotmatl. oom
CERTIFICA ~ ACTIVIDAD BCOMOMICA
ACTIVIOAD PRINCIPAL : X511 - SEGUROL GENERALES
CERTIVICA - ESTABLECIMIENTOS

QUE ES PROFIFTAMIO UL LOS SIGULENTES ESTARLECIMIENTOS DE COMERCIO EM LA JURISDICCION DE ESTA CAMARA DN
COMERCIOZ

**¢ NOMBAE ESTARLECIMIENTO : [NTEGRAL OF JEGUROS ASESORIAS ¥ TRAMITES SAS
MATRICULA : #1415
FRCHA DE MATRICULA | 200130624
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- CAMARA DE COMERCIO DE BARRANCABEANEJA
INTEGRAL DE SEGUROS ASESORIAS Y TRAMITES SAS
Fochs axpediciéa: 20200730 - 10:26:00 *** Recibo No. 5000313181 *++* Mum. Operacién. §6-USUPUBIOC-2200730-0006

ﬁ |

=+ EXPEDIDO A TRAVES DEL SISTEMA VIRTUAL §.4, ***
CODIGO DE VERIFICACION EjcicWIVFE

PECHA DE RENOVACIONW : 20130401

ULTIMO ARO RENOVADO : 201%

DIRECCION : CL 13 10 49

BARRIO . BAM 20 0¥ JULIOD

MOMICIPIO : 62655 - SABANA DE TORREE
TELRFONO 1 : 6283384

TELEFONO 2 : 3174223560

CORREC ELECTRONICO : licni.i5fA2dnotsall.com

ACTIVIDAD PRINCIPAL : KA511 - S2CUR0S GENERALES

VALOR DEL BSTABLECIMIENTO : 500,000

EMRARGOS, DEMAMDAS Y MEDIDAS CAUTELARES

¢ LIEMO : FMDE, IMSCRIPCION: 0767, FECEHA: 20140724, ORIGEN: DINRCCION P IMFTOS ¥ ADUANAS NACICMALES,
WOTICIA: EMBARGO Of ESTANLECIMIENTO 0¥ COMERCIO ‘

LA [NPOIGACION ANTERION HA SIDD TCMADA UIRECTAMENTE DEL FORMULARIO DLE MATHICULA ¥ RENOVACION DILIGENCIADD POR
Il COMERCIANTE . '

DE CONPORMIDAD CON 10 ESTABLECIDO EN £L pdnxso DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO ¥ DE LO
CONTENCIOSO ¥ DE LA LEY 962 DE 2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS

CUEDAN EN FIRME DIEZ (10} DIAS WABILES DESPUES DE LA FECHA DE INSCRIPCION, SIEMPRE QUE MO SEAN
OBJETO DE RECURSOS. EL DIA SABADO NO SE OEBE CONTAR COMO DIA WABIL.

VALOR DEL CERTIFICADO 1 83,000

CEATIFICADO EXPEDIO0 A TRAVES DEL PORTAL DE BERVICIOS WATUALES (54)
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- TODO SEGURO ¥ TRAMITES RUEDA SAS
Pechn expedicin: 2019100 - 163401 ** Racibo No. SI00280590 **** Mum. Oparacion, 05-CASABANA-20191010-0006

CODIGO DE VERIFICACION QPpUXyESyF

CERTIPICADO DE EXISTENCIA ¥ REPRESKNTACION LEGAL O OF IMSCRIPCION DE COCUMENTOS.
ron fundamesto e las sasriculas e inscripciones del Megiztro Mercantil,
CERTIFICA
NOMBME, SIGLA, IDENTIFICACION ¥ DOMICILIO

NOMERE o RASON SOCIAL: TODO SEGURD Y TRANITES RUEUA 3AS
ORGANIZACION JUREDICA: SOCIEDAD POR ACCIONES SINPLIFICADA
CATRGOREA : PERSONA JURIDICA PRINCIFAL
NIT ; YOOURINET-L

DIAN : BARRANCANERMEIA
DOMICILIO : SABANA DE TORASS

MATRICULA - INGCRIPCION

MATRICULA WO ¢ 100%90

FECEA OR MATRICULA | SEFTIEMBRE 01 DE 2013
ULTING ASO RENOVADO | 2019

FECKA O RENOVACION DS LA MATRICULA : ARRIL 01 OF 2019
ALTIVO TOTAL : %, 000,000.00

GRUPO MIIF | GRUPD 311 = MICRORMPRESAS

UBICACION Y DATOS GENERALES
DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL | ©3 1) 10 &9

NUNICIPIO / DOMICIZIO: 64f%Y - SABANA UE TORRRS

r 3175432323

1 NO BEFORTO

1 NO REPORTO

. 1 ¢t luedaty.ruedafhotmalil.com

§

PARA MOTIFICACION JUDICIAL @ CH 1) 10 &3
WUNICIPIO : £8655 « SABANA OF TORRES

BANRIO : DA% CENTRO

TELAPONO 1 : 317545233)

BLECTRONICO : lusdary.ruecafbotmail.co=

NOTIPICACIONES A TRAVES DR CORREO ELECTROWICO
be scuerds con L0 esteblecide en el articels &7 del CTddige de Procwdiniente Aaministeativs y d# Jo
contencloss ASninistrative, S AUTORIZO perd que mw notifiques persutslmente & traves del corres slectronice
4o novificaciss @ luzdacy. rosdalihoteall. con

CERTIFICA - ACTIVIOAD BCONCMICA

CERTIFICA -~ CONSTITUCION
YOR DOCUMENTO FALVADO OKL 09 D€ 014 OF LA ASAMBLEA COMSTITUTIVA, RUBLSTRALO KN E5TA CAMARA DE

O ENEND
SOMERCTO BAJO EL NOMERD JUSE3 DEL LISNO IX DEL PEGISTRO MERCANTIL UL 01 OF SEPTIEMSRE DE Z015, OT INSCRISE |
u:mrxmaummxummmrmmm.
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DE BARRANCABERMEJA
! E uwnmmu
““m 163401 **** Restbo Mo. SO0026E000 **** Num. Operneién, 05-CASARANA-20161010-0008

CODIGO DE VERIFICACION QPpUXyESyF

VIGEWCIAT QUE EL TERMIND G DURACION DE LA FEASONA JURIDICA ES INDEFINIDO
CRRTIFICA - SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE DE CARGA

LA FERSONA JURIDICA 5O WA mxnnmmmmwmxw&mm»umzwmnm
BE TRANSPORTE AUTOMGTOR EN LA MOODALIDAD DK CARGA.

OBIETC  SOCTAL: LA SOCIEDAG  TENDAA COMO  OAJETO PRINCIPAL IAZ SIGUIRNTRS  ACTIVIDADES: A) . ASEACEIA
AFILIACIONES A LA SEGURIDAD SOCTALI SALUD  EPS, PENSION AFD Y ARP Y TRAMITES FPARA VENICULOS; SOAT, FULL
AMPARD, GESTORIAS, LICENCIAZ. SEUUROS OFf VIDA, TITULOS DE CAPACITACION, 8. FRESTAR EL SERVICIO O€ PERSOMAL
xwrmnwmmvuﬂocﬂm.mmuoumm
L, | OAZEICWIAS 0T MASUPATTURA N GENEAAL, ). TOMENTAR LA CREACION 0Of FUSNTES DE  TRABASC
llowcttvu PARA L0 SOCIOS. URGANIZAR ADMINISTRATIVAMENTE ¥ OPERATIVAMENTE TANEAS PREVISTAS SN 103
DITERENTRY CONTRATOS QUE 3% CRUEDREN. AST MIGMO, POORA WRALIZAN CUALQUIER DTRAA ACTIVIDAD POONOMICA LICITA
TANTO EN  COLOMBIA COMO EN IL ZXTRANJERD, LA SICIEIDAD PODRA LLEVAR A CABO, EM GENEAAL, TOOAS LAS
OPERACIONEY, DE CUALQUIER WNATURALETA QUE ELLAS FUEREN, BELACIONADAS CON Gl OBJETO MENCIONADG, ASI COMD
CUALESQUIERA ACTIVIDADES SIMILARES, COMEXAS O COMPLEMENTARIAS O QUE PERMITAN PACTLITAR O DESAARDLIAK i
COMERC IO o A INDOSTRIA A 4 LA SOCIEDAD,

TINO DN CAPITAL VALOR ACCIONTES VALOR NOMINAL
CAPITAL AUTORIZADO 10,000,000, 00 10.000,00 1,000,000
CAPITAL SUSCRITO £.000.000,00 5,002,030 1.002,08
CAPITAL PAGADO $.000.908,00 5.00¢,0¢ 1,000,030
CRRTIFICA - REPRENENTACION LEGAL

LEGAL o LA BOCIEDAD DE ACCIONISTAS.
CENTIFICA
NEFRESEWTANTES LEGALAS - PRINCIFALES
POR DOCUMEXTO PRIVADO DEL 03 DF DICISMBRE DF 0014 OF ACTA EXTRACRDINAMIA DE ACCIONISTAS, REGISTRADO BN ESTA
CAMAMA DE COMEACIO BADD L MiMEsS 3277 DEL LIBRO IX DEL FEGISTRO MERCANTIL E£L 13 ¥R DICIEMERE DE 2016,
FUERON NOMBEADOE

CARZO NOMBRE IDENTITICACION
REFRESENTANTE LEGAL RUEDA QUESADA LULDANY o B, nran

ESTATUTOS, £OF WURIEAEN RESEAVADO LO8 ACCIONISTAS,




COMERCTO:

444 NOMBRE RSTABLECINIENTO : 1000 SEQUAD ¥ TAAMITES NUEUA
MATRICULA ; 100%7¢

FECHA DX MATRICULA @ 70150501

FECHA DR RENOVACION : 10190401

ULTIMO ARO RENOVADO : 2019

DIRECCION : ©A 13 10 &9

BARRIO : 3WR CENTRO

NUMICIPIO : 68635 - SABANA DF TORAES

TRLEFONO 1 : NI7S452)0)

CORARO ELECTRONICO : luzdary.roedadbormail.com

ACTIVIDAD PRINCIPAL : KOS1! - SEGURDS GENERALES

ACTIVIDAD SECUMDARIA : 84921 - TRANMSPORTE DE CARGA POR CANKETERA
OTRAS ACTIVIDADES : AOLSD - EXPLOTACION MIXTA (AGRICOLA Y PESUAZIAI
VALOR DEL ESTARLEBCIMIEWYO : £, 000,000

LA INFORMACION ANTIRIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE OBL FORMULARTO DE MATRICULA Y RENOVAZION SILIGENCIADD POS
EL COMENCIANTE

DE CONFORMIDAG CON LO ESTASLECIDO EN EL CODIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y OB 10
CONTENCIOSO Y DE LA LEY 962 DB 2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS OF REQTSTHO AQUi CERTIFICADOS
QUEDAN EN FIRME DIEX (10) DIAS MABILES DESPUES DE LA FECHA DE INSCRIPCION, SIEMPRE QUE NO SEAM
OBJETO DE RECURSOS. KL DIA SABADO NO SE DEBE CONTAR COMO DIA HASIL.

VALOR CXL CERTIFIZADO 1 83,000
CERTIMCADO EXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (SH)

MPORTANTE (3 f4ma Gigasi oal s00rularc de i CAMARA DE COMERCIO OE BARRANCABERMEA corence en esls codhcods mectinco 16 srcuert s omace
007 U 911Ca0 00 COACATON AvNtE MADNZAdA y vigiada Dor Ja Suoernisndoncia de IncLatna y Comarcio. de conformiced con (a8 exgercas ertaliecdas o 1k Loy
527 du 1990 pars vibtes wricice y probatins 0 los documentos electroncos.

La (1ma cigal no 22 una hema (Sghalzada 0 eacannada. poc o o, \a fems dighel ue acompanta esty documants la POUrd vedca 3 Yuvés Oe sy aplcative viscr ce
ncLmenos oo

No costante, 3t usted va @ DRI 00 COMICEOD. 0 puede hacor JeIce Su COMpUIAZTY, CON 18 Certaza de gue ol Muymo A expedTs & Daves dol canal vitual de la
CAN U0 COmIos ¥ G0 1 DRMBONA © ertaad & B que Usted ls v @ oreger o Conticaso MOS0, Duede VErfiol DOf UNE 50 VOZ o COMENID O8 mamo.
Tasands & anibce IS BOATSNCIDETNA. COCATNER COCY.0ND SHGCOONINGD |8 CAmarn 08 COMBICIO ¢ Icando of cOBQe 09 verifcacsn OPpUXyEdyF
A roaksar b venlicacis podrd veualear (y ORSCRION] Wi ATagen wxactn 0ol ceACI0D Quo 100 ANIreQacy ¥ LSLETO an Bl MOMENTC Que 58 reshsd [ VanssmGn.

La b mecinca que 52 MuNSlE 3 CONSNUACION &5 14 repreneaces Gralcs de b frma dol SECTEMING LNOCY (D d8 Quen hags 13 veces| ®e (3 Camara o8 Camerco
Quier avala este canihcado. La fema mecanica no mempiazs i hrma digial en ke documentos electromcos.
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- CAMARA DE COMERCIO DE BARRANCABERMEJA
MEGA SEGUROS D.J. LTDA
Q Fechs sxpedicidn: 202007730 - 12:17:06 **** Reciba Na. S000315220 **** Num. Oparscidn, 86-USUPURXC-20200730-0016
P b —

** EXPEDIDO A TRAVES DEL SISTEMA VIRTUAL S.1, ™
CODIGO DE VERIFICACION dgGrqnbBC1

CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL,
Con fundamento en las matziculas e inscripciones del Registro Mercantil,
CERTIFICA
NOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACTON ¥ DOMICILIO

NOMBRE o RAZON SOCIAL: MEGA SEGURCS D,J. LTDA
ORGAMITACION JURIDICA: SOCIZUAD LIMITADA
CATEGORIA : FERSONMA JURIDICA PRINCIFAL
MIT : 901268687-8

DIAN : RARRANCASTAIMEIA
DOMICILIO : SARRANCARZAMETA

MATRICULA MO : 118119

FRCEA D& MATRicULA : MAR2o 27 2B 2019
ULTIMO ARO RENOVADO : 2019

FECHA DE RENOVACION DE LA MATRICULA : MARTO 27 0E 2018
ACTIVO TOTAL : 10,000,000,00 |
GRIPO MIIF : GRUPD 111 = MICROEMPALSAS

nmnnm_@hmw-mnmm
DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL : CHA 12 WO. 3768

BARRIO : PUEELO NUEVO
MONICIPIO / DOMICILIO

68081 - SARRANCAEERMEIA

TELEFONO COMERCIAL 1 : 6224921

TELEFONO COMERCIAL 2 ; 1133334071

TELEPONO COMERCIAL 3 : WO REPORIO

CORREO ELECTROMICO Mo. 1 : maga_393Fhotmall.com

DIRECCION PARA NOTIFPICACION JUDICIAL ; C#A 12 WO, 57-68
MUNICIPIO : 63081 - BARRANCANERMEJA,
BARRIO : PUERLO WUEVQ

3133334071
@ mega _3S3RNoteall. con

NOTIFICACIONES A TRAVES DR CORREO ELECTRONICO
De acuerdo coo 1o establepide an el articulo €7 del COdigo de Procedimiento Administrative y de 1o
Contencioso Administrative, SI AUTORISO para gque me notifiguen personalmente a través del corzes slectrénice
de notificacion : mega _3938hotmadll.com
CERTIFPICA - ACTIVIDAD ECONOMICA

ACTIVIDAD PRINCIPAL : X&§21 - ACTIVIDADES DR AGENTES Y CORARDORES DE SEGUROS
ACTIVIDAD SECUNDARIA : ME51. - SEGUROS GENEMALES

QUE ES PROPIZETARIO OF LOS BIGUIENTES RSTASLECINIENTOS DE COMERCIO EN LA JURISDICCION DE ESTA CAMARA DE
COMERCIO: .

4% NOMBAE ESTABLECIMIENTO : MEGA SRGUHOS D.J,
MATRICULA : 116120

Pégina 172
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CAMARA DE COMERCIO DE BARRANCABERMEJA
MEGA SEGUROS DJ. LTDA
mwmu 121706 **** Recibo Ma. 5000314278 **** Num. Operscién. 68-USUPLEXX-20200730-0016

— —
*** EXPEDIDO A TRAVES DEL SISTEMA VIRTUAL S.1.1, **
CODIGOD DE VERIFICACION dgQrgnbBC1

FECHA DE MATRICULA : 20150127
FECHA DE RENOVACION : 20150327

ULTIMO ARO RENOVADO : 2015

DIRECCION : CRA 12 WO, 57-63

BARRIO : PUZBLO NURVO

MUNICIPIO : 63081 - BARRANCABZINZIA

TRLEPONO 1 : 622452!

TELEFONO 2 : 3133334071

CORRED ELECTRONICO : megas_3538hotmall.com
ACTIVIDAD PRINCIPAL : K6621 - ACTIVIDADES DE AGENTES ¥ CORMEDORES 02 SEGUROS
ACTIVIDAD SECUNDARIA : H6511 - SEGUROS GEMENALES
VALOR DRL RSTABLRCIMIENTO : 10,000,000

INFORMA -~ REPORTE A ENTIDADES MUMICIPALES

QUE 1A MATRICULA DEL COMERCIANTE Y/O ESTABLECIMIENTO DE COMRETIO LOCALIZADO EN LA DIRECCION QUE APARECE
REPORYADA EN ESTE CERTIFICADO, SE INFCKMO A LAS SECHETARIAS DE 2LAMEACION, SALWD, GORIBRNO, HACIENDA
MUMICIPAL Of LA ALCALUIA DE SAMRANCAMERMEJA ¥ BOMNEROS, Alxm\:xcunsnmmusoaw!uo APLIQUE. LOS
DATOS CONTENIOUS EN ESYA SRCCION DE INFORMACION COMPLEMENTARIA, MO MACEN PARTE DEL RSGISTRO PURLICO
MERCANTIL, WI swwuxmmucbmucmoumcxbumthmm

CERTIFICA

LA INPORMACION ANTERIOR WA SIDO TOMADA Dm DEL PORMOLARIO UE'MATRICULA ¥ RENOVACION DILIGENCIADO POR
ElL COMERCIANTE

CERTIFICA

DE CONFORMIDAD CON L0 ESTABLECIDO EN_ KX £ODIGO" DE" PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE 1O
CONTENCIOSO Y DE LA LEY 962/ DB 2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS
QUEDAN BN FIRME DIEZ (10) DIAS. m:m DESPUES DE“LA FECHA DE INSCRISCION, SIEMPRE QUE NC SEAN
OBJETO DE RECURS0S. zx.bthmuolsnmcoumcomotamn.

VALOG DEL CERTIFICADG & $3,000

CERTIFICADO EXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (58)

IMPORTANTE: La firma digital dol secratarin do ln CAMARA CAMARA DE COMERGIO DE BARRANCABERMEJA conterida en este cerfiloado slectrinico se encuanira mitde
9Or Una entidad de conificaciin sbiena & Nmnmmnmuymnmuumwnhm
527 de 1999 para vaiides puridica y do los Cocurmantos elecyénicos.

uhmn-nm*o“ny‘-hhﬂum-“hﬁuﬁcuhumnu
documentos pdf.

No obetanis, & usced va a Imprimir este Ceicad, 16 fUedH hace! JuBde B COMpLLador, con la cariaza de que sl MmO Nue EXDedo & Traves dal canal irtual de
“tMyuhmstnluWUnowdmmmmwmnhmdmu-i-u.
ingresando al enlace php selectionands 1 cAmara de comentio @ Indicando of oidigo Go vrificacdn 0pGranbBC1
M*h*ﬁuﬂ“@ﬂ.ﬂnmnﬁ“uumdmudmmnmim

La firma macAnica que s Mussira a contruscidn as & fepresentacidn grifica de |s firma del secratano juridico (o de quien haga sus veces) de la Cémara de Comercio
Quien evels aste ceriiicada. La fietna mecénica no reemplars le firma digitel en los documaenios slectréercos.

Qlehds

—e e
**+ PINAL DEL CERTIFICADO *++
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mundal SOUCITUD DE CONVEMIO PARA EXFEDICION DE POLIZAS SOAT

APERTURA / MODIFICACION PUNTO DE VENTA
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PRUEBA 07

Hit

Sabana de torres, 30 de enero 2020

Sefiores
FISCALIA GENERAL DE LA NACION

REF. DENUNCIA POR FRAUDE: SOAT QUE REALIZARON POR LA PAGINA VIRTUAL
CON LA CLAVE DE TODOSEGUROS RUEDA SAS.

Yo, LUZDARY RUEDA QUESADA identficada con cedula de ciudadania numero
37722421, representante legal de TODOSEGUROS Y TRAMITES RUEDA SAS Nit
800863967 empresa ubicada en ia calle 13 n 10 - 69 sabana de torres.; Presento
Denuncia formal por fraude que se realizd con el punto todoseguros y tramites rueda de
SOAT MUNDIAL DE SEGUROS; el dia 20 de enero del 2020 a las 7 pm, ingresaron por
la pagina virtual y anularon dos soats que hice el 20 de enero de 2020 placas FMEBIE Y
XIG18E, soats que se realizaron directaments en la oficina en la calle 13 n 1069 Y
realizaron otros soats por la pagina virtual, con el punto de TODOSEGUROS RUEDA Y
TRAMITES RUEDA, no se quien anulo mis soats y realizo los soasts que indico a
continuacion.

Los que presento la denuncia formal y anulacion de los mismos y para que se realice
la respectiva Investigacion de las placas son:

A la aseguradora Mundial solictto que se anulen estos soats que realizaron en otro lugar
por pagina web , no autorice, no di claves a nadie, no recibl dineros de estas placas que
realizaron, por lo tanto salicito a todos los entes pertinentes que se investiguen a cada uno
donde se compraron esos soats y la investigacion pertinents de donde los realizaron. Y los
més importante la anulacion. . Porque es un fraude lo que hicieron anular los dos que realice
por mi oficina ubicada en ia calie 13 n 10 89 en sabana de torres y realizaran oftros sin mi
sutorizacion. .

Quedo atenta y la colaboracion que se brinde a tan importante solicitud. Porque yo no pago
por cosas que no realizo y menos soats que no se vendiaron por el punto
por mi oficina.

L\A&w

YV
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PRUEBA 08

Ciusiad: SANTANDER Focha: 3001720 Hom: 144009 .

Numato apgrads en SEDCO: 26373082 ‘g e ";'\‘;.
i,,_?_i.__“..m- b Z = i

Nombres: LUZDARY Apellidos: RUEDA QUESADA

Tipo identificacion. CEDULA DE CIUDADANIA Numar. 37722421 -

Lugar Exp. : Edad: 35

Sexo FE Estado civil: CASADO i
Fecha nacmiento: 30001/1985 [

Direccion residencis: CALLE 13# 1068 Telafono residencia: 3174323508
Wmsmam Bario residencia: 20 DE JULIO

Dwreccion trabajo. No reporta Telefono trabsjo. No reporta .. |

Fecha de comision de Jos hechos: 28/01/20
Hora de ocurrencis: 18:00:00"
maumx-wﬂmnm&r
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WMSN?QEMQMMMMMDEMDEWDEW
SEGUROS Y TRAMITES RUEDA SAS. '

TRANSITO LUZ DARY RUEDA ;

ot J0/0L2020 1115 A

Paiw S0AT Mundisl Seguios Bucaramange; MEGA SEGUROS (1L Seguros Mundind
Ceor LUCESITA RUEDA; CARTERA Mundial Seguen: Bucarsmangs

DENUNCIA DE SOAT116 paf
= 0E

Awdliar transito.

Luzdary Rueda Quesada
Asesor Profesional en Seguros
Sabana de Torres
Calle 13N 1065

TEL 6293384 3175452333

DERECHO DE PETICION LUZDARY RUEDA A SEGUROS MUNDIAL

Reernd efte meniage of M 050000 &31PM

TRANSITO LUZ DARY RUEDA
Vo TG/ R00 450 A
Rate Jeguros Mundat AT Mundied Segarus Bucarsmange CARTERA Mundial ‘eguros Becwamengs

OO MEGA JGUROS0)

Ceor VUCESITA RUEDA

fpue] DERICHO DE PETIOON patf (el DENUNCA FISCALIA paf
L1 L

J W WD) DME  Doompw 008 Guna 1300 o0 Onelitie

Audliar transito,

Luzdary Rueda Quesada
Asesor Profesionsl en Seguros
Sabana de Torres

Calle 13N 1069

TEL 6293384 3175452333

PRUEBA 09
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PRUEBA 10

DERECHO DE PETICION LUZDARY RUEDA A SEGUROS MUNDIAL

Sabana de torres, febrero 27 de enero 2020

REF. REPORTE DE HECHOS

Ref. Derecho de peticion
Peticionario: LUZDARY RUEDA QUESADA
Representante Legal de Todoseguros y tramites Rueda Sas

LUZDARY RUEDA QUESADA, identificado con cédula de ciudadania nimero 37722421
de sabana de torres (Santander) , por medio del presente escrito con todo respeto y de
conformidad con el articulo 23 de la Constitucién Politica de Colombia, ley 1437 de 2011,
por medio de la cual se crea el cadigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso
administrativo y la ley 1755 de 2015 por medio de la cual se regula el derecho de peticion,
basando mis pretensiones en los siguientes:

HECHOS:
1. SOATS realizados fraudulentamente por el punto de TODOSEGUROS Y TRAMITES
RUEDA SAS: .- El dia 30 de enero al revisar la plataforma para hacer el recaudo de los
soat que se habian vendido el dia anterior de placas FMES1E Y XIG18E, Me doy cuenta
que aparecen anulados y vaya susto porque estas personas que me compraron el soat
estaban viajando.

2. El cupo que tenia era de tan solo $2.000.000; el cual no podia realizar soats que
superaba ese tope porque no me lo deja el sistema.

3. Me llevo con la sorpresa que mis soats estan anulados y aparecen expedidos otros soats
de 7 placas BDE938, LSJ37E, BCK563, BII067, FTL201, ISAD3D, AWKS18 ; nunca jamés
fueron expedido por la oficina de sabana de torres, 0 por lo menos que yo haya ingresado
a generarlos, esos soats fueron realizados a las siete de la noche, no realizo soats por
ofro computador. En sabana de torres solo yo podia ingresar con la clave y usuario para
generar soat. . Lo raro es que si tengo un cupo limitado de solo dos millones porque si



DERECHO DE PETICION LUZDARY RUEDA A SEGUROS MUNDIAL

4.m.mmmmmwmmm.mm
mmmum.mmuomhmamumssm
contactar a 2 dos personas al sefior JONATHAN ANDRES DURAN BECERRA PLACA
LSJ3TE mmdacdu31ea13192bwmﬂdmdnhwmdd80ﬂ.ﬂ
meﬂmquahmutonhvumammoydmbonm.nnmdw
con él y me lo comunica, con respecto al soat una prima del sefior Jonathan que estaba
Barrancabermeja le compro el soat aprovechando un descuento del 20%, le pregunte que
dahhmumaﬂummuhhﬂwwomm que no tenia
WywwmuummmhwaWe
m.muummmmmmmmmo
mmmnmummuummmuamm
MMhmmedeMybmmm
m,mmmdmamwmwwmwmd
veh‘mﬂodwrbmdduﬂquAlR;mWoconﬂymowﬁmqn,ddm
Supuestamente esta parado, pero que no se le compro ningun soat. Que el dia anterior vino
mnwmmuommmddw%ddmyabmﬁn.mmbwm
porque no tiene el dinero y se negd a ver comprado el soat.

s.&mumm-uhm.duummama
seguros,

6. mummunm-mmawmmm.m
mmmmmm.vmmmmmabm“w
que era el conducto regular de comunicacién constante entre las dos empresas. .

1.Sm:mmumbWbMumhmmwmu
mMmmMﬂmdmmdsnﬂm

zmuwmmmumumammm
me tocaba todos los dias, realizar dos soats y vaya al banco a pagar.

2.mammbmw@mmmmm
mmmmmmmtmwﬁmwm
en puntos no autorizados, porque no fueron expedidos por el punto de TODOSEGUROS
Y TRAMITES RUEDA en sabana de torres.

3. Solicito a Seguros W&muWawmmMm
tameondmdrTODOSEGUROSYMTESNEPASAS.

4.deh38mmmnmmmmqummmdum
saber donde adquieren los soat y con quien o quien se los vendio.

Soy una persona en ventas y asesor mas de 20 afios en el mercado y jamés he tenido
mmum,mamumhwmmnmommmm
con compafiias- :



DERECHO DE PETICION LUZDARY RUEDA A SEGUROS MUNDIAL

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Por tanto, dwmmdand\owmﬁlm no puede ser desconocido
wmmmmmuqumuwm.mhmm
mdmammumm.mMmum
mnphdomdm1dch0muamemuﬁdaa0dwhiamm£m
mamm,m\nym.fmmmdmmmw
hm,u\dubqo.hmnbmubiwmymhmw
interés general.

ummmwmaummmmummhmmw
DE 2011 'ucmmmmmdmaummu
WWM&MMH&WMWWM
dammbs&mhmddduadwdepdidﬂnm“omdmzsdah
myummm.mummam
mhmnm;ymammommm
mammmmmummpubuu
MHMWmmhMMmMmm
mmmmmumam en tanto que la
mammmmuhmm.mm
mwmm;wmummbmum.mu






RV: DERECHO DE PETICION LUZDARY RUEDA A SEGUROS MUNDIAL

1 Feemd vste mamaje of Mis 27/85/28508 229 9.

TRANSITO LLIZ DARY RLEDA
Whe 20/90/3600 4315
Paew MESA EGUROS DS

oo DERECHO DE PETIION et e DENUNCIA RSCALIA pet

- e - e

Jenians adpetin (AR Duocwge tide  Susedyl tnde en Ovelve

Ailiar transito,

Luzdary Rueda Quesada
Aseser Profesional en Seguros
Sabana de Tores

Calle 13N 1068

TEL 6293388 3175452333

De: TRANSITO LUZ DARY RUEDA duzdanyrueda0isgeos@hotmail como

Enviada viernes, 28 de febrers de 20008554 m.

Paa SegurosMundi s caeguro amung al Eseguro amund al con.co > SOAT Mund ¥ Seguros Bucaramang ¥
soat.bmarg a@grmail.con; CARTEIA Mundisl Segures Bucw amanga aanera.bmanga@gmal.com>

Cc MEBA SEGROSD. diega_¥agEhatmal comy>

Awntec DERECHO DE PETIOCN LUZDARY RUEDA A SEGUROS MUNDIAL

V. DERECHO DE PETICION LUZDARY RUEDA A SEGUROS MUNDIAL

() Reenan este menvae o Mot 17/06/2020 L1046 2M,

TRANSTO LUZ DARY RUEDA
WA LTAS000 229 Pt 9

Pare MEGA EGUROS 00 SOAT Mundad Segurns Ducwwmangs; CRETERA Mundal Zeguni B wemangs egun) Mundid

Cs (UCETTAMETA
et DERECHO DE PEMICION pett e DENUNCIA FISCALIA pet
= oW ; L

3 wurtie i 1 dets sSartes 4 Derewge gy Guads 143 o Omelioee

Boena tordes envic Infarmacion de la denuncl del froude de soot

CAA GALEANG B,
Acadliar transite.

Luzdary Rueds Quesads
Asesor Profesionsl en Seguros
Sebena de Torres

Calle 13N 1068

TEL 6293384 3175452333

De: TRANSTO LUZ DARY RUEDA dusdaryruedaiDl3gestor@hotmal.con
Enviador mércales, 20 de maye de 2020 £31p. m,

Par MEGA SEGUROS DI

Asumter RV DERECHO DE PETICON LUZDARY RUEDA A SEGURCS MUNDIAL

-— e —
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Outloak L sugar Q o

Memagn migvg € Responder § Ewniewr 3 Archivo ) Nodeseado ~ 4 Limpir - ™ b
Favoritos CARTERA EN MORA: PUNTO DE VENTA TODO SEGUROS Y TRAMITES RUEDA SAS.
luzdaryroeda201... 37 () Renwid este memsaje wf M 17/06/2020 520 PM

Bandeja de entraca 3 cp S:t'x\v:;mundto < mbroprepndicosegurosmundal 6 %
Agregar tavorio Mih 17/06/ 40 110 9

Parx Cen Bucaramanga
CC hadoryruedadin 3@Hotrmal oo
Carpatas
DERECHO DE PEVICION pelt DENUNCIA FISCALIA pdt
S u) @
Bandels deentrada 3 — — -

X Matrar g § datas sdfunies 4 A8 Cecangai 1ot Gudeniar 1000 o CrseDiive

Comeo ne desesds 4

Bortadones 13 Apreciado Cardos Manuel:
Elermentos enviados El punto de venta en asunto adscrite a los Sefiores MEGA SEGUROS DJ LTDA. Presents una cartera
£n mota por $4237,100, correspondiente a las siguientes polizas de Sequro Obligatorio, emitidas
Elamentos ehmin_ 77 desde el mes de Erero pasado
Archive MMO  [Powa  |ceniicano [raca  |rec pmmon |prms Tor
SEGR00IAY e00s13947)  sooseooslamessy | ssmecono|  monasc
Notas MRG0 03UEAY #o0s1294s|  30oss00sfnacio ezl s
ouas couse] soos1z9se|  woossozrslimac P )
Canversation Histacy seuno osumal 500522953 |  900060213) 0057 seao0|  aasaco
seaunz cousal sotsass:|  o0eeadialscuses smmaozo|  aesse
furdaryruedaZol.. 37 SEGURD CALGAY S00512383]  300860218| KOESI suwioos|  ssasoo
SEURD socsniess!  sooseoaia|iuane wetse] 50
VAROS 2 4287.300
Carpeta nuesa Telefonicamente la Sefiora Luz Dary Rueda responsable del punto de vents. me informé que se
trata de un fraude, razdn por la cual el dia 30 de Enero, interpuso denuncia ante 1a Fiscalia General
Grupos de fa Nacidny ante Ia DESAN Unidad basica de Investigacion criminal DESAN; en [a misma

denuncia soficita a ls COMPARIEA MUNDIAL DE SEGURQS SA, proceder con [ anulacion de las
polizas, et 27 de Febrero envia DERECHO DE PETICION a la COMPARIA MUNDIAL DE SEGUROS
SA. documentacion que adjunto. Copio a la Gerente del Punto de Venta.

Agradezco su amable intervencion para conocer la gestion adelantada al interior de la Compafya y

sus resultados.

Cordial saludo,
Gladys Obando de Gutierrez
Outsourcing de Cobranza
Cobro Pre-juridico

Sequros v (#571) 2855600 Ext.
(+#57) 30u
@mundlal e oot

tu compadia slempre FRGERSy Sohrmiy
5 cobronesiuridico® segurosmundial.com.co

mem

twitter.com/ SeguresMundiat
RO dey
A7 , !i
::..'- HE2 Attt e Impne i et ik, iensa bien s g5 nacessio haceda. £ glanms te 1 dgradeced!
S T 2 -|
a4 #
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PRUEBA 13

Outivok A Bugear e n L -
Mersige mapv 9 Rwsponder  ~ [ Bimear 5] Achwo () Nodeseado v ¢ Limpar - ™ ¥
Favoritas Re: OBLIGACION EN MORA - PUNTO DE VENTA TODO SEGUROS Y TRAMITES RUEDA SAS.

luzdaryrupda201... 37
Bandes de entradta 3

Agregar favorto

Carpetas

Bandeja de entrada 3
Corren no deseada 4
Barradores i
Elementos erviados
Bamentos elinin.. 77
Archivg

Notas

Conversation Hestory

luzdaryrueda?0l.. 37

VARIDS 2
Caeputa nueva
Grupos
' '
g ¢

£l jue, 2 ud. 2020 & las 12:58, Cobro Prejuridico {<cobrograjundico@sequrosmundial comco>)
escribid.

Sefora

LUZ DARY RUEDA

Gerente

TOOO SEGUROS Y TRAMITES RUEDA SAS

Apreciada Sefora:

Culminada la validacién por parte de la COMPARIA MUNDIAL DE SEGUROS SA. 2 su situacion
de un posible “fraude *, e concluyd que este caso no esth aseciado a un fraude

elecrdnico, ataque informitico o Nackes del sistema, m2én por la cusl solicitamos el pago de
estas siete { 7} polizas por valor de $4'297.100. Adjunto informe completo.,

Agradecemos tener en cuenta las recomendaciones dadas para evitar futiras situagiones de
nesgo @ su carga

Cordial saludo,

Gladys Obando de Gutierrez
Qutsourcing de Cobranza
Cobro Pre-juridico

4471) 2855600 Ext:
@ ;ﬁﬂﬁdhl‘ 8 :un Fa24TH
Calie 33 No, 68 - 24
Bogoth, Colombia ]
B8 cobroprejyridicof segurosmundlal com,co
waw facebouk.com/SegurosMundlal
U twitter.com/ SegurosMundial
www.segurosmundial.com.co

tu compadia siempre

L)

-
9 At die imperrie exto el puensa bind o es mecesieo tacerdo (F plaowta e o widecend|

[YAESTA Aoy

Estimado Carlos Masue! y Sra Gladys

Buen dia, entendiendo la guacion planteada por & intermediano y los diferentes recurses que
5 han agetade una vez hecha |a validacion por parte de riesgos frente a la procedencia de un
fraude extemo les pido el favor tener en cuenta los Siguentes comentarios acerca de este caso

1 En el mes de Diciernbre PLues Bduarde Lopdofio Arango solictd al CEN Bucaramanga el

emvio de fa infermacion faltante para activar la doble autenticacion de los usuarios de dicho
CEN entre fos cuales se encuentra ¢ usuario del punto de venta &n asunts

2 Revisados los fogs desde los cuales se realizaron las respectivas consultas al RUNT no se
evidencian patrones de comportamiento asociados a casos de fraude

3. Revisadas fos logs de autenticacion def punto de venta del din en que s expidieron las



Lutlonk

Kansaje nugvo

Favaritos
luzdaryrieda20l.. 37
Banes de ertrada 3

Agregar favorito

Carpetas

Banden de entrada 3
Carrep ro deseade. 4
Barradoces 3
Elernentos envindos

Elementes alrmn... 77

Archie
Notas
Conversation Histary
Jurdaryrueda201 . 37
VARICS 2
Carpeta nuevz
Grupos

biss SR

) Respander

@ thminar 57 Archive  (© No desesdo ™ & Lmpar r oV

Re: OBLIGACION EN MORA - PUNTO DE VENTA TODO SEGUROS Y TRAMITES RUEDA SAS,

Estimado Carlos Manuel y Sra Gladys

Buen dia, enterdiendo 1 stuacion ptam;ada por ¢l intarmediario y los diferentes recusos que
se han agotado una vez hecha Iz validacion por parte de riesgos frente a 1a procedencia de un
fraude extemo les pido el favor tener en cuenta los siguientes comentanos acerca de este casc

1 En el mes de Diclembre  solicité al CEN Bucaramariga €l
anvio de 13 informacién faltante para activar la doble autenticacion de bos usuanos de dicho
CEN enre los cuales se encuentsa ef usuano del punto de venta £n asunio

2. Revisados Ios logs desde los cuales ce realizaron 1as respectivas corsultas al RUNT no se
avidencian patrongs de comportamento asociados a casos de fraude.

3 Revisados los logs de autermicacion del punto de venta del dia en que se expidieron las
pélizas como los de dias anteriores, \odas Las conexiones al aplicativo web soat fueron
redlizadas desde la misma direccidn [P 10.158.85,50 (Ver Imagen - 1}.

Teniando &n cuenta lo anterior, se puede concluir que este casa no esta asociado 3 un fraude
alectrérico, atague informatica @ Hackeo del sistema, y por el contranio Ja vidnerabilidad
expuests y como corsecvencia by emision de las pdlizas pueden estar asocadas a und
desatencion en las medidas de sequridad que fo campaf¥a ha implementado camo 13 no
aplicacion del factor de doble autenticacion, prestamo de usuarios 0 probablemente un abuse
de confianza,

Por otra parte entendemos i0s liempos en los que fue requerida y comunicada lo situaciéna la

| compafiia, no abstante también 1odos sabemos a naturaleza de irrevocabilidad de! SOAT. y

¢ sanciones que una cancelacion o anulacion extemporanea puede dcamear pars la
compafia, por lo cual lamentablemente no es posible hacer ningln tipo de concesion ¢
condonacion de esta deuda, teniendo el intermediario que hacerse cargo de la misma

Asi mismo y Para evitar situaciones que pongan en nesgo la operacian es importante que &l
CEN reporte fos datos asociados 3 umere de celular de los puntos de venta para activar el
doble factos,

Atentamente,

Imagen 1- Extracto log sutenticacionss
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Outloak £ Buscar 8 R s , =i

= Memajo nueva ) Responder ® Emine  H Arghive € No dessedo - « Lmgar - » J
v Favaritos Re: OBUGACION EN MORA - PUNTO DE VENTA TODO SEGUROS Y TRAMITES RUEDA SAS.
5 luzdanynseda201.,. 83 Cobro Projuridico « cobroprejuridico@sequrosmundial
cp comco> R «) Ké
o) Bandeja de entrada 3 Aon WOT7200 208 P
Pamx Lacyryniedadili@ncamal com
Agragar twvaritz Dofa Luz Dary buerws tardes
v € Termendo en cuenta 3 comunicacion remitida el pesado 2 de Julio, se hace necesario su pago a
mas tardar |z proxima semana, of pago le evita sanclones y reportes que puedan afectar sus
-~ Interesus.
Wi Bandejs de entrada 3
Quedamos muy atentos de s respuesta
T Comeoncdessado 4 g M
Cordial saludo
J Borradores 13
# Hementos envisdos Gladys Obando de Gutierrez
Outsourcing de Cobranza
Hementos elmin. 35 Cobro Pre-juridico
Sequros (+571) 2855600 Ext:
* Atchivo @ gundal- 3 (+57) namas
m 9 Calle 33 No, 68 - 28
O Notas tu Bogota, Cofombin
compaitia siempre
B cobroprejuridico® segurosmundial com.co
Comversation Hatary D www.facebook.com/ SegurosMundial
twitter.com/SeguresMundial
hsdaryruedaz0l . 83 www.segurosmundial.com.co
Ares de Imprme esie mail pienss Bien 1 e nacesano hacero. |6 planets te ko agradeceri!
VARIDS 2 ©
Carpeta nusva
7 Grupos
Eljue, 2jul. 2020  las 1259, Cobro Prejuridico (<cobroprejuridico@sequrosmundial comcg>)
escnbed:
Sefora
LUZ DARY RUEDA
Gerenta
TODO SEGUROS Y TRAMITES RUEDA SAS
Apreciada Sefiors:
Culminada la validacion por parte de la COMPARIA MUNDIAL DE SEGUROS SA. a su situacion
de un posible “fraude *, se concluyd que este caso no esta asociado a un fraude
electrdnico, ataque informético o Hackeo del sistarmg, razon por la cual solicitamos el pago de
#stas siete { 7 | polizes por valor de $4'297.100. Adjunto informe completo.
Agradecemos tener en cuenta las recomendacianes dadas para evltar futuras situaciones de
. nesgo a su cargo
H'n .
< Cordial saludo,
oz
=2 M0 e
4
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Cobro Pre jundico
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ivvader parves, 23 de oo 00 2003 120p. m.
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st 44150 REPORTE A CENTRALES DE MESGO « PUNTO DE VENIA TODO SEGURCS Y TRAMITES SUEDA SAS.

Seha

AUZ DAY RUEDA

G

TODO SEGURDS Y TRAMITES RUEDA 545

Agreciats Sekss

: Mo e (o respuests # mosss sobcld de pagy Le secuerdo que Usted avtn & puertis 9 s roporid o s contaes dn g o PNy DATRCREDSTO ¢ duresme

e o cobee por 04 1 35 gl

Quedo Sarta s recita o 1oare 9 pago

Cordlal sandn
Gladys Obando de Gutizsrez
Dutsourcisy de Cobiranza
Coben Pre-uridico

(4570) Jes5600 2t

@m & s
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Sefiores:

FISCALIA 425 LOCAL

INV. JUD. - PROTECCION DE LA INFORMACION Y DE LOS DATOS
Avenida Calle 19 No. 33 - 02 Piso L 2 Oficina 75

BOGOTAD.C

E S D

Ref.: Numero Unico 686556105927202000048

Asunto: Coadyuvancia investigacién delito Acceso Abusivo a un Sistema
Informatico (art 268* C.P)

Cordial saludo,

Yo, LUZDARY RUEDA QUESADA, mayor de edad, identificada con cédula de
ciudadania No0.37.722421 de Bucaramanga, Representante Legal de
TODOSEGUROS Y TRAMITES RUEDA S.A.S. con NIT: 900883967; empresa
ubicada en la Calle 13 No. 10 - 69 del municipio de Sabana de Torres (Sder ),
presento ante ustedes el presente escrito con fin de brindar coadyuvancia dentro
del proceso radicado bajo Numero Unico 688556105927202000048, previa
denuncia por fraude realizada el dia 30 de enero de 2020, recepcionada en la Dijin
de la Policia de Sabana de Torres, e investigacién adelantada por ustedes.

En atencion a que nos encontramos frente a un delito con caracteristicas especiales,
nos permitimos hacer las siguientes referencias con el fin de ayudar en la
investigacion y proceso que ustedes adelantan, las cuales son:

1. El vinculo de trabajo con MUNDIAL DE SEGUROQS, fue inicialmente con la
sefiora MARIA ELENA GONZALEZ ALFARRO representante legal de
MEGA SEGUROS CJLTDA. y mi persona, Ella fue la encargada de otorgar
usuario y contrasefia para realizar las compras de los SOAT, asi mismo, fue
la que establecié el monto disponible o tope méximo de compras, el cual fue
de dos millones de pesos ($2.000.000), términos de trabajo que acepté y
con el cual siempre trabajé, hasta el dia de los hechos objeto de
investigacion.

2. La sefiora MARIA ELENA GONZALEZ ALFARRO, es Ia (nica que tiene
acceso del USUARIO CENTRAL en consecuencia, es quien pudo autorizar
aumentar o disminuir los montos para las compras de los seguros, las
cancelaciones de segurcs en los cuales se encuentran las iregularidades
que denuncie. Asi mismo, es la responsable de realizar los seguimientos de
los usuarios.

3. Con ayuda de un Ingeniero de Sistemas y teniendo en cuenta los hechos
que originaron la presentacién de la denuncia se hizo un Inspeccién técnica
a mi computador el cual relaciono a continuacion:

e La Sra. Maria Elena Gonzales Alfarro es la persona, dentro de Mega
seguros DJ LTDA que tienen el Super Usuario que permite Agregar,
Modificar y eliminar Usuarios en la plataforma utilizada para la venta
de seguros, por lo tanto, tiene los permisos para modificar y eliminar
los parametros de los usuarios estandar que se crean para las
personas que van a vender dichos seguros.

» Cabe destacar que el SGper Usuario, tiene el privilegio de cambiar
contrasefias como se explicé en el punto anterior, por lo tanto, sin
conocer la plataforma, se puede observar en cualquier momento las
contrasefias de los usuarios estandares y cambiar los cupos

asignados.
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e Por lo anterior, resulta imposible que la USUARIO: LUZ DARY,
pudiera vender seguros por poco més de CINCO MILLONES DE

PESOS ($5.000.000) debido a que el cupo asignado era de 2.000,000.
para realizar dicha venta el Sdper Usuario debié modificar, esto es,
Ampliar el cupo del Usuario LUZ DARY. situacion que nos permite
inferir que alguien dentro de la empresa Mega seguros DJ LTDA.
realizé la ampliacion de cupo y efectud las compras, o en su defecto,
que el Super Usuario fue saboteado a fin de realizar los cambios para
beneficios de un tercero.

e Por otra parte, se desconoce si este el primer o el Unico caso que se
presenta en la empresa Mega seguros DJ LTDA. porque de ser un
hurto del SGper Usuario no solo estaria siendo afectada la Sra, LUZ
DARY sino que habrian mas personas afectadas, sin que la sefiora
Maria Elena Gonzales Affarro realice el correspondiente estudio del
caso y tome las medidas pertinentes para evitar este tipo de

e El acceso a la plataforma es via WEB, por o tanto, desde cualquier
buscador en cualquier dispositivo que tenga acceso a internet se
puede ingresar a la plataforma, lo anterior indica que la plataforma solo
tiene la seguridad de acceso por Usuario y Contrasefia faltando la
seguridad de acceso limitado a un Unico dispositivo, como en los
portales bancarios que indican si el computador donde se hace el
acceso es el utilizado normalmente lanzando una alerta por correo al
intentar ingresar desde otro dispositivo no registrado.

¢ Viendo el comunicado que envia la empresa de Mega seguros DJ
LTDA, que indica que fue la misma IP que hizo la conexién, se tendria
que entrar a revisar directamente desde el portal si esa imagen fue
tomada de la fecha y hora en la que se realizaron la compra de los
seguros, ya que la informacion enviada pudo haber sido obtenida de
una conexion legitima, por otra parte esa IP es una "Privada” y no
*Publica” lo cual no sirve de acervo probatorio para determinar que se
hizo desde el computador de la Sra, LUZ DARY, puesto que el sistema
debe almacenar la MAC del equipo de donde se hizo la transaccion.
si la plataforma guarda esta informacion, deben mostrar que MAC
realizd las transacciones en las fechas y horas en la que se perpetrd
el ilicito para compararias con la MAC del equipo de la Sra. LUZ
DARY.

e La Empresa Mega seguros DJ LTDA, alega que los equipos de la Sra
LUZ DARY no tenian antivirus, lo cual es falso, ya que todos los
dispositivos con las que se frabajan en la empresa cuenta con
Antivirus licenciado, de acuerdo a lo certificado por la empresa
MOVISKALA quien fueron los encargados de la instalacion.

4. Se hace necesario sumar a lo ya relacionado, que:

« Las instalaciones donde se encuentra mi empresa y lievo a cabo las
labores de venta de Seguros, dispone de camaras de vigilancia, que
monitorean 24/7 el movimiento del personal y los particulares que
ingresan a ella, por lo cual, dias posteriores a la ocurrencia de los
hechos se hizo la revision de las camaras y no se encuentran ninguna
irregularidad por parte del personal con relacién a los computadores e
igualmente revisado el historial de esto, tampoco aparece un
movimiento extrafio o fuera de lo normal, de lo anterior, se puede
descartar que dichas compras de esos seguros se hayan realizado
desde la oficina. (videos que estin a su disposicién en el momento

Que lo reguisran).



e Asi mismo, se hizo una investigacion con relacion a la identificacion
de quienes fueron beneficiados por las compras fraudulentas de los
seguros el dia 30 de enero de 2020, la informacién obtenida fue la
siguiente Tabla 1

Tabla 1. Caracterizacion de las compras fraudulentas

Plataforma Bases de
Nombre Identificacién  Placa Registraduria Datos
(Elecciones 2019) Policia y SIMIT
JOVANIS :
ENRIQUE > /Ngtens
19.590.250 AWK818  Santa Marta ¢ Tiene
GAMERO hioplos]
HERNANDEZ ¢
FARITH
ENRIQUE .
BARLETTA 85260.866  ISA03D MUERTO
GUTIERREZ
‘(l:i‘x(Y)UNA » No tiene
AMENEZ 1.016.003.928 FTL201  BOGOTAD,C + Tiene
CORTEZ uttes
VICTOR
RINCONES 7.950.050 BIlIOB7 NO APARECE
MARTINEZ
":gml'“ » No tiene
SERRA 77.040586  BCK562 LA PAZ ¢ Tiene
BROCHERO s
ALCIRA » No tiene
JUDITH + Tiene
ZOUIERDO 52046512 BDE938  VALLEDUPAR Comme
TORRES ndo
i%‘égg‘" » No tiene
BURAN 1232888901 LSJ37E  BUCARAMANGA ¢ Tiene
BECERRA Wusa
Convenciones =
Antecedentes >
Judiciales
SIMIT e

De la Tabla 1. se puede evidenciar dos aspectos:

Aspecto1.Seenwentraqueunodelosbeneﬁciarosdelseguroesfalleddoyel
otro no registra en ninguna base de datos.

Aspecto 2. Todos los beneficiarios del Seguro objeto de la presente investigacion
tienen su residencia fuera del municipio de Sabana de Torres.



5. De conformidad con todo lo relacionado, considero necesario que la sefiora
MARIA ELENA GONZALEZ ALFARRO sea llamada como coadyuvante
dentro de la investigacion que estén llevando a cabo para esclarecer los
hechos y determinar quién fue el culpable del delito Acceso Abusivo a un
Sistema Informatico (ART 269* C,P), el cual me ha generado un perjuicio
econdémico, me parece pertinente la intervencién de la sefiora Gonzélez
teniendo en cuenta todo lo antes descrito, que fue con ella quien suscribi un
contrato y que es la fecha y no he tenido comunicacién alguna con ella,

respecto al problema que presento.
De todo lo anterior, agradezco la atencion prestada.

Cordialmente,
X

LUZDARY RUEDA Q\L§§D S \‘
C.C 37.722.241 de Bucaramanga (Santander)



ANEXO 02

»~

ORIAS, CONSULTORIAS Y DEFENSA JURIDICA
CI0S CONTABLES, TRIBUTARIOS Y EMPRESARIALES
NIT 901389348-6

Sefiores: |

JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL
Sabana de Torres- Santander

(5 N MR 2

Ref. PODER ESPECIAL AMPLIO Y SUFICIENTE

LUZDARY RUEDAQUESADA.W&MW&M!: No 37.722.421 de
Sabana de Torres ( Santander), mayor de edad y vecina de esta municipalidad,
actuando en nombre en nombre Propio, mediante el presente escrito manifiesto a
ustodmuycomdldamemequaconﬁaroRODERESPECIAmeuoysuﬁdmua
la doctora DORIS SUAREZ DIAZ, mayor de edad, identificada con cedula de
ciudadania No 37.877.863 de Sabana de Torres ( Santander), portadora de la
Tarjeta Profesional No 274.940 del Consejo Superior de la Judicatura, para que en
mmymmmmmcmoemmm la proteccion de
mis derechos al BUEN NOMBRE, HONRA, DEBIDO PROCESO Y HABEAS DATA
vulnerados por SEGUROS MUNDIAL y MEGA SEGUROS DJ LTDA. Rep. Legal
MARIA ELENA GONZALEZ ALFARRO.

mmmummwmmenum
74unwcwmmuwmemmmmmmww.
desistir, firmar en mi nombre, pedir investigaciones, reasumir, reclamar sus
mmmaummmm.mymm.
W.Wk.ymml.podrémﬂzartodosaqudbsadoeydﬁgendu
absolutamente necesarios para el cumplimiento de su gestion.

sm,mmmaumpmmmm
I ywmplaﬁdnmboonolmadatombafunuﬁaladosmdpmme
poder. ‘

De usted con el debido respeto,

by

C.C 37.722 421 de Sabana de Torres (Santander)

espodalm.enmdosumnbo.
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