
 

 
E X T R A C T O    D E    D E M A N D A: 

EL  JUZGADO TREINTA Y DOS  CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTÁ, 
D.C. 

 
 

H A C E      S A B E R:  
  

A LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD que mediante auto de fecha 
3 de junio de 2021, se admitió la acción popular radicado No. 
110013103032 2021 00196 00, contra BANCOLOMBIA S.A. (NIT No. 
890.903.938-8), promovida por el señor UNER AUGUSTO BECERRA 
LARGO, mayor de edad, identificado con la C.C. No. 1.059.701.368 de 
Bogotá, por la amenaza y vulneración de los derechos e intereses 
colectivos de los usuarios y consumidores, pues según el accionante, la 
entidad bancaria accionada, no cuenta en sus inmuebles donde presta 
el servicio a los usuarios con un baño público apto para ciudadanos que 
se movilizan en silla de ruedas, cumpliendo normas NTC y normas 
Icontec. La vulneración ocurre a lo largo y ancho del territorio nacional. 
Normas violadas 1 Inciso m, d, I, entre otros que determine el juez, del 
artículo 4 de la ley 472 de 1998, ley 361 de 1997, ley 232 de 1995, literal 
b, numeral 2, ley 12 de 1987, ley 538 de 2005, resolución 14861 del 85 
del ministerio de salud, ley 1801 de 2016, art 88, sentencia CC c-329 de 
2019 y ley 762 de 2002, art 13 CN.  

El actor mediante la Acción Popular instaurada, pretende se ordene a la 
accionada que en un término no mayor a un mes, construya una unidad 
sanitaria pública apta para ciudadanos con movilidad reducida que se 
desplacen en silla de ruedas, cumpliendo normas NTC y normas 
Icontec, en la agencia o sede accionada. 

Se ordena la publicación de este EXTRACTO por una sola vez en la 
página web de la Rama Judicial y en el Registro Nacional de 
Emplazados. 

Se expide hoy 30 de junio de 2021. 
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