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Fwd: Respuesta automática: Derecho de peticion

luis Alfonso Samper Insignares <luisalfonsosamper.i@gmail.com>
Mar 15/03/2022 10:08 AM
Para:  Edgar Javier Garcia Soto <ejgarcia@coopetrol.coop>
Juzgado 13 

LUIS ALFONSO SAMPER INSIGNARES  

  

---------- Forwarded message --------- 
De: Juzgado 13 Civil Municipal - Bolivar - Cartagena <j13cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co> 
Date: jue, 9 dic 2021 a la(s) 08:56 
Subject: Respuesta automática: Derecho de peticion 
To: luis Alfonso Samper Insignares <luisalfonsosamper.i@gmail.com> 

SU CORREO HA SIDO ENVIADO EXITOSAMENTE AL JUZGADO TRECE CIVIL MUNICIPAL DE
CARTAGENA DE INDIAS, ESPERAMOS ATENDER SU REQUERIMIENTO EN BREVE. 

AVISO IMPORTANTE!! 

La atención del despacho para recepción de memoriales será en las horas hábiles de labor, de lunes a
viernes de 8 am a 12m y de 1Pm a 5pm vía correo electrónico, advir�endo que todos los memoriales
que se alleguen al despacho deben ser preferiblemente en formato PDF, y se entenderá que aquellos
que se presenten fuera del citado horario, se tendrán por presentados al día hábil siguiente conforme al
ar�culo 109 del C.G.P. 

Las comunicaciones y/o solicitudes que ingresen al correo ins�tucional del Juzgado con posterioridad a
la finalización de la jornada laboral del respec�vo día, serán atendidas por el servidor judicial a quien le
corresponda la atención al día hábil siguiente, a menos que tengan relación con acciones
cons�tucionales, en cuyo coso le bastará al servidor con adver�r a la Secretaria del despacho de la
comunicación o solicitud respec�va.

La atención presencial excepcional a que se refiere el Art. 3º del Acuerdo CSJBOA20-84 de junio 16 de
2020, serán autorizadas solo por el Juez y/o la Secretaria del Despacho, en ausencia de aquel; ellas serán
atendidas solo en horario de la mañana según la agenda del despacho, la autorización se hará por
escrito o medio magné�co y en ella se señalará el nombre del usuario su iden�ficación el despacho y la
hora en que será atendido, para lo cual tendrá en cuenta la actuación a realizar y el �empo que ello le
pueda tomar. La atención presencial se llevará a cabo por el servidor judicial a quien corresponda la
atención al usuario el respec�vo día, salvo que el Juez y/o la Secretaria dispongan otra cosa.  

Para el ingreso excepcional de usuarios a la sede del despacho, el usuario deberá cumplir con las
medidas de bioseguridad establecidas en la Circular DEAJ20-35 de 2020 y en el protocolo de acceso a las
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sedes judiciales que se expida por la Dirección Seccional de Administración Judicial de Cartagena. Nunca
se podrá atender presencialmente más de un usuario al mismo �empo en la secretaría del despacho. 

TE RECOMENDAMOS VISITAR LA PAGINA WEB DEL DESPACHO, DONDE PODRÁS VER ESTADOS,
FIJACIONES EN LISTA Y PODRÁS CONOCER INFORMACIÓN RELEVANTE QUE EL JUZGADO TRECE TIENE
PARA USTED MEDIANTE SUS AVISOS!

Link: h�ps://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-013-civil-municipal-de-cartagena
Línea telefónica del despacho: 6647876

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico contiene información de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibió por error comuníquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podrá usar su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la información de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita. Antes de imprimir este correo,
considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.

https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-013-civil-municipal-de-cartagena


Consejo Superior de la Judicatura
Dirección Ejecutiva de Administración Judicial

Calle 72 No. 7 - 96   Conmutador – 3 127011  www.ramajudicial.gov.co

SC5780-4

DEAJIFO21-639
Al contestar cite este número

Bogotá D. C., 21 de junio de 2021

Señor
LUIS ALFONSO SAMPER INSIGNARES
Correo Electrónico: fabiocerpaguarin@gmail.com

                                            Asunto: “Respuesta Derecho de Petición”

Respetado Señor Alfonso Samper reciba un cordial y respetuoso saludo;

De acuerdo al derecho de petición, radicado en la Unidad de Informática de la
Dirección Ejecutiva del Consejo Superior de la Judicatura bajo número EXTDEAJ21-
6865 de fecha 01 de junio de 2021 en el cual solicita:

(…)

“Solicita la eliminación de su nombre y número de identificación del reporte que
figura en el radicado único 130014003013201601457, como también la actualización
o corrección de datos personales del suscrito en el sistema de información de la
Rama Judicial en el que aparece mi nombre relacionado con un proceso Judicial”.

(…)

La Unidad de Informática de la Dirección Ejecutiva de Administración Judicial del Consejo
Superior de la Judicatura se permite informarle que, de acuerdo a lo peticionado en su
solicitud se procedió a realizar la consulta correspondiente en la aplicación “Justicia
XXI Web”, sin encontrarse resultado alguno.

De igual manera, se evidencia que el proceso No 130014003013201601457 se encuentra
visible en la “Consulta de Procesos Nacional Unificada”, aunado a que, los despachos de
Cartagena para el año 2016 tenían la aplicación Siglo XXI Cliente Servidor y al parecer es
allí en donde aparece el proceso.

Es asi que de acuerdo al asunto de la petición la Unidad de Informática de la Dirección
Ejecutiva de Administración Judicial del Consejo Superior de la Judicatura se permite
correr traslado de su solicitud a la Seccional de Bolívar, para que dentro del marco de sus
competencias se sirvan realizar el análisis y la gestión correspondiente, al correo
electrónico: diseccgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

http://www.ramajudicial.gov.co
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La Unidad de Informática se permite en este mismo sentido precisar lo siguiente:

Que la Dirección Ejecutiva de Administración Judicial del Consejo Superior de la
Judicatura en virtud del artículo 98 de la Ley 270 de 1996 establece que la Dirección
Ejecutiva es el órgano técnico y administrativo sujeto a las políticas y decisiones de la
Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura; Al igual establece que de la
Dirección Ejecutiva hacen parte varias Unidades, entre ellas la Unidad de Informática y
al a letra indica: (Negrilla ajeno al texto original).

“ARTÍCULO 98. DE LA DIRECCIÓN EJECUTIVA DE LA ADMINISTRACIÓN JUDICIAL. La
Dirección Ejecutiva de la Administración Judicial es el órgano técnico y administrativo que tiene a
su cargo la ejecución de las actividades administrativas de la Rama Judicial, con sujeción a las
políticas y decisiones de la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura”.

Esto quiere decir que acorde con la naturaleza jurídica y la competencia dada a esta
dependencia el soporte es meramente técnico frente  a  los  programas  asignados  a  esta
unidad. 

En relación con el tratamiento y disposición de la información de los procesos penales
como de diferentes especialidades alojada en el “Sistema de Información de Gestión de
Procesos y Manejo Documental Justicia XXI”, se debe indicar que con sujeción a las
políticas y reglamentaciones de la Sala Administrativa del Consejo Superior de la
Judicatura hoy Consejo Superior de la Judicatura, en relación con la información de
gestión procesal que aparece en el portal Web de la Rama Judicial
www.ramajudicial.gov.co Consulta de Procesos, a través del Acuerdo 560 de 1999, se
asignó al Centro de Documentación Judicial de la Rama Judicial-CENDOJ entre otras, la
función publicar en el sistema de información de procesos judiciales a través de la página
web de la Rama Judicial www.ramajudicial.gov.co Consulta de Procesos,, 1alimentado
con  la  información  que  diariamente  cada  despacho  judicial  genera, lo cual constituye
las bases de datos histórica de procesos radicados a nivel nacional, el cual debe
encontrarse actualizado con todos los procesos tanto los vigentes, como los archivados,
con el fin de llevar un control y seguimiento de ellos, facilitando trámites que a diario
solicitan los ciudadanos que si bien en principio generan inconvenientes de tipo personal,
también ha originado consecuencias positivas, ya que en la base de datos se registran
todas las actuaciones de la gestión procesal adelantada por los despachos judiciales y
juzgados.

Por consiguiente la información interna que suministran los despachos judiciales
corresponde a la gestión procesal del día a día propia de cada despacho judicial a
través del Sistema de información de Gestión de Procesos y Manejo Documental
–Justicia XXI en cumplimiento de lo dispuesto por el artículo 5° del Acuerdo 1591 de
2002, como una forma de agilizar el servicio de administración de justicia, ya que una vez
adoptada una decisión, ingresa al sistema para conocimiento de los interesados.
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SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO SECCIÓN TERCERA - SUBSECCIÓN B.
18. En suma, el manejo de la información que pueden consultar los usuarios en la página web de la Rama Judicial es una labor
conjunta de todos los despachos judiciales, unidades administrativas y, en general, de todos los órganos que tienen la posibilidad de
publicar, modificar, actualizar, eliminar o manipular información, (…).

Es necesario precisar que la información publicada en la Página Web, de la Rama
Judicial, “Consulta de Procesos” es de carácter dinámico y obedece al registro en el
Sistema de Información Justicia XXI, recalcando que la alimentación y/o actualización de
registros del “Sistema de Información de Gestión de Procesos y Manejo documental –
Justicia XXI”, es realizada por cada uno de los despachos judiciales, por  ser  una  actividad
de  gestión  procesal  judicial  acorde  con  los  principios  de  autonomía  e  independencia  de
los Jueces de la República.

Por las anteriores razones, cuando ha cursado un proceso judicial a nombre de un
ciudadano, el Despacho Judicial competente para absolver la petición es el
Juzgado donde curso el proceso, y una vez radicada la petición ante el Juzgado esta
será analizada por el Despacho Judicial, bajo el presupuesto legal de la autonomía y
discrecionalidad que le es propio a los Magistrados y Jueces de la República, y si
encuentran viable la petición conforme al principio de legalidad, procederán a ocultar al
público en general la consulta indiscriminada de la información que aparece en la Base
de Datos de la Rama Judicial, en aras de proteger Derechos Fundamentales.

Para mayor entendimiento, la Unidad de Informática se permite comunicarle que el
objeto de la información pública en los sistemas de la Rama Judicial no  es  certificar,
eliminar,  ocultar  algún  tipo  de  antecedente  penal,  o  actuación  procesal, toda vez que
la Rama Judicial no es la entidad que certifica los antecedentes judiciales como tampoco
actuaciones procesales, de los ciudadanos colombianos, máxime como ya se explicó,
que la información registrada en el Portal Web de la Rama Judicial, no certifica
antecedente judicial alguno, por lo tanto no es requisito exigible para acceder a empleos o
para cualquier otro fin, sino el de consulta exclusiva para las autoridades judiciales y las
partes que intervienen en un proceso jurídico que se surte ante los diferentes despachos
judiciales, con el objeto de prestar un servicio eficaz al ciudadano acorde con las
garantías constitucionales del debido proceso, el derecho de defensa y la contradicción.

Como se ha venido mencionando en la respuesta, la información publicada en la página

Web de ,la Rama Judicial, “Consulta de Procesos” es de carácter dinámico y obedece al
registro en el Sistema de Información Justicia XXI, recalcando que la alimentación y/o
actualización de registros del “Sistema de Información de Gestión de Procesos y
Manejo documental – Justicia XXI”, 2es realizada por cada uno de los despachos
judiciales, por ser una actividad de gestión procesal judicial acorde con los
principios de autonomía e independencia de los Jueces, y Magistrados de la
República.

En conclusión, como se ha manifestado en numerosas ocasiones a los constantes
requerimientos de los diferentes Jueces, Magistrados y Ciudadanos, la naturaleza de la
Unidad de Informática en lo que atañe a su COMPETENCIA ES EMINTEMENTE DE
APOYO Y SOPORTE TECNICO. MAS NO DE GESTION JUDICIAL
ALGUNA recalcando enfáticamente que si bien la Unidad de Informática brinda el soporte
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y administración técnica de los sistemas de información de la Rama Judicial, ello no
implica que unilateralmente per se asuma  competencia y acceso para modificar y/o
suprimir información en las bases de datos que contienen la información del “Sistema de
Información de Gestión de Procesos y Manejo Documental – Justicia XXI  Consulta
de Procesos Módulo de Actuaciones, gestión que por Constitución y Ley .le
compete realizar  a  cada  uno  de  los  despachos  judiciales  de  la  causa  acorde  con  los
principios  de  autonomía  e  independencia  que  les  es  propio  a  los  señores  jueces  de
la República

Sin más sobre el particular, la Unidad de Informática de la Dirección Ejecutiva de
Administración Judicial del Consejo Superior de la Judicatura considera que en el marco
de las competencias espera haber atendido su solicitud, para lo que esta dependencia
estará siempre dispuesta a atender.

Cordialmente,

[Original Firmado]

CARLOS FERNANDO GALINDO CASTRO
Director Unidad de Informática
CFGC/FHRG/AMQC
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 Enviar  Adjuntar   Descartar

De ejgarcia@coopetrol.coop

Para

CC

CCO

RV: Derecho de peticion

---------- Mensaje reenviado --------- 
De: Soporte Consulta Procesos - Nivel Central 
<soportepaginaweb1@cendoj.ramajudicial.gov.co> 
Fecha: El mar, 7 de dic. de 2021 a la(s) 6:00 p.m. 
Asunto: RE: Derecho de peticion 
Para: luis Alfonso Samper Insignares <luisalfonsosamper.i@gmail.com>, Juzgado 13 Civil 
Municipal - Bolivar - Cartagena <j13cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co> 

Señor
Luis Alfonso Samper Insignares
Cordial Saludo,

En atención al Derecho de Pe�ción recibido en esta Unidad el 7 de diciembre del año en curso, nos permi�mos 
informar que no es competencia de esta Unidad hacer la corrección requerida, esta solicitud se debe enviar 
directamente al Despacho Judicial que �ene a cargo el proceso.

Es importante precisar que el Centro de Documentación Judicial-CENDOJ, del Consejo Superior de la Judicatura es 
administrador del portal web de la Rama Judicial www.ramajudicial.gov.co y �ene la responsabilidad de garan�zar 
el espacio para la publicación de la información administra�va y judicial producida por las diferentes 
dependencias de la Rama Judicial, de conformidad con el Acuerdo PSAA11-9109 de 2011. De otra 
parte, la administración de la base de datos jus�cia XXI y Consulta de Procesos Nacional Unificada donde se 

Derecho de peticion firmado.…
1 MB 

Anexo 1 Fogacoop Nombra…
238 KB 

Anexo 2 certificacion coopetr…
38 KB 

Anexo 3(1) certificado de ca…
1 MB 

Anexos 4 y 5 consulta de pro…
201 KB 

Cedula de LUIS ALFONSO SA…
341 KB 

Borrador guardado a las 2:08 PM

   

Enviar Descartar

Calibri 12



mailto:soportepaginaweb1@cendoj.ramajudicial.gov.co
mailto:luisalfonsosamper.i@gmail.com
mailto:j13cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.ramajudicial.gov.co%2F&data=04%7C01%7Csoportepaginaweb1%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7Ce443a93411ad4749944b08d91bc59b35%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637571357791702118%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=A%2BlvCJC%2BwnRL%2F6m6hADVLyVaAoPlVYSMm2AQx6flQF8%3D&reserved=0

