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TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE SUCRE

SALA PRIMERA DE DECISION ORAL

Sincelejo, siete (7) de abril de dos mil dieciséis (2016)

MAGISTRADO PONENTE: LUIS CARLOS ALZATE RIOS

Sentencia No. 043

TEMAS: EL DESPLAZAMIENTO FORZADO Y LA
PROCEDENCIA DE LA ACCION DE
TUTELA PARA EL AMPARO DE
DERECHOS FUNDAMENTALES DE
QUIENES PADECEN ESTA CONDICION
- MARCO NORMATIVO DE LA
REPARACION ADMINISTRATIVA PARA
VICTIMAS DEL DESPLAZAMIENTO
FORZADO, Y EL ACCESO A LA RUTA
DE REPARACION - NUCLEO ESENCIAL
DEL DERECHO DE PETICION

INSTANCIA: SEGUNDA

Decide la Sala, la impugnacion interpuesta por la parte accionante en oposicion a
la sentencia proferida por el JUZGADO TERCERO ADMINISTRATIVO DEL
CIRCUITO DE SINCELEJO — SUCRE, del dia 17 de marzo de 2016, en el
proceso que en ejercicio de la ACCION DE TUTELA instauré GLADIS DEL
CARMEN BARRAGAN SEVERICHE y MILEIDIS ISABEL BALDOVINO
SEVERICHE, en contra de la UNIDAD PARA LA ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS.
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I. ANTECEDENTES:

1.1. Resena Factica:

Afirman que, el dfa 7 de mayo de 2004, se vieron obligadas a desplazarse de la
vereda Los Leones del municipio de Galeras, jurisdiccion del departamento de
Sucre, en donde vivian, hechos que fueron declarados ante la UNIDAD PARA
LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS, y esta
entidad les certificé que se encontraban incluidas en el Registro Unico de
VICTIMAS; ademés de realizarles encuesta del PAARI (Plan de Atencion,

asistencia y Reparacion Integral).

Exponen que, presentaron derecho de peticion el dia 21 de abril de 2015, el cual
fue recibido el 23 de abril de 2015, solicitando indemnizacién por via
administrativa, asignaciéon de turno y fecha razonable probable de pago, como

victimas del desplazamiento forzado.

Sefialan las demandantes que, han transcurrido mas de 60 dias habiles desde que
se les reconocié la calidad de victimas del desplazamiento forzado e incluidas en

el RUV, sin obtener respuestas por parte de la entidad demandada.

Finalmente afirman que son personas que actualmente hacen parte de la
poblacion desplazada, que no han podido superar su estado econdémico y que su
estado actual es vulnerable, ya que pertenece a la tercera edad y el Estado debe

proteger sus derechos de manera especial.
1.2. Las Pretensiones:

Solicitan las accionantes que se le ampere los derechos fundamentales invocados a
la reparacion administrativa, a la igualdad, en conexidad con los derechos a la
verdad y a la justicia, a la reparacién integral de las victimas de desplazamiento y

como consecuencia:
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Ordenar al Departamento Administrativo para la Prosperidad Social,
antigua Agencia Presidencial para la Accién Social y la Cooperacion
Internacional - Accién social y a la Unidad Especial para la Atencién y
Reparacion Integral a las Victimas, les pague la indemnizacién por via

administrativa a la que tiene derecho por ser desplazadas por la violencia.

Que por el desplazamiento forzado, se pague la suma de veintisiete (27)

salarios minimos mensuales legales vigentes, a casa una de ellas.

Que se ordene a la parte demandada que como consecuencia de lo anterior
asigne el turno y la fecha probable de pago de dicha indemnizacién

administrativa por desplazamiento forzado.

2. ACTUACION PROCESAL.:

Durante el tramite del proceso se surtieron las siguientes etapas:

2.1.

Presentacion de la demanda: 3 de marzo de 2016 (Fol. 10 C. Principal).
Admisioén de la demanda: 4 de marzo de 2016 (Fol. 12 a 13 C. Principal).
Notificaciones: 7 de marzo de 2016 (Fol. 14 a 15 C. Principal).

Sentencia de primera instancia: 17 de marzo de 2016 (Fol. 17 a 24 C.
Principal)

Impugnacion: 30 de marzo de 2016 (Fol. 27 C. Principal).

Auto que concede la impugnaciéon: 1 de abril de 2016 (Fol. 29 Cuaderno
principal).

CONTESTACION A LLA DEMANDA: 1. entidad demandada guardd

silencio al respecto



R z;é/fé/(’m/ de Colombia
i Pagina 4 de 25
ACCION: TUTELA

RADICACION: 70-001-33-33-003-2016-00034-01

DEMANDANTE: GLADIS DEL. CARMEN BARRAGAN SEVERICHE Y OTRO
DEMANDADO: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

. ﬂ//’/b’r//’(«(f/(/// @n///{f//(«/’(dﬁ

@77 ,
:,Q///(////(/uo’//'ﬂ/m(z

3. LA PROVIDENCIA RECURRIDA!:

El Juez de primera instancia previo estudio de la normativa aplicable y con base
en los pronunciamientos jurisprudenciales, denegd el amparo solicitado, por
considerar que la pretensiéon de reconocimiento y pago inmediato de la reparacion
individual administrativa no se logra acreditar, ya que no aporta el supuesto
minimo que amerite la procedencia excepcional de la presente accion, es decir, no
existe prueba de las condiciones de vida del nucleo familiar de la parte actora.
Afadiendo a lo anterior que, es la Unidad accionada la encargada de determinar la
priorizacion de su nucleo familiar siguiendo los procedimientos establecidos en la

resolucion N° 00090 de 2015.

A su vez, resaltd que, es una carga minima de la parte accionante demostrar el
estado de vulnerabilidad en la que se encuentra a la hora de hacerse exigible la
indemnizacién por via administrativa, pues se deben agotar los tramites
dispuestos en la ley, para hacerse beneficiario de los programas instituidos como
reparacion integral. Con base a lo anterior se concluye que no existe una violacién
de los derechos fundamentales, toda vez, que no basta con la solicitud de amparo
de sus derechos, si sobre estos no existe pruebas que acrediten su trasgresion por

parte de la Unidad Administrativa para la Atencién y Reparacion a las Victimas.

4. LA IMPUGNACIONZ2:

La parte accionante, impugné la sentencia en mencion, el dia 30 de marzo de
2016, exponiendo que, la accion de tutela interpuesta es analoga a las ya decididas,
esto de acuerdo a la sentencia SU-254 de 2013; por ende, se viola el derecho
fundamental a la reparacion administrativa por via de tutela, derecho a la igualdad,
en conexidad con los derechos a la verdad y a la justicia y debido proceso, por lo

que solicita que se conceda la impugnacion.

1 Folio 17 a 24.
2 Folio 27.
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5. PROBLEMAS JURIDICOS:

Con fundamento en los anteriores planteamientos de las partes, se formula el

siguiente problema juridico:

¢Las autoridades accionadas, han vulnerado los derechos fundamentales de la
parte accionante, al no pronunciarse sobre el reconocimiento y pago de la
indemnizacién por via administrativa, no obstante a que dentro del plenario no se
acreditan las condiciones minimas de vulnerabilidad manifiesta que hagan

procedente el amparo solicitado?

Teniendo en cuenta el anterior interrogante, se plantea, ése encuentra vulnerado el
derecho de peticion de la parte accionante, al no haber recibido respuesta que
resuelva de fondo el requerimiento impetrado tendiente a obtener la reparacion

por via administrativa?

6. CONSIDERACIONES:

Esta Sala es competente para conocer de la impugnaciéon interpuesta en la
presente Accion Constitucional, segun lo establecido por el Decreto Ley 2591 de

1991 en su articulo 32, en Segunda Instancia.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 86 de la C.P. y el Decreto 2591 de
1991, la accién de tutela puede ejercerse con el objeto de reclamar la proteccion
inmediata de los Derechos Constitucionales Fundamentales, cuando estos se vean
vulnerados o amenazados por la accion o la omision de cualquier autoridad
publica, y procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa
judicial, salvo que se utilice como mecanismo transitorio para evitar un petjuicio
irremediable, caso en el cual debe aceptarse su procedencia y amparar los

derechos fundamentales, si hay lugar a ello.
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Por lo anterior, para abordar el tema puesto a consideraciéon de la Sala, se
estudiaran los siguientes temas: i) El desplazamiento forzado y la procedencia de
la accion de tutela para el amparo de derechos fundamentales de quienes padecen
esta condicion, ii) Marco normativo de la reparaciéon administrativa para victimas
del desplazamiento forzado, y el acceso a la ruta de reparacion, iii) El derecho

fundamental de peticién y su nucleo esencial y iv) El caso concreto.

6.1 EL DESPLAZAMIENTO FORZADO Y LA PROCEDENCIA DE
LA ACCION DE TUTELA PARA EL AMPARO DE DERECHOS
FUNDAMENTALES DE QUIENES PADECEN ESTA
CONDICION:

La condiciéon de desplazamiento forzado trae consigo una situaciéon de debilidad
manifiesta y es por ello que el Estado ha establecido una serie de ayudas a través
de los mecanismos necesarios para superar la situacion de crisis presentada con el
desplazamiento, como es el caso de la inclusiéon en el REGISTRO UNICO DE
POBLACION DESPLAZADA-RUPD, hoy REGISTRO UNICO DE
VICTIMAS - RUV, del que se desprende una serie beneficios tales como la ayuda
humanitaria de emergencia y otros programas que se crean en torno a la
proteccion de los derechos que le asisten a las personas que atraviesan este

flagelo.
Al respecto, la Corte Constitucional, ha manifestado sobre el particular:

“Para analizar si una persona es o no desplazada basta una prueba siquiera sumaria,
especialmente si tal desplazamiento se presenta dentro de una sitnacion de temor
generalizado ocasionado por la violencia existente en la respectiva region. Usualmente,
las causas de un desplazamiento no se pueden concretar en un hecho puntual, sino que
son el resultado de numerosos detalles que van llenando de temor a las victimas. No es
facil dejar el producto del trabajo de toda una vida, las raices culturales y los vinculos
Sfamiliares, pero frente a el inminente peligro de ser privados de la vida, la sumatoria de
la sitnacion de violencia generalizada y los hechos que han vulnerado o pretendido
vulnerar la vida y bienes de la persona desplazada hacen que la necesidad de huir y
dejarlo todo pese mids que la vida construida en una region. Es deber del funcionario que
esté estudiando el caso reunir cuidadosa y diligentemente las piezas o pruebas dispersas
que en su totalidad arrojan claridad en el hecho a probar. Unos de los elementos que
pueden conformar el conjunto probatorio de un desplazamiento forzado son los indicios y
especialmente el hecho de que la persona haya abandonado sus bienes y comunidad. Es
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contrario al principio de celeridad y eficacia de la administracion el buscar legar a la
certeza de la ocurrencia de los hechos, como si se tratara de la tarea de un juez dentro de
un proceso, ya que al hacer esto se estd persiguiendo un objetivo en muchas ocasiones
mposible o en extremo complejo, como se ha expresado anteriormente, la aplicacion del
principio de buena fe facilita la tarea del funcionario de la administracion y le permite la
atencion de un niimero mayor de desplazados.”

Es por ello, que ante la inobservancia por parte de los entes gubernamentales de
prestar dicho servicio y ante las negativas para tomar las medidas necesarias para
satisfacer los derechos de los desplazados, estos se ven en la obligacion de

adelantar los tramites pertinentes para buscar que le sean protegidos sus derechos.

Es ahi, donde se plantea cual es el mecanismo idéneo para buscar que los
derechos de los desplazados sean protegidos como bien manda la ley, por lo que
la Sala en este punto aborda no solamente la condicién general del desplazado
como se observé anteriormente, sino también cudl es el mecanismo pertinente
para buscar que sus derechos sean protegidos, estudiando allf la pertinencia de la

accion de tutela para proteger los derechos de los desplazados.

Al respecto la H. Corte Constitucional en uno de sus muchos pronunciamientos

sobre el tema ha dicho que:

“La Corte Constitucional ha indicado que la accion de tutela es el mecanismo _judicial
idoneo y eficaz para pretender la proteccion de los derechos fundamentales de la poblacion
desplazadda®, ello en razin a la situacion de extrema vulnerabilidad y debilidad
manifiesta en la que se encuentran, en virtud de la cual son reconocidas como sujetos de
especial proteccion, que requieren del amparo reforgado de sus derechos.

Al respecto, en Sentencia 1-821, del 5 de octubre 20077, sesialo:

“La accion de tutela procede como mecanismo de proteccion de los derechos
Sfundamentales de las personas en sitnacion de desplazamiento forzado. En efecto, las
personas que se encuentran en situacion de desplazamiento gozan de un estatus
constitucional especial que no puede simplemente tener un efecto retorico. En este
sentido, la Constitucion obliga a las antoridades a reconocer que se trata de una
poblacion especialmente protegida que se encuentra en una situacion dramatica por

3 CORTE CONSTITUCIONAL, Sentencia T- 327 de 2001.

4 Ver entre otras, Sentencia T-042 de 29 de enero de 2009 M.P. Jaime Cérdoba Trivifio; T-1144 de 10 de
noviembre de 2005 M.P. Alvaro Tafur Galvis; T-605 de 19 de junio de 2008 M.P. Marco Gerardo Monroy
Cabra.

5 M.P. Catalina Botero Marino.
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haber soportado cargas excepcionales y, cuya proteccion es urgente para la satisfaccion
de sus necesidades mas apremiantes.”

En conclusion, la jurisprudencia constitucional ha seiialado que es la accion de tutela el
mecanismo  idoneo  para  amparar los derechos fundamentales de la  poblaciin
desplazada, debido a la proteccion de cardcter urgente que requieren de sus derechos
Sfundamentales, que solo pueden ejercerse de manera eficaz a través del amparo
constitucional.”®

Es claro entonces, que dada la situacién por la que atraviesan estas personas, su
situacion dramatica, por haber soportado cargas injustas cuya proteccion es
urgente para la satisfaccion de sus necesidades mas apremiantes al ser sujetos de

especial proteccion por parte de Estado.

Es por esto que la consolidacion de los derechos fundamentales de esta poblacion
toman su punto de partida en la accién de tutela, en donde gozan de un estatus
Constitucional especial que no puede simplemente tener un efecto retorico,
donde la constitucién misma obliga a las autoridades reconocer que se trata de
una poblacién especialmente protegida que se encuentra en una situacion grave y

de vulnerabilidad manifiesta’.

De lo anterior se puede concluir entonces, que es la accion de tutela el mecanismo
idéneo para amparar los derechos fundamentales de la poblacién desplazada,
debido a la proteccion de caracter urgente que requieren de sus derechos
fundamentales, que solo pueden ejercerse de manera eficaz a través del amparo

constitucional.

Sobre el particular la Honorable Corte Constitucional ha manifestado:

“Conforme a los articulos 2° y 86 de la Constitucion y al numeral 1° del articulo 6°
Decreto 2591 de 1991, el andlisis de la existencia de otros medios de defensa que

¢ CORTE CONSTITUCIONAL, Sentencia T-284 de 2010.

7 CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia T-821, del 5 de octubre 2007 “La accion de tutela procede
como mecanismo de proteccion de los derechos fundamentales de las personas en situacion de
desplazamiento forzado. En efecto, las personas que se encuentran en situacion de desplazamiento gozan de un estatus
constitucional especial que no puede simplemente tener un efecto retdrico. En este sentido, la Constitucion obliga a las
antoridades a reconocer que se trata de una poblacion especialmente protegida que se encuentra en una situacion dramdtica por
haber soportado cargas excepcionales y, cuya proteccion es urgente para la satisfaccion de sus necesidades mdis apremiantes.”
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desplacen a la accion de tutela debe evaluarse en concreto. Si se tiene en cuenta que el
objeto de dicha accidn es otorgarle una proteccion efectiva a los derechos fundamentales,
resulta indispensable concluir que el juez de tutela debe evaluar en cada caso la
tdoneidad del otro medio de defensa para restablecer los derechos fundamentales, de
acuerdo con la forma como presuntamente han sido vulnerados. Para evaluar la
tdoneidad del otro medio de defensa y determinar si la accion de tutela es o no procedente,
la Corte ha estimado tener en cuenta dos elementos de andlisis respecto del medio de
defensa que aparentemente prevalece sobre esta accion: a) El objeto del proceso judicial
que se considera que desplaza a la accion de tutela; b) El resultado previsible de acudir
al otro medio de defensa judicial respecto de la proteccion eficaz y oportuna de los
derechos fundamentales.”®

Teniendo en cuenta lo dicho, es claro que estamos frente a la posible amenaza de
un derecho constitucional en una persona considerada como sujeto de especial
proteccion segun el marco constitucional lo define, ahora bien no es del caso
debido a la gravedad y a la extrema urgencia a la que se ven sometidas las
personas desplazadas, que se les pueda someter al tramite de las acciones
judiciales para cuestionar las decisiones administrativos de los Organismos

Estatales, vulnerando asi sus derechos constitucionales.

6.2. MARCO NORMATIVO DE LA REPARACION
ADMINISTRATIVA PARA VICTIMAS DEL
DESPLAZAMIENTO FORZADO, Y EL ACCESO A LA RUTA
DE REPARACION.

Desde que se desaté en Colombia el fenémeno del desplazamiento como
principal foco de masivas vulneraciones en materia de derechos humanos, se han
venido respondiendo con una normativa amplia en materia de protecciéon a sus
derechos, acorde con las necesidades de esta poblacién, lo que incluye a las

victimas de otro tipo de delitos que atentan de forma directa contra los derechos

humanos, como son la desaparicion forzada y la tortura®.

El problema del desplazamiento forzado interno en Colombia, cuya dinamica

actual tuvo su inicio en la década de los afios ochenta, afecta a una gran parte de

8 CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia T-892A de 2006.

9 En este punto, es importante aclarar que la Ley 1448 de 2011, consagra de forma clara y amplia qué debe
entenderse por victimas, en el siguiente sentido: “ARTICULO 3° VICTIMAS. Se consideran victimas, para
los efectos de esta ley, aquellas personas que individual o colectivamente hayan sufrido un dajio por hechos ocurridos a_parti
del 1° de enero de 1985, como consecuencia de infracciones al Derecho Internacional Humanitario o de violaciones graves y
manifiestas a las normas internacionales de Derechos Humanos, ocurridas con ocasion del conflicto armado interno.”
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la poblacién. Es asi, como el Estado ha ordenado a las distintas autoridades que
participan en la proteccion de la poblaciéon desplazada, adelantar politicas
publicas de atencién con el fin de garantizar una protecciéon efectiva de sus
derechos fundamentales. Sin embargo, en gran medida no han logrado
contrarrestar el grave deterioro de las condiciones de vulnerabilidad de los
desplazados ni han favorecido la superacién de las condiciones que ocasionan la

violacion de tales derechos.

Por su parte, la Corte Constitucional ha considerado que el dafio que ocasiona el
desplazamiento forzado, es un hecho notorio, y ha reconocido tanto la dimensién
moral como la dimensién material del dafio que causa el desplazamiento,
posicion esta que igualmente ha sido aplicada a otro tipo de victimas como las
derivadas de los delitos de desaparicién forzada y tortura, por atentar estas de
forma grave contra los derechos humanos y ser utilizados como una forma de
aterrorizar a la poblacion civil, afectada por los conflictos de violencia
generalizada. Igualmente, ha afirmado que este dafo se refiere a una vulneracion
masiva, sistematica y continua de los derechos fundamentales de las personas
victimas de este delito, como de la condicion de extrema vulnerabilidad vy
debilidad manifiesta que produce, y a la necesaria garantia de sus derechos. Asi
mismo, la Corte incluyé como parte de los derechos minimos que deben ser
garantizados a este tipo de poblacién, sus derechos a la verdad, a la justicia, a la

reparacion integral y a la no repeticion.

Uno de los medios para frenar y superar las condiciones vulnerabilidad de las
VICTIMAS del desplazamiento, es la indemnizacién administrativa, que
inicialmente fue contemplada en la Ley 975 de 2005 y en el Decreto 1290 de
2008, como indemnizacion solidaria, creada con el objetivo se ser una medida de
reparacion, consistente en el reconocimiento y pago de sumas de dinero a las
victimas de: homicidio, desaparicién forzada y secuestro; lesiones personales y
psicoldgicas; tortura; delitos contra la libertad e integridad sexual; reclutamiento
ilegal de menores; desplazamiento forzado; segin los montos establecidos en el

articulo 5° de la misma norma.
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Posteriormente se expidi6 la Ley 1448 de 2011, “Por la cual se dictan medidas de
atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y se dictan
otras disposiciones”, reglamentada por el Decreto 4800 de 2011, en éstas dos dltimas
normas ya no se habla de indemnizacién solidaria sino de indemnizacion
administrativa, la cual fue prevista en el TITULO VII sobre Medidas de
Reparacion Integral, CAPTTULO TII del Decreto 4800 de 2011, y especialmente

se encuentra en el numeral 7° del articulo 149 del Decreto 4800 de 201110,

Conforme a las previsiones de la Ley 1448 de 2011, los Decretos 1290 de 2008 y
4800 de 2011 se tiene que las victimas de desplazamiento forzado tienen derecho
a la reparaciéon administrativa en procura de la materializacion de sus derechos
constitucionales y de esa manera a que se les brinde las garantfas de dignidad,
igualdad, del debido proceso, de buena fe, entre otros, sin perjuicio de la
aplicacion de enfoque diferencial, esto es reconociendo que hay poblaciones que
deben recibir atenciéon preferencial atendiendo sus condiciones, como el género,

la edad, personas en situacion de discapacidad, etc.

Igualmente para hacer efectivas las medidas de reparacién también deben tenerse
en cuenta los principios de progresividad, gradualidad sostenibilidad y de

complementariedad consagrados en los mismos preceptos normativos.

Asi las cosas, en cuanto al procedimiento con el cual se desarrolla la reparacion
integral a las victimas, es importante mencionar que el legislativo lo enmarco bajo
el seguimiento de una serie principios en aras de garantizar de manera real y
efectiva los mecanismos de superaciéon de la poblaciéon desplazada, al respeto

indican los articulo 8°y 151 del Decreto 4800 de 2011:

10 “Articulo 149. Montos. Independientemente de la estimacion del monto para cada caso particular de conformidad con lo
establecido en el articulo anterior, la Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas podrd reconocer por indemmnizacion administrativa los siguientes montos:

7. Por desplazamiento forzado, hasta diecisiete (17) salarios minimos mensuales legales.

Los montos de indemnizacion administrativa previstos en este articulo se reconocerdn en salarios minimos mensuales legales
vigentes al momento del pago.”
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“Articulo. 8. Desarrollo de los principios de progresividad y gradualidad

para una reparacion efectiva y eficaz. En desarrollo de los principios de
progresividad y gradunalidad contemplados en los articulos 17 y 18 de la Ley 1448
de 2011, respectivamente, asi como con el objetivo de garantizar una reparacion efectiva y
¢ficaz de conformidad con el numeral 4° del articulo 161 de la Ley 1448 de 2011, el
acceso a las medidas de reparacion contempladas en el presente decreto deberd garantizarse
con sujecion a los criterios establecidos en la 1.ey 1448 de 2011. Para el efecto, también
podrin tenerse en cuenta, entre otros, la naturaleza del hecho victimizante, el daiio
cansado, el nivel de vulnerabilidad basado en un enfoque etario del grupo familiar,
caracteristicas del niicleo familiar y la sitnacion de discapacidad de alguno de los miembros
del hogar, o la estrategia de intervencion territorial integral.

Articulo 151. Procedimiento para la solicitud de indemnizacion. 1.as
personas que hayan sido inscritas en el registro iinico de victimas podrdn solicitarle a
Ia Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas, Ia entrega de la indemnizacion administrativa
a través del formulario que esta disponga para el efecto, sin que se
requiera aportar documentacion adicional salvo datos de contacto o apertura de una cuenta
bancaria o depdsito electronico, si la Unidad Administrativa Especial para la Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas lo considera pertinente. Desde el momento en que la
persona realiza la solicitud de indemnizacion administrativa se activard el programa de
acompanamiento  para la inversion adecnada de los recursos de que trata el
presente decreto.

La Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas entregard la indemmnizacion administrativa en pagos parciales o un solo pago
total atendiendo a criterios de vulnerabilidad y priorizacion.

Para el pago de la indemmnizacion administrativa la unidad administrativa especial para
la atencion y reparacion integral a las victimas no deberd sujetarse al orden en que sea
Sformulada la solicitud de entrega, sino a los criterios contemplados en desarrollo de los
principios de progresividad y gradualidad para wuna reparacion efectiva y eficag, de
conformidad con lo establecido en el articnlo 8° del presente decreto.

Paragrafo. 1°—En los procedimientos de indemnizacion cuyo destinatarios o destinatarias
sean nifios, ninas y adolescentes, habra acomparnamiento permanente del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar. En los demds casos, habrd un acomparnamiento y
asesoria por parte del Ministerio Priblico.

Paragrafo. 2°—I.a Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas deberd orientar a los destinatarios de la indemnizacion sobre la
opcion de entrega de la indemnizacion que se adecue a sus necesidades, teniendo en cuenta
el grado de vulnerabilidad de la victima y las alternativas de inversion adecnada de los
recursos en los términos del articulo 134 de la Ley 1448 de 2011. La victima podri
acogerse al programa de acompanamiento para la inversion adecuada de la indemnizacion
por via administrativa independientemente del esquema de pago por el que se decida, sin
perjuicio de que vincule al programa los demas recursos que perciba por concepto de otras
medidas de reparacion.”
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También es importante mencionar, que existen una diferencia entre
indemnizaciéon por via administrativa como una de las medidas de reparacion
integral a las victimas, sefialadas en el articulo 25 inciso. 2° y articulo 69 de la Ley
1448 de 2011, y las medidas de asistencia y atencion, entre las cuales se encuentra
la ayuda humanitaria, asistencia en salud y educacién y asistencia funeraria la
atencion o asistencia social, contenida en los articulos 60 y ss. zbidem, los cuales
estan destinados a suplir las necesidades de los desplazados de alimentacion, aseo
personal, manejo de abastecimiento, utensilios de cocina, atencién médica,
transporte de emergencia y alojamiento transitorio en condiciones dignas y

pueden ser acumuladas por tener naturaleza juridica es distinta.

Establece el articulo 25 de la Ley 1448 de 2011:

“ARTICULO 25. DERECHO A LA REPARACION INTEGRAL.
Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera adecuada, diferenciada,
transformadora y efectiva por el daiio que han sufrido como consecuencia de las
violaciones de que trata el articulo 3° de la presente ey.

La reparacion comprende las medidas de_restitucion, indemmnizacion, rebabilitacion,
Satisfaccion y garantias de no repeticion, en sus dimensiones indiidual, colectiva,
material, moral y simbilica. Cada una de estas medidas serd implementada a favor de
la victima dependiendo de la vulneracion en sus derechos y las caracteristicas del hecho
victimizante.

Paragrafo 1°. Las medidas de asistencia adicionales consagradas en la presente ley
propenden por la reparacion integral de las victimas y se consideran complementarias a
las medidas de reparacion al anmentar su impacto en la poblacion beneficiaria. Por lo
tanto, se reconoce el efecto reparador de las medidas de asistencia establecidas en la
presente ley, en la medida en que consagren acciones adicionales a las desarrolladas en el
marco de la politica social del Gobierno Nacional para la poblacion vulnerable, incluyan
criterios de priorizacion, asi como caracteristicas y elementos particulares que responden a
las necesidades especificas de las victimas.

No obstante este efecto reparador de las medidas de asistencia, estas no sustituyen o
reemplazan a las medidas de reparacidn. Por lo tanto, el costo o las erogaciones en las
que incurra el Estado en la prestacion de los servicios de asistencia, en ningtin caso serdn
descontados de la indemmizacion administrativa o judicial a que tienen derecho las
victimas.
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Pardgrafo 2°. La ayuda humanitaria definida en los términos de la presente ley no
constituye reparacion y en consecuencia tampoco serd descontada de la indemnizacion
administrativa o judicial a que tienen derecho las victimas.

Respecto al tema la H. Corte Constitucional expuso:

“En cuanto al derecho a Ila reparacion integral, este se encuentra
consagrado en el articulo 25 de Ia Ley 1448 de 2011, en donde se
establece que “[IJas victimas tienen derecho a ser reparadas de
manera adecuada, diferenciada, transformadora y efectiva por el dafio
que han sufrido como consecuencia de las violaciones de que trata el articulo 30 de la
presente 1ey.” En este sentido, la ley prevé los principios de adecnacion y efectividad de la
reparacion, asi como el enfoque diferencial y cardcter transformador con que se debe levar
a cabo.

Asi mismo, la norma prevé que la reparacion comprende Ias medidas de
restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion y garantias de
no repeticion, en sus dimensiones individual, colectiva, material,
moral y simbdlica. Cada una de estas medidas sera implementada a favor de la
victima dependiendo de la vulneracion en sus derechos y las caracteristicas del hecho
victimizante.” De esta manera, la Sala evidencia que la norma incluye como parte de la
reparacion, las diferentes medidas y estrategias que conducen a una reparacion plena e
integral de las victimas, y que tiene en cuenta tanto la dimension individual como la
dimension colectiva de la reparacion, y que asi mismo reconoce la necesidad de reparar
material y moralmente a las victimas.” ' (Destacado del Sala).

Teniendo claro que, uno de los medios utilizados para la reparacion integral es la
indemnizacion administrativa, como beneficio individual distinta a las medidas de
asistencia y atencion a las que también tiene derecho la poblaciéon victima del
desplazamiento, se puede mencionar que dicha ayuda se encuentra consignada en
el articulo 132 de la Ley 1448 de 2011, norma reglamentada por el Decreto 1377
de 2014 “Por e/ cual se reglamenta parcialmente el articulo 132 de la Ley 1448 de 2011 y se
modifica el articulo 159 del Decreto 4800 de 2011 en lo concerniente a la medida de
indemnizacion a las victimas de desplazamiento forzado, se regulan aspectos de retorno y

reubicacion y se dictan otras disposiciones”.

Ahora bien, a Unidad de Atencién y reparacion ha disefiado diversos mecanismos

para cumplir con los lineamientos de la Ley 1448, entre ellos la ruta integral de

1T CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia SU 254 de 2013. M.P. LUIS ERNESTO VARGAS SILVA.
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atencion, asistencia y reparacion en el marco de la cual se disefi6 el modelo de
Atencioén, Asistencia y la Reparacion Integral a las victimas (MAARIV)!2. Este
instrumento pretende conocer la situacion de cada hogar y brindar
acompaflamiento para que las personas puedan a acceder a la oferta de servicios
que brinda el Estado para hacer efectivos sus derechos y mejorar su calidad de
vida. La caracterizaciéon de los hogares se hace a través del (PAARI)!3 cuyo
fundamento juridico se encuentra en el Decreto 1377 de 2014, norma que por su

pertinencia para el caso concreto se traera a colacion.

“Artienlo 4°. Planes de Atencion, Asistencia y Reparacion Integral. Con el fin de
determinar las medidas de reparacion aplicables, se formulara de manera conjunta con el
nticleo familiar, un Plan de Atencion, Asistencia y Reparacion Integral (PAARI). A
través de este instrumento se determinara el estado actual del niicleo familiar y las medidas
de reparacion aplicables.

Los Planes de Atencion, Asistencia y Reparacion Integral (PAARI) contemplaran las
medidas aplicables a los miembros de cada niicleo familiar, asi como las entidades
competentes para ofrecer dichas medidas en materia de restitucion, rebabilitacion,
indemnizacion, satisfaccion y garantias de no repeticion, de acuerdo a las competencias
establecidas en la 1ey 1448 de 2011 y normas reglamentarias.

Abrticnlo 5°. Acceso priorizado a la Ruta de Reparacion. La ruta de reparacion para las
victimas de desplazamiento forzado inicia cuando la victima voluntariamente comienza su
proceso de retorno o reubicacion en un Ingar distinto al de expulsion, incluyendo la
renbicacion en el lugar de recepcion; o cuando se cumplen las condiciones descritas en los
numerales 2 y 3 del articulo 7° del presente decreto.

Articulo 6°. Criterios de priorizacion para los procesos de retorno y
reubicacion. Para el acceso a los procesos de retorno o reubicacion se priorizardn los
nticleos familiares que se encuentren en mayor situacion de vulnerabilidad, a aquellos que
hayan iniciado su proceso de retorno o de reubicacion por sus propios medios sin
acompanamiento inicial del Estado, las victimas reconocidas en sentencias proferidas por
las salas de justicia y pag y los niicleos familiares que hayan recibido restitucion de tierras,
titulacion, adjudicacion y formalizacion de predios.

Articulo 7° Indemnizacion individual administrativa para las victimas
de desplazamiento forzado. 1.a indemmnizacion administrativa a las victimas de
desplazamiento forgado se entregard prioritariamente a los niicleos familiares que cumplan
alguno de los signientes criterios:

12 Modelo Unico de Atencién, Asistencia y Reparacién.
13 Plan de Atencién, Asistencia y Reparacion Integral a las Victimas.
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1. Que hayan suplido sus carencias en materia de subsistencia minima y se encuentre en
proceso de retorno o reubicacion en el lugar de su eleccion. Para tal fin, la Unidad para la
Atencidn y Reparacion Integral a las Victimas formulard, con participacion activa de las
personas que conformen el niicleo familiar victima un Plan de Atencion, Asistencia y
Reparacion Integral (PAARI).

2. Que no hayan suplido sus carencias en materia de subsistencia minima debido a que se
encuentran en Situacion de extrema wurgencia y vulnerabilidad manifiesta debido a la
condicion de discapacidad, edad o composicion del hogar.

3. Que solicitaron a la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas
acompanamiento para el retorno o la renbicacion y este no pudo realizarse por condiciones
de seguridad, siempre y cnando hayan suplido sus carencias en materia de subsistencia
minima.

Pardgrafo. 1.a Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las 1 ictimas ejercerd la
coordinacion interinstitucional para verificar las condiciones de seguridad de la ona de
retorno o renbicacion en el marco de los Comités Territoriales de Justicia Transicional, y
para promover el acceso gradnal de las victimas retornadas o reubicadas a los derechos a
los que hace referencia el articulo 75 del Decreto niimero 4800 de 2011.

Artienlo  8°. Indemmnizacion por via administrativa para victimas de desplazamiento
Jforzado. Modifiquese el articulo 159 del Decreto niimero 4800 de 2011, el cnal quedard
asi:

El monto de indemnizacion para los niicleos familiares victimas de desplazamiento
Jforzado se entregard de manera independiente y adicional a la oferta social del Estado y a
las modalidades definidas en el pardgrafo 3° del articulo 132 de la Ley 1448 de 2011 u
otros subsidios o beneficios a los que pudiera acceder la  poblacion victima de
desplazamiento forzado. El acceso a las modalidades definidas en el pardgrafo 3° del
articnlo 132 de la Ley 1448 de 2011 no constituye indemnizacion.”

Ahora bien, teniendo en cuenta las exigencias de la norma anterior, respecto a los
criterios de priorizaciéon es importante mencionar lo que expone el maximo

o6rgano de la jurisdiccién constitucional respecto a este tema:

“Procedimiento y normas aplicables para el reconocimiento y pago de la indemmizacion por
via administrativa a las victimas de desplazamiento forzado, establecido en la 1ey 1448
de 2011 y en el Decreto 4800 de 2011

Por lo demas, el articulo 13 de la Ley de Victimas reconoce que para la aplicacion de las
medidas contenidas en ella, como lo son la aynda humanitaria y la reparacion integral, es
preciso acudir al principio de enfoque diferencial, que obliga al Estado a ofrecer garantias
especiales y condiciones particulares para hacer efectivo del goce de sus derechos. Entre
los beneficiarios de este principio se encuentran los grupos que estin
expuestos sufrir un mayor riesgo de violaciones, tal y como ocurre con
Ias mujeres, los jovenes, los nifios y nifias, los adultos mayores, las
personas en situacion de discapacidad, los campesinos, los lideres sociales, los miembros de
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organizaciones sindicales, los defensores de Derechos Humanos y las victimas de
desplazamiento forgado.

4.5.3. Precisamente, en desarrollo de los citados mandatos, se expidio la Resolucion No.
0223 de abril de 2013, vigente al momento de expedicion de esta sentencia, la cual
precisa que el orden de priorizacion que contiene dicha norma, constituye una herramienta
para el eercicio de las acciones afirmativas a favor de las Victimas de que trata la 1ey
1448 de 2011, en virtud de la especial situacion de vulnerabilidad o marginalidad en la

que se encuentran.

En concreto, se establecen doce situaciones que permitirian a la UARIV dar prioridad
para el acceso a la medida de indemnizacion, las cuales se centran en los siguientes sujetos:

3. Viictimas del conflicto armado que sean diagnosticadas con enfermedad terminal como
por ejemplo cancer, VIH/ Sida, enfermedades pulmonares o cardiacas avanzadas. Este
diagndstico debe ser médico y serd acreditado con un resumen de la historia clinica, o un
certificado expedido por un médico adscrito a la entidad promotora de salud a la que

pertenezea la victima.
.. "1 (Negrillas y Subrayas de la Sala).

Por lo expuesto se puede concluir que, la indemnizaciéon administrativa en dinero
es un beneficio al que tienen derecho las victimas del conflicto armado, tal como
lo determinan las nomas antes enunciadas y la misma jurisprudencia

constitucional.
6.3. ELDERECHO DE PETICION EN GENERAL:

Reza y plantea la Constitucion Politica (Articulo 23) una regla general en cuanto al
Derecho de Peticién, consistente en que toda persona tiene derecho fundamental
a presentar verbal o por escrito, peticiones respetuosas a las autoridades, por

motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucion.

En reiterada jurisprudencia, el maximo 6rgano de la jurisdiccion constitucional ha
sostenido que en la pronta resoluciéon de parte de la autoridad a quien se dirige la
peticion, es donde este derecho fundamental adquiere toda su dimensién (nucleo

esencial) como instrumento eficaz de la participacion democratica, ya que asi

14 CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia T-534 de 2014. M.P. LUIS GUILLERMO GUERRERO
PEREZ.
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recibe informacion y hace efectivo el resto de los derechos fundamentales y

legales (Sentencia T- 495 de 1992).

Asi pues, la Corte ha considerado que las autoridades tienen la obligacion de
responder de manera oportuna, clara y precisa las solicitudes que ante ellas se
formulen, es decir, la garantia eje del derecho de peticiéon se satisface solo con las
respuestas y tienen esta categorfa, aquello que decide, concluye, afirma una
realidad, satisface una inquietud, ofrece certeza al interesado (Sentencia T-

439 de 1998).

Por su parte, la norma superior (articulo 23) no estipulé dentro de qué término las
autoridades deben resolver prontamente, pero dicho tiempo o periodo para
obtener la respuesta le fue dejado a la ley, cuestion esta que se encuentra regulada
por las leyes especiales que han desarrollado el tema, y como quiera que solo
hasta el 30 de junio del afio 2015, fue expedida la Ley 1755 de 2015, por medio de
la cual se regula el derecho fundamental de peticién, y teniendo en cuenta la fecha
de presentacién de la solicitud que versa sobre el caso concreto (23 de abril de
2015), los plazos no son otros, que los consagrados en los articulos 6, 22 y 25 del
C.C.A. (15 dias para derecho de peticién en interés general y particular, 10 dias
para las peticiones de informaciéon y expedicion de copias y 30 dias para las

consultas).

Por lo tanto, se revela vulneracion de este derecho constitucional cuando no
hay respuesta a la peticion formulada, su resoluciéon es tardia o no se aborda el

fondo de la misma.

6.4. NUCLEO ESENCIAL DEL DERECHO DE PETICION:

En suma, de acuerdo con lo establecido por el articulo 23 de la Carta Politica, el
nucleo esencial del derecho de peticién comprende la respuesta pronta y
oportuna a la reclamaciéon que se formula ante la respectiva autoridad, pues de

nada servirfa dirigirse a las autoridades si estas no resuelven o se reservan el
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sentido de lo decidido. Asi pues, la respuesta, para que sea oportuna en los
términos previstos en las normas constitucionales y legales, tiene que comprender
y resolver el fondo de lo pedido y ser comunicada al peticionario, ya que el
derecho fundamental del que se trata, comprende la posibilidad de conocer,
transcurrido el término legal, la contestacién de la entidad a la cual se dirigi6 la

solicitud.

La Corte Constitucional, en sentencia T-848 de 2006 M.P. Jaime Coérdoba

Trivifio, al respecto puntualizoé:

“Cualquier desconocimiento injustificado de dichos plazos legales, en cualquiera de las
hipdtesis seialadas, acarrea la vulneracion del derecho fundamental de peticion.”

Ahora bien, en lo relativo al término para resolver las peticiones la autoridad
publica no puede en un momento dado, excusarse manifestando que la no
contestacion del derecho de peticiéon da lugar al fenémeno juridico del silencio
administrativo, ya que por su parte la Corte Constitucional, en sentencia T — 255

del 21 de mayo de 1996, expresa:

“El derecho de peticion no queda satisfecho con el silencio Administrativo que algunas
normas disponen, pues es apenas un mecanismo que la ley se ingenia para hacer posible el
adelantamiento de la actuacion, pero en ninguna forma cumple con las exigencias
constitucionales y que responden a una necesidad material y sustantiva de resolucion y no a
una consecuencia meramente formal y procedimental. ..”

Sobre el nucleo esencial del derecho de peticiéon, ha dicho la Corte

Constitucional:

“Esta Corte ha establecido que el derecho de peticion cumple una doble funcion, cual es:®
(1) permite a los interesados elevar peticiones o solicitudes respetnosas a las autoridades
administrativas, y/ o a los particulares en los casos en que proceda, y (ii) asegura mediante
la imposicion de una obligacion con cargo a la administracion, la respuesta y/ o resolucion
de dicha peticion de manera oportuna, eficag, de fondo y congruente con lo pedido’®. Asi

15 Cfr. Sentencias 'T-911 de 2001 (M.P. Rodrigo Escobar Gil); T-381 de 2002 (M.P. Alvaro Tafur Galvis) y
T-425 de 2002 (M.P. Rodrigo Escobar Gil), entre otras.

18 Esta Corporacién asi lo delineé en Sentencia T-1160A de 2001 (M.P. Manuel José Cepeda Espinosa), en
los siguientes términos: “c) la respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. Oportunidad. “Debe
resolverse de fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado. 3. Ser puesta en conocimiento
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las cosas, el nilcleo esencial del derecho de peticion reside en la obtencion por parte del
administrado de una respuesta pronta, suficiente y oportuna a lo solicitado, sin perder de
vista, que en ningrin momento su ejercicio conlleva obtener una respuesta positiva o de
aceptacion.

E/ Codigo Contencioso Administrativo establece como regla general, el deber de la
administracion de otorgar respuesta oportuna a las peticiones de interés particular
formmuladas por los interesados, en un término insoslayable de quince (15) dias habiles
siguientes a la fecha de su recibo y que, en aquellos casos en que el tramite pueda exceder
este plazo, o no fuere posible resolver en dicho término, surge la obligacion de la antoridad
de informar al administrado tal hecho e indicarle, a la vez, la fecha en que se resolverd o
dard respuesta de fondo.”""

Respecto al tema, el Maximo Tribunal de lo Contencioso Administrativo deline
una serie de requisitos que debe cumplir la respuesta emitida, a fin de no vulnerar

el Derecho Fundamental de Peticién, en tal sentido considero:

“4) oportunidad, conforme a las reglas contenidas en el articulo 6° del Cidigo
Contencioso Administrativo que senala 15 dias para resolver, y de no ser posible, antes de
que se cumpla con el término alli dispuesto y ante la imposibilidad de dar una respuesta
en dicho lapso, la antoridad o el particular deberd explicar los motivos y senalar el
término en el cual se realizard la contestacion. Para este efecto, el criterio de razonabilidad
del término serd determinante, puesto que deberd tenerse en cuenta el grado de dificultad o
la complejidad de la solicitud if) Debe resolverse de fondo, clara, precisa y de
manera congruente con lo solicitado, lo cual no indica que la respuesta deba ser favorable
), i11) Ser puesta en conocimiento del peticionario.

En sintesis, el derecho de peticion se garantiza cuando la administracion responde de
Jfondo, de manera clara y precisa y dentro de un plazo razonable la solicitud presentada,
ello supone que las sitnaciones contrarias a los principios enunciados, son susceptibles de
proteccion por el juez constitucional mediante fallo de tutela que ordene a la antoridad
peticionada emitir una respuesta conforme a los lineamientos trazados”8(Negrillas del
texto original).

del peticionario. Si no se cumple con estos requisitos se incurre en una vulneraciéon del derecho
constitucional fundamental de peticién”. En idéntico sentido, esta Corporacién preciso que: “el derecho
de peticién comprende no sélo la manifestacién de la administracién sobre el objeto de la solicitud, sino
también el hecho de que dicha manifestacion constituya una solucién pronta del caso planteado. El
derecho fundamental a la efectividad de los derechos (C.P. Arts. 2° y 86) se une en este punto con el
principio constitucional de la eficacia administrativa (art.209) (...) Por lo menos tres exigencias integran esta
obligacién. En primer lugar, la manifestacion de la administracion debe ser adecuada a la solicitud
planteada....en segundo lugar, la respuesta debe ser efectiva para la solucién del caso que se plantea...y
finalmente, la comunicacién debe ser oportuna...”

17 CORTE CONSTITUCIONAL, Sentencia T-005 de 2011. M.P. MARIA VICTORIA CALLE
CORREA.

18 CONSEJO DE ESTADO. SALA DE LO CONTENCIOSO. ADMINISTRATIVO. SECCION
SEGUNDA. Sentencia del 02 de diciembre de 2010. CONSEJERO PONENTE: LUIS RAFAEL
VERGARA QUINTERO REF: Expediente num. 76001-23-31-000-2010-01809-01(AC) ACTOR:
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Por lo dicho, recae en cabeza de la entidad que recibe la solicitud la obligacién de
emitir una respuesta oportuna y de fondo, atendiendo a los principios de
suficiencia, congruencia y efectividad del derecho de peticién, lo que no quiere
decir que la respuesta tenga que ser positiva frente a lo solicitado, basta con que la
misma se resuelva materialmente y satisfaga la necesidad, con sujeciéon a los

requisitos antes mencionados.

Ahora bien, con relacion al plazo para resolver la peticién, claramente el articulo
6° del C.C.A., que establece como término para la resolucion de las peticiones la
regla general de los 15 dias para peticiones de interés particular, como el presente
caso, solo siendo viable el superar este plazo en la hipdtesis consagrada en el
paragrafo del mismo articulo, para lo cual la autoridad a la que se dirige la
peticion, debe indicar los motivos por lo que no es posible cumplir con el término
legal y sefalando un plazo razonable para resolver, que no podra exceder el doble
del inicialmente previsto. Por ello, una vez superado el plazo legal, se entra a

vulnerar el nacleo esencial del derecho de peticion.

Basten los anteriores argumentos legales y jurisprudenciales para entrar a estudiar,

7. CASO CONCRETO:

Vertiendo los considerandos al caso concreto, y en atencién al material probatorio
que obra dentro del proceso, para la Sala no cabe duda de que, en el caso objeto
de estudio, la accién de tutela debe ser confirmada en lo atinente a la obtencién de
la indemnizacién por via administrativa, no obstante deberd analizarse el tema
concerniente al derecho de peticion por medio del cual es solicitada dicha

prerrogativa.

Para efectos de sustentar esta afirmacion, se pone de presente que, en el caso sub

examine, estan probados como hechos relevantes los siguientes:

WILLIAM MARTINEZ CARDONA. DEMANDADO: MIN DEFENSA NACIONAL — EJERCITO
NACIONAL.
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En primer lugar, si bien es cierto y dentro del plenario no se allegé prueba si
quiera sumaria que determine las circunstancias particulares de vulnerabilidad,
indefension y debilidad manifiesta en la que se encuentran las actoras por ser
victimas del desplazamiento forzado, también lo es que, a folio 6 y 7 del
expediente obra derecho de peticiéon por medio del cual se solicité a la UNIDAD
PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS, el
reconocimiento como victimas del desplazamiento y la asignacion de turno para el
otorgamiento de la reparacion por via administrativa, el cual segin los hechos de
la demanda no ha sido resuelto, lo que se presume como cierto, atendiendo a la

que la entidad demandada no contesto el requerimiento de la accién de tutela.

Teniendo en cuenta la conducta procesal del ente accionando quien, por una
parte, pese a la necesidad del accionante, no ha dado respuesta de fondo a la
peticiéon incoada, y por otro lado, ha guardado silencio frente al requerimiento de
esta Corporacion, han de presumirse ciertas sus afirmaciones, de acuerdo a lo
consagrado en el articulo 20 del Decreto 2591 de 19911°-20, en lo que respecta al

derecho fundamental de peticion.

19 “4RTICULO 20: PRESUNCION DE VERACIDAD: si el informe no fuere rendido dentro del plazo
correspondiente se tendrdn por ciertos los hechos y se entrara a resolver de plano. Salvo que el juez estime necesario otra
averignacion previa”

2 Sobre la presuncién de veracidad, ha dicho la CORTE CONSTITUCIONAL: “Quinta. Presunciin
veracidad como instrumento para superar el desinterés o la negligencia de una autoridad priblica o un particular, segin el caso.
Reiteracion de jurisprudencia.

Dispone el articulo 20 del Decreto 2591 de 1991, que las entidades demandadas tienen la obligacion de rendir los
informes que les sean requeridos en desarrollo del proceso de tutela, dentro del plazo otorgado por el juez, pues de no hacerlo
“se tendran por ciertos los hechos”.

Se erige asi una presuncion de veracidad, concebida como respuesta a la inaccidn, el desinterés o la  negligencia de  la
antoridad priblica o del particular contra quien se haya interpuesto la demanda de tutela, en aquellos eventos en los
que el juez requiere informes y éstos no son suministrados dentro del plazo indicado.

La Corte Constitucional ha sefialado que esa presuncion de veracidad “encuentra sustento en la necesidad de resolver con
prontitud sobre las acciones de tutela, dado que estin de por medio derechos fundamentales, y en la obligatoriedad de las
providencias judiciales, que no se pueden desatender sin consecuencias, bien que se dirijan a particulares, ya que deban
cumplirlas servidores o entidades piblicas”.

Dicha presuncion obedece, de ignal manera, al desarrollo de los principios de inmediatez y celeridad que rigen la accion de
tutela, y se orienta a brindar eficacia a la proteccion de los derechos constitucionales fundamentales y al cumplimiento de los
deberes que la carta politica ha impuesto (cfr. articnlos 2°, 6°, 121 e inciso segundo del 123 Const.).” CORTE
CONSTITUCIONAL, Sentencia T-897/10, del 11 de noviembre de 2010.
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Para resolver lo anterior se tiene que, a la fecha, respecto a la peticion, esto es la
fechada con recibido el 23 de abril de 2015, han trascurrido mas de once (11)
meses desde que hizo la solicitud, observandose y presentandose claramente un
término superior al previsto por el ordenamiento juridico, de quince (15) dias,
para decidir y publicitar las solicitudes de interés particular (articulo 6° del
C.C.A)), por lo que el plazo legal se encuentra superado, sin que a la fecha el
accionado UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A
LAS VICTIMAS, hubiese resuelto de mérito el requerimiento que impetré la
parte accionante, por lo que se evidencia la flagrante vulneraciéon del Derecho
Fundamental de Peticion del que es titular, resaltando en este aspecto, que el
derecho fundamental a proteger debe ser fijado por el juez al momento de
adoptar la decision, sin que sea requisito que el mismo haya sido alegado como

vulnerado por el actor.

Por lo expuesto habra de MODIFICARSE y ADICIONARSE Ia sentencia de
primera instancia en lo que respecta a la proteccioén del derecho de peticion, por
no haber dado respuesta a la solicitud formulada por la accionante GLADYS
DEL CARMEN BARRAGAN SEVERICHE el dia 23 de abril de 2015, y se
ordenardi a la autoridad accionada UNIDAD PARA LA ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMA, proceda a dar respuesta
expresa, material y de fondo la peticiébn presentada por la parte actora,
relacionada con la solicitud de reconocimiento como victimas del desplazamiento
y la asignacién de turno para el otorgamiento de la reparacién por via
administrativa; con la advertencia que la respuesta (contenido) sea diafana, vale
decir, conexa, relacionada o en unién con lo que fue materia de lo pretendido y
de conformidad con los parametros trazados en la normativa legal, a fin de que se

respete el contenido esencial del derecho fundamental protegido.

En lo demas, sera CONFIRMADA la sentencia impugnada
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En mérito de lo expuesto, la SALA PRIMERA DE DECISION ORAL DEL
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE SUCRE, administrando Justicia en
nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la Ley,

FALLA:

PRIMERO: MODIFIQUESE y ADICIONESE ¢l numeral primero de la
sentencia impugnada, esto es, la proferida el 17 de marzo de 2016, por el
JUZGADO TERCERO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO DE
SINCELEJO SUCRE, el que quedara asi:

“PRIMERO: DENIEGUESE ¢l amparo de los derechos fundamentales a la
vida en condiciones de dignidad humana y la atencion a la poblacion desplazada, derecho
Sfundamental innominado a la luz del articulo 94 de la C.P., de las accionantes
GLADIS DEL. CARMEN BARRAGAN SEVERICHE y MILEIDIS
ISABEI. BALDOVINO SEVERICHE, de conformidad con las razones
expuestas en la parte motiva de esta Sentencia. TUTELESE el derecho de peticion
de la seora GLADIS DEL. CARMEN BARRAGAN SEVERICHE
vulnerado por de conformidad con las ragones expuestas en la  parte motiva de esta
Sentencia, vulnerado  por Jla UNIDAD PARA I.A ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A 1.AS VICTIMA, de conformidad con las
ragones expuestas en la  parte motiva de esta Sentencia. En  consecuencia,
ORDENESE a la UNIDAD PARA LA ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A 1.AS VICTIMA, que dentro de las cuarenta y
ocho (48) horas siguientes a la notificacion de esta sentencia, proceda a dar respuesta
expresa, material y de  fondo la peticion presentada por la parte actora GLADIS
DEL CARMEN BARRAGAN SEVERICHE el dia 23 de abril de 2015,
relacionada con la solicitud de reconocimiento como victimas del desplazamiento y la
asignacion de turno para el otorgamiento de la reparacion por via administrativa; con la
adpertencia que la respuesta (contenido) sea didfana, vale decir, conexa, relacionada o en
union con lo que fue materia de lo pretendido y de conformidad con los pardametros
trazados en la normativa legal, a fin de que se respete el contenido esencial del derecho

Sfundamental protegido.”
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SEGUNDO: CONFIRMESE en lo demis sentencia impugnada.

TERCERO: NOTIFIQUESE, personalmente o por cualquier medio efectivo a

los interesados en los términos del articulo 30 del Decreto 2591 de 1991.
CUARTO: ENVIESE el expediente a la H. Corte Constitucional para su
eventual revision, dentro de los diez (10) dias siguientes a la ejecutoria de esta

providencia.

QUINTO: De manera oficiosa, por conducto de la Secretaria de este Tribunal,

ENVIESE copia de la presente decision al Juzgado de origen
SEXTO: En firme este fallo, CANCELESE su radicacion, y devuélvase el
expediente al Juzgado de origen, previa anotacioén en el Sistema Informatico de

Administracién Judicial Siglo XXI.

Se deja constancia que el proyecto de esta providencia fue discutido y aprobado

por la Sala en sesion de la fecha, segiin consta en el acta N° 050.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Los Magistrados,

LUIS CARLOS ALZATE RiOS

RUFO ARTURO CARVAJAL ARGOTY

MOISES RODRIGUEZ PEREZ



