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Hernan Guillermo Vega Pinilla vs. Productos Familia S.A. y Daniel Alberto Romero Mufioz

Bogota D. C., veintidos (22) de marzo de dos mil veinticuatro (2024).

De conformidad con el articulo 13 de la Ley 2213 del 2022, resuelve la Sala el
recurso de apelacion presentado por el demandante contra la sentencia proferida
el 06 de febrero de 2024 por el Juzgado Primero Laboral del Circuito de Zipaquira —

Cundinamarca, dentro del proceso especial de acoso laboral de la referencia.

Previa deliberacién de los Magistrados, y conforme a los términos acordados en la

Sala de decision, se profiere la siguiente,
Sentencia
Antecedentes

1. Hernan Guillermo Vega Pinilla, a través de apoderado judicial, presentd proceso
especial de acoso laboral en contra de Productos Familia Cajica SAS y Daniel
Alberto Romero Mufioz, para que se declare la existencia de un contrato de trabajo
a término indefinido desde el 3 de diciembre de 2012 hasta el 24 de febrero de 2023
(sic); que ha sido sujeto pasivo de conductas constitutivas de acoso laboral desde
el 1° de junio de 2021 hasta el 9 de junio de 2022, tanto por la empresa, como por
parte del sefior Romero Mufioz; que le terminaron el contrato de trabajo sin justa
causa; en consecuencia, solicita se condena a la demandada a reintegrarlo a un
cargo de igual o superior jerarquia sin solucion de continuidad, junto con el pago de
salarios, prima de servicios, auxilio de cesantias y sus intereses, vacaciones,
aportes a pension y salud, dejados de percibir hasta la fecha del reintegro; las
sanciones establecidas en el articulo 10 de la Ley 1010 de 2006; y se ordene a la
demandada que se abstenga de incurrir en conductas de acoso laboral, indexacion,

lo extra y ultra petita y costas.

Como supuesto factico de lo pretendido, manifestd, en sintesis, que, fue contratado
en la fecha enunciada para desempefiar el cargo de portero, posteriormente fue
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ascendido a auxiliar de monitoreo y finalmente se desempeié como auxiliar de
servicios generales hasta la fecha de la terminacion del vinculo. Luego de realizar
un recuento de las funciones que se encontraban a su cargo; manifiesta que en
2018 ingreso el sefior Daniel Alberto Romero, quien es su jefe inmediato, asumiendo
funciones adicionales al area que manejaba el demandante. Afirma que en varias
ocasiones debia estar al tanto de actividades que excedian sus funciones, como,
por ejemplo, era el encargado de algunos proyectos con atencion total al area de
servicios generales; ademas, mediante un comité primario en 2021, se impusieron
las labores de realizar informes de control de actividades y presupuestos del mes

en infraestructura.

Refiere que, en Comité de junio de 2021, se le reasignaron las funciones que tenia
el sefior Romero Mufioz en su calidad de jefe, sin el cambio de denominacién de su

cargo, ni incremento salarial.

Continua manifestando que: “En julio de 2021, se implementé una plataforma para hacer el
seguimiento cada uno de los proyectos, solicitudes y funciones del sefior Hernan Guillermo Vega
Pinilla, la cual era diligenciada por el demandante, pero supervisada y seguida por el sefior Daniel
Alberto Romero Mufioz. En el mes de julio de 2021, de la misma manera se implement? la plataforma
GENSUITE, creada por Essity (del grupo de la empresa FAMILIA), donde se hace un reporte a nivel
nacional de los dafios locativos de manera diaria, y a lo cual el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla,
se le asigno una tarea mas de estar pendiente de los dafios diarios para subir a dicha plataforma la
evidencia del arreglo conforme a los términos perentorios dados de manera interna en la compafiia. ..
El sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, quedé con la responsabilidad de la planta Familia MP6, lo
que es logistica, conversion, almacén, materia prima, planta de agua, grandes rollos y casino. El 21
de noviembre de 2021, pese a que el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, tenia solo lo de la
maquina de papel 6 se le asignoé, por parte del sefior Daniel Alberto Romero Mufioz estar en la parada
de la méaquina de papel 7, para acompafiar y coordinar trabajos de reparacion y mantenimiento
locativo, trabajo que se ejecutd en horario nocturno, sin embargo, al sefior Hernan Guillermo Vega
Pinilla, no se le reconocid el recargo por trabajo nocturno. En enero de 2022, cuando el sefior Hernan
Guillermo Vega Pinilla, retorno de su periodo de vacaciones, el sefior Daniel Alberto Romero Mufioz,
se le asigno una nueva funcién que es el control del presupuesto. Para disefiar planes de ahorro. En
febrero de 2022, se realizé reunion de seguimiento conforme directriz del sefior Daniel Alberto
Romero Murioz, en donde frente a los reunidos (aproximadamente 3 personas) comenzé a atacar
las funciones realizadas por el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, descalificandolas y
menospreciandolas. El sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, le respondié que conforme a la
descalificacion laboral que estaba haciendo veia que su trabajo no le servia y concordante a ello
solicitaba que tomara las decisiones pertinentes. El sefior Daniel Alberto Romero Murioz, le
manifesté que no era la respuesta de un profesional, que el necesita soluciones y el sefior Hernan
Guillermo Vega Pinilla, le aduce que si bien con el ingreso de la practicante se iba a disminuir
funciones lo cierto fue que se desligaron de otras personas no de él, por lo cual solicitaba un auxiliar

para descargar funciones que él tenia. El sefior Daniel Alberto Romero Mufioz, le responde al sefior
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Hernan Guillermo Vega Pinilla: no sea descarado usted nunca ha podido con ese cargo, haganse a
la idea que practicante no tendran mas. En febrero de 2022 y por orden del sefior Daniel Alberto
Romero Murfioz, se implementaron con todos los proveedores el diagrama de GANTT, en donde el
sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, debia hacer la funcion de vigia e interventor. A partir del mes
de marzo de 2022, y por orden del sefior Daniel Alberfo Romero Mufioz, se debia realizar por parte
del sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla una reunién semanal con cada proveedor para hablar sobre
el avance de cada proyecto. El 22 de marzo de 2022, ingreso la nueva practicante DERLY JOHANA
MALAVER. En marzo de 2022, asimismo el sefior Daniel Alberto Romero Mufioz, ordena al sefior
Hernan Guillermo Vega Pinilla una nueva funcién como lo es calificar las matrices en los aspectos
técnicos y operacionales de la plataforma BIZAGI Como el sefior Daniel Alberto Romero Mufioz, se
encontraba cursando un proceso interno de ascenso, para marzo y abril 2022, comenz6 a delegar
cada vez mas las funciones al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla. En mayo de 2022, Daniel Alberto
Romero Murioz, sale a vacaciones sin informar al personal que tenia a cargo, y estando en
vacaciones el 13 de mayo de 2022 cita al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla a una reunion virtual.
En la precitada reunion el sefior Daniel Alberto Romero Mufioz, presenté un cuadro con funciones
Plan de trafico de perini 11 conversiéon MP6, Taller de mantenimiento conversion MP6, seguimiento
del 11 contrato a las empresas que realizaban la limpieza especializada, entre otros donde adujo y
reitero al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, un supuesto bajo desempefio. Durante el periodo de
vacaciones del sefior Daniel Alberto Romero Mufioz, el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, por
orden del area de COMPRAS de la empresa demandada, comenzé a realizar las funciones del sefior
Daniel Alberto Romero Murioz, sin que existiera remuneracion, reconocimiento, o compensacion
alguna con el trabajo, tampoco existié apoyo adicional para ese momento. El 24 de mayo de 2022,
el sefior Daniel Alberto Romero Mufioz, cita a una reunién al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla,
para recibir las actividades que se habian encomendado, donde el sefior Daniel Alberto Romero
Mufioz, manifiesta que no ve avance en los indicadores del demandante Frente a la presion y
persecucion existente el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, responde con voz temblorosa, que no
es que no quiera cumplir, es que el tiempo no le da para el numero de tareas, funciones y
responsabilidades asignadas a él. La sefiora Veronica Tatiana Gutiérrez, quien para esa data era la
superior del sefior Daniel Alberto Romero Murioz, después de dicha reunién le escribe por la
plataforma TEAMS, al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, que quiere saber los motivos del por qué
el senor Daniel Alberto Romero, no quiso profundizar en el tema, que las personas importaban. El
sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, le contesta a la sefiora Verbnica Tatiana Gutiérrez, “estoy
agotado”, la sefiora Veronica Tatiana Gutiérrez, responde “yo te entiendo y es importante que
hablemos atin no he entregado y eso hace parte de la entrega.” Los recargos generados por el sefior
Hernan Guillermo Vega Pinilla, el 01 y 02 de junio de 2022, debia realizar el acompafiamiento de la
limpieza de los tanques de agua, del proveedor HHA, por orden del sefior Daniel Alberto Romero,
acompafiamiento que perdurd en los dos dias hasta las 7:00 p.m., sin embargo, en dichas fechas no
se le remunero el trabajo extra diurno al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla. EI 03 de junio de 2023,
el sefior Daniel Alberto Romero Mufioz, cita al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, para una reunion
en donde lo comenzo a acusar de que el demandante Hernan Guillermo Vega Pinilla habia afirmado
lo siguiente: Que el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla afirmaba que el sefior Daniel Alberto
Romero Mufioz, era duefio de S&M 12. Que el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla afirmaba que el
sefior Daniel Alberto Romero Mufioz, lo iban a despedir como habia pasado con el anterior
Coordinador de mantenimiento mecanico. Que el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla afirmaba que

el sefior Daniel Alberto Romero Murfioz, era el auxiliar del Ingeniero Rubén Rivera. Que el sefior
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Hernan Guillermo Vega Pinilla afirmaba que él estaba enfermo a causa del sefior Daniel Alberto
Romero Mufioz. Que el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla afirmaba que él hacia el trabajo del
sefior Daniel Alberto Romero Murfioz. El sefior Daniel Alberto Romero Mufioz, agrego “si a mi me
echan no importa porque ya habia aprendido lo necesario” “si yo soy el auxiliar de Rubén Rivera, no
importa yo estoy para lo que sea.” El sefior Daniel Alberto Romero Mufioz, agrego “yo ya presenté
extractos bancarios para demostrar que no soy duefio de S&M.” El sefior Daniel Alberfto Romero
Murioz, agrego “Si usted esta enfermo debe soportarlo.” El sefior Daniel Alberfo Romero Mufioz,
agrego “Yo ya soy magister, un administrador senior” “tengo visitas en likenlind por méas de 15 mil
personas” “tengo un perfil atractivo.” El sefior Daniel Alberto Romero Mufioz, agrego “Yo llevo un afio
haciéndole seguimiento adentro y afuera de la empresa.” El sefior El sefior Daniel Alberto Romero
Mufioz, le informo al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, que esos comentarios habian llegado a él
por proveedores y pares de él que inclusive tenian grabado al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla.
El sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, le contesté al sefior Daniel Alberto Romero Mufioz que le
mostrara las pruebas que tenia, porque el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, estaba seguro de
que lo aducido por el superior jamas sali6 de su boca. El sefior Daniel Alberfo Romero Murioz,
aseguro que el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, llegaba a trabajar en estado de alicoramiento.
El sefior Daniel Alberto Romero Mufioz, asegurd que el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, recibia
bienes o enceres de los proveedores como contraprestacion. Todo lo anterior fue gritado por el sefior
Daniel Alberto Romero Mufioz, al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla. El sefior Hernan Guillermo
Vega Pinilla, muy a pesar de lo anterior, mantuvo la calma y prefiri6 quedarse callado, inclusive por
la presion y el trato denigrante que tenia su superior con él. El sefior Daniel Alberto Romero Mufioz,
reproché al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, “usted por qué tiene que ir a hablar con Tatiana a
darle quejas, yo voy a hablar con ella.” El sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, le contesté
Unicamente a ese reproche diciéndole, “si vamos y hablamos con ella.” El sefior Daniel Alberto
Romero Murioz, le adujo al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, en forma burlesca ‘“recuerde que
ella (Tatiana) ya entrega el puesto.” El sefior Daniel Alberto Romero Mufioz, se levanta de manera
imponente y con las dos manos golpea la mesa de manera fuerte y le dice al sefior Hernan Guillermo
Vega Pinilla “Vos a mi me respetas porque yo soy tu jefe y Tatiana ya no es tu jefe, tu pasas a
manufactura.” El sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, al ver el estado de su superior, prefiere
quedarse callado, sin embargo, para evitar ese ambiente hostil le aduce a su superior que afuera de
las instalaciones de la empresa habia un proveedor, y le pregunta si lo atendia el o el demandante.
El sefior Daniel Alberto Romero Murioz, contesta al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla “haga lo
que se le dé la gana.” El sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, aduce que sali6é de dicha reunion
humillado, chantajeado y menospreciado. El 06 de junio de 2022, el sefior Hernan Guillermo Vega
Pinilla, le pide a la sefiora Tatiana Gutiérrez, via Whatsapp, poder hablar con ella y recursos
humanos. La sefiora Tatiana Gutiérrez, le contesta que apenas llegue a la planta hablan. El 07 de
junio de 2022, el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, habla con la sefiora Erika Cuadros, persona
de recursos humanos, y le comenta lo sucedido el 02 de junio de 2022. La sefiora Erika Cuadros, le
manifiesta que el tema es para que el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, lo maneje por Comité de
Convivencia y le procede a entregar el formato. El sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, diligencio el
formato y lo entregé a la sefiora Erika Cuadros. La sefiora Erika Cuadros, le dice al sefior Hernan
Guillermo Vega Pinilla, que iba a hablar con el sefior Daniel Alberto Romero Mufioz porque le
preocupaba en el entendido que el sefior Daniel empezaba a manejar mas personal. El sefior Daniel
Alberto Romero Mufioz, en la semana del 07 de junio al 11 de junio de 2022, hace una reunién con

la nueva coordinadora del area, en donde estaban Cindy Carolina Hernandez, Derly Johana Malaver,
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Luz Helena Rodriguez, el sefior Daniel y el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, donde por un error
de la descarga de los informes, no incorporaban todos los valores. De manera inmediata el sefior
Daniel Alberto Romero Mufioz procedié a acusar de manera directa al sefior Hernan Guillermo Vega
Pinilla, como una persona que maquillaba los numeros. El 11 de junio de 2022, producto de la presion
que sentia el sefior Daniel Alberto Romero Mufioz, acudié a su EPS SURA, donde le diagnosticaron
TRASTORNO DE ANSIEDAD, producto del estrés laboral. El 11 de junio de 2022, el sefior Hernan
Guillermo Vega Pinilla, decide afiliarse a la organizacion sindical SINTRAPULCAR CAJICA. Ese
mismo dia, con ayuda de la organizacion sindical SINTRAPULCAR, el sefior Hernan Guillermo Vega
Pinilla, redacta y radica la queja de acoso laboral nuevamente ante el Comité de Convivencia. El 24
de junio de 2022, el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, fue llamado a rendir version libre por parte
el Comité de Convivencia, donde estaban los sefiores William Alberto Rincén y el sefior Rodin
Arévalo. Desde dicha data al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, no se le dio respuesta de la
solicitud de investigacién de acoso laboral, por lo cual no se determiné si la conducta ejercida por el
sefior Daniel Alberto Romero Murioz, de manera sistemaética era de acoso laboral o no. El comité de
convivencia de la demandada no dio respuesta alguna al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, sobre
la solicitud de investigacion de acoso laboral. La sociedad Productos Familia Cajica S.A.S, espero a
que transcurrieran los seis (06) meses para terminar el contrato de trabajo del sefior Hernan
Guillermo Vega Pinilla. El 24 de febrero de 2023, la sociedad Productos Familia Cajica S.A.S, dio

por terminado el contrato de trabajo sin justa causa al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla...”

La demanda se admitio el 01 de junio de 2023

2. Contestacion de la demanda. Los demandados contestaron la demanda con
oposicion a las pretensiones, asi:

2.1. Productos Familia S.A., manifestd que: “...) El sefior HERNAN GUILLERMO VEGA
PINILLA JAMAS fue victima de acoso laboral por parte de mi representado, de hecho JAMAS
presenté una queja en ese sentido, toda vez que, de los hechos narrados en su queja Unicamente
se evidencia que no ha existido ninguna conducta constitutiva de acoso laboral, pues, la misma solo
se reduce al uso normal de la subordinacion, elemento esencial del contrato de trabajo, como quiera
que al interior de PRODUCTOS FAMLIA S.A., siempre se han desarrollado excelentes relaciones
interpersonales, caracterizadas por el respeto por el otro. Al respecto, es necesario destacar que mi
representado es y ha sido siempre respetuosa y garante del respeto de la dignidad, libertad,
intimidad, honra y salud de sus colaboradores, razén por la cual jamas ha ejecutado, promovido,
permitido o tolerado conductas constitutivas de malfrato y acoso laboral a sus colaboradores.
Tampoco ha incurrido mi representado en conductas que generen malfrato laboral, persecucion
laboral, discriminacién laboral, entorpecimiento laboral, inequidad laboral o desproteccion laboral,
por el contrario, mi representado siempre se encontraba dispuesta a colaborarle a todo su equipo de
trabajo, con el fin de lograr un buen ambiente laboral... En ese orden de ideas, se tiene que no se
dan ninguno de los presupuestos contemplados por la Ley 1010 de 2006, para declarar la existencia
de conducta constitutiva de acoso laboral... tampoco cumplen con los requisitos legales para poder
Si quiera ser estudiadas como conductas de acoso laboral... Por lo anterior, presuntas conductas
aisladas como las que se narran en el escrito de demanda, en gracia de discusién, tampoco cuentan
con la posibilidad de constituir acoso laboral, pues, no existe prueba de las mismas como mucho

menos prueba de que las mismas hayan sido persistentes...”
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En su defensa propuso las excepciones de mérito que denominé: Inexistencia de la
obligacion, inexistencia de la proteccién del articulo 11 de la Ley 1010 de 2006, falta
de titulo y causa en el demandante, cobro de lo no debido, buena fe, enriquecimiento
sin causa, caducidad, imposibilidad de discutir decisiones de indole disciplinario

dentro del proceso de acoso laboral, prescripcion compensacion y genérica.

2.2. Daniel Alberto Romero Muiioz, en términos similares manifestd que: “El sefior
HERNAN GUILLERMO VEGA PINILLA JAMAS fue victima de acoso laboral por parte de mi
representado, de hecho, JAMAS present6 una queja en ese sentido, toda vez que, de los hechos
narrados en su queja tnicamente se evidencia que no ha existido ninguna conducta constitutiva de
acoso laboral, pues, la misma solo se reduce al uso normal de la subordinacién, elemento esencial
del contrato de trabajo, como quiera que al interior de PRODUCTOS FAMLIA S.A., siempre se han
desarrollado excelentes relaciones interpersonales, caracterizadas por el respeto por el otro. Al
respecto, es necesario destacar que mi representado es y ha sido siempre respetuosa y garante del
respeto de la dignidad, libertad, intimidad, honra y salud de sus colaboradores, razén por la cual
Jjamas ha ejecutado, promovido, permitido o tolerado conductas constitutivas de maltrato y acoso
laboral a sus colaboradores. Tampoco ha incurrido mi representado en conductas que generen
maltrato laboral, persecucioén laboral, discriminacion laboral, entorpecimiento laboral, inequidad
laboral o desproteccion laboral, por el contrario, mi representado siempre se encontraba dispuesta a
colaborarle a todo su equipo de trabajo, con el fin de lograr un buen ambiente laboral. En ese orden
de ideas, se tiene que no se dan ninguno de los presupuestos contemplados por la Ley 1010 de
2006, para declarar la existencia de conducta constitutiva de acoso laboral... En este sentido, se
puede evidenciar de los mismos hechos narrados en la demanda, que las personas alli relacionadas
unicamente han dado uso de la facultad disciplinaria que como superiores les asiste, debiendo

indicarse que la misma ha sido proporcional y razonable...”

En su defensa propuso las excepciones de mérito que denomind inexistencia de la
obligacion, inexistencia de la proteccién del articulo 11 de la Ley 1010 de 2006, falta
de titulo y causa en el demandante, cobro de lo no debido, buena fe, enriquecimiento
sin causa, caducidad, imposibilidad de discutir decisiones de indole disciplinario
dentro del proceso de acoso laboral, prescripcion y genérica.

3. Sentencia de primera instancia.

La Jueza Primera Laboral del Circuito de Zipaquira, mediante la sentencia proferida
el 06 de febrero de 2024, resolvid: “Primero: DECLARAR que entre el sefior Hernan Guillermo

Vega Pinilla y la entidad Productos Familia Cajica S.A.S., existi6 una relacion laboral mediante
contrato laboral a término indefinido entre el 01 de junio de 2021 al 25 de febrero de 2023. Segundo:
DECLARAR que las conductas desplegadas por el sefior Daniel Alberto Romero Mufioz no estan

encuadradas en los supuestos facticos que contempla la Ley 1010 de 2006 como Acoso Laboral; de
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igual modo en lo que respecta a la empresa Productos Familia Cajica S.A.S. Tercero: ABSOLVER
al sefior Daniel Alberto Romero Mufioz y la entidad Productos Familia Cajica S.A.S., de todas las
suplicas de la demanda. Cuarto: CONDENAR al demandante sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla,
a pagar las costas del proceso las cuales se tasarén por secretaria y al pago de las agencias en

derecho las cuales se fijan en $300.000 para cada uno de los demandados...”

4. Recurso de apelacion de la parte demandante. Inconforme con la decision, el
demandante presenté recurso de apelacion y lo sustentd con los siguientes

argumentos:

“(...) Encontrandome dentro de la oportunidad procesal pertinente y conforme lo consagra la Ley
1010, interpongo recurso de apelacién contra el fallo que acaba de proferir este despacho, el cual
esta sustentado de la siguiente manera: como primera medida solicito al honorable Tribunal Superior
del Distrito Judicial de Cundinamarca, Sala Laboral, se sirva revocar en su totalidad la sentencia
proferida por el Juzgado Primero Laboral del Circuito de Zipaquira, para en su lugar acceder a todas
y cada una de las pretensiones incoadas con el escrito de la demanda. Ello teniendo en cuenta lo
siguiente: En primera medida se discrepa respetuosamente de las razones esgrimidas por la
falladora de primera instancia que conllevo a la absolucion de imponer condena alguna en contra de
las demandadas, ello en el entendido que conforme el escrito de la demanda, incluso con el acervo
probatorio, bastante amplio allegado por la parte demandante, se considera que en efecto, la parte
demandante cumplié con la carga probatoria de determinar y demostrar al despacho que en estricto
sentido si ocurrié una sobrecarga laboral de las fechas alegadas por la parte demandante, ello en el
entendido que conforme se puede vislumbrar en la demanda, las funciones que desempafaba
propiamente en sefior Herran Vega Pinilla al servicio de la sociedad Productos Familia Cajica S.A.S,
al inicio cuando fue promovido de la funcién de Auxiliar de Monitoreo a la funcion de Auxiliar de
Servicio Generales, eran funciones netamente de apoyo, no de decision, y para ello, debo basar
practicamente la totalidad de la apelacion en los testimonios anexados incluso por la misma
demandada; cuando se le pregunta a la sefiora Andrea Carolina Paz, en efecto que si la funcién
propiamente desarrollada por el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, implicaba el manejo de
personal, la misma responde que no, pues porque como su nombre lo implica, era un auxiliar, un
apoyo para la compariia, justamente para realizar el apoyo del superior, circunstancia que no es
cierta dentro del proceso en mencion, ello en el entendido, que en primera medida, Honorables
Magistrados, conforme se pudo acreditar en el escrito de la demanda con las pruebas anexadas, e
incluso, asi lo anexo la sociedad demandada y la persona natural demandada, el sefior Daniel
Romero, existe una descripcion del puesto de trabajo en donde se implica la funcién de supervisar y
manejar el personal, circunstancia que no va acorde con el puesto de trabajo y la funcién propiamente
informada a mi poderdante que se iba a ejecutar de manera inicial. Ahora, conforme lo determina la
Jjuez de primera instancia, que el unico testigo que le constaba la sobrecarga laboral era el sefior
José Triana, testigo que fue tachado por el apoderado del sefior Daniel Romero, aduce que es
posible que tenga un interés sobre su declaracién y que su declaracion podria favorecer total o parcial
al sefior Hernan Guillermo Vega, sin embargo, en cuanto fue propuesta la tacha por el abogado en
su momento procesal oportuno, la misma no era procedente, porque las razones esgrimidas no estan
contenidas dentro de las legislacion, si verificamos el articulo 211 CGP que es la norma analoga a

la cual nos remite el articulo 58 del CPLSS, el articulo 211 CGP establece las circunstancias en las
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cuales se puede hablar de la imparcialidad del testigo, siendo una de ellas el parentesco, caso que
no ocurre aqui, la segunda , dependencia, y aqui no ocurre, sentimientos o interés con relacion de
las partes, tampoco hay ningun tipo de interés del testigos para con las parte, y haya tenido
antecedentes personales u otras causas lo cual claramente no se contempla para poder tachar un
testigo, porque simplemente lo coadyuvé a iniciar todo el proceso de radicacion de queja de acoso
laboral ante el correspondiente Comité de Convivencia como una persona que vaya a tender a
favorecer total o parcialmente su dicho, y mucho menos que por esa razon por la calidad, la cual
argumenté en su momento el apoderado del sefior Daniel, la calidad supuesta de asesor pudiese
demostrar un interés parcializado por las resultas del proceso, lo cual claramente solicité al
Honorable Tribunal, que se revise de manera detallada, ello en el entendido que claramente ese
testimonio tendido por el sefior José Triana es conducente y pertinente para el presente proceso,
pues fue la persona en primera medida que tuvo contacto directo con el sefior Guillermo Vega,
justamente en la fecha en que ocurrié el incidente producto de la queja de acoso laboral, es decir, el
02 de junio de 2022. Conforme a lo expuesto con anterioridad, teniendo en cuenta lo referido por el
mismo, es claro que dicha circunstancia si generé una accién tendiente a generar intimidacion,
miedo, y deseo de renunciar para con mi poderdante, al respecto, es necesario precisar que
conforme lo ha establecido este Honorable Tribunal, mediante, por ejemplo, la sentencia con
Radicado 2022 116 02, la M.P. Martha Ruth Ospina Gaitan y su sala, han establecido que estas
conductas en donde hay una accion tendiente a menoscabar la dignidad humana del trabajador, no
requiere que sean persistentes ni publicas, sino que realmente generé una afectacion a la dignidad
humana del trabajador, lo cual claramente esta sucediendo en este caso, esa intimidacion, ese
menosprecio y esa humillacion se llevaron a cabo en la reunién que tuvo el sefior Daniel con mi
poderdante el dia 02 de junio, reunién la cual claramente fue privada, pero dendtese Honorables
Magistrados, como inclusive la misma declaracion del sefior Daniel Alberto Romero Mufioz rifie con
la declaracion o diligencia realizada por el Comité de Convivencia en su momento, donde incluso
uno de los mismo testigos ratifico en la presente audiencia que el sefior Daniel Alberto Romero
Murioz habia aceptado que lo habia llamado por unos rumores que habian dentro de la compafiia
en donde mi poderdante supuestamente afirmaba que realizaba la funcién de jefe, sin embargo, el
sefior Daniel Alberto Romero manifestaba que eso lo tenia muy alterado, que estaba disgustado por
esa situacion y que al propio Comité de Convivencia, el sefior Daniel Alberto Romero Mufioz acepté
haber generado gritos en contra del sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, entonces esa
circunstancias son constatables y fueron enfaticamente aceptadas por el sefior Daniel Alberto
Romero en la diligencia de version libre, realizada ante el Comité de Convivencia. Si vislumbramos
el interrogatorio de parte que se le realizé al sefior Daniel Alberto Romero Mufioz, él mismo refiere
en esta diligencia que se llamé al sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla solamente para verificar temas
netamente laborales, concomitantes, o tendientes a temas de productividad de la labor, circunstancia
que rifie totalmente con la razén real por la cual se celebro la diligencia del 02 de junio de 2022; de
la misma manera es menester indicar que la parte demandante logré demostrar que dicha actuacion
alegada como acoso laboral fue consistente, fue persistente y fue de manera publica, ello en el
tendido que considera esta apoderada judicial que el juez de primera instancia inobserva el hecho
83 referido en el escrito de la demanda, en donde existe un hecho reiterado con posterioridad a la
reunion del 02 de junio de 2022, y ello es cuando justamente el sefior Daniel Alberto Romero Mufioz
realiza el empalme o entrega del cargo a la sefiora Cindy Carolina Hernandez, y cuando realiza esa
entrega del cargo, el sefior Daniel Alberto Romero Mufioz refiere de manera directa que el sefior

Hernan Guillermo Vega Pinilla era una persona que maquillaba los numeros y acomodaba los
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informes, claramente ello también afecta y esta enlistado dentro de las acciones de acoso laboral, y
ello demuestra una reiteracion, incluso con posterioridad a la radicacién de la denuncia de acoso
laboral ante el Comité de Convivencia, lo cual claramente cataloga, demuestra y comprueba una vez
mas la repetida accion y publica accion de acoso laboral que ejercia el sefior Daniel Alberto Romero
Murioz, ello en el entendido que aqui dentro del presente proceso, especificamente con la acciéon
que hubo el 02 de junio de 2022 y el 11 de junio de 2022, se encuentran dentro de las enlistadas en
el articulo 7° de la Ley 1010, especificamente cuando se refiere por parte del legislador en el literal
f, la descalificacion humillante y en presencia de los comparieros de trabajo de las propuestas u
opiniones de trabajo, ello especificamente en lo relatado en el hecho 83, hecho que no fue objetado
por la parte demandada; de la misma manera es aplicable el literal i, la imposicion de deberes
ostensiblemente extrafios a las obligaciones laborales, las exigencias abiertamente
desproporcionadas sobre el cumplimiento de la labor encomendada y el brusco cambio del lugar de
trabajo de la labor contratada sin ningtin fundamento objetivo referente a la necesidad técnica de la
empresa; ello también es aplicable sefiores Magistrados, en primera medida porque como se relatd
en la demanda, la funcién propiamente que debia asumir el area de servicios generales, propiamente
el cargo de auxiliar de servicio generales eran funciones netamente de reparaciones locativas y
necesarias y diarias que salian dentro de la compariia, sin embargo, por directriz y decisién propia
del sefior Daniel Romero, se empezaron a asumir arreglos de gran indole o de gran envergadura
que contemplaban ejecuciones de funciones adicionales a la inicialmente planteadas para esa area;
como lo refirio incluso el sefior Hernan Guillermo Vega en su declaracion, existia un area de
planeacion, y esa area era directamente la encargada de realizar las grandes obras, tales como la
fabricacion e instalacion de la plataforma movil y reemplazo y mantenimiento, la reforma y ampliacion
de casino y almacenamiento de agua potable para el casino, la construccién del laboratorio hiimedo
del sétano del edificio de la Maquina de Papel, funciones que claramente tenia que realizar mi
poderdante sin que tuviera la posibilidad de desligarse de la funcién que previamente venia
ejecutando, entonces, en este sentido y desde dicha oportunidad es como la oportunidad
demandante logra demostrar de manera enfatica que si venia siendo sujeto pasivo de esas
conductas de acoso laboral por parte del sefior Daniel Alberto Romero dentro de los extremos
laborales o dentro de las temporalidades alegadas en el escrito de la demanda, ello es desde el 01
de junio de 2021 hasta el 09 de junio de 2022, momentos en los cuales a mi poderdante de manera
inicial se le tenia un total de 80 solicitudes pero con posterioridad a la realizacién o de atender esas
solicitudes, tenia que estar presente en cada una de las obras que asumia el sefior Daniel Alberto
Romero Murioz, y que no las ejecutaba o las supervisaba él de manera personal, sino las desplegaba
o las encomendaba de manera directa por el sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla sin que se le
permitiera a este desligarse de la atencion de las otras funciones que venia haciendo de manera
previa, lo cual claramente no tiene que ver conforme lo argumenté la jueza de primera instancia y se
discrepa respetuosamente de dicha consideracion, de actividades implicitas y desligadas de la
funcién que él ejecutaba, porque claramente no tenia nada que ver con la funcion para la cual él fue
contratado o promovido, sino directamente era una funcion que requeria directamente al area de
planeacion, y que por su importante requeria otro tipo de prevencion, aca dentro de la funcion
también o dentro del presente proceso también se desliga en su totalidad lo considerado o lo relatado
por el sefior William Rincén, quien refirié que al analizar las funciones, él hacia funciones de un
planeador, cargo que no venia ejecutando mi poderdante y el cual no era remunerado por la sociedad
demandada. Dentro del presente caso es claro que mi poderdante se le asignaron funciones propias

de un jefe o un team lider, como lo refirieron el mismo sefior José Triana y William Rincén, y su



Expediente No. 25899 31 05 001 2023 00144 02

Rama Judicial
Tribunal Superior del Distrito Judicial de Cundinamarca

Republica de Colombia

salario no era directamente proporcional para la responsabilidad y numero de funciones a él
enmarcadas, lo cual claramente esta enmarcada como una conducta de acoso laboral y conforme
se puede vislumbrar en el material probatorio, Honorables Magistrados, es una conducta de la cual
existen totalmente los registros de realizar propiamente esas intervenciones, seguimientos que de
manera respetuosa manifiesto, se discrepa totalmente de la consideracion incluso dada en los
alegatos de conclusién por uno de los apoderados de la parte demandada, que es una funcion que
no conlleva mas de 5 minutos de la jornada de trabajo, simplemente es algo atrevido referir que no
es una funcién que lleva mas de 5 minutos, cuando claramente dentro del proceso el mismo sefior
Daniel Romero refiere que uno de sus diagndésticos era contratar mas personal para el area, entonces
si era una funcion que no requeria mas de 5 minutos, por qué habia la necesidad de contratar mas
personal para el area de apoyo, sino requeria mas funciones o mas mano de obra para ejecutar a
cabalidad la funcion por el relatado, y en este punto también es necesario advertir al Honorable
Tribunal la contradiccion que existe en la declaracion o el interrogatorio de parte, rendida por el sefior
Daniel Romero, cuando se le pregunta si el sefior Hernan Vega realizé la solicitud de personal de
apoyo, dice que no, que eso un diagnéstico que él realizod, cuando se le reiterd la pregunta, refiere
que si lo solicitd; claramente existe una contradiccion de lo referido por el sefior Daniel Romero y lo
pueden constatar los Honorables Magistrados en el momento que puedan escuchar la declaracion
rendida por él, cuando claramente existen unas serias contradicciones que rifien con la situacion
real, el sefior Daniel Romero, aca en la declaracion rendido falta a la verdad no realiza un relato real
de los hechos a pesar de estar bajo la gravedad de juramento, ¢;cuando falta a la verdad?, en primera
medida cuando dice que la reunién del 02 de junio obedece simplemente a caracter o indole laboral
directamente referidos por unos estandares o requerimientos laborales, pero cuando realmente se
compara con la version libre del Comité de Convivencia, se constata que la reunion del 02 de junio
de 2022 fueron por caracteres o indoles personales, en donde referia que le habian comentado, que
le habian dicho y donde en dicha reunién no se dio bajo las categorizaciones del respeto a la
dignidad, que ese es el sentir de la norma de acoso laboral, que toda accidn tendiente a disciplinar
a cualquier trabajador se haga con el respeto a la dignidad humana. Conforme lo anteriormente
expuesto, Honorables Magistrados, es claro y reitero que la parte demandante ha demostrado
enfaticamente que la conducta de acoso laboral ha sido repetida y publica, y aun cuando en el hecho
del 2 de junio del afio 2022 que fue en el hecho mas enmarcado donde se irrespeté la dignidad
humana de mi poderdante, en donde se le menosprecié se le generd intimidacién, ello en el
entendido que el sefior Daniel Romero utiliz6 sus varios estudios y cargo, asi mismo genero presion
aduciendo que la sefiora Tatiana, quien para esa fecha era jefe del sefior Daniel, incluso mas,
también del sefior Hernan, ya iba de salida, haciéndole entender que su puesto estaba totalmente
en manos de Daniel Alberto Romero; claramente esas conductas y esas manifestaciones que son
tendientes a generar menos precio, intimidacién y miedo, directamente fueron ocasionadas por el
sefior Daniel Alberto Romero, y son enlistadas por la Ley 1010 como conductas caracteristicas del
acoso laboral. Conforme lo anteriormente expuesto, solicito se revoque en su totalidad la
determinacion y se acceda en su totalidad a las pretensiones incoadas con el escrito de la demanda,
especificamente que se determine que el caso de sefior Hernan Guillermo Vega Pinilla, si existio las
conductas de acoso laboral, enlistadas dentro del petitum de la demanda como maltrato laboral,
persecucion laboral, inequidad laboral, ello del 01 de junio de 2021 y conductas que se reiteraron
hasta el 09 de junio de 2022; solicito respetuosamente que en su consideracién se valore de manera
detallada la accién que se dio en el hecho 83 de la demanda; y para finalizar, hace referencia que

conforme al interrogatorio de parte realizado a la representante legal de la sociedad Productos
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Familia S.A.S, la misma también es enfatica al determinar que en su funcién de auxiliar de servicios
generales, el sefior Hernan Guillermo Vega no tenia la facultad de presupuesto ni mucho menos de
manejar personal, pero si se evidencia o se compara integramente la prueba documental allegada
como descripcion de puesto de trabajo, directamente se logra demostrar que de manera sorpresiva
si lo anexan en la contestacién de la demanda, como funcién de supervisar directamente a los
trabajadores a su cargo, funcién que claramente no esta dentro de las enlistadas para un auxiliar de
servicios generales, claramente ello constata que lo encargado por el sefior Daniel Romero,

simplemente era una sobrecarga laboral o una asignaciéon de varias funciones, de manera reiterada

”

sin ninguna razén. Conforme lo referido con anterioridad, dejo sustentado mi recurso de apelacion...

5. Problema (s) juridico (s) a resolver. Con sujecion al principio de consonancia
consagrado en el articulo 66A del Cédigo Procesal del Trabajo y de la Seguridad
Social, corresponde a la Sala resolver los siguientes problemas juridicos: 1) ¢El
sefior Daniel Alberto Romero incurri6 o no en conductas generadoras de acoso
laboral?, dependiendo de lo que resulte 2) ;Hay lugar a sancionar a los
demandados con multas pecuniarias, y conjuntamente declarar el reintegro del actor

con el pago de las acreencias laborales dejadas de percibir?
6. Resolucion al (los) problema (s) juridico (s).
De antemano la sala anuncia que la sentencia apelada sera confirmada.

7. Fundamento (s) normativo (s) y jurisprudencial (es). Ley 1010 de 2006. Ley
2209 de 2022. CSJ SL17063-2017; SL3075-2019 Rad. 53616; SL 058-2021 Rad.
65559; SL 4313-2021 Rad. 80774; SL 3654-2022 Rad. 89855.

Consideraciones
Procede la Sala a resolver los problemas juridicos planteados asi:

Tal y como quedd resefado, la juzgadora de instancia declaré la existencia de la
relacion laboral entre las partes desde el 01 de junio de 2021 al 25 de febrero de
2023 y absolvio al extremo pasivo de las pretensiones incoadas en su contra.

Motivo lo decidido en que: “De los testimonios y las demas pruebas aportadas al expediente no
se puede evidenciar que nos encontremos ante conducta de acoso laboral, ello porque aun cuando
es el mismo demandado Daniel Alberto Romero quien acepta la situacién ocurrida el 03 de junio de
2023, también lo es que si bien no es una conducta acorde a un llamado de atencién, no acredita la
parte demandante la condicién de una conducta repetida y publica por parte de este, es decir que

hubiera sido sistematica, que se enmarcada en las acciones proscritas de la ley 1010 de 2006; nétese
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como el sefior Daniel Romero quien era el supervisor del demandante fungia dandole directrices
inherentes al cargo del actor, porque valga decir sus funciones en el area de servicios generales...
(las menciona), es decir que las funciones eran propias al desempefio de las mismas y eran las que
realizaba con supervision del sefior Daniel Romero, pero al margen de ello el comité de convivencia
pretendié realizar una conciliacién, pero fue el mismo demandante quien no la aceptd, por lo cual no
se pudo dirimir la situacién en la empresa. Si el demandante planteé una queja de esta naturaleza,
era su obligacién probar que los hechos denunciados ocurrieron tal y como se desprende del inciso
final del numeral 1° del articulo 11 de la Ley 1010 de 2006; se insiste que el articulo 7° de las
conductas que constituyen acoso laboral, refiere que se presumira si hay acoso laboral, si se acredita
la ocurrencia repetida y publica de cualquiera de las conductas mencionadas; si bien podria
entenderse que se daria tal acoso, porque se enmarca en los literales i y j de este articulo, para
configurarse la conducta, esta debe ser repetida y publica. Para el juzgado, se itera si bien hubo
aceptacion de un llamado de atencion el 3 de junio de 2023, y unas exigencias relacionadas con la
labor desarrollada por el actor, ello no es constitutivo de enmarcarse en la conductas sefialas por la
Ley 1010 de 2006, porque no se acredité que estas ocurrieran permanentemente, y menos desde el
1° de junio de 2021 al 9 de junio de 2022, que denominé maltrato laboral, persecucioén laboral,
inequidad laboral, porque también las funciones propias del demandante llevaban a que se
desarrollaran bajo las directrices y supervision del sefior Romero, y le correspondia a este realizarlas
diariamente de acuerdo con el seguimiento. No se acredité que el actor tuviera una sobrecarga
laboral, los declarantes no lo dejan ver, podria pensarse que el tinico que habla de ello es el testigo
José Humberto Triana Castillo, tachado por el apoderado del sefior Daniel, quien se vislumbra
parcializado pues fue asesor del demandante en el proceso ante el comité de convivencia, mas
cuando no le constan los hechos de la demanda, y no refiri6 nada sobre las funciones, que debia
desarrollar el actor, solo dijo que tiene una sobrecarga laboral porque era un proceso fisica y
mentalmente como manejo de plataforma, (las nombra); sin puntualizar las que se solicitan en la
demanda entre el 1° de junio de 2021 al 9 de junio de 2022. No puede hablar el juzgado de tal
sobrecarga, cuando la ejecuciéon era propia de las funciones, segun lo afirman los mismos

declarantes...”

Por su parte la apoderada del demandante insiste en que, si se configuraron las
conductas de acoso laboral, por lo que deben prosperar las pretensiones de la
demanda.

A proposito, la Ley 1010 de 2006 tiene como finalidad adoptar las medidas para
prevenir, corregir, sancionar, el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de
las relaciones laborales; velando por el trabajo en condiciones dignas vy justas, la
libertad, la intimidad, la honra y la salud mental de los trabajadores, la armonia entre
quienes comparten el mismo ambiente laboral (art. 1° ib), etc.

La figura del acoso laboral se encuentra definida como: “toda conducta persistente
y demostrable (...) encaminada a infundir miedo, intimidacion, terror y angustia, a

causar perjuicio laboral, generar desmotivacion en el trabajo, o inducir la renuncia
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del mismo,” bajo las modalidades de maltrato laboral, persecucion laboral,
discriminacion laboral, entorpecimiento laboral, inequidad laboral y desproteccion
laboral.

El articulo 7° ib., sefiala una serie de conductas con las que se puede presumir la
existencia de acoso laboral, siempre y cuando se acredite su “ocurrencia repetida y
publica”, aunque, igualmente dispuso que, en los demas casos no enumerados en
ese articulo, sera la autoridad competente la que valorara segun las circunstancias
y la gravedad de las conductas denunciadas, la ocurrencia del acoso laboral;
ademas, determind que “excepcionalmente un sélo acto hostil bastara para acreditar
el acoso laboral”, para lo cual el juzgador debera apreciar tal circunstancia segun su
gravedad y su capacidad de ofender por si sola la dignidad humana, la vida e
integridad fisica, la libertad sexual y demas derechos fundamentales de la persona.

Nuestra Corporacion de cierre tiene dicho en este tema que:

“El objeto principal de la ley de acoso laboral y los bienes protegidos por ella, conforme a su articulo
1°, consiste en definir, prevenir, corregir y sancionar las diversas formas de agresién, maltrato,
vejamenes, trato desconsiderado u ofensivo y en general todo ultraje a la dignidad humana, que se
ejercen sobre quienes realizan sus actividades econdémicas en el contexto de una relacién laboral
privada o publica. Del mismo modo los articulos 7 y 8 de la citada ley, establecen las conductas que
constituyen acoso laboral y las que no lo son, en donde es dable destacar que no toda exigencia,
orden, solicitud o actuacion que se presente en el ambito laboral, configura un proceder de acoso.
Del mismo modo, los articulos 9 y 10 ibidem aluden a las medidas preventivas, correctivas y
sancionatorias del acoso laboral, procedimientos que gozan de la garantia consagrada en la norma
denunciada, esto es, el numeral 1 del articulo 11 de la Ley 1010 de 2006, que como se dijo, prohibe
dar por finalizado el vinculo laboral en un lapso de proteccién de seis (6) meses siguientes a la
peticion o queja, respecto de la victima de acoso laboral que hubiere ejercido tales procedimientos
«preventivos, correctivos y sancionatorios». Ahora bien, al descender al asunto a juzgar y
comenzando por lo planteado en el segundo cargo, en el que se endilgo errores juridicos, observa
la Sala, que el Tribunal al interpretar el texto del citado numeral 1 del articulo 11 de la Ley 1010 de
2006, coligio que «consagra una proteccion especial a favor de la victima por acoso laboral, para
que en caso de que sea despedida o destituida en represalia por las quejas o denuncias que para el
efecto presente, dicho despido se tenga por ineficaz», adicionalmente y de cara al condicionamiento
contenido en la parte final de dicho numeral 1, infiri6 que para que opere esa proteccion la autoridad
administrativa o judicial deben verificar la efectiva ocurrencia de los hechos denunciados... (...) Sin
embargo, esas conductas objeto de la denuncia o queja instaurada por la supuesta victima, deben
necesariamente enmarcarse dentro de aquellas que constituyen acoso en los términos del articulo 7
de la Ley 1010 de 2006, y ademas como lo dispone la parte final del numeral 1 del articulo 11 ibidem,
la autoridad administrativa, judicial o de control competente, ha de verificar «la ocurrencia de los

hechos puestos en conocimiento», requisitos indispensables para poder dar aplicacion a las
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prerrogativas por retaliacién...” (CSJ SL17063-2017, reiterada en SL 058-2021 Rad.
65559; SL 4313-2021 Rad. 80774; SL 3654-2022 Rad. 89855, entre otras.)

Es importante recordar que quien afirma tener acceso a un derecho, se encuentra
en la obligacion de probarlo, conforme los articulos 164 y 167 CGP que consagran
el principio de necesidad de la prueba, concluyendo que toda decision se fundara
en las pruebas regular y oportunamente allegadas al proceso.

Asi las cosas, escuchada la sentencia de primer grado y el recurso de apelacion,
con apego a las disposiciones normativas y jurisprudenciales, procede el Tribunal a
establecer cual es la verdad procesal en la presente causa especial, para ello se
analizaran el material probatorio recaudado en el expediente digital.

Obra a pags. 25 y siguientes del PDF 01 las pruebas allegadas por la parte
demandante, las que interesan para estudiar la apelacion, se observa una solicitud
de fecha 13 de junio de 2022 dirigida al Comité de Convivencia de Productos Familia
Cajica S.A.S, en la que pide se investigue las conductas de acoso y discriminatorias
por parte del sefior Daniel Alberto Romero Mufioz por una serie de circunstancias
ocurridas de manera relevantes entre el 2021y 2022, que se le ordene cesar dichas
actitudes, se revisen las funciones por presunta sobrecargo laboral y se le ordene
el pago del tiempo extra y los recargos; carta de terminacion del contrato de trabajo
del 24 de febrero de 2023, llevado a cabo de forma unilateral, sin justa causa y
previo pago de la indemnizacidn de perjuicios a los que tiene derecho, junto con los
salarios y demas prestaciones sociales; certificado laboral del 05 de abril de 2023,
en donde se mencionan las funciones del auxiliar de Servicios Generales, cargo que
desempeno el demandante desde el 16 de febrero de 2018 hasta el 24 de febrero
de 2023, estas son: Administrar presupuesto asignado, generar solicitudes de
pedido, generar el seguimiento y gestién de activos fijos, apoyar en la gestién de
proyectos, gestionar los requerimientos generados en la plataforma Gensuite,
gestionar los requerimientos generados en la plataforma Bizagi, gestionar los
requerimientos generados en la plataforma mesa de servicios CAU, gestionar
ordenes de trabajo sistema R3 SAP, controlar la facturacion del area, realizar
auditorias de obras civiles, controlar y tener seguimiento en contratos de jardineria,
control de plagas y aseo, estandarizar los parametros para mantenimiento locativo
de planta, generar seguimiento y auditorias en condiciones de SST en obra, y
manejar y actualizar base de datos y estadisticas.
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Por su parte Productos Familia S.A., en lo relevante para resolver el recurso, allegd
al plenario en las paginas 41 y siguiente del PDF 11, la copia de otrosi al contrato
de trabajo, donde las partes por mutuo consentimiento deciden modificar el cargo al
trabajador, a partir del 16 de febrero de 2018 ejercio el cargo de Auxiliar Servicios
Generales. Copia manual de funciones de Auxiliar de servicios generales, donde se
menciona el revisar los planes de mantenimiento preventivo, requerimientos vy
solicitudes para coordinar programacion con las areas y gestionar dentro de los
tiempos asignados, dar soporte en la supervision de los mantenimientos locativos,
plan de jardineria, control de plagas, aseo, limpiezas especializadas, entrega de
excedentes, mantenimiento de equipos no productivos, gestion del personal
contratista y labores correspondientes a servicios generales de la regional asignada,
trabajar en equipo, con el coordinador de servicios generales y ayudar en la gestion
del personal a cargo propio e intermediar en la relacion entre supervisor y los
terceros, ejecutar las politicas y medidas definidas por la organizacion para cumplir
la legislacion aplicable y las normas internas, dar cumplimiento a los estandares de:
Seguridad y salud en el trabajo, Calidad e inocuidad, Seguridad en la cadena de
suministro, Ambiental; realizar entregas de trabajos a los solicitantes, coordinar con
las areas los espacios para las ejecuciones de las actividades, programadas vy
requeridas, solucionar y realizar seguimiento a las novedades y PQR presentadas
por parte del proveedor y empleados referentes a los servicios prestados, apoyar el
seguimiento de los KPIS y ANS del contrato, gestionar solicitudes de pedidos que
son aprobadas por la coordinacion o los usuarios para su gestion de compras,
proponer acciones de mejora en los servicios, supervisar y generar las alertas
adecuadas para el cumplimiento del presupuesto asignado con los ahorros
comprometidos en el mismo, cumplir con todas las funciones o direccionamientos
relacionados al cargo o area, que sean asignadas por el lider inmediato; de acuerdo
a necesidades del proceso y/o la compania, y, velar por el cuidado y buen uso de
los activos de la compafia; capacitaciones realizadas por el demandante en asuntos
de su cargo. Formato para interponer queja por presunto acoso laboral o presentar
sugerencia ante el Comité de Convivencia Laboral diligenciado por el demandante,
con fecha del 07 de junio de 2022, donde manifiesta que el 03 de junio de 2022 el
sefor Daniel Romero lo citd al auditorio del segundo piso a las 14:30 horas, aqui le
dice que tiene conocimiento y pruebas sobre los comentarios realizados contra su
persona, que ha acudido al trabajo en estado de alicoramiento, es asi como maneja
la conversacion de forma amenazante, incitandolo a renunciar, menospreciando su
trabajo. Copia solicitud de fecha 13 de junio de 2022 dirigida al Comité de
Convivencia de Productos Familia Cajica S.A.S, en la que pide se investigue las
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conductas de acoso y discriminatorias por parte del sefior Daniel Alberto Romero
Munoz, que se le ordene cesar dichas actitudes, se revisen las funciones por
presunta sobrecarga laboral y se le ordene el pago del tiempo extra y los recargos.
Copia version libre Daniel Romero del 08 de julio de 2022, donde este comenta dos
ambitos, uno el laboral afirmando que al recibir su cargo, su plan era trabajar en
todas las actividades (+1000 pendientes en SAP) dependiendo de las prioridades,
al evidenciar el atraso en las obligaciones y que junto al sefior Hernan no iban a dar
abasto, solicitdé un practicante por el término de 1 afo, con el cual se dividieron las
responsabilidades, esto al tiempo que el sefior Hernan habia manifestado una
sobrecarga laboral. Cred un Comité mensual donde se rendian cuentas sobre el
como se estaban desarrollando las labores y si se habia o no cumplido con los
objetivos del mes. Posteriormente fue promovido, pero no podia soltar las
responsabilidades que ya manejaba, sin embargo, dice que es posible que sus
subalternos tuvieran que trabajar mas solo porque ahora pertenecia a molinos. En
el ambito personal comenta que afirma que los contratistas le muestran
preocupacion por Hernan, ya que este estaba haciendo su trabajo y enfermandose
por la cantidad de cosas, sin embargo, el sefior Daniel Romero comenta que nadie
le estaba haciendo su trabajo y que el sefior Hernan siempre ha sido cumplido con
su horario, por tanto, no se queda mas tiempo. Finalmente hace mencion al dia de
la reunién, y que esa no fue la forma de dialogar esos inconvenientes presentados.
Copia version libre Hernan Vega del 24 de junio de 2022, donde inicialmente informa
que habia radicado dos casos, el primero para la sefiora Erika Cuadros y otro para
William Rincén. Manifiesta que le solicitd al sefior Daniel Romero dos practicantes
SENA por la presion que se ejerce en la planta, también le comenta que durante la
pandemia estuvo solo en sus funciones, que le habia dado la responsabilidad de
mas temas administrativos y otras plataformas de mejoras, pero que, aun asi,
seguia presionandolo en temas de indicadores. Menciona dos discusiones por
situaciones como el haber recibido una llamada del sefior Romero en el dia de las
madres para un apoyo, a lo que él se negé y el sefior Romero le dice que debe tener
disponibilidad, también por una exigencia de resultados y que montara una “solped”,
alo que el sefior Hernan le solicita vacantes y el seiior Romero lo llama “descarado”.
Cuando hace referencia a la reunidén del 03 de junio de 2022, el sefior Hernan
reconoce que, si habia dicho que se estaba enfermando por culpa del sefor
Romero, entre otras cosas. Finalmente, el sefior Hernan manifiesta que no recibe

horas extras ni recargos; y no quiere conciliar.
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Por su parte Daniel Alberto Romero Mufioz, allegé al plenario en las paginas 35 a
41 del PDF 10, el perfil de auxiliar de servicios generales. La version libre que rindio
el 08 de julio de 2022.

De igual forma se escucharon las declaraciones de parte y la prueba testimonial,
quienes, respecto de las posibles conductas de acoso laboral cometidas por Daniel
Alberto Romero Mufioz, manifestaron lo siguiente:

El demandante en su interrogatorio, puntualmente indica las funciones que
desempefiaba, en un principio debia prestar apoyo a la coordinadora del momento
que lo ascendieron, la sefiora Veronica Gutiérrez, consistia en recibir las
necesidades de la planta respecto mantenimientos locativos, ayudarla a gestionar
el tema de intervenciones menores y de bajo costo, dentro de estas funciones
estaba verificar en la plataforma “SAP/R3”, en la transaccion IW28 las necesidades
surgidas de las areas, estas se enviaban a los proveedores para recibir las
cotizaciones y si se requeria, se hacia el acompanamiento a las areas para que los
proveedores identificaran las necesidades y se contemplara el alcance; ademas,
aclaré que las actividades superiores 3 - 4 millones de pesos eran asumidos por la
coordinadora del momento. Dice que debia estar pendiente en las reuniones DOM
realizadas a las 9:15 am donde se daban los lineamientos del dia y se mencionaban
las prioridades de la planta. Revisar que se cumpliera con el parametro, revisaba la
solicitud de pedido, y si no se encontraba hecha, esta se generaba con un correo
de aprobacion del lider del area, un PDF de cotizacion, se anexaba en la plataforma
para generar la solicitud, una vez ejecutado el servicio se recibia la actividad, se le
entregaba al cliente interno y se esperaba a que el proveedor hiciera la facturacion
0 se generara la orden de compra por el area de compras. En el manual de
funciones que le entregaron el dia de su promocion no contaba con el
acompafnamiento y seguimiento de proyectos, debido a que la planta de Cajica
contaba con una jefatura de proyectos. Estas funciones se las deleg6 Daniel
Romero, debia hacer supervisidn en cada uno de los proyectos y que no era
responsabilidad del area, porque su area trataba de mantenimiento locativo y no
desarrollo de proyectos de gran envergadura. Generar casos en la plataforma
BIZAGI con solicitudes que superan los 5 SMLMV, se debe soportar la necesidad,
y argumentar con una cotizacién o presupuesto de un proveedor inicial coordinar
con el area de compras, las visitas con las otras empresas porque se requerian 3
propuestas para iniciar el proceso licitatorio. Una funcion asignada por Daniel
Romero era calificar el aspecto técnico de la matriz y eso hacia parte de los
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indicadores mensuales. Supervisar y acompafar los proyectos en ejecucion,
realizar soporte fotografico y enviarle por mensaje para reportar avances de la obra.
Generar los cédigos de activos fijos, que inicialmente colaboraba el area de
Medellin, pero por un ajuste en su organigrama, esa actividad fue asignada a
servicios generales Caijica. Gestionar directamente con los lideres de proceso y los
gerentes de area las autorizaciones para que el area pudiera continuar con su
proceso, en esta labor especifica manifiesta sobre una reunidén donde solicité apoyo
al sefior Romero porque el gerente de servicios administrativos no habia generado
la solicitud de pedido para generar la orden de compra al proveedor, pero el
demandado le contestd que esta era una gestion de él. Seguimiento a la facturacion
de proveedores, sin que se pudiera facturar el monto que no superara la capacidad
presupuestal de cada cuenta, si esto sucedia, el sefior Daniel Romero consultaba
la mala gestion, y afirma que “menospreciaba” el trabajo. Cuadro de control de
seguimiento de la transaccién IW28 se debian incluir la fecha, proveedores y enviar
la cotizacidon, cuando se monto la solicitud de pedido, cuando se monto la orden de
compra y cuando se le daba cierre. Seguimiento en la plataforma donde las areas
deben generar reportes de condiciones inseguras, y dependiendo de la clasificacion
se asignaba al responsable, todos lo locativo era asignado al demandante si era
MP6. Dice desconocer totalmente el manual de funciones job profile.

Respecto a su jornada laboral afirma que esta era de 7am a 5pm, y que, para el
cumplimiento de su horario estudiantil, se retiraba una vez su jornada culminaba,
sin incluir esas situaciones excepcionales que se pudieran presentar, y en las cuales
el sefior Romero Mufioz exigia que se hiciera acompafiamiento a las actividades de
alto riesgo y darles solucién a temas fundamentales. A la pregunta si el sefior Daniel
Romero ejercia alguna violencia en su contra, comenta que el 03 de junio de 2022
al llamarlo al auditorio, lo encerrd y acuso de unos sefialamientos que estaban en
los pasillos de la planta, me humill6, intimidd, me chantajeo y lo amenazo porque el
demandante habia hablado con la jefa Verdnica Gutiérrez, y el sefior Romero le dijo
que él era el jefe, que le iba llevando un seguimiento, golped la mesa y a gritos le
decia las cosas, le dijo: “vos a mi me respetas porque yo soy tu jefe, Tatiana ya se
va, tu pasas a manufactura”. Manifiesta que lo afecto psicologicamente y lo incité a
que se rebajara a una actitud igual, pero prefirid no hacerlo y guardo silencio. Que
cuando ya termino ese evento, le dijo venga a fuera hay un proveedor, lo atiende
usted o lo atendiendo yo y él le dijo haga lo que se le dé la gana... le hizo el peor fin
de semana de su vida. El inicio como guarda de seguridad en el 2010, siendo
contratista, en el 2012 firmé contrato como portero, un afio después fue promovido
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como auxiliar de monitoreo, y en el 2018 fue promovido como auxiliar de servicios
generales. Recibié beneficio de estudio educativo, prima de vacaciones, prima

extralegal, casino, entre otros.

El sefior Daniel Alberto Romero Mufioz en su declaracién de parte mencion6 que
las funciones desarrolladas por Hernan Vega mientras fue su jefe, eran las
establecidas en el perfil de cargo y en adelantes las que legislan para la operacion
del mismo, labores de apoyo y soporte frente a las actividades del area; dentro de
esas funciones no estaba la administracion del presupuesto, sino era una
disposicion conjunta para todas las areas, es decir, todas las personas debian hacer
buen manejo de ello, lo que exige que de cierta manera todos sean responsable del
buen uso y de las gestidn del presupuesto asignado para cada una de las areas; el
limite de presupuesto era de 1.500 Millones, para el area de servicios generales, la
ejecucion de la labor del sefior Hernan Vega siempre fue con una actitud presta y
dispuesta para el area de apoyo, se le intenté orientar para las habilidades que se
requieren. Si es cierto que el sefior Hernan Vega le solicitd apoyo para ejecutar la
labor, y fue por un diagnostico realizado por Daniel Romero que llego el apoyo de
una persona. El 03 de junio de 2022 fue una conversacion alrededor de los
resultados o rendimientos del trabajo, por parte del sefior Hernan Vega se sale de
tono la conversacién y el sefior Daniel Romero prefiere dar por terminada la reunion
ya que no estaban las garantias. No era cierto que el sefior Hernan Vega era de
confianza o manejo. No debia tener disponibilidad para atender solicitudes de
trabajo fuera de su horario de trabajo.

La representante legal de la demandada manifest6 que los cargos que ha ocupado
el sefior Hernan Vega, fue auxiliar de servicios generales, estaba en el area de
seguridad como portero. Como auxiliar de servicios generales esta encargado del
apoyo que se presta en una sede, funciones administrativas, atencion en las
instalaciones logisticas, etc; este cargo no es netamente administrativo, aclara que
un cargo de oficina no significa que sea operativo o administrativo, ese cargo es
considerado que tiene funciones administrativas y operativos, la primera relativa con
funciones de ejecucion y el segundo no es solo estar frente a la maquina. El sefior
Hernan Vega no fue catalogado dentro de la relacion laboral como cargo de
direccion, confianza y manejo. No debia tener disponibilidad para atender asuntos
de trabajo conforme al cargo. La sociedad Cajica SAS tiene implementado un
Comité de Convivencia laboral y ante esta se presentan las quejas, internamente

reciben la queja, hacen el tramite, presentan un informe a la compaiiia, es decir,
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esta solo garantiza que existan los recursos para atender esta queja; no existio

ningun tipo de recomendacion respecto de Hernan Vega.

El testigo William Alberto Rincén Rodriguez, trabaja en Productor Familia Cajica
S.A., y pertenece al Comité de Convivencia, y conoce el caso que llegd, desde ahi
tiene conocimiento del proceso, el sefior Hernan instaurd un supuesto acoso laboral
contra el sefior Daniel, se citaron a ambos en version libre, el sefior Hernan
menciono un altercado en junio de 2022 donde el ingeniero lo habia gritado y le dice
que debe respetarlo, también menciona la sobre carga laboral y un tema de horas
extras que no se pagaban, posteriormente el sefior Daniel manifiesta que si hubo
un altercado, ya que Hernan estaba diciendo que estaba ejerciendo las labores del
jefe, y en la reunion que lo cita le dice que debe respetarlo porque es el jefe. Lo que
evidenciaron era que era un tema emocional, que lleva muchas veces a salirse de
los limites, en el tema de gritar o exigirle a un subalterno, era como visceral; para
constatar esa queja de presunto acoso laboral, se tomo la version libre de ambas
partes, y como tenian funcion de conciliar se propuso ante los involucrados, pero el
sefior Hernan se negd y ante esto se le comentd que si queria podia seguir ante
instancia judicial; Ante la queja por posible acoso, se citan a las partes a version
libre, con funcion de conciliar, y si no se puede realizar esto, se informa de la
instancia judicial. Hernan Vega en su version describe que antes era auxiliar, y que
ahora tenia unas funciones que le habian asignado, por la experiencia que tiene el
testigo las describe como funciones de planeador, porque €l decia que le tocaba
recibir proveedores, gestionar contratista, hacer solicitudes, entre otras; que tenia
una sobrecarga laboral de unas funciones que él no hacia, entonces que él
empezaba a llamar la atencion a levantar la mano, de que no puede con todas esas
funciones y que el ingeniero Danilo lo llama y lo increpa diciéndole que tenia que
respetarlo por un tema que él le dijo a unos contratistas que él estaba ejecutando
las funciones del ingeniero, y que ahi es cuando él le dice que lo respetara porque
él era jefe; eso es lo que menciona Hernan. Que al comité no ha llegado otra queja

en contra del senor Danilo.

El declarante José Humberto Triana Castillo, tachado por desconfianza, trabaja en
Productos Familia Cajica S.A., y pertenece al mismo sindicato que el demandante;
dijo que el sefior Hernan Vega se le acercé en 2020-2021 para comentarle caso de
presunto acoso laboral ya que este es directivo sindical de la empresa Familia, lo
asesora desde junio de 2022 cuando se afilié a la organizacion sindical. Le dijo que

era victima de humillaciones, actos atentatorios en contra de su labor, sobrecarga
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laboral por parte de Daniel Romero. Lo asesoro para realizar denuncia formal ante
el comité de convivencia. El sefior Hernan Vega le comentd que habia radicado en
junio de 2022, por medio de un formato ante el CC, el cual no habia sido tomado en
cuenta, las presuntas conductas es una reunion que le realizé el sefor Daniel
Romero para acusarlo y discriminarlo de un bajo rendimiento, mediante palabras
agresivas, incitandolas para que tomara una accion predeterminada en contra de él,
era muy evidente que lo que estaban buscando era alterar al demandante para que
fuera una persona agresiva lo cual él no lo es, es un persona bastante calmada, él
le dijo que en esa reunidn se habia retirado, porque vio la conducta que tenia Daniel
Romero, era incitandolo a la discusién y a la pelea. En varias ocasiones evidencid
que Hernan ingresaba al turno de tarde hasta el dia siguiente, a este mismo se le
negaban las marcaciones con el fin de no hacerle los pagos de horas extras, se
evidencio que tenia una sobrecarga laboral, porque el proceso que el generaba era
un proceso de la gerencia, manejo de plataformas, solicitud de pedidos, que para el
cargo que el supuestamente tenia en ese momento no tenia ese estatus en la
empresa, manejaba presupuesto, contratista, diferentes situaciones que en si
deberia manejar la gerencia en cabeza del sefior Daniel Romero. Se dio cuenta de
lo de las horas extras porque ese dia el demandante ingresa en las horas de la
tarde, él se lo encontré y el demandante le dijo que tenia que realizar unas labores
de una parada de la maquina, y que debia estar pendiente, al otro dia él testigo
ingreso6 a las horas de la mafana 7 u 8 y el demandante iba saliendo y se notaba
que iba cansado; La jornada de trabajo asignada al sefior Hernan era de 7am a
5pm, pero en ocasiones evidenciaba que salia hasta las 9 - 11 pm. Conoce el
manual de cargo del auxiliar de servicios, sus funciones son de apoyo en las labores,
prestar y recibir solicitudes, pero no tramitarlas, prestar apoyo en todo lo
concerniente al area de servicio, montar solicitudes que se presenten. No estaba en
la misma area del sefior Hernan, no estaba presente cuando el sefior Daniel le daba
indicaciones al sefor Hernan, prestaba los servicios cerca, sabia las funciones
ejercidas por Hernan ya que este se las comentaba, pero mas alla si existia una
verificacion de dichos hechos ya que en el area donde trabaja el testigo, Hernan era
quien montaba los formatos, cotizaciones y hacia la gestidn de las labores que se
tenian que realizar en las diferentes areas, él estaba por toda la planta. No estuvo
presente en la reunidn, pero se lo encontr6 saliendo de esa reunién y lo vio alterado
y hasta lloré que no aguantaba mas la presion que por favor lo ayudara, se le acerco
bastante indispuesto. Que el demandante le dijo que el sefor Daniel lo habia
incitado para que lo agrediera, que le dijo que era una persona que no servia para
nada, que le habia quedado bastante grande el puesto, que si no podia que mirara
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ver que hacia; No hizo parte del comité de convivencia. Los turnos de este testigo
son rotativos, y afirma que en varias ocasiones evidencio los turnos que el sefior
Hernan manejaba. El sefior Daniel Romero bajaba detras del sefior Hernan cuando
este se lo encontrd en las oficinas del area administrativa, pero el testigo no tiene

su trabajo en esta locacion sino cerca (500 m.

La declarante Andrea Carolina Paez Barrera, especialista de Recursos Humanos
en la demandada, dijo que no le constaba la conducta de acoso laboral contra el
sefior Hernan Vega, que al sefior Hernan se le otorgd beneficio educativo, este
consiste en una ayuda a los trabajadores que deseen seguirse formando en una
institucion educativa, la empresa otorga sobre la matricula siempre que se cumpla
con los requisitos minimos de unas notas, aprobacion de presupuesto, jefe
inmediato y gerencia de planta. Para los periodos tuvo que haber coincidido con la
jefatura de Daniel Romero, en todo momento aprobd6 este auxilio educativo, el sefior
Hernan Vega cumplié con el requisito de las notas. Nunca le llegd una queja por
sobrecarga de trabajo por parte del sefior Hernan Vega, y tampoco alguna otra
contra Daniel Romero. No recuerda si el demandante le manifesté haberse sentido
agotado. Las actividades desarrolladas eran las que hacian parte por servicios

generales como auxiliar o apoyo a los proyectos y demas tareas del area.

El deponente Walter Nelson Gomez Garcia; quien trabaja para la demandada,
expreso que Hernan realizaba seguimiento a los contratistas que hacia intervencion
a los trabajos en la planta, puntualmente era a los temas de seguridad, el avance
de la obra y hablaba con los contratistas. Desde afuera se veia una buena
comunicacion entre Daniel Romero y Hernan Vega, una comunicacion laboral
normal. No vio que Daniel Romero alzara la voz o manifestara palabas soeces en
contra de Hernan Vega; Hernan a veces manifestaba que se sentia cansado porque
estaba estudiando su carrera. No recuerda haberlo visto fuera de una jornada
laboral. En la pandemia se adelantaban tareas en especifico, pero no recuerda si
hubo suspensidn de los proyectos de obra. No conoce si se asigné un proyecto en
cabeza de Hernan Vega. Desconoce si le daba o no el tiempo para cumplir con los
requerimientos, pero dentro de la jornada que lo veia, si cumplia con las funciones.

Ellos se llamaban Dani y Nacho en su relacion laboral.
Entonces. apreciadas las pruebas referidas una a una y en su conjunto, de
conformidad con los articulos 60 y 61 del CPT y de la SS, 164 y 167 del CGP,

aplicable por remision analdgica del art. 145 del CPT y de la SS, ademas, con las
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reglas de la sana critica, puede concluirse que la jueza a quo tuvo razén al no
declarar la existencia de las conductas de acoso laboral por parte del sefior Daniel
Alberto Romero Mufoz, ni de la sociedad demandada, en contra de los sefor

Hernan Guillermo Vega Pinilla, tal y como pasa a verse.

Ello es asi porque, en efecto, tal y como lo mencioné la jueza a quo en la sentencia
de primer grado, el demandante tenia la carga probatoria de demostrar las
conductas propias del acoso laboral, repetitivas y publicas; sin embargo, aca lo que
se observa es que las funciones ejercidas por el demandante enunciadas en la
demanda y su interrogatorio eran propias del cargo, y aunque él desconozca el
manual de funciones, lo cierto es que no se cuenta con pruebas solidas y
contundentes que desmientan lo mencionado en dicho instructivo ni en la

certificacion allegada por el demandante.

El accionante basicamente refiere que en el cargo de auxiliar de servicios generales
le correspondia, revisar la solicitud de pedidos, acompafamiento y seguimiento de
proyectos, generar las solicitudes en Bizagi, las que superaban los 5 SMLMV,
reportar avances en las obras, generar los codigos de los activos fijos, seguimiento
a la facturacion de proveedores, atender reuniones de seguimiento con los clientes,
coordinar actividades e intervenciones, entre otras y ya referidas en precedencia; y
si se analiza las responsabilidades plasmadas en el documento Job Profile, estas
no son alejadas de esa realidad del demandante, recuérdese que ahi se anotd que

al gestor le correspondia, entre otras: “Gestionar Solicitudes de pedidos que son aprobadas

por la coordinacion o los usuarios para su gestion de compras, Velar por el cuidado y buen uso de

los activos de la compafiia, Supervisar y generar las alertas adecuadas para el cumplimiento del

presupuesto asignado con los ahorros comprometidos en el mismo...” asi mismo en la
certificacion expedida por la pasiva y aportada por el demandante de fecha 5 de

abril de 2023 se sefald que el petente debia: “Administrar presupuesto asignado, generar
solicitudes de pedido, generar el seguimiento y gestion de activos fijos, apoyar en la gestiéon de
proyectos, gestionar los requerimientos generados en la plataforma Gensuite, gestionar los
requerimientos generados en la plataforma Bizagi, gestionar los requerimientos generados en la
plataforma mesa de servicios CAU, gestionar ordenes de trabajo sistema R3 SAP, controlar la
facturacion del area, realizar auditorias de obras civiles, controlar y tener seguimiento en contratos
de jardineria, control de plagas y aseo, estandarizar los parametros para mantenimiento locativo de
planta, generar seguimiento y auditorias en condiciones de SST en obra, y manejar y actualizar base

de datos y estadisticas...”

Visto desde esa Optica, se itera, las labores desempenadas por el demandante no

eran ajenas a la descripcidn de su cargo, a eso se le suma que para que la
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asignacion de funciones encuadrara dentro de las conductas del acoso laboral, las
mismas deben estar orientadas a infundir miedo, intimidacién, terror y angustia, a
causar perjuicio laboral, generar desmotivacion en el trabajo, o inducir la renuncia

del mismo; lo que no ocurrio en este caso.

Y es que por ejemplo, aca resulta relevante traer acotacion que durante la vigencia
de la relacion laboral del demandante este tuvo la oportunidad de beneficiarse de
un auxilio educativo, curso estudios universitarios, y a pesar que dijo que a veces
perdia clases, pues esto puede aceptarse en el marco de las eventualidades que
se generan en el dia a dia laboral, sin que esa fuera la generalidad; pero mas alla
de esa discusion lo cierto es que los servicios prestados por el actor, no le impidieron
desarrollar su vida personal con normalidad, el mismo reconoce, incluso, que fue
promovido en varias oportunidades, y en esa medida era apenas logico que tuviera
que asumir los nuevos retos de cada puesto de trabajo que ejercia, esos escenarios
lejos estan de un exceso de trabajo.

En este punto los testigos no resultan utiles, conducentes ni pertinentes, porque
ninguno de ellos mencion6é que otras personas en las mismas condiciones del
demandante desempefaran funciones distintas a las de este ultimo, como para
establecer ese exceso de funciones que eventualmente se pueda constituir en
conducta de acoso laboral; lo propio ocurre con la prueba documental, pues
sencillamente se plasman una serie de funciones en cabeza del actor, que como ya
se dijo encajan en el perfil del cargo, sin que se evidencie un trato desproporcionado
o desigual en razon a las actividades que debia cumplir.

De manera que desde este panorama no se puede concluir la existencia del acoso

laboral alegado por el demandante.

Por otro lado, respecto a la declaracién del sefior José Triana, a pesar de que fue
tachado de sospechoso, lo cierto es que su relato nada aporta para esclarecer los

hechos de la demanda, toda vez que si bien menciona que el demandante: “tenia una
sobrecarga laboral, porque el proceso que el generaba era un proceso de la gerencia, manejo de
plataformas, solicitud de pedidos, que para el cargo que el supuestamente tenia en ese momento no

tenia ese estatus en la empresa, manejaba presupuesto, contratista, diferentes situaciones que en
si deberia manejar la gerencia en cabeza del sefior Daniel Romero...” esa informacion la obtuvo
porque el demandante le contd, pero no porque el declarante de primera mano
hubiese verificado que en efecto esas eran las funciones que cumplia; las que, en

todo caso, como se dijo, forman parte del perfil del cargo de auxiliar de servicios

24



Expediente No. 25899 31 05 001 2023 00144 02

R Rama Judicial
h Tribunal Superior del Distrito Judicial de Cundinamarca
U Republica de Colombia

generales; es decir, se trata de un testigo de oidas que no supo explicar las
circunstancias que permiten apreciar su verdadero sentido y alcance tal y como lo
establece el articulo 221 del CGP.

Asi mismo, dijo la apoderada del demandante que las funciones que cumplia el actor
se asemejaban a las de un lider, pero para corroborar su dicho no aporté ninguna
prueba personal o documental a efectos de verificar cuales eran las supuestas
funciones de los lideres, y con ello poder comparar si el demandante realmente tenia
una sobrecarga laboral, por lo tanto, también debe desestimarse este argumento de

apelacion.

Hasta aqui, salvo mejor criterio, las situaciones facticas mas bien se asemejan a
una inconformidad con trabajo igual, igual salario, o trabajo suplementario
pretensiones propias de un proceso ordinario labora y no del especial del acoso
laboral.

Por lo demas, no existen serias contradicciones en la declaracién de parte del
demandado persona natural, o entre lo expuesto por los testigos y el manual de
funciones del cargo de auxiliar de servicios generales, tal y como lo pretende hacer
ver la apoderada del gestor en su recurso.

Ahora bien, no olvidemos que el demandante también enrostra un suceso ocurrido
el 3 de junio de 2022, al respecto se precisa que solo las partes presenciaron tal

evento, por lo tanto, solo se cuenta con la version de cada uno y no mas.

Con todo, al respecto solo se cuenta con la version de William Alberto Rincon
Rodriguez quien al momento de los hechos pertenecia al comité de convivencia, el
informo que el sefior Hernan instaurd un supuesto acoso laboral contra el sefior
Daniel, se citaron a ambos en version libre, el sefior Hernan mencioné un altercado
en junio de 2022 donde el ingeniero lo habia gritado y le dice que debe respetarlo,
también menciona la sobrecarga laboral y un tema de horas extras que no se
pagaban, posteriormente el sefior Daniel manifiesta que si hubo un altercado, ya
que Hernan estaba diciendo que estaba ejerciendo las labores del jefe, y en la
reunion que lo cita le dice que debe respetarlo porque es el jefe. Lo que evidenciaron
era que era un tema emocional, que lleva muchas veces a salirse de los limites, en

el tema de gritar o exigirle a un subalterno, era como visceral.
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Es decir, a pesar de que el sefior William Rincén es un testigo de oidas, explicd las
circunstancias que permiten apreciar su verdadero sentido y alcance, esto es que
escucho a los aqui implicados en la version libre rendida por Hernan y Daniel ante
el comité de convivencia, y realmente la discusion ese dia obedecié a unos
comentarios realizados por el demandante en contra del demandado, en los cuales
insinuaba que se estaba enfermando por culpa de Daniel, entre otros temas, razon
por la cual él ultimo se sube de tono y pues ocurre ese impase, pero en la version
libre del demandante no se menciona que hubiese maltrato fisico o violencia, y el
mismo Daniel Romero reconoce que la conversacion se acaloré y que por eso
prefirieron dejar el tema ahi; de lo escuchado en el Comité de Convivencia el sefior
Rincdn concluye que se trataba de un tema emocional o visceral y no se evidencid
alguna conducta presuntamente constitutiva de acoso laboral; ademas, el
deponente Nelson Gémez, refiere no haber conocido acoso laboral contra el sefior
Hernan Vega, y afirma que entre las partes existia un trato cordial, sin presenciar
alguna conducta ofensiva del sefior Daniel Romero, de igual forma, en los
momentos que el demandado debia recurrir a su capacidad de liderazgo y hacer
llamados de atencion, lo hacia con el respectivo respeto, que incluso tenian un trato
intimo haciéndose llamar Dani y Nacho; lo que en cierta medida permite establecer

que eso ocurrié una sola vez.

Lo anterior no supone una contradiccion con el interrogatorio de parte del
demandado Romero porque en un estricto sentido la conversacion del 3 de junio de
2022, si ocurrié con ocasion al rendimiento del trabajo, pues como lo dijo el
demandante en su versién libre ante el comité de convivencia, se discute que
supuestamente el gestor se estaba enfermando por culpa de Daniel, entre otros
temas (no dice cuales), lo que no resulta discordante con lo dicho por el demandado
en su interrogatorio de parte, con lo mencionado en las versiones libres de ambos,
ni lo que dice el testigo Rincon, como lo pretende hacer ver la apoderada del
accionante.

De otro lado, el testigo José Triana, quien sefialé que el demandante era victima de
humillaciones, actos atentatorios contra la labor del demandante, y que era incitado
a tomar una accién predeterminada contra de si mismo, también afirm6 que no
estuvo presente en los momentos que sucedian tales manifestaciones por parte del
sefior Daniel Romero y tampoco en la reunion donde presuntamente se
menospreciaban las labores realizadas por el demandante, sino que eran
situaciones que le comentaba el sefior Hernan Vega, por razon a su calidad de
directivo del sindicato.
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Y es que ni siquiera con la historia clinica del demandante se puede arribar a una
decision distinta porque aparece que junio y julio de 2022 asisti6 a consulta
informando: “me tiemblan las manos y me hormiguean cuando mi jefe me llama la
atencion...” o por “inconveniente en el trabajo”; pero no aparece un diagnostico
meédico cientifico que confirme alguna enfermedad laboral producto del supuesto
acoso laboral por parte de Daniel Romero, porque ademas en la historia clinica se
registra “sin hallazgos clinicos al momento, de alteracion neuroldgica,” y “comenta
que el ex jefe ya fue cambiado de area, pero aun asi se siente incomodo e incluso

suefia con eventos relacionado, se descompone...” es decir que con esa
instrumental no se puede concluir que el demandante sufrié alguna enfermedad
sicologica a raiz de su situacion laboral, y también se observa que por lo menos
desde julio de 2022 el actor dejé de ser subalterno del sefior Daniel Romero; luego
entonces con posterioridad al 3 de junio de 2022, no pudo haber ocurrido algun otro

altercado en las condiciones mencionadas por la apoderada apelante.

Aunado a lo dicho, debe decirse que ninguna de las conductas narradas por el actor
en su demanda fue repetitiva y publica, como tampoco la llevada a cabo en la
reunion del 03 de junio de 2022; incumpliendo con la exigencia de la norma para la
configuracion del acoso laboral; sin que tampoco pueda catalogarse esos hechos,
como constitutivos de acoso laboral, pues ninguno de ellos estuvo encaminado a
infundir miedo, intimidacion, terror y angustia al trabajador, ni a causarle un perjuicio
laboral, como tampoco generarle desmotivaciéon en el trabajo, o inducirlo a
renunciar. Y aunque de tales actuaciones algunas podrian presumirse que
constituyen acoso en los términos de los literales i) y f) del articulo 7° de la Ley 1010
de 2006, relacionadas con: “La imposicion de deberes ostensiblemente extrarios a
las obligaciones laborales, las exigencias abiertamente desproporcionadas sobre el
cumplimiento de la labor encomendada ‘la descalificacion humillante”, sin embargo,

no hay prueba que demuestre que esas conductas ocurrieron en este asunto.

Por ultimo es cierto que la Sala en otras oportunidades ha mencionado que
excepcionalmente un solo acto hostil basta para acreditar el acoso laboral, pero en
este caso en particular la discusidn que sostuvieron los sefiores Hernan y Daniel no
fue de tan gravedad que, por si sola, ofendieran la dignidad humana, la vida e
integridad fisica, la libertad sexual y demas derechos fundamentales del gestor;
recuérdese que el demandante acepta que dijo que él supuestamente se estaba
enfermando por culpa del demandado, y claro el sefior Daniel ante tal afirmacion se
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enfurece, pero prefiere dejar la conversacion en esos términos para no agravar la
situacion, por lo tanto no bastaba con ese solo incidente para configurar el acoso
laboral.

A modo de conclusion, al no constituir las conductas expuestas por el demandante
situaciones de acoso laboral, ni encajar en ninguna de las hipotesis normativas
sefialadas tanto en la clasificacion del articulo 2° de la Ley 1010, como tampoco en
las del articulo 7° de la misma normativa; y, careciéndose, como en efecto se
carece, de los medios probatorios necesarios para proferir una sentencia favorable
a los intereses del recurrente, no queda otro camino a esta Sala que confirmar el

fallo de primera instancia en todas sus partes.

Costas a cargo del demandante por perder su recurso, incluyanse como agencia en
derecho la suma de $1.300.000.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del Distrito
Judicial de Cundinamarca, administrando justicia en nombre de la Republica de
Colombia y por autoridad de la ley,

Resuelve:

Primero: Confirmar la sentencia apelada, conforme lo argumentado.

Segundo: Costas a cargo del demandante, incluyanse como agencia en derecho la
suma de $1.300.000.

Tercero: Devolver el expediente digitalizado al juzgado de origen, a través del uso
de los medios tecnoldgicos respectivos. Secretaria proceda de conformidad.

Notifiquese y cumplase,

@a{ 2. Oin &
MARTHA RUTH (ﬁﬁ& GAITAN
rada

Magis

—

et ———

EDUIN DE LA ROSA QUESSEP JAVIER A FERNANDEZ SIERRA
Magistrado Magistrado
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