B\ Remajudical TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR
[ Consejo Superior de la Judicatura
® e SENTENCIA No.059/2023 SIGCMA
SALA DE DECISION No. 004

Cartagena de Indias D. T. y C., freinta y uno (31) de agosto de dos mil veintitrés
(2023).

I. IDENTIFICACION DEL PROCESO, RADICACION Y PARTES INTERVINIENTES

Accion TUTELA

Radicado 13-001-33-33-008-2023-00282-01
Accionante SINDY DEL CARMEN JIMENEZ RUiZ
Accionado SALUD TOTAL EPS y COLPENSIONES

Confirma - Improcedencia de la accion de tutela para
ordenar el pago de incapacidades laborales, al no
superarse el requisito de subsidiariedad - No se agoto el
fradmite administrativo correspondiente — No se advierte
vulneracion alguna frente al trdmite de calificacion de
pérdida de la capacidad laboral.

Tema

Magistrado Ponente | MOISES RODRIGUEZ PEREZ

Il.- PRONUNCIAMIENTO

La Sala de Decision No. 004 de este Tribunal decide la impugnacion presentada
por la parte accionante!, contra el fallo de tutela de fecha diecinueve (19) de
julio de dos mil veintitrés (2023)2, proferido por el Juzgado Octavo Administrativo
del Circuito de Cartagena, por medio del cual se declard la improcedencia de
la accion de tutela.

Ill.- ANTECEDENTES
3.1. Pretensiones3.

En ejercicio de la accion de tutela, la senora Sindy del Carmen Jiménez Ruiz,
elevo las siguientes pretensiones:

Primero: Que se ordene a Salud Total EPS o Colpensiones que, a la mayor
brevedad posible, reconozca y pague las incapacidades comprendidas entre
el 27 de mayo al 23 de julio de 2023.

Segundo: Se ordene a Colpensiones o Salud Total para que, a la mayor
brevedad posible, sea remitida a la junta de calificaciéon regional, debido a su
estado de salud degenerativo.

3.2. Hechos4.

Indicd la accionante tener 32 anos de edad, haber trabgjo en cargos
administrativos de asistente y encontrarse actualmente laborando por
prestacion de servicios en la refineria de Cartagena en cargos de apoyo

1 Doc. 11 Exp. Digital.

2 Doc. 09 Exp. Digital.

3 Fol.8 -9 Doc. 01, Exp. digital
4Fols. 1 —8 Doc. 01, Exp. Digital.
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administrativo a la operacion, senald ser una persona situacion de debilidad

manifiesta y ser cabeza de hogar, estando a cargo de su madre de 62 anos de
edad, quien no cuenta con pensidn ni con ayudas econdmicas externas.

Desde el ano 2022 ha presentado varias afecciones que han deteriorado su
salud y afectado su vida laboral, por lo cual, cuenta con 250 dias de
incapacidad continua, desde el 15 de noviembre de 2022 hasta el 23 de julio
de 2023; dichas enfermedades han tenido un mayor impacto en sus ojos, por
ende, se encuenfra en tratamiento conretindlogo, endocrinélogo, inmundlogo,
neurofftagmologo, dermatdlogo y reumatdlogo, con diagndstico “de
hipertiroidismo, desprendimientos de la retina, trastorno del iris y del cuerpo ciliar, no
especificado, desprendimiento seroso de la retinag, iridociclitis, no especificada y se
realiza sospecha de enfermedad de vogth koyonagi harada por uveitis +
desprendimiento + vitiligo + diagnostico reservado segun ultima historia clinica de
Retindlogo™.

Como consecuencia de lo anterior, superados los 120 dias de incapacidad se
solicitd ala EPS concepto de rehabilitacion integral, siendo emitido el 13 de aboril
con concepto favorable prondstico bueno, sin embargo, al faltar diagndsticos
de ofros especialistas en la historia clinica, el 24 abril, dia 150 de incapacidad,
fue modificado por la entidad, indicando que el concepto era desfavorable
con prondstico malo. Debido a esto, presentd una solicitud el dia 06 de junio de
2023, con rad. 06062323664 solicitando valoracion por medicina laboral, una
explicacion del motivo por el cual se cambid el concepto de rehabilitacion vy el
pago de las incapacidades, con fundamento en el articulo 41 de la Ley 100,
iNcCiso 6°.

Salud Total EPS agendd cita para medicina laboral el dia 22 de junio, en la cual
se confirmo el concepto antes brindado, e indicdndole a la accionante que
dicha situacidn pasaba a ser responsabilidad de la AFP Colpensiones,
igualmente, afirmd que la entidad habia pagado las incapacidades hasta el
dia 180 y las que se generaron posteriormente hasta el momento del envio del
concepto de rehabilitacion integral a Colpensiones, es decir, la Ultima
incapacidad pagada fue la comprendida entre el 16 y el 27 de mayo de 2023,
correspondiente a 11 dias de una quincena, por lo tanto, a partir del dia 27 de
mayo de 2023 corresponde a Colpensiones el pago de las incapacidades
causadas con posterioridad, mismas que no han sido canceladas.

Asi pues, el dia 25 de mayo de 2023 se acercd a Colpensiones solicitando el
pago de las incapacidades y presentando la documentacion para valoracion
de pérdida de capacidad laboral, a lo cual le informan de manera verbal en
las oficinas de Colpensiones que, debido al concepto de rehabilitacion
desfavorable, debia esperar valoracidon de pérdida de capacidad laboral,
misma que podia tardar hasta 4 meses, y frente al pago de las incapacidades,
no es responsabilidad de la entidad.
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Por Ultimo, agregd que el pago de las incapacidades es el Unico sustento con

el que cuenta, por tanto, se estd viendo afectado su minimo vital y su vida
digna.

3.3. CONTESTACION
3.3.1. COLPENSIONESS.

Indicd la entidad que, una vez consultado el sistema de informacién, se
evidencio que Salud Total EPS la notifico el dia 25 de abril de 2023 del concepto
de rehabilitacion desfavorable de la accionante, por lo cual, en razén a esto,
no le asiste el derecho al reconocimiento de incapacidades, de acuerdo al
articulo 142 del Decreto 019 de 2012, agregd que, Colpensiones esta a cargo
por enfermedad general o accidente de origen comun, hasta por 360 dias
calendario, siempre y cuando cuente con concepto de rehabilitacion
favorable adicionales a los primeros 180 dias reconocidos por su Entidad
Promotora de Salud (EPS). Asimismo, senald que la actora no radico solicitud de
reconocimiento del subsidio por incapacidad, como tampoco se observa en
los hechos y anexos de la demanda prueba que confradiga tal afirmacion, por
tanto, Colpensiones no cuenta con los soportes documentales para estudiar el
reconocimiento de la prestacion.

Frente a la cadlificacion de pérdida de capacidad laboral, agregd que no
puede acceder a la pretension de remision a la junta de calificacion regional
de la senora Jiménez Ruiz, hasta tanto exista un dictamen de pérdida de
capacidad laboral emitido en primera oportunidad por la EPS o por
Colpensiones, en consecuencia, verificado el sistema de informaciéon, se
evidencio la radicacion de solicitud de determinacion de perdida de la
capacidad laboral el dia 25 de mayo de 2023, por tanto, todavia se encuentra
en términos para resolver la solicitud, el cual es de 4 meses segun el articulo 33
delaLey 100/93, considerando, ademds, que la Direccidon de Medicina Laboral
requirid a la actora mediante oficia del 01 de junio de 2023 con el fin de
complementar su frdmite con exdmenes adicionales.

Por otra parte, advirtid la existencia de otros medios iddneos y eficaces para la
proteccion de los derechos presuntamente vulnerados, asi como la inexistencia
de un perjuicio iremediable que haga procedente el estudio de |la presente
accion, y, manifestd la improcedencia del pago de incapacidades cuando el
trabajador cuenta con concepto de rehabilitacion desfavorable,
fundamentado en el articulo 142 del Decreto Ley 019 de 2012, en atencidon a
lo anterior, realizd un recuento del frdmite administrativo que se debe llevar a
cabo para solicitar el pago de incapacidades, asi como del procedimiento
interno para el reconocimiento y pago de dicho subsidio.

Por Ultimo, solicitd que se deniegue la accidn de tutela por cuanto las
pretensiones son improcedentes, por no cumplir con los requisitos de
procedibilidad.

5 Fols. 3- 19 Doc. 07, Exp. Digital.
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3.3.2. SALUD TOTAL EPSé

Inicio su escrito senalando que la accionante se encuentra dfiliada a Salud Total
EPS-S S.A. régimen conftributivo en calidad de coftizante, en estado de dfiliacion
activo, garantizandole integralmente los servicios asistenciales médicos que
propende el sistema general en salud; informé que la entidad liquidd las
incapacidades conforme al Decreto 1427 de 2022, por lo tanto, debe ser
desvinculada de la accion en estudio en atencion a una falta de legitimacion
por pasiva, aclarando la importancia de la radicacion en términos de ley, por
parte del empleador y usuario, de los certificados de incapacidad ante |la EPS
con el fin de agilizar el frdmite pertinente para la notificacion del concepto de
rehabilitacion integral.

Asimismo, se escald el caso al drea de prestaciones econdmicas, quienes
confirmaron el pago de incapacidades inferiores a 180 dias, ademds,
verificados las bases de datos, no se evidenciaron incapacidades pendientes
por ftranscripcion; aclard que la accionante completd los 180 dias de
incapacidad continuos el 21 de mayo del 2023, por tanto, desde el dia 12 (sic)
de mayo de 20232 (sic), dia 181 de incapacidad, le corresponde directamente
al fondo de pensiones redlizar el reconocimiento econdémico de las
incapacidades e iniciar el proceso de calificacion de pérdida de capacidad
laboral.

La enfidad emitid CRI favorable de la usuaria, notificada a Colpensiones el 14
de abril de 2023, sin embargo, se realizd una actualizacion de éste,
considerando que el diagndstico de las patologias de la actora es
desfavorable, procediendo nofificar al fondo de pensiones el 25 de abril de
2023, entonces, teniendo en cuenta que la noftificacion se efectud dentro de
los 180 dias, le corresponde a Colpensiones asumir el reconocimiento de las
incapacidades restantes. Para el efecto, frajo a colaciéon el decreto 1427 de
2022, compilado en el Decreto 780 de 2016, en su articulo 2.2.3.3.1, el cuadl
senala las condiciones legales para el reconocimiento y pago de
incapacidades de origen comun, e indica, que el fondo de pensiones debe
generar calificacion de PCL mdximo a los 30 dias desde la fecha de la
generacion de CRI desfavorable.

Con el concepto de rehabilitacion integral desfavorable se considera la
imposibilidad de rehabilitacion del trabajador, por lo cual, antes del dia 150 el
fondo de pensiones debe remitir los casos las Juntas de Calificacion de
Invalidez, por tanto, para ello previaomente Colpensiones debe realizar la
calificacion de pérdida de capacidad laboral; respecto del resultado, si el
porcentaje de pérdida de capacidad laboral es del 50% o mayor se genera el
reconocimiento de una pension de invalidez a favor del trabajador afectado,
a cargo del fondo de pensiones, asimismo, los costos que se generen del
proceso de calificacion deben ser asumidos por la entidad del régimen de

6 Fols. 2 — 12 Doc. 08, Exp. Digital.
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pensiones que asuma el caso por ser un riesgo calificado de comun, de

conformidad con segun el paragrafo 2 del articulo 6 del Decreto 2463 de 2001.

Finalmente, solicitd que se deniegue la accion de tutela, pues la entfidad
accionada no ha vulnerado los derechos fundamentales de la parte actora.

3.4. SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA?.

El Juzgado Octavo Administrativo de Cartagena, en sentencia del 19 de julio
del 2023, resolvid declarar la improcedencia de la accidn de tutela; como
fundamento de su decision, el A-quo indicd que, la accidon de tutela no es el
mecanismo procedente para solicitar el reconocimiento y pago de
incapacidades laborales.

Si bien excepcionalmente resulta procedente para promover este tipo de
pretensiones cuando quiera que se encuentre demostrado que la parte actora
se encuentra ad portas de sufrir un perjuicio grave e iremediable, en el caso en
estudio no se evidencian todos los elementos de juicios que permitan colegir
que la accionante se encuentra en tal situacion, pues, a pesar de allegar
pruebas documentales que permiten colegir que padece problemas de salud,
por los cuales se le han expedido las incapacidades, no aporta elementos de
pruebas adicionales como ofros medios de conocimientos, declaraciones extra
juicios o testimonios que demuestren de forma concreta la afectacion a su
minimo vital y el de su madre, y a su vez, dieran fe que el ndcleo familiar de la
actora estd constituido solo por ella y su madre, sin haber otro familiar con la
capacidad de satisfacer las necesidades del hogar.

Por Ultimo, frente a la solicitud de remision a la Junta Regional de Calificacion
de Pérdida de Capacidad Laboral de Bolivar, no hay lugar a conceder dicha
pretension, pues de acuerdo a las normas que regulan el procedimiento para
la calificacion del origen de la enfermedad y del porcentaje de la perdida de
la capacidad laboral, no se ha surtido o no habido pronunciamiento por parte
de las entidades del sistema de seguridad social EPS, Administradora de Pension
o ARL ni fampoco se advierte haberse suscitado alguna controversia para que
sea remitido su caso.

3.5. IMPUGNACIONS,

Como motivo de inconformidad, la parte actora manifestd que el A — quo no
valoré de manera detenida y en conjunto todas las pruebas allegadas a la
presente accion con el fin de establecer a cudl entidad corresponden el pago
de las incapacidades, lo anterior a pesar de encontrarse en una situacion de
debilidad manifiesta, ademds, no es de recibo el argumento de tener que
cumplir la formalidad de realizar una peticién ante Colpensiones para solicitar
el pago de las incapacidades ya que su responsabilidad se ha establecido por

7 Doc. 09, Exp. Digital.
8 Fols. 2 - 14 doc. 11, Exp. Digital
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via jurisprudencial, siendo reconocida también por Salud Total EPS, pues de su

informe de tutela es posible exiraer que el fondo de pensiones tenia
conocimiento formal de su situacion.

Reiterd estar padeciendo multiples enfermedades desde el ano 2022, mismas
que han tenido mayor impacto en su salud visual por lo cual se encuentra en
tratamiento con diversos especialistas, en consecuencia, cuenta con 265 dias
de incapacidad continua actualmente, iniciando el dia 15 de noviembre de
2022 hasta el 09 de agosto de 2023, por tanto, les asiste el deber a las
autoridades, en este caso Colpensiones, de protegerla y no enviarla a realizar
un fradmite administrativo ni judicial dispendioso.

Senalé que una vez enfregado el concepto desfavorable a Colpensiones, se
dirigié a la entidad a solicitar de manera verbal el pago de las incapacidades,
a lo cual se le informd que no era viable el pago por incapacidad cuando el
concepto era desfavorable; asimismo, el Juez de primera instancia estd en la
obligacion de readlizar una busqueda exhaustiva, ya sea normativa o
jurisprudencialmente, cuando hay disparidad de conceptos, rutas o framites,
con el fin de determinar la situacion, siendo en el presente asunto la
responsabilidad del pago de las incapacidades, llevando a cabo un recuento
de los fundamentos normativos expuestos en el escrito de tutela.

Por Ultimo, solicitd la revocacion de la sentencia impugnada, para que, en su
lugar, se indique cual es ente responsable a cancelar las incapacidades por
enfermedad de origen comun a partir del dia 181, asi como senalar y ordenar
al ente encargado de la remision a la junta regional de calificacion, a efecto
de determinar su pérdida de capacidad.

3.6. ACTUACION PROCESAL DE SEGUNDA INSTANCIA

Por auto de fecha 26 de julio de 20237 se concedid la impugnacion interpuesta
por la parte accionante'o, siendo asignado el conocimiento del asunto a este
Tribunal, de conformidad con el reparto realizado en fecha 03 de agosto de
202311, por lo que se admitidé a través de providencia de fecha 04 de agosto
202312,

IV. -CONTROL DE LEGALIDAD.
Revisado el expediente se observa, que en el desarrollo de las etapas
procesales no existen vicios procesales que acarreen nulidad del proceso o
impidan proferir decisidon, por ello, se procede a resolver la alzada.

? Doc. 12, Exp. Digital.
10 Doc. 11, Exp. Digital.
1 Doc. 14, Exp. Digital.
12 Doc. 15, Exp. Digital.
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V. CONSIDERACIONES DE LA SALA

5.1. Competencia

Este Tribunal es competente para conocer de la presente accion de tutela en
SEGUNDA INSTANCIA, segun lo establecido por articulo 32 del Decreto de Ley
2591 de 1991.

5.2. Problema juridico

De conformidad con los hechos expuestos, considera la Sala que el problema
juridico a resolver se circunscribe en esta instancia es el siguiente:

s3Se encuentran reunidos los requisitos de procedencia de la accion de
tutela para solicitar el pago de las incapacidades de origen comun, asi
como la proteccion a los derechos fundamentales de peticion y debido
proceso?

Una vez resuelto lo anterior, se entrardn a resolver los siguientes problemas
juridicos:

sExiste una vulneracion de los derechos al minimo vital y seguridad social
del accionante por parte de Salud Total EPS y Colpensiones al omitir el pago
de las incapacidades generadas desde el dia 15/11/2022 hasta el
23/07/2023, asi como también, por la omision de adelantar el tradmite de
calificacion de pérdida de capacidad laboral y remitir el asunto a la Junta
Regional de Invalidez?

5.3. Tesis de la Sala

La Sala confimard la sentencia de primera instancia por cuanto no se
encuentra satisfecho el requisito de subsidiariedad, pues la accionante no
agotd el ftrdmite administrativo para el reconocimiento y pago de
incapacidades dispuesto por Colpensiones al no presentar peticion previa ante
dicha entidad, por tanto, no puede desconocerse el respectivo proceso para
la obtencién del pago de las prestaciones econdmicas y acudir de forma
directa e inmediata ante el juez constitucional.

Asimismo, se advirtio que Colpensiones se encuentra adelantando el
procedimiento para la calificacion de la perdida de la capacidad laboral, pues
requirid a la actora para la complementacion de la solicitud, ademds, al
momento de la presentacion de la demanda y del proferimiento de este fallo,
se encuentra dentro del término legal para resolver; por tanto, no se aprecia
vulneracion alguna. Conforme a lo anterior, no es posible ordenar la remision a
la Junta Regional de Invalidez pues no se ha agotado el frdmite de calificacion
en primera oportunidad.

©

Codigo: FCA - 008 Version: 03 Fecha: 03-03-2020 icontec

$C5780-1-9




TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR
.’%T ! s SENTENCIA No.059/2023 SIGCMA

Consejo Superior de la Judicatura

Reptiblicade Colombia SALA DE DECISION No. 004

13-001-33-33-008-2023-00282-01
5.4. MARCO NORMATIVO Y JURISPRUDENCIAL

Para abordar los problemas juridicos planteados la Sala estudiard los siguientes
temas: i) Generalidades de la accion de tutelq; ii) Procedencia de la accidn
constitucional para el pago y reconocimiento de incapacidades de origen
comun; vy, iii) Caso concreto.

5.4.1. Generalidades de la accion de tutela

La Constitucion Politica de 1991, en su articulo 86, contempla la posibilidad de
reclamar ante los jueces, mediante el ejercicio de la accidn de tutela bajo las
formas propias de un mecanismo preferente y sumario, la proteccion de los
derechos fundamentales de todas las personas, cuando quiera que estos
resulten vulnerados o amenazados por la accidon o la omisidon de cualquier
autoridad puUblica o incluso de los particulares.

Se trata entonces, de un instrumento juridico confiado por la Constitucion a los
jueces, cuya justificacion y propdsito consiste en brindar a la persona la
posibilidad de acudir sin mayores exigencias de indole formal y con la certeza
de que obtendrd oportuna resolucion a la proteccion directa e inmediata del
Estado, a objeto de que en su caso, consideradas sus circunstancias especificas
y a falta de otros medios, se haga justicia frente a situaciones de hecho que
representen quebranto o amenaza de sus derechos fundamentales, logrando
asi que se cumpla uno de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Carta Constitucional.

Sinembargo, no debe perderse de vista que esta accidon es de cardcterresidual
y subsidiario; es decir, que soélo procede en aquellos eventos en los que no exista
un instrumento constitucional o legal diferente que le permita al actor solicitar,
ante los jueces ordinarios, la proteccion de sus derechos, salvo que se pretenda
evitar un perjuicio iremediable, el cual debe aparecer acreditado en el
proceso. Al respecto, el articulo 6 del Decreto 2591 de 1991, que desarrolld el
articulo 86 de la Constitucion, prevé que la accidn de tutela sélo procede
cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, a menos
que se presente como instrumento fransitorio en aras de evitar un perjuicio
iremediable.

5.4.2. Procedencia de la accién constitucional para el pago y reconocimiento
de incapacidades de origen comun

La Corte Constitucional, en reiterada jurisprudencia’3, ha establecido que el
reconocimiento y pago de las incapacidades laborales adeudadas procede
por la via de la accion de tutela, en aquellos casos en los que el juez
constitucional advierta que el no pago de incapacidades pueda generar un

13 Ver sentencia T 265 de 2022 M.P. Cristina Pardo Schlesinger; sentencia T-194 de 2021 M.P. Antonio José
Lizarazo Ocampo; sentencia T-876 de 2013 M.P. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo; sentencia T 140 de
2016 M.P. Jorge Ivdn Palacio Palacio
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defrimento mayor a los derechos del tutelante, toda vez que, existen factores

como la edad, el estado de salud, las condiciones econdmicas, sociales y
familiares, que son aspectos de obligatoria ponderacion, pues exigirle a ciertas
personas asumir las complejidades propias de los procesos ordinarios, en
algunos casos podria redundar en que la vulneracion de un derecho
fundamental, como la dignidad humana o el minimo vital, se prolongue de
manera injustificada. Asi las cosas, la sentencia T-490 de 20154 fij6 una serie de
reglas en materia de idoneidad de la accidon de tutela para el reconocimiento
de las incapacidades médicas laborales por parte de las E.P.S.

En este senfido, menciona el Mdximo Organo de Cierre Constitucional,
mediante esta misma sentencia, que se presume que el pago de las
incapacidades laborales constituye la Unica fuente de ingreso con la que el
trabajador cuenta para garantizar su subsistencia y la de su familia, es por ello
que a pesar de la existencia de otras vias judiciales por las cuales se pueden
reclamar los beneficios prestacionales, entre ellas las incapacidades, se hace
necesaria la intervencion del Juez de futela a fin de neutralizar el perjuicio
iremediable al que se ve sometido el solicitante.

En consecuencia, la accion de tutela se eleva como el mecanismo idéneo
para la proteccion de derechos fundamentales como el minimo vital, la salud
y la seguridad social, cuando el peticionario se ve desprovisto del pago de este
subsidio econdmico, aun cuando el conocimiento de las reclamaciones
concernientes a las prestaciones econdmicas del Sistema de Seguridad Social
Integral corresponda, en principio, a la jurisdiccion ordinaria en su especialidad
laboral y de la seguridad social, frdmite que tiende a carecer de idoneidad, en
razon del tiempo que llevaria definir un conflicto de esta naturaleza, 1o cual,
habilita a la tutela, para resolver esta clase de litigios, siempre que se cumplan
con los principios generales de la accion constitucional’s.

5.5. CASO CONCRETO
5.5.2. Andlisis critico de las pruebas frente al marco normativo y jurisprudencial.

Teniendo en cuenta los hechos planteados en el escrito de tutela, su
contestacion, y los argumentos expuestos en las impugnaciones presentadas,
corresponde a la Sala dar respuesta al primer problema juridico del asunto,
consistente en la verificacion del cumplimiento de los requisitos de
procedibilidad de la tutela, asi:

(ilLegitimacion por activa: Se encuentra en cabeza de la senora Sindy del
Carmen Jiménez Ruiz por ser el fitular de los derechos fundamentales
presuntamente vulnerados, con ocasion de la presunta falta de pago de las
incapacidades generadas desde 15/11/2022 hasta el 23/07/2023¢,

14 Sentencia T-490 de 2015 M.P. Jorge Ivdn Palacio Palacio
15 Sentencia T-161 del 2019 M.P. Cristina Pardo Schlesinger
16 Fol. 8 — 20 Doc. 02 Exp. Digital.
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reconocidas en su favor y cuyo pago pretende, asi como también por haber

sido cadlificada por Salud Total EPS con un concepto de rehabilitacion
desfavorablel”,

(i)Legitimacion por pasiva: La ostenta Salud Total EPS, por ser quien expidio las
incapacidades médicas desde el 15/11/2022 hasta el 23/07/2023'8 y quién
reportd a Colpensiones el concepto médico de rehabilitacidon desfavorable de
la actora, ademds, como quiera que ante ésta se tframitan las incapacidades
correspondientes a los primeros 180 dias; de igual forma, estd legitimada la AFP
Colpensiones, por ser la administradora de pensiones a la cual se encuentra
afiliada la accionante, entidad encargada del pago de incapacidades
médicas por origen comun a partir de los 180 dias hasta los 540 o hasta tanto
realice la calificacion de la pérdida de capacidad laboral.

(ii)inmediatez: Encuentra esta judicatura que, las incapacidades allegadas
datan del 15/11/2022 hasta el 23/07/20231?, habiéndose presentado la accidn
de tutela el 06/07/202320, por lo cual, es posible evidenciar que la actora se
encontfraba incapacitada al momento de la presentacion de la accidén en
estudio, y por tanto, dentro del término de los seis (6) meses previstos como
razonable por la jurisprudencia de la Corte Constitucional?! y el Alto Tribunal de
lo Contencioso Administrativo?2,

Ademds, también debe tenerse en cuenta que el asunto versa sobre la falta de
pago de las incapacidades causadas a su favor y la no realizacion de la
calificacion de la pérdida de la capacidad laboral, circunstancias que, a juicio
del accionante, permanecen en el tiempo afectando su minimo vital, por ende,
se cumple con este requisito.

(iv)Subsidiariedad: Conforme a lo plasmado en el marco normativo y
jurisprudencial de este proveido, se estima que la accion de futela no es, en
principio, el medio iddéneo para solicitar el reconocimiento y pago de la
incapacidades médicas, por cuanto el interesado dispone del proceso laboral
ordinario y del proceso abreviado ante la Superintendencia Nacional de Salud
para obtener la proteccion de sus derechos; sin embargo, eljuez constitucional
no puede dejar de lado que “la ausencia o dilacién injustificada de dichos
pagos afecta gravemente la condicion econdmica del trabajador, asi como
sus derechos al minimo vital y a la salud, pues éste deriva su sustento y el de su
familia de su salario, que es suspendido temporalmente en razon a una
afectacion de su salud”, ademds, el pago de las incapacidades médicas
constituye también una garantia del derecho a la salud del trabajador, pues

17 Fol. 2 — 3 Doc. 02 Exp. Digital.

18 Fol. 8 — 20 Doc. 02 Exp. Digital.

17 lbidem.

20 Doc. 03 Exp. Digital.

21 Corte Constitucional, Sentencia T-461 de 2019 M.P. Alejandro Linares Cantillo.

22 Consejo de Estado, Sentencia de unificacion del Consejo de Estado, exp. 2012-02201-01, C.P. Jorge
Octavio Ramirez Ramirez.
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coadyuva a gue se recupere satisfactoriamente, sin tener que preocuparse por

la reincorporacion anticipada a sus actividades laborales.

De igual forma, es dable destacar que esta Sala ha admitido la procedencia
excepcional de la accidén constitucional cuando se advierte una vulneracion all
debido proceso del accionante, cuando en el curso del frdmite administrativo
dispuesto para la obtencidon del pago de incapacidades las entidades
imponen barreras administrativas desproporcionadas, pues no atienden de
forma juiciosa ni hacen un estudio concreto de las peticiones de los usuarios,
limitdndose a informar que no se cumplen los requisitos exigidos sin explicar en
detalle cudles son estos y el procedimiento a seguir, pese a que los interesados
con sus solicitudes si reunen dichas exigencias legales3.

En el presente asunto, una vez revisado el expediente, se observa que la senora
Jiménez Ruiz no agotd las actuaciones administrativas a su alcance pues no
demostrdé haber presentado peticion ante Colpensiones solicitando el
reconocimiento y pago de las incapacidades adeudadas, pues, aunque la
actora en su escrito de demanda aseverd haber presentado una peticidon de
forma verbal en las instalaciones de la entidad, de conformidad con el arficulo
15 del Decreto 1755 de 2015, cuando la modalidad de presentaciéon sea la
anterior, deberd quedar constancia de radicacion de ésta, circunstancia que
Nno se aprecia en tanto no se allegaron pruebas que permitan comprobar la
veracidad de lo afiimado. En ofras palabras, la peticion debe presentarse en
los formatos que tiene la entidad dispuestos para tal fin con el objeto de que le
sean pagadas las incapacidades o subsidio por enfermedad a que tiene
derecho como dafiliada al sistema integral de seguridad social.

Por otro lado, el frdmite establecido en el Decreto No. 1427 de 2022 articulo
2.2.3.4.1, para el reconocimiento y pago de dicha prestacion econdmica
dispone que la solicitud debe hacerse a través del medio dispuesto por la
enfidad, el cual para el caso de Colpensiones, se hace a través de la
radicacion de un formulario establecido para tal fin ante la dependencia de
medicina laboral. Asi pues, la Unica solicitud radicada de la cual se tiene
constancia, por reposar en el acervo probatorio, es la de determinacion de
pérdida de capacidad laboral ante Colpensiones el dia 25 de mayo de 202324

En ese sentfido, no es posible para este Despacho proceder a estudiar la
vulneracién alegada pues al no presentar solicitud previa se le coartdé a
Colpensiones la oportunidad de conocer detalladamente del asunto vy
pronunciarse de fondo sobre el mismo, por consiguiente, pretende entonces la
accionante usar la accion de tutela como una instancia directa para la
consecucidn de sus pretensiones, pese a estar la improcedencia de este
mecanismo constitucional como via de proteccidon general, directa e
inmediata fratdndose del pago de prestaciones econdmicas.

23 Al respecto ver sentencias de tutela proferidas en el ano en curso (2023) dentro de los procesos con
radicacién corta Nos. 004-2023-00183-01, 009-2023-00093-01 y 010-2023-00070-01.
24 Fol. 25 Doc. 07 Exp. Digital.
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Frente a los motivos de inconformidad planteados contra Salud Total, se

evidencia de conformidad con el reporte de pago allegado, que la entidad
canceld los primeros 180 dias de incapacidad?s, los cuales no se estdn
discutiendo por parte de la accionante, y realizd la emisidn y posterior remision
del concepto desfavorable de rehabilitacion de la actora?s; por otra parte, no
se encuenfra peticion adicional anfe Salud Total EPS solicitando el pago de
incapacidades adicionales.

Ahora bien, sin perjuicio de lo anterior, resulta necesario para la Sala indicar que
no se desconoce la situacion de incapacidad en la cual se encuentra la sefora
Sindy del Carmen Jiménez Ruiz, pues estd demostrado que la accionante tiene
reconocida a su favor incapacidades que datan desde el 15/11/2022 hasta el
23/07/2023%7, de las cuales se puede evidenciar son actuales, no obstante se
reitera que no cumplié con el frdmite dispuesto para su reconocimiento y pago
a cargo de las enfidades accionadas .

Referente a la calificacion de pérdida de capacidad laboral de la actora, se
vislumbra que actualmente Colpensiones se encuentra adelantando el
procedimiento respectivo, pues obra en el expediente requerimiento de fecha
01 de junio de 202328 hecho a ésta por parte de la entidad, de la cual no se
tiene conocimiento de respuesta por parte de la tutelante, ademds, a la fecha
de la presentacion de la accion constitucional, Colpensiones se encontraba
dentro del término legal establecido para dicho tramite.

Por Ultimo, frente a la pretension de remision a la Junta Regional de Invalidez,
resulta pertinente aclarar que se deben cumplir los trdmites administrativos
dispuestos para la calificacion de la pérdida de la capacidad laboral y agotar
las instancias debidas, pues de acuerdo con el articulo 41 de la Ley 100 de 1993
modificado por el articulo 142 del Decreto 19 de 2012, le asiste al Fondo de
Pensiones la obligacion de determinar en una primera oportunidad la pérdida
de capacidad laboral, calificar el grado de invalidezy el origen de estas
contingencias. En ese orden de ideas, si el interesado no se encuentra
conforme con el dictamen emitido, deberd manifestar su inconformidad dentro
de los 10 dias siguientes, a lo cual la entidad deberd remitilo a las Juntas
Regionales de Calificaciéon de Invalidez del orden regional dentro de los 5 dias
siguientes. Ademdas, tampoco se advierte la configuracion de las causales
establecidas en el articulo 29 del Decreto 1352 del 20132?, que habilite de

25 Fol. 5 Doc. 02 Exp. Digital.

26 Fol. 2 -3 Doc. 02 y FI 22 Doc 07 Exp. Digital.

27 Fol. 8 — 20 Doc. 02 Exp. Digital.

28 Fol. 20 — 21 Doc. 07 Exp. Digital.

29 “ARTICULO 29. Casos en los cuales se puede recurrir directamente ante las Juntas Regionales de
Calificacién de Invalidez. El trabajador o su empleador, el pensionado por invalidez o aspirante a
beneficiario podrdn presentar la solicitud de calificacién o recurrir directamente a la Junta de
Calificacién de Invalidez en los siguientes casos:

a) Si transcurridos treinta (30) dias calendario después de terminado el proceso de rehabilitacién integral
aun no ha sido calificado en primera oportunidad, en todos los casos, la calificacidn no podria pasar de
los quinientos cuarenta (540) dias de ocurrido el accidente o diagnosticada la enfermedad, caso en el
cual tendrd derecho a recurrir directamente a la Junta.

(...)
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manera directa la comparecencia de la accionante ante la Junta Regional de

Calificacion de Invalidez.

Asi las cosas, al no encontrarse satisfecho el requisito de subsidiariedad por no
haber agotado previamente los medios a su alcance para el reclamo de sus
derechos, la Sala confirmard la providencia de primera instancia, conforme a
lo expuesto en las consideraciones.

VI.- DECISION

En mérito de lo expuesto, la Sala de Decision No. 004 del Tribunal Administrativo
de Bolivar, administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad
de la Ley;

FALLA:

PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia de primera instancia, por las razones aqui
expuestas.

SEGUNDO: NOTIFIQUESE a las partes en la forma prevista en el articulo 30 del
Decreto 2591 de 1991

TERCERO: REMITASE el expediente a la Honorable Corte Constitucional para su
eventual revision (art. 32 Decreto 2591 de 1991)

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Constancia: El proyecto de esta providencia fue estudiado y aprobado en Sala No.
057 de la fecha.
LOS MAGISTRADOS

MOISES RSDRIGUEL PEREZ

0‘.
JEAN PANLVASQU 74

EDGAR ALEXI VASQUEZ CONTR

Ly

325 Wﬂ%ﬁ

b) Cuando dentro de los cinco (5) dias siguientes a la manifestacion de la inconformidad, conforme al
articulo 142 del Decreto numero 19 de 2012, las entidades de seguridad social no remitan el caso ante la
Junta Regional de Calificacién de Invalidez”
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