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Cartagena de Indias D.T. y C., diez (10) de noviembre de dos mil veintidos
(2022).

|. IDENTIFICACION DEL PROCESO, PARTES E INTERVINIENTES

Medio de Control | ACCION DE TUTELA — IMPUGNACION
Radicado 13001-33-33-012-2022-00303-01

Demandante

DANIELA ALEXANDRA BELTRAN JINETE
/Accionante

Demandado /
SENA
Accionado
Derecho a la educacioén, debido proceso y dignidad
Asunto
humana
Magistrado ]
LUIS MIGUEL VILLALOBOS ALVAREZ
Ponente

Il. PRONUNCIAMIENTO

Procede la Sala a resolver la impugnacion presentada por la parte
accionante; DANIELA ALEXANDRA BELTRAN JINETE, contra la sentencia de
fecha, treinta (30) de septiembre de dos mil veintidds (2022), proferida por el
Juzgado Doce Administrativo del Circuito de Cartagena, a través de la cual
declard el improcedente la accidon constitucional.

lll.- ANTECEDENTES
1. Hechos relevantes planteados por la parte accionante.

Las pretensiones de esta accidn constitucional se fundan en los siguientes
supuestos facticos:

l. Manifiesta la sefiora DANIELA ALEXANDRA BELTRAN JINETE, promotora
de la accidn constitucional bajo estudio que, es aprendiz del SENA, entidad
en la que comenzéd a estudiar en el ano 2021 en el programa de
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Comercializacion de Alimentos en la ciudad de Cartagena, el cual consta
de dos etapas; una electiva que tiene una duracion de 6 meses y ofra de
practicas, que dura 6 meses mds.

Il. Senala la accionante que, en el mes de agosto de 2022, termind la
etapa electiva. Posteriormente, se disponia a iniciar la etapa de prdcticas,
cuando el SENA ordend la cancelacion de su matricula a través de la
Resolucion N° 13-00783 de 2022, por los hechos acontecidos fuera de la
institucidon donde recibia sus clases, el 10 de mayo de 2022; fecha enla cual,
segun comenta, fue atacada por la madre de una companera de clases,
lo que fue entendido por la directiva del SENA como una falta disciplinaria.

[l El dia 16 de mayo del presente ano, la actora recibid una citacion del
SENA para presentar descargos el 19 de mayo de 2022; dicha citacion, a
juicio de la accionante no cumplié con las formalidades propias para su
comunicacion, lo que degenerd, a su parecer, en una violacion al debido
proceso, debido a que en la citacidén no fueron enunciados los motivos de
la misma, ni las normas supuestamente violadas, por lo que no pudo ejercer
correctamente su derecho de defensa.

IV. La tutelante expone que, una vez presentados los descargos ante |la
institucidon accionada, no se le brindd la minima garantia, pues no se le
informd que podia aportar pruebas durante su descargo.

V. El dia 19 de julio de 2022, le fue notificada la Resolucidon por medio de
la cual el SENA le canceld su matricula estudiantil. Por lo cual, la actora
procedid a presentar derecho de peticion, debido a que el informe vy las
pruebas que fueron tenidas en cuenta en dicha resolucion, no se le fueron
dadas a conocer, por lo tanto, no pudo presentar recurso de reposicion
contra la misma.

VI.  El dia 19 de julio de 2022, el SENA emite contfestacion al derecho de
peticidon, en el cual aporta todos los documentos tenidos en cuenta para la
sancion de la tutelante.

VIl. Indica la actora que, posteriormente y dentro del término legal
presenta recurso de reposicion contra la Resolucion N° 13-00783 de 2022.
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Consecuentemente, el SENA, el 19 de agosto del 22 le nofifica la resolucion
que deja en firme la decision inicial.

2. Pretensiones
Se senalan como pretensiones de la Accidon de Tutela las siguientes:

“1. AMPAREME el Derecho fundamental a la educacién, debido proceso y
dignidad humana.

2. Como consecuencia de lo anterior, solicito a usted ORDENE a la entidad
accionada a reincorporarme como aprendiz activa en el SENA”

3. Actuacion procesal
3.1. Admisién y notificacion.

La accidon de tutela de la referencia, se presentd y repartié el dia diecinueve
(19) de septiembre de dos mil veintidds (2022), correspondiéndole su reparto
al Juzgado Doce Administrativo del Circuito de Cartagena para su
conocimiento. Mediante auto de fecha diecinueve (19) de septiembre de
dos mil veintidds (2022), se procedié a admitir la solicitud de amparo y @
ordenar la nofificacion a la parte accionada por el medio mdas expedito.

3.2. De la contestacion de accién de tutela.
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA- Regional Bolivar

Mediante escrito allegado el 23 de septiembre del ano 2022, el Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA- Regional Bolivar a través de su subdirectora,
la senora Bibian Betin Hoyos, rindid informe frente a los hechos y pretensiones
de la accién de tutela de la referencia. Como razones de defensa sostuvo
que, primeramente si se le fue cancelado a la tutelante su registro de
matricula de acuerdo con las normas contenidas en el Reglamento del
Aprendiz (Acuerdo 0007 de 2012) y por el incumplimiento de sus deberes y
prohibiciones, lo que constituyd una falta disciplinaria.
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Senala la accionada que, los motivos de la citacion a la joven DANIELA
ALEXANDRA BELTRAN JINETE fueron plenamente conocidos por ella,
resaltfando que la misma fue atendida por la Lider de Bienestar al Aprendiz
del Centro Internacional, Ndutico, Fluvial y Portuario, Mirna Caraballo Ruiz,
donde tuvo la oportunidad de dar su versidon de lo ocurrido el dia 10 de mayo
de 2022.

Asi mismo, afirma que la tutelante tuvo acceso al informe a través del oficio
de respuesta radicado 13-2-2022-003223 en el cual se le entregaron todos
los documentos solicitados a fravés de derecho de peticion, o cual
posteriormente le permitid interponer recurso de reposicion contra la
resolucion de cancelacion de su registro de matricula.

En atencidon a lo anterior, precisa la accionada que las actuaciones
administrativas se adelantaron de conformidad con las normas de
procedimiento y competencia establecidas en la Constitucion y la ley, con
plena garantia de los derechos de representacion, defensa y contradiccion.
Que, el procedimiento Sancionatorio se inicié con el informe presentado por
la Lider del Area de Bienestar al Aprendiz, luego fue enviada la
comunicacion citdndole a Comité de Evaluacion y Seguimiento el dia 19 de
mayo de 2022; como consecuencia de dicha reunion se levanté el Acta 007
en la cual fue consignada dicha diligencia administrativa, documento que
fue firmado por todos los intervinientes incluida la tutelante. Posteriormente
la recurrente fue nofificada de la Resolucion N° 13-00637 de 2022 en la cual
se le comunica la medida académica y disciplinaria tomada siguiendo las
recomendaciones del Comité de Evaluacion y seguimiento del Centro
Internacional, Ndutico, Fluvial y Portuario del Sena Regional Bolivar.

Finalmente manifiesta que, segun lo reiterado por la Corte Constitucional, la
accion de tutela no procede para controvertir la validez ni la legalidad de
los actos administrativos, en razén a que, la naturaleza residual y subsidiaria
de este mecanismo constitucional impone al ciudadano la carga razonable
de acudir previamente, a través de los respectivos medios de control, ante
la jurisdiccion de lo contencioso administrativo, con el fin de solucionar los
conflictos con la Administracién y proteger los derechos de las personas. Por
lo tanto, la via correcta que tiene la tutelante para impugnar o manifestar

©

icontec

Cédigo: FCA - 008 Version: 03 Fecha: 03-03-2020
1SO 9001

§C5780-1-9




»‘%’ i il TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLiVAR
Repiblica de Colombia SENTENCIA No. 056/2022
SALA DE DECISION No. 7

SIGCMA

su inconformismo frente a la decisidon antes descrita no es la accidon de tutela
sino acudir a la accidn de nulidad y restablecimiento del derecho como
medio de control de protecciéon iddéneo y eficaz, para controvertir la
legalidad de la resolucidon por medio de la cual fue sancionada.

Teniendo en cuenta lo expuesto, considera la accionada que la presente
accidén de tutela es improcedente toda vez que la accionante tiene a su
disposicion ofros mecanismos de defensa, pues el acto proferido por la
entidad accionada es susceptible de ser demandable ante la jurisdiccion
de lo contencioso administrativo. De igual manera, tampoco probd la
existencia de un perjuicio iremediable que amerite la intervencion del juez
de tutela.

3.3. Sentencia impugnada

A fravés de sentencia de fecha ftreinta (30) de septiembre de dos mil
veintidos (2022) proferida por el Juzgado Doce Administrativo del Circuito de
Cartagena, el A quo decidio:

“PRIMERO: DECLARAR improcedente el amparo de tutela incoado por la
joven DANIELA ALEXANDRA BELTRAN JINETE en contra del SERVICIO
NACIONAL DE APRENDIZAJE- SENA REGIONAL BOLIVAR, en atencién a las
razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: NOTIFICAR esta sentencia a las partes, por el medio mads expedito
de conformidad con lo establecido por el articulo 31 del Decreto 2591 de
1991. Adviértase que contra ella procede el recurso de apelacion ante el
superior, dentro de los 3 dias siguientes a su nofificacion.

TERCERO: De no ser impugnada la presente providencia, ENVIAR el
expediente al dia siguiente de su ejecutoria ala H. Corte Constitucional para
su eventual revision.”

El A quo considerd que, primeramente, en el presente asunto no se cumple
con el principio de subsidiariedad de la futela, teniendo en cuenta que,
segun este principio, los conflictos juridicos relacionados con los derechos
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fundamentales, deben ser resueltos, en primera medida, a través de las vias
ordinarias-jurisdiccionales y administrativas-y solo ante la ausencia de dichas
vias, o cuando las mismas no resultan idoneas para evitar la ocurrencia de
un perjuicio iremediable, resulta admisible acudir a la accién de amparo
constitucional.

Senald el A quo, que en presente caso, se encuentra que la actora cuenta
con el medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho ante la
jurisdiccion de lo contfencioso administrativo como medio de defensa
judicial alternativo para obtener la nulidad de los efectos de los actos
administrativos proferidos por el SENA, contenidos en las Resoluciones No. 13-
00637 del 19 de julio de 2022 y No. 1300784 del 18 de agosto de 2022, por las
cuales se toman las medidas académicas y disciplinarias correspondientes,
de acuerdo con las recomendaciones del Comité de Evaluacion vy
Seguimiento del Centro Ndautico Fluvial y Portuario de la Regional Bolivar y se
ordena la cancelacion de las matriculas de unas aprendices y se resuelve
un recurso de reposicion, respectivamente. Ademds, a fravés de dicho
medio de confrol existe la posibilidad de decretar medidas cautelares.

Senala ademds que, tampoco se avizora la configuracion de un perjuicio
iremediable que pudiera sufrir la actora de no estudiarse sus pretensiones
en este escenario constitucional.

Concluye de esta manera que, el conflicto juridico bajo estudio, debe ser
resuelto a través del medio de defensa dispuesto para ello y por la autoridad
competente, el cual no se ha demostrado que carezca de eficacia y menos
aun la consumacion de un perjuicio que reuna las condiciones de ser
inminente, de requerir medidas urgentes, de ser grave y de que la
infervencidon no admite postergacion en el tiempo; razéon por la cual declara
improcedente el amparo de tutela incoado.

4, Impugnacion
En el escrito de impugnacion, la parte accionante, solicita la revocacion del

fallo de tutela de la referencia, por no estar de acuerdo con lo contenido
en este.
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Alega la accionante que, el A quo tuvo que haber tenido en cuenta los
distintos pronunciamientos de la Corte Constfitucional donde se ha
manifestado que los actos académicos no son susceptibles de ser
cuestionados a través del medio de confrol de nulidad y restablecimiento
del derecho.

En este sentido, el accionante hace mencidn de la Sentencia T-733 de 2016
y la sentencia T-052/96, en las cuales se senala que la jurisprudencia de la
Corte Constitucional y del Consejo de Estado ha sido pacifica en senalar
que los actos académicos no son susceptibles de ser cuestionados a fravés
del medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho sino que
son objeto de tutela en razdn a que de lo contrario se desmoronarian los
centros educativos oficiales, pues todos sus actos (fijacion de calendario
estudiantil, exdmenes de admision, horario de clases, llamamiento a lista,
programas, cuestionario de exdmenes, calificaciones, grados, sanciones
estudiantiles efc.) pasarian inmediatamente a la jurisdiccion de lo
contencioso administrativo; esos planteles se verian cohibidos para el
desarrollo de sus fines por temor a los litigios, y tendrian que dedicar tiempo
y esfuerzos requeridos por dichos fines a la atencidén de los procesos.

Concluye que, en razdn a lo anterior, no le asiste razéon al juez de primera
instancia al senalar que existe otro medio de defensa, cuando es pacifica
la jurisprudencia de la Corte, en senalar que los actos académicos como la
cancelacion de matricula no puede ser atacada mediante la accién de
nulidad y restablecimiento del derecho, quedando como Unica via la
accion de tutela.

5. Tramite

El dia diecinueve (19) de septiembre de 2022 se recibidé a fravés del sistema
Justicia XXI Web —TYBA, la accién de tutela presentada por la joven DANIELA
ALEXANDRA BELTRAN JINETE. Mediante auto de misma fecha se procedié a
admitir la solicitud de tutela, ordendndose la noftificacidn a las partes
accionadas por el medio mds expedito, concediéndoles un término de 2
dias para rendir el informe de que frata el articulo 19 del Decreto 2591 de
1991. La notificacion alas partes se surtio el dia veinte (20) de septiembre de
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2022, para el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA mediante envio de
mensaje de datos al buzdn de correo electronico suministrado por la parte
actora y el que tienen dispuestos las entidades accionadas para
nofificaciones judiciales, con el que se adjuntaron copia del auto admisorio
y de la solicitud de la tutela impetrada.

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA emitié contestacion de la presente
accion de tutela el dia 23 de septiembre de 2022. El dia 30 de septiembre
del 2022 se dictd el fallo se primera instancia, recurrido por la parte
accionante mediante escrito de fecha siete (07) de octubre de dos mil
veintidos (2022), la impugnacion fue concedida mediante auto de fecha
diez (10) de octubre de dos mil veintidds (2022), para que surta el recurso
ante el superior funcional.

IV.- CONSIDERACIONES
1. Competencia

Es competente esta Corporacion para conocer de las impugnaciones
propuestas por la parte accionante, por tratarse de un fallo proferido en
primera instancia por el Juzgado Doce Administrativo del Circuito de
Cartagena.

El arficulo 32 del Decreto 2591 de 1991, senala que la impugnacion de los
fallos de tutela serd conocida por el superior jerdrquico del Juez de primera
instancia, siendo esta Corporacion el superior de los Jueces Administrativos
del Circuito de Cartagena.

2. Problema Juridico

Teniendo en cuenta el objeto de la impugnacion impetrada, la Sala
identifica el siguiente problema juridico:

Determinar si ses procedente la presente accion de tutela frente a las
pretensiones relativas a la proteccion del derecho al debido proceso,
educacion y dignidad humana de la actora?
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Si la respuesta es negativa, se confimard el fallo impugnado, en caso
contrario, se revocard y se deberd resolver el siguiente problema juridico:

Determinar si sla entidad accionada vulnera los derechos a la educacion,
debido proceso y dignidad humana de la accionante, al ordenar la
cancelacion de su matricula a través de la Resolucion N° 13-00783 de 20222

3. Tesis

La Sala de Decision en primer lugar revocard el fallo impugnado; en
consideracion a que, en el sub judice, la solicitud de amparo si es
procedente debido a que, los actos objeto de la presente accidn son
considerados de cardcter académicos no susceptibles de control
contencioso-administrativo; por lo tanto, la accionante sélo cuenta con
este medio como mecanismo definitivo para la proteccion eficaz de sus
derechos. Por otra parte, estudiada de fondo Ia controversia, la Sala negard
las pretensiones en consideracion a que no se avizora vulneracion respecto
al derecho al debido proceso, educacion y dignidad humana de la
tutelante.

La anterior tesis se soporta en los argumentos que se exponen d
continuacion.

4. MARCO NORMATIVO Y JURISPRUDENCIAL

4.1. Lla accidén de tutela -su naturaleza juridica.

Con la expedicion de la Constitucion de 1991 se instituyd en nuestro
ordenamiento la Accién de Tutela como herramienta idénea que faculta a
toda persona para reclamar ante los jueces, la proteccidn inmediata de los
Derechos Constitucionales Fundamentales, si estos resultan vulnerados o
amenazados por la accidn u omisidn de cualquier autoridad publica, o
inclusive respecto de particulares encargados que en la prestacion de un
servicio.

4.2. -Requisitos de procedencia.
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De acuerdo con el arficulo 86 de la Constifucion Politica, la jurisprudencia
constitucional, y los articulos concordantes del Decreto 2591 de 1991 por el
cual se regula el framite de la accidén de tutela, esta requiere para su
procedencia el cumplimiento de ciertos presupuestos, los que son
analizados ulteriormente.

La Subsidiariedad o Residualidad:

Se refiere a que la Accidén de tutela procede Unicamente cuando no existe
otro medio de defensa judicial para hacer valer los derechos fundamentales
que se estimen vulnerados o amenazados, es decir, que los asociados
debemos agotar las herramientas judiciales que el legislador haya
establecido, para poder acudir ante el Juez Constitucional.

Sin perjuicio de lo anterior, no se aplicard la subsidiariedad cuando el Actor
pretenda, con la Accion de Tutela, evitar un perjuicio iremediable con
ocasion a la vulneracion del derecho esbozado, o cuando los mecanismos
ordinarios se tornen ineficaces, teniendo en cuenta las condiciones de
debilidad manifiesta en que se pueda encontrar la persona a causa de
factores fisicos, econdmicos o sociales, ajustdndose asi al criterio esgrimido
por la Corte Constitucional, como se cita a continuacion:

“De acuerdo con el articulo 86 superior, la accion de tutela procede, como
mecanismo de proteccion de los derechos fundamentales, cuando el
afectado no dispone de otro medio de defensa judicial pues se trata de un
mecanismo subsidiario de proteccion y no de uno susceptible de remplazar
los medios judiciales ordinarios. Con todo, el mismo precepto superior
consagra un supuesto en el que la accion de tutela procede a pesar de la
existencia de tales medios judiciales: Hay lugar al amparo constitucional de
los derechos cuando se interpone como mecanismo transitorio para evitar
un perjuicio iremediable, perjuicio que, de acuerdo con la jurisprudencia de
esta Corporacion, solo concurre cuando es inminente, grave y de urgente
atencion”!.

1 Corte Constitucional. Sentencia SU- 901 de 2005. Expediente N° T-905903. Magistrado Ponente Jaime
Coérdoba Trivino.
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Al respecto el inciso 3° del articulo 86 superior dice:

“Esta accion solo procederd cuando el afectado no disponga de ofro
medio de defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo
fransitorio para evitar un perjuicio iremediable.”

La inmediatez:

La Accidn de Tutela debe ser interpuesta en un tiempo razonable, teniendo
en cuenta la ocurrencia del hecho o la omision generadora de la amenaza
o violacioén del derecho invocado.

La razdn de ser de la inmediatez es la prevalencia misma del derecho
fundamental conculcado, en el entendido de que no tendria objeto
amparar un derecho en el que la violacion se haya consumado sin que se
pueda restablecer éste a su estado natural.

La especialidad:

La razdn de ser o el objeto de la Accidon de Tutela es la proteccion de los
Derechos Constitucionales Fundamentales especiales, es decir, procede
Unicamente para proteger esta clase de derechos y no para otros, ahi la
especialidad de la Accion.

Sin embargo, es posible que la Accidn de Tutela proceda para proteger
derechos de ofra categoria (v.gr. los Derechos Colectivos) cuando estos
tengan conexidad directa con los Derechos Constfitucionales
Fundamentales.

4.3 Lalegitimacion para interponer la Accién de Tutela.

El sujeto legitimado en la causa para proponer la Accidon de Tutela es el
titular del Derecho vulnerado o amenazado, tal como lo dispone el inciso 1°
del arficulo 86 cuando ordena que toda persona tendrd accion de tutela
para reclamar ante los jueces... por si misma o por quien actie en su
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nombre, la proteccion inmediata de sus derechos constitucionales
fundamentales (...).

La interposicion de la Accidon de Tutela no requiere de la intervencion de
Abogado, sin embargo, cuando el Actor a bien lo tenga podrd hacer uso
de los profesionales del derecho. Aquellas personas que no puedan
comparecer por si mismas, por discapacidad o por falta de capacidad
procesal, podrdn hacerlo por conducto de representante.

4.3.1 ACTIVA

La legitimacién en la causa por activa es aquel nexo sustancial que debe
coexistir entre las partes de un proceso y el interés sustancial del litigio, es
decir es la persona habilitada por la ley para actuar procesalmente.

En materia de accidon de tutelq, sobre la legitimacion en la causa por activa
el Decreto 2591 de 1991 en su articulo 10 establece:

“Legitimidad e interés. La accion de tutela podrd ser ejercida, en todo
momento y lugar, por cualquiera persona vulnerada o amenazada en uno
de sus derechos fundamentales, quien actuard por si misma o a través de
representante. Los poderes se presumirdn auténticos.

En el sub judice, existe legitimacion por activa, pues la accionante DANIELA
ALEXANDRA BELTRAN JINETE es titular de los derechos reclamados.

4.3.2 PASIVA

En relacion con la legitimacion por pasiva en el fradmite de la accion de
tutela el articulo 13 del Decreto 2591 de 1991 dispone:

"Articulo 13. La accién se dirigird contra la autoridad publica o el
representante del érgano que presuntamente viol6 o amenazé el derecho
fundamental. Si uno u otro hubieren actuado en cumplimiento de ordenes o
instrucciones impartidas por un superior, 0 con su autorizacion o aprobacion,
la accidn se entenderd dirigida contra ambos, sin perjuicio de lo que se
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decida en el fallo. De ignorarse la identidad de la autoridad publica, la
accion se tendrd por ejercida contra el superior'. (Negrillas fuera de texto)

En este caso, la acciéon de tutela se dirige en contra del Servicio Nacional
de Aprendizaje SENA, que tendria dentro de su dmbito funcional, la
posibilidad de garantizar los derechos del actor; por lo que se satisface el
requisito de legitimacioén en la causa por pasiva.

4.4 La subsidiariedad o residualidad en la accion de tutela.

Como se describid en las caracteristicas esenciales de la Accidon de Tutela,
la subsidiariedad se refiere a que la accidn procede Unicamente cuando no
existe ofro medio de defensa judicial para hacer valer los derechos
fundamentales que se estimen vulnerados o amenazados, o que, de
existirlos, se tornen ineficaces, por tanto, la subsidiariedad de la Accidn es
vital para su procedencia.

De conformidad con el articulo 86 Constitucional, se puede dilucidar en qué
consiste la Subsidiariedad o Residualidad de la Accidn de Tutela.

“Articulo 86. Accion de Tutela. Toda persona tendrd accién de tutela para
reclamar ante los jueces, en todo momento y lugar, mediante un
procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actie en su
nombre, la proteccion inmediata de sus derechos constitucionales
fundamentales, cuando quiera que estos resulten vulnerados o amenazados
por la accion o la omision de cualquier autoridad publica.

La proteccion consistird en una orden para que aquel respecto de quien se
solicita la tutela, actie o se abstenga de hacerlo. El fallo, que serd de
inmediato cumplimiento, podrd impugnarse ante el juez competente y, en
todo caso, este lo remitird a la Corte Constitucional para su eventual revision.
Estd accidn solo procederd cuando el afectado no disponga de ofro medio
de defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio
para evitar un perjuicio irremediable.

En ningun caso podrdn transcurrir mds de diez dias entre la solicitud de tutela
y su resolucion.

La ley establecerd los casos en los que la accidn de tutela procede contra
particulares encargados de la prestacion de un servicio publico o cuya
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conducta afecte grave y directamente el interés colectivo, o con respecto
de quienes el solicitante se halle en estado de subordinacion o
indefension.” (Subrayado fuera del texto original).

De la lectura del arficulo en cita, se entiende que la subsidiariedad de la
Accion de Tutela se refiere a que ella procede Unicamente cuando el titular
del derecho amenazado o vulnerado no cuenta con otra herramienta
judicial para la defensa de sus Derechos Constitucionales Fundamentales. Es
dable anotar que existen excepciones a la subsidiariedad en la Accidon de
Tutela, esto es cuando: i-. El intferesado no cuenta con otro mecanismo de
defensa judicial; ii-. Teniendo ofro medio judicial éste no resulte eficaz para
la proteccion de los derechos; v, iii-. En los eventos en los que, luego de
verificar los elementos de inminencia, urgencia, gravedad e
impostergabilidad de la accidn, se evidencia la existencia de un perjuicio
iremediable el cual se pretende evitar a fravés de la accidén de tutela.

Cuando el Accionante se encuentra en cualquiera de las situaciones arriba
descritas puede acudir, sin ningun reparo, ante el Juez de Tutelq, sin importar
la existencia de la via ordinaria, debido a que en estos casos prevalece la
proteccioén, restablecimiento y materializacion del derecho conculcado
sobre el cardacter subsidiario de la Accion de Tutela.

5. De los derechos deprecados
5.1. Derecho ala Educacion.
Sobre el derecho ala educacidén, la Corte Constitucional? ha senhalado:

“De conformidad con el marco constitucional vigente, la educacion tiene
una doble dimension: (i) es "un servicio publico” que cumple una funcién
social y (i) un “derecho de la persona” (C.P., art. 67, inciso 1°)30, La Corte
ha precisado que la educacion como servicio publico “exige del Estado y
sus instituciones y entidades llevar a cabo acciones concretas para
garantizar su prestacion eficaz y continua a todos los habitantes del territorio

2 Corte Constitucional, sentencia T- 196 del 21 de junio de 2021, MP Dr. ALEJANDRO LINARES
CANTILLO.
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nacional. Los principios que rigen su prestacion son ftres principalmente: (i)
la universalidad; (i) la solidaridad; y (iii) la redistribucion de los recursos en la
poblacion econdémicamente vulnerable.”

5.2 El debido proceso en las actuaciones de los centros educativos.

El debido proceso ha sido entendido por la Corte como el conjunto de
principios encaminados a limitar el ejercicio de los poderes puUblicos, con el
fin de “que ninguna de las actuaciones de las autoridades publicas
dependa de su propio arbitrio, sino que se encuentren sujetas siempre a los
procedimientos senalados en la ley”3.

Desde esa Optica, este derecho es una de las manifestaciones del principio
de legalidad segun el cual “toda competencia ejercida por las autoridades
publicas debe estar previamente senalada en la ley, como también las
funciones que les corresponden y los tradmites a seguir antes de adoptar una
determinada decision”4. Por lo tanto, la actuacion de las autoridades solo
podrd estar ajustada denfro del marco establecido por el sistema normativo
—Constitucion, leyes y reglamentos- para que todas Ias personas que se vean
eventualmente involucradas en el dmbito de sus competencias, conozcan
de antemano los recursos con que cuentan para controvertir las decisiones
adoptadas y estén informadas respecto del momento en que deben
presentar sus alegaciones.

La Corte ha destacado que la garantia del debido proceso en asuntos
administrativos supone que el Estado se ajuste a las reglas previstas en el
ordenamiento juridico. Este derecho no solo es aplicable cuando se trata de
procesos de orden sancionador, sino que debe hacerse efectivo en todo
trdmite que las personas inician con el objeto de ejercer sus derechos ante
la administracion y comprende el cumplimiento de las disposiciones
constitucionales, legales y reglamentarias.

3 Sentencia T-917 de 2008 (MP. Clara Inés Vargas Herndndez)

4 bid.
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En materia educativa la Corte también ha precisado que los reglamentos
internos de las instituciones resultan obligatorios no solo para sus educandos,
sino fambién para todas las autoridades académicas. En la sentencia T-634
de 20035 la Corte se refirid ampliamente a la relevancia del reglamento en
tres diferentes perspectivas: (i) como desarrollo y regulacion del derecho-
deber ala educacion; (i) como manifestacion de la autonomia universitaria;
y (i) como un instrumento normativo que integra el orden juridico
colombiano.

(i) Elreglamento entendido como desarrollo y regulacion del derecho-deber
a la educacion implica que las universidades y demads instituciones del
sector pueden establecer requisitos y obligaciones en cabeza de los
estudiantes, siempre que sean razonables o constitucionalmente legitimas, y
se orienten a satisfacer las necesidades del proceso educativos. Asi, cuando
se establecen requisitos académicos tales como la presentacion de un
examen de acreditacion idiomdtica, la aprobacidn de exdmenes
preparatorios o el cumplimiento de pasantias, no constituyen restricciones o
limitaciones al derecho fundamental a la educacion, sino que se tratan de
unas medidas que persiguen aumentar la calidad de los procesos de
formacion profesional”.

(il Como manifestacion de la autonomia universitaria, la Corte ha
entendido al reglamento como el instrumento mediante el cual la institucion
educativa desarrolla el conjunto de facultades y atribuciones que le
permiten fipificar los propdsitos filosdficos, ideoldégicos, académicos, entre
otros, que espera cumplir en el gjercicio de la actividad académica como
institucion de educacion.

(i) Finalmente, como instrumento normativo que integra el orden juridico
colombiano, esta Corporacion ha senalado que el reglamento constituye
un conjunto de normas con fuerza vinculante al interior de la comunidad
académica, debido a que constituye una concrecion de las potestades

5 MP. Eduardo Montealegre Lynett.

6 T-870 de 2000 (MP. Alejandro Martinez Caballero), T-925 de 2002 (MP. Alvaro Tafur Galvis)

7Sentencia T-689 de 2009 (MP. Luis Ernesto Vargas Silva).
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previstas por el articulo 69 de la Carta, asi como un acuerdo confractual
entre las partes.

5.3. Dignidad Humana

Sobre este derecho la Corte Constitucional®d ha senalado:

“La Corporacion ha identificado tres ineamientos claros y diferenciables: (i)
la dignidad humana entendida como autonomia o como posibilidad de
disenar un plan vital y de determinarse segun sus caracteristicas; (i) la
dignidad humana entendida como cierfas condiciones materiales
concretas de existencia; y (i) la dignidad humana entendida como
intangibilidad de los bienes no patrimoniales, integridad fisica e integridad
moral o, en ofras palabras, que los ciudadanos puedan vivir sin ser sometidos
a cualquier forma de humillacion o tortura. Frente a la funcionalidad de la
norma, este Tribunal ha puntualizado tres expresiones de la dignidad
humana entendida como: (i) principio fundante del ordenamiento juridico y
por tanto del Estado, y en este sentido la dignidad como valor; (ii) principio
constitucional; y (iii) derecho fundamental autonomo”.

6. CASO CONCRETO

6.1.- Hechos Probados.

- La joven Daniela Alexandra Belfran lJinete fue citada a presentar
descargos a fravés de Comunicacion de fecha 16 de mayo de 2022.
(expediente electronico 01Demanda.pdf, folio digital 11-12)

- Copia del Acta N° 007 del 2022, la cual contiene lo tratado en la
reunion del Comité de Evaluacion y Seguimiento a los aprendices el dia 19
de mayo del 2022. (expediente electronico 01Demanda.pdf, folio digital 13)
- La joven Daniela Alexandra Beltrdn Jinete presentd su version de los
hechos acontecidos el 10 de mayo de 2022 en la sede externa los
Libertadores ante la Lider de Bienestar del Aprendiz del Centro Internacional,
Nd&utico, Fluvial y Portuario a fravés de informe de fecha 11 de mayo del 2022
(expediente electronico 01Demanda.pdf, folio digital 61-62)

8 Corte Constitucional sentencia T-291 del 2 de junio de 2016, MP. Dr. ALBERTO ROJAS RIOS.
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- La accionante fue sancionada con la cancelacion de su matricula a
través de la Resolucion No. 13-00637 de 2022 (expediente electronico
O1Demanda.pdf, folio digital 14-18)

- El SENA emite respuesta a Derecho de Peticion radicado con el N°13-
1- 2022-002595, con radicado de respuesta 13-2-2022-003223 de fecha 25 de
julio del 2022, en el cual adjunta todas las pruebas solicitadas por la
accionante. (expediente electronico 01Demanda.pdf, folio digital 19-62)

- El SENA por medio de Resolucion No. 13-00784 de 2022 resuelve recurso
de reposicion contra la Resolucion No. 13-00637 de 2022 (expediente
electronico 01Demanda.pdf, folio digital 64-68)

- Reglamento Aprendiz Sena (Acuerdo 007 de 2012) por medio del cual
se establece el procedimiento para la aplicacion de sanciones. (expediente
electronico 10Informe.pdf, folio digital 104-108)

6.2. Andlisis critico de las pruebas frente al marco juridico.

En el sub judice, se solicita el amparo de los derechos fundamentales a la
educacion, debido proceso y dignidad humana; los cuales, a juicio de la
actora, estdn siendo vulnerados por el Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA- Regional Bolivar, debido que, a su juicio, la cancelacién de su
matricula a fravés de la Resolucion N° 13-00783 de 2022, por los hechos
acontecidos fuera de la institucidon donde recibia sus clases, el 10 de mayo
de 2022, no se dio bajo las reglas del debido proceso, ya que no tuvo acceso
a informes y pruebas necesarios para ejercer su derecho de defensa de
manera eficaz; asi como también, se solicita la reincorporacion de la
tutelante como aprendiz activa del SENA.

El Juzgado Doce Administrativo del Circuito de Cartagena, en el fallo objeto
de impugnacion, declard improcedente la presente accidon de tutela, ya
que a su juicio no cumple con el principio de subsidiaridad, debido a que la
actora cuenta con el medio de confrol de nulidad y restablecimiento del
derecho ante la jurisdiccion de lo contencioso administrativo como medio
de defensa judicial alternativo para obtener la nulidad de los efectos de los
actos administrativos proferidos por el SENA los cuales son objeto de la
presente accion. Asi mismo, tampoco se avizora la configuracion de un
perjuicio irremediable que pudiera sufrir la actora de no estudiarse sus
pretensiones en este escenario constitucional.
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A su turno, la actora impugno el fallo, manifestando no estar de acuerdo
con la decision del A quo, resaltando distintos pronunciamientos por parte
de la Corte Constitucional gue no fueron tenidos en cuenta por el juez de
primera instancia, en los que se senala que los actos académicos no son
susceptibles de ser cuestionados a través del medio de control de nulidad y
restablecimiento del derecho, sino que son objeto de tutela.

En este contexto procede la Sala a resolver los problemas juridicos
planteados, teniendo en cuenta el marco normativo vy jurisprudencial
expuesto, asi como los hechos probados y el objeto de la impugnacion
impetrada.

Como se indico en el marco normativo y jurisprudencial, la accién de tutelq,
es un mecanismo de cardcter subsidiario; lo que implica que procede
Unicamente cuando no existe ofro medio de defensa judicial para hacer
valer los derechos fundamentales que se estimen vulnerados o
amenazados, es decir, que los asociados deben agotar las herramientas
judiciales que el legislador haya establecido para poder acudir ante el Juez
Constitucional.

En este orden, como lo ha precisado la Corte Constitucional?, los actos
académicos son objeto de tutela en razdén a que no estdn sujetos al conftrol
jurisdiccional por parte de la justicia contencioso-administrativa. El Alto
Tribunal preciso:

“En un caso parecido la Corte Constitucional determind que los actos
académicos son objeto de tutela porque no son objeto de control por
parte de la justicia contencioso-administrativa, la Corte se remitio a esta
providencia del Consejo de Estado que no aceptd examinar actos
académicos:

"l. Que de lo contrario se desmoronarian los centros educativos
oficiales, pues todos sus actos (fijacion de calendario estudiantil,
exdmenes de admision, horario de clases, llamamiento a lista,
programas, cuestionario de exdmenes, calificaciones, grados,
sanciones estudiantiles etc. etc.) pasarian inmediatamente a la

? Corte Constitucional Sentencia T-314 del 11 de julio de 1994, MP. Dr. ALEJANDRO MARTINEZ
CABALLERO.
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jurisdiccion de lo contencioso administrativo; esos planteles se verian
cohibidos para el desarrollo de sus fines por temor a los litigios, y
tendrian que dedicar tiempo y esfuerzos requeridos por dichos fines
a la atencion de los procesos; de institutos educativos se tornarian
en centro querellantes, cambio que en parte alguna prevé la
legislacion.

2. Que se implantaria una diferencia desprovista de todo
fundamento entre los planteles publicos, cuyas sanciones
académicas estarian sujetas a la jurisdiccion, y a los privados, cuyas
sanciones académicas escaparian a aquella, consecuencia de lo
cual seria mayor autoridad académica y mayor orden en estos,
menor en aquellos. En ninguna norma legal se ha querido establecer
fal desventagja.

3. Que los centros educativos tanto publicos como privados, estan
sometidos a la inspeccion y vigilancia de la Rama Ejecutiva del
Estado, ante la cual pueden ejercer los estudiantes cuando
consideren injustas e ilegales las sanciones que se les haya impuesto”

Por consiguiente, si no son susceptibles de control contencioso-
administrativo, el unico medio de defensa que tiene la persona frente a
actos académicos serd el de control constitucional ante los casos de
violacion de derechos fundamentales.” (Negrillas fuera del texto).

Asi las cosas, en cuanto al primer problema juridico planteado, respecto de
que si la presente accion de tutela es procedente frente a las pretensiones
relativas a la proteccidon del derecho al debido proceso, educacion vy
dignidad humana de la actora; la Sala no comparte la decision de primera
instancia, en el entendido que la accidn si es procedente; lo anterior en
consideracion a que, en el caso concreto, los actos administrativos
proferidos por el SENA, contenidos en las Resoluciones No. 13-00637 del 19
de julio de 2022 y No. 1300784 del 18 de agosto de 2022, por las cuales se
ordena la cancelacion de las matriculas de unas aprendices y se resuelve
un recurso de reposicion, respectivamente, son considerados actos
sancionatorios de cardcter académicos no susceptibles de conftrol
contencioso-administrativo, por lo tanto, la accionante sélo cuenta con este
medio como mecanismo definitivo para la proteccidon de sus derechos.

Por ofra parte, respecto del segundo problema juridico; esto es, si la entidad
accionada vulnerd los derechos a la educacion, debido proceso y dignidad
humana de la accionante; la Sala manifiesta ab initio, que negard el
amparo por no encontrar acreditada la vulneracion de dichos; por las
razones que se exponen a continuacion.

@)

icontec

Cédigo: FCA - 008 Version: 03 Fecha: 03-03-2020
1SO 9001

§C5780-1-9

20



-’%’ i il TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLiVAR
Repiblica de Colombia SENTENCIA No. 056/2022
SALA DE DECISION No. 7

SIGCMA

Sobre el trdmite que se adelantd previo a la expedicidn de la Resolucidon No.
13-00783 de 2022, por medio de la cual se resolvid cancelar la matricula de
la accionante; asegura la impugnante, que se frasgredid de manera
flagrante el debido proceso; argumentando que Ila accionada
primeramente, no corrid el traslado propio del arficulo 33 del Acuerdo 07 de
2012, de igual forma, no senald cudles eran las normas del reglamento que
presuntamente infringié el Aprendiz con esos hechos u omisiones, asi como
tampoco le informd a la joven el derecho a aportar y/o solicitar la practica
de las pruebas pertinentes.

En este orden, advierte la Sala, que el procedimiento sancionatorio
aplicable a este caso, estd regulado en el Acuerdo 07 de 2012 emanado
del Consejo Directivo del SENA; en sus arficulos 30 y subsiguientes; el cual
puede resumirse en las siguientes 4 etapas:

1.- El procedimiento se inicia con el informe o queja presentada, por un
servidor publico, confratista, aprendiz, o cualquier persona que ftenga
conocimiento sobre los hechos que puedan constituir falta disciplinaria o
académica, con lo cual se debe abrir un expediente, en el que se deben
acumular todos los documentos y pruebas del caso.

2.- El Coordinador Académico, dentro de los tres (3) dias hdbiles siguientes a
la fecha de recibo del informe o queja, le comunicard al Aprendiz a fravés
de oficio radicado con copia al expediente del Comité de Evaluacion y
Seguimiento, que contendrd como minimo la siguiente informacion: (a)
Relacion de la queja presentada, (b) Identificacion del(los) probable(s)
autor(es) de los hechos; (c) Normas de este reglamento que presuntamente
infringid el Aprendiz con esos hechos u omisiones; (d) Tipo de falta(s)
(Académica y/o Disciplinaria); (e) Calificacion provisional de laf(s)
probable(s) falta(s); (f) Solicitud de la presentacion de descargos ante el
Comité de Evaluacion y Seguimiento; (g) Lugar, fecha y hora donde se
realizard la sesion del Comité de Evaluacion y Seguimiento en la cual
presentard los descargos y se recepcionardn las pruebas.

3.- En la sesion del Comité de Evaluacion y Seguimiento, conformado por
cadaregional, se escuchardn alos aprendices en descargos, se practicardn
pruebas y se tomard la decision a que haya lugar.
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4.- El comité remite la conclusion al subdirector del Centro Regional, quien,
una vez considere que tfiene suficiente ilustracion sobre el caso, procederd
a tomar la decision mediante acto académico motivado, dentro de los
cinco (5) dias hdbiles siguientes.

Del anterior procedimiento, asegura la accionante no se le corrid el
respectivo tfraslado del informe o queja presentada, junto con las pruebas
existentes hasta el momento. Con esto argumenta en su escrito que este
requisito es de vital importancia debido a que, si el aprendiz no tiene
conocimiento de los hechos vy las pruebas, no podrd controvertir los mismos.

En este orden, revisadas las pruebas allegadas al expediente, en efecto no
se evidencia constancia del traslado del informe de fecha 11 de mayo del
2022, suscrito por Mirna Caraballo Ruiz, Lider de Bienestar del Aprendiz del
Centro Internacional, Nautico, Fluvial y Portuario; sin embargo, este mismo
informe por el cual se solicitd la reunidn con el Comité y por ende, dio inicio
al trdmite para la interposicion de la sancidn, Unicamente contiene la version
dada por la tutelante ante la Lider sobre los hechos de los cuales fue
participe el dia 10 de mayo de 2022 en la sede externa los Libertadores del
Centro Internacional, Nautico, fluvial y Portuario. En el mismo informe, se
senala que la Lider de Bienestar le socializd a la accionante el capitulo VI
sobre las faltas académicas y disciplinarias del Reglamento del Aprendiz.

Por lo anterior, se puede concluir, que primeramente, la joven Daniela
Beltran lJinete, al momento de la notificacion de la Comunicaciéon para
presentar descargos, si tenia conocimiento de los hechos por los cuales fue
citada, en razén a que su testimonio ante la Lider de Bienestar sirvid como
medio probatorio para dar inicio al proceso sancionatorio. Asi mismo, se
puede evidenciar que, en dicha Citacion se le informd a la Aprendiz que las
faltas presuntamente cometidas por ella se consideraron como faltas
académicas y disciplinarias, las mismas que fueron socializadas en la reunion
ante Mirna Caraballo Ruiz previo a los descargos.

Ahora bien, frente a la falta de informacion a la accionante sobre el
derecho a aportar y/o solicitar la prdactica de las pruebas pertinentes, se
advierte que en la Comunicacion notificada el 16 de mayo de 2022, se le
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hace saber que en la reunidon con el Comité de Evaluacion y Seguimiento
contaba con la oportunidad de brindar sus descargos y ejercer su derecho
a la contradiccidon, donde ademds podia realizar y brindar todas las
aclaraciones que resultaran pertinentes para su caso; es decir, si se le
informd que la misma podia aportar toda la informacion que considerara
relevante para poder egjercer su derecho de defensa en cumplimiento del
debido proceso. Ademds, la Aprendiz por medio de Peticidon radicada con
el N°13-1- 2022-002595, con radicado de respuesta 13-2-2022-003223 de
fecha 25 de julio del 2022, pudo obtener todas las pruebas necesarias para
ejercer su Derecho ala Defensa, intferponiendo recurso de reposicion contra
la resolucion por medio de la cual se canceld su registro de matricula.

En ese sentido, para la Sala, en el sub judice, dentro del trdmite realizado por
el SENA para la interposicion de la sancion académica a la tutelante, se le
garantizd a esta, el debido proceso y derecho de defensa; en el sentido de
que se le brindd la informacidn suficiente sobre los hechos constitutivos de la
falta endilgada; al tiempo que se le dio la oportunidad de ejercer el derecho
de contradiccion y defensa material.

Por lo anterior, concluye la Sala que, en el sub lite la accionada no viold los
derechos fundamentales invocados por la actora; con ocasion de la
imposicion de la sanciéon disciplinaria objeto de confroversia; por lo que
fuerza negar el amparo constitucional deprecado.

A manera de conclusion, la Sala revocard el fallo impugnado en cuento
declard improcedente la accion; pero negard las pretensiones de la actora,
al no encontrar vulnerado los derechos invocados.

En mérito de lo expuesto, el TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLiVAR
administrando justicia en nombre de la Republica y por la autoridad de la
ley,

V.- FALLA
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PRIMERO: REVOCAR la sentencia de tutela de fecha freinta (30) de
septiembre de dos mil veintidos (2022) proferida por el Juzgado Doce
Administrativo del Circuito de Cartagena; en cuanto declard improcedente
la presente accion de tutela.

SEGUNDO: NEGAR el amparo constitucional deprecado; por las razones
expuestas en la parte motiva de |la presente providencia.

TERCERO: NOTIFIQUESE |a presente providencia a las partes por el medio mds
expedito y COMUNIQUESE al juzgado de origen.

CUARTO: REMITIR por Secretaria el expediente dentro de los diez (10) dias
siguientes a la ejecutoria de la presente providencia, a la Corte
Constitucional para su eventual revisidon y enviese copia de la misma al
juzgado de origen.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

LOS MAGISTRADOS

\

LUiS MIGUEL VILLALOBOS ALVAREZ

OSCAR IVAN CASTANEDA DAZA JOSE RAFAEL GUERRERO LEAL

Ausente con permiso
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