s\ Rama udicl TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR
[ Consejo Superior de la Judicatura
% e SENTENCIA No.031/2022 SIGCMA
SALA DE DECISION No. 004

Cartagena de Indias D. T. y C., nueve (09) de junio de dos mil veintidds (2022).

I.- IDENTIFICACION DEL PROCESO, RADICACION Y PARTES INTERVINIENTES

Accién TUTELA
Radicado 13-001-33-33-001-2022-00086-01
Accionante GINA PAOLA NAVARRO CASSIANI

DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION DNP -
SISBEN DE CARTAGENA

Se confiima sentencia de primera instancia- Se
Tema configura la carencia actual de objeto por hecho
superado.

Magistrado Ponente | MOISES RODRIGUEZ PEREZ

Accionados

Il. PRONUNCIAMIENTO

Procede la Sala Fija de Decisidon No. 004 del Tribunal Administrativo de Bolivar a
resolver la impugnacion presentada por la accionante!, contra la sentencia de
fecha cuatro (04) de abril de dos mil veintidds (2022)2, proferida por el Juzgado
Primero Administrativo del Circuito de Cartagena, por medio del cual se
declard la carencia actual de objeto por hecho superado y se negaron las
demds pretensiones.

Ill. ANTECEDENTES
3.1. Pretensiones3.

En ejercicio de la accion de tutela, la accionante elevo las siguientes
pretensiones:

“PRIMERQO. Senor juez amparo constitucional por encontrase vulnerados los siguientes
derechos: De Peticidn, Igualdad y Habeas Data.

SEGUNDO. Ordenar al representante legal del DEPARTAMENTO NACIONAL DE
PLANEACION DNP Y SECRETARIA DEL SISBEN CARTAGENA BOLIVAR, o quien haga sus
veces al momento de la notificacion de la presente accidn, asigne encuestador y
gestionar la encuesta, solicitada por la senora GINNA PAOLA NAVARRO CASSIANI y su
nucleo familiar, en el término de 48 horas resuelva la peticion presentada por la
accionada el dia veintitrés de noviembre del dos mil veintitrés (23/11/2021).

TERCEROQ. Y acto seguido se sirvan a incluir en la encuesta del SISBEN IV a mi esposo el
senor JULIO CESAR JATIVA identificado con la cedula de ciudadania No. 6.254.393
expedida en Cali, fecha de expedicién 18 de Julio de 2000.

! Fols 76 Exp digital
2 Fols 69-73 Exp digital
3 Fols 3 Exp digital
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CUARTO. EXHORTAR al DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION DNP Y SECRETARIA
DEL SISBEN CARTAGENA BOLIVAR., para que, en el futuro se abstenga de incurrir en la
conducta que dio origen a la presente accion de tutela.”

3.2 Hechos4.

Como sustento a sus pretensiones, la accionante expone los siguientes
argumentos facticos asi:

La actora manifestd que ella y su nucleo familiar no se encuentran sisbenisados,
porlo que, el 22 de abril del 2021 solicitd al SISBEN que se le realizara la encuesta
correspondiente, la cual radicd via correo electronico, a la direccion
encuestasisbenlocl @cartagena.go.co.

La tutelante indicé que, luego de haber realizado la primera solicitud y al
transcurrir el fiempo sin obtener respuesta alguna por parte del SISBEN, decidid
realizar una segunda solicitud para ser encuestada, la cual radico en el portal
ciudadano de esta entfidad, seguido a esto luego de siete meses contados a
partir de la primera solicitud, el dia 23 de noviembre de 2021, fue enviada dicha
solicitud a la oficina del SISBEN de Cartagena bajo el radicado No. 26776.

También adujo que, desde esa fecha hasta la presentacion de la accidon de
tutela, la oficina del SISBEN no le realizé la asignacion de un encuestador para
que se llevara a cabo la respectiva encuesta a ella y su ndcleo familiar.

3.3 CONTESTACION.
3.3.1 DNP5

Frente a las pretensiones formuladas por la senora Gina Navarro, la accionada
manifestd su oposicidon a cada una de ellas en razén de que la entidad, no es
responsable de una presunta vulneracion de los derechos fundamentales de la
tutelante.

Como primer fundamento de su defensa la entidad accionada trajo a colaciéon
el articulo 5 del Decreto 2591 de 1991, respecto a la procedencia de la accidn
de tutela.

Con base en el arficulo anterior la parte accionada alegd que para que una
accion de tutela prospere, se debe dirigir contra la autoridad que
presuntamente haya violado uno o mds derechos fundamentales, lo cual en el
presente caso no seria correcto aplicar.

4 Fols 1-3 Exp digitall
> Fols 17-37 Exp digital
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Finalmente, propuso como excepcion la falta de legitimacion en la causa por
pasiva debido a que, no tiene a su cargo la prestacion de servicios para el
reconocimiento de dichos derechos.

3.3.2 Secretaria de Planeacion Distrital- Administrador Distrital del SISBEN¢

Teniendo en cuenta los hechos narrados por la actora en el escrito de tutela, la
entfidad procedié a realizar una busqueda en el aplicativo Orfeo del derecho
de peticion elevado por la senora GINA PAOLA NAVARRO CASSIANI,
evidenciando que, no se encuentra peticion alguna radicada por estq,
diferente a la allegada con la accion de tutela que nos ocupa.

Por otro lado, dentro de las pruebas relacionadas por la actora, no se encontrd
la solicitud dirigida a DNP y por esto, requiere a la accionante indicar el nUmero
de radicado que le fue asignado al derecho de peticion con el fin de realizar
una busqueda mds precisa.

También expuso que el dia 29 de marzo del 2022, realizd la encuesta de manera
anticipada a la accionante y su nUcleo familiar, como pretensidon de su acciéon
de tutela, seguido a esto anade que la senora Gina Navarro se encuentra
activa en la base del SISBEN desde el 15 de mayo del 2019 en el réegimen
subsidiado; frente a la solicitud de su esposo, el senor Julio Cesar Jativa
corrobord que estd en el réegimen confributivo desde el 17 de junio de 2016, el
cual se estd suspendido por mora, y que para ese caso este deberd realizar el
trdmite correspondiente de movilidad del régimen contributivo al subsidiado.

Finalmente, manifiesta que se debe esperar a que el Departamento Nacional
de Planeacién clasifique el grupo al cual pertenece la senora Gina Navarro,
para actualizar a su grupo familiar e incluir a su esposo.

Por las razones anteriormente mencionadas consideré que se le debe
desvincular de la presente accidn sin ninguna clase de condena en su conftra,
debido a que esta claramente demostrado que no ha sido responsable por la
violacién de ningun derecho fundamental.

3.4. SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA?

El Juzgado Primero Administrativo del Circuito de Cartagena, en sentencia del
cuatro (4) de abril de dos mil veintidds (2022), resolviod:

¢ Fols 57-63 Exp digital
7 Fols 69-73 Exp digital
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Primero. - Declarar Ia carencia actual de objeto respecto de la solicitud elevada por la
parte accionante el 22/04/2021, encaminada a que se le practique la encuesta a ella
y a su nucleo familiar.

Segundo. - Negar las demds pretensiones de la demanda.

Tercero.- Si esta providencia no es impugnada, enviese a la Corte Constitucional para
su revision; en caso de ser excluida, archivese el expediente, previa cancelacién de su
radicado.

En cuanto a la pretension encaminada a que se obtenga la inscripcion del
esposo de la accionante en el SISBEN, precisdé que, no se allegd prueba de que
tal solicitud hubiese sido formulada ante la accionada, 1o cual impedia afirmar
la configuracion de una conducta omisiva aftribuible a la entidad y por ende
denego esa pretension.

Finalmente, la juez decidié declarar la carencia actual de objeto por hecho
superado dado que, al momento de proferir el fallo de primera instancia ya se
le habia practicado la encuesta a la senora Gina Navarro y su nucleo familiar
en fecha 29 de marzo del presente ano, afimacién que fue corroborada por
via telefénica con la accionante.

3.5. IMPUGNACIONS
La parte accionante presento escrito de impugnacion sin sustentacion alguno
3.6. ACTUACION PROCESAL DE SEGUNDA INSTANCIA.

Por auto de fecha veintidds (22) de abril de dos mil veintidds (2022)9, proferido
por el Juzgado Primero Administrativo del Circuito de Cartagena, se concedid
la impugnacion interpuesta por la parte accionante contra la sentencia de
primera instancia, siendo asignado el conocimiento del mismo a este Tribunal,
de conformidad con el reparto efectuado en fecha diecisiete (17) de mayo de
dos mil veintidds!9, por lo que se dispuso su admision el dieciocho de mayo (18)
de dos mil veintidos!!.

IV. -CONTROL DE LEGALIDAD.

Revisado el expediente se observa, que en el desarrollo de las etapas
procesales no existen vicios procesales que acarren nulidad del proceso o
impidan proferir decision, por ello, se procede a resolver la alzada.

8 Fols 76 Exp digital
? Fols 77 Exp digital
10 Fols 80 Exp digital
1"Fols 81 Exp digital
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V.- CONSIDERACIONES

5.1 Competencia.

Este Tribunal es competente para conocer de la presente accidn de tutela en
SEGUNDA INSTANCIA, segun lo establecido por arficulo 32 del Decreto Ley 2591
de 1991.

5.2 Problema juridico

De conformidad con los argumentos de la impugnacion presentada, considera
la Sala que el problema juridico a resolver en el asunto estudiado, se
circunscribe a determinar si:

sExiste carencia actual de objeto por hecho superado dado que al
momento de dictarse el fallo de primera instancia ya se le habia realizado
la encuesta solicitada por la parte actora de actualizacién del SISBEN IV
o si por el contrario existe vulneracion del derecho de peticion, por no
habérsele dado respuesta a lo solicitado en las peticiones del 22 de abril
y 23 de noviembre de 202172

5.3 Tesis de la Sala

La Sala CONFIRMARA el fallo de primera instancia, atendiendo a que se
demostrd la carencia actual de objeto por hecho superado, por cuanto al
momento de proferir la sentencia impugnada, ya se habia realizado la
encuesta solicitada por la actora.

En cuanto a la inclusion del esposo, no se demostrd haber elevado peticion
alguna, en las solicitudes radicadas los dias 22 de abril y reiterada 23 de
noviembre del 2021.

5.4 MARCO NORMATIVO Y JURISPRUDENCIAL

Para resolver el problema juridico planteado abordaremos el siguiente hilo
conductor: (i) Generalidades de la accidén de tutela; (i) derecho fundamental
de peticion (iii) Supuestos de existencia de la carencia actual del objeto por
hecho superado.

5.4.1 Generalidades de la accion de tutela.
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La Constitucion Politica de 1991, en su articulo 86, contempla la posibilidad de

reclamar ante los jueces, mediante el ejercicio de la accidn de tutela bajo las
formas propias de un mecanismo preferente y sumario, la proteccion de los
derechos fundamentales de todas las personas, cuando quiera que estos
resulten vulnerados o amenazados por la accidén o la omisidon de cualquier
autoridad publica o incluso de los particulares.

Se trata enfonces, de un instrumento juridico confiado por la Constitucion a los
jueces, cuya justificacion y propdsito consiste en brindar a la persona la
posibilidad de acudir sin mayores exigencias de indole formal y con la certeza
de que obtendrd oportuna resolucion a la proteccidn directa e inmediata del
Estado, a objeto de que en su caso, consideradas sus circunstancias especificas
y a falta de otfros medios, se haga justicia frente a situaciones de hecho que
representen quebranto o amenaza de sus derechos fundamentales, logrando
asi que se cumpla uno de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Carta Constitucional.

Sin embargo, no debe perderse de vista que esta accion es de cardcter residual
y subsidiario; es decir, que sélo procede en aquellos eventos en los que no exista
un instrumento constitucional o legal diferente que le permita al actor solicitar,
ante los jueces ordinarios, la proteccidén de sus derechos, salvo que se pretenda
evitar un perjuicio iremediable, el cual debe aparecer acreditado en el
proceso, o en su lugar la persona que requiere la intervencion del juez
constitucional se encuentre en una posicion de indefension que no le permita
acudir a la via ordinaria.

Al respecto, el articulo 6 del Decreto 2591 de 1991, que desarrolld el articulo 86
de la Constitucion, prevé que la accion de tutela sélo procede cuando el
afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, a menos que se
presente como instrumento transitorio en aras de evitar un perjuicio
iremediable.

5.4.2. Derecho fundamental de peticion.

Con relacion al derecho de peticidon la Constituciéon Politica establece en su
articulo 23, lo siguiente:

“"ARTICULO 23. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucion.
El legislador podrd reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para
garantizar los derechos fundamentales”.

El derecho de peticion faculta a las personas para presentar solicitudes
respetuosas a las entidades publicas y privadas, y el derecho a obtener
respuesta oportuna, clara, completa y de fondo frente a su peticion. En ese
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orden de ideas, del texto constitucional se erige como elemento fundamental

del derecho de peticion, la obligaciéon por parte de la autoridad y el derecho
para la persona, de obtener una respuesta pronta, de manera que, no se
encuentra sometida al arbifrio del funcionario correspondiente la oportunidad
para resolver la peticidon elevada, sino que la misma se circunscribe a los
términos establecidos por la ley.

Por tanto, cuando se vislumbra una demora injustificada para dar respuesta a
una peticion, se configura la vulneracion al derecho fundamental de peticion.
La jurisprudencia constfitucional también ha resaltado que la respuesta de la
autoridad debe incluir un andlisis profundo y detallado de los supuestos facticos
y normativos que rigen el tema. Asi, se requiere “una contestacion plena que
asegure que el derecho de peticion se ha respetado y que el particular ha
obtenido la correspondiente respuesta, sin importar que la misma sea favorable
O No a sus intereses”. Se consagra el deber de las autoridades de resolver de
fondo las peticiones elevadas ante ellas, y no son suficientes ni acordes con el
arficulo 23 constitucional las respuestas evasivas, que no plantean una solucidn
de fondo: “La respuesta de la Administracion debe resolver el asunto, no
admitiéndose en consecuencia respuestas evasivas, o la simple afirmacion de
que el asunto se encuentra en revision o en framite’ 12,

5.4.3. Supuestos de existencia de la carencia actual del objeto por hecho
superado

De conformidad con la jurisprudencia constitucional, la carencia actual del
objeto se configura cuando “frente a la peticion de amparo, la orden del Juez
de tutela no tendria efecto alguno o “caeria en el vacio”!3. Por regla general,
esta figura procesal se presenta en aquellos casos en que tiene lugar un dano
consumado o un hecho superado.

Al respecto, la Corte Constitucional en Sentencia T-439 de 2018, el Organo de
Cierre Constitucional, menciona algunas especificidades de este Instrumento
juridico, el texto de la jurisprudencia reza lo siguiente:

“para efectos de resolver el caso examinado resulta conveniente realizar algunas
puntualizaciones dando el alcance al marco conceptual descrito por esta jurisdiccion:

(i) El hecho superado sélo puede producirse de manera previa al proferimiento de una
sentencia que ampare el derecho fundamental invocado para su proteccion.

(i) Los fallos de tutela son de cumplimiento inmediato, sin perjuicio de que hayan sido
impugnados, conforme a lo prescrito en el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991. Razdn
por la cual, no constituye hecho superado, sino un simple cumplimiento de sentencia,

12 Sentencia T-046 de 2007 M.P. Jaime Cdérdoba Trivino
13 Sentencia T- 085 de 2018; Sentencia T- 038 de 2019
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la conducta que acata la orden impartida por el juez de primera instancia en procura
de amparar derechos fundamentales.

(i) Por lo tanto, en las circunstancias descritas en el pdrrafo precedente, el ad quem
no podria declarar el acaecimiento de un hecho superado, encontrdndose limitado a
confirmar o infirmar la providencia del a quo.

(iv] Es preciso reiterar que el "hecho superado” sdlo se produce cuando las acciones
U omisiones del accionado satisfacen integramente el derecho fundamental del cual
se adujo una vulneracion.

(v] Por consiguiente, dicha hipdtesis no puede predicarse respecto de derechos
fundamentales cuyo resarcimiento dependa de conductas que deban prolongarse
en el tiempo, superando el lapso procesal de la tutela. Ello, por cuanto a que, en tal
circunstancia, al finalizar el trdmite constitucional, no se habria satisfecho aun
plenamente el derecho invocado y se impediria al accionante ejercer los incidentes
de desacato que fueren pertinentes, en caso de que el accionado reincidiera en la
conducta vulneratoria alegada en la tutela.”

5.5CASO CONCRETO.
5.5.1 Hechos Relevantes Probados.

e Captura de pantalla donde se prueba el envio de la solicitud realizada
al SISBEN via correo electronico el 22/04/2114,

e Captura de pantalla donde se prueba la readlizacidon de la solicitud
mediante la pdgina del SISBEN-portal ciudadano el 23 de noviembre del
202115,

e Captura de pantalla donde consta que al realizar la bUusqueda en el
aplicativo Orfeo, no se evidencia peticion o solicitud distinta a la
acompanada con la acciéon de tutela’s.

e Captura de pantalla donde se constata que la accionante estd dfiliada
al sistema general de seguridad social en salud desde el dia 21-05-2019
en el régimen subsidiado!’.

e Captura de pantalla donde consta que el senor Julio Cesar Jativa se
encuentra dfiliado al sistema de seguridad social en salud desde el dia
17-06-2016 en el régimen conftributivo, y actualmente se encuentra
suspendido por mora's,

14 Fols 2 Exp digital

15 Fols 8-9 Exp digital
16 Fols 53 Exp digital
17 Fols 64 Exp digital
18 Fols 66 Exp digital
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e Captura de pantalla donde se evidencia el reporte de nueva solicitud
por parte de la accionante con fecha del 23-11-2021 ante el SISBEN1?,

5.5.2 Andlisis critico de las pruebas frente al marco normativo y jurisprudencial.

En el presente caso, la senora Gina Paola Navarro Cassiani interpuso accion
constitucional de tutela en la que solicita el amparo a los derechos
fundamentales de igualdad, derecho de petficion y habeas data, los cuales
fueron presuntamente violados por el Departamento Nacional de Planeacion
(DNP) vy la Secretariac de Planeacion Distrital de Cartagena como
administradora del programa, toda vez que no se le habia realizado la inclusion
de ella y su nUcleo familiar a la base de datos del SISBEN IV, generando que
estos dejen de gozar de beneficios otorgados por el Estado.

Mediante sentencia de fecha 04 de abril de 2022 la A-quo declard la carencia
actual de objeto por hecho superado, dado que ya se habia realizado la
encuesta solicitada por la parte actora y negd la proteccion del derecho de
peticion por no encontrarse demostrado la solicitud de inclusion del esposo de
la accionante en el plenario.

Teniendo en cuenta que, la parte accionante no fundamentd su impugnacion,
procederd la Sala a estudiar el fondo del asunto.

Se avizora en el expediente, que la senora Gina Paola radicd el 22 de abril de
2021, una solicitud denominada “nueva encuesta para el nuevo SISBEN
" dirigida al correo electronico encuestasisbenloc1@cartagena.gov.co , junto
con 8 archivos adjuntos2, De dicha peticion, afima no haber recibido
respuesta alguna por parte de la entidad.

Adicionalmente, allegd con la demanda un pantallazo donde se prueba la
realizacion de una segunda solicitud mediante la pdagina del SISBEN-portal
ciudadano en fecha 23 de noviembre de 2021, y que se relaciona como estado
“enviada al municipio” 2'. Lo anterior, es corroborado con la copia allegada
por el Distrito de Cartagena en su informe, en el que se evidencia una nueva
solicitud creada en la fecha aqui mencionada?2,

En los informes rendidos, el coordinador del SISBEN allegd un pantallazo, en el
que se evidenciaba que la Unica peticidn que se registrada en su sistema era

19 Fols 68 Exp digital
20 Fols 2 Exp digital

21 Fols 8-9 Exp digital
22 Fols 68 Exp digital
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el correspondiente a la presente accidén constitucional, como a continuacion

se avizora2s:
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Tal y como lo sostuvo el A-quo, la accionada informd que a la accionante y @
su nUcleo familiar se le habia practicado la encuesta el 29 de marzo de 2022,
hecho que fue corroborado por el A-quo y por esta Sala previamente a este
fallo, en conversacion telefénica con esta, en el que manifestd que ya le
habian dado respuesta y confirmando la readlizacidon de la encuesta en
mencion.

En relacion con el derecho de peticion, la Sala confirmard lo decidido por la
juez de primera instancia, puesto que no se aportd prueba del envio de las
solicitudes. Adicionalmente, segun se desprende de los informes rendidos se
debe esperar que el Departamento de Planeacion clasifique a la actora en el
grupo correspondiente, denominado SISBEN 4 y luego, deberd solicitar la
actualizacion de su grupo familiar debido a que su esposo, el senor Julio Cesar
Jativa, aparece en el régimen contributivo y no puede solicitar una vinculacion
independiente de su grupo familiar.

En ese sentido, esta Sala observa que se ha configurado la carencia de objeto
por hecho superado, por haber cesado la vulneracion antes del fallo de
primera instancia y por la inexistencia en este proceso de una peticion de
inclusion del senor Jativa presentada ante las autoridades competentes, por lo
que se procederd a confirmar la sentencia de primera instancia, por las razones
aqui mencionadas.

VI.- DECISION
En mérito de lo expuesto, la Sala de Decision No. 004 del Tribunal Administrativo

de Bolivar, administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad
de la Ley;
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FALLA:

PRIMERO: CONFIRMESE |a sentencia de primera instancia, por las razones aqui
expuestas.

SEGUNDO: NOTIFIQUESE las partes y al Juzgado de primera instancia, en la forma
prevista en el articulo 30 del decreto 2591 de 1991.

TERCERO: REMITASE el expediente a la Honorable Corte Constitucional para su
eventual revision (art. 32 Decretfo 2591 de 1991).

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Constancia: El proyecto de esta providencia fue estudiado y aprobado en
sala No.031 de la fecha.
LOS MAGISTRADOS

MOISES RODRIGUEZ PEREZ

EDGAR ALEXI VASQUEZ CONTR E§A; JEAN PAYLYASQU
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