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Cartagena de Indias, D. T. y C., seis (06) de abril de dos mil dieciocho (2018)

- IDENTIFICACION DEL PROCESO, RADICACION Y PARTES IN
TERVINIENTES

|Medio de control IMPUGNACION DE ACCION DE TUTELA

Radicado 13-001-33-33-004-2018-00029-01

Accionante JOSE DAVID BERMEJO PADILLA

Accionado ICETEX'Y OTROS

Magisirado Ponente LUIS MIGUEL VILLALOBOS ALVAREZ '

DERECHO A LA EDUCACION, IGUALDAD, DERECHO DE
Tema : - |PETICION Y DIGNIDAD HUMANA

ll. - PRONUNCIAMIENTO

Procede el Tribunal Administrativo de Bolivar o resolver la impugnacion
presentada por la parte accionante contra la sentencia proferida el veintidds
(22) de febrero de 2018, por el Juzgado Cuarto Administrativo del Circuito De
Cartagena de Indias, por medio de la cual se denegd el amparo de los
derechos fundamentales alegados por el accionante.

lIl.- ANTECEDENTES
1. Hechos relevantes planteados por la parte accionante.

En la solicitud, la accionante narrd los siguientes hechos:

1.1. En el ano de 2015, el joven JOSE DAVID BERMEJO PADILLA fue
beneficiario de una BECA SER PILO PAGA 2, dada por el Gobierno
Nacional a través del INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITOS Y ESTUDIOS
TECNICOS EN EL EXTERIOR-ICETEX para iniciar sus es’rudlos en el afo de
2016. . :

1.2. Durante los 3 semestres cursados la situacién personal del joven JOSE
DAVID MERMEJO PADILLA se deteriord, paso de un buen logro

académico en el 1° semestre, a uno regular en el segundo y uno malo

Cédigo: FCA-008  Version: 01 ' Fecha: 18-07-2017




\ Rmajudeal  enjtm  TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR

/ RepiblicadeColombia ' - SENTENCIA No.008/2018 ,
SALA DE DECISION

SIGCMA

~enel Tercero convirtiéndose en un omblen’re hos‘rll en la Unlver5|d0d no
en Io ocodemlco sino con Io convwencm del curso

1.3. E jov_en JOSE DAVID BERMEJO PADILLA solicifo demonera telefénica al
 ICETEX, inicialmente, y después a través del perfil del programa SER PILO-
PAGA en Facebook de esta entidad en el mes de agosto de 2016, su
deseo de cambiar de IES, sin que esa en’ndod le bnndcro la orlenioaon
necesaria y adecuada. ' '

1.4. . Antela ausencia de respuesta el joven JOSE DAVID BERMEJQ PADILLA se
| ~.matriculo en la carrera para el 3° semesire de Ciencias Politicas y
- Gobierno en la Universidad del Rosario, asi mismo solicité el
aplazamiento del semestre ante el ICETEX por escrito, y- sollcn‘o que se le
informara de los requnsﬂros para obfener el cambio de carrerq, solicitud
’que fue negado por la entidad medlon’re OFICIO No. 2017097341 del 21
de diciembre de 2017 por considerar que el joven ya habia cursado el -
3° semestre y las mod:ﬂcocuones solo se reahzan den’fro de los primeros
periodos.

"~ 1.5. El joven JOSE DAVID BERMEJO PADILLA recurrié a |C] DEFENSORIA DEL-
| PUEBLO REGIONAL BOLIVAR para que atendiendo a sus compe‘rencnos B
constitucionales vy legales elevara ante la entidad accionada,
requerimiento. sobre su situacidn, lo cual se hizo mediante OFICIO
2018000010818 de 18 de enero de 2018, y hasta el momem‘o no se ha
tenido respues’ro de dicha solicitud. ,

- 1.6. EI 8 de febrero de 2018 se radicé accién de tutela, la cual por reparto |
correspondié al JULGADO CUARTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE
CARTAGENA quien decidi6é no tutelar los derechos constitucionales del
joven JOSE DAVID BERMEJO PADILLA. '

2. ‘Pretensiones

“Solicito sefior juez se sirva ordenar a MINISTERIO DE EDICACION NACIONAL-
INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITOS Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR-
ICETEX, representado por el directo o quien ejerza sus funciones al momento
. de la notificacioén, para que en el término mc:plozoble de 48 horos a partir del

presem‘e fallo de

-1 Respuesfo de fondo o lo sohc;fodo por la- DEFENSORA DEL PUEBLO
REGIONAL BOLIVAR en su oficio 20180000?08]8 de fecha 18 de enero de :

' . 2018.
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2. Se ordene al MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL-INSTITUTO
COLOMBIANO DE CREDITOS Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR-
ICETEX, considere e inicie los procesos o) procedlmtenfos para lograr el
cambio de IES y de programa.”

3. Actuacioén procesal.
3.1 Admision y notificacion.

La accién de tutela de la referencia, se presentd el dia 8 de febrero de 20187,
correspondiéndole su reparto al Juzgado Cuarto Administrativo del Circuito de
Cartagena; mediante providencia de fecha 12 de febrero de 2018, se
procedié a admitir la solicitud de amparo. |

3.2 De la contestacion de la demanda.

La accionada, INSTITUTO COLOMBIANQO DE CREDITOS Y ESTUDIOS TECNICOS EN
EL EXTERIOR- ICETEX a través de la Jefe Oficina Asesora Jur|d|co en su informe,
manifestd lo siguiente:(Fl. 33-44)

“Revisadas las bases de datos del ICETEX, se evidencio que el joven JOSE
DAVID BERMEJO PADILLA, con documento de identidad No. 1047506480,
presento solicitud a la convocatoria SER PILO PAGA 2, con ID 2868426, se
encuentra con estado actual para el periodo 2018-1 SIN ACTUALIZAR DATOS
ESTUDIANTE, desde el 17 de noviembre de 2017.

e Que, teniendo en cuenta el Reglamento Operativo de la convocatoria
SER PILO PAGA 2, se establece:

“Se aceptaran cambios de Programa académico o Institucién de Educacién
Superior por solo una vez siempre 'y cuando el valor de la matricula del nuevo
programa no exceda el 20% del valor de la matricula inicial. El cambio se debe
redlizar denfro de los dos (2) primeros periodos académicos del programa
inicial”

e Porlo tanto, No es posible proceder de manera favorable con el cambio
de Institucion de Educacién Superior del Colegio Mayor Nuestra Sefiora
del Rosario en el programa (Ciencias Politica y Gobierno) a la Institucién
de Educacidn Superior Fundacién Universitaria de Bogotd Jorge Tadeo
Lozano en el programa de (Disefio Inferocfivb}, ya que esfe cambio se

! Folio 1-4
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debié haber realizado dentro de los dos (2) primeros periodos
académicos del programa inicial, es decir para el periodo 2017-1.

- o Que la totalidad de os requisifo's esfablecido en la Convocatoria “SER
~PILO PAGA 2" son se obligatorio cumphmlenfo para: los aspirantes que
hacen parte de este beneficio.”

La accionada Ministerio de Educacion, a través de la Oficina Asesora Juridica,
en su informe manifestd: (Fl. 55-57)

“En desarrollo del articulo 69 de la Constitucion Polmca el Estado colomb:ono
a través del Instituto Colombiano de Credito Educativo y Estudios Técnicos en

el Exterior, Mariano Ospina Pérez *IC ETEX", tfransformado en virtud de la ley 1002
del 30 de diciembre de 2005, en una entidad financiera de naturaleza
especial, propicia los mecanismos financieros que hagan posible el acceso y
permanencia de las personas a la educacion superior.

Si bien mediante Decreto 4675 de 28 de diciembre de 2006, modificado por el
Decreto 656 del 27 de febrero de 2008 relacionados con la estructura del MEN,
por los cuales se modifica la estructura del Ministerio de Educacién Naciondl,
el ICETEX se encuentra como una enfidad vinculada a este, es claro que dicha
condicién no implica una injerencia en el ejercicio de - sus funciones
administrativas, como quiera que el ICETEX, cUem‘q con un reglamentacion
propia, a la cual debe cenirse en sus acfuaciones, en cuanto se trata de una
entidad financiera con autonomia administrativa y financiera para el manejo
de los recursos, su oforgamiento y posterior recaudo.

Aunado a lo anterior, cabe aclarar que los recursos del gobierno colombiano
son canalizados a través de ICETEX, teniendo en cuenta.que la ley 1450 de
2001, en su articulo 27, determina:

"Los recursos de la Nacién destinados a becas o a créditos educativos
universitarios en Colombia, serdn girados al Instituto Colombiano de Crédito
Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior (ICETEX) v a él corresponde su
administracién. Los recursos de la Nacién destinados a becas o a créditos
educativos universitarios para la financiaciéon de maestrias, doctorados o
posdoctorados podrdn ser girados al Fondo Nacional de Financiamiento para
la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién, Fondo Francisco José de Caldas. En
este evento la ejecucidn de los recursos podrd ser apoyada con la
porhc:pacron de terceros y el Gobierno Nacional reglamenfora los criterios de
asignacién'.

(..)
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Asi las cosas, considerando que escapa de la esfera de las funciones
desarrolladas por este Ministerio, el caso planteado en la tutela de la
referencia, por tratarse de requerimientos de competencia exclusiva y propio
de ICETEX, no es viable efectuar pronunciamiento alguno sobre el
requerimiento de tal déspccho judicial.

{...) :

Es de resaltar que cada una de las convocatorias del programa SER PILO PAGA
se rige por un Reglamento Operativo especifico, que cobija a la fotalidad de
beneficios en la convocatoria, en las mismas condiciones. Los requisifos y
condiciones de cada una de las convocatorias son remitidos a los beneficiarios
a fravés de las instituciones de Educacién Superaos desde el momento en el
que iniciar su crédito condonable. De igual manera, la informacién del
Programa “SER PILO PAGA", canal oficial del Ministerio de Educacién Nacional:
http:// aprende.colombiaaprende.edu.co/pilopaga.

El reglamento operativo del programa SER PILO PAGA 2, en su articulo décimo
octavo establece que ““Se aceptaran cambios de Programa académico o
Institucién de Educacion Superior por solo una vez siempre y cuando el valor
de la matricula del nuevo programa no exceda el 20% del valor de la matricula
inicial. EIl cambio se debe redlizar dentro de los dos (2] primeros periodos
académicos del programa inicial. Los periodos académicos adicionales que
conlleve el cambio de programa o de Institucidn de educacién superior,
deberdn ser financiados con recursos propios del beneficiario.”

De acuerdo a lo anteriormenfe mencionado, y teniendo en cuenta que el
joven JOSE DAVID BERMEJO PADILLA, identificado con tarjeta de identidad
1.047.506.480 ha cursado tres periodos académicos, no es posible proceder
favorablemente con la solicitud del estudiante. '

Es importante senalar la que la totalidad de requisitos son de obligatorio
cumplimiento para la aprobacion de cambio de programa o Institucion
Educativa superior, en consecuencia, la aprobacion de casos sin previo
cumplimiento de los requisitos viola el principio de igualdad frente a demds
beneficiarios de la convocaforia, a quienes se aplica el Reglamento
Operativo.” ‘

3.3Sentencia de primera instancia

Mediante providencia de fecha veintidés (22) de febrero de dos mil dieciocho
(2018) el Juzgado Cuarto Administrativo del Circuito de Cartagena, dispuso
negar el amparo constitucional de los derechos fundamentales a la
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- educacién, dignidad humana, igualdad, y derecho de peticién en la Tufeld :
instaurada por el joven JOSE DAVID BERMEJO PADILLA con’rro ICETEX y Nacién-
Ministerio de Educacién Nacional.

Para sustentar la orden emitida el A quo, manifesté que el accionado ICETEX

se pronuncid de fondo sobre la solicitud de cambio de IES y de programa
 pretendida por el actor, negando lo solicitado por no reunir las condiciones

para el cambio, lo cual es de conocimiento del actor, por lo que a juicio de

del A quo no se vulnera el derecho furidomental de peticidn, debido a que la

respuesta del ICETEX fue de fondo y clara, por tanto ‘el hecho de que la

respuesta no sea favorable al interés del actor y que haya acudido en queja

ante la Defensoria del Pueblo, la cual le dio traslado a ICETEX no cons’rl’ruye la

vulneracién del derecho de peticién. : |

Por otro lado, en cuanto a los derechos fundamentales a la educacion,
igualdad y dignidad humana que se aducen vulnerados por la negativa del
ICETEX en proceder al cambio de IES y del programa, pues el ICETEX sustenta
sU 'decisién, conforme al Reglamento Operativo del Progromo Ser Pilo Paga
Segunda Versidn, en la que se establece como requisito para el pretendido
.cambio que el valor de la matricula del nuevo programa no exceda el 20% del
valor de la matricula del programa inicial y el cambio se realice dentro de los

~dos (2) primeros periodos académicos del programai inicial y se establece que
efectivamente el accionante no cumple con dicho requisitos, aspecto que fue
aceptado por el actor.

En es’re sentido, el A quo no encuentra la vulneracién al derecho a la
educacién, por cuanto al accionante viene siendo beneficiario de un crédito
educativo que le fue omgnodo en el programa SER PILO PAGA 2, cursando sus
estudios en la Universidad del Rosario, y no se evidencia que las oCcionqdqs
impidan el goce de este derecho. Tampoco encuentra el juez en primera
instancia vulneracién a los derechos de la igualdad y dignidad humana,
puesto que se ha dado aplicaciéon a las normas que regulan el programa y
que resulta oponibles a todos los beneficiarios. : ’

lll.- CONSIDERACIONES

1. Competencia

Con fundamento en el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991 es competente
este Tribunal para conocer de la presente accion.
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2. Problema Juridico
La Corporaciéon debe resolver el siguiente problema juridico:

sVulnera el Ministerio de Educacién Nacional y el ICETEX, el derecho
fundamental a la educacién, a la igualdad, derecho de peticion y dignidad
humana, al actor cuando su calidad de estudiante beneficiario del programa
SER PILO PAGA 2 se le niega la solicitud de cambio de programa académicos
e Institucién de Educacion Superiore ’

Si la respuesta al anterior problema es positivo, se debe revocar el fallo
impugnado y en su lugar conceder el amparo deprecado; en caso contrario
se confirmard.

3. Tesis

La Sala magistral considera que no. existe vulneracién de los derechos
fundamentales invocados por el actor, debido a que el cambio de programa
académico e Institucién de Educacién Superior, para los beneficiarios del
- programa SER PILO PAGA 2 solo es posible dentro de los dos (2) primeros
periodos académicos y accionante estd cursando el tercer periodo
académicos. Por lo anterior, el fallo impugnado se debe confirmar.

La on’tenor tesis se fundomen’fo en los orgumem‘os gue se exponen a
com‘lnuoc:lon

-4.La Accién de Tutela. Su Naturaleza Juridica

Con la éxpedicién de la Constitucidn de 1991 se instituyd en nuestro
ordenamiento la Accién de Tutela, como herramienta idénea para la
proteccién de los Derechos Constitucionales Fundamentales.

4.1. Requisitos de procedencia

De acuerdo con el articulo 86 de la Consfitucion Politica, la jurisprudencio
constitucional, y los Qrﬁculosf concordantes del decre’ro'2_591 de 1991 por el
cual se regula el frdmite de la accidn de tutela, ésta requiere para su

procedencia el cumplimiento de los siguientes presupuestos:

La Subsidiariedad o Residualidad:
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Se refiere a que la Accién de tutela procede Unicamente cuando no existe |
otro medio de defensa judicial para hacer valer los derechos fundamentales
que se estimen vulnerados o amenazados, es decir, qUe los asociados debeh
~agotar las herramientas judiciales que el legislador hoyc es’robleodo poro
poder acudir ante el Juez Cons’n’ruaonal '

Sin perjuicio de lo anterior, no se aplicard la subsidiariedad cuando el actor
con la Accién de Tutela, pretenda evitar un perjuicio iremediable con ocasién
a la vulneracién del derecho esbozado, o cuando los mecanismos ordinarios
se fornen ineficaces, teniendo en cuenta las condiciones de debilidad
monlflesfo en gque se pueda encontrar la persona a couso de fcc’rores fisicos,
economlcos o sociales. o '

Al respecto el inciéo 3° del articulo 86 superior dice:
“Esta accién solo procedero cuando el afectado no dlspongo de ofro medlo
de defensa judicial, salvo que aquella se uhllce como mecanismo frcmsn‘ono

pora evitar un perju;c;o imremediable.”

La inmediatez:

La Accion de Tutela debe ser interpuesta en un tiempo razonable, teniendo en
cuenta la ocurrencia del hecho o la omisién generadora de la amenaza o
violacién del derecho invocado. ' '

La razén de ser de la inmediatez es la prevalencia misma del derecho
_-fuhdomen’rdl conculcado, en el entendido de que no tendria objeto amparar
un derecho en el que la violacion se haya consumcdo sin que se puedO‘
restablecer éste a su estado natural. X :

Ld especialidad:

La razén de ser o el objeto de la Accién de Tutela es la proteccién de los
Derechos Constitucionales Fundamentales especiales, es decir, procede
Unicamente para proteger esta clase de derechos y no paro ofros de ahi la
especmlldod de Ic1 Accion. :

Sin emborgo ‘es posible que la Accién de Tutela procedda pdrd proteger

derechos de otra categoria (v.gr. los Derechos Colectivos) ‘cuando estos
tengan conexidad directa con los Derechos Constitucionales Fundamentales.
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" Republica de Colombia:

La legitimaciéon para interponer la Accidon de Tutela.

El sujeto legitimado en la causa para proponer la Accidn de Tutela es el titular
del Derecho vulnerado o amenazado, tal como lo dispone el inciso 1° del
~ articulo 86 cuando ordena que toda persona tendrd accion de tutela para
reclamar ante los jueces... por si misma o por quien actde en su nombre, la
proteccién inmediata de sus derechos constilucionales fundamentales {...).

La interposicidn de la Accidn de Tutela no requiere de la intervencion de
Abogado, sin embargo cuando el Actor a bien lo fenga podrd hacer uso de
los profesionales del derecho. Aquellas personas que no puedan comparecer
por si mismas, por discapacidad o por falta de capacidad procesal, podrdn
hacerlo por conducto de representante.

4. Marco Normativo y Jurisprudencial
5.1. De los Dereéhos 'Fund‘qmeniales invocados.
5.1.1 DERECHO A LA EDUCACION.

El derecho fundamental a la educacion posee una proteccion especial por
parte del Estado, debido a que su ejercicio es indispensable para el desarrollo
de otros derechos constitucionales, asi lo determina la Corte Constitucional en
sentencia T-974 de 1999: " '

“Es presupuesfo bdsico de la efectividad de otros derechos fundamentales, tales
como la escogencia de una profesidn u oficio, la igualdad de oportunidades en
materia educativa y de readlizacién personal y el libre desarrollo de la personalidad
(C.P., arts. 26, 13 y 16}, asi como de la realizacién de distintos principios y valores
consftitucionalmente reconocidos, referentes a la participacién civdadana y

- democrdtica en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacién, al
pluralismo, a la tolerancia, al respeto de la dignidad humana, a la convivencia
ciudadana y a la paz nacional.”

El derecho a la educacidn se consagra con cuatro - dimensiones
constitucionales. La primera se refiere a la educacién como un derecho
prestacional por pertenecer a los derechos sociales, econdmicos y culturales,
por lo tanto, su materializacidn conlleva una disponibilidad presupuestal, una
regulacién legal y una estructura organizacional.

“La segunda dimensién se refiere al derecho a la educacién como un servicio
pUblico entendido como uno de los fines del Estado. Por ofro lado el derecho
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d la educacién tiene una condicién dual por ser un derecho-deber, no sélo

+ supone para su titular la posibilidad de goce de unas prerrogativas y derechos '
que le permitan acceder al conocimiento, la ciencia, la técnica y demdas
bienesy valores de la cultura y permonecer en el sistema educativo, sino que
también le exigen el cumphmlen’ro de unas determinadas obligaciones, como
COhdlClones minimas para el ejercicio del derecho ala educocuon

Y por Ultimo se constituye como un derecho fundomen’ral cuondo se réfiere a
la educacién primaria y bdsica; y de manera excepcional a la educaciéon:
“superior. El Estado tiene la responsabilidad de garantizar todas las etapas del
~ proceso educativo, asi como también es responsabilidad de la familia y la
sociedad velar para que las personas accedan a los diferentes niveles de la
educacidn, y para ello deben adoptar medidas financieras tendientes a
facilitar el ingreso de las personas en el sistema de educaciéon.2 “

En cuanto al acceso de a la educacién superior la Corte constitucional en
reiteradas ocasiones ha manifestado que el Estado tiene la obligacién de
fomentar el acceso mediante la implementacién de mecanismos adecuados
y bajo el principio de progresividad el cual sefiala: '

“({...) el mandato de progresividad impone al Estado (i} la obligacion inmediata de
adoptar medidas positivas (deliberadas y en. un plazo razonable) para lograr una
mayor realizacion del derecho en cuestién, de manera que la simple actitud pasiva del

- Estado se opone al pnnc:plo en mencién; (i) la prohibicién de discriminacién y/o la
obligacién de- no imponer - barreras injustificadas - sobre defermrnados grupos
vulnerables; y [iii) la proh:btc:on de adoptar medidas regresivas para la eficacia del
derecho concernido. Esta prohibicién de regres:wdad o de refroceso se erige.en una
presuncién de inconstitucionalidad de la medida legislativa o administrativa a
evaluar.”s

"El mandato de progresividad, “incorpora los principios de razonabilidad, de acuerdo

con el cual no se pueden adoptar medidas que resfrinjan Ven alguna medida los

dérechos constitucionales, sino obedecen a unarazén y finalidad consﬁfucibrialm'enfe

legitimas; y el principio de proporc:onahdad con los subprincipios de idoneidad,
necesidad y proporcionalidad en sentido. estricto, destinados a evaluar que los

derechos fundamentales alcancen la mayor efechwdod posible, denfro de las

- posibilidades fdcticas y juridicas existentes.”

" 5.1.2 DERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION.

2 Sentencm T-689/2016 Corte Cons’m‘uaonol Mp. MARIA VICTORIA CALLE CORREA

3 Sentencia T-508/16 Corte Constitucional, Mp. ALBERTO ROJAS RIOS T :

4 Sentencia T-845 de 2010. Corte Constitucional Mp. LUIS ERNESTO VARGAS SILVA -
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Con relacion al derecho de peticidén la Consfitucion Polmco colombiana,
consagra en su articulo 23 lo siguiente: :

“ARTICULO 23. Toda persona tiene ‘derecho a presentar péﬁcioneskrespefuosas a las
autoridades por motivos de inferés general o particular y a obtener pronta resolucion.
CEl legislador podrd rég!amenfar sU ejercicio ante organizaciones privadas para

garantizar los derechos fundamentales”.

Asi pues, el derecho de peticién consagra, por un lado la facultad de presentar
“solicitudes respetuosas a las entidades publicas y privadas. Y por el ofro, el
derecho a obtener respuesta oportuna, clara, completa y de fondo al asunto
solicitado. '

En ese orden de ideas, del texto constitucional se erige como elemento
fundamental del derecho de peticién, la obligacién por parte de la autoridad
y el derecho para la persona, de obtener una respuesta pronta, de manera
que, no se encuentra sometida al arbitrio del funcionario correspondiente la
oportunidad para resolver la peticion elevada, sino que la misma se
circunscribe a los términos establecidos por la ley. Por tanto, cuando se
vislumbra una demora injustificada para dar respuesta a una peticion, se
configura la vulneracién al derecho fundamental de peticion.

La jurisprudencia constitucional también ha resaltado que la respuesta de la
autoridad debe incluir un andlisis profundo y detallado de los supuestos
facticos y normativos que rigen el tema, asi, se requiere "una contestacién
plena que asegure que el derecho de peticidn se ha respetado y que el
particular ha obtenido la correspondiente respuesta, sin importar que la misma
sea favorable 0 no a sus intereses”. Se consagra el deber de las autoridades
de resolver de fondo las peticiones elevadas ante ellas, y no son suficientes ni
acordes con el articulo 23 constitucional las respuestas evasivas, que no
plantean una solucidén de fondo: “La respuesta de la Administracién debe
resolver el asunto, no admitiéndose en consecuencia respuestas evasivas, o la
simple afirmacién de que el asunto se encuentra en revisién o en tramite’

La Corte Constitucional ha definido los elemen’ros caracteristicos del derecho
fundamental de peticién, ast:

“{...) a) El derecho de peticién es fundamental y determinante para la efectividad de
los mecanismos de la democracio participativa. Ademds, porque mediante él se
garantizan ofros derechos constitucionales, como los derechos a la informacién, a la
participacion politica y a la libertad de expresion.

5 Sentencia T-046 de 2007, Corte Constitucional M.P. Jaime Cdérdoba Trivifio..
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"b] El ndcleo esencial del derecho de peticiéon reside en la resolucion pronta.y
oportuna de la cuestion, pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la autoridad
si ésta no resuelve o se reserva para si el sentido de lo decidido.

' “c) La respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. oporfunidad 2. Debe resolverse
de fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado 3. Ser puesta en
conocimiento del peticionario. Si no se cumple con estos requisitos se incurre en una
vulneracién del derecho constitucional fundamental de peticidn.

“d) Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de fo solicitado ni fampoco se
concreta siempre en una respuesta escrita.,

“h) La figura del silencio administrativo no libera a:la administracién de la obligacién
de resolver oportunamente la peticion, pues su 'objefo es distinto.  El -silencio
administrativo es la prueba incontrovertible de que se ha “violado el derecho de
peticién. -

“i) El derecho de peticién también es aplicable en la via gubernativa, por ser ésta una
| expresion mads del derecho consagrado en el articule.23 de la Carta. Sentencias T-294
de 1997 y T-457 de 1994." (Negritas de la Sala)s

De conformidad con la citada jurisprudencial, para que se entienda satisfecho
el derecho de peticién, resulta necesario que a la solicitud se le dé respuesta
oportuna, que se resuelva de fondo la peticién, de forma clara, precisa y
congruente con lo solicitado, y que dicha respuesta se ponga en
conocimiento del peficionario, de tal forma que, la ausencia de uno de estos
requisitos conlleva a la vulneracién del anotado derecho fundamental por
parte del funcionario correspondiente. '

5.1.3 DERECHO A LA IGUALDAD

El derecho a laigualdad es un pilar fundamental de los Estados democrdticos,
es asi que instrumentos internacionales, como la Convencion Americana Sobre
Derechos Humanos lo ha consagrado denfro de su cuerpo normativo, desde
un sentido formal y material, en los articulos 24 y 2. Por su parte, la Constitucion
Politica, adicionalmente de la vinculacion directa de esta prerrogativa
humana a través del bloque de constitucionalidad, dispone en su articulo 13,

la cldusula de igualdad real o material desorrollodd por. es’ro Corporoqon en
varios de sus pronunciamientos.’ :

El Estado tiene el deber de promover las condiciones para Iogror que’la
igualdad sea real y efectiva y para ello debe adoptar medidas que
favorezcan a grupos discriminados o marginados, y brindar una proteccion
especial para aquellas personas que por su condicién fisica o mental se

¢ Sala Sexta de Revisidén de la Corte Constitucional Sen’rencm T-377 de 2000 Magistrado

Ponente: Dr. Alejandro Martinez Caballero.
7 Sentencia T-638/2017 Corte Constitucional Mp. ANTONIO JOSE LIZARAZO OCAMPO
Cédigo: FCA - 008 Version: 01 Fecha 18-07-2017
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encuentren en circunstancias de debilidad manifiesta. Asflo dlspone el articulo
13 dela Cur’ra Polmc:d

5.1.4 DIGNIDAD HUMANA

La dignidad humana se encuentra consagrada en el articulo 1 de la
Consftitucidn Politica, que implica garantizar las condiciones necesarias para
una existencia materialmente apropiada y acorde con el proyecto de vida

- que cada ciudadano le imprime a su devenir. Igualmente, este principio
constitucional privilegia la autonomia personal como reqUisi’ro elemental de
una sociedad democrdtica y plurdlista, es decir, constituye la expresién de la
capacidad de autodeterminacidn, de la potestad de exigir el reconocimiento
de ciertas condiciones materiales de existencia, o la manifestacion de la
intfangibilidad de la integridad fisica y moral, por lo que existe un mandato
imperativo de las autoridades pUblicas y de los particulares, para que adopten
las medidas necesarias de proteccién indispensables para salvaguardar los
bienes juridicos mds preciados para el Estado.8 '

5.1.5 PROGRAMA “SER PILO PAGA 2"

SER PILO PAGA 2 es un programa educativo creado para el-desarrollo de una
politica estatal por el Ministerio de Educacién Nacional, con el fin de
incentivar y fortalecer la excelencia y calidad en la 'educc\cién superior
brindando recursos econémicos y apoyo de sostenimiento durante fodo el
periodo de estudio a los estudiantes de bajos recursos con mejores puntajes
en las pruebas Saber 11 para que estos puedan estudiar en las Instituciones
de Educacidon Superior acreditadas con los estdndares mds altos de
excelencia en el pais. El desarrollo de esta politica piblica le fue asigncdo a
ICETEX, para que esta entfidad se encorgoro de administrar los recursos
aportados por el Gobierno.

“Estado colombiano cred el programa-Ser Pilo Paga como una medida de
accion afirmativa dirigida a procurar que las personas de escasos recursos:
puedan fener acceso a una institucion de educacién superior y con ello
puedan confinuar con un plan de vida acorde con esa formacién
académica. En su segunda etapa de ejecucidn, se establecieron los
siguientes requisitos de postulacion y acceso para este programa:

- Un pu‘n’rcje de 318 o superior en las pruebas ICFES. _

8 Sentencia 1-030-17 Corte Cons’n’rumonol Mp. GLORIA STELLA ORTIZ DELGADO
Caodigo: FCA - 008 Version: 01 Fecha: 18-07-2017
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- Haber cursado y oprobodo el grcdo 11.en el dﬁo 201 5. |

- Esfar reglsfrodo en Io base de dcn‘os del SISBEN pord fecho de cor’re del 19 de
Jumo de 2015. : ' SRR

‘—Ser admitido por una de las 39 in'sﬁ’ruciones‘ de »edu'cccic’)n,-superiorf,4
acreditadas en alta calidad. - :

- Para aspirantes de la poblacién indigena, deben estar registrados en'el censo
- del Ministerio del Interior para fecha de corte del 30 de junio de 2015."

En la segunda version de SER PILO PAGA los aspirantes deben cumplir con los
requisitos establecidos en el “Reglamento Operativo de SER PILO PAGA 2", en-
el -cual se encuentra regulado lo referente al cambio de programa
académico o de institucién superior de la siguiente forma:

“ARTICULO DECIMO OCTAVO- DURACION DEL CREDITO CONDONABLE: La financiacion del
crédito condonable por parte del MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL se garantizard por

: " un periodo equivalente al nimero de periodos del programa académico sobre el cual se -
adjudica el crédito condonable, segin la duracion esfableczda paro el ‘mismo Y de

" conformidad a la d:spombmdcd presupuesfo! del Fondo ' ‘ :

: Esfe programa aplicard para: . programas fécnicos profesionales, - fecnoldgicos: y
profesionales universitarios. En los-casos en que el _programa academlco sea por c;clos
propedeuhcos se financiaran hasta dos niveles de formacién académica.

~ Se aceptardn cambios de programag ocadémico o de Institucion de Educacién Supetrior por

-una sola vez siempre y cuando | valor del nuevo programa no exceda el 20% del valor del

- programa inicial. El cambio se debe realizar dentro de los primeros dos (2) primero periodos

académicos del programa inicial. Los periodos académicos adicionales que_conlleve el

camblo de programa o de lnshfuc:on de Educoc:on Supertor deberan ser fmcncmdos con
recursos propios del beneficiario. B

En el evento que el beneficiario pierdo un periodo académico, no ,Se‘ "suspenderc’m los
desembolsos de matricula y apoyo de sostenimiento, :los mismos cohfinuardn siemprey
cuando el joven haga la respectiva renovacién del crédito condonable 'y hasta el numero
total de semestres del programa académico seleccionado inicialmente. Los semestres.
crd:c;onales deberdn ser financiados con recursos propios del beneflc:ono '

Los beneficiarios no pueden tomar el crédito condonable para el periodo en el que le fue
‘adjudicado, por razones justificadas como la prestacién del servicio militar obligatorio,
enfermedad grave, calamidad doméstica, traslado del lugar de residencia, procesos en
nivelacién académica, procesos de orientacién socio- -ocupacional, parf:c:pac;on en.
procesos de selecciéon en programas de infernacionalizacién de Ia Educacién: Supenor; _
podran aplazar el uso del crédito condonable hasta por dos (2) penodos acadeémicos y los
recursos deberdn serreservados al Ministerio de Educacion Nacional y el ICETEX enlamisma

Cédigo: FCA-008  Versién: 01  Fecha: 18-07-2017
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institucién de educacién superior donde fue aprobado y legalizado el crédito
condonable.”

Teniendo en cuanta lo anterior, existen dos requisitos necesarios para que se
produzca modificacion en el programa dacadémico o en la Instifucidn de
Educacién Superior: i- que el valor de la nueva matricula del nuevo programa
no exceda el 20% del valor de la matricula del programa inicial. ii- el cambio
se realice dentro de los dos (2) primeros periodos académicos del programa
inicial.

5. CASO CONCRETO
6.1 Hechos probados.

- Se encuentra acreditado en el expediente que el accionante inicié su carrera
universitaria en el Colegio Mayor de nuestra Sefiora del Rosario en el programa
de Ciencia Politica y Gobierno en el periodo 2016-1 (Fl. 8)

- Se encuentra acreditado dentro del expediente que 'el accionante solicité el
cambio de Educacion Superior y programa educativo mediante carta dirigida
al ICETEX de fecha 15 de diciembre de 2017 (Fl. 6)

- Se encuentra acreditado dentro del expediente que el ICETEX dio respuesta
a la solicitud presentada por el accionante mediante oficio 2017317720-CAS-
. 2519387-B579P4 de fecha 21 de diciembre de 2017 (FI.11-12)

- Se encuenira acreditado dentro del expediente documento promovido por
la Defensoria del Pueblo por queja presentada por el joven JOSE DAVID
BERMEJO PADILLA, remitido al ICETEX con el fin de que esta entidad le brinde
05|s’renc:|o mformoc;on y seguimiento del joven JOSE DAVID BERMEJO PADILLA.
(FI. 28-29)

6.2 Andlisis critico de las pruebas frente al marco juridico.

Procede la Sala a resolver el problema juridico planteado, de acuerdo con el
marco normativo y jurisprudencial expuesto, asi como los hechos probados.

En el sub judice, se tiene que el accionante inicié su periodo académico en €l
aio 2016-1 en el programa de Ciencia Politica y Gobierno en el Colegio Mayor
de nuestra Sefiora del Rosario a través de un benefmo de crédito condonable
de SER PILO PAGA 2. ‘

El joven JOSE DAVID BERMEJO PADILLA presentd solicitud de cambio de
Institucion educativa y programa académico ante el ICETEX el dia 15 de
Cddigo: FCA - 008 Version: 01 Fecha: 18-07-2017 :
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diciembre de 2017, cuando se encontraba cursando 3° semestre de Ciencia
Politica y de Gobierno. Solicitud que fue respondida en forma negativa por

- considerar que el estudiante ya se encontraba matriculado en el 3° semestre

del programa académico, y las modificaciones de Institucion Superior se
deben realizar dentro de los dos (2) primeros semesires de la carrera inicial. Por
lo anterior, el accionante se dirigi¢ a la Defensoria del Pueblo Regional Bolivar,
para que a fravés de esta entidad el ICETEX le brindara asistencia, mformcmon
y segu:mlen‘ro para realizar las acciones pertinentes en su caso.

El accionante instauré accion de tutela con el fin de que se le amparen sus
‘derechos, no obstante el aquo negd el amparo constitucional, con el
argumento que al joven JOSE DAVID BERMEJO PADILLA no se le vulnerd el
derecho a la educacion debido a que el accionante no presentd la solicitud
del cambio de programa académico y de institucion superior dentro del
término establecido para ello. ’

" Para la Sala, la sentencia de primera instancia se debe confirmar, ya que

como se expuso en el marco normativo y jurisprudencial, la Corte
Constitucional ha reiterado gue el derecho fundamental ala educacion tiene
una connotacién especial por ser un derecho- deber el cual implica unas

obligaciones y responsabilidades contenidas por expresa disposicién
‘constitucional que debe cumplir el Estado, asi. como también existen deberes
gue tiene el estudiante, las cuales se deben cumplir para el adecuado goce
y desarrollo de este derecho.

En este sentido, todo aspirante a ingresar en algin programa social o
asistencial del Estado, fiene el deber de conocer el procedimiento de
inscripcioén, seleccion, y adjudicacion de beneficios_, asi. como también es de
conocimiento publico las condiciones y caracteristicas propias de cada
programa. o
En el caso bajo estudio SER PILO PAGA 2 se encuentra regulado en el
REGLAMENTO OPERATIVO SER PILO PAGA 2 en el aio 2015 por la Viceministra
de Educacién Superior y el Presidente del ICETEX, el cual establece en el
~ arficulo Décimo Octave que  “Se acepfaran cambios de Programa
académico o Institucion de Educacién Superior por solo una vez siempre y
cuando el valor de la matricula del nuevo programa no ‘exceda el 20% del
valor de la matricula inicial. El cambio se debe realizar denfro de los dos (2)
primeros periodos académicos del programa inicial”. |

Asi mismo el articulo Decimo manifiesta que ‘“Todo proceso de seleccion cuyo
fin sea dar alcance al objeto de este Fondo, deberd ser ampliamente

divulgado a través de los medios de comuntcac:on que para fcl efecfo
Cédigo: FCA - 008 Version: 01 Fecha: 18-07-2017 - :
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dispongan el ICETEX y el MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Cualquier
mecanismo que se escoja para la divulgacidon de la convocatoria debe
buscar que toda la poblacién objeto de este programa educativo tenga
acceso a esta informacién en forma oportuna.”

No puede justificar el accionante sus acciones alegando el desconocimiento
de dicho reglamento, debido a que como en reiteradas ocasiones lo ha
manifestado la Corte Constitucional “En desarrollo del principio de seguridad
juridica, el ordenamiento civil colombiano adoptd el principio general del
Derecho Romano segun el cual la ignorancia del Derecho no sirve de excusa
(iuris ignorantia non excusat], con la consecuencia de que el error de derecho
perjudica (iuris error nocet)”® mds aun cuando el programa SER PILO PAGA
cuenta con una pdgina web oficial
http://aprende.colombiaaprende.edu.co/pilopaga en la cual se encuentra
toda la informacién relacionada con el programa, pagina que también ha
sido divulgada en todos los medios de comunicacion. '

En ese sentido, si el aspirante deseaba obtenerinformacidén o aclarar cualquier
inquietud respecto a su situacion, debid ingresar a los canales oficiales de
comunicacion del programa SER PILO PAGA '2; de la misma forma debid tener
en cuenta el reglamento anteriormente mencionado al momento de ingresar
al referido programa asistencial, en el cual se encuentran los requisitos para el
cambio de programa académico o de Institucién de Educacion Superior; esto
es: i- que el valor de la nueva matricula del nuevo programa no exceda el 20%
del valor de la matricula del programa inicial. ii- solicitar el cambio dentro de
los dos (2) primeros periodos académicos, y no cuando se encontraba
cursando el tercer semestre.

En el expediente no obra pruebdalguno que demuestre que el joven JOSE
DAVID BERMEJO PADILLA haya realizado la solicitud del cambio de programa
académico y de Institucion de Educacién Superior dentro del término
establecido para ello; sino por el contrario, manifestd en la solicitud remitida o
ICETEX de fecha 15 de diciembre de 2017 que reconoce que el cambio se
debe redlizar hasta el segundo periodo académico y él se encontraba
cursando el tercer periodo académico, esto es 2017-1.

Por lo anteriormente expuesto, para la Sala no existe violacién del derecho
fundamental a la educacién, puesto que no se ha afectado el nicleo
esencial de este derecho fundamental, esto es la potestad de sus tfitulares de

9 Sentencia C- 993 de 2006. Corte Constitucional Mp. Dr. JAIME ARAUJO RENTERIA
COdlgo FCA - 008 Version: 01 Fecha: 18-07-2017 g
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reclamar el acceso al sistema educativo o a uno que permita una "adecuada
formacion™10, asi como de permanecer en el mismo.!! ‘

En ningin momento se le ha impedido el acceso al sis’rémqeducqﬁvo} si bien

" se le negd la solicitud de cambio de programa académico y de Institucion de
Educacién Superior, el accionante fue beneficiario de un programa educativo
en el cual el Estado brinda apoyo econdmico a los estudiantes con los mejores
puntajes en las pruebas Saber 11 y es por ello que pudo cursar tres semestres
de su programa académico con el cumplimiento de todos los beneficios gue
conlleva el programa. Como se menciond en el marco normativo y
jurisprudencial, SER PILO PAGA 2 fue un programa creado con el fin de facilitar
y garantizar el acceso al sistema educativo a todas las personas, es decir, en
desarrollo del derecho fundamental a la educacion.

lgualmente considera esta colegiatura la inexistencia de vulneracion del
derecho de peticién; por las siguientes razones: La peticion elevada por el
actor al ICETEX carece de constancia y fecha de recibido, no obstante se
tendrd como fecha de présen’rocién, la fecha de creacidon de la misma, esto
es el 15 de diciembre de 2017 (Fl.4). A su turno la respuesta a dicha peticidn
carece de constancia de notificacién, pero presenta como fecha de emisidon
el 21 de diciembre de 2017. (F..11-12) En este orden, teniendo en cuanta la
fecha de la respuesta emitida por la peticionada, la Sala infiere que la misma
fue respondida de manera oportuna, y ademds dicha respuesta fiene los
atributos de ser de fondo, completa y coherente con lo pedido.

Por ofro lado, es preciso verificar si la aludida respuesta fue comunicada al
peticionario. En este punto es importante aclarar que no existe en el
expediente prueba de dicha nofificacion o comunicacion; sin embargo, de la
comunicacion formulada a la Defensoria del Pueblo de fecha 18 de enero de
2018 (FI.27-28), se infiere que el tutelante tiene conocimiento de dicha
respuesta, ya que en el oficio dirigido por la Defensoria del Pueblo se hace
alusién expresa vy textual a ella.

Asi las cosas, existiendo respuesta de fondo, completa y coherente a la
peticion formulada y habiendo sido esta puesto en conocimiento del
peticionario, se encuentra satisfecho el derecho de peticion.

En otfra arista, para la Sala tampoco existe violacion al derecho dé peticion
frente a la solicitud formulada por la Defensoria del pueblo al ICETEX (Fl. 27-28),

10 Sentencia T-534/97 Corte Constitucional, Mp. Jorge Arango Mejia. '
‘ 11 Sentencia T-329/97 Corte Constitucional Mp. FABIO MORON DIAZ
Coédigo: FCA - 008 Version: 01 Fecha: 18-07-2017
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la cual se hace como consecuencia de la queja presentada por el actual
accionante, a la anterior conclusion arrima la Sala en consideracion a que en
dicha solicitud lo que depreca la Defensoria del Pueblo es que se “realicen las
acciones pertinenfes y necesarias, para que se le brinde la asistencia,
informacidén y seguimiento en el caso indicado, esto para garantizar el goce
efectivo derecho” '

Asimismo, no existe vulneracion al derecho de la dignidad humana por que
este derecho se consfituye como una plataforma cons’ri’rucioncl,vdebido a
que a través de ella se pueden identificar las necesidades de los. seres
‘humanos. La jurisprudencia *constitucional ha establecido que la dignidad
humana se desenvuelve en tres dimensiones: (i) en primer lugar, respecto de
su autonomia individual, donde se valora su libre capacidad de
autodeterminacion y eleccion del plan de vida; (ii) en segundo lugar, respecto
de sus necesidades vitales, es decir, de las condiciones materiales que
requiere para ejecutar ese plan de vida; y (jii) en tercer lugar, respecto de sus
convicciones espirituales como elemento esencial para autodeterminarse y
desarrollar su eleccién de vida.'12

Es asi como el Estado tiene la obligacion de respetar los derechos
fundamentales superiores, lo cual implica permitir el ejercicio de los derechos
sin restricciones injustificadas, asi como evitar quitar o desaparecer los que ya
se encuentran reconocidos; y garantizar la materializacién de los mismos a -
través de medidas estatales que aseguren su ejercicio. El Ministerio de
Educacion Nacional en conjunto con ICETEX, con la expedicidon del
Reglamento Operativo de SER PILO PAGA 2 busca precisamente garantizar
que se protejan todos los derechos de las personas aspirantes a pertenecer al
programa, brindando una seguridad juridica a todos los jovenes
pertenecientes al programa. Es por ello que el cumplimiento de todos los
requisitos y condiciones consagrados en el Reglamentos deben ser de
obligatorio cumphmlenfo sin excepcuon Glguno y ello no vulnera la dignidad
humana. -

Finalmente, para esta magistratura tampoco existe conculcacion del derecho
a la igualdad, pues en primer lugar como se establecid en parrafos
precedentes SER PILO PAGA es una accion afirmativa del Estado Tendlen’re a
lograr una igualdad real en un contexto donde existen. cner’ros grupos
vulnerables, los cuales no pueden ejercer correctamente sus derechos -
fundamentales por factores socmles econdmicos y culturales'3. De tal manera

12 Sentencia T-023-17 Corte Constitucional, Mp. AQUILES ARRIETA GOMEZ
13 Ibidem
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de que el actor al ser beneficiario de este programa, se evidencia - el
cumplimiento de uno de los fines del Estado consagrado constitucionalmente
en el articulo 13 de la Constitucidon Politica referido a que el Estado debe
procurar una igualdad material entre los individuos ‘o’rorgéndole‘ la posibilidad
a jévenes de estudiar en Instituciones de Educacién Superior de alta calidad.

En suma, no existe prueba de que a ofro beneficiario del programa SER PILO
PAGA 2, que se encuentre en la misma :sifruccién factica y juridica del
accionante, se le haya dado un trato diferente, como por ejemplo la
autorizaciéon del cambio de programa académico y de Institucion Superior
~enconfrdndose cursando el tercer periodo académico. | ‘

‘Por todo lo anterior se confirmara el fallo impfugnodo‘.‘
“VI.- FALLA'

PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia de fecha veintidés (22) de febrero de dos
mil dieciocho (2018), proferida por el Juzgado Cuarto Administrativo del
Circuito de Cartagena, por las razones expuestas en la parte motiva de la
presente providencia. - ' 5 '
'SEGUNDO: COMUNIQUESE la presente providencia al Juzgado de origen y; por
secretaria REMITASE el expediente dentro los diez dias siguientes a la ejecutoria
de la presente providencia, a la Corte Constitucional para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLA'SE’

" LOS MAGISTRADOS

EDGAR ALEXI VASQUEZ CON;fRERAS
/%ff enfe. Con [ermiso k
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