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Repblica de Colombia k SENTENCIA No.045/2018
: SALA DE DECISION

SIGCMA

Cartagena de Indias, D. T. y C., dieciséis (16) de octubre de dos mil dieciocho
(2018)

.- IDENTIFICACION DEL PROCESO, RADICACION Y PARTES INTERVINIENTES

| Medio de control ACCION DE TUTELA (IMPUGNACION)

Radicado v 13-001-33-33-013-2018-00188-01
Accionante ANTONIO OYOLA QUINTERO
Accionado COLPENSIONES Y OTROS

Magistrado Ponente |LUIS MIGUEL VILLALOBOS ALVAREZ

Tema Seguridad Social

Il -~ PRONUNCIAMIENTO

' Procede la sala aresolverlai mpugnocxon presentada por la parte accionante
con’rro 1a senfencia de fecha tres (03) de septiembre de 2018 proferida por el
Juzgado Décimo Tercero Administrativo del Circuito de Cartagena, a través
de la cual se tutelaron los derechos fundamentales del sefior Antonio Maria
Claret Oyola Quintero.

lll.- ANTECEDENTES
1. Hechos relevantes planteados por la parte accionante.
En la solicitud, la accionante narrd los siguientes hechos:

1.1.  “El 27 de abril de 2017 el senor Antonio Maria Claret Oyola Quintero
solicitd ‘ante COLPENSIONES, el reconocimiento y pago de una pension
de vejez |

1.2.  Con Resolucién SUB 119498 de 6 de julio de 2017, la Subdireccion de
Determinacion IX de COLPENSIONES, resolvié negar el reconocimiento y
pago de la prestacion solicitada en atencidn a que el accionante no
acreditada las 1.300 semanas cotizadas requeridas por la ley 797 de 2003
para el afio de 2016(F1. 7-12). |

1.3. En la parte motiva de la Resolucidén SUB 119498 de 6 de julio de‘2017
COLPENSIONES no aplica el régimen de transicién porque el accionante

no cumple con 750 semanas coftizadas al 25 de julio de 2005.
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1.4. En la historia laboral del OcciOndm‘e este seﬁalo que ‘existen unos
‘periodos faltantes cuando labord en la ESE Hospltal Umversﬂcmo de
CGrTogeno hoy liguidada asi: B
- Primer periodo: mes de Jumo de 1999 Ql mes de febrero de 2000
- Segundo Periodo: mes de mayo de 2000 al mes de enero de 2001
- Tercer periodo: mes de abril de 200] al mes de junio de 2001

1.5. El accionante elevé Ias correspondientes consultas en el mesxde moer'
ante COLPENSIONES y al Depqr’romemo de Bolivar, pcuro efecfo del
‘pago-de los periodos no cotizados.

1.6. Con Oficio GOBOL 18-008170 de 2 de marzo de 2018, el Secretario de
Hacienda del‘,Depormm’en‘ro de Boﬁvof“solici’ré a la Adminis’rrddord
Colombiana de Pensiones la IiQuid_qcién del 25% de los aportes de.
seguridad social en pensién correspon‘diénfes al sefor Antonio - Claret
Oyola Quintero, como ex trabajador de la ESE -Hospital Universitario de
Cartagena. El valor del 75% de la liguidacion sea tomado del depbsito
judicial consh‘rwdos por el Depor’rdmen’ro Nacién de Oper0c1ones
Bancarias en cuantia de- $1 067.144, 135 de la cuenta No. 110019196555

del Banco Agrario de Colombia.

1.7. A través de oficio BZ 2018_4761625 de 29 de mayo de 2018, el Director
“de Ingresos por Aportes de COLPENSIONES, informé ala Gobernacién de
Bolivar que la liquidacion de los aportes faltantes del aqui accionante
debia redlizarse a tfravés ‘def operador PILA, reportado en el nombre y el
NIT del hospital liquidado y respecto al depésito judicial que reporta en
la misiva, los mismos se encuentran en custodia del PAR 1SS, por lo que
pldIO elevor la consulta cm’re esa en’rldod '

1.8.  Por su parte, con oficio 201808250 de 10 de julio de 2018 el PAR IS$ da

~respuesta a la peficion elevada por. el Dépcr’rqmen’ro de Boli?or,

- sefialando que con la expedic‘iénv de los Decretos 2011 y Decré’ro’ No.

2013 de'sep’riembre de 2012, la entidad que fiene la competencia para:

emitir la c:erhflcoccon el senor Antonio Claret Oyold Quintero, como ex
trabajador de la ESE Hospital Universitario de Cor‘rageno es . la

. Administradora  Colombiana de Pensiones. Respecto a los recursos

correspondientes al titulo de depdsito judic‘idl—'por valor de $1.067.144.135

sefiala que se encuentran en cuentas ‘de PAR ISS y se encuentran en
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etapa de depuracién con COLPENISONES, pok IQ gue una vez se va
avanzado se realizan los traslados correspondientes.

1.9. Sostiene el accionante que a la fecha cuenta con 65 anos de esas, se
encuentra sin pensién, no tiene ofra fuente de ingresos, por lo que
requiere las intervenciones del juez constitucional. '

2. Pretensiones

“Solicito la proteccidén inmediata a mis derechos fundamentales ordenado dar
framite a los actor reconocidos y anunciados por las entidades demandadas,

es decir:

A COLPENSIONES Y PARISS: realizar los trémites tendientes para gue el PARISS
haga el fraslado correspondiente al 75% de lo que se dejé de pagar. De
acverdo al depésito judicial certificado. '

A LA GOBERNACION DE BOLIVAR: realizar el pogo correspondiente al 25% tal
como lo defallo en la carta del 16 de julio de 2018”

3. Actuacién procesal.
3.1 Admisién y notificacién.

La accidn de tutela de la referencia, se presentd el dia 17 de agosto de 2018,
correspondiéndole su reparto al Juzgado Décimo Tercero Administrativo del

- Circuito de Cartagena y mediante providencia de fecha 27 de agosto de 2018

se procedié admitir la solicitud de amparo (Fol. 41). Mediante providencia de
fecha 3 de septiembre de 2018 el Jugado Décimo Tercero Administrativo del
Circuito de Cdr’rogeno resolvid tutelar los derechos fundamentales del sefior
Antonio Maria Claret QOyola Quintero. (Fl. 99-109)

3.2 De la contestacién de la tutela.

La accionada, PATRIMONIO. AUTONOMO DE REMANENTES DEL INSTITUTO DE -
SEGUROS SOCIALES EN LIQUIDACION-P.A.R.LS.S, en su informe (Fl. 46) manifestd
que dicha entidad elevd consutta del caso con el Departamento Financiero
de esa enfidad la cual informo que, mediante Oficio de Salida No. 201808250
de fecha 10 de julio de 2018, dirigido a la Secretaria de Hacienda del
Departamento de Bolivar al Funcionario RAFAEL ANTONIO MORALES
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HERNANDEZ secre’rorlo de Hc:cuendq del Deporfomem‘o de Bollvor se le\f‘
informé lo siguiente: |

“(...) DFI-10400-01577

Asunto: Respuesta oficio con radicado inferno P. A. R ISS 201 808038 de 15de
?;un/o de 2018. ~ ~ ST .

Respefodo Docfor Morales:

(...) nos permitimos informar que quien fienen la 'comp’efencia para emiﬁr la
certificacién de ofmoc:on del sefior Antonio Claret Oyoio Quintero identificado.
con cedula de ciudadania No. 9.084. 087, es la Administradora Colombiana cle
Pensrones Colpens;ones toda vez que con la entrada en vigencia del decreto
en mencion, el Instituto de Seguros Sociales frc:slado a d;cho entidad, los basa,w
de datos y ophcohvos de consulfa.

Porotra parte, y‘réspecfo a la certificacion del de‘pésifo judicial cOnsm‘uido por
el Departamento Nacional de Operaciones Bancarias - por \)dlo:i de
$7 067.144.135, le manifestamos que en las cuentas clel P.A.R.LS. S. estdn dichos
recursos los cuales corresponden a deudas que ensu momento IaE.S.E Hospﬁcﬂ‘ |
Universitario de Con‘ogeno ldenhf/ccrdo con el NIT 800.231.432 tenia con el
sistema de Seguridad Soc:clz en Pens:on, de los cuales a la fecha nos
~ enconframos en proceso de depuracién con Colpensiones 'y “estamos
realizando los fraslados a medida que vamos avanzando en la misma. Una vez
~efectuemos los traslados de los recursos a que haya lugar, les mformomos poro
“que se pongan en confocfo conla Admmtsfrodoro de Pens:ones ‘

En Ios cnferiores términos atendemos de fondo sU peﬁcién.{ i)

Asf las cosas, se puede observar el P.ARILS.S. EN' LIQUIDACION ha otforgado
una respuesta clara en relacion a la cen‘mcacron del deposrfo jUd!C!O
“constituidos por el Depon‘omenfo Nacional de Operocrones Bancarias por
valor de $1.067.144.135, en la cual manifesté que dichos recursos d la fecha se
‘encuentran en proceso de depuracién con COLPENSIONES y estd realizando

~los traslados a medida que va avanzando en la'misma; y una vez efectyen !Oé
fraslados de los recursos a que haya lugar, se mformara par. que se pongon en
contacto con Io Admm/sfrodoro de Pensiones.”

Céyd‘igo: FCA - 008 . Version: 01 _Febcha:k 18-07-2017 - -




ey
% Rama Judiclal

YE3 | Conscio Superlor de Ja Judicatura TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOL{VAR
" ] Reptiblica de Colombia . : SENTENCIA No.045/2018
SALA DE DECISION

SIGCMA

La accionada P.A.R.LS.S. argumenta que de conformidad con los Decretos
2011, 2012 y 2013 de fecha 28 de septiembre de 2012, mediante los cuales
reglamentd la entrada en operacion de la ADMINSITRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES COLPENSIONES, quien asumid la compe’rencio para administrar
el Régimen de Prima Media con Prestacion Definida y demds actividades
afines. ‘

Por lo anterior, aducen que una vez verificados los aplicativos de la consulta
gue fueron entregados por el ISS HOY LIQUIDADO, se evidencid que el sefor
ANTONIO MARIA -OYOLA CLARET QUINTERO no contaba con expediente
pensional, ya que no presento solicitud o reclamacion formal de prestacion
econdmica ante los centros de atencion al pensionado del INSTITUTO DE
SEGURO SOCIAL antes del 28 de septiembre de 2012 fecha en la cual el ISS
entro en liguidacion, requisito que era indispensable para la apertura de la
carpeta pensional, sin embargo el ISS denfro del marco de sus competencia
remitié a Colpensiones la base de datos de dfiliacién y registro el 31 de octubre
de 2012, junto con la base de datos de la Historia Laboral el 11 de octubre de
2012, en donde se solida la relacion de aportes efectuados por el accionado
OYOLA CLARET QUINTERO al Régimen Prima Media Definida.

lgualmente osegUro que con el Decreto 2011 de 2012 en su drﬁcUIo 3 numeral
1 estableci®é que COLPENSIONES debe resolver las solicitudes de
reconocimiento de derechos pensionadles, incluyendo aquellas que habiendo
sido presentadas ante el ISS no se hubieren resuelto a la entrada en vigencia
del citado Decreto, afirma que'carece de facultad juridica para pronunciarse
sobre los aspectos relacionados con el Régimen Prima Media con Prestacion
Definida, siendo por tanto COLPENSIONES la enfidad actualmente encargada
de administrar el mencionado régimen.

Por otro lado, el DEPARTAMENTO DE BOLIVAR en su informe (Fl. 58) manifiesta
gue reconoce que tiene Id obligacién de cancelar los aportes pensionales
dejados de cotizar por la entidad ESE Hospital Universitario de Cartagena,
Liguidada, toda vez que la entidad territorial asumid las obligaciones que
dejare la extinta ESE. '

Afirma que la Secretaria de Hacienda Departamental: de Bolivar surtié las
actuaciones administrativas para i) dilucidar a COLPENSIONES la afiliacién del
sefior Oyola con el ISS hoy Colpensiones, ii) puntualizar a la Administradora
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ColpenSIones los ciclos que se Odeudom a favor del accnoncm‘re m) se SOIICITO '
la LlQUIdOCIOﬂ de los opor‘res ‘ ‘ ' '

-~ Que mediante oficio No. BZ 20 8_8566726 radicado a Trovésdé la oficina de
atencidn al usuario de la Gobernacién bajo el radicado EXT-BOL-18-023667 del.
dia 22 ‘de agosto de 2018, la administradora Colpensiones informa que la
Gobernomon podrd proceder con el pago del 25% que le corresponde Sin
emborgo no realizard la aplicacion hasta tanto el PARISS no reallce el pago -

‘ correspondieme L v :

Aducen gue la Gobernacidon de Bolivar inicio. los Tramifés administrativos. .
tendientes a realizar el pago del 25% del aporte pensional a favor del sefior - .
~ ANTONIO MARIA CLARET OYOLA QUINTERO, el cuall podrd ser evidenciado en S
- un término no menos a cuarenta y cinco (45) dias, el cual puede ser sUjeTo a.
cambio. Argumentan que la Gobernacion de Bolivar por seruna enhdod de la.
rama ejecu’nvo debe cenirse a las leyes de presupuesfo en este caso el 4
‘articulo 49 de la Ley 179 de 1994 compilado por el decreto 111 el cual
. establece que “Todos los actos administrativos que afecte las apropiaciones |
presupuestales deberdn contar con disponibilidad previos quegoranﬁc'en o]
-~ existencia de apropiacion suficiente para atender estos gasfos”™.

- La accionada COLPENSIONES si bien no presen@informe dentro del ’rrémi’ré de
-~ la tutela, esta enfidad impugné la decision adoptada por ,el A quo baijo los
siguien‘res argumentos. ' ' BRI

Manifiesta en prlmer lugar, cuando hoy omusnon del emplecdor de repor’rclr lo : ;
novedad de ingreso del frabajador, si b|en even’ruolmen‘re podno existr el
incumplimiento de las obhgomones derlvodos de la relocuon choroxl no hc:y} |
incumplimiento de las obhgocuones frente a fe Admlmstrddoro de Pensmnes
como guiera gue no se generaron como consecuencia de la obhgcu(:lon del
empleador del reporfe donde provmleron las obhgocnones relacionadas con

“la aofiliacién, de tal manera gue si bien corresponde a las en’ndc:des‘ | Fe A
odmmrs’rrodoros de los diferentes regimenes adelantar las OCCIoneS de cobroy
con motivo del mcumpllmnen’ro de las obllgomones del empleodos es’rc: solod '
procede SIempre y cuanhdo exista deudcl expresa por parte del empleodor o ;
Colpensuones

Informa que el 4 de sephembre de 2018 Colpensnones envié comunicacion dl
PARISS sol:cnando conﬁrmcaon del g|ro del titulo JUdIClCﬂ correspondlen’re Ol
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Hospital Universitario de Cartagena con los respectivos informes en donde
manifiesta que solicitaron la fecha prevista en la cual el Departamento

Nacional de Operaciones Bancarias reohzarq el menc1onodo depdsito judicial

a Io Gobernacion de Bolivar.

Que en enero de 2018 el PARISS informd a Colpensiones a cerca de unos
dineros qu}e tenfan en su poder correspondientes a depdsitos judiciales, los
cuales a la fecha no han remitido, por lo que Colpensiones sugirié a la
Gobernacion de Bolivar elevar consulta al PARISS para que puedan verificar si
el depdsito judicial existe, a su vez, en comunicacién emitida por la
Gobernacion de Bolivar se informa que la entidad territorial se encuentra enla
plena libertar de realizar el pago del 25% de los periodos adeudados al sefior
ANTONIO MARIA CLARET OYOLA QUINTERO, no obstante lo anterior,
Colpensiones no podrd realizar la aplicacién de los ‘recursos correspondien’res
al 75%, hasta tanto no se reciba pago por parte del PARISS.. |

- Finalmente concluye que Colpensiones ha realizado todos las actuaciones

administrativas y legales para que el PARISS vy el Departamento de Bolivar v
cancelen el 75% y el 25% respectivamente de los aportes patronales
adeudados al sefior Antonio Maria Clare Oyola Quintero

4. SENTENCIA IMPUGNADA

A fravés de sentencia de fecha fres (03) de septiembre de 2018, el A quo
decidi® TUTELAR los derechos fundamentales deprecodos por el senor
ANTONIOC OYOLA QUINTERO fallando lo sngwenfe

“PRIMEROQ: TUTELAR Ios derechos fundomenfol del senor Antonio Marria
Claret Oyola Quintero, identificado con la cézwa de civdadania No.
0.084.087, al debido proceso, la seguridad social y minimo vital, por las
razones aqui dadas.

(..)0".

Pues considera, que en primer lugar es procedente la accionante tutela
presentada por el accionante en atencién a que ha diligenciado la
correccion de su historia laboral v la inclusidn de los periodos de dpor’res
adeudados por su empleados en varias oportunidades sin éxito. El A quo
manifiesta que no se debe someter al sefior Oyola Quintero al frdmite de un
proceso ordinaric cuando ya cuenta con 65 afos de edad, pues eso
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produciria una cdrquespropor‘cionoda, dado el Tiempo que 'conIIeVo ese
tipo de trdmites y considerando, sobre todo que no,cUen’rG Gcfuolmen’ie con
ningUnd fuente de ingresos que le permh‘d SUbsisTir, mientras un juez define si

_ fiene derecho o no a que los periodos de aportes adeudados por la. ESE
Hospl’rol Universitario de Cormgeno en liguidacion se contabilicen para efec’ros
de sU reconocimiento de su pensmn de vej '

Argumen’fo que el accionante es und personcj'de la tercera edad q'uev._no ‘
puede acceder por si mismo a los recursos que demanda su subsisfencia, por
lo que convierte a la accién de tutela el escenario eficaz e idéneo para el
examen de sus pretensiones. BER ' o

4.1IMPUGNACION

La accionada COLPENSIONES impu néJa sentencia vvde ’ru’reld de medidmfe
escrito de fecha seis (06) de sepﬁembre de 2018 visible a folio 134.

lll.- CONSIDERACIONES

1. Competencia

Con fundamento en el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991 es competente
este Tribunal para conocer de la presente accion. -

2. Problema Juridico
- La Corporacién debe resolver el siguiente problema juridico:

-sEn el sub judice, la accién de tutela es procedente’ para obtener la -
correccién de la historia laboral y Ia inclusién de- los penodos de aportes -
adeudados por el empleador al accionante?

Si la respuesta es positiva, se deberd resolver el siguiente problema:

-sVulnera COLPENSIONES, PATRIMONIO AUTONOMO DE REMANENTES DEL
INSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES EN LIQUIDACION- y el DEPARTAMENTO DE
BOLIVAR os derechos fundamentales al debido proceso, a la seguridad social

y al ml’n:'mo vital del sefior Antonio Maria Claret Oyolc: Quinfero?

Sila respuesta al anterior problemo es posmvo se debe conceder conflrmor la

sentencia n’npugncdo en caso COHT!’CJHO se l’e\/OCCert
Cédigo: FCA - 008 Version: 01 Fecha: 18-07-2017
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2. Tesis

La Sala magistral considera que es procedente la accidn de tutela en el caso

‘bajo estudio, pues si bien la accidn de tutela fiene cardcter subsidiario, su

procedencia estd sujeta a la verificacion previa de la o existencia de otros
mecanismos de defensa judicial, y que de existir dicho mecanismo, el mismo
no resulte idoneo para la efectiva proteccion del derecho, en el sub examine
el actor en primer lugar ha realizado todas las gestiones tendientes a obtener
la proteccidn de sus derechos, por otro lado  exigirle acudir a la jurisdiccion
ordinaria para solicitar la protecciéon de sus derechos fundamentales,
constituiria una carga procesal injustificada; en atencidn a su edad, su
capacidad econdmica se ha visto reducida y a su precaria sifuacion
econdmica, debido a que el actor actualmente no cuenta con ingresos

-econdémicos, lo cual impiden agotar los mecanismos ]UdlClOleS |doneos para

resolver la controversia estudiada en esta opor‘runldcd

Por otfro lado, se confirmard la providencia impugnada al observarse que las
accionadas han vulnerado los derechos fundamentales deprecados, debido
a gue al actor no se le pueden trasladar las consecuencias derivadas por la
mora del empleador en el pago de los aportes.

La anterior tesis se fundamenta en los argumentos que se exponen a
continuacion.

La Accién de Tutela. Su Naturaleza Juridica

- Con la expedicion de la Constfitucion de 1991 se insfituyd en nuesiro

ordenamiento la Accion de Tutela, como herramienta ldoneo poro o]
proTeCCIon de los Derechos Consmuaonoles Fundamentales.

4.1. Requisitos de procedentia

De acuerdo con el articulo 86 de la Constitucién Politica, la jurisprudencia
constitucional, y los arficulos concordantes del decreto 2591 de 1991 por el
cual se regula el trdmite de la accidn de tutela, ésta requiere para su
procedencia el cumplimiento de los siguientes presupuestos:

La Subsidiagriedad o Residualidad:

Se refiere a que la Accidn de tutela procede Unicamente cuando no existe
otro medio de defensa judicial para hacer valer los derechos fundamentales
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gue se estimen vulnerados o omenclzodos es deC|r que. los asociados: -
debemos ogo’ror las herramientas judiciales que el Ieglslcdor haya'

es’rcblemdo para poder- acudir ante el Juez Cons’n’rumonol

Sin" perjuicio de lo anterior, no se oplicordlo subsidiariedad cuando el Actor

prefenda, con la Accién de Tutela, evitar un perjuicio iremediable con

ocasion o la vulneracion del derecho esbozado, o cuando los ‘mecanismos
~ordinarios . se tornen ineficaces, teniendo en cuenta las condlmones de

debilidad mqmﬂes’rc en que se puedo encontrar la persono a ccusc de__ ‘
_foc’rores fisicos, econdmicos o socidles, OJus’rondose asi ol cr;’reno esgnmldo pori‘b‘

la Cor’re Consh‘rucmnol como se cita g conhnuomon

“De acuerdo con el orﬂculo 86 superior‘ la occiéh de tutela proéede cbmo3
‘meconlsmo de proteccion de los derechos fundamenfoles cuando el. afecfado no -
d:spone de Ofro medio de defensa ]Ud!C!CI pues se trata de un meccm:smo subsidiario -
de proteccién y no de uno suscephble de remplazar los medios jUdICIO!eS ordinarios. -
Con todo, el-mismo precepto superior consogro un supuesto en el que la accién de
tutela procede a pesar de la existencia de fales medios ]UdlCICI/eS Hay lugar al amparo -

constitucional de los derechos cuando se lm‘erpone como mecanismo fransitorio para
evitar un perjuicio iremediable, perjuicio que, de ac uerdo con Io;unsprudenc;a de esfo
Corporacion, solo concurre cuando esinminente, grave y de urgente afe_nc;on"'., v

~ Alrespecto el inciso 3° del articulo 86 superior dice:

“Esta accién solo procederd cuando el afectado no disponga de ofro medio de .
defensa judicial; salvo que aquella se ulilice como mecanismo transitorio para evitar

- un perjuicio iremediable.” (Negritas fuera de texto).

La inmedigtez:.

- Lo Accion de Tutela debe ser m’rerpues’ro en un ’rlempo rozonoble Tenlendo en.
cuenta la ocurrencia del hecho o la om|SIon generodoro de Io Omenczo o

VIO|OCIOﬂ del derecho invocado.

La rdzén de ser de la inmediatez es la prevalencia misma del de’rec‘ho
fundomen’rcl conculcado, en el entendido de gue no tendria objeto ompcxrar‘ v

un derecho en el que la violacidon se haya consumgdo sin que se puedo
restablecer éste a su estado natural.

1 Corte Constitucional. Sen’rencxc SU 901 de 2005 Expedxenfe N®° T-905903 Mog:s’rrodo
Ponente Jaime Cérdoba Trivifio. i
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Lg especialidad:

La razdn de ser o el objeto de la Accién de Tutela es Ia proteccién de los
Derechos Constitucionales - Fundamentales especiales, es decir, procede
Unicamente para proteger esta clase de derechos y no para otros, de ahi la
especialidad de la Accidén.

Sin embargo es posible que la Acéién de Tutela proceda para proteger
derechos de oftra categoria (v.gr. los Derechos Colectivos) cuando estos
tengan conexidad directa con los Derechos Constitucionales Fundamentales.

La legitimacidn para interponer la Accién de Tutela.
Legitimacién activa

Sobre el particular el articulo 1° del Decreto 2591 de 1991 dispone que la
accién de amparo Constitucional puéde ser interpuesta por cualquier persond
en-nombre propio o a fravés de representante, a fin de solicitar la proteccion
inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera
que estos resulten vulnerados. por la ocmon u omision de cualquier ou’fondad
pUblica.

De igual mdnero, eh su arficulo 10, el Decreto 2591 de 1991 sefiala:

“La accién de tutela podrd ser ejercida en fodo momento y lugar, por cualquier
persona vulnerada o amenazada en uno de sus derechos fundamentales, quién
actuara por si misma: 0 a ‘fravés de representante. Los poderes se presumiran
auténticos. '

También se pueden agenciar derechos ajenos cuando el fitular de los mismos no esté
en condiciones de promover su propia defensa. Cuando la c;rcunsfoncm ocurra
deberd manifestarse en la solicitud. También podrd ejercerla el Defensor del Puebio 'y
los personeros municipales.”.

La Corte Constitucional que manifiesta lo siguiente respecto al tema:

“La Sala reitera las reglas jurisprudenciales sobre la legitimacion poractiva en las que
se establece que los exifranjeros pueden. solicitar de forma directa el amparo
‘constitucional de sus derechos fundamentales a fravés de la accidn de tutela y que la
agencia oficiosa procede cuando: (i) el agente manifiesta o por lo menos se infiere de
la tutela que actia ental calidad; (ii) el fitular del derecho es una persona en situacion
de vulnerabifidad, que por sus condiciones fisicas o mentales no pueda ejercer la
Cadigo: FCA - 008 " Versién: 01 Fecha: 18-07-2017
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accién directamente vy (iii) el agencxodo ha man/fesfc:do su volum‘od de sohcrfcr e! e

amparo constitucional”.2
Legitimacién pasiva.

En relacion con la legitimacion por pasiva en el framite deyl‘ci accién de tutela
el articulo 13 del Decreto 2591 de 1991 dispone:

"Arficulo 13. La accién se dirigird contra la autoridad pUblica o el répresentdhfe del
érgano que presuntamente violé o amenazé el derecho fundamental. Si uno-u ofro. ¢

hubieren actuado en cumplimiento de ordenes o instrucciones impartidas. por un

superior, o con su autorizacién o aprobacién, la accién se entenderd dirigida contra -

ambos, sin perjuicio de lo que se decida en el 'foHd De ignorarse la idenfidad de la

" qutoridad publica, la accion se tendra por e;erc:dcr com‘ro el superior”, (Negn'!!qs fuera.

de texto)

Las entidades accionadas, Nueva EPS y Porvenir S.A. en principio fienen

competencia para garantizar los derechos fundamentales. Por lo Tan’ro,’es’rcjn

legitimadas en la causa por pasiva frente @ la presunta vulneracién o amenaza

de los derechos fundamentales que el actor narra en su escrito de ‘ru"relo.”f
5. Marco Normativo y Jurisprudencial

5.1 Procedencnc de la accnon de tutela para el reconoc:mlenfo y pcgo de
' presiqcnones socnqles Rel’rerqcmn de jurisprudencia

Por regla general, en numerososbcosiones la Cor’re Constitucional. ha -

enfatizado en el criterio segun el cual la accién de omporo procede cucmdo, }-

el recurrente no cuente, denfro del ordenamiento Iegoi con un mecanismo - -
judicial al que pueda acudir en procura de ob’rener solucioén ala problemohco

~ que padece o, existiendo, porlas confingencias proplc:s que ofron’ro ho resul’rq
wdoneo.

Asi pues, para analizar la idoneidad de los procesos ordinarios para la solucion

de las com‘mgencuos padecidas por el recurrente, se debe observor siose
encuentra frente a lo que el consm‘uyen’re denommo perJUICIO |rremedloble .

En ese senficdo, s6lo cuando las vicish‘Ude‘s descritas por el accionante, las
cuales deben ser acreditadas siquiera sumariamente, denoten la necesidad

2 Corte Constitucional Sentencia T 314/16 Magistrado D:ct GLURIA S“I ELLA ORTIZ DELQADO

wliNet
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de adoptar medidas prontas y eficaces para evitar la consumacion del dafo,

‘es posible que el juez constitucional desplace la drbita de competencia de su

homdlogo- comun y profiera la decmon necesarlo porq ew‘ror lo ofec’romon
aducida. :

Luego'_ le corresponde al juez ConsTiTuciOnOIlq'nalizor y «evcluqr las condiciones
esgrimidqsf‘por el actor en su escrito de tutela, asi como también el material
probatorio allegado, de manera integral, para. determinar si en el Caso

convergen todos los elementos necesarios para arribar a-la necesidad de

proferir una medida de dmporo constitucional tfransitoria o definitiva, si el
asunto asi lo permite, cm‘e o desproporcxonddo que se le: ’romono dirimirlo en
sede ordinaria. '

Al respecto, en la Sentencia de velnhdos (22) de febrero de dos mil dieciséis - .
(2016)3, la Corte manifestd lo- sugwen’re

“la Corte, en efedo,} ha insistido en vque los debofes*reldﬁvos al
reconocimiento, liquidacién o pago de pfeSfociohes sociales deben
someterse a conaderoc:on de los jueces de la jUI’ISdICCIOﬂ ordinaria
laboral = o de la ]UﬂSdICClOn ~confencioso c:dmmlsfrahvo, segun
corresponda, de conformidad con las competencias que el legislador
les atribuyd a estos funcionarios en esa ‘-maferyia.r'Tal regla, sin embargo,
opera como una - férmula general de prdcedibflidod qUe puede
replantearse en circunstancias excepcionales, en particular, ante la
necesidod de salvaguardar bienes iusfundamentales cuya proteccion
resulta impostergable. Cuando {os medios ordinarios de defensa no.
resultaniddéneos ni efectivos para Glconzar ese propaosito, la mfervenc:on
del juez constitucional se justifica, mds allé de la disputa !egal intrinseca
al asunfo objeto de examen, en aras de la sa!vaguorda opon‘uno de los
derechos fundomenfales del accxonam‘e '

Las controversias réloﬁvos alyyreconocimienf_o "de'} derechos pensionales
pueden abordarse en sede constitucional, desde esa perspectiva,
cuando el ogofcmienfo de los medios ordinarios de defensa supone una

carga procesal excesiva para el peticionario. Esto puede ocurrif cuando
~el accionante es un sujefo de especial proteccion constitucional o

3 Sentencia T-079 de 2016, M.P.: LUIS ERNESTO VARGAS SILVA Bogo’ro D C vem‘rldos (22) d

febrero de dos'mil dsecxsels (201 6).
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- cuando, por cualquier otra razén, el:frdmife de',un proceso ordinario lo
expone a un perjuicio imemediable. Cada una de esas circunstancias da
lugar a dos situaciones distintas de procedibilidad de la accion de tutela
aquella en la que la accién constitucional se interpone  como

“mecanismo principal de defensc o aquella en Io que se ejercn‘o como -

- medio ;udlcml transitorio, para evﬂor!a consumaaon del perjwcro al que |

‘ OCC!bCl de aludlrse

COnﬂnOo la sen’rencici:

Para que la c:cc:on de tutela proceda como mecamsmo pnnc:pa! Yy
definitivo, el demandam‘e debe acreditar que no tiene a su dtspos:c:omi ‘
otros medios de defensa judicial, o que, teniéndolos, estos no resultan

idéneos ni eficaces para lograr la proteccién de los derechos

preSunfamenfe,v conculcados. El ejercicio del amparo constitucional

como mecanismo transitorio implica, a su turno, que los medios de

proteccidn judicial ordindrios, aun siendo idéneos y eficaces, puedan ser
desplazados por la tutela ante la necesidad de evitar la consumacién

de un perjuicio irremediable. En esos eventos, la  proteccién

constitucional opera provisionalmente, hasta que la confroversia sea

resuelta por la jun’sdiccién competente, de forma definitiva.

{.‘..}

Para el efecto, el juez constitucional debe valorar las circunstancias
particulares que enfrentd el accionante en aras del reconocimiento de
su derecho. El tiempo transcurrido desde que formuld la primera solicitud

 de reconocimiento pensional, su edad; la composicion de su ndcleo
familiar, sus circunstancias econdmicas, su estado de salud, sugrddo de
formacién escolar y su potencial conocimiento sobre sus deréchos y
sobre [0s medios para hcxcerlos valer son algunos de los aspectos que
deben valorarse a la hora de dilucidar sila pretensién de amparo pUede
ser resuelta eficazmente a través de los m'eccmismos ordinarios, cj Si, por .
el conftrario, la complejidad mmnseca al framite de esos procesosv
judiciales amerifa obordorlo por esta via excepcional, para evitar que la-
amenaza o la vulneracién iusfundamental denunciada se prolongue de
manera injustificada.

Cédigo: FCA-008  Versién: 01 Fecha: 18-07-2017
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Finaimente, la Corte ha llamado la atencién sobre la importancia de
verificar que quien acude a la accién de tutela para obfener el
reconocimiento de su pensién haya buscado antes, con un grado
minimo de diligencia, la salvaguarda del derecho que invoca y que su
minimo vital se haya visto efectivamente afectado como consecuencia
de la negacién del derecho pensional. Fn cuanto a la prosperidad
material de la accion, la Corte ha establecido que la misma requiere un
adecuado nivel de conviccidn sobre la existencia y la titularidad del
derecho reclamado.” {Negrillas y Cursiva fuera del texto)

Asi las cosas, es deber del juez verificar que en el dsunto concurran la
inminencia, la gravedad, la urgencia vy la ‘impos’rergcbilidod de la accion,
elementos que, de presentarse, permiten afirmar con precision la idoneidad
‘de la tutela para salvaguardar las garantias fundamentales alegadas por el
actor.

Del mismo modo, adicional a la contrastacion de los elementos referidos, se
debe corroborar y ponderar la  existencia de los requisifos que
jurisprudencialmente se han dispuesto por la Corte Constitucional, los cudles
permitiradn concluir si resulta 0 no necesario amparar y reconocer, de manerd
fransitoria o definitiva, un derecho de indole prestacional a quien por este
mecanismo lo requiere. Tales exigencias, que se deben constatar por el juez
constitucional, son descritas en abundante jurisprudencia y compiladas
particularmente, entre otras, en la Sentencia T-115 de 2011, asi:

(i) Que se frata de una persona de la tercera edad, considerada sujeto de
especial proteccién; ,

(i) El estado de salud del solicitante y su familia; |
(i) Las condiciones econdmicas del peticionario;:

(iv) La falta de pago de la prestacion o su disminucion, genera un alto grado
de afectacion de los derechos fundamentales, en particular, del derecho dl
minimo vital;

(v) El aofectado ha desplegado cierta actividad administrativa y judicial,
tendiente a obtener la proteccién de sus derechos, y

Caddigo: FCA - 008 Version: 01 Fecha: 18-07-2017
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- {vi) El interesado acredita, siquiera sumoriomen’re las razones por ldS'cuqles el
medio judicial ordinario es ineficaz poro lograr la proteccién lnmedlc:’ro de los
derechos fundamentales presuntamente afectados.’ ‘

5.2 Deberes de las administradoras de pensuones respecto de lq mformcc:on -
conmgnada en la historia laboral de sus afiliados. ’

La con‘e cons‘n’rumonol se hq referldo a Ios deberes de |QS Qdmmlsfradoros de
pensmnes momfesfando lo s:gunen’re

“El articulo 48 de la Constitucion define lo segundod soc:ol como un serwczo
publico de cardcter obhgotono que debe prestarse bcuo la dlrecc:on

coordinacién y control del Estado, con sujecidn a los principios de eficiencia,
solidaridad y universalidad, en los términos que contemple la ley. El sistemar
de seguridad social ‘que el legisiador diseAid en cu_mplimienfo de ese
mandato vincula al Estado con la cobertura de las contingencias que
puedan sufrir sus afiliados, en especial, la de aquellas que menoscaban su
salud y su capacidad econdmica, como las que derivan de la Vejéz, de la
invalidez y de la muerte. | ' ‘

La pensidon de vej'ez, sobre la que en esta ocasién se discute, cubre el primérd
de esos riesgos, gard_nﬁzohdo que quienes lleguen a cierta edady acrediten

el cumplimiento de determinados requisifos puedan refirarse de ‘sursflabores‘ ,
sin dejar de recibir los ingresos que desﬁnobon a suplir sus necesidodes‘y las -
de su familia. La pensién, integrada con los ahorros que el afiliado efecfuo‘
‘mientras estuvo laboralmente activo, aspira o profegerio cuondo llego auna |
edad en la que su fuerza laboral ha chsmmu:do por ser ese el momenfo en el
que ‘“requiere una compensoc:on pOr-sus esfuerzos y la razonoble dtferenc;c:
de trato que amerita la vejez R

El esfuerzo que la pensidn de vejez busca retribuir estd dado, en :’pdrﬁculdr,
por las cotizaciones obligatorias que el trabajador efectud durante su vido
laboral. Eso explica que la hisfo_ric: laboral, el documento que relocibna €s0s
aportes, se convierta en la herramienta clave -dentro del proceso que
anfecede el reconocimiento y pago de esa prestacién. Con esa conviccion,
y en el marco de los asuntos que ha estudiado en sede de revision de tutela,
esta corporacién ha dado cuenta de la especial responsabilidad. que
incumbe a las administradoras de pensrones respecfo de la informacién
consignada en la. historia aboral de sus ofmc:dos y sobre los derechos

Cédigo: FCA-008  Versién: 01 'Fecha: 18-07-2017
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fundamentales que suelen verse comprometidos cuando los dafos que esta
reporta son incompletos. Tal responsabilidad tiene que ver, fanto con Ila
funcion que cumple la historia laboral en el marco de un sistema pensional
de naturaleza contributiva como con el cardcter personal de los datos que
contiene.

Frente al primero de esos aspectos, es preciso recordarque el sistema
pensional colombiano supedita el reconocimiento de la pensién de vejez a
la acreditacion de un minimo de cotizaciones. En el escenario del régimen
pensiondl de prima media, tal circunstancia demuestra que el dfiliado
cumplié con cierta carga de solidaridad intergeneracional en virtud de la
cual puede acceder a tal prestacion. En el de ahorro individual, que
acumuld la cantidad de aportes necesaria para los mismos efecfos.

Todas esas cotizaciones se ven reflejadas en la historia laboral que, ademads,
registra el periodo dentfro del cual se realizaron esos aportes, la relacion
laboral o contractual de la que se derivan y el monto del ingreso con base
en el cual se pagaron. En ese confexto, o historia laboral opera como un
elemento de prueba que, ala vez que facilita el acceso del trabajador y de
la entidad que administra sus aportes a informacién clara, actual y completa
sobre el estado de cumplimiento de los requisitfos en virfud de los cuales el
primero podria llegar a adquirir el estatus de pensionado, propicia el
oportuno reconocimiento de la prestacién econdmica y la solvoguofda
efectiva de los derechos fundamentales que se protegen a traves del mismo.

Los deberes que surgen para las enfidades encargadas del reconocimiento

. de las prestaciones econdmicas del sisterna pensional en su condicion de
administradoras de las historias laborales de sus dfiliados no se agota, sin
embargo, en funcién del valor probatorio que ostentan esos documentos. Su
responsabilidad en esa materia tiene que ver, fambién, con la naturaleza de
la informacion que alli se cdnsignc), la cual, en los términos advertidos
previamente, incluye datos que facilitan la identificacion e individualizacion
del trabajador, permiten conocer el monto de sus ingresos y el tipo de
actividad de la que estos se derivan. Se trata, en suma, de datos personales,
cuyo tratamiento se sujeta alas pautas contempladas enla Ley 1581 de 2012

respecto del tratamiento de las bases de datos y archivos que incluyen
informacién de esas caracteristicas. |

Cadigo: FCA - 008 Version: 01 Fecha: 18-07-2017
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Las obligaciones que la Iéy y la jurisprudencia les han atribuido a las
administradoras de los regimenes pensionales respecto del monejé de la
informacién y de los soportes que acreditan las cotizaciones efectuadas por
sus afiliados desarrollan cada una de las perspet:ﬁvc:s expuestas: la. de la
. historia laboral como soporte probatorio del esfuerzo eConémiCo fedlizczdo
“por el Trobcuodor para acceder a los ingresos que no podra procurarse por si
”mtsmo en cierta efopo de su vzdo Y la de la historia laboral como documenfo
contentivo de dofos personczles que reqweren de un frafczmlenfo espec:cﬂ ‘
| consecuente conla enhdod delos bfenes jUFIdICOS /nvolucrc:dos en el mone;o B
de o :nformac;on que cons:gnan

(...)

El deber de custodiar, conservary guardar la mformac:on y los documenfos '
que soportan las cohzac:ones ‘

La primera obligacidn que surge para Ios‘odminisfrc:doros de pensiohes‘
respecto del manejo de las historias laborales es la que las vincula con o
custodia, conservacién y guarda de la informacion que- determina si sus
afiliados cumplen los requisitos de acceso a la pensién y de Iosidocumenfos'
fisicos © magnéticos en los que esa informacion reposa. Asi lo ha sostenido
esta corporacion al estudiar las tutelas formuladas por ciudadanos que han. .
visto compromehdo su posibilidad de acceder.ala pens;on de vejez debido .
a la presencia de mcons:sfenc:os en su hlsfoncr Iobora! crmbu;bles a- |
problemos operahvos enla admmlsfrc:c;on de esos documem‘os :

_ Referencias sobre el'fema puedeh enconfrc:r‘se en Ids senfencias T-855 de .‘
2011, T-482 de 2012 y T-493 de 2013, que, fras c:dvemr que la obligacién de
custodiar, conservar 'y guardar la mformac:on cons:gnoda en la htsfono;”
laboral involucra fc:mb:en el deber de organizar y smfemohzor esos ‘daios,
insistieron en la imposibilidad de trasladarles o los afiliados las consecuencias
negativas que puedan derivarse de la infraccién de ese deber. Los efectos
de los errores operacionales en la admmtsfroc:on de las historias Iobora!es
deben ser, por el confrario, asumidos por la entidad ‘administradora, que

" cuenta con los medios y la infraestructura para gestionar los datos de las
cotizaciones y sus soportes, para evifor suU pérdida o deterioro e impedir que

el dfiiado sufra los efectos negof!vos que puedcm derivarse de cuolqurerc: de
esas circunstancias: '

Caodigo: FCA - 008 . Version: 01 Fecha: 18-0’7‘-2017 '
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-Las reglas que la Corte ha fijado al respecto deben leerse, de todas maneras,

~ala luz de los referentes normativos que regulan el tratamiento de datos que
se consideran personales, en los términos aludidos previamente. Tal es el caso
de la Ley 1581 de 2012, cuyo articulo 4° impone manejar la informacion de
esas caracteristicas con las medidas técnicas, humanas y administrativas que
sean necesarias para otorgar seguridad a los registros. |

El arficulo 17, a su turno, compromete a los responsables del tratamiento de
datos personales con la implementacion de las medidas de seguridad
necesarias para impedir la adulteracién, pérdida o deterioro de la
informacién y su uso o acceso no autorizado o fraudulento. El-deber de
custodia, conservaciéon y guarda de los datos contenidos en las historias
laborales de los afiliados a los regimenes pensionales de ahorro individual y
de prima media comprende, por lo fanto, la obligacion de cumplir con esos
estdndares de seguridod, para materializar, por esa via, sus expectativas
pensionales. ‘ '

La obligacién de consignar informacién cierta, precisa, fidedigna y
acfualizada en las historias laborales. El derecho fundamental al hdbeas
data.

El valor probatorio que ostenta la historia iaboral compromete a las entidades
encargadas de su administracion a asegurar que su contenido sea confiable,
esto es, a garantizar que refleje el verdadero esfuerzo econdmico que realizéd
el potencial beneficiario de la pensién en aras de la satisfaccién de las
condiciones legales para acceder a ella. La confiabilidad de la historia
laboral depende de que la informacion que alli se consigna sea cierta,
precisa, fidedigna y actualizada. Tal es el sentido del principio de veracidad
o calidad intrinseco al fratamiento de los datos a cuyo cargo se encuentran
la administradora del régimen pensional de prima media y los fondos
privados de pensic‘me:s. o

El referido principio, contemplado en el articulo 4° de la Ley 1581 de 2012,
exige que la informacion personal almacenada por las entidades publicas o
privadas sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable vy
comprensible. Tal exigencia origina, a su vez, una prohibicién correlativa
frente al tratamiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que
induzcan a error. '
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Lo obligacién que surge para los ‘administradoras de pensiones en ese
contexto se traduce, como ocure respecto de -su obligacion  de
conservacién, guarda y custfodia, en' la imposibilidad de denegar el
reconocimiento o pago de las prestaciones econémicas contempladas por
el sistema alegando la estructuracién de errores que, como respons‘ables de
las historias laborales, les son cn‘nbu:b es. Asi lo ha referi do esta corporoc:on
en varias opon‘umdodes ‘ '

La Senfencia 1-897 de 2010, por ejemplo, se pronuncié en ese sentido al
examinar la tutela que promovié una persona de 64 anos de edad, debido
a que su administradora de pensiones se habia negado a reconocerle y ‘
pagarle su pensidon con base en informacién que, para el accionante,
resultaba inconsistente. La Corte constaté que, en efecto, la entidad
demandada habia expedido fres reportes contradictorios que no reflejaban
el historial de cotizaciones del afiliado. Trds verificar que el actor cumplia, en
realidad, con los requisitos necesarios para acceder a la prestacion

solicitada, el fallo ampard sus derechos al minimo \}ifol y a la seguridad social
y ordend reconocer la pensiéon porque negarla, aduciendo inconsistencias
en los reportes de los periodos y semanas cotizadas, resultaba contrario a la
ley vy a los valores constifucionales.

Lc Sentencia T-603 de 2014 estudié un caso de las mismas cc:rocfenshcas la
solicitud de futela examinada en esa oporfumdod tenia que ver, de nuevo,
con el hecho de que se hubiera denegado el reconocimiento de una
pension de vejez mediante fres actos c:dminisfraﬁvos que réeportaban
informacion diferente sobre la cantidad de cotizaciones que acumulaba la
| peticionaria. La Corte insistié en la !mpon‘onc:a de consrgncr informacién
completa, veraz, clara y oportfuna en la historia laboral, dado sy rol frente al
reconocimiento de o‘erechos de cardcter fundamental, como la seguridad -
social y el minimo vital y el cardcter personal de los datos que contiene. Este
gitimo aspecto, insistio, supone que la informacion qyue alli se consigna se
encuentre protegida, tambien, por el derecho fundamental al hdb_eos data.

Las providencias que, como esfas, han estudiado tutelas promovidos‘ por
afiliados cuyo derecho a obtener una pensién se ha visto obstaculizado por-
errores en el reporte de sus cotizaciones a la seguridad social han cénsurodo
de forma enfdtica que sean estas personas quienes deban asumir las
consecuencias de esas falencias operativas, justamente, en la efapa de su
vida en la que requieren de mayor apoyo y proteccion social. Eso explico
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que los casos que plantean dilemas constitucionales de esas caracteristicas
se hayan resuelfo valorando que la condicion de vulnerabilidad que
enfrentan esos ciudadanos y la forma en que las inconsistencias que se
presentfan en sus historias laborales vulneran su expectativas legitimas de
acceder a una pensién. N

El andlisis de ese tipo de asuntos ha incorporado también, como acaba de
exponerse, reflexiones relativas a la proteccion del derecho al hdbeas dataq,
en el marco de los deberes concrefos que la Ley 100 de 1993[37] y ofros
cuérpos normativos, como la ya mencionada Ley 1581 de 2012, les imponen
a las administradoras de pensiones. En ese orden de ideas, la Sala considera
importante referirse, ahora, a los avances que supone la Ley 1784 de 2014
para efectos del examen de este tipo de disputas.

La Ley 1784 de 2014, relativa a la informacion transparente que debe
brindarse a los consumidores de servicios financieros, fue promovida con dos
propositos concretos: facilitar el acceso de los usuarios de ese servicio a la
informacién relevante para la toma de decisiones y ampliar el nivel de
competencia de la banca.[38] Con esa idea en perspectiva, el proyecto de
ley se propuso regular la informacién quyé las administradoras de pe'nsiones,
tanto las de régimen de cuentaindividual como la de prima media, deberian
brindarles a sus dfiliados a través de extractos periédicos.

El articulo 2° de la ley compromete a las-administradoras de‘los fondos de
pensiones del régimen de ahorro individual a poner a disposicidon de sus
afiliados, timestralmente, extractos que informen el capital neto ahorrado, el
monto de los intereses devengados durante el fiempo que se informa, las
cofizaciones recibidas durante el periodo de corte del extracto, el monto
deducido por el valor de las comisiones que.cobra la administradora y el
saldo neto despues de las deducciones. Colpensiones, como administradora
delrégimen de prima media, estd obligada a informar sobre las deducciones
-efectuadas, el nUmero de semanas cotizadas durante el periodo de corte
del extracto [(que deberd remitirse anualmente) y el ingreso base de
cofizacion de los aportes efectuados en los Ulfimos seis meses.

Las determinaciones que la Ley 1784 de 2014 adoptd en ese sentido apuntan,
como se ve, a garantizar el fratamiento veraz y transparente de los datos que
se encuentran bagjo custodia de las administradoras de pensiones. La
materializacion de los principios de veracidad y fransparencia infrinsecos af
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fratamiento de datos persohales como [os conSignodosen' las historias
laborales involucra, también, la obligacién de brindar respuestas completas
y- oportunas a las solicitudes que formulen os dfi!ic:dos' para obtener

informacién acerca de su histeria laboral, actualizarla o corregtrlo A tal

obligacion se refenra la Sala en los parrafos que siguen.

El deber de brindar respuestas oportunas y complems qlds sbliciiu’de_s de

informacién, correccién o actualizacién de la historia laboral que formulen
los dfiliados al Sistema General de Pensiones.

En su condicién de responsables del trafamiento de daqu personoles;

Colpensiones y las administradoras de los fondos de privados de pensiones
deben asegurar el manejo transparente de la informacién consignada en las -

historias laborales y la veracidad y completitud de la misma. Esto supone,
entre ofras cosas, que Jos afiliados tengan la posibilidad  de dcceder
facilmente a tal informacion, para contrastarla y sohc;for SU. correccion o
actualizacion, silo cons;deron necesario. '

La Ley 1582 de 2012 recohoce, en ese confexfo, que los titulares de los datos

personales tienen derecho a conocerlos, actualizarlos y rectificarlos y que -
pueden ejercer ese derecho frente a datos  parciales,  inexactos,:
incompletos, fraccionados, que induzcan a error, © frente a aquellos cuyo '

uso se encuem‘re expresamente prohibido o no haya sido autorizado. De

cara a la materializacién de ese derecho, las administradoras de pensiones

deben garantizar que sus dfiliados ejerzan, en fodo‘ﬁempo, el pleno vy

efectivo ej‘ércicio del hdbeas datal41] y que la informacion regisfrodcr sea

veraz, compfefo exacta, actualizada, comprobab e y comprenSJble en las
condiciones referidas previamente.

La posibilidad de que los afiliados al Sistema General de Seguridad Social

-ejerzan plenay efectivamente el derecho al hdbeas data comprcjméfeio las -

administradoras de pensiones con la seguridad de la informacion contenida
en sus archivos y bases de datos. Tal propdsito involucra la guarda y correcta
administraciéon 'y actualizaciéon de esa .informacion y la “ob!igocién de
corregfr y brindar una atencion adecuada g los requenm:enfos que el titular

~ de la informacién formule con el compromiso de o‘esp!egor la cerfezo Y

vigencia de los datos”.
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Efectivamente, el ejercicio del derecho al hdbeas data supone obligaciones
respecto de la custodia, guarda, conservacion de la informacién y de su
veracidad y actualizacién en los términos ya advertidos. No obstante, para
los efectos de lo que prefende exponerse en este acdpite, la Sala se
~centrard, solamente, en los deberes que incumben a las administradoras de
- pensiones frente a la absolucidn de las solicitudes de informacién, correccidn
o actualizacién que les formulen sus afiliados. |

Lo primero que hay que valorar en ese sentido es que, como se ha dicho, el
derecho al hdbeas data le otorga al titular de la informacidn la facultad de
exigir el acceso a sus datos personales y la inclusién, exclusion, correccidn,
adicion, actualizacion y certificacion de los mismos. El ejercicio de esa
facultad involucra el derecho a recibir respuestas claras, oportunas y
completas, que materialicen los demds derechos fundamentales
involucrados en la gestion de las historias laborales, como el derecho a la

' seguridad social, el derecho de peficion y el debido proceso administrativo.

_Asflo sostenido esta corporacidn en varias providencias. Los autos que profirid
esta sala de revision en el marco del proceso de seguimiento al estado de
cosas inconstitucional verificado en la fransicion del ISS a Colpehsiones son
una muestra de ello. - | o

El Auto 320 de 2013, en concreto, precisé que la contestacién de las

solicifudes prestacionales en condiciones de calidad comprende dos

obligaciones: la de “garantizar que antes de resolver sobre la respectiva

peticion, el expediente prestacional, y en particular la historia laboral del

afiliado, cuente con informacion completa y actualizada” y la de "asegurar

que la respuesta a las peticiones sea motivada, eficaz, de fondo y
~ congruente con lo pedido”.

Tal precision se efectud en el contexto de las deficiencias que, de
conformidad con lo expuesto por los drganos. de control convocados al
framite de seguimiento, se estaban presentando en los actos administrativos
de reconocimiento de prestaciones econdmicas proferidos por
Colpensiones. En vista de la persistencia de esas dificultades, la Sala le
ordend a la enfidad, a través del Auto 130 de 2014, adoptar una serie de
medidas concretas encaminadas a asegurar la armonizacion de sus bases
de datos, la inclusion de periodos de cotizaciones efectivamente aportados
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por sus dfiiados y la completa valoracién de los medios probatorios
relevantes para la definicion de los derechos pensionales en disputa. '

Pero la satisfaccién de esos estdndares no. se predica solamente de la
administradora del régimen pensional de prima media. Como responsables:
del fratamiento de datos personales que determinan el reconocimiento de -
las prestaciones econdmicas contempladas por el Sistemma de SegUridad

- Social en Pensiones, los fondos privados tienen obligdciones‘equivalenfes.~’

La Corte ha advertido, por ejemplo,'q'ue. el tramite de las solicitudes a corgo ‘
de los fondos de pensiones debe respetar los postulados del debido proceso
administrativo. En ese contexto, las administradoras deben garantizar que sUs |
decisiones sean respefuosos del derecho de contradiccion y defensa, de los '
principios de juez imparcial, legalidad y del de favorabilidad, en tanto
involucran asuntos pensionales.[49] Ademds, la Corte ha llamado la atencion
sobre la importancia de que las peticiones pénsionoles se resuelvan con la
mayor diligencia y cuidado, constatando la veracidad de Ia in"formdciénv .
consignada en las historias laborales y verificando dichos datfos, cuando el |
interesado solicite su correccion o actualizacion.[50] |

Esta Ultima obligacién tiene que ver con el respefo del componenfe
sustancial del derecho de  petficion, en virtud del vcuol se véx;}'ge,
efectivamente, que las solicitudes que los ciudadanos le formulan a la
administracion sean resueltas de fondo, de manera clara, precisa, oportuna

y congruente con lo solicitado. En po!obrc:s de la Corte, la emision deuna
respuesta de esas ccrrocfenshcos le 1mpone a la administracion -y a los
particulares que ejerzan funciones de esa naturaleza- el deber de adelantar -
un proceso analifico y detallado que fnfegre‘en—un respuesta un proycéso‘ de__’;
verificacién de hechos, una exposicidn del marco juridico que regula el tema
sobre el cual se estd cuestionando, para Iuego de su andlisis y confronfoc:on
concluir con una contestacién plena que asegure que el derecho: de‘
peticién se ha respetado y que el particular ha obtenido la correspondtenfe -
respuesta, sin importar que la misma sea favorable o no a sus infereses”.

Las administradoras de fondos privc:dos de pensiones, “en tanto preSTodoros ‘
del servicio publico de segundad social, deben responder las solicitudes que .
les formulen sus dfiiados en relacion con. el ‘reconocimiento de  las
prestaciones que amparan las conhngencv/os asegurados por el sistema a la
Juz de los referidos pardmetros. Lo contrario supone, en los términos
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expuestos, la infraccién de los derechos fundamentales a la seguridad, al
hdbeas data, derecho de peticién y debido proceso administrativo.”

En dicha sentencia, la Corte Constitucional también se refirid sobre la
responsabilidad que tienen las administradoras de pensiones en realizar el
“cobro de los aportes pensionales, manifestando lo siguiente:

Responsabilidad de las administradoras de pensiones en el cobro de los
aportes pensionales. La mora en el traslado efectivo de los aportes no puede
obstaculizar el reconocimiento de una pension.

El éxito de la gestion QUe deben cumplir las administradoras de pensiones
como responsables de la guarda, custodia y tratamiento de la informacion
consignada en las historias laborales de sus afiiados depende, en gran
medida, de que los empleadores cumplan con su deber de consignar los
aportes pensiona!es de sus empleados en la oportunidad prevista para ello.
Tal circunstancia, sin embargo, no exime a esas entidades de persegu:r el
pago de esos aportes a través de las vias correspondientes.

Las amplias facultades que el legislador les atribuyd con ese objeto impiden
que los efectos del pago exfempordneo de esas cotizaciones se les trasladen
a los afiliados. Esta corporacién ha sido enfdtica al respecto. En su criterio, la
mora del empleador en el pago de los aportes no puede justificar retrasos ni
inconsistencias en el #rémite de reconocimiento de las presfdciones
econdmicas que amparan las contingencias cubi'en‘d_s por el Sistema de
Seguridad Social. Eil fraslado efectivo de los aportes a la cuenta del afiliado
no puede convertirse, tampoco, en un obstdculo para efectuar tal
reconocimiento. '

Existe, en efecto, una regla jurisprudencial consolidada respecto de la
imposibilidad de trasladarles a los trabajadores las consecuencias negafivas
de la mora del empleador y de la falta de gestién de las administradoras en
el cobro de los aportes. Tal regla ha sido estructurada considerando que el
sistema de pensiones opera sobre la base de una relacién tripartita, a cuyas
parfes ~trabajador, emp!eodor y administradoras de pensiones- les fueron
atribuidas responsabilidades concretas.

Los frabajadores son los beneficiarios de las prestaciones econdmicas
amparadas por el sistema. En tal condicién, su rol se restringe a la

acreditacién de los presupuestos legales de acceso o cada una de ellas. A
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los emp!eadores por su-parte, se les: responsc:bmzo del pc:go de su opon‘e y o
del de los trabajadores a su serv:c:o ‘Eso lmphca que deban desconfc:r del
solcmo de SUS empleodos el monto de la cohzc:c;on que: les corresponda y

' trasladar’ tales sumas a la oolmm!sfradoro jUﬂfQ con Ios que a ellos fesf'
corresponden ~denfro de los p!azos prewsfos por el goblemo Lc:s' Ny .
v admmlsfradorc:s deben recibir Ios opon‘es efectuados por el emplec:dor -0 pori »

el frc:bcuador si es mdependlenfe— cobrar los. pagos que el empleador oel

“~1‘robo;ador mdependlenfe no efectuen en los ,olazos confemplodos para eHo

ry reconocer las pens:ones cuando efecﬂvamente se causen

Lo foreo de cobrar oS c:porfes pens:onoles que no hoycm s;do oporfunomem‘é«

| trasladados se cumple a fraves del e;erc:cxo de las herrczm:enfas que el ;

'Iegrslodor les concedlo alas administradoras de pens:ones con ese objetivo. L |
- El arhcu 0 24 delo Ley 100 de 1993 las faculta pora cde!cmfcfr las respechvas‘—
accionesde cobro El 57 le afnbuye a Colpensiones, como administradorad del

régimen de’ pnma medfc: o] foculfod de Odelanfor procesos de cobrowl

coochvo

Ambas d!sposrcrones fueron reglomenfodos por el Decrefo 2633 de 994 Su, i
orhcuio dos establece el procedlmtenfo para constituir en mora al empleodor ‘

enfos procesos de jurisdiccion coactiva. £l 5° sefiala como debe Odelonforse o

el cobro de los o:porfes onte la jU!‘lSdlCCIOﬂ ordmcmc! El cobro procede bajo -
las mismas condiciones en ambos casos. Transcumdo el plazo para la- -

conszgnocron de los oporfes sin-que los m:smos se hayan efecfuado la

-entidad deberd consm‘u:r en moro a! empleodor requmendolo para quew{a;-"

efectie el pogo Si el empleodor no se pronunc:a al respecfo dentro de los ' ,
15 dias siguientes, Ia enhdod debercr hqwdar !o obhgoc:on Lo hqu:dac;on .

~ presforcr meérito ejecuhvo

En relac;on con este punfo es prec;so conszderar Tc::mblen que el cm‘fculo 53’7 L

de ia Ley 100 de 1993 le concede amp lias foculfodes ala odm:msfrodoro del :

régimen solidario de prestacion definida respecfo o‘e Ia- f:sc:c:frzcxczon e

investigacion sobre e! empleodor o ogenfe refenedor de Ios coﬁzoc:ones Em L

ejercicio de esas facultades, Colpensiones puede venflcor Ia exachfud de lass

] cohzc:c:/ones silo eshma indagar por la ocurrenc:a de hechos generadores S
de obhgcrc;ones no declaradas; requenr informes a los empleodores a. los

agenfes retenedores de las cotizaciones al reg:men oa terceros; ex;grrfes que
presenfen documenfos 0 regisfros de operaciones, ordenorles la exh:blc;on o
‘ exomen de los libros, comprobcmfes y documerﬁos en los que se cons:gnen
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“las cofizaciones al régimen y realizar, en fin, las diligencias que resulten
necesarias para la correcta y oportuna determinacion de las obligaciones
pensionales.

' En ese orden de ideas, la Corte ha concluido que son las administradoras de
pensiones las llamadas a asumir los efectos que puedan derivarse del refraso
o de la falta de pago de los aportes a pensiones. Su tarea, ante fales
circunstancias, consiste en desplegar los insfrumentos juridicos que fueron
puestos a su disposicion para asegurar que los aportes de sus dfiliados se
consignen efectivamente. |

Almargen de lo que pueda ocurrir al respecto, no pueden serlos frabajadores
quienes asuman los efectos de la falta de pago de esos aportes. Dejar de
reconocer una pension sobre el supuesto de que las cotizaciones no se han
efectuado equivaldria a trasladarle a la parte mds débil de la relacién
fripartita de la que participan los frabajadores, los empleadores y las
administradoras de pensiones las consecuencias de la negligencia de
quienes, en conﬁapdrﬁdo, ostentan la posicion mds fuerte. En ese orden de
ideas, la Corte ha mantenido una jurisprudencia pacifica acerca de la
inoponibilidad de la mora patronal, de cara al reconocimiento y pago de
prestaciones econémicas, como la pensién de vejez.”

6. CASO CONCRETO
6.1 Hechos probados.‘ :

- Obra en el expediente copia de la resolucion No. 2017_4214269 por medio de
la cual se resuelve un frdmite de prestaciones econdmicas en el régimen de
prima media con prestaciones definidas del sefor Antonio Quintero Maria
Claret proferida por la Administradora Colombiana de Pensiones-
COLPENSIONES (Fl. 7-12)

-Obra en el expediente certificacion emitida por la  Administradora
Colombiana de Pensiones-COLPENSIONES de fecha 12 de abril de 2018en la
que cerfifica la informacién histérica de la dfiliacion al Sistema General de
Pensiones del sefor Antonio Quintero Maria Claret (FL. 13)

-Obra en el expediente el resumen de semanas cotizadas por el empleador
del senor Anfonio Maria Claret Oyola Quintero. (Fl. 14-20)
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-Obra en el expediente oficio No. GOBOL-18-008170 de fecha 02 de marzo de-
2018 emitida por el Secretario de Hacienda Departamental de Bohvor ala
- Administradora Colombiana de Pensiones (FL.21-22) ‘

-Obra en el expedieme oficio Nc. BZ 20_18*476]625 de fecha 07 de‘junio de
12018 emitida por Colpensiones y dirigida a Rafael Antonio Morales Herndndez-
Secretario de Hacienda del Departamento de Bolivar (Fl. 23-24) |

-Obra en el expediente oficio No. 201808250 de fecha 10 de julio de 2018
emitido por P.A.R.ISS. y dirgido o la Secretaria de Hacienda  del -
Depcr’romen’ro de Bolivar {FI.25- 27)

-Obra en el expediente oficio No. GOBOL-18- 029301 de fecha 16 de julio de
2018 emitido por la Secretaria de Hacienda del Deparfamento de Bolivar Y-
dirigido a la Administradora Colombiana de Pensio‘rjes (FI. 28) -

6.2 Andilisis critico de las pruebas frente al marco juridico. |

Procede la Sala a resolver el problema juridico planteado, de acuerdo conel
marco normativo vy jurisprudencial expuesto, asi como 10s hechos probados.

Denfro de la acciéon de la referencia, se pretende la proteccién de Jos
derechos fundamentales al debido proceso, a la séguridad social, digniddd
humana y minimo vital. En el sub judice, el accionante solicita que se reglicén;

los trédmites correspondientes para que se cancelen e incluyan las semanas
coftizadas de los periodos compréndidos ém‘re’jUnio de 1999 a febrero de 2000,
de mayo de 2000 a enero de 2001, y de dbril de 2001 a junio de 2001 gue no

~se encuentran en la historia laboral del actor cuando este laboraba céh la ESE ,
Hospital Universitario de Cartagena LIQUIDADO, las cuales se hacen
necesarias para que el accionante tenga derecho a Id'penSI‘c’)’n de v'ejéz due |

. contempla el régimen de fransicion en la Ley 100 de 1993. '

El accionante instaurd accidon de tutela con el fin de que se le Qmporen sUS . ;
derechos, por Io que el A quo tuteld los derechos deprecados por el oc’ror al
considerar que es procedente la OCCIOncnfe tutela presen’radc por el
accionante en atencién a que ha diligenciado la correccién de su historia
laboral y la inclusion de los periodbs de aportes-adeudados por-su empleados
-.en varias oportunidades sin éxito. El A quo manifiesta quey no se debe someter
al sefior Oyola Quinfero al framite de un procéso ordinario cuando ya cuenta
~con 65 cmos de edod pues eso producmo una Corgc desproporuonodo dado.
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el iempo que conlleva ese fipo de frdmites y considerando, sobre fodo que
no cuenta actualmente con ninguna fuente de ingresos que le permita
subsistir, mientras un juez define si fiene derecho 0 no a gue los periodos de
aportes adeudados por la ESE Hospital Universitario de Cartagena en
liquidacién se contabilicen para efectos de su reconocimiento de su pension
de vejez.

Para la Sala, la sentencia de primera instancia se debe confirmar, ya que
como se expuso en el marco normativo vy jurisprudencial, la Corte

Constitucional ha reiterado que por regla general la accidén de tutela no-es

procedente para obtener el reconocimiento y pago de derechos pensionales

al existir mecanismos judiciales ordinarios, con los que pueden debatirse los

asuntos derivados del litigio pensional, sin embargo -excepcionalmente, es

procedente teniendo en cuenta las siguientes reglas: (i) procede como

meccnismoytronsi’rorio, cuando a pesar de la existencia de un medio ordinario

de defensa, este no impide la ocurrencia de un perjuicio iremediable,

.conforme a la especial situacion del peticionario; (ii) procede la tutela como

mecanismo definitivo cuando el medio ordinatio dispuesto para resolver las -
controversias, no es idéneo vy eficaz, conforme a las especiales circunstancias

del caso que se estudia. Ademds, (iii) cuando la accién de ftutela es

promovida por personas que requieren especial proteccidén constitucional,

como los nifios y nifas, mujeres cabeza de familia, personas en condicién de

discapacidad, personas de la tercera edad, entre otros. El examen de

procedibilidad de la accién de tutela es menos estfricto, a través de criterios

de andlisis mas amplios, pero no menos rigurosos.4

Por lo anterior, en el sub examine si procede la accidn de tutela, pues exigirle
al actor acudir a la jurisdicciéon ordinaria para solicitar la proteccion de sus
derechos fundamentales, constituiria una carga procesal para tramitar los
procedimientos que ello conllevaria, en atencién a su edad, su capacidad
econdomica se ha visto reducida y a su precaria situacién econdémica, debido
a que el actor actualmente no cuenta con ingresos econdémicos, lo cual
impiden agotar los mecanismos judiciales idéneos para resolver la controversia
estudiada en esta oportunidad. |

+ Corte Constitucional-Sentencia-037/2017, Magistrada sustanciadora: GLORIA STELLA ORTIZ
DELGADO
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 En este orden, la Sala procederd a resolver el segundo -problema: juridiro
consistente en determinar si las accionadas han vulnerado los derechos del
g OC1OI’ 8

En el Osun’ro de marras se observa que ol sefor Antonio Monc Claret Oyola

" Quintero mediante resolucion SUB 1194498 del 6 de julio de 2017 (FI.7) la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE ‘PENSIONES-,COLPENSIONES le negd el
reconocimiento y pago de la pension de vejez al actor por no Io‘fgrar, dcreditor_

~las 750 semanas cotizadas a la fecha del 31 de julio de 2010 en aplicacion del
pardgrafo transitorio 4° del articulo 1° del acto legislativo 1 de 2015 mediante
el cuo! se establece el régimen de Trdnsicién de la Ley 100 de 1993.

En consecuencia de lo anterior, sohcfro la correccion de su hISTOFIG laboral a
COLPENSIONES al advertir gue no se enconfraban cotizadas lcts semanas
comprendidas entre junio de 1999 a febrero de 2000, de mayo de 2000 enero',
de 2001, y de abril de 2001 a junio de 2001 cuando este laboraba en la ESE
v Hospital Universitario de Cartagena LIQUIDADO. En respuesta a la anterior
- ‘solici’rud mediante Oficio No. BZ2017_12955415-3246224 del 6 de diciembre de
2017 (Fl. 37) COLPENSIONES leinforma que teniendo en cuenta las actividades
gue demanda el proceso  de investigaciones vy correcﬁci@nes de las
inconsistencias, la respuesta serd emitida dentfo, de los sesenta (60) dias
 hdbiles contados a partir de la fecha de radicacion. Posteriormente mediante
Oficio No. BZ2018 _784890_751923 del 9 de febrero de 2018 Y(FI.38)
COLPENSIONES manifiesta que una vez verificadas las bases de datos, no se
evidencia pago efectuado por dicho empleador, razén por la cual no se:
contabilizaron en la historia laboral, porlo que COLPENSIONES manifiesta que
han requerido al empleador el pago o la aclaracion de Ios ciclos pend|en’fes

Mediante Oficio No. GOBOL-18-008170 ole fecha 2 de marzo de 2018(FI 21 )
Secretario de Hacienda del Departamento de Bolivar cornumc:o a
COLPENSIONES gue de acuerdo -con los archivos que reposan en el
Depor’ramen’[o de Bolivar de la entidad liquidada, se pudo consTo’for la.
afiliacion del sefior Oyola Quintero al INSTITUTO DE SEGURO SOCIAL-desde su-
fecha de ingreso hasta su fecha de retiro de la ESE Liquidada, observaron que
no realizaron 1os pogos de los CICIOS 1999/06 a QOOO/OQ 2000/05 a 2001/02 y»
2001/04 ¢ 2001/06. - |

Asi mismo, que en Acta No. 1104 del 07 de junio de 2012 suscrita por el Seguro
Social en el Proceso de Saneamiento de aportes patronales, se determind que

" Codigo: FCA - 008 Versiéh: 01 Fecha: 18-07-2017
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el Departamento Nacional de Saneamiento de Operaciones Bancarias
constituyd un depési’ro,judiciol en cuantia de $ 1.067.144.135 en cuenta No.
110019196555 del Banco Agrario, para el pago de aportes de seguridad social
que nho fueron cubiertos con los recursos del Situado fiscal de las vigencias
1995,1996, 2000 y 2001, por lo que solicitan a COLPENSIONES que realicen la
'quuidocién del 25% de los aportes pénsionoles a nombre del sefior ANTONIO
MARIA CLARET OYOLA QUINTERO vy el valor correspondiente al 75% de la
Liguidacidn, sea tomado del depdsito judicial constituido por el Departamento
Nacional de Saneamiento de Operaciones Bancarias en cuantia de
$1.067.144.135 en cuenta No. 110019196555 del Banco Agrario.

COLPENSIONES en  respuesta a lo anterior, manifesté en Oficio No.
BZ2018_2680134_0692085 de fecha 06 de abril de 2017 (FI.89) que han revisado
la informacion contenida en la base de datos y se encontrd que bajo la razén
social ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE CARTAGENA, no figura reglsTro de'
afiliacion.

Asutumolla Gobernacion de Bolivar, en Oficio No. GOBOL-18-014356 de fecha
24 de abril de 2018 (Fl. 82) comunica a COLPENSIONES que verificado el
archivo de la hoja de vida del sefior Oyola Quintero se observa copia de
formulario de vinculacién o actualizacion del Sistema General de Pensiones al
antes Seguro Social y con fecha de recibido el 23 de diciembre de 1999.

En Oficio No. BZ_2018_4761625 de fecha 29 de mayo de 2018 (Fl. 23)
COLPENSIONES comunicéd a la Gobernacién de Bolivar que los pagos se
deben realizar a fravés de su operador de informacion PILA, reportando el NIT
y NOMBRE del Hospital Liquidado, y respecto del depdsito judicial informan
gue en enero del 2018 el Patrimonio Auténomo de Remanentes del Instituto
de Seguros Sociales en Ligquidacion-PARISS, informé a Colpensiones a cerca de
unos dineros que tienen en su poder correspondientes a Depdsitos Judiciales
que a la fecha no han remitido, por lo que sugirié¢ a la Gobernacién elevar
consulta al PARISS, para que puedan verificar si el depdsito judicial del hospital
existe. Por 1o que el Departamento de Bollvor mediante Oficio No. GOBOL-18-
024188 del 13 de junio de 2018 (FIl.68) le solicita al PARISS que expida
cerfificacion del depdsito judicial constituido por el Departamento Nacional
de Saneamiento de Operaciones Bancarias en cuantia de $1.067.144.135 y
que certifique la afiliacion del sefor Antonio Maria Claret Oyola Quintero o
fravés del empleador ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE CARTAGENA:

Codigo: FCA - 008 Version: 01 Fecha: 18-07-2017
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Mediante oficio No. 20180825 de fecha 10 de julio de 20]8 (FI.65) el PARISS le 7
informa a la Secretaria de. Hacienda de Bolivar Rofael Antonio Morales f

Herndndez - Secretario de Hacienda del Departamento Bolivar que quien

tiene la competencia para emitir la certificacién de dfiliacion del sefior -

ANTONIO MARIA CLARET OYOLA QUINTERQeS‘Id ‘Adminis’rrddoro Colombiana
de Pensiones-COLPENSIONES, toda vez que con la enfrada en vigencia del

Decreto No. 2013 del 28 de septiembre de 2012, el Instituto de Seguros Sociales
trasladd a dicha entidad, las bases de datos y aplicativos de consulta, y con
respeto ala cerlificacion del depdsito judicial constituido por el Departamento

Nacional de Saneamiento de Operaciones Bancarias en cuantia de
$1.067.144.135 manifiestan que en las cuentas del PARISS estdn divcvho‘s reCUrsos
los cuales corresponden a deudas que en su momento la ESE Hospital
Universitario de - Cartagena tenia con el Sistema -de Seguridad’ Social en
Pensién, de los cuales a la fecha se encuentran en proceso de depuracion

con Colpensiones y estdn realizando los fraslados a medida gue vaya '

avanzando la misma.

En réspuesto a lo anterior el oficio No. GOBOL-18-02930] de fecha 16 de julid.

de 2018 (F..1¢) la Secretaria de Hacienda del Departamento de Bolivar le
informa a la Administradora Colombiana de Pensiones-COLPENSIONES, que el

- Departamento de Bolivar procederd a cancelar el 25% del valor del aporte *

de pensiones del ex frabcucndor de la extinta ESE Hospital Universitario de

Cartagena del sefior ANTONIO MARIA CLARET OYOLA QUINTERO de los cnclos_

pendientes de cancelacién por el tiempo de servicio en la Entidad liquidada,

le solicita a COLPENSIONES que este requiera al PARISS para que esta transfiera

el valor correspondiente al 75% del aporte patronal de pensiones, con los
recursos en su poder por el Deposﬁo Judicial por valor de $1.067. ]44 135.

En este orden, COLPENSIONES en oficio No. BZ 2018_8566726 de fecha 6 de-
agosto de 2018 (FLé1) le informa a la Gobernacién de Bolivar que dicha -

entidad se encuenira en plena libertad de realizar el pago del 25% de los
perlodos adeudados por el ciudadano ANTONIO MARIA CLARET OYOLA
QUINTERO, no obs’ron‘re a lo anterior COLPENSIONES manifiesta que no podrd

realizar la aplicacién de los recursos del S|’rucudo Fiscal correspondiente al 75%»

; restante, hasta tanto no se reciba el pago por parte del PARISS.

Teniendo en cuenta los oficios anteriormente relacionados la Sala concluye
que el dCClonom‘e realizd los tframites tendientes a obtener la correcmon ensu
historia laboral, sin embargo las en’ndodes competentes poro efec‘ruor dicha

Cédigo: FCA - 008 Version: 01 Fecha: 18-07-2017
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correccidon han dilatado el proceso, pues si bien el Departamento de Bolivar
reconocié que ha cancelado las semanas cotizadas reclamadas por el actor,
dicha entidad no ha readlizado el pago correspondiente a la fecha.

A su vez, COLPENSIONES no ha redlizado las gestiones necesarias tendientes a
obtener el pago efectivo de los aportes, pues no ha realizado ninguna
actuacion dirigida al PARISS, que es la entidad que en el asunto de marras se
ha mostrado menos diligente para realizar el pago de los aportes.

Al respecto, la Corte Constitucional en reiteradas ocasiones ha manifestado
que teniendo en cuenta los deberes del empleador asi como de o
- administradora de pehsiones, los efectos negativos de la mora en el pago de
los aportes no pueden serimputados all trabajador, pues no puede negarse el
reconocimiento de una pensidn sobre el supuesto de que las cotizaciones no
se han efectuado, p"Ué's“‘lo mismo, “equivaldria a frasladarle a la parte mds
débil de la relacién tripartita.de ld-que participan los trabajadores, los
empleodores y las administradoras de pensiones las consecuencias de la
negligencia de quienes, en contrapartida, ostentan la posicién mds fuerte.”s

De acuerdo con lo anterior, la Sala observa, que Colpensiones no ha hecho
uso de las herramientas judiciales que dispone para garantizar el efectivo
traslado de los aportes por parte del empleador, y'evii"o‘r de esa manera, que
dicha omisién afectara el acceso al reconocimiento de la pensidon de vejez
de del sefior Antonio Maria Claret Oyola Quintero

Por lo anterior, y teniendo en cuenta el precedente constitucional de la
imposibilidad de trasladar a los frabajadores las consecuencias de la mora de

' los aportes a pension de sus empleadores, pues son las administradoras de
pensiones, las que cuentan con las herramientas necesarias para perseguir el
pago de esas cotizaciones, la Sala confirmard la providencia de fecha 03 de
septiembre de 2018, proferida por el Juzgado Décimo Tercero Administrativo
del Circuito de Cartagena.

\

Por todo lo anterior se resuelve,

VI.- FALLA

, 5 Sentencia T-079 de 2016 MP Luis Emesto Vargas Silva
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" PRIMERO: CONFIRMAR el fallo impugnado de fecha tres (03) de Sepfie"m,bke de
dos mil dieciocho (2018} proferido pof el Juzgado Décimo Tercero del Circuito
de Cartagena de conformidad con lo e‘xpue's‘rov en la parte mo‘riva"dé esta
providencia. | 7 ’

 SEGUNDO: COMUNIQUESE la presente providencia al Juzgado de'origeny; por
secretaria REMITASE el expediente dentro los diez dias siguientes a la ejecutoria
de la presente providencia, ala Corte Cons’ri’ruéionol para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

LOS MAGISTRADOS
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Salvamento de Voto

Cartagena de Indias, 16 de octubre de 2018

|Medio de control: | TUTELA ,
Radicado: - 113001-33-33-013-2018-00188-01
Demandante: ~ TANTONIO OYOLA QUINTERO
Demandado: ~ |COLPENSIONES Y OTRO

| Tema: IMPROCEDENCIA DE TUTELA.
Magistrado ROBERTO MARIO CHAVARRO COLPAS

Por medio del presente conducto me permito salvar mi voto en los siguientes
términos:

Segun el suscrito no existen razones excepcionales que hagan procedente la
tutela para el presente caso, toda vez que el hecho de que el demandante
-tenga 65 afios de edad no torna automaticamente la presente accion
constitucional, como quiera que no existe prueba de que existan
“circunstancias adicionales de las cuales se pueda inferir que no puede soportar
el tiempo promedio del medio judicial ordinario que resulta idéneo en el
presente caso. ' '

Dejo asi sentado mi salvamento de voto.

N

Centro Avenida Venezuela, Calle 33 No. 8-25 Edificio Nacional-Primer Piso
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