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Cartagena de Indias D. T. y C., cinco {05) de febrero de dos mil veinte {2020).

I. IDENTIFICACION DEL PROCESO, RADICACION Y PARTES INTERVINIENTES.

Medio de control Impugnacién de tutela
Radicado 13001-33-33-013-2019-00274-01
Demandante Mary Luz Atencia Estrada
Demandado Colpensiones

Magistrado Ponente Edgar Alexi Vasquez Contreras
Asunto Derecho de peticidon - confirma.

Il.- PRONUNCIAMIENTO

. Procede la Sala a decidir la impugnaciéon presentada por la parte accionante
contra la sentencia proferida el 6 de diciembre de 2019 por el Juzgado Décimo
Tercero Administrativo del Circuito de Cartagena, mediante la cual ampard los
derechos de peticidn de la parte accionante,

Hi.- ANTECEDENTES
3.1. Demanda (fis. 1-7).
a). Pretensiones:

La accionante presentd accidn de tutela con el fin de que se amparen sus

derechos fundamentales de peficidn y al debido proceso, gue considera

violados por la falta de pronunciamiento de Colpensiones frente a los recursos de

reposicion y en subsidio de apelacion instaurados contra la Resolucidén N° SUB
. 58816 del 8 de marzo del 2019.

b). Hechos (fs. 1-2).

La demandante afirmd, en resumen, lo siguiente:

Mediante Resolucién N° SB 58816 de 8 de marzo de 2019 Colpensiones le negé el
reconocimiento y pago de una pensidén de sobreviviente, dada su condicion de
compafnera supérstite del senor Orlando de JesUs Vergara; frente a la cuail
interpuso recurso de reposicidn y en subsidio de apelacion.

Mediante Resolucién N° APSUB1988, Colpensiones ordend abrir el periodo

probatorio para establecer si era necesario abrir investigacién administrativa
especial.
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El periodo probatorio vencié el 28 de junio de 2019 y se remitio el caso al oficial
de cumplimiento de la entidad, sin que hasta la fecha se haya decidido el
recurso interpuesto.

3.2 Contestacion de la demanda (Fls. 30 -41).

Colpensiones solicitd que se nieguen las pretensiones de la demanda, con los
siguientes argumentos:

Manifesté que mediante Resolucién SUB 58816 de 8 de marzo de 2019, ordend el
reconocimiento y pago de una sustitucién pensional a favor de la seiora Marina
Zapateiro Herndndez, en calidad de companera permanente con un porcentaje
del 50% vy el otro 50% se dejé en suspenso, toda vez que se evidencid la existencia
de un hijo invalido; no obstante, no se aportd la documentacidn requerida.

Por otro lado, la demandante solicitd el reconocimiento de la sustitucidon
pensional en calidad de compafera permanente, la cual fue negada mediante
Resolucidon N° SUB 58816 del 8 de marzo de 2019, confra la cudl interpuso recurso

de reposiciéon y en subsidio de apelacidn.

Luego, Colpensiones realizd un requerimiento interno con el fin de verificar si era
procedente iniciar una investigacion administrativa especial, para determinar si
al reconocer la pension, se tuvieron en cuenta documentos falsos, presiones
indebidas o se actud bajo induccién a error.

De acuerdo con la Resolucion N° 555 del 30 de noviembre de 2015, para la
revocatoria directa o parcial de resoluciones por medio de las cuadles se
reconoce de manera iregular pensiones, con fundamento en documentos
falsos, presiones indebidas, induccién al error a la Administracién o cualguier otra
practica corrupta se debe seguir un procedimiento administrativo.

Por lo anterior, la Gerencia de Prevencidn del Fraude de Colpensiones, dio inicio
a un proceso de verificacion preliminar con el objeto de recolectar el material
probatorio que permitiera establecer que la informacién consignada
corresponde a la realidad factica vy juridica del caso particular, etapa que se
realiza conforme el articulo 243 de la Ley 1450 de 2011.

Para garantizar el orden social, la preservacidén del erarioc y el principio
fundamental de la funcidn publica, adelanta gestiones para determinar las
circunstancias de tiempo, modo y lugar en que se deberd efectuar el
reconocimiento prestacional, y evitar que posteriormente deba darse aplicacion
al articulo 19 de la Ley 797 de 2003.

»»




Cédigo: FCA - 008 Versién: 02 Fecha: 18-07-2017

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLiVAR
ﬁ o Sapeior e fdicaue SENTENCIA No. 009/2020 SIGCMA
Repibiica de Colombia SALA DE DECISION No. 2

13001-33-33-013-2019-00274-01

3.4. Fallo impugnado (fs. 43 - 47).

Bl Juzgado Décimo Tercero Administrativo del Circuito de Cartagena, mediante
providencia del 6 de diciembre de 2019, ampard el derecho fundamental de
peticidon, en los siguientes términos:

“Primero: TUTELAR el derecho fundamental de peticidén de la sefora Mary Luz
Atencia Estradaq, identificada con la cédula de civdadania No 45.492.326. por
las razones expuestas en esta providencia.

Segundo: ORDENAR a la seriora Dalia Teresa Gamboa Naranjo, en su calidad
de Subdirectora de Determinacién Vide COLPENSIONES, en el término de 3 dias
contados a partir del dia siguiente de la notificacion de la presente providencia,
expida y notifique el acto administrativo por medio del cual tome decision
frente al recurso de reposicion impetfrado contra la Resolucién No. SUB 58816 del
8 de marzo de 2019, y decida sobre la concesion del recurso de apelacion que
de manera subsidiaria también se radicé contra dicho acto administrativo. (...)"

Para sustentar su decision el Juzgado afirméd gue estaba probado en el proceso,
que el 8 de abril de 2019 la demandante presentd recurso de reposicion y en
subsidio de apelacion contra la resolucion que le negd el reconocimiento
pensional, y si bien de acuerdo con la Ley 1450 de 2011 la entidad cuenta con
facultades para abrir a pruebas la investigacion administrativa especial por 30
dias prorrogable por el mismo término, en el presente caso, el auto que abrid a
pruebas es de 28 de mayo de 2019, los primeros 30 dias corieron hasta el 12 de
julio de 2019 y los 30 dias prorrogados hasta el 28 de agosto de 2019, término que
evidentemente se encuenira vencido.

3.5. Impugnacion (Fs. 50 - 70).

La accionada reiterd en lo sustancial, lo expuesto por la demandante.

IV.- CONTROL DE LEGALIDAD

La presente accidn de tutela no adolece de vicios o nulidades procesales y por
ello se decidird de fondo en segunda instancia.

V.- CONSIDERACIONES
5.1 Competencia.

El Tribunal Administrativo de Bolivar, segun lo establecido por el arficulo 86 de la
Constitucién Politica y el articulo 32 del Decreto Ley 2591 de 1991, es competente
para conocer la impugnacién de la sentencia de tutela de la referencia.
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5.2 Problema juridico.

Corresponde a la Sala establecer de acuerdo con las pruebas obrantes en el
proceso, la demandada resolvid oportunamente los recursos interpuestos por la
parte demandante, y en caso de que no los haya resuelio si vulnerd el derecho
fundamental de peticion de la senora Mary luz Estrada.

5.3. Tesis de la Sala. \-

. . / .y
La Sala estima que la accionada vulnera el derecho fundamental de peticion,
porque no ha decidido de fondo las solicitudes y Tecursos interpuestos por la
accionante.

5.4 MARCO NORMATIVO Y JURISPRUDENCIAL.

5.4.1 Generalidades de la accidon de tutela.

La Constitucion Politica de 1991, en su articulo 86, contempla Ia posibilidad de
reciamar ante l1os jueces, mediante el ejercicio de la accidn de tutela bagjo las
formas propias de un mecanismo preferente y sumario, la protecciéon de los
derechos fundamentales de todas las personas, cuando quiera que estos resulten
vulnerados o amenazados por la accidon o la omision de cualquier autoridad
publica o incluso de los particulares.

Se trata enfonces, de un instrumento juridico confiado por la Constitucidn a los
jueces, cuya justificacion y propdsito consiste en brindar a la persona la
posibilidad de acudir sin mayores exigencias de indole formal y con la certeza de
gue obtendrd oportuna resolucidn a la proteccién directa e inmediata del
Estado, a objeto de que en su caso, consideradas sus circunstancias especificas
y a falta de otros medios, se haga justicia frente a situaciones de hecho que
representen quebranto o amenaza de sus derechos fundamentales, logrando asi
que se cumpla uno de los principios, derechos y deberes consagrados enla Carta
Constitucional.

Sin embargo, no debe perderse de vista que esta accion es de cardcter residual
y subsidiario, es decir, que sdlo procede en aqguellos eventos en los que no exista
un instrumento constitucional o legal diferente que le permita al actor solicitar,
ante los jueces ordinarios, Ia proteccidn de sus derechos, salvo que se pretenda
evitar un perjuicio iremediable, el cual debe aparecer acredifado en el proceso.

Al respecto, el articulo é del Decreto 2591 de 1991, que desarrolld el articulo 86
de la Constitucion, prevé que la accidon de tutela sélo procede cuando el
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afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, a menos que se
presente como instrumento transitorio en aras de evitar un perjuicio iremediable.

5.4.2. Derecho de peticion en materia pensional.

La Corte Constitucional ha sefalado, que en materia pensional, las
administradoras de pensiones cuentan con cuatro (4) meses calendario para dar
respuesta de fondo a las solicitudes en materia pensional, y con seis (6) meses
para adoptar todas las medidas necesarias tendientes al reconocimiento y pago
efectivo de las mesadas pensidnales. Asilo senald en Sentencia SU-975 de 2003:

“Del anterior recuento jurisprudencial queda claro que los plazos con que
cuenta la autoridad publica para dar respuesta a peticiones {...) elevadas por
servidores o ex servidores puUblicos. plazos mdximos cuya inobservancia

. conduce a la vulneracion del derecho fundamental de peticién, son los
siguientes:

() 15 dias hdbiles para todas las solicitudes en materia pensional -incluidas las
de regjustes- en cualquiera de las siguientes hipdtesis: a) que el interesado haya
solicitado informacidn sobre el tradmite o los procedimientos relafivos a la
pension; b) que la autoridad publica requiera para resolver sobre una peticion
de reconocimiento, re liquidacion o reajuste en un término mayor a los 15 dias,
situacién de la deberd informar al interesado sefaldndole lo que necesita para
resolver, en qué momento responderd de fondo la peticién y por qué no le es

posible contestar antes; ¢) que se haya interpuesto un recurso contra la decision

dentro del tramite administrativo.

(i) 4 meses calendario para dar respuesta de fondo a las solicitudes en materia
pensional, contados a partir de la presentacion de la peticion, con fundamento
en la aplicacion analégica del articulo 19 del Decreto 656 de 1994 a los casos
de peficiones elevadas a Cajanal.

. (i) 6 meses para adoptar todas las medidas necesarias tendientes al
reconocimiento y pago efectivo de las mesadas pensidnales, ello a partir de la
vigencio de la Ley 700 de 2001".

Asi las cosas, si la autoridad o entidad comrrespondiente no atiende
injustificadamente los plazos establecidos por la ley y desarrollado por la
jurisprudencia constitucional, vulnera el derecho de peticion.”

5.5. Caso concreto.

5.5.1. Pruebas relevantes para decidir.
Al proceso se alegraron las siguientes pruebas:

- Copia de notificacién de la Resolucion N° SUB 58816 del 8 de marzo de 2019,
mediante la cual se reconoce el pago de una pensién de sobrevivientes a favor
de la sefora Mariana Zapateiro Herndndez (Fl. 9-15).
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-Copia del recurso de reposicion y en subsidio de apelacidn interpuesto por la
demandante el 8 de abril de 2019 contra la resolucidén N° SUB58816 del 8 de marzo
de 2019 (Fls. 17 -21).

- Oficio Bz2019_3893667-1805102 de 25 de junio de 2019, medianie el cual
COLPENSIONES le comunica a la demandante que se expidié auto de archivo
de la solicitud de prestacidon econdmica presentada por ella (f. 22).

- Copia del Auto de pruebas N° APSUB 1988 de 28 de mayo de 2019, mediante el
cual Colpensiones ordena informarle a la demandante y a la sefora Mariana
Zapateiro Herndndez, que el expediente pensional es remitido al oficial de
cumplimiento de la entidad (fs. 23 — 24).

- Copia dela Resolucidn N° DPE5S72 del 13 de enero de 2020, por medio de la cual
la Directora de Prestaciones Econdmicas de COLPENSIONES, resuelve el recurso
de apelacién interpuesto por ia demandante (fs. 81 — 84).

- Copia de Resolucion N° 354892 del 27 de diciembre de 2019, mediante la cual
se resuelve el recurso de reposicion interpuesto por la accionante (fis. 85 - 88).

-Copia de resolucion N° 555 de 2015, por medio de la cual se define un
procedimiento administrativo para la revocatoria en forma directa total o parcial,
de resoluciones por medio de las cuales se reconocen de manera irregular
pensiones (Fls. 54 — 58).

5.5.2. Andlisis critico de las pruebas frente al marco juridico.

En el presente caso, la demandante pretende que se ampare el derecho
fundamental de peticion y, en consecuencia, se ordene a la demandada que
resuelva los recursos de reposicion y apelacion interpuestos el 8 de abril de 2019
contra la Resolucién N° SUB 58816 del 8 de marzo de 2019.

COLPENSIONES, mediante memorial radicado en la Secretaria de este Tribunal el
17 de enero de 2020 (fs. 76 - 88}, manifesté que dio cumplimiento a lo ordenado
por el Juzgado de primera instancia, para lo cual acompand copia de las
Resoluciones mediante las cuales se resuelven, en su orden, los recursos de
reposicion y apelacion - Nos. 354892 del 27 de diciembre de 2019 (fs. 85~ 88} y
DPRE 572 del 13 de enero de 2020 {fs. 81-84).

No obstante, advierte la Sala que, contrario a lo manifestado por la demandada,
no se estd frente a la carencia actual del objeto por hecho superado, toda vez
que las resoluciones mencionadas confirmaron completamente la resolucion
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recurrida, teniendo como fundamento que “la solicitud presentada porla senora
ATENCIA ESTRADA MARY LUZ serd atendida cabgimente, una vez findlice Ia
actuacion antes referida [investigacion_administrativa especiall”. Por 1o que, si
bien se pretende resolver los recursos instaurados, no deciden de fondo ni en
forma concreta sobre lo solicitado.

La actuacién de la accionada se sustenta en los articulos 19 de la Ley 797 de
2003, 243 de la Ley 1450 del 2011, la Resolucion Interna No. 555 del 30 de
noviembre de 2015 y la sentencia C-835 de 2003 emitida por la Honorable Corte
Constitucional.

Le Ley 797 de 2003 - Por la cual se reforman algunas disposiciones del sistema
general de pensiones previsto en la Ley 100 de 1993 y se adoptan disposiciones
sobre los Regimenes Pensionales exceptuados y especiales — dispuso en su
articulo 19 lo siguiente:

Articulo 19. Revocatoria de pensiones reconocidas
iregularmente. <CONDICIONALMENTE exequible> Los representantes legales
de las instifuciones de Seguridad Social o quienes respondan por el pago o
hayan reconocido o reconozcan prestaciones econdmicas, deberan verificar
de oficio el cumplimiento de los requisitos para la adquisicion del derecho v la
legalidad de los documentos que sirvieron de soporte para obtener el
reconocimiento y pago de la suma o prestacion fija o peridédica a cargo del
tesoro publico, cuando quiera que exista motivos en razén de los cuales pueda
suponer que se reconocié indebidamente una pensién o una prestacion
econdémica. En caso de comprobar el incumplimiento de los requisitos o que el
reconocimiento se hizo con base en documentacién falsa, debe el funcionario
proceder a la revocatoria directa del acto administrativo aun sin el
consentimiento de! particutar 'y compulsar copias a las autoridades
competentes”.

La Ley 1450 de 2011 - Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo, 2010-
2014 - establece en su articulo 243 lo siguiente:

“Articulo 243. Proteccién conhra prdcticas corruptas en el reconocimiento de
pensiones. Cuando cualquier entidad estatal que tenga a su cargo el
reconocimiento de pensiones tenga indicios de que tales prestaciones han sido
reconocidas con fundamenio en documentos falsos. presiones indebidas,

entidad iniciard de oficio una actuacion administrativa tendiente o definir (os
supuestos facticos v juridicos de la prestacién vy la existencia de la presunta
irreqularidad. Si como resultado de la actuacidn se verifica Ia iregularidad total
o parcial del reconocimiento, la_administracidn procederd a revocar o
modificar &l acto sin consentimiento del particular. (...)".

La Resolucién interna mencionada, establece por su parte, un téermino para
decidir los trdmites administrativos, asi:

4t
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“RESOLUCION 555 DE 2015

“Por la cual se define un procedimiento administrativo para la revocatoria en
forma directa total o parcial, de resoluciones por medio de las cuales se
reconocen de manera imegular pensiones, se definen competencias, se
determinan presuntos responsables, y se deroga la Resolucion 404 de 9 de
septiembre de 2015."

ARTICULO 1°. INICIO DE OFICIO DE INVESTIGACION ADMINISTRATIVA ESPECIAL. En
virtud de lo dispuesto en el articulo 243 de la Ley 1450 del 2011, Colpensiones a
tfravés del presente acto administrativo define el procedimiento que se debe
adelantar para dar Inicio a la investigacién administrativa especial cuando
tenga indicios de que la Entidad ha reconocido pensiones con fundamento en
documentos falsos, presiones indebidas, induccion a error a la administracién o
cualquier ofra practica corrupta y se determinan presuntos responsables.

ARTICULO 2°. Le corresponde al Oficial de Cumplimiento. iniciar de oficio
investigacion administrativa especial. Para estos efectos, procederd a revisar el
proceso gue conlievo al reconocimiento presuntamente iregular de una
pension, previo el establecimiento de unos criterios objetivos de clasificacion y
seleccion, teniendo en cuenta lo dispuesto en el articulo 3o0.

PARAGRAFO. Ei procedimiento de revision oficiosa, debe estar precedido de
motivos reales y objetivos, para lo cual el Oficial de Cumplimiento, debe
formarse un criterio estructurado agotando para  estos  efectos, un
procedimiento administrativo a través del cual se le comunique al titular del
derecho, el actuar de la administracion en procura de garantizar el ejercicio de
defensa y contradiccion de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 29 de la
Constitucion Politicalll,

ARTICULO 3°. PROCEDIMIENTO. El Oficial de Cumplimiento, procederd asi:

1. Dard inicio a la Investigacién administrativa especial, conforme a Indicios,
peticiones, quejas, informes o similar que llegare a recibir por cualquiera de los
canales de comunicacién y difusion internos y externos de la entidad. En todo
caso, la investigacion debe estar soportada en motivos reales, objetivos y
frascendentales.

2. Con la informacion indagada, recaudada, recibida y recabada, expedird
una comunicacion dirigida al aflliado, a fravés de la cual:

a) Se te informa sobre el Inicio de la investigacion administrativa especial ante
el presunto reconocimiento irregular de su pansidn.

b) Sele da traslado de las pruebas que sirvieron como fundamento para el inicio
de la investigacion administrativa especial, en copia simple. El interesado
contard con la debida oportunidad de controvertir las pruebas aportadas o
practicadas dentro de la actuacion especial, adelantada por el Oficial de
Cumplimiento.

c) Se le concede el término de quince (15) dias contados a partir del envio de
la comunicagién, para:

i. Pedir la practica de pruebas, para lo cual serdn admisibles todos los medios
de prueba sefalados en los articulos 174 y siguientes del Cédigo de
Procedimiento Civil.

i. Aportar las pruebas que desee hacer valer.
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falsos, presiones indebidas, induccién a error a la administracién o cualquier otra
practica comupta, deberd proceder asi:

- Emitir el auto de cierre de la investigacién administrativa especial, con las
conclusiones a que haya lugar.

- Cuando se evidencie la modificacion o alteracién indebida de registros, bases
de datos o informacién, se informard al drea competente para que reverse o
ajuste los cambios efectuados.

- Remitir copia de los expedientes de la investigacion administrativa adelantada
y sus conclusiones, bien sea a la Gerencia Nacional de Reconocimiento, o la
Vicepresidencia de Beneficios y Prestaciones, dependiendo de cudl de estas
dos dependencias hubiere adelantado el proceso que culmind con la
expedicidn del acto administrativo por medio del cual se reconocié una
prestacidn econdmica.

- Comunicar de la decision al afiliado y del trdmite a seguir por parte de

. Colpensiones.

7. En el eventual caso en que el Oficial de Cumplimiento no logre comunicacion
con el dfiliado. deberd proceder a comunicar sus oficios, a través del medio
que considere mds iddéneo y con el cual se le garantice el ejercicio de sus
derechos fundamentales al debido proceso, contradiccidn, defensa vy
publicidad. Lo anterior, de acuerdo con lo establecido en la Ley 1437 del 2011
o aquella gue la modifique, adicione o aclare.

De acuerdo con lo anterior, una vez iniciada la investigacion administrativa se
cuentan con 15 dias a partir del envid de la comunicacién para pedir préctica
de pruebas, aportar pruebas, controvertirlas allegadas al expediente y presentar
las explicaciones que considere necesarias. Luego, findlizada la etapa
probatoria, se deberd remitir las pruebas recaudadas para que en el término de
15 dias se tenga la oportunidad de controvertirlas, y una vez vencido dicho
término el Oficial encargado contard con 10 dias hdbiles prorrogables por 10

. mas para proceder al archivo de la investigacién o a la expedicidn del auto de
cierre de la investigacion administrativa especial, con las conciusiones a que
haya lugar.

Si bien la resolucién mencionada, no establece un término para abrir la
investigacion, la misma debe iniciarse dentro de un plazo razonable, toda vez
que se encuentran en discusidon derechos de cardcter pensional de los
solicitantes que pueden poner en riesgo otros derechos fundamentales,

Luego, si la Resolucidon 555/15 establece un término de 50 dias para tramitar y
decidir la investigacién, no es justificable que la demandada inicie la
investigacidén administrativa después de mds de 6 meses de enviado el
expediente al Oficial de Cumplimiento de Colpensiones.
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iii. Controvertir las pruebas allegadas en la comunicacién.

iv. Presentar en escrito, las explicaciones o justificaciones que considere
necesarias.

Lo anterior, con la findlidad de garantizare el adecuado ejercicio de sus
derechos fundamentales al debido proceso, contradiccidn, defensa vy
publicidad.

3. En caso que el dfiliado solicite la practica de pruebas en su escrito de
respuesta o se considere necesario practicar ofras pruebas de oficio, el Oficial
de Cumplimiento expedird el respectivo acto administrativo en el que se
declare la apertura de pruebas dentro del proceso de investigaciéon especial,
indicando como minimo el plazo de lo etapa probatoria y las pruebas
solicitadas de acuerdo con 1o dispuesto en el articulo 48 del Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Contra el acto
que decida la solicitud de practica de pruebas no procede recurso alguno y se
le deberd comunicar al asegurado.

Sin perjuicio de lo anterior, y de acuerdo con lo previsto en los
articulos 40 y 41 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, durante la actuacion administrativa especial, se
podrdn aportar, pedir y practicar pruebas de oficio o a peticidon del interesado
sin requisitos especiales.

Los gastos que ocasione la practica de pruebas correrdn por cuenta de quien
las pidid. Si son varios los interesados, los gastos se distribuirGn en cuotas iguales.
En todo caso, los medios probatorios se deben ceiir a las formas establecidas
para su practica y no deben violar los derechos fundamentales de las personas
consagrados en la Constitucidn Politica. De acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 29 Superior, es “nula de pleno derecho, la prueba obtenida con
violacién del debido proceso”

4, De acverdo con las pruebas solicitadas a peticion de parte o de oficio, el
Oficial de Cumplimiento, requerird al {as} drea (s} misional (es} competente {s)
o a enfidades o personas externcs, si a ello hubiere a lugar, para que en el
termino definido en el auto de apertura a pruebas, se remita al Oficial de
Cumplimiento, la informacidén o los documentos requeridos. Lo anterior, sin
perjvicio de lo dispuesto en el articulo 40 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

5. Finglizada la _etapa probgatoria, se deberd remitir en copia gl gfiliado, las
pruebas recaudadas, parg que en el término de quince {15} dias, contados a

partir del recibo de la comunicacién, tenga la oportunidad de controvertir las

pruebas agportadas o practicadas dentro de la _actuacién administrativa
especial.

6. Vencidos los quince {15} dias_con_los que cuenta el dfiliado para emitir
pronunciagmiento sobre las pruebas remitidas, el Oficial de Cumplimiento,

contard con el término de diez {10) dias hdbiles, prorrogares por diez {10) dias
mds, para proceder qsi:

6.1 Archivar la investigacion administrativa especial adelantada porgue no se
encuentra iregularidad alguna en el proceso y/o en la expedicion del acto
administrativo que culmind con el reconocimiento de pensién del afiliado.

6.2 Si una vez adelantada la investigacion administrativa especial a lugar, el
Oficial de Cumplimiento llegaré a determinar la existencia de documentos
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No sobra agregar, que incluso desde la expedicion del Oficio BZ 2019_15681996
de 21 de noviembre de 2019, mediante el cual se le informa a la demandante y
a la sefora Marian Zapateiro que se inicid investigacion administrativa (fs. 59-63),
los 50 dias se encueniran vencidos, por lo que no es entendible para esta
Corporacién que la accionada no emita a la fecha un pronunciamiento de
fondo.

Por lo anterior, no es dable para esta Sala declarar la existencia de un hecho
superado por carencia actual de objeto en tanto las circunstancias que dieron
lugar a la interposicion de la accidn de tutela se encuentran vigentes, ya que si
bien la accionada dio respuesta a los recursos no se frata de una respuesta de
fondo frente a los motivos de inconformidad de la recurrente, y mucho menos
oportuna,

No sobra agregar que el trdmite orientado a establecer la existencia de
iregularidades de pensiones en los procedimientos de reconocimiento de
derechos pensionales y la revocacién de actos viciados por las mismas, debe en
todo caso respetar el término méximo de 4 meses para dar respuesta de fondo
a las solicitudes en materia pensional, tal como lo sefald la Corte Constitucional
en la sentencia SU = 975 de 2003, el cual se encuentra vencido en el presente
caso, con notoria violacion de los derechos fundamentales de peticion.

Por lo anterior esta Corporacion confirmard la sentencia apelada y ordenard a
la accionada concluir con el tradmite en curso en el menor tiempo posible y se
pronuncie de fondo sobre los recursos interpuestos por el accionante.

En mérito de lo expuesto, el Tribunal Administrativo de Bolivar, administrando
. justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley, .

FALLA

PRIMERO: Adicionar el numeral segundo de la sentencia apelada, el cual
quedard asi:

SEGUNDO: ORDENAR ¢ la sefiora Dalia Teresa Gamboa Naranjo, en su calidad
de Subdirectora de Determinacion Vi de COLPENSIONES, o a quien haga sus
veces, que en el término de 48 horas contados a partir de la notificacion de
esta sentencia, reinicie la Investigacién Administrativa Especial N° 570-19, la cual
deberd ser concluida a mds tardar dentro de los diez {10} dias siguientes a la
notificacién referida.

Dentro de los 5 dias siguientes a la terminacidn de la investigacion, y notifique el
acto administrativo por medio del cual tome decision frente al recurso de
reposicion impetrado contra la Resolucion No. SUB 58816 del 8 de marzo de
2019, y en caso de que sea desfavorable a la recurrente, decida sobre la
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concesion del recurso de apelacién interpuasto en de manera subsidiaria.

En casc de que se conceda el recurso de apelacion, deberd decidirse dentro
de los quince (15) dias hdbiles siguientes,

SEGUNDO: EXHORTAR a Colpensiones a actuar con la mayor diligencia frente a
las solicitudes de los peticionarios.

TERCERO: ENVIAR el expediente a la Corte Constitucional para su eventual
revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Los Magistrados,

—
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EDGAR ALEXI VASQUEZ CONTRER
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