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Aprobado por Acta de Sala No. 026

Arauca (Arauca), veinticinco (25) de enero de dos mil veinticuatro (2024).

I. OBJETO DE LA DECISION

Procede la Sala a resolver la impugnacion interpuesta por el
COMANDO DE LA DECIMA OCTAVA BRIGADA DEL EJERCITO
NACIONAL contra el fallo proferido el 17 de noviembre de 2023 por el
Juzgado Primero Penal del Circuito para Adolescentes con Funciones Mixtas
de Arauca, dentro de la accion de tutela que WALDIR ACEVEDO AGUILAR

interpuso, a través de apoderado, en contra del recurrente y de otros.

II. ANTECEDENTES

2.1. La tutela en lo relevante!

Refirio el accionante que es miembro activo del Ejército Nacional en el
grado de suboficial Cabo Primero adscrito al Batallon de Instruccion,

Entrenamiento y Reentrenamiento No. 18 “Manuel del Pombo” de Saravena

! Cuaderno del Juzgado. 03Tutela.
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accionado: Ejército Nacional y otros.

(Arauca).
Informo6 que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — Zonal
Buga le asigno la custodia de su menor hija M.A.A.T., de 2 anos, ante el

abandono de su progenitora Daniela Alejandra Téllez Mayorga.

Agregb que el 10 de mayo y 26 de septiembre de 2023 solicité apoyo
para su reubicacion laboral ante el Comandante General del Ejército
Nacional, Director de Comando de Personal del Ejército (COPER), Direccion
de Familia y Bienestar (DIBAF), Comandante de la Décima Octava Brigada
de Instruccién, Entrenamiento y Reentrenamiento, Comandante de la
Vigésima Octava Brigada y Comandante del Batallon de Instruccion,
Entrenamiento y Reentrenamiento No. 18, debido a su «problemdtica
familiar,, dado que desde abril de 2022 tiene a su cargo la custodia y cuidado
de su menor hija M.A.A.T., quien reside en el municipio de Buga junto con
su abuela Sandra Patricia Aguilar Caceres y por lo cual debi6é contratar los
servicios de asistencia y cuidado de una ninera; no obstante, a la fecha no

ha recibido respuesta alguna.

Expuso que la custodia y cuidado personal de los ninos y ninas hacen
parte de sus derechos fundamentales, razéon por la que no puede delegarse
en terceros, ya que ellos nacen de la especialisima relacion que surge entre

padres e hijos.

Por lo anterior, solicito la proteccion de los derechos fundamentales a
la unidad familiar, peticion, debido proceso y derechos de los ninos y, en
consecuencia, se ordene a las autoridades accionadas su reubicacion
inmediata en alguna de las unidades militares de la ciudad de Buga; dar
respuesta de fondo y clara a su solicitud de traslado de 26 de septiembre de
2023; y se le brinde a su nucleo familiar, por intermedio del Centro de
Familia y de la Direccion de Familia y Bienestar del Ejército Nacional,
acompanamiento psicosocial y psicolégico, dado que por la corta edad de su
hija y el distanciamiento familiar al que ha sido sometida, puede presentar
problemas psicologicos. Como medida provisional pidi6 la reubicacion

inmediata.
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Aporté como pruebas?: (i) poder especial conferido a la abogada
Marbell Yolima Mendoza Ortiz, para presentar esta accion de tutela; (ii)
copia de las solicitudes de traslado calendadas 10 de mayo y 26 de
septiembre de 2023; (iii) registro civil de nacimiento de la menor M.A.A.T.;
(iv) Resolucion No. 227 de 15 de mayo de 2023 por la cual el ICBF Zonal
Buga, Regional Valle del Cauca, ces6 el Procedimiento Administrativo de
Restablecimiento de Derechos de la menor M.A.A.T. por superarse
satisfactoriamente las causas que originaron su apertura, en atencion a que
actualmente cuenta con el apoyo de su nucleo familiar conformado por el
progenitor y la abuela paterna; (v) oficio de 25 de julio de 2023 suscrito por
el Comandante de la Décima Octava Brigada mediante el cual le informé al
accionante que su solicitud de traslado por situacion familiar no era
procedente, segun los resultados obtenidos del estudio realizado a factores
relacionados con tiempo en la unidad, redes de apoyo familiar, diagnosticos
meédicos, reportes del sistema de informacion de Talento Humano SIATH;
(vi) oficio de 4 de octubre de 2023 suscrito por el Comandante de la Décima
Octava Brigada por el cual reitero al accionante sobre la no aprobacion del

traslado; y (vii) extracto de hoja de vida del accionante.

2.2. Sinopsis procesal

La tutela fue repartida el 1 de noviembre de 20233 al Juzgado Primero
Penal del Circuito para Adolescentes con Funciones Mixtas de Arauca, que
la admitio por auto de 2 de noviembre de 20234, ordeno correr traslado a los
accionados para que ejercieran su derecho de defensa y remitieran los
documentos asociados al tema de controversia y nego la medida provisional,
por no advertir una situacion de peligro a la vida o integridad fisica de la
menor y del accionante, si en cuenta se tiene que la nina actualmente se

encuentra bajo el cuidado de la madre del accionante y una ninera.

Notificada la admision, los accionados se pronunciaron en los

siguientes términos:

2 Cuaderno del Juzgado. 03Tutela. F. 17 a 87.
3 Cuaderno del Juzgado. 02ActaReparto.
* Cuaderno del Juzgado. 04AutoAdmisorio.
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2.2.1. Comando del Batallon de Instruccion, Entrenamiento y

Reentrenamiento No. 18 “Manuel de Pombo” de Saravena®

Inform6 que la peticion presentada el 10 de mayo de 2023 por el
accionante fue contestada oportunamente y de forma positiva el 15 de mayo
de 2023, en el sentido de manifestar el apoyo requerido para el traslado por
situacion familiar a la autoridad competente de su resolucion, esto es, el
Jefe de Estado Mayor y al Segundo Comandante de la Vigésima Octava
Brigada en Arauca, por lo que pidi6 declarar improcedente el amparo

respecto de esa unidad militar. Anex6 la documental enunciada.

2.2.2. Direccion de Personal del Ejército Nacional®

Explico que corresponde a la Direccion de Personal y el Comando de
Personal resolver en forma definitiva las solicitudes de traslado del personal

militar, por Disposicion No. 0004 de 2016.

Respecto de traslados por situaciones familiares especiales, la
Direccion de Familia y Bienestar a través de la seccion de orientacion
familiar efecttia el analisis y la verificacion de cada uno de los casos que
solicita el personal de oficiales, suboficiales, soldados profesionales y civiles,
para el apoyo de traslado o reconsideracion del mismo, de conformidad con
la Directiva Estructural No. 0222 de 2017 y la Directiva Permanente No.

1032 de 2016.

En cuanto al caso particular, el accionante podra acercarse al Centro
Familia Militar mas cercano a su unidad actual de traslado con el fin de
activar su caso y poder ser orientado sobre el procedimiento para la
recepcion de solicitudes de traslado por situacion familiar especial, en el
que debe participar un equipo interdisciplinario del CEFAM integrado por
psicoélogo, trabajador social y abogado; cumplido lo cual debera hacer llegar

toda la documentacion a la Direccion Personal, que continuara con el

> Cuaderno del Juzgado. 06RespuestaBatallonManuelPombo.
® Cuaderno del Juzgado. 07RespuestaDireccionPersonalFFMM.
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tramite respectivo y atendiendo las necesidades de la Fuerza aprobara o no

el traslado.

Que conforme los lineamientos internos, la fecha establecida para la
recepcion de solicitudes de traslado por situacion familiar especial en el
segundo semestre de 2023, fue el 30 de junio de 2023, por lo que solicitudes
radicadas después de esa fecha se tendran en cuenta en el primer semestre
de 2024; en cuanto al caso del accionante solo tuvieron conocimiento con
la presente tutela, lo que impidio su presentacion ante el Comité de Traslado
Casos Especiales Segundo Semestre de 2023, conformado por la Direccion

de Personal, Medicina Laboral y Direccion de Familia y Bienestar.

Precis6 que la solicitud de traslado de 26 de septiembre de 2023 se
radico ante el Comando de la Brigada mas no en la Direccion de Personal y

fue resuelta por oficio No. 2023618002123041 de 4 de octubre de 2023.

2.3. Otras vinculaciones

Por auto de 16 de noviembre de 2023 el juzgado dispuso vincular al
Comando de la Décima Octava Brigada y al Comité Divisionario de la Octava

Division.

2.3.1. Comando Décima Octava Brigada del Ejército Nacional”

Manifesto que dentro de sus competencias se encuentra prestar
apoyo en los procesos de traslados por situacion especial familiar, segun el
protocolo establecido en la Directiva Permanente 0222 de 2017, por lo que
si algun militar considera que tiene una situacion especial que requiera de
su presencia y apoyo dentro de la dinamica familiar, puede exponerla ante
el Centro de Familia Militar de su unidad militar junto con la solicitud de
traslado, y de reunirse la documentacion sera remitida a la Direccion de
Personal del Ejército que finalmente decide sobre la viabilidad o no del

traslado.

’ Cuaderno del Juzgado. 11RespuestaComandanteDecimaOctavaBrigada.
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2.3.2. Segundo Comandante de la Brigada de Instruccion,

Entrenamiento y Reentrenamiento®

El Coronel Héctor Julio Rios Solon expuso que ciertamente el
accionante es organico del Batallon de Instruccion, Entrenamiento y
Reentrenamiento No. 18, unidad que, a su vez, pertenece a esa Brigada; sin
embargo, por oficio No. 2019391793333793 de 29 de enero de 2019, los
batallones de instruccion, entrenamiento y reentrenamiento fueron
agregados a las brigadas territoriales, de modo que, el Batallon de
Instruccion, Entrenamiento y Reentrenamiento No. 18 se encuentra
agregado a la Décima Octava Brigada del Ejército Nacional, razéon por la
cual fue ante esa unidad que se realizo el tramite de traslado, careciendo

esta Brigada de legitimacion en la causa por pasiva.

2.4. La decision recurrida®

Mediante providencia del 17 de noviembre de 202319, el Juzgado
Primero Penal del Circuito para Adolescentes con Funciones Mixtas de
Arauca concedio el amparo del derecho fundamental de peticion y por tanto

dispuso:

«SEGUNDO.- ORDENAR al COMANDANTE DE LA DECIMO OCTAVA BRIGADA,
CORONEL EDILBERTO DARIO MARTIN DAZA y al COMITE DIVISIONARIO DE LA
OCTAVA DIVISION, que dentro del término de 48 horas contadas a partir del recibido
de la presente providencia otorgue al accionante respuesta de fondo expresando de
manera, clara, precisa, congruente, consecuente, el motivo de la negativa de apoyo
al traslado solicitado el 10 de mayo de 2023, y en caso de insistir sobre su
manifestacion de reserva, deberd sustentar de manera suficiente y exhaustiva, por
qué tales disposiciones son aplicables al caso concreto de la solicitud de apoyo de
traslado de WALDIR ACEVEDO AGUILAR.

TERCERO.- NEGAR las demds pretensiones de la accion.

CUARTO.- EXHORTAR al Ejército Nacional de Colombia para que por intermedio del
Centro de Familia del Ejército Nacional CEFAM y de la Direccion de Familia y
Bienestar del Ejército, se brinde acompanamiento al niicleo familiar del accionante,
durante su tramite de traslado.»

8 Cuaderno del Juzgado. 12RespuestaBrigadaEntrenamiento.
® Cuaderno del Juzgado. 14Fallo.
1% Ibidem.
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Para adoptar la anterior decision, comenz6 por senalar que la
pretension de ordenar por esta via el traslado reclamado era improcedente
por no cumplir con el presupuesto de la subsidiariedad, dado que la misma
requiere agotar un tramite administrativo bajo el impulso del mismo
solicitante, sin que aun se haya surtido el procedimiento en sus fases

definitorias.

Por manera que no puede el juez de tutela sustituir las decisiones que
deben tomarse en curso de las distintas etapas que conforman la actuacion
administrativa ni peor aun su decision final; tampoco es dable emitir
ordenes de forma transitoria, puesto que no se evidencia un perjuicio
irremediable, ya que la menor se halla bajo el cuidado de la familia extensa

del accionante.

No obstante, si advirtié vulnerado el derecho fundamental de peticion
con las respuestas ofrecidas por el Comando de la Décima Octava Brigada

a la solicitud de traslado por situacion familiar especial.

En efecto, en mayo de 2023 el accionante solicito apoyo a su traslado
por escritos dirigidos al Comandante de Instruccion, Entrenamiento y
Reentrenamiento No. 18 “Manuel Pombo”, Teniente Coronel Juan Gelviz
Chacon Quiroz, al Director de Personal del Ejército Nacional, Coronel Servio
Fernando Rosales Caicedo, y al Segundo Comandante de la Vigésima

Octava Brigada, Coronel Robinsson Munoz Aguirre.

Por oficio de 25 de julio de 2023, el Comandante de la Décimo Octava
Brigada informé al accionante que el Comité Divisionario habia negado su
solicitud de apoyo, lo que conllevo a que el 26 de septiembre de 2023 el
peticionario pidiera aclaracion de dicha respuesta, que fue contestado el 4
de octubre de 2023 en términos similares, esto es, que «posterior al estudio
realizado se determindé no aprobar su solicitud; la razén de la anterior
decision cuenta con conceptos profesionales que gozan de secreto profesional,

de conformidad con la Ley 712 de 2014».
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Bajo ese panorama, concluyo6 el Juzgado que dicha respuesta no era
clara, precisa ni completa, porque ademas de que la reserva aludida
escapaba del ambito de la Ley 1755 de 2015, que regula el tramite de
insistencia cuando se pretende informacion o documentos reservados, lo
que aqui no ocurre, en tanto «el debate se centra respecto de uno de los
conceptos con los que se construye la definiciéon de la situaciéon juridica, en
concreto la manifestacion de apoyo al traslado», tampoco se adecuaba a los
parametros de la Ley 712 de 2014, que establece la reserva cuando deviene

de un motivo de seguridad y defensa nacional o relaciones internacionales.

2.5. La impugnacion!!

Inconforme con la decision, el Comando de la Décima Octava Brigada
del Ejército Nacional la impugné, adujo que no tiene la competencia para
dar respuesta de fondo sobre la solicitud de traslado del accionante, porque

ello es competencia de la Direccion de Personal.

Que debido a que el accionante no super6 las valoraciones del Comité
Divisionario, es dicha dependencia la que debe dar respuesta sobre los
motivos de su decision, dado que la funcion de la Brigada es determinar si
brinda apoyo o no a la persona que solicita el traslado para que pueda pasar
al siguiente filtro que es el Comité Divisionario; «en este caso debido a que
la Brigada brindé el apoyo al militar y fue el Comité Divisionario quien
determiné su no viabilidad debe ser este quien informe los motivos ya que la

Brigada no tiene esa funcion (...) debido a la reserva de la informacién.

Por ultimo pidi6 revocar el exhorto para que se brinde
acompanamiento al nucleo familiar del accionante, porque el Centro de
Familia «brindara nuevamente el acomparniamiento y la asesoria al militar
para que nuevamente presente la documentacioén si este lo desea para que

se estudie nuevamente su caso para el periodo 2024-1».

III. CONSIDERACIONES

11 01Primeralnstancia. CO1 Principal. 008Impugnacion.
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3.1. Competencia

Es competente este Tribunal para conocer de la presente accion de
tutela, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 86 de la Carta Politica,
reglamentado por el Decreto 2591 de 1991 y el Decreto 1069 de 2015, este
ultimo modificado por el Decreto 333 de 2021.

3.2. Problema juridico

Corresponde a esta Corporacion determinar si es procedente ratificar
la decision del a quo que concedié el amparo del derecho fundamental de
peticion de Waldir Acevedo Aguilar, o si, por el contrario, como lo reclama la
entidad impugnante, se debe revocar por no ser la competente para ofrecer

una respuesta de fondo.

3.3. Supuestos juridicos

3.3.1. Aspectos normativos y jurisprudenciales sobre el derecho

de peticion.

La Constitucion Politica de Colombia incluye entre los derechos
fundamentales el derecho de peticion consagrado en el articulo 23, segun el
cual «Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucion. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones

privadas para garantizar los derechos fundamentales».

Ademas, es una garantia fundamental de aplicacion inmediata, cuya
efectividad resulta indispensable para la consecucion de los fines esenciales
del Estado, especialmente el servicio a la comunidad, la garantia de los
principios, derechos y deberes consagrados en la misma Carta Politica y la
participacion de todos en las decisiones que los afectan; asi como el
cumplimiento de las funciones y los deberes de proteccion para los cuales

fueron instituidas las autoridades de la Republica.
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Mediante la Ley Estatutaria 1755 del 30 de junio del 2015, se reguld
el derecho fundamental de peticion y, se sustituyoé un titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, pues con
este se habia desconocido la reserva de ley estatutaria para desarrollar un

asunto restringido constitucionalmente en el articulo 152 Superior.

Concretamente en la citada ley, se establecié como regla general un
plazo de 15 dias para resolver la solicitud y preciso, ademas, que antes de
que se cumpla el término dispuesto y ante la imposibilidad de dar una
respuesta en dicho lapso, la autoridad o el particular debera explicar los

motivos y senalar el plazo en el cual se realizara la contestacion.

«Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de
peticiones. Salvo norma legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda
peticiéon deberda resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion.
Estara sometida a término especial la resolucion de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacién deberdn resolverse dentro de los
diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al
peticionario, se entenderd, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud
ha sido aceptada y, por consiguiente, la administraciéon ya no podrd negar la entrega
de dichos documentos al peticionario, y como consecuencia las copias se entregaran
dentro de los tres (3) dias siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en
relacion con las materias a su cargo deberdn resolverse dentro de los treinta (30) dias
siguientes a su recepcion.

Paragrafo. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticién en los
plazos aqui senialados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado,
antes del vencimiento del término senalado en la ley expresando los motivos de la
demora y senialando a la vez el plazo razonable en que se resolverd o dard respuesta,
que no podra exceder del doble del inicialmente previsto».

Abundante ha sido la jurisprudencia de la Corte Constitucional en
relacion con la naturaleza, alcance e importancia de este derecho
fundamental, cuyo nucleo esencial puede concretarse en dos aspectos: en
una pronta respuesta por parte de la autoridad ante la cual ha sido elevada
la solicitud y, en segundo lugar, una respuesta de fondo a la peticion
planteada, sin importar que la misma sea favorable o desfavorable a los

intereses del peticionario, toda vez que resolver no implica acceder.
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Asimismo, en sentencia T-1006 de 2001, el maximo organo
Constitucional adicion6 otros dos requisitos respecto a la satisfaccion de
este derecho, a saber: primero, que la falta de competencia de la entidad
ante la cual se presenta la solicitud, no la exonera de resolverla; y, segundo,

que la respuesta que se pronuncie, se notifique al interesado.

En relacion con la respuesta que debe darse por parte de la entidad
ante la cual se formula una peticion, se entiende que aquella es suficiente
cuando resuelve materialmente la solicitud y satisface los requerimientos
del petente, independientemente de que sea negativa a sus pretensiones; es
efectiva si soluciona el caso que se le plantea; y es congruente, si la
respuesta es consecuente con lo pedido, aspectos que precisé la Alta

Corporacion en sentencia T-172 de 2013.

Desde luego, este deber de contestar de manera clara y coherente, no
impide que la autoridad suministre informacion adicional relacionada con
los intereses del peticionario, pues eventualmente ésta puede significar una

aclaracion plena de la respuesta dada.

Ha de entenderse entonces que existe vulneracion del nucleo esencial
de este derecho, cuando la entidad correspondiente no emite una respuesta
en un lapso que, en los términos de la Constitucion, se ajuste a la nocion
de “pronta resoluciéon”, o cuando la supuesta respuesta se limita a evadir
la peticion planteada o es incompleta, al no dar una solucion de fondo al

asunto sometido a su consideracion, o no se le notifica al interesado.

3.4. Del caso concreto

Se pudo constatar que el 10 de mayo de 202312 el accionante elevo
peticion ante el Comandante del Batallon de Instruccion, Entrenamiento y
Reentrenamiento No. 18 “Manuel Pombo”, Teniente Coronel Juan Gelvin
Chacon Quiroz, y el Director de Personal del Ejército Nacional, Coronel
Servio Fernando Rosales Caicedo, con el fin de obtener “apoyo a su solicitud

de traslado” teniendo en cuenta la situacion familiar antes descrita y los

12 Cuaderno del Juzgado. 03Tutela. F. 19 a 24.
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soportes que adjunto.

A su turno, por oficio No. 2023763009994163 de 15 de mayo de
202313, el Comandante del Batallon de Instruccion, Entrenamiento y
Reentrenamiento No. 18 “Manuel Pombo”, Teniente Coronel Juan Gelvin
Chacon Quiroz, informo al Jefe Mayor y Segundo Comandante de la Décima
Octava Brigada, Coronel Robisson Munoz Aguirre, que daba su apoyo a la

solicitud de traslado elevada por el cabo primero Waldir Acevedo Aguilar.

Seguidamente, mediante oficio No. 20236180001631891 de 25 de
julio de 2023 el Comandante de la Décima Octava Brigada, Coronel
Edilberto Dario Martin Daza, dio respuesta al accionante en los siguientes

términos:

«(...) su caso fue expuesto ante comandante de la Brigada Décima Octava, donde se
evaluaron los siguientes factores: tiempo en la unidad, resultado arrojados a través
de la visita domiciliaria, redes de apoyo familiar, diagndsticos médicos, reporte del
Sistema de Informacion para la Administraciéon de Talento Humano SIATH, llevando
a cabo un andlisis de las diferentes herramientas que puede hallar el solicitante en
la busqueda de mitigacion de la problemdtica familiar, con el animo de generar un
balance entre la familia y el deber institucional.

En cuanto a su caso en particular posterior al estudio realizado este determiné no
aprobar su solicitud; la razén de la anterior decisién cuenta con conceptos
profesionales que gozan de secreto profesional, de conformidad con la Ley 1712 de
2014, articulo 18 C en concordancia con el articulo 19 pardgrafo, lo que no permite
ser divulgador. (Negrilla y subraya fuera de texto)

Inconforme con la anterior respuesta, el 26 de septiembre de 2023 el
accionante pidié aclaracion, porque no entiende «qué situaciéon sensible se
puede manejar en un asunto puramente familiar que resulta ser de su
exclusivo resorte y total interés», ademas, «no se indicaron las razones
concretas del no apoyo a mi traslado, pues no sé qué requisitos no cumpli que
procedimiento omiti, ni que otras alternativas tengo, pues mi situacion sigue
siendo la misma, tengo la custodia de mi hija, quien esta desprotegida por la
ruptura de la unidad familiar que se presenta en este momento, al estar bajo

mi custodia pero alejada fisicamente y moralmente de mi como padre a cargo».

13 Cuaderno del Juzgado. 03Tutela. F. 31 a 32.
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Por oficio No. 20236180002123041 de 4 de octubre de 2023, el
Comandante de la Décima Octava Brigada, Coronel Edilberto Dario Martin

Daza, le reiter6 al peticionario lo siguiente:

«(...) De conformidad con lo anterior se indica que el Centro de Familia de la Décima
Octava Brigada brindé la atencién en lo pertinente a su ambito de competencia sin
embargo, como se indicé en anterior oficio su caso fue expuesto ante Comité
Divisionario de la Octava Brigada {(...) donde se determiné no aprobar su solicitud; la
razon de la anterior decisiéon cuenta con conceptos profesionales que gozan de secreto
profesional (...), lo que no permite ser divulgada {(...).

En todo caso, se procede a informarle de manera atenta y respetuosa que Su caso
puede ser tenido a consideracion nuevamente dentro de los siguientes traslado
proyectados para el ario 2024 (... ).

Ahora bien, conforme lo informado por el Ejército Nacional, a través
de las dependencias vinculadas a este tramite, el protocolo para los
traslados por situacion familiar especial se encuentra regulado en la
Directiva Estructural No. 0222 de 2017 y la Directiva Permanente No. 1032
de 2016, a saber:

1. El solicitante debe acercarse al Centro de Familia Militar (CEFAM) de su
unidad (donde es orgdnico o el mas cercano), alli el equipo psicosocial le indicara el
proceso que debe seguir de acuerdo a su solicitud, verificando condiciones y/o
situaciones que requieran intervencion a través del equipo interdisciplinario.

2. El Centro de Familia Militar debe verificar en la base de datos del Ejército
Nacional (SIATH) que la situacién y condiciéon familiar del solicitante éste formalizada
en los siguientes casos: (Registrada(o) la esposa(o) o compariera(o) permanente, hijos
reconocidos y padres), ultimas tres unidades en las que ha laborado y tiempo en la
unidad actual.

3. Para Oficiales, Suboficiales, Soldados Profesionales y Civiles debe
solicitar el apoyo del Comandante de la Division, Brigada y Batallon; en caso
de encontrarse realizando curso para ascenso debe solicitar el respectivo apoyo a su
DIRECTOR DE ESCUELA, junto con los apoyos del Batallén y de la Brigada.

4. Oficio dirigido al Director de Familia y Bienestar (Coronel VICTOR ELIAS
GOMEZ FERRARO) con copia al Director de Personal (Coronel WILLIAM ALFONSO
CHAVEZ VARGAS), donde se debe exponer la situaciéon familiar, solicitando el
traslado, indicando las dos unidades anteriores en las cuales se ha encontrado,
tiempo de permanencia en las mismas y arma a la que pertenece. (Dejar en el oficio
datos de contacto como; direccion, celular y correo electrénico.)

5. Anexar documentos que soporten la situacion especial de familia por la cual
solicita ser trasladado; tales como:

5.1 Copia del registro civil de matrimonio o escritura publica en la cual se declara la
union marital de hecho para determinar el vinculo conyugal en caso de ser casado o
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vivir en unién libre y/o copia del registro civil de nacimiento de los hijos para
establecer el vinculo filial, en caso de tenerlos.

5.2 Los militares o civiles al servicio de la fuerza que soliciten traslado por enfermedad
de un familiar deben estar dentro del parentesco de primer grado de consanguinidad
(Padres — Hijos) y primero de afinidad (Cényuges- Comparnieros Permanentes); asi
mismo la documentacion aportada por el solicitante deberd ser evaluada por el médico
de medicina laboral quien brindara un concepto en el comité realizado en las
diferentes divisiones; para esto el solicitante debe aportar copia de historia clinica
(iltimos tres meses), donde se establezca el diagnéstico médico actual del familiar
afectado.

5.3 En caso de custodia debe anexar la documentacion expedida por los entes
publicos o privados competentes; dicha documentacion serd analizada por los
asesores juridicos especialistas en familia de cada CEFAM, emitiendo un concepto
frente al proceso. Nota: El solicitante debe tener una copia escaneada de los soportes
de la solicitud que presenta ante el CEFAM o DIFAB.

6. EIl Centro de Familia Militar debe realizar visita domiciliaria interdisciplinaria
y/ o remisién respectiva, la cual debe ser soportada para la verificacion eficiente por
parte del CEFAM que realizard la visita, soportando la situacion expuesta por el
peticionario. (Dicho informe debe ser presentado en formato de Informe técnico
psicosocial, el cual debe ser firmado por los profesionales intervinientes y se entregard
tinica y exclusivamente a la DIFAB.)

7. De acuerdo con la Directiva de Personal No 1032 de 2016 Anexo F, Punto A
Traslados, ftem 4,10 se indica que: “En cabeza del Jefe de Estado Mayor de cada
Division, se debe constituir un comité conformado por el Oficial de personal,
Asesor Juridico, Oficial Divisionario de Medicina Laboral y Oficina de
Familia, los cuales analizaran cada uno de los casos especiales en su
unidad”, por lo anterior se infiere que los casos que no sean viables en dicho
comité no deben continuar el proceso y no deben ser remitidos al Comando
de Personal, Direccion de Familia y Bienestar.

Nota: Las Divisiones junto con los Centros de Familia Militar de su
jurisdiccion deben hacer llegar a Direccion de Familia y Bienestar el acta de
reunion del comité realizado; en donde se evidencien los casos especiales de
familia aprobados y los no aprobados en el mismo; con los respectivos
soportes del personal seleccionado para continuar el proceso. Es asi; que el
mencionado comité responde por la recepcion, andalisis y verificacion de la
informacion suministrada, generando un primer filtro de los casos de familia
prioritarios para considerar en un planeamiento de traslados.

8. Las solicitudes de traslado por situacion especial de familia aprobadas por el
comité Divisionario deben ser allegadas a la DIFAB, con el fin de ser expuestas ante
el comité de traslados de acuerdo a disposicion de la Direccion de Personal. (...)».

De acuerdo con los citados lineamientos, advierte la Sala que en el
presente asunto el accionante por oficio de 10 de mayo de 2023, solicito al
comandante del Batallon de Instruccion, Entrenamiento y Reentrenamiento
No. 18 “Manuel Pombo”, Teniente Coronel Juan Gelvin Chacén Quiroz,
apoyo a su solicitud de traslado por situacion familiar especial, quien, a su

vez, por oficio del 15 de mayo de 2023 inform6 al Comandante de la Brigada
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Décimo Octava a la cual pertenece ese Batallon que prestaba el apoyo
respectivo; no obstante, dicha Brigada por oficios de 25 de julio y 4 de
octubre de 2023, le indico al actor que no aprobaron su solicitud de apoyar
el traslado, y que las razones para ello no podian ser divulgadas por tener
reserva profesional, conforme la Ley 1712 de 2014, articulo 18, literal c), en

concordancia con el articulo 19 paragrafo.

Al respecto, la Ley 1712 de 2014 «Por medio de la cual se crea la Ley
de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica Nacional

y se dictan otras disposiciones», en sus articulos 18, literal ¢), y 19 establece:

«ARTICULO 18. INFORMACION EXCEPTUADA POR DANO DE DERECHOS A
PERSONAS NATURALES O JURIDICAS. <Articulo corregido por el articulo 2 del
Decreto 1494 de 2015. El nuevo texto es el siguiente:> Es toda aquella informacion
publica clasificada, cuyo acceso podra ser rechazado o denegado de manera
motivada y por escrito, siempre que el acceso pudiere causar un dano a los
siguientes derechos: {...)

c) Los secretos comerciales, industriales y profesionales. |(...)

ARTICULO 19. INFORMACION EXCEPTUADA POR DANO A LOS INTERESES
PUBLICOS. <Articulo CONDICIONALMENTE exequible> Es toda aquella informacién
publica reservada, cuyo acceso podra ser rechazado o denegado de manera
motivada y por escrito en las siguientes circunstancias, siempre que dicho
acceso estuviere expresamente prohibido por una norma legal o
constitucional:

(...)

PARAGRAFO. Se exceptian también los documentos que contengan las
opiniones o puntos de vista que formen parte del proceso deliberativo de los
servidores publicos».»

El articulo 74 de la Constitucion Politica consagra el derecho
fundamental que tienen las personas de acceder a los documentos publicos,
salvo los casos establecidos en la ley, norma que armoniza con el precepto
20 que garantiza la libertad de recibir informacion veraz e imparcial y con el
articulo 23 que asegura la vigencia de la prerrogativa constitucional de

peticion.

Dentro de ese marco supralegal se ha desarrollado en nuestro

ordenamiento juridico la garantia de acceso a la informacién publica, la cual
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deriva de los deberes de transparencia, divulgacion y publicidad que rigen

las actuaciones de las entidades del Estado.

Por ello, la jurisprudencia constitucional le ha reconocido al menos

tres funciones esenciales:

i) Garantiza la participacion democratica y el ejercicio de los
derechos politicos, pues «si el desempenio del poder, en los distintos ambitos
del Estado, fuera clandestino y secreto, no seria posible que el ciudadano
pudiera “participar en la conformacion, ejercicio y control del poder politico”
(C.P. art. 40).[124] La publicidad de las funciones publicas (C.P. art. 209), es
la condicion esencial del funcionamiento adecuado de la democracia y del
Estado de derecho; sin ella, sus instituciones mutan de naturaleza y dejan de

existir como tales»14.

i) En consecuencia, fortalece la formacion de un ciudadano
«activo, deliberante, auténomo y critico que pueda ejercer un debido control de

la actividad del Estado»!S.

ii) Es instrumento para el ejercicio de otros derechos constitucionales,
pues permite conocer las condiciones y presupuestos de su materializacion.
Al respecto se ha dicho que uno de los fines legitimos que pueden alcanzarse
con el acceso a la informacion publica es «asegurar que las autoridades y
agencias estatales expliquen publicamente las decisiones adoptadas y el uso
que le han dado al poder que han delegado en ellos los ciudadanos, asi como
el destino que le han dado a los recursos publicos; y garantizar el
cumplimiento de deberes -constitucionales y legales por parte de la

ciudadania»'6, por cuanto:

«El Estado de derecho se funda, entre otros principios, en el de la publicidad, el cual
supone el conocimiento de los actos de los 6rganos y autoridades estatales, en
consecuencia, implica para ellos desplegar una actividad efectiva para alcanzar dicho
propdsito; dado que, la certeza y seguridad juridicas exigen que las personas puedan
conocer, no sélo de la existencia y vigencia de los mandatos dictados por dichos

14 Corte Constitucional, sentencia C-038-96 de 5 feb. de 1996.
15 Corte Constitucional, sentencia C-053 de 1995 y C-957 de 1999.
16 Corte Constitucional, sentencia C-276 de 2013.
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o6rganos y autoridades estatales, sino, en especial, del contenido de las decisiones por
ellos adoptadas, para lo cual, la publicacién se instituye en presupuesto bdsico de su
vigencia y oponibilidad, mediante los instrumentos creados con tal fin.

Es mds, el referido principio constituye un fin esencial del Estado social de derecho,
por cuanto permite enterar a la comunidad y mantenerla informada sobre los hechos
que ocurren a su alrededor, asi como de los fundamentos que motivan las decisiones
adoptadas por las autoridades. (...)

“En este orden de ideas, la Carta Politica establece la publicidad como principio rector
de las actuaciones administrativas, para lo cual, de conformidad con lo preceptuado
en su articulo 209, obliga a la administracion a poner en conocimiento de sus
destinatarios los actos administrativos, con el fin, no sélo de que éstos se enteren de
su contenido y los observen, sino que, ademds, permita impugnarlos a través de los
correspondientes recursos y acciones» (CC, T-420-1998 y C-957-1999, C-276-2013).

iii) Asegura la transparencia de la gestion publica, dado que el derecho
de acceder a la informacion publica es una herramienta de control o
veeduria ciudadana de la actividad estatal, en tanto, la transparencia y la
publicidad de dicha informacion «son la garantia mas importante de la lucha
contra la corrupcion y del sometimiento de los servidores ptiblicos a los fines

y procedimientos que les impone el derecho»!7.

De tal suerte, que es deber constitucional de las autoridades publicas
entregarle a cualquier persona informacion clara, completa, oportuna, cierta
y actualizada sobre la actividad del Estado por la cual se indague, y la
respuesta suministrada ha de ser completa, consistente, verificable,

coherente, contextualizada, diafana y pronta.

Fue asi que se expidio la citada 1712 de 2014 o «Ley de Transparencia
y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional...» que desarrolla
el articulo 74 de nuestra Carta Politica, y tiene por objeto regular las
condiciones de ejercicio y garantia del derecho de acceso a la informacion

publica y las excepciones a la regla de la publicidad.

En cumplimiento de ese proposito, reglamento6 una serie de principios
que deben ser respetados por las autoridades en la atencion de las

solicitudes de informacion y de acceso a documentos publicos.

7 Corte Constitucional, sentencia C-089 de 1994 y C-491 de 2007.
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El primero de ellos lo consagra el articulo 2° y es conocido como
“maxima publicidad para titular universal”, principio conforme al cual
toda la informaciéon que se encuentre en posesion, custodia o control de un
sujeto obligado!® a suministrarla “es publica y no podrd ser reservada o
limitada sino por disposiciéon constitucional o legal, de conformidad con la

presente ley”.

Los restantes axiomas se encuentran previstos en el articulo 3° y
corresponden a: transparencia, buena fe, facilitacion, no discriminacion,
gratuidad, celeridad, eficacia, calidad de la informacion, divulgacion

proactiva de la informacion y responsabilidad en el uso de la informacion.

Acorde con esta normatividad, el ejercicio del derecho fundamental
de acceso a la informacion “solamente podra ser restringido
excepcionalmente” y “las excepciones seran limitadas y proporcionales”,
ademas “deberan estar contempladas en la ley o en la Constituciéon y ser
acordes con los principios de una sociedad democrdtica”? . En virtud de ello,
las autoridades publicas deben “responder de buena fe, de manera

adecuada, veraz, oportuna y accesible a las solicitudes de acceso”?9.

Asi, la Corte Constitucional ha enfatizado que (i) las normas que
limitan la obtencion de informacion publica son de interpretacion
restrictiva; (ii) la negativa del acceso ha de estar adecuadamente motivada;
y (iii) es necesario que se indique de manera expresa la norma en la cual se
funda la reserva, con el fin de que el asunto eventualmente pueda someterse

a «controles disciplinarios, administrativos e incluso judiciales»?!.

Adicionalmente, ha precisado que no resultan admisibles las reservas

con origen en disposiciones que no tienen naturaleza legal, como por

8 De acuerdo con el art. 5° de la ley, es sujeto obligado: “a) Toda entidad publica, incluyendo las
pertenecientes a todas las Ramas del Poder Publico, en todos los niveles de la estructura estatal, central
o descentralizada por servicios o territorialmente, en los 6rdenes nacional, departamental, municipal y
distrital”.

19 Articulo 4 Ley 1712 de 2014.

20 Thid.

21 Corte Constitucional, sentencia C-491 de 2007 y T-541 de 2011.
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ejemplo, actos administrativos, ni tampoco fundarse en mormas genéricas o
vagas en materia de restriccion del derecho de acceso a la informacién porque
pueden convertirse en una especie de habilitacion general a las autoridades
para mantener en secreto toda la informacién que discrecionalmente

consideren adecuado»??.

Por tal motivo, las restricciones seran constitucionalmente legitimas
«si tienen la finalidad de proteger derechos fundamentales o bienes
constitucionalmente valiosos como (i) la seguridad nacional, (it) el orden
publico, (iii) la salud publica y (iv) los derechos fundamentales y si ademds
resultan idoéneos (adecuados para proteger la finalidad constitucionalmente
legitima) y necesarios para tal finalidad (principio de proporcionalidad en

sentido estricto)»?3.

Bajo esos derroteros legales y jurisprudenciales, observa la Sala que
la solicitud de “apoyo al traslado por situacion especial familiar” que elevo el
actor en verdad no se encuentra completamente satisfecha, dado que la
Décimo Octava Brigada del Ejército Nacional nada dijo sobre las razones de
fondo que conllevaron a la determinacion de no aprobarla, ni explico
motivadamente porque dicha informacion era reservada, en los términos de
los articulos 18 y 19 de la Ley 1712 de 2014, en tanto se limité a senalar
tales preceptos, pero sin explicar de qué manera su divulgacion atentaria
contra la seguridad nacional, el orden publico, la salud publica y los

derechos fundamentales.

Adicionalmente, si bien el paragrafo del articulo 19 de la referida ley
exceptuan del acceso publico “los documentos que contengan las opiniones o
puntos de vista que formen parte del proceso deliberativo de los servidores
publicos”, ello debe aplicarse en consonancia con lo estatuido por el articulo
21 de la precitada normatividad, esto es, ofrecer al accionante una version
publica de la informacion “que mantenga la reserva tinicamente de la parte
indispensable”, pues aquella “que no cae en ningun supuesto de excepcion

deberd ser entregada a la parte solicitante, asi como ser de conocimiento

22 Corte Constitucional, sentencia C-274 de 2013.
23 Ibid.
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publico” en garantia del derecho fundamental de todas las personas de
“solicitar y recibir informaciéon de cualquier sujeto obligado, en la forma y

condiciones que establece esta ley y la Constitucion” (art. 24).

De lo anterior, fluye con claridad que esa respuesta no cumple dos de
sus presupuestos basicos, cuales son, que sea completa y congruente, de
suerte que abarque la materia objeto de la peticion; y que sea conforme con

lo solicitado.

Esclarecido lo anterior, tampoco le asiste razén a la entidad
impugnante cuando pretende que la orden de dar respuesta de fondo y
completa se dirija exclusivamente al Comité Divisionario de la Octava
Division, que fue quien realizo la respectiva evaluacion, pues olvida que
conforme el mismo protocolo establecido por el Ejército, es menester que el
militar interesado en el traslado solicite apoyo de parte del Comandante de
la Division, Brigada y Batallon, que para el caso ciertamente corresponde
al Comandante de la Décima Octava Brigada, segun quedoé visto, pues ya
obtuvo respuesta favorable de parte del Comandante del Batallon de

Instruccion, Entrenamiento y Reentrenamiento No. 18 “Manuel Pombo”.

Finalmente, no es procedente revocar el numeral cuarto del fallo
impugnado, por el cual el Juzgado Primero Penal del Circuito para
Adolescentes con Funciones Mixtas de Arauca exhort6 al Ejército Nacional,
«para que por intermedio del Centro de Familia del Ejército Nacional CEFAM
y de la Direccion de Familia y Bienestar del Ejército, se brinde
acompanamiento al nucleo familiar del accionante durante su tramite de

traslado», dado que en verdad no constituye una orden judicial.

Recuérdese que exhortar, segun el Diccionario de la Real Academia de
la Lengua Espanola, implica «ncitar a alguien con palabras a que haga o deje
de hacer algo»?#, y respecto de lo cual la Corte Constitucional también ha
senalado que las expresiones «exhortar, apremiar, instar, acuciar, entre otras»

le han servido para hacer un llamado o apremio a la autoridad

24 https:/ /dle.rae.es/exhortar.
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correspondiente?>, pues se proyectan como una herramienta de proteccion
de derechos constitucionales, y no por ello puede contemplarse como una
orden judicial en determinado sentido, siendo por tanto inejecutable frente

a su -eventual- incumplimiento.

Sin necesidad de mas consideraciones, este Tribunal confirmara la

sentencia recurrida.

IV. DECISION

Por lo expuesto, la Sala Unica del Tribunal Superior del Distrito
Judicial de Arauca, administrando justicia en nombre de la Republica y por

autoridad de la Constitucion,

RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR el fallo impugnado, por las razones

expuestas en la parte motiva de la presente providencia.

SEGUNDO: Por secretaria NOTIFIQUESE esta decision a las partes y
al juzgado de conocimiento de la manera mas expedita y REMITASE el
expediente a la Corte Constitucional para su eventual revision; de ser

excluido, archivese.

TAFURT RICO
agistrada Ponente

el

EMOS|JANMARTIN ELVA NELLY CAMACHO RAMIREZ

\

Magistrada Magistrada

25 Corte Constitucional, AT-560/2016, AT078/2013, entre otros.
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