JUZGADO TREINTA Y UNO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA
MULTIPLE DE BOGOTA

Bogota D.C., Treinta (30) de Septiembre de dos mil Veinte (2020)
PROCESO RADICACION: 2020 - 148
ASUNTO A TRATAR

INTERGLOBAL BUSINESS S.A.S. actuando a través de su representante legal,
arguye comportamientos conculcatorios del derecho fundamental de peticién del
que es titular y que considera ha sido vulnerado por parte de SALUD TOTAL E.P.S.
Una vez agotado el tramite sefialado en el Decreto 2591 de 1991, el Despacho
profiere el presente fallo que pone fin a esta primera instancia.

ANTECEDENTES

HECHOS:

La parte actora indica que el dia 23 de noviembre de 2017 se radicé a nombre de
Global Trade International S.A.S., una solicitud de pago ante la aqui accionada por
concepto de licencia de maternidad y nunca obtuvo respuesta, por lo que remitié
una nueva el 12 de diciembre de 2019 a nombre de Interglobal Bussines S.A.S., sin
que a la fecha de presentacion de la tutela hubiere recibido contestacion.
Finalmente segun su dicho, radicé derecho de peticion a nombre de la dltima
empresa el 7 de julio del afio que avanza.

PRETENSIONES DE LA PARTE ACCIONANTE
A través de la proteccion de sus prerrogativas constitucionales, la parte accionante
manifiesta que acude a la tutela para que este Despacho ordene a la accionada a
dar respuesta inmediata a sus peticiones.
CONTESTACION A LA TUTELA

Fueron vinculados MINISTERIO DE TRABAJO, MINISTERIO DE SALUD,
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD DE BOGOTA, la sefiora YOMALVI
PRECIADO MERCADO y GLOBAL TRADE INTERNATIONAL S.A.S.

La Secretaria de Salud pide su desvinculacién dada la falta de legitimacién en la
causa por pasiva, toda vez que considera que no ha vulnerado las prerrogativas
superiores de la parte actora. Lo mismo solicita el Ministerio de Trabajo.

El Ministerio de Salud por su parte solicita ser exonerado de toda responsabilidad
y pide que se ordene a la E.P.S. efectue el reconocimiento y pago de la licencia de
maternidad.

Salud Total E.P.S. manifesté que dio respuesta el 24 de enero de 2018 y el 25 de
enero de 2020. Pide que se declare la improcedencia del amparo por configurarse
el hecho superado. Sin embargo no se refiere al derecho de peticion que el
accionante refiere de julio hogario.

CONSIDERACIONES
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Conforme al articulo 86 de la Constitucién y a lo dispuesto en el Decreto 2591 de
1991, reglamentario de la Accion de Tutela, de manera general, esta tiene como
objeto la proteccion inmediata de los derechos fundamentales de las personas
“cuando quiera que estos resulten vulnerados o amenazados por la accion o la
omision de cualquier autoridad publica” o, de un particular en las condiciones
determinadas en el decreto mencionado y con base en el articulo 86 constitucional.
La accién de tutela es un instrumento subsidiario que procede siempre y cuando no
exista otro medio judicial de defensa idéneo, es decir, tanto 0 mas eficaz que la
accion de tutela para lograr la garantia efectiva del derecho vulnerado o
amenazado, a menos que se ejerza como mecanismo transitorio para evitar un
perjuicio irremediable.

Asi, en la sentencia T-161-09, la Corte Constitucional sefialé que:

“La accién de tutela es un mecanismo de origen constitucional de cardcter residual y
subsidiario, encaminado a la proteccion inmediata de los derechos fundamentales de las
personas que estdn siendo amenazados o conculcados (art. 86 de la C.P.), y no pro utilice
como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. La existencia de dichos
mecanismos serd apreciada en concreto, en cuanto a su eficacia, atendiendo las
circunstancias en que se encuentre el solicitante.”

La parte accionante debera tener en cuenta que sus primeras solicitudes fueron
resueltas aunque no le haya sido concedido lo que en ellas solicité.

La Sentencia T-1638/17 del Consejo de Estado con ponencia del Consejero Jorge
Octavio Ramirez Ramirez establece que:

"3.1. El derecho fundamental a la peticion, consagrado en el articulo 23 de la Constitucion
Politica, tiene un ndcleo esencial complejo que se integra por la facultad i) que tiene una
persona de presentar peticiones respetuosas, en interés general o particular, ante las
autoridades y también ante organizaciones privadas, previa reglamentacion del legislador
y los deberes correlativos del sujeto pasivo de ii) recibir la peticion, iii) evitar tomar
represalias por su ejercicio, iv) otorgar una “respuesta material”, v) dentro del plazo
dispuesto legalmente, y vi) notificarla en debida forma.

La Corte Constitucional ha sefialado que la respuesta emitida debe ser clara,
oportuna y congruente con lo solicitado.

Es menester sefalar que ese Tribunal se ha pronunciado en no pocas ocasiones
definiendo el alcance, los requisitos y elementos de aplicacién del Derecho
fundamental de peticion. La Corporacién en Sentencia T-487 de 2017 con ponencia
del Magistrado Alberto Rojas Rios expuso que:

“1) El de peticion es un derecho fundamental y resulta determinante para la efectividad de
los mecanismos de la democracia participativa.

2) Mediante el derecho de peticion se garantizan otros derechos constitucionales, como los
derechos de acceso a la informacion, la libertad de expresion y la participacion politica.

3) La respuesta debe satisfacer cuando menos tres requisitos bdsicos: (i) debe ser
oportuna, es decir, debe ser dada dentro de los términos que establezca la ley; (ii) la
respuesta debe resolver de fondo el asunto solicitado. Ademds de ello, debe ser clara,
precisa y congruente con lo solicitado; y (iii) debe ser puesta en conocimiento del
peticionario.
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4) La respuesta no implica necesariamente la aceptacién de lo solicitado, ni se
concreta necesariamente en una respuesta escrita.

5) El derecho de peticion fue inicialmente dispuesto para las actuaciones ante las
autoridades publicas, pero la Constitucion de 1991 lo extendié a las organizaciones
privadas y en general, a los particulares.

6) Durante la vigencia del Decreto 01 de 1984 el término para resolver las peticiones
formuladas fue el sefialado por el articulo 6 del Cddigo Contencioso Administrativo, que
sefalaba un término de quince (15) dias para resolver, y en los casos en que no pudiere
darse la respuesta en ese lapso, entonces la autoridad pudblica debia explicar los motivos
de la imposibilidad, sefalando ademds el término en el que seria dada la contestacion.

7) La figura del silencio administrativo no libera a la administracion de la obligacién de
resolver oportunamente la peticién, pues su objeto es distinto. En sentido concurrente, el
silencio administrativo es prueba de la violacién del derecho de peticion.

8) La falta de competencia de la entidad ante quien se plantea el derecho de peticién no la
exonera del deber de responder.

9) La presentacion de una peticion hace surgir en la entidad, la obligacion de notificar la
respuesta al interesado.” Negrilla fuera de texto original.

Asi mismo ha dicho el alto Tribunal en la Sentencia T-430 de 2017 con ponencia
del Magistrado Alejandro Linares Cantillo:

“La Corte también se ha ocupado de definir el nicleo esencial del derecho fundamental de
peticién, es decir los elementos que no pueden ser afectados de forma alguna sin que
implique la negacion de su ejercicio. En efecto, ha indicado que este se compone de 3
elementos: (i) la posibilidad de formular la peticién, (ii) la respuesta de fondo y (iii) la
resolucién dentro del término legal y la consecuente notificacion de la respuesta al
peticionario”

No obstante lo anterior, encuentra el Juzgado que actualmente hay una peticién sin
respuesta y es la radicada en el mes de julio de esta calenda. Tenga en cuenta la
parte actora, que la orden que se impartirda en consecuencia, no implica que se
conceda lo pedido sino que la parte pasiva profiera respuesta de fondo, clara y
congruente.

Si las peticiones fueron reiterativas y versaron sobre lo mismo, la E.P.S. esta
igualmente obligada a responder todas y cada una de ellas, sin que ello signifique
gue debe acceder a las deprecaciones en comento. Su deber es pronunciarse como
ya se sefald y asi se le ordenara como sigue.

DECISION
En mérito de lo expuesto, el JUZGADO TREINTA Y UNO DE PEQUENAS CAUSAS
Y COMPETENCIA MULTIPLE DE BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre
de la Republica de Colombia y por autoridad de la Ley,

RESUELVE
PRIMERO: CONCEDE el amparo constitucional deprecado por INTERGLOBAL
BUSINESS S.A.S. y ORDENA a SALUD TOTAL E.P.S. a dar respuesta al derecho
de peticién radicado el 7 de julio de 2020, en el perentorio e improrrogable término
de cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacién de este proveido. El
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cumplimiento de esta orden debera ser acreditado por parte de la E.P.S. al Juzgado
una vez sea emitida y notificada la contestacién respectiva.

SEGUNDO: DESVINCULAR a MINISTERIO DE TRABAJO, MINISTERIO DE
SALUD, SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD DE BOGOTA, la sefiora YOMALVI
PRECIADO MERCADO y GLOBAL TRADE INTERNATIONAL S.A.S.

TERCERO: NOTIFICAR por el medio mas expedito las resultas del presente
tramite constitucional al accionante, la accionada y los vinculados.

CUARTO: De no ser impugnada la presente decision dentro de los tres (3) dias
siguientes a su notificacion, remitase inmediatamente el expediente a la Honorable
Corte Constitucional para su eventual revisién. Oficiese.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,
El Juez,
JUAN FERNANDO BARRERA PENARANDA

Firmado Por:

JUAN FERNANDO BARRERA PENARANDA
JUEZ
JUEZ - JUZGADOS 031 PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS
MULTIPLES
DE LA CIUDAD DE BOGOTA, D.C.-SANTAFE DE BOGOTA D.C.,

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez
juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario
2364/12

Cadigo de verificacion:
362d9b927¢c153c943752255a6031fa15233357e5acaelc06d6278e254f27bda9
Documento generado en 30/09/2020 10:01:25 p.m.

Casa de Justicia Localidad San Cristébal - Sur
Diagonal 31C - No 3-67 Este
Bogota D.C.
Tel: 2060614



