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Se remite para lo per�nente.

Jeniffer Zuleima Ramirez Bitar
Secretaria 

Se solicita el acuse recibo que trata el ar�culo 20 de la ley 527 de
1999, reconocimiento jurídico de los mensajes de datos en forma
electrónica a través de redes telemá�cas, también se puede hacer
vía telefónica al TELEFAX 5750844. 
Cordialmente,
JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA SAN JOSE DE CUCUTA NORTE DE SANTANDER
ARTICULO 20. ACUSE RECIBO. Si al enviar o antes de enviar un mensaje de datos, el

iniciador solicita o acuerda con el des�natario que se acuse recibo del mensaje de datos, pero no se ha

acordado entre éstos una forma o método determinado para efectuarlo, se podrá acusar recibo

mediante:

a)   Toda comunicación del des�natario, automa�zada o no, o
b)   Todo acto del des�natario que baste para indicar al iniciador que
se ha recibido el mensaje de datos.
Código General del Proceso Ar�culo 291.
Prác�ca de la no�ficación personal
Para la prác�ca de la no�ficación personal se procederá así: NUMERAL 3 Cuando se conozca la

dirección electrónica de quien deba ser no�ficado, la comunicación podrá remi�rse por el Secretario

o el interesado por medio de correo electrónico. Se presumirá que el des�natario ha recibido la

comunicación cuando el iniciador recepcione acuse de recibo. 

Lea 



De: Ivan Carrero <ivancarrero10@gmail.com> 
Enviado: martes, 2 de marzo de 2021 9:00 
Para: Juzgado 02 Familia - N. De Santander - Cúcuta
<jfamcu2@cendoj.ramajudicial.gov.co> 
Asunto: RECURSO DE REPOSICIÓN Radicado: 54001-3106-002-2021-00026-
00
 
SEÑORA
SAIDA BEATRIZ LUQUE FIGUEROA
JUEZ DE FAMILIA  DE ORALIDAD DEL CIRCUITO  (REPARTO)
E.S.D.
 
Asunto:                RECURSO DE REPOSICIÓN
Referencia:          FIJACIÓN DE CUOTA ALIMENTARIA

 WhatsApp Audio 2021-02-25 at 9.46.51 AM.mpeg

 audio llamada conciliador # 2.amr

 audio llamada conciliador # 3.amr

 audio llamada coordinadora casa.amr
Demandante:      YUSEL KATEHRIN LEON DUARTE
Demandado:       JAMES JABNEL CARRILLO RICO
                                 
 
 
IVAN ENRIQUE CARRERO ORTEGA,  identificado con la cedula de
ciudadanía No 88.233.720 de Cúcuta, abogado en ejercicio y
portador de la tarjeta profesional No 291.174 expedida por el
Consejo Superior De La Judicatura, actuando en representación del
señor  JAMES JABNEL CARRILLO RICO identificado con cedula
de ciudadanía No 88.270.243 de Cúcuta, por medio del presente
escrito me permito de la manera más respetuosa posible hacerle
entrega del siguiente  RECURSO DE REPOSICION, basado en el
auto  No 278 expedido el 19 de febrero 2021 , en su numeral quinto 
y los cuales los fundamentare de la siguiente manera:
ᐧ

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1iuM9BN3EP4OWd2udjE9YpuGCoXKVipX-%2Fview%3Fusp%3Ddrive_web&data=04%7C01%7Ccitjuzsfocuc%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7Cb25fd70135b04afc122408d8ddaabaa1%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637503074870355985%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=eTl4ZKhu1Qmct%2BB5URcmnteDvhaxw5zPR0OjfS9ztig%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1A61F1kxR7GZ3aGy3R-3mH8g7xWZbGiCu%2Fview%3Fusp%3Ddrive_web&data=04%7C01%7Ccitjuzsfocuc%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7Cb25fd70135b04afc122408d8ddaabaa1%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637503074870365980%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=bhfWydzbC8l3b1QUcqwPVkbu0cQv8rMCCy5UmfGZCM8%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1OTJcEZeBqM1_A34suzO_IUVp6Crihf-U%2Fview%3Fusp%3Ddrive_web&data=04%7C01%7Ccitjuzsfocuc%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7Cb25fd70135b04afc122408d8ddaabaa1%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637503074870375972%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=y7djyI3W52Pmv%2Bi%2F4omaciT3Ab7CJrJvL4AWDg4uRZY%3D&reserved=0
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Ivan Carrero <ivancarrero10@gmail.com>

RECURSO DE REPOSICIÓN Radicado:            54001-3106-002-2021-00026-00 
1 mensaje

Ivan Carrero <ivancarrero10@gmail.com> 2 de marzo de 2021 a las 08:54
Para: abogadasc@outlook.com, yuprins_kathe@hotmail.com, james jabnel carrillo rico <jjingmecanica@hotmail.com>

SEÑORA
SAIDA BEATRIZ LUQUE FIGUEROA
JUEZ DE FAMILIA  DE ORALIDAD DEL CIRCUITO  (REPARTO)
E.S.D.
 

Asunto:                RECURSO DE REPOSICIÓN

Referencia:          FIJACIÓN DE CUOTA ALIMENTARIA

Demandante:      YUSEL KATEHRIN LEON DUARTE

Demandado:       JAMES JABNEL CARRILLO RICO

                                 

 
 
IVAN ENRIQUE CARRERO ORTEGA,  identificado con la cedula de ciudadanía No 88.233.720 de Cúcuta,
abogado en ejercicio y portador de la tarjeta profesional No 291.174 expedida por el Consejo Superior De La
Judicatura, actuando en representación del señor  JAMES JABNEL CARRILLO RICO identificado con
cedula de ciudadanía No 88.270.243 de Cúcuta, por medio del presente escrito me permito de la manera
más respetuosa posible hacerle entrega del siguiente  RECURSO DE REPOSICION, basado en el auto 
No 278 expedido el 19 de febrero 2021 , en su numeral quinto  y los cuales los fundamentare de la siguiente
manera:

recurso de reposicion y anexos.pdf
24991K

https://mail.google.com/mail/u/0?ui=2&ik=8ffb369ab4&view=att&th=177f3c11f2609fc9&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_kls2lf420&safe=1&zw


  
               Iván Enrique Carrero Ortega  

                  Abogado   
 

DIRECCIÓN: CALLE 12 No 10-58 barrio el contento 
E-MAIL: ivancarrero10@gmail.com 

CELULAR: 310-2159510 
 

SEÑORA 
SAIDA BEATRIZ LUQUE FIGUEROA 
JUEZ DE FAMILIA  DE ORALIDAD DEL CIRCUITO  (REPARTO) 
E.S.D. 
 

Asunto:                RECURSO DE REPOSICION 
Referencia:    FIJACION DE CIUOTA ALIMENTARIA 
Radicado:            54001-3106-002-2021-00026-00 
Demandante:      YUSELKATEHRIN LEON DUARTE 
Demandado:       JAMES LABNEL CARRILLO RICO  
                                   

 
 
IVAN ENRIQUE CARRERO ORTEGA,  identificado con la cedula de ciudadanía No 88.233.720 de 
Cúcuta, abogado en ejercicio y portador de la tarjeta profesional No 291.174 expedida por el Consejo 
Superior De La Judicatura, actuando en representación del señor  JAMES LABNEL CARRILLO RICO 
identificado con cedula de ciudadanía No 88.270.243 de Cúcuta, por medio del presente escrito me 
permito de la manera más respetuosa posible hacerle entrega del siguiente  RECURSO DE 
REPOSICION, basado en el auto  No 278 expedido el 19 de febrero 2021 , en su numeral quinto y los 
cuales los fundamentare de la siguiente manera: 
 
  

1. Es pertinente poner en conocimiento al honorable despacho que el día viernes 26 de febrero de 
presente año se le puso en conocimiento a mi poderdante el inicio de proceso de fijación de 
cuota alimentaria en su contra.  
 

2. Dentro de este auto en su numeral quinto, se decreta el embargo y retención del 40% del salario 
que devenga mi cobijado, basándose en in acta de conciliación emitida por el conciliador en 
equidad el señor JOSE DOLORES RODRIGUEZ, quien en forma arbitraria y desleal para una 
persona que ha de ser imparcial y neutral; valiéndose de engaños fija dicha provisional 
equivalente al 40%, valiéndose de cierta normativa que si bien es cierto existe dentro de nuestro 
ordenamiento jurídica, es igual mente cierto que únicamente le es aplicable como lo dice la norma 
a comisarios y defensores de familia.  
 

3. Con el mas debido respeto a su honorable despacho, es menester y como ya se ha venido 
haciendo informarle a la honorable juez que mi protegido en ningún momento se ha negado o ha 
dejado de cumplir con sus obligaciones como padre de los menores y ha estado al pendiente de 
todas las necesidades de salud, emocionales y económicas, como se demostrara en los anexos 
del presente escrito y no como lo quiere lo pretende hacer ver la hoy demanda, buscando que 
se le embargue el salario a mi cliente, como si se encontrara en mora en sus obligaciones. 

 
4. Es importante informarle a su honorable despacho que el día 14 de enero hogaño, mi 

representado recibió  una primera notificación emitida por la casa de justicia y paz de la libertad 
en donde de se le informa que se adelantara en las instalaciones de la misma, diligencia de 
conciliación para la fijación de cuota integral de alimento, cuidados personales, custodia y 
régimen de visitas, la cual se llevaría a cabo el día 19 de enero del presente año. 
 

5. Dicha diligencia se llevaría a cabo por el conciliador en equidad  perteneciente a la casa de 
justicia y paz del barrio la libertad, el señor JOSE DOLORES RODRIGUEZ. 
 

6. Mi representado  y este mandatario judicial, asistieron para realizar la diligencia de conciliación 
el día y hora acordado en el acta de notificación, al momento de llegar a las instalaciones de la 
casa de justicia y paz, nos manifiestan que dicha institución no se encuentra prestando el servicio, 
toda vez que se encontraba en remodelación, que nos dirigiéramos a la sede del centro de 
conciliación CHIA ubicado en el barrio la libertad donde se encontraba el conciliador.  
 

mailto:ivancarrero10@gmail.com


  
               Iván Enrique Carrero Ortega  

                  Abogado   
 

DIRECCIÓN: CALLE 12 No 10-58 barrio el contento 
E-MAIL: ivancarrero10@gmail.com 

CELULAR: 310-2159510 
 

7. Cuando llegamos a las instalaciones donde se llevaría a cabo la diligencia, mi cobijado se 
comunicó con el señor JOSE DOLORES RODRIGUEZ, el cual le manifestó que la diligencia se 
aplazaba ya que el señor antes mencionado se encontraba indispuesto de salud. 
 

8. Ya que él conciliador no se encontraba presente en ese momento en las instalaciones, se le 

solicito al personal del centro de conciliación CHIA que nos expidiera el acta, a lo que se le 

manifestó que el señor conciliador no laboraba para ellos, que solamente se le prestaban las 

instalaciones y que por esa razón no se nos podía entregar ningún acta. 

9. Por este motivo se le solicito al señor conciliador nuevamente mediante llamada telefónica que 

se nos expidiera un documento  donde se manifestara el aplazamiento de la diligencia y que de 

la misma manera se fijara la nueva fecha para realizar  la próxima diligencia, ya en la fundación 

CHIA, que no se nos había expedido ninguna acta, ni la del aplazamiento, ni el acta con nueva 

fecha para la realización de la conciliación. 

 
 

10. El señor conciliador JOSE DOLORES RODRIGUEZ, le informa a mi representado que él ya había 
cuadrado la fecha para el 22 de enero con la apoderada de la parte demandante, a lo que mi 
representado le informo que para esa fecha no podía asistir ya que el tenia reunión para el comité 
de gerencia que se realiza de forma  mensual, 
 

11. Se le solicito que por favor la realizara para los primeros días del mes de febrero, toda vez que  
él estaba a la espera de una aprobación para capacitación fuera de la ciudad, cual se definiría el 
día de la reunión del comité de gerencia, que por favor la organizara para el día 05 de febrero 
del presente año. 
 

12.  De igual manera se le solicito que por favor se  dejara por escrito  en documento con la nueva 
fecha del 05 de febrero, toda vez que él debía presentarla en la empresa  para solicitar permiso 
para asistir a la diligencia, la respuesta fue que no había problema que quedaba para esa fecha 
y que él hacía llegar el oficio con la fecha acordada. 
 

13.  Ya para el día 22 de enero del 2021, la hoy demandante le escribe por whatsaap, a mi 
representado para que buscara los menores en las horas de la  tarde, donde mi protegido le dice 
que si los buscada después de que terminara la reunión de comité de gerencia  que tiene en la 
empresa, donde la respuesta  de la hoy demandante,  es que si  mi cobijado  no piensa ir a la  
audiencia de conciliación a lo que  mi protegido le comunica que la audiencia ya se había 
programado para el 05 de febrero que estaba a la espera del oficio que le iba a expedir el señor 
conciliador. 

  
14. En razón a lo anterior, se procede a llamar por teléfono al señor conciliador en equidad, para que 

nos informara la razón por la cual no se nos había expedido el oficio de notificación de la 
diligencia de conciliación, ya que se había acordado que era para el día 05 de febrero del 2021 
 

15. Que de igual manera él ya tenía conocimiento que para el día 22 de enero del 2021, mi protegido 
tenía reunión  en la empresa en las horas de la tarde para rendimiento de cuentas y que era 
imposible que pudiera asistir. 
 

16.  E igual manera el conciliador en equidad en lugar de aplazar la audiencia, decidió realizarla sin 
la presencia de mi protegido, la cual dio inicio a las 6 de la tarde y fijo cuota provisional de 
alimentos, sin  ser avisado o notificado de dicha fijación provisional basándose  en el artículo 111 
inciso 2  de la ley 1098 del 2006 de  nuestro ordenamiento jurídico, acreditándose funciones que 
no le competen, ya que si bien es cierto este mismo artículo, solo le entrega esas funciones a los 
comisarios y defensores de familia.  
 

17.  De igual manera ya al tener la presunción de la mala fe que existía por parte de la hoy 
demandante, la apoderada de la misma y del conciliador en equidad, mi cobijado decidió ir a la 
casa de justicia y paz para verificar si existía un acta con cuota fijada, temiendo un eventual 
proceso judicial. 

mailto:ivancarrero10@gmail.com


  
               Iván Enrique Carrero Ortega  

                  Abogado   
 

DIRECCIÓN: CALLE 12 No 10-58 barrio el contento 
E-MAIL: ivancarrero10@gmail.com 

CELULAR: 310-2159510 
 

 

18.  Al solicitar dichas actas, se pudo confirmar que las instalaciones de la casa de justicia y paz se 
encontraban en remodelación y por tal motivo no estaba atendiendo al publico  
 

19. Por esta razón mi protegido  y al evidenciar la que el señor conciliador no estaba actuando de 
forma parcial y que ya se encontraba a favor de la hoy demandante, decido, desplazarse para la 
comisaria de familia de villa del rosario buscado que se le fijara cuota de alimentos y que fuera 
de forma parcial y establecida por una institución del estado, que fuera confiable. 
 

20.   ya que él venía realizando los pagos de obligación con sus hijos de manera oportuna y 
voluntaria y quería tener un soporte de cuanto le correspondía a él, toda vez que hoy demandante 
ya venía amenazándolo que lo iba a demandar y que ella no tenía que recibir migajas que un 
millón de pesos  por que para ella no era suficiente para todo. 
 

21.  De esta manera a la hoy demandante se le informó de la diligencia que se llevaría a cabo el 10 
de febrero del presente año en las instalaciones de la comisaria de familia de villa del rosario  

 

 
PRUEBAS 

 
1. PDF  copia del acta de citación  a audiencia del 19 de enero del 2021 
2. PDF  copia derecho de petición enviado al señor JOSE  DOLORES  RODRIGUEZ. 
3. PDF  copia  de la respuesta de derecho de petición. 
4. PDF  copia del cotejado del envió del acta de citación para diligencia de conciliación. 
5. PDF  copia de envió del acta de citación para diligencia de conciliación por G-MAIL. 
6. PDF  copia de la constancia del aplazamiento expedida por la comisaria de villa del rosario. 
7. PDF  copia del derecho de petición enviada a la casa de justicia y paz  
8. PDF  copia del cotejado del envió por G-MAIL 
9. PDF  copia de envió de la citación para la diligencia conciliación del día 24 de febrero del 2021. 
10. PDF  copia de poder otorgado a mi favor. 
11.  Audios  de las llamadas realizadas al señor JOSE DOLORES  RODRIGUEZ. 
12.  Audio  de la llamada a la señora coordinadora de la casa de justicia y paz de la libertad 
13. PDF copia de los pagos de la cuotas alimentarias pagadas por JAMES JABNEL CARRILLO 

 
FUNDAMENTOS DE DERECHO 

 El presente recurso lo presento basándome en nuestro ordenamiento jarico colombiano, 

especialmente en el artículo 29 de la constitución política, en el artículo 318 del Código General Del 

Proceso y jurisprudencialmente en la Sentencia C- 1164-2000 inducción al error 

 

NOTIFICACIONES  

- El citado las recibirá en la casa 6 de la urbanización altobelo- via bocono, mediante el correo 
electrónico jjingmecanica@hotmail.com  y en el celular No 3203003319. 

- El  suscrito en la secretaría de su despacho y en la calle 12 No 10-58 del barrio el contento de la 
ciudad de Cúcuta, al celular 3102159510. Correo electrónico  ivancarrero10@gmail.com 

 

 

Del señor juez, 
 
 

mailto:ivancarrero10@gmail.com
mailto:jjingmecanica@hotmail.com
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               Iván Enrique Carrero Ortega  

                  Abogado   
 

DIRECCIÓN: CALLE 12 No 10-58 barrio el contento 
E-MAIL: ivancarrero10@gmail.com 

CELULAR: 310-2159510 
 

 
 
 
 
IVAN ENRIQUE CARRERO ORTEGA 
C.C. No. 88.233.720expedida en Cúcuta 
T.P. 291.174 expedida por el C. S. de la J 
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Línea de Atención al Cliente: Bogotá: 343 00 00, Medellín 510 90 00, Cali 554 05 05, Barranquilla 361 88 88, Cartagena 693 

44 00, Bucaramanga 697 25 25, Pereira 340 12 13, a nivel nacional: 018000912345; desde España: 900 995 717 y Estados 

Unidos: 1866 379 9714. Defensor del Consumidor Financiero: Juan Fernando Celi Múnera y Liliana Otero Álvarez, de lunes 

a viernes entre 7:30 a.m. a 12 p.m. y 1:30 p.m. a 5:30 p.m. línea gratuita 01 8000 52 2622, teléfonos (4) 321 1586, fax (4) 

321 3100, correo electrónico defensor@bancolombia.com.co,  o en la dirección: Carrera 43A #1- Sur 188 Oficina 709, de 

Medellín. 
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Medellín, 08 de enero de 2021 

 
Señor 
James Jabnel Carrillo Rico  
Cúcuta  
 
Cordial saludo, 
 
Estamos dando respuesta a su reclamo número 8010199656, relacionado con el 
desconocimiento del avance realizado con la tarjeta terminada en 7532 por un valor de 
$600,000.00, el cual detallo a continuación. 
  

FECHA HORA DETALLE VALOR 

06/01/2021 11:39:49 AVANCE CON TARJETA DE CREDITO $600,000.00 

TOTAL $600,000.00 

 
Le informamos que la tarjeta terminada en 7532 se encuentra activa en nuestro sistema 
desde el 20 de mayo del año 2016 y fue emitida en reemplazo de la tarjeta de crédito 
terminada en 5014, la cual fue bloqueada el 06/Mayo/2016. 
 
A continuación, adjuntamos imagen del cajero 2177 OFCUCUTA2 donde fue realizado el 
avance objeto de reclamo: 

 

  

 

 



 
 
 

Línea de Atención al Cliente: Bogotá: 343 00 00, Medellín 510 90 00, Cali 554 05 05, Barranquilla 361 88 88, Cartagena 693 

44 00, Bucaramanga 697 25 25, Pereira 340 12 13, a nivel nacional: 018000912345; desde España: 900 995 717 y Estados 

Unidos: 1866 379 9714. Defensor del Consumidor Financiero: Juan Fernando Celi Múnera y Liliana Otero Álvarez, de lunes 

a viernes entre 7:30 a.m. a 12 p.m. y 1:30 p.m. a 5:30 p.m. línea gratuita 01 8000 52 2622, teléfonos (4) 321 1586, fax (4) 

321 3100, correo electrónico defensor@bancolombia.com.co,  o en la dirección: Carrera 43A #1- Sur 188 Oficina 709, de 

Medellín. 
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Recomendaciones para mantener seguro su dinero: 
 

 Cambie la clave por una diferente a las utilizadas anteriormente; no use los 4 primeros 

ni últimos dígitos de su cédula; no use secuencias de números, fechas ni años. 

Recuerde realizar el cambio de sus claves de forma periódica, a través de cajero 

electrónico y por la sucursal telefónica.  

 

 Debido a que su computador, smartphone o Tablet fue comprometido, se hace 

necesario que formatee e instale un antivirus licenciado, (no se recomienda antivirus 

gratuitos). Esto minimiza el riesgo de ser víctima de fraudes cibernéticos. 

 

 Para ingresar a la sucursal virtual personas, digite en su navegador la dirección de la 

página web del banco, no ingrese por medio de enlaces o buscadores y utilice un 

computador del cual tenga la certeza, cuenta con las herramientas de seguridad 

apropiadas para realizar sus transacciones, evite ingresar desde sitios o redes públicas. 

 

 Bancolombia nunca solicita información confidencial a clientes a través de enlaces en 

correos electrónicos o en llamadas. Existen 5 datos que nunca debes revelar, ya que 

con estos se puede cometer algún fraude: usuario del banco, clave, número de la 

tarjeta de crédito, código de seguridad y fecha de vencimiento.  

 

 Si recibes un mensaje o correo donde te solicitan esta información, reenvíalo a 

correosospechoso@bancolombia.com.co; o si es por mensaje de texto, deberás 

reportarlo al Whatsapp 300 887 6817 para que lo analicemos y evitemos futuros 

fraudes. 

 
 
Atentamente, 
 
 
Equipo Bancolombia 
Gerencia Servicios Gestión del Fraude 
Línea 018000912345 Opción 2-2 
 
 
 


