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REPUBLICA DE COLOMBIA

V¥

DISTRITO JUDICIAL DE CUCUTA
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER
JUZGADO TERCERO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE CUCUTA

SENTENCIA # 109-2020

ASUNTO: ACCION DE TUTELA

Radicado: 54001 31 60 003-2020-00154-00

ACCIONante: ALVARO ENRIQUE CARDENAS PEREZ C.C. # 13449773
ACCIONado: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES S.A.

San José de Cucuta, Veinticuatro (24) de junio de dos mil veinte (2.020)

Procede el Despacho a resolver la presente ACCION CONSTITUCIONAL DE
TUTELA incoada por ALVARO ENRIQUE CARDENAS PEREZ contra la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -COLPENSIONES S.A.,
para que le sean protegidos sus derechos fundamentales.

. HECHOS.

Como hechos relevantes de la accion expone el tutelante, que tiene 60 afios,
que padece de (E119) DIABETES MELLITUS NO INSULODEPENDIENTE SIN
MENCION DE COMPLICACION, (S320) FRACTURA DE VERTEBRA
LUMBAR, (N40X) HIPERPLASIA DE LA PROSTATA, (110X) HIPERTENSION
ESENCIAL, (M513) OTRAS DEGENERACIONES ESPECIFICADAS DE
DISCO INVERTEBRAL Y (H911) PRESBIACUSIA, por lo cual solicitd
valoracion de Pérdida de capacidad laboral ante COLPENSIONES vy fue
calificado con 42.29% de PCL de origen comun y fecha de estructuraciéon
4/01/20109.

Asi mismo indica el actor que interpuso los recursos de ley contra el dictamen
proferido por COLPENSIONES, entidad que remitié su expediente a la Junta
Regional de Calificacion de Invalidez, quien lo calificé con PCL del 63.45% de
origen comun y fecha de estructuracion del 4/01/2019; dictamen que apel6 y la
Junta Nacional de Calificacion de Invalidez le dictamin6 una PCL del 63.45%.

Luego indica el actor que el 5/02/2020, radicé ante COLPENSIONES solicitud
especial de pension de vejez anticipada por invalidez, por contar con los
requisitos para el efecto y que ya han transcurrido mas de 4 meses sin obtener
respuesta alguna a su peticion.

Il. PETICION.

Que COLPENSIONES se pronuncie de fondo frente a su solicitud pensional de
fecha 5/02/2020, debiéndole reconocer y pagar su pensidén especial de vejez
anticipada por invalidez, junto con el respectivo pago del retroactivo, intereses,
indexacion y primas de diciembre de cada afio hasta que se efectle su pago
total.
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IIl.PRUEBAS.
Obran en el expediente las siguientes pruebas:

» Copia del dictamen # 13449773-27273 de fecha 17/12/2019 emitido por
la INCI.

» Copia del resumen de semanas cotizadas por el empleador.

» Copia del formato de solicitud de prestaciones econémicas.

» Copia del documento de identidad del actor.

» Copia de la consulta realizada en el RUAF.

» Copia del oficio de fecha 24/04/2020 dirigido al Ministerio de Defensa
por parte de Colpensiones, junto con el certificado en envio por correo
certificado.

> Copia del proyecto de la RESOLUCION RADICADO No.
20201624198 emitido por Colpensiones.

» Copia de la certificacion electronica de tiempos laborados CETIL.

» Copia del Certificado de comunicacion electrénica 4-72.

» Copia del oficio de fecha 17/06/2020 emitido por Colpensiones al actor,
junto con la informacion de envio de correspondencia.

» Copia de la Resolucion Numero 007 de 2020 expedida por
Colpensiones, referente a la suspension de términos de los tramites
administrativos, en virtud a la emergencia sanitaria que atraviesa el pais
por causa del Coronavirus COVID-19.

Mediante auto # 0630 y 632-2020 de fecha 9 y 11/06/2020, se admitio la
presente accion de tutela y se vinculd a la Dra. ADRIANA GUZMAN RODRIGUEZ
y/o quien haga sus veces de Presidente Nacional de Colpensiones, a la Dra. CLAUDIA
PATRICIA PENARANDA HERNANDEZ y/o quién haga sus veces de Jefe de Oficina
y/o Representante Legal de Colpensiones Cucuta; al Dr. DIEGO ALEJANDRO
URREGO ESCOBAR vy/o quien haga sus veces de Director de ACCIONES
Constitucionales de la Gerencia de Defensa Judicial de la Vicepresidencia Juridica y
Secretaria de Colpensiones-, LINA MARIA SANCHEZ UNDA y/o quien haga sus
veces de Gerente Nacional de Defensa Judicial de la Vicepresidencia Juridica y
Secretaria General de Colpensiones; la Vicepresidencia de Beneficios y Prestaciones
de Colpensiones; al(la) Gerente Nacional de Beneficios y Prestaciones de
Colpensiones; a la Dra. ANDREA MARCELA RINCON CAICEDO y/o quien haga sus
veces de Directora de Prestaciones Econdémicas antes Gerencia Nacional de
Reconocimiento de la Vicepresidencia de Beneficios y Prestaciones de Colpensiones;
Gerente Nacional de Nomina de la Vicepresidencia de Beneficios y Prestaciones
de Colpensiones; Director(a) de Nomina de Colpensiones; OLGA LUCIA SARMIENTO
MAYORGA y/o quien haga sus veces de Gerente Nacional de Ingresos y Egresos de la
Vicepresidencia de Financiamiento e Inversiones; la Vicepresidencia de Financiamiento
e Inversiones; Dr. LEONARDO CHAVARRO FORERO y/o quien haga sus veces
de Gerente Nacional de Aportes y Recaudo de la Vicepresidencia de Financiamiento e
Inversiones; La Gerencia Nacional de Cobro; la Gerencia Nacional de Tesoreria e
Inversiones; Gerente Nacional de Operaciones de la Vicepresidencia de Operaciones y
Tecnologia de Colpensiones; al(la) Gerente Nacional de Ingresos y Egresos de la
Vicepresidencia de Financiamiento e Inversiones de Colpensiones; Vicepresidencia de
Servicio al Ciudadano de Colpensiones; Vicepresidencia Comercial y de Servicio al
Ciudadano de Colpensiones; Gerencia Nacional de Atencion al Afiliado de
Colpensiones; Gerencia Nacional de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias de
Colpensiones; la Subdireccién de Determinacion VII de la Direccién de Prestaciones
Econdémicas de Colpensiones, Subdireccion de Determinacion X (A) de la Direccién de
Prestaciones Econdmicas de Colpensiones; Director de Ingresos por Aportes de la
Gerencia de Financiamiento e Inversion de Colpensiones, Gerencia de la
Administracion de la Informaciébn de la Direccion de Historia Laboral de
Colpensiones, Director de Historia Laboral de Colpensiones, SHIRLEY ESPITIA
ROJAS y/o quien haga sus veces de Director(A) de Cartera de Colpensiones, al(la)
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Gerente Nacional de Gestién Actuarial de la Vicepresidencia de Planeaciéon y Riesgos
de Colpensiones, al(la) Gerente de Determinaciéon de Derechos de Colpensiones
(funciones de vicepresidente de operaciones del régimen de prima media (acuerdo 108
del 1 de marzo de 2017)), Direccion de Medicina Laboral
de Colpensiones, Subdireccion de Determinacion IX (A) de la Direccion de
Prestaciones Econdémicas de Colpensiones, Direcciéon de Administracion de Solicitudes
y PQR, AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA JURIDICA DEL

ESTADO, GOBERNACION DE NORTE DE SANTANDER, NUEVA EPS y el
MINISTERIO DE DEFENSA.

Habiéndose comunicado a las partes la presente accion constitucional,
mediante oficio circular # J3FAMCTOCUC-0597 y 601-2020 del 9 y 11/06/2020
y solicitado informe al respecto, la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES -COLPENSIONES S.A., AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA
JURIDICA DEL ESTADO, NUEVA EPS y la GOBERNACION DE NORTE DE
SANTANDER, contestaron.

Asimismo surtido debidamente el tramite correspondiente en esta instancia, y
siendo este Despacho competente para conocer, tramitar y decidir el presente
asunto (Decreto 1382 de 2000) se entrara a decidir lo pertinente, previas las
siguientes:

IV. CONSIDERACIONES

El articulo 86 de la constitucién politica dispone que la accién de tutela es un
mecanismo judicial preferente y sumario para la proteccion de los derechos
fundamentales. Via judicial, residual y subsidiaria, que se caracteriza igualmente por
ofrecer una proteccion inmediata y efectiva en ausencia de otros medios ordinarios de
defensa, o en presencia de estos, cuando se tramite como mecanismo transitorio de
defensa judicial para evitar un perjuicio irremediable.

Por otra parte, la Constitucion Politica establece en el articulo 23: “...Toda persona
tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de
interés general o particular y a obtener pronta resolucién...”. De tal suerte, el derecho
fundamental de peticion consiste no sélo en la facultad de la persona de formular una
peticion respetuosa ante las autoridades, sino también en el derecho a recibir de ellas
una respuesta rapida y de fondo.

Del mismo precepto constitucional, se desprende que el ejercicio del derecho de
peticion es una manifestacion directa de la facultad de acceso a la informacion que le
asiste a toda persona (art. 20 C.P.), asi como un medio para lograr la satisfaccion de
otros derechos, como el debido proceso, el acceso a la administracién de justicia,
entre otros.

Por la anterior, la satisfaccion de este derecho se encuentra condicionada a que la
entidad emita y entregue al peticionario una respuesta que abarque en forma
sustancial y resuelva, en lo procedente, la materia objeto de solicitud,
independientemente del sentido. Ello quiere decir que la respuesta negativa
comunicada al peticionario dentro de los términos establecidos no significa una
vulneracién del derecho de peticion, puesto que si efectivamente lo contestado
atiende de fondo el asunto expuesto se satisface el derecho mencionado. En efecto,
la respuesta puede o0 no satisfacer los intereses de quien ha elevado la peticién, en el
sentido de acceder 0 no a sus pretensiones, pero siempre debe ser una contestacion
gue permita al peticionario conocer, frente al asunto planteado, cudl es la situacion y
disposicién o criterio de la entidad competente.

Por consiguiente, la respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. oportunidad 2.
Debe resolverse de fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado 3.
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Ser puesta en conocimiento del peticionario. Si no se cumple con estos requisitos se
incurre en una vulneracion del derecho constitucional fundamental de peticién...”1

Con relacion a este derecho fundamental, el articulo 13 de la Ley 1755 de 2015,
establece que toda persona tiene derecho de presentar peticiones respetuosas a las
autoridades, en los términos sefialados en ese cddigo, por motivos de interés general
o particular, y a obtener pronta resolucion. Adicionalmente en el inciso segundo del
mismo articulo ensefia que mediante el Derecho de Peticion, entre otras actuaciones,
se podra solicitar el reconocimiento de un derecho o que se resuelva una situacién
juridica, que se le preste un servicio, pedir informacion, consultar, examinar, y requerir
copias de documentos, formular consultas, quejas, denuncias y reclamos e interponer
recursos.

Es asi, como en el inciso primero del articulo 14 de la referida codificacion se lee:
“...Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones: Salvo norma
legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticibn debera resolverse
dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion...”. Y en su paragrafo indica:
“...Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticién en los plazos aqui
sefialados, la autoridad debera informar de inmediato, y en todo caso antes del
vencimiento del término sefialado en la ley, esta circunstancia al interesado
expresando los motivos de la demora y sefialando a la vez el plazo razonable en que
se resolvera o dara respuesta, el cual no podra exceder del doble del inicialmente
previsto...”.

Ahora bien, en lo que respecta al derecho de peticion en materia pensional, la Corte a
través de su jurisprudencia, ha establecido unos criterios segun los cuales existen
unos tiempos razonables para que una entidad encargada del manejo de las
pensiones pueda dar respuesta efectiva a una peticibn acerca de un tema de
seguridad social. Asi, esta Corporacion ha establecido los siguientes criterios:

() 15 dias hébiles para todas las solicitudes en materia pensional —incluidas las
de reajuste— en cualquiera de las siguientes hipétesis: a) que el interesado haya
solicitado informacion sobre el trdmite o los procedimientos relativos a la pension; b)
gue la autoridad publica requiera para resolver sobre una peticiébn de reconocimiento,
reliquidacién o reajuste un término mayor a los 15 dias, situacién de la cual debera
informar al interesado sefialandole lo que necesita para resolver, en qué momento
responderd de fondo a la peticidn y por qué no le es posible contestar antes; ¢) que se
haya interpuesto un recurso contra la decisién dentro del tramite administrativo.

“(ii) 4 meses calendario para dar respuesta de fondo a las solicitudes en materia
pensional., contados a partir de la presentacién de la peticién, con fundamento en la
aplicacion analogica del articulo 19 del Decreto 656 de 1994 a los casos de peticiones
elevadas a Cajanal ahora la UGPP:.

“(iii)_6 _meses para adoptar todas las medidas necesarias tendientes al
reconocimiento v pago efectivo de las mesadas pensionaless, ello a partir de la
vigencia de la Ley 700 de 2001.

1 Sentencia T-377 de 2000, M.P. Alejandro Martinez Caballero.

2 sentencia T-238 de 2017. En cuanto a las solicitudes relacionadas con el derecho a la pension de vejez, invalidez y
sobrevivencia, el articulo 19 del Decreto 656 de 1994 establece que deberan decidirse en un plazo maximo de cuatro
(4) meses.

3 La Corte Constitucional en sentencia T-238 de 2017, sostuvo que “las autoridades ante las que se interponga una
solicitud de caréacter pensional, en principio, deben resolver la misma dentro de los quince dias habiles siguientes a su
interposicion. Salvo que se trate de una peticion elevada ante la extinta Cajanal, ahora la UGPP, en cuyo caso el
término para resolver es de 4 meses o que se refiera al tramite efectivo para el reconocimiento y pago de una mesada
pensional, caso en el cual, la administradora de pensiones cuenta con 6 meses a partir del momento en que se radique
la solicitud para realizar las diligencias necesarias tendientes al pago de la mesada.

4 A partir del momento en que se eleve la solicitud de reconocimiento por parte del interesado, para adelantar los
tramites necesarios tendientes al pago de las mesadas correspondientes, so pena de incurrir en una mala conducta y,
en consecuencia, responder solidariamente en el pago de la indemnizacion moratoria a que haya lugar si el
afiliado ha debido recurrir a los tribunales para el reconocimiento de su pension o cesantia y el pago de costas
judiciales.
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“Cualquier desconocimiento injustificado de dichos plazos legales, en cualquiera de las
hipotesis sefialadas, acarrea la vulneracion del derecho fundamental de peticion.
Ademaés, el incumplimiento de los plazos de 4 y 6 meses respectivamente amenaza la
vulneracién del derecho a la seguridad social.”.

Asi las cosas, es claro que cuando a la entidad encargada de pensiones se le solicita
el reconocimiento de dicha prestacion, ella tiene cuatro meses para dar respuesta de
fondo a la solicitud, y maximo dos meses adicionales, para adelantar todas las
actuaciones que sean necesarias con el fin de incorporar en némina al beneficiario y
proceder al pago de la pension, si esta es reconocida. De esta manera, se confirma
qgue la jurisprudencia de esta Corporacion ha sido consistente en sefialar que el
desconocimiento de los términos atras resefiados, no sélo acarrea la vulneracion del
derecho fundamental de peticion, sino también supone el desconocimiento de otros
derechos como la seguridad social, el minimo vital y la vida digna; por lo cual a partir
de tal interpretacion, el amparo constitucional es procedente.

Sin embargo, debe recordarse que este Tribunal ha sefialado, en principio, que el
reconocimiento, la definicién, y titularidad del derecho a la pensiébn no es una
competencia natural del juez de tutela, pues éste debe inicialmente limitar su
competencia a la verificacion de los plazos establecidos para dar una respuesta al
derecho de peticion en materia pensional. En ese sentido, se ha dicho que “mediante
la accion de tutela es posible lograr que el juez de tutela imparta una orden para que la
autoridad morosa resuelva, sin embargo, el sentido de la decision atafie a la respectiva
autoridad que, debiendo entrar al fondo de lo solicitado, se encuentra obligada a
generar respuesta.”.

Conforme con las normas previamente sefialadas y la jurisprudencia constitucional se
tiene que: (i) Dentro de los quince (15) dias siguientes a la interposicién de una
solicitud pensional, la administradora debe informar al peticionario sobre el estado en
el que se encuentra su tramite, las razones por las cuales ha demorado la respuesta y
la fecha en la que responderd de fondo sus inquietudes. (ii) Las solicitudes
pensionales deben resolverse en un término no mayor a cuatro (4) meses, contados a
partir de la presentacion de la peticién. (ii) Los fondos de pensiones cuentan con seis
(6) meses, a partir de la solicitud, para adoptar todas las medidas necesarias que
faciliten el pago efectivo de mesadas pensionales. (iii) La entidad debe emitir un
pronunciamiento de fondo, es decir, que las solicitudes se resuelvan materialmente v,
ademas, notificarlas al peticionario.

Por lo anterior, puede concluirse que en virtud de articulo 23 Superior, las personas
tienen el derecho de presentar peticiones respetuosas a la administracién y a recibir
una respuesta que cumpla con los requisitos establecidos por la jurisprudencia en la
materia. En el caso de las peticiones en materia pensional los términos sefialados por
via de jurisprudencia son muy claros, de tal suerte, que incumplidos los mismos, ello
acarrea el desconocimiento del derecho de peticién, sino ademas la vulneracion de
otros derechos como la seguridad social, el minimo vital y la vida digna. Solo en este
supuesto de incumplimiento es que se habilita la competencia del juez constitucional.

DEL CASO CONCRETO

De acuerdo con los antecedentes planteados en el presente caso se debe
resolver la presente accion de tutela que interpuso el sefior ALVARO ENRIQUE
CARDENAS PEREZ, para obtener la proteccion de sus derechos
constitucionales  fundamentales, presuntamente desconocido por la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -COLPENSIONES S.A,,
al no haberse pronunciado de fondo frente a su solicitud pensional de fecha
5/02/2020.

Ahora bien, se tiene que la presente accién de tutela, fue debidamente
notificada a las partes mediante oficios circulares # J3FAMCTOCUC-0597 y
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601-2020 del 9 y 11/06/2020, por correo electronico, segun las directrices
dadas por la presidencia del H. Tribunal Superior del Distrito Judicial de Clcuta
en Circular PTSC18-18 del 25/05/18s y el Consejo Seccional de la Judicatura
Norte de Santander de Cucuta, en virtud al nuevo horario implementado
desde el 16/03/2020 hasta el 30/05/2020, por la emergencia sanitaria que
atraviesa el pais por causa del Coronavirus COVID-19; horario ampliado
conforme circular No. 41 del 22 de mayo 2020 suscrita por la presidente
del Consejo Seccional de La Judicatura —Sala Administrativa, asi:

NOTIFICACION ADMISION ACCION DE TUTELA 2020-00154

Juzgado 03 Familia - N. De Santander - Cucuta <jfamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Mar 9/06/2020 3:30 PM

Para: colabogadoscucuta@hotmail.com <colabogadoscucuta@hotmail.com>; notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co
<notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co>; notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co
<notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co>; tutelasnacionales@defensajuridica.gov.co
<tutelasnacionales@defensajuridica.gov.co>; tutelasterritoriales@defensajuridica.gov.co
<tutelasterritoriales@defensajuridica.gov.co>; Buzonjudicial@defensajuridica.gov.co <Buzonjudicial@defensajuridica.gov.co>;
gobernacion@nortedesantander.gov.co <gobernacion@nortedesantander.gov.co>; secjuridica@nortedesantander.gov.co
<secjuridica@nortedesantander.gov.co>; maritza andrea rodriguez gomez <SECRETARIA.GENERAL@NUEVAEPS.COM.CO>;
maritza andrea rodriguez gomez <SECRETARIA.GENERAL@NUEVAEPS.COM.CO>

[m 3 archivos adjuntos (10 MB)
2020-154.pdf; A. ADMITE TUTELA 154-20-K.pdf; O. ADMITE TUTELA-COLPENISONES-PETICION-154-20-K.pdf;

FAVOR CONFIRMAR RECIBIDO
GRACIAS "

La ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -COLPENSIONES
S.A., informdé que el 5/02/2020 el accionante radicé solicitud de reconocimiento
pensional de pension de invalidez, bajo radicado bzg 2020 1624198 y que esa entidad
sustancio el proyecto de la posible resolucion que se expedira, con la cuota parte
considerada por esta entidad y lo remitié al MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL el
28/04/2020, el cual fue efectivamente entregado el 18/05/2020.

Asi mismo indica COLPENSIONES S.A., que una vez el MINISTERIO DE
DEFENSA NACIONAL remita una respuesta a la solicitud de cuota parte
procederan a expedir y remitir el acto administrativo respectivo y en caso que
no reciban respuesta en el plazo mencionado, operara la figura del silencio
administrativo positivo y tendran por aceptada la concurrencia en el pago de la
pension, procediendo a emitir el acto administrativo definitivo, decision de la
cual el(a) interesado (a) sera notificado(a) como corresponde.

De otra parte resalta COLPENSIONES que a la fecha los términos de esa entidad se
encuentran actualmente suspendidos en virtud del decreto 491 de 2020:

“Articulo 6. Suspension de términos de las actuaciones administrativas o
jurisdiccionales en sede administrativa. Hasta tanto permanezca vigente la Emergencia
Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social las autoridades
administrativas a que se refiere el articulo 1 del presente Decreto, por razén del servicio y
como consecuencia de la emergencia, podran suspender, mediante acto administrativo, los
términos de las actuaciones administrativas o jurisdiccionales en sede administrativa. La
suspension afectara todos los términos legales, incluidos aquellos establecidos en términos
de meses 0 afos.

La suspension de los términos se podra hacer de manera parcial o total en algunas
actuaciones o en todas, o0 en algunos tramites o en todos, sea que los servicios se presten

5 Para darle agilidad a las comunicaciones y reducir al maximo el consumo de papel e impresiones (Circular PTSC16-05 del 5/03/16 y Circular
PTSC17-10 del 21/03/17), el Canal oficial autorizado de comunicacién, es el correo institucional; y si una comunicacién se envia a través de dicho
correo institucional no es necesario enviar la misma fisicamente a través de los citadores de los Despachos Judiciales ni de la empresa de envio
certificado 4-72, a menos que sea solicitado de forma expresa, ya que tal situacion genera desgaste administrativo, gasto innecesario de recursos de
papeleria e insumos de impresion y un costo monetario injustificado al Erario Publico de la Nacion. Asi mismo no se debe imprimir en fisico el
mensaje ni el(los) documento(s) anexo(s) si no es estrictamente necesario.
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de manera presencial o virtual, conforme al andlisis que las autoridades hagan de cada una
de sus actividades y procesos, previa evaluacion y justificacion de la situacion concreta.

En todo caso los términos de las actuaciones administrativas o jurisdiccionales se
reanudardn a partir del dia habil siguiente a la superacion de la Emergencia Sanitaria
declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Durante el término que dure la suspension y hasta el momento en que se reanuden las
actuaciones no correran los términos de caducidad, prescripcion o firmeza previstos en la
Ley que regule la materia.”

Igualmente indica COLPENSIONES que esa entidad a través de la Direccion de
Prestaciones Econémicas emitié el oficio 2020 5614878 del 17/06/2020 dirigido al
sefior ALVARO ENRIQUE CARDENAS PEREZ informandole de las actuaciones
adelantadas con respecto a la solicitud de reconocimiento de una prestacion
econdmica, asi:

“...) Una vez verificados los aplicativos con que dispone esta entidad, se encontré que
COLPENSIONES emiti6 Proyecto de Resolucion, con el fin de Consultar la Cuota parte
correspondiente al MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL, para asi dar respuesta a su
solicitud.

Fue consultada mediante oficio de fecha 28 de abril de 2020, radicado No.

BZ2020 1624198- 0950005 con numero de guia MT667339168CO Yy recibido por la Entidad
el 18 de mayo de 2020.

Vale la pena sefialar que el termino para dar respuesta a la consulta realizada es de (15)
quince dias hébiles.

(...)

Es menester informar que en el evento que COLPENSIONES no reciba respuesta en el
plazo mencionado, operard la figura del silencio administrativo positivo y tendra por
aceptada la concurrencia en el pago de la pension, procediendo a emitir el acto
administrativo definitivo, decision de la cual el(a) interesado (a) es notificado(a) como
corresponde.

No obstante lo anterior, es importante poner en su conocimiento que ante el estado actual
de Emergencia Sanitaria provocada por la identificacién del nuevo coronavirus (COVID-19),
por parte de esta Administradora se emiti6é la Resolucion No. 005 de fecha 19 de marzo de
2020 “Por el cual se suspenden términos procesales en las actuaciones administrativas y
disciplinarias en la Administradora Colombiana de Pensiones — Colpensiones” (...)".

Por su parte la AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO
y la GOBERNACION DE NORTE DE SANTANDER, alegaron la falta de
legitimacion por pasiva y solicitaron su desvinculacion.

NUEVA EPS aleg6 la falta de legitimacion por pasiva e inform6é que el
accionante esta en estado activo para recibir la asegurabilidad y pertinencia en
el SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD EN EL
REGIMEN CONTRIBUTIVO.

De la situacion factica planteada y del material probatorio obrante en el
expediente se tiene que el sefior ALVARO ENRIQUE CARDENAS PEREZ, de
60 afos, fue calificado respecto a los diagnésticos: (E119) DIABETES
MELLITUS NO INSULODEPENDIENTE SIN MENCION DE COMPLICACION,
(S320) FRACTURA DE VERTEBRA LUMBAR, (N40X) HIPERPLASIA DE LA
PROSTATA, (110X) HIPERTENSION ESENCIAL, (M513) OTRAS
DEGENERACIONES ESPECIFICADAS DE DISCO INVERTEBRAL Y (H911)
PRESBIACUSIA, con una PCL del 63.45%, de origen comun y fecha de
estructuraciéon 4/01/2019, segun dictamen # 13449773-27273 de fecha
17/12/2019 emitido por la INCI.

Asi mismo se observa que el 5/02/2020 el sefior ALVARO ENRIQUE
CARDENAS PEREZ, quien cotizé unos periodos al Ejército Nacional, tal como
obra en el resumen de semanas cotizadas, radicO ante COLPENSIONES
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solicitud especial de pension de vejez anticipada por invalidez y que esta
entidad encontrandose en trdmite la presente accién constitucional, realiz6 la
respectiva la liquidacion y proyect6 del acto administrativo (Resolucién nimero
1624198 sin fecha), a través del cual resuelve el tramite de
prestaciones econémicas en el régimen de prima media con prestacion definida
(vejez anticipada por discapacidad -ordinaria) a favor del sefior ALVARO
ENRIQUE CARDENAS PEREZ vy lo remitié al Ministerio de Defensa con oficio
radicado No. BZ2020 1624198-0950005 de fecha 28/04/2020, numero de guia
MT667339168CO, para que esta entidad en el término de 15 dias aceptara u

radicado 2020 _

objetara la cuota parte asignada en dicho proyecto y liquidacion, asi:

Bogota, 28/04/2020 BZ2020_1624198-0950005

Sefiores

MIN DEF

CRA 57 NO43-28 PUERTA 8 CAN
BOGOTA, D.C. - BOGOTA D.C

Referencia: Consulta Cuota Parte - Radicado No. 2020_1624198

Ciudadano: ALVARO ENRIQUE CARDENAS PEREZ

Identificacién: Cédula de ciudadania 13449773

Tipo de Tramite: Reconocimiento, Pension especial de vejez anticipada por invalidez

Respectados Sefiores:
Reciban un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones COLPENSIONES.

En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 2 de la Ley 33 de 1985, me permito remitir copia del
proyecto de acto administrativo a traves del cual se pretende reconocer una pension de Pension
Vejez a favor del ciudadano de la referencia, junto con los soportes documentales de la decision.

De conformidad con lo dispuesto por la normatividad aplicable, MIN DEF cuenta con quince (15) dias
contados a partir de la recepcion de la presente comunicacion para aceptar u objetar la cuota parte
asignada en el proyecto de acto administrativo y la liguidacidn anexa.

En el evento en que COLPENSIONES no reciba respuesta en el plazo mencionado, se entendera que
opera la figura del silencio administrativo positivo, se tendrd por aceptada la concurrencia de MIN
DEF en el pago de la pension y procederd a emitir el acto administrativo definitive de reconocimiento
de la prestacion creando la obligacion de pago en cabeza de las entidades cuotapartistas.

La respuesta debera ser radicada en el Punto de Atencidn Colpensiones PAC Chapinero, ubicado en la
carrera 9 No. 59-43/61 “Edificio Urban Essence”, a través del nuevo modulo de “Recepcion de
documentos de consulta cuota parte”

Atentamente,

e

LUIS FERNANDO UCROS VELASQUEZ
Gerente Determinacion de Derechos
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REPUBLICA DE COLOMBIA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES
RESOLUCION NUMERO
RADICADO No. 2020_1624198

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UN TRAMITE DE PRESTACIONES
ECONOMICAS EN EL REGIMEN DE PRIMA MEDIA CON PRESTACION DEFINIDA
(VEJEZ ANTICIPADA POR DISCAPACIDAD - ORDINARIA)

EL SUBDIRECTOR DE DETERMINACION DE LA DIRECCION DE PRESTACIONES
ECONOMICAS DE LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES, en uso de las atribuciones inherentes al cargo vy,

CONSIDERANDO

Que el seifior CARDENAS PEREZ ALVARO ENRIQUE, identificado con CC No.
13,449,773, solicita el 5 de febrero de 2020 con radicacion 2020 1624198 el
reconocimiento y pago de una pension de vejez anticipada por discapacidad.

CONSIDERACIONES

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Reconocer y ordenar el pago de una pensién
de vejez por discapacidad a favor del sefior CARDENAS PE
ENRIQUE, ya identificado, en los siguientes términos y cuantlas

; ipada
" RO

Valor mesada a 17 de diciembre de 2019: $828.116

Valor mesada apara el afio 2020: $877.803
LIQUIDACION RETROACTIVO \\J )
CONCEPTO VALOR

Mesadas 3,897,666. 0(;/\\"/
Descuentos en Salud 312,200.00( C YY) 7
Valor a Pagar 3,585,46?;@_&:\”/

Paragrafo: El valor del retroactivo reja
tomando en cuenta las mesadas
pensionado para la fecha de ingresg

esta sujeto a modificacion
ayan causado en favor del

ARTICULO SEGUNDO: La presente PreStacion junto con el retroactivo si hay

lugar a ello, sera ingresada epJa ngmina del periodo 202005 que se paga en el
periodo 202006 en la ceptrgl ¥e pagos del banco POPULAR C. P. 1ERA
QUINCENA de CUCUTA Ay OF.

ARTICULO C *E<ta pensidn estara a cargo de:
ENTIDAD /7 — ™ DiAS VALOR CUOTA PORCENTAJE
MINISTERIO| DE DEFENSA NACIONAL 575 $67.037.00 8.10%

ADMI;@%‘R-K)OLOMBIANA DE PENSIONES - | 6528 $761.079.00 91.90%
COLP, 0)

O QUINTO: La presente pension estara sujeta a todas las
mpatibilidades legales.

ARTICULO SEXTO: De acuerdo a lo expresado en la parte considerativa de la
presente resolucién, enviese copia al MINISTERIO DE DEFENSA para lo fines
pertinentes.

ARTICULO SEPTIMO: Notifiquese a la abogada CARRILLO ORTIZ ANA KARINA
haciéndole saber que en caso de inconformidad contra la presente resolucion,

puede interponer por escrito los recursos de Reposicion y/o de Apelacién. De
estos recursos podra hacerse uso dentro de los diez (10) dias siguientes a la
notificacién, manifestando por escrito las razones de inconformidad, segun el
C.P.A.C.A. ?

Igualmente se observa por una parte que, el 18/05/2020 el MINISTERIO DE
DEFENSA efectivamente recibio el proyecto en mencion, tal como figura en el
certificado de envio visto en lineas precedentes y segun el pantallazo aportado
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por Colpensiones y por otra, que el término de los 15 dias con los que contaba
esta entidad para aceptar y/u objetar el proyecto realizado por Colpensiones
fenecio el 9/06/2020.

De otro lado se observa que COLPENSIONES con oficio radicado No. de
Radicado 2020 5614878 de fecha 17/06/2020, informé al sefior ALVARO
ENRIQUE CARDENAS PEREZ que esa entidad emiti6 el proyecto del acto
administrativo en mencién a su favor y que envié la respectiva consulta al
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL para que esta entidad aceptara u
objetara la Cuota parte correspondiente, para asi darle respuesta de fondo a su
solicitud.

En dicha respuesta también se observa que Colpensiones le informé al actor
gue de no recibir respuesta en el plazo mencionado, operaria la figura del
silencio administrativo positivo, tendrian por aceptada la concurrencia en el
pago de la pension y procederian a emitir el acto administrativo definitivo, una
vez se reanudaran los términos administrativos en esa Entidad, los cuales
fueron suspendidos en los articulos 1 al 3 de la Resolucion No. 005 del
19/03/2020 y articulo 1 de la Resolucion 007 del 31/03/2020, en virtud al estado
actual de Emergencia Sanitaria provocada por COVID-19.

En ese sentido se tiene que, si bien es cierto Colpensiones en el articulo 1 de
la Resolucion # 007 del 31/03/2020 prorrogo la suspension de términos en las
actuaciones disciplinarias, adoptada en la Resolucion 005/2020, hasta el
13/04/2020 o por el tiempo que perdure el Aislamiento Preventivo Obligatorio y
gue comunico al actor dicha situacion, también lo es que el presente asunto no
se trata de una actuacion de tipo disciplinario sino administrativo; y que
consultado dicho acto administrativo (Resolucion # 007) en pagina web de la
entidad, se observa que su articulo 2 dispuso reanudar los términos de las
actuaciones administrativas exceptuando aquellas que implican el
desplazamiento fuera del lugar de la residencia del peticionario, su
representante, apoderado o persona autorizada, tales como la presentacion de
recursos, consecucion de documentos o pruebas, entre otros, las cuales
guedaran suspendidas hasta el 13/04/2020 o por el tiempo que permanezca
vigente el Aislamiento Preventivo Obligatorio.

Asi las cosas, queda claro al Despacho que el tramite solicitado por el actor se
trata de una actuacion administrativa y de la expedicibn de un acto
administrativo definitivo de reconocimiento de pensién de vejez anticipada por
discapacidad; que la entidad, no obstante el actual estado de Emergencia
Sanitaria que atraviesa el pais por COVID-19, con la Resolucion # 007(Art. 2),
reanudoé los términos precisamente en las actuaciones administrativas; que al
Ministerio de Defensa el 9/06/2020 se le cumplio el término otorgado para que
se pronunciara frente al proyecto de reconocimiento de vejez anticipada por
discapacidad y liquidacion efectuada por Colpensiones; y que el término de los
4 meses con que contaba Colpensiones para resolver de fondo la peticion
pensional del actor fenecié el 5/06/2020, por tanto, al Colpensiones no expedir
el acto administrativo definitivo de reconocimiento pensional del actor es
evidente la flagrante vulneracién a sus derechos fundamentales de peticion,
seguridad social y minimo vital.

Por ello, como quiera que tampoco obra en el expediente prueba que acredite
gue la situacion de hecho que genero la violacion o amenaza ya haya sido
superada, sin mas consideraciones el Despacho amparara los derechos
fundamentales de peticion, seguridad social y minimo vital del actor y ordenara
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al Sr. JUAN MIGUEL VILLA LORA y/o quien haga sus veces, quien
actualmente ocupa el cargo de Presidente Nacional de Colpensiones, segun la
informacion que reposa en la pagina web de dicha entidad, que en el perentorio
término de las cuarenta y ocho (48) horas, es decir, (dos (2) dias)s siguientes
a la notificacién de este fallo, contados a partir de la HORA de recibo de la
respectiva comunicacién, proceda si no lo ha hecho, ordenar a quien
corresponda, dar respuesta de fondo, de manera clara y congruente a la
peticion de fecha 5/02/2020, que interpuso el sefior ALVARO ENRIQUE
CARDENAS PEREZ C.C. # 13449773, en el sentido de expedir el acto
administrativo definitivo de Reconocimiento de la pension anticipada de vejez
por discapacidad a favor del sefior ALVARO ENRIQUE CARDENAS PEREZ y
lo notifique al actor al correo electronico aportado en su escrito tutelar
colabogadosCUCUTA@hotmail.com.

Ahora bien, frente a la pretension del actor para que COLPENSIONES le
realice el respectivo pago del retroactivo, intereses, indexacion y primas de
diciembre de cada afio hasta que se efectle su pago total, el Despacho no
accedera a lo pedido, toda vez que se trata de una pretension de tipo
econémico que puede llevar ante la autoridad competente, lo que torna
improcedente la accion de tutela, al existir otros medios de defensa para
obtener dicho pago, por tanto, asi sera declarada, frente a este punto.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Tercero de Familia de Oralidad de
Cuacuta, administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la
Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: AMPARAR los derechos fundamentales de peticién, seguridad
social y minimo vital del sefior ALVARO ENRIQUE CARDENAS PEREZ, por
las razones expuestas en la parte motiva de este proveido.

SEGUNDO: ORDENAR al Sr. JUAN MIGUEL VILLA LORA y/o quien haga sus
veces de Presidente Nacional de Colpensiones, que en el perentorio término de
las cuarenta y ocho (48) horas, es decir, (dos (2) dias)r siguientes a la
notificacion de este fallo, contados a partir de la HORA de recibo de la
respectiva comunicacion, proceda si no lo ha hecho, ordenar a quien
corresponda, dar respuesta de fondo, de manera clara y congruente a la
peticion de fecha 5/02/2020, que interpuso el sefior ALVARO ENRIQUE
CARDENAS PEREZ C.C. # 13449773, en el sentido de expedir el acto
administrativo definitivo de Reconocimiento de la pension anticipada de vejez
por discapacidad a favor del sefior ALVARO ENRIQUE CARDENAS PEREZ y
lo notifigue al actor al correo electrénico aportado en su escrito tutelar
colabogadosCUCUTA@hotmail.com.

TERCERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la presente accién constitucional, frente a
la pretension del actor para que COLPENSIONES le realice el respectivo pago
del retroactivo, intereses, indexacion y primas de diciembre de cada afio hasta
gue se efectle su pago total, por lo expuesto.

CUARTO: ORDENAR al Sr. JUAN MIGUEL VILLA LORA y/o quien haga sus
veces de Presidente Nacional de Colpensiones, que una vez cumplida la
referida orden proceda en el menor tiempo posible, a remitir a este Juzgado la
prueba idonea que asi lo acredite, so pena de incurrir en desacato a sentencia

6 sentencia C-367 de 2014, de la Corte Constitucional.
7 sentencia C-367 de 2014, de la Corte Constitucional.
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de tutela, tal como lo contempla el régimen de sanciones del articulo 52 del
Decreto 2591 de 1991.

QUINTO: PREVENIR al Sr. JUAN MIGUEL VILLA LORA y/o quien haga sus
veces de Presidente Nacional de Colpensiones, para que en ningln caso
vuelva a incurrir en las acciones u omisiones que dieron mérito para conceder
la presente accién de Tutela, y en caso de que procediere en modo contrario,
sera sancionado(a) conforme lo dispuesto en el articulo 24 del Decreto 2591 de
1991.

SEXTO: NOTIFICAR a las partes la presente decisién, por correo electrénico, segun
las directrices dadas por la presidencia del H. Tribunal Superior del Distrito Judicial de
Cucuta en Circular PTSC18-18 del 25/05/18s y el Consejo_Seccional de la
Judicatura Norte de Santander de Cuacuta, en virtud al nuevo horario
implementado desde el 16/03/2020 hasta el 30/05/2020, por la emergencia
sanitaria_gue atraviesa el pais por causa del Coronavirus COVID-19, y en caso
gue cualquiera de las partes no posea correo electronico, NOTIFICARLAS via
telefénica, dejando las constancias del caso; Por Secretaria expidanse las respectivas
comunicaciones, dejandose la constancia de rigor y, en el evento en que no fuere
impugnada oportunamente, ENVIAR inmediatamente a la Honorable Corte
Constitucional, para su eventual revision.

SEPTIMO: ADVERTIR a las partes en caso de impugnacion, que el escrito debe ser
allegado al correo electronico institucional de este Despacho judicial
jffamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co y ser_presentado antes del cierre de | a
Jornada laboral, es decir, antes de las tres de la tarde (3:00 p.m.), segun_las
directrices dadas por tanto por la sala de Decision Civil Familia del H. Tribunal
Superior del Distrito Judicial de Cuicuta9 y el Consejo Seccional de la Judicatura
Norte de Santander de Cucuta, en virtud al nuevo horario implementado desde el
16/03/2020 hasta el 30/05/2020, por la emergencia sanitaria que atraviesa el pais
por causa del Coronavirus COVID-191. En caso contrario, se entendera recibido
al diay hora siguiente habil.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

24/06/2020

X Jes // RS

CLAUDIA CONSUELO GARCIA REYES
JUEZ

8 Para darle agilidad a las comunicaciones y reducir al maximo el consumo de papel e impresiones (Circular PTSC16-05 del 5/03/16 y Circular
PTSC17-10 del 21/03/17), el Canal oficial autorizado de comunicacion, es el correo institucional; y si una comunicacién se envia a través de dicho
correo institucional no es necesario enviar la misma fisicamente a través de los citadores de los Despachos Judiciales ni de la empresa de envio
certificado 4-72, a menos que sea solicitado de forma expresa, ya que tal situacion genera desgaste administrativo, gasto innecesario de recursos de
papeleria e insumos de impresion y un costo monetario injustificado al Erario Publico de la Nacidn. Asi mismo no se debe imprimir en fisico el
mensaje ni el(los) documento(s) anexo(s) si no es estrictamente necesario.

9 “...para que un memorial se entienda presentado de manera oportuna, debera ser recibido antes del cierre del Despacho, en este
Caso, antes de las seis de la tarde (6:00 p.m.) del mismo dia.”9, conforme lo dispuesto por la sala de Decisién Civil Familia del H.
Tribunal Superior del Distrito Judicial de Cucuta, en proveido del 22 de julio de 2019, proferido dentro de la Accién de Tutela radicado
Interno 2019-00135-00, radicado 12 Inst. 2019-00251-00 de este Juzgado.

10 Acuerdo CSINS2020-120 del 13/03/2020 que sigue las directrices dadas por el Consejo Superior de la Judicatura en la
circular PCSJ20-6 del 12/03/2020, por la que se establece el protocolo para la prevencién de contagio de COVID-19 en sedes
judiciales.
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