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DISTRITO JUDICIAL DE CUCUTA
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER
JUZGADO TERCERO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE CUCUTA

SENTENCIA # 186-2020

ASUNTO: ACCION DE TUTELA

Radicado: 54001 31 60 003-2020-00299-00

Accionante: EDWIN MAYORGA DIAZ, C.C. #91.077.948, Dragoneante, Patio
#17 — COCUC

Accionado: ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO
METROPOLITANO DE CUCUTA - COCUC

San José de Cucuta, veintiocho (28) de octubre de dos mil veinte (2.020)

Procede el Despacho a resolver la presente ACCION CONSTITUCIONAL DE
TUTELA incoada por EDWIN MAYORGA DIAZ contra el ESTABLECIMIENTO
PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO DE CUCUTA - COCUC,
para que le sean protegidos sus derechos constitucionales fundamentales.

. HECHOS.

Como referente factico y fundamento de sus pretensiones expone el tutelante que
envio derecho de peticidn, solicitando certificacion laboral y como quiera que el
mismo no le fue contestado, present6 accion de tutela, que fue de conocimiento
del Juzgado Tercero Administrativo de Cucuta, dentro de la cual, el INPEC, en el
tramite, contestd su peticion el dia 24/09/2020.

Continta exponiendo el actor que el INPEC lo que le emiti6é fue una certificacion
de funciones, gue no fue lo que él solicitd, pues habia solicitado una certificacion
laboral, pero de tiempo de servicio y grado.

Il. PETICION.

Que el INPEC le emita la certificacion laboral solicitada donde figure el tiempo de
servicio, cargo, grado, salario y fecha de posesion.

lI.PRUEBAS.
Con la accion tutelar se allegaron digitalizados los siguientes documentos:

» Respuesta dada por el INPEC de fecha 24/09/2020,

» Certificacion laboral emitida por el INPEC (incompleta (2 folios) sin fecha de
emision).

»Oficio 85110-SUTAH-GADHL 2020EE0155803 de fecha 16/10/2020,
emitido por el COCUC, Respuesta Certificacion Laboral.
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Mediante Auto del 15/10/2020, se admiti6 la tutela y se vinculd a los jefes de la
OFICINA JURI'DICAyAREA DE TALENTO HUMANO DEL COCUC, al JUZGADO
TERCERO ADMINISTRATIVO DE ORALIDAD DE CUCUTA, a la Dra. MARIA
ALEXANDRA GARCIA FORERO y/o quien haga sus veces de DIRECTORA
REGIONAL DEL INPEC REGIONAL ORIENTE BUCARAMANGA, a la
DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y
CARCELARIO —INPEC BOGOTA, y a la Dra. LUZ MYRIAM TIERRADENTRO
CACHAYA, en su condicion de Subdirectora de Talento Humano, adscrita a la
DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y
CARCELARIO — INPEC BOGOTA.

Habiéndose comunicado a las partes la presente accion constitucional, mediante
oficio del 15/10/2020 y solicitado informe al respecto, el JUZGADO TERCERO
ADMINISTRATIVO DE ORALIDAD DE CUCUTA, INPEC REGIONAL ORIENTE
BUCARAMANGA, ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO
METROPOLITANO DE CUCUTA — COCUC, INPEC BOGOTA, contestaron.

Asi mismo surtido debidamente el trdmite correspondiente en esta instancia, y
siendo este Despacho competente para conocer, tramitar y decidir el presente
asunto (Decreto 1382 de 2000) se entrard a decidir lo pertinente, previas las
siguientes:

IV.CONSIDERACIONES

El articulo 86 de la constitucidén politica dispone que la accién de tutela es un
mecanismo judicial preferente y sumario para la proteccion de los derechos
fundamentales. Via judicial, residual y subsidiaria, que se caracteriza igualmente
por ofrecer una proteccion inmediata y efectiva en ausencia de otros medios
ordinarios de defensa, o en presencia de estos, cuando se tramite como
mecanismo transitorio de defensa judicial para evitar un perjuicio irremediable.

La ACTUACION TEMERARIA se encuentra regulada por el articulo 38 del
decreto 2591 de 1991, que sefiala:

“Actuacion temeraria. Cuando, sin motivo expresamente justificado, la misma
accion de tutela sea presentada por la misma persona o0 su representante ante
varios jueces o tribunales, se rechazaran o decidiran desfavorablemente todas las
solicitudes.

El abogado que promoviere la presentacion de varias acciones de tutela respecto
de los mismos hechos y derechos, sera sancionado con la suspension de la tarjeta
profesional al menos por dos afios. En caso de reincidencia, se le cancelara su
tarjeta profesional, sin perjuicio de las demas sanciones a que haya lugar’.

A partir de tal previsién normativa, la jurisprudencia constitucional ha considerado
la procedencia de la temeridad en dos dimensiones: (i) cuando el accionante
actua de mala fe; y (ii) cuando el demandante acude al recurso de amparo de
manera desmedida, por los mismos hechos, sin esgrimir una justificacion
razonable que justifique dicho actuar.

Ante tal circunstancia, “la Corte concluyé que para rechazar la accién de amparo
por temeridad, la decision se debe fundar en el actuar doloso del peticionario, toda
vez que esa es la Unica restriccion legitima al derecho fundamental de acceso a
la administracion de justicia, el cual se ejerce a través de la accion de tutela”.
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Ahora bien, la temeridad, en sentido estricto, se configura cuando se presentan
los siguientes elementos: (i) identidad de partes; (ii) identidad de hechos; (iii)
identidad de pretensiones; y (iv) la ausencia de justificacion en la presentacion de
la nueva demanda, vinculada a un actuar doloso y de mala fe por parte del
libelista.

El dltimo de los elementos antes descritos, tiene lugar cuando la actuacion del
actor denota el propoésito desleal de satisfacer su interés subjetivo a como dé
lugar, aspecto que “deja al descubierto el abuso del derecho porque
deliberadamente y sin tener razén, de mala fe se instaura la accion, o pretende a
través de personas inescrupulosas asaltar la buena fe de quien administra
justicia”.

Por el contrario, la actuaciébn no es temeraria, cuando si bien se comprueba la
existencia de multiplicidad de peticiones de tutela, esta se funda en: (i) la falta de
conocimiento del demandante; (ii)) el asesoramiento errado por parte de
abogados; o (iii) el sometimiento del actor a un estado de indefension, “propio de
aquellas situaciones en que los individuos obran por miedo insuperable o por la
necesidad extrema de defender un derecho”. En tales casos, “si bien la tutela
debe ser declarada improcedente, la actuacién no se considera ‘temeraria’ y, por
ende, no conduce a la imposicion de una sancién en contra del demandante”.

No obstante lo anterior, esta Corte ha determinado dos supuestos que permiten
gue una misma persona interponga nuevamente la accion de tutela, sin que dicha
situacién configure temeridad, y, por lo tanto, no procede su rechazo: (i) cuando
surgen circunstancias facticas o juridicas adicionales; o, cuando (ii) no existio un
pronunciamiento de fondo por parte de la jurisdiccion constitucional sobre la
pretensién incoada.

DEL CASO CONCRETO

De acuerdo con los antecedentes planteados en el presente caso se debe
resolver la presente accion de tutela que interpuso el sefior EDWIN MAYORGA
DIAZ, para obtener la proteccion de sus derechos constitucionales,
presuntamente desconocidos por el ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y
CARCELARIO METROPOLITANO DE CUCUTA - COCUC, al no haberle emitido
la certificacion laboral solicitada donde figure el tiempo de servicio, cargo, grado,
salario y fecha de posesion.

Ahora bien, se tiene que el trdmite de esta accion de tutela fue debidamente
notificada a las partes por correo electrénico, seqgun las directrices dadas por la
presidencia del H. Tribunal Superior del Distrito Judicial de Cucuta en Circular
PTSC18-18 del 25/05/18. y el Consejo Seccional de |a Judicatura Norte de
Santander de Cdcuta, en virtud al nuevo horario implementado por el
Consejo_Seccional de la Judicatura Norte de Santander de Cucuta en el
CSJINS2020-218 del 1/10/2020, debido a la emergencia sanitaria que
atraviesa el pais por causa del Coronavirus COVID-19:, asi:

1 paradarle agilidad a las comunicaciones y reducir al maximo el consumo de papel e impresiones (Circular PTSC16-05 del 5/03/16 y Circular PTSC17-
10 del 21/03/17), el Canal oficial autorizado de comunicacidn, es el correo institucional; y si una comunicacion se envia a través de dicho correo
institucional no es necesario enviar la misma fisicamente a través de los citadores de los Despachos Judiciales ni de la empresa de envio certificado 4-72,
a menos que sea solicitado de forma expresa, ya que tal situacion genera desgaste administrativo, gasto innecesario de recursos de papeleria e insumos
de impresidn y un costo monetario injustificado al Erario Publico de la Nacion. Asi mismo no se debe imprimir en fisico el mensaje ni el(los) documento(s)
anexo(s) si no es estrictamente necesario.

2 Acuerdo CSJINS2020-120 del 13/03/2020 que sigue las directrices dadas por el Consejo Superior de la Judicatura en la circular
PCSJ20-6 del 12/03/2020, por la que se establece el protocolo para la prevencion de contagio de COVID-19 en sedes judiciales.
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NOTIFICACION ADMISION ACCION TUTELA 2020-00299

Juzgado 03 Familia - N. De Santander - Cucuta <jfamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Para: 422-COCUC- COMPLEJO CUCUTA-3 <jundica cocucuta@inpec.gov.co>; tutelas cocucuta@inpec gov.co

<tutelas cocucutal®inpec gov.co»; Juridica cocucuta@inpec.gov.co <juridica.cocucuta@inpec.gov.co»; Juzgado 03
Administrativo - N, De Santander - Cucuta <admO3cuc@cendoj ramajudicial gov.co >, tutelas@inpec.gov.co
<tutelas@inpec.gov.co»; juridica.orente@inpec.gov.co <juridica.orente@inpec.gov.co>; jurdicaldl.oriente@inpec.gov.co
“ |U'||J|LJI_"'» onentei@inpec gov.co> '.ur.d cal.onentedinnpec gov.Lo « ‘|u‘|un__|.' oriente@inpec goveo>

juridical4 onentedinpec.gov.co <juridicald oriente@inpec gov co>; tutelas@inpec gov co <tutelas@inpec gov.co»
direcoon generali@inpec gov.co <direccion qr'uw.;‘ui-m; eC.Qov.CO>, Administracion hojasdevida@inpec.gov.co
<Admindstracion hojasdevida@inpec gov co>

U

El JUZGADO TERCERO ADMINISTRATIVO DE ORALIDAD DE CUCUTA,
informd que el sefior MAYORGA DIAZ impetr6 accion de tutela el 23/09/2020,
contra el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario -INPEC-, pretendiendo se
ordenara a la entidad accionada, decidiera de fondo la solicitud adiada 9 de julio
de 2019, orientada a la expedicidén de una certificacién laboral en original y dos
(2) copias, del tiempo de servicio efectivo como Dragoneante del INPEC, a la que
le fue asignado el radicado No. 54001-33-33-003-2020-00192-00.

Igualmente indica el JUZGADO TERCERO ADMINISTRATIVO DE ORALIDAD
DE CUCUTA, que el 02/10/2020, se profiri6 el fallo declarando la carencia actual
de objeto por hecho superado, fallo que le fue notificado al actor el 6/10/2020 y
éste manifesté su inconformidad, por ello fue concedida la impugnacion y que a
la fecha desconoce las resultas de la misma.

De otro lado indica el JUZGADO TERCERO ADMINISTRATIVO DE ORALIDAD
DE CUCUTA, que en la certificacion emitida al accionante, se aprecia la calidad
del nombramiento, el cédigo del empleo, grado del empleo, fecha de inicio de
funciones, fecha de terminacion de funciones, lugares donde laboro, entre otros y
que no encuentra razén para la promocion de la accién de la presente tutela, por
cuanto el petente solicito se le expidiera una certificacion laboral de su tiempo de
servicio, sin indicar o precisar en qué términos pretendia que la misma le fuera
expedida.

El INPEC REGIONAL ORIENTE BUCARAMANGA, informa que esa entidad
carece de competencia funcional para resolver el asunto del actor y solicita su
desvinculacion.

El ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO
DE CUCUTA — COCUC, informa que por parte de la oficina de Talento Humano
del INPEC — Grupo de Administracion de Historias Laborales GADHL mediante
oficio 85110-SUTAH-GADHL 2020EE0155803 de fecha 16/10/2020, le brindaron
respuesta de fondo, cabal y congruente a la solicitud del accionante EDWIN
MAYORGA DIAZ respecto a entrega de “Certificacion Laboral”, respuesta que fue
notificada personalmente al accionante el 21/10/2020 por la dependencia de
Notificaciones - Area Juridica del COCUC, configurandose en todo caso la teoria
de la carencia actual de objeto por Hecho Superado.

El INPEC BOGOTA, remiti6 copia de la respuesta suministrada por la
Subdireccion de Talento Humano a la peticion del sefior Edwin Mayorga DIAZ, la
cual fue remitida al establecimiento penitenciario en el que él se encuentra para
gue sea notificado en debida forma, e informa que en la respuesta de la accion
de tutela tramita ante el Juzgado Tercero Administrativo Oral de Cucuta, este
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derecho de peticidén ya habia sido respondido y en consecuencia fue declarada la
carencia actual de objeto, no obstante, la Subdireccion de Talento Humano
decidié expedir nuevamente la certificacion requerida por el accionante.

De la situacion factica planteada y del material probatorio obrante en el expediente
se tiene que el sefior EDWIN MAYORGA DIAZ interpuso dos acciones de tutela
con la misma pretension de obtener una certificacion laboral en original y dos (2)
copias, del tiempo de servicio efectivo como Dragoneante del INPEC, solicitada
el “9/07/2019” (fecha aportada por el Juzgado Tercero Administrativo Oral de
Cucuta), al Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario -INPEC-, aunque narra
los hechos de manera diferente.

La primera tutela, que fue de conocimiento del Juzgado Tercero Administrativo
Oral de Cucuta, Despacho Judicial que declaré la carencia actual de objeto, por
cuanto el COCUC en el transcurso de dicha tutela le emitio una certificacion
laboral con funciones, donde se apreciaba la calidad del nombramiento, el codigo
del empleo, grado del empleo, fecha de inicio de funciones, fecha de terminacién
de funciones, lugares donde laboro, entre otros; decision que fue impugnada por
el actor, por cuanto ese no habia sido el sentido en que habia solicitado la aludida
certificacion; accion constitucional que fue enviada el 9/10/2020 por dicho
juzgado, a la Oficina Judicial para surtir la impugnacion, segun lo informado por
ese Despacho y se encuentra en tramite y dentro de los términos de 20 dias para
resolver la alzada.

Y la segunda tutela, la presente que nos ocupa, fue interpuesta para obtener la
misma certificaciéon laboral ya solicitada, por cuanto la que le habia sido emitida
en el tramite de la tutela anterior, no era, segun él, como a habia solicitado,
recalcandose el hecho que el accionante impugno el fallo dentro de esa accién.

En ese sentido, se precisa que no fue Posible al Despacho determinar a ciencia
cierta en qué sentido el sefior EDWIN MAYORGA DIAZ solicité al COCUC la
aludida certificacion laboral, pues dentro del expediente no obra prueba del
derecho de peticiobn presentado por el actor, mediante el que pidi6 la aludida
certificacién, para con ello, poder determinar exactamente qué fue lo peticionado
por el mismo; pues el actor manifiesta sin demostrar su dicho, que la certificacion
laboral que pidi6 fue de tiempo de servicio y grado, sin embargo, con la tutela
pretende que dicha certificacion le sea expedida ademas, con el cargo, grado,
salario y fecha de posesion; y el JUZGADO TERCERO ADMINISTRATIVO DE
ORALIDAD DE CUCUTA indica que lo solicitado por el actor fue una “certificacion
laboral en original y dos (2) copias, del tiempo de servicio efectivo como
Dragoneante del INPEC”, sin mas especificaciones.

De otro lado, se observa que el sefior EDWIN MAYORGA DIAZ, interpuso la
presente accion constitucional a sabiendas que ya se encontraba en tramite una
tutela en segunda instancia, por la misma pretensién (obtener la certificacion
laboral de tiempo de servicios), sin esperar las resultas de dicha alzada y nada
dijo en su escrito tutelar, evidenciandose temeridad por su parte, puesto que lo
que alegd en esta tutela, debié haberlo alegado ante el Honorable Tribunal
Superior y no proceder a impetrar otra accion con base en los mismos hechos y
por las mismas pretensiones, habida cuenta que, se itera, se trata de la misma
solicitud de certificacion laboral.

Igualmente se observa que, la certificacion laboral emitida al actor en el tramite
de aquella tutela, fue una certificacion con funciones, en la que ademas se aprecia
entre otros, la calidad del nombramiento del actor, el cédigo del empleo, grado del
empleo, fecha de inicio y terminacion de funciones, en los lugares donde laboré;
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y en la certificacion emitida dentro del tramite de esta accion constitucional
(16/10/2020), se aprecia, entre otros, la fecha de inicio y terminacion de labores,
cargo, codigo, grado y asignacion salarial, asi:

“*

3995

LA SUBDIRECTORA DE TALENTO HUMANO (C)
DEL INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO INPEC
NIT. 800.215.546-5
CERTIFICA:

Que la informacion emitida en esta certificacion esta soportada con la documentacion y registros
de calidad que reposan en la historia laboral y el aplicativo sistema Humano Web.

Que el sefior MAYORGA DIAZ EDWIN, quien se identifica con Cédula de ciudadania N°
91.077.948 expedida en San Gil (Santander), labord en este Institucion desde el 05 de
diciembre de 2002 hasta el 14 de enero de 2013.

Que desempefaba el empleo Dragoneante, Codigo 4114, Grado 11, No Definido —
Cuerpo de Custodia y Vigilancia, al momento de su retiro se encontraba laborando en
el Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad de San Gil.

Su asignacion salarial para el afio 2013 era de ($922.142) NOVECIENTOS
VEINTIDOS MIL CIENTO CUARENTA Y DOS M/cte.

e Mediante Resolucion N° 009781 del 10 de agosto de 2010, el Director General
(E) del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC. suspende por
decision Judicial en ejercicio del cargo, sin derecho a remuneracion, la presente
Resolucion rige a partir de su expedicion, contra ella no proceden recursos en
via gubernativa y surte efectos salariales y prestacionales a partir de la fecha en
que se hizo efectiva la privacion de la libertad.

e Mediante Resolucion N° 000047 del 15 de enero de 2013, el Director General del
Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, retira del servicio Activo por orden
Judicial.

Que, de acuerdo con horario laboral, el Decreto 446 de 1994 Articulo 17. contempla lo siguiente: ~._Los
Directores, Subdirectores y los miembros del Cuerpo de Custodia y Vigilancia Penitenciaria y Carcelaria
Nacional, deberdn laborar y estar disponibles durante todo el tiempo que lo requieran las necesidades
propias del servicio...”

Se expide la presente certificacién en Bogota D.C., a los 16 dias del mes de octubre de
2020. a solicitud del interesado.

DENTRO CACHAYA
Subdirectora de Talento Humano (C)

Revisado por: Julio Cesar Pineda Cano, Técnico Administrativo, Subdirecodn Talento Humano
Eisborado por Alexandra Paez Aldana Técnico Adminstativo, Subdirecciin Talenio Humsno
Fecha de Elaboracion 161072020

Archivo: ClUsers\UPAEZA DeskioplUAPAEZA_HVANO 2020'CERTIFICADOS FUNCIONES

Calle 26 No. 2748, PEX 2347474 Ext. 1166 Pagna 1de 1
administracién hojasdevida@inepe.gov.co PA-TH-POZ-F2 V1

Asi las cosas, es del caso proceder a DECLARAR TEMERIDAD, conforme lo
dispone los articulos 38 y 25 inciso final del Decreto 2591/91, toda vez que el
accionante debié esperar las resultas de la alzada que interpuso dentro de la
tutela radicada al # 54001-33-33-003-2020-00192-00 del JUZGADO TERCERO
ADMINISTRATIVO DE ORALIDAD DE CUCUTA, que esta cursando en el
Tribunal Administrativo de Norte de Santander, pues se trata de la misma
pretension, los mismos hechos, derechos y las mismas partes.

Aunado a lo anterior, se observa la ausencia de justificacion en la presentacion
de la nueva demanda por parte del sefior EDWIN MAYORGA DIAZ, vinculada a
un actuar de mala fe por parte del libelista, maxime cuando no indic6 en su escrito
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tutelar que la tutela anterior se encontraba cursando la segunda instancia, por la
impugnacién interpuesta por él.

Ademas, no se observa que el actor haya interpuesto la presente accion
constitucional por falta de conocimiento, pues él era conocedor de la impugnacion
gue presentd en aras de obtener la certificacion anhelada; ni se evidencié que
hubiese recibido algun asesoramiento errado, pues la tutela la puso a nombre
propio sin apoderado judicial; ni se observdé que éste se encontrara en algin
estado de indefension, que ameritara tan solo declarar improcedente la tutela, por
estar en tramite las resultas de la segunda instancia de otra tutela y no declarar
la temeridad.

Asi como tampoco, se dan en el presente asunto los dos supuestos esbozados
por la H. Corte Constitucional, que permiten que una misma persona interponga
nuevamente la accién de tutela, sin que dicha situacion configure temeridad, v,
por lo tanto, no procede su rechazo, como es: (i) cuando surgen circunstancias
facticas o juridicas adicionales; o, cuando (ii) no existié6 un pronunciamiento de
fondo por parte de la jurisdiccion constitucional sobre la pretension incoada; pues
en este caso no existieron circunstancias facticas o juridicas adicionales, no hubo
una nueva solicitud o derecho de peticibn y por el contrario, si hubo un
pronunciamiento de fondo por parte del Juzgado Tercero Administrativo de
Cdcuta; y que si dicha tutela se encuentra en alzada, es por cuanto el accionante
en su peticién no especificé como queria que le fuera expedida la certificacion
laboral anhelada, si con funciones o no, o cuales items queria que le fueran
certificados, no obstante, el actor ya obtiene dos certificaciones emitidas por el
por el INPEC, una con funciones y otra sin funciones y con la asignacion salarial,
entre otros items.

En ese sentido, la actuacion del actor denota el propdsito desleal de satisfacer su
interés subjetivo a como dé lugar, aspecto que deja al descubierto el abuso del
derecho por su parte, ya que deliberadamente, sin justificacion alguna, instaura la
presente accion constitucional, asaltando la buena fe de este Despacho.

Por tanto, se declarara la TEMERIDAD y se condenara al accionante a pagar una
multa de un (1) SMLMV, dinero que debe ser consignado a 6rdenes de la Nacion
en la cuenta del BANCO AGRARIO S.A. No. 3-082-00-00640-8 denominada
Rama Judicial - Multas y Rendimientos — Cuenta Unica Nacional, en el plazo de
diez (10) dias siguientes a la ejecutoria de esta decision, conforme lo consagra el
Art. 10 de la Ley 1743 de 2014.

Y como quiera que el INPEC dentro del tramite de esta tutela, a través de la
subdirectora de Talento Humano del INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y
CARCELARIO, le emiti6 al sefior EDWIN MAYORGA DIAZ otra certificacion
laboral donde figura el tiempo de servicio, cargo, grado, salario, entre otros, y le
fue debidamente notificada al actor el 21/10/2020, se ordenara que por secretaria
se remita digitalizada la respuesta emitida por el INPEC, junto con sus anexos
(certificacion laboral del 16/10/2020), al Honorable Tribunal Administrativo de
Cducuta, para que obre dentro del expediente de segunda instancia de la tutela
radicada al # 54001-33-33-003-2020-00192-00 proferida por el JUZGADO
TERCERO ADMINISTRATIVO DE ORALIDAD DE CUCUTA y alli se decida sobre
la posible carencia actual de objeto por hecho superado.

13
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MAYORGA DIAZ EDWIN

C.C. No. 91077948 de San Gil (Santander)

TD No. 207448

Patio No. 17

Complejo Cucuta

Avenida Panamericana Via el Salado Carcel Modelo de Cucuta

Asunto: Respuesta Certificacion Labora

De manera atenta y en atencidn al asunto de la referencia, me permito remitir 13
siguiente Informacion:

o Certificado laboral.

Con la informacién anterior, doy respuesta a su solicitud y le reiteramos nuestra
disposicion de servirle

v
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b
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Finalmente, se le advierte al sefior EDWIN MAYORGA DIAZ, que en adelante se
abstenga de interponer acciones de tutelas por los mismos hechos, derechos y
en aras de obtener la misma pretension, de lo contrario volvera a ser sujeto de las
sanciones que la norma contempla por incurrir en temeridad.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Tercero de Familia de Oralidad de
Cucuta, administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la
Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: DECLARAR la TEMERIDAD en la presente accion Constitucional, en
consecuencia, CONDENAR al SENOR EDWIN MAYORGA DIiAZ, C.C.
#91.077.948, Dragoneante, Patio #17 — COCUC, a pagar una multa de un (1)
SMLMYV, dinero que debe ser consignado a 6rdenes de la Nacion en la cuenta del
BANCO AGRARIO S.A. No. 3-082-00-00640-8 denominada Rama Judicial -
Multas y Rendimientos — Cuenta Unica Nacional, en el plazo de diez (10) dias




Accion de Tutela radicado # 54001 31 60 003-2020-00299-00.

siguientes a la ejecutoria de esta decision, conforme lo consagra el Art. 10 de la
Ley 1743 de 2014, por lo anotado en la parte motiva de este proveido.

SEGUNDO: ORDENAR que por Secretaria se remita digitalizada la respuesta
emitida por el INPEC, junto con sus anexos (certificacion laboral del 16/10/2020)
y el presente fallo, al Honorable Tribunal Administrativo de Cucuta, al Despacho
del Magistrado Ponente de la segunda instancia de la Accion de tutela radicada
al # 54001-33-33-003-2020-00192-00 proferida por el JUZGADO TERCERO
ADMINISTRATIVO DE ORALIDAD DE CUCUTA, para que alli se decida sobre la
posible carencia actual de objeto por hecho superado.

TERCERO: NOTIFICAR a las partes el presente proveido, por correo electronico,
seqgun las directrices dadas por la presidencia del H. Tribunal Superior del Distrito
Judicial de Cucuta en Circular PTSC18-18 del 25/05/18: y el Consejo Seccional
de la Judicatura Norte de Santander de Cdcuta, en virtud al nuevo horario
implementado por el Consejo Seccional de la Judicatura Norte de Santander
de Cucuta en el Acuerdo CSJNS2020-218 del 1/10/2020, por la emergencia
sanitaria que atraviesa el pais por causa del Coronavirus COVID-19:; en caso
de no ser posible, NOTIFICAR via telefénica dejando las constancias del caso. Y
en el evento en que no fuere impugnado oportunamente el presente fallo, ENVIAR
a la Honorable Corte Constitucional para su eventual revisién, conforme a
los _nuevos lineamientos fijados en el acuerdo PCSJA20- 11594 del
13/07/2020, del CSJ.

CUARTO: ADVERTIR a las partes en caso de impugnacion, que los archivos del
escrito de impugnacion y anexos, si los tuviere, los alleguen al correo electrénico
institucional de este Despacho Judicial jfamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co, €n
formato convertido directamente al PDF (no escaneado)y que en
el nombre asignado a dichos archivos se refleje primero el
radicado de la tutela correspondiente v lueqgo el contenido del
MIiSMo;y los envien sélo en el transcurso de lajornadalaboral del Juzgado,
es decir, entre las 8:00 a.m. a 12:00 m. y de 1:00 p.m. a 5:00 p.m., sequn las
directrices dadas por la sala de Decision Civil Familia del H. Tribunal
Superior _del Distrito Judicial de Cudcutas y el Consejo_Seccional de la
Judicatura Norte de Santander de Cucuta, en el Acuerdo CSJNS2020-218 del
1/10/2020, en virtud al nuevo horario implementado; en caso contrario, se
entendera recibido al dia y hora siguiente habil laboral.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

CLAUDIA CONSUELO GARCIA REYES
Juez

3 Para darle agilidad a las comunicaciones y reducir al maximo el consumo de papel e impresiones (Circular PTSC16-05 del 5/03/16 y
Circular PTSC17-10 del 21/03/17), el Canal oficial autorizado de comunicacion, es el correo institucional; y si una comunicacion se envia a
través de dicho correo institucional no es necesario enviar la misma fisicamente a través de los citadores de los Despachos Judiciales ni de
la empresa de envio certificado 4-72, a menos que sea solicitado de forma expresa, ya que tal situacion genera desgaste administrativo,
gasto innecesario de recursos de papeleria e insumos de impresion y un costo monetario injustificado al Erario Pablico de la Nacion. Asi
mismo no se debe imprimir en fisico el mensaje ni el(los) documento(s) anexo(s) si no es estrictamente necesario.

4 Acuerdo CSINS2020-120 del 13/03/2020 que sigue las directrices dadas por el Consejo Superior de la Judicatura en la circular
PCSJ20-6 del 12/03/2020, por la que se establece el protocolo para la prevencion de contagio de COVID-19 en sedes judiciales.

5 “...para que un memorial se entienda presentado de manera oportuna, debera ser recibido antes del cierre del Despacho, en este Caso,
antes de las seis de la tarde (6:00 p.m.) del mismo dia.”5, conforme lo dispuesto por la sala de Decision Civil Familia del H. Tribunal Superior
del Distrito Judicial de Cucuta, en proveido del 22 de julio de 2019, proferido dentro de la Accién de Tutela radicado Interno 2019-00135-00,
radicado 12 Inst. 2019-00251-00 de este Juzgado.
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JUZGADO TERCERO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE CUCUTA
PALACIO DE JUSTICIA OFICINA 104 C

Jfamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co

Clase de | Jurisdiccion Voluntaria-Nulidad de Registro

proceso

Radicado 54001316000320200030600

demandante LIBARDO MAYORGA TELLEZ

email.adcwoeking0276@agmail.com
Apoderado(a) JUAN DE JESUS MERCHAN MARTIN LEYES email:
juanjesm@gmail.com

AUTO # 1052

JUZGADO TERCERO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE CUCUTA
Cucuta, octubre 28 de 2020

El sefior LIBARDO MAYORGA TELLEZ, mayor y vecino de esta ciudad, actuando
a través de apoderado, presenté demanda de NULIDAD DE REGISTRO CIVIL
DE NACIMIENTO, de la cual se entra hacer el respectivo analisis,
encontrandose los siguientes defectos.

1. No se aport6 el documento que antecedio al registro, es decir, la certificacion
de nacido vivo emanado del centro hospitalario donde se produjo el
alumbramiento, esto en razon a que en el registro civil o acta de nacimiento
expedida por la autoridad venezolana refiere que el demandante naci6 en el
Hospital Central del municipio de Iribarren.

2. En el acapite de pruebas se dice aportar la Constancia de nacimiento en
Venezuela legalizada y apostillada, pero no se observa dicho documento como
anexo a la demanda.

Solo aporta el acta de registro o de nacimiento numero 505 y una certificacion
de la misma acta, mas no el documento que expide el centro hospitalario que
atendio el parto.

3. No se aporta el correo electronico del demandante, toda vez que el correo que
esta aportando adcwoeking0276@gmail.com, no puede ser el de €l, ya que este
correo lo ha venido utilizando el sefor apoderado en otras demandas con
diferente demandante, no siendo posible que varias personas tengan un mismo
correo, pues éste es personal, requisito necesario para la admision de la
demanda conforme lo establece en el ordinal 10 del articulo 82 del CGP Y el
decreto 806 de 2020. Se le advierte al apoderado su deber de “proceder con
lealtad y buena fe en todos sus actos” (numeral 1 articulo 78 CGP)
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En ese orden de ideas, se INADMITE la presente demanda de conformidad al
inciso 3 del articulo 90 del CGP, y en consecuencia se otorga a la parte demandante
el termino cinco (5) dias para que subsane el defecto notado, so pena de rechazo.

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO TERCERO DE FAMILIA DE ORALIDAD
DE CUCUTA

RESUELVE:
1°. INADMITIR la presente demanda de NULIDAD DE REGISTRO DE NACIMIENTO.

2°. CONCEDER cinco (05) dias a la parte actora, para que dentro de este término
subsane la demanda conforme lo antes expuesto, so pena de rechazo.

3°. RECONOCER personeria juridica al doctor JUAN DE JESUS MERCHAN
MARTIN LEYES como apoderado de la parte demandante, conforme al poder a él
conferido.

4° Remitir copia de este auto a las partes a través de los correos suministrados.

NOTIFIQUESE:

CLAUDIA CONSUELO GARCIA REYES
JUEZ

Firmado Por:

CLAUDIA CONSUELO GARCIA REYES
JUEZ
JUEZ - JUZGADO 003 DE CIRCUITO FAMILIA DE LA CIUDAD DE
CUCUTA-N. DE SANTANDER

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez
juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario
2364/12

Caddigo de verificacion:
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Documento generado en 28/10/2020 02:16:39 p.m.
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JUZGADO TERCERO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE CUCUTA
PALACIO DE JUSTICIA OFICINA 104 C

Jfamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co

Clase de proceso | Verbal Sumario-Exoneracion de alimentos

Radicado 54001311000320100038500

Demandante FREDY ANDELFO MENDOZA GAFARO
email: famg@gmail.com

Apoderada

Demandante

Demandada MARIA LAURA MENDOZA QUINTERO Email:
lauramquintero97 @gmail.com

Apoderado NATIVIDAD SUAREZ AMADO Email: natividasuarez09@gmail.com

demandado

Auto # 01050

JUZGADO TERCERO DE FAMILIA DE ORALIDAD CUCUTA
Cucuta, octubre 28 de 2020

Como quiera que la parte demanda descorri6 el traslado de la demanda, a la vez que hizo
participe de la misma a la parte demandante, quien se pronuncié sobre la contestacion de
la demanda, encontrandose pendiente de sefalar fecha y hora para adelantar la audiencia
de que trata el articulo 392 del CGP, el despacho procede a fijar la hora de las 10:00 am
del dia 19 del mes noviembre del afio que avanza, para llevar a cabo la diligencia antes
aludida.

La audiencia se adelantara de forma virtual por la plataforma lifesize, haciéndoles llegar
oportunamente el respectivo link a través de sus correos para el efecto.

Se advierte a los convocados a la audiencia que deben estar puntuales a la hora y fecha
en la plataforma para poder autorizar la vinculacion a través del link respectivo, debiendo
leer el protocolo que se adjunta.

EN LA DILIGENCIA SE HARA INTERROGATORIO A LAS PARTES

Las partes deben velar porque los testigos citados concurran a la audiencia
compartiéndoles el link.

Remitase copia del auto a las partes a los correos respectivos
Igualmente se decretan las siguientes pruebas:

De la parte demandante

DOCUMENTALES

1. Registro civil de nacimiento de la demandada

2. Copia de la audiencia de conciliacion

3. Certificacion de haber obtenido grado de profesional la demandada.
4. Registro fotografico.

5. Copias de chat en WhatsApp

Testimonios

Oir en diligencia de testimonio a los sefiores JOSE RICARDO RAMIREZ SULBARAN,
JOHNERIK VANNESA ROSAS BARRIOS y DAVID ALEJANDRO PLATA PRADA, quienes


mailto:Jfamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co

seran citados por la parte interesada para que se vinculen a la audiencia a través del link
gue se les aporte en el momento oportuno para el efecto.

De la parte demandada
DOCUMENTALES
-Copia constancia de estar cursando estudios de postgrado la demandada.

-Copia de pago del primer semestre de la especializacion.

Testimoniales

Oir en diligencia de testimonio a OMAIRA PENARANDA, DIEGO QUINTERO GIRON, LINA
TATIANA FARIA COLMENARES quienes seran citados por la parte interesada para que se
vinculen a la audiencia a través del link que se les aporte en el momento oportuno para el
efecto.

INTERROGATORIO
Oir en diligencia de interrogatorio de parte al sefior FREY ANDELFO MENDOZA GAFARO.

PROTOCOLO PARA ADELANTAR AUDIENCIAS VIRTUALES JUZGADO TERCERO DE
FAMILIA DE CUCUTA

Considerando la situacion actual y las medidas de aislamiento adoptadas por el Gobierno Nacional,
y las disposiciones del Consejo superior de la Judicatura, el juzgado 3 de familia, ha implementado
la participacion virtual en diligencias, que deban gestionarse dentro de los procesos judiciales, que
se adelantan en el despacho, haciendo uso de las herramientas tecnoldgicas.

La participacion virtual facilitara la proteccién e integridad de los funcionarios e intervinientes, al no
generarse una interaccién fisica, pero garantizara el desarrollo integral del principio de oralidad
previsto en el articulo 3, articulo 103 y paragrafo primero del articulo 107 del Codigo General del
Proceso. Para tal fin, se seguiran los lineamientos que se establecen a continuacion:

1. REQUERIMIENTOS TECNICOS

1. Aplicacién La audiencia, se llevara a cabo haciendo uso de la aplicacion tecnoldgica LIFESIZE,
gue permite el acceso del Juez que dirige la diligencia, asi como de las partes y sus apoderados
judiciales, su conexion simultanea, de tal forma que sea posible su participacion virtual

2. Equipos de computo, tabletas, y moviles Las aplicaciones tecnoldgicas se podran descargar e
instalar en dispositivos computadores con Windows 7 en adelante y con Mac OS X 10.11 en
adelante, asi como en dispositivos méviles Android e 10S.

3. Vinculo de descarga de la aplicacion: La ruta de acceso para cada diligencia, se enviara a través
de los correos anotados, previo a la diligencia

4. Micréfono y camara: El equipo de cémputo, tableta o movil utilizado, deberd contar con
dispositivos de audio y video que permitan visualizar la diligencia e intervenir en la misma, a fin de
garantizar la participacion de todos los interesados.

5. Capacidad de acceso a internet: Para participar en la diligencia, los intervinientes deben contar
con una conexion de internet con ancho de banda de minimo 2 megas, recomendado 5 megas, que
garantice la conectividad a la diligencia.

6. Funcionario de Soporte Técnico del Juzgado: Es el Empleado Judicial encargado del sistema de
participacion virtual de la diligencia, del soporte técnico, del acceso virtual de los interesados, de la
grabacion y de seguir las instrucciones del Juez o funcionario que dirija la diligencia, respecto al
manejo de la misma y las solicitudes de uso de la palabra.

2. ACCESO VIRTUAL A LA DILIGENCIA

1. Prevea posibles ruidos o situaciones que afecten el desarrollo y tome las debidas medidas, si es
posible, ubigquese en un lugar en el que no sea interrumpido y cuyas condiciones visuales y de audio
sean adecuados. No olvide probar si en tal sitio la sefial de conexién a Internet es de buena calidad.

2. Verifique antes de la audiencia los equipos que usara para conectarse a la audiencia, y revise
gue efectivamente cuenta con los programas, las aplicaciones, los datos de plataforma y claves de
acceso necesarios.



3. Prepare (escaneados en archivo PDF) los documentos, elementos o informacién que requiera en
la audiencia para evitar interrupciones en la sesion.

4. El acceso virtual a la diligencia se hara por parte de los intervinientes a través del vinculo
establecido para el efecto. Para ingresar al vinculo de acceso virtual los intervinientes deberan
ingresar su nombre y cédula. (no se permiten alias)

5. Podran acceder virtualmente a la diligencia el Juez que la dirige, el empleado judicial autorizado,
las partes, los apoderados, Defensora de Familia y Procuradora de Familia y los terceros
intervinientes, conforme a la ley.

6. Los canales virtuales estaran habilitados 15 minutos antes del inicio de la diligencia, con el
propdsito de que los intervinientes accedan a la plataforma y reporten al Funcionario de Soporte
Técnico, los inconvenientes que presenten, a afectos de superarlos antes del inicio de la diligencia.
Para tal fin, se podra hacer uso del chat previsto para la diligencia en LIFESIZE o de la linea
telefonica a través de la cual se haya confirmado previamente la audiencia, segun corresponda.

3. DESARROLLO DE LA DILIGENCIA A TRAVES DE MEDIOS VIRTUALES

1. El Juez o funcionario competente dard inicio a la misma, solicitando a los intervinientes su
identificacion, quienes deberan indicar: (i) su nombre, (ii) su nimero de identificacion, vy, (i) su
namero de tarjeta profesional, en caso de actuar en calidad de apoderado y presentar sus
documentos en la camara de su dispositivo. El Juez o empleado competente dejara constancia en
el expediente sobre los intervinientes que hayan accedido, previamente al inicio de la diligencia.

2. La diligencia se desarrollar4 de la misma manera prevista en las normas procesales para una
audiencia o actuacién presencial.

3. La audiencia, aunque virtual, mantiene el deber de decoro en relacion con el servicio de justicia,
por ende, se exige que la presentacion y el entorno de la ubicacion de las partes e intervinientes
sean los adecuados.

4. Los intervinientes deberan mantener siempre sus micr6fonos desactivados y solamente lo
activaran al momento en que se le haya concedido el uso de la palabra por el Juez. Una vez el
interviniente finalice su intervencion, deberé desactivar su micréfono. La camara debera estar activa
todo el tiempo. 5. Para intervenir puede pedir el uso de la palabra, abriendo el micr6fono y
solicitando permiso o utilizando el boton “levantar la mano”. Solamente se permitira el uso de la
palabra a un interviniente a la vez.

6. Los intervinientes no podran conectarse simultdneamente a través de dos dispositivos
(computador, tabletas o teléfonos méviles, a fin de evitar interferencias).

7. El chat/mensajes de texto del aplicativo puede ser utilizado para reportar inconvenientes técnicos.
La palabra sera otorgada por quien dirige la diligencia. No tendran efectos procesales anotaciones
0 manifestaciones procesales que se hagan por ese medio.

8. La presentacion de cualquier archivo en la audiencia exige que sea exhibido (trasladado)
previamente a las demas partes a través del correo electrénico del juzgado
jfamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co (debe ser autorizado por el Juez)

9. Solo podra exhibirse tal documento (compartir pantalla) en la audiencia cuando el Juez lo
autorice.

10. Las partes procesales deben tener un medio de comunicacion privado individual para cada parte
diferente y ajeno al canal de la audiencia virtual.

11. Si en la audiencia va a presentar testigos, es su deber prepararlos con los aspectos aqui
explicados y aportar los correos electronicos de cada uno de ellos, previamente a la diligencia a
través del correo institucional del juzgado en coordinacién con el empleado que confirmé la
audiencia virtual.

12. Las personas que acudan como testigos deberan ubicar el equipo de computo o aparato de
comunicacion de forma que en la pantalla se pueda reflejar la mayor cantidad de espacio posible,
debera sentarse detras de una mesa vacia, a una distancia de la pantalla que le permita
comunicarse con el Juez y donde pueda verse claramente su rostro. 13. El despacho determinara
segun cada caso, qué personas se podrian encontrar presentes en el lugar del testigo, quienes
deberan ser visibles en la pantalla y estar identificadas.

14. Si durante el desarrollo de la diligencia se presenta algun inconveniente, el interviniente debera
tomar una imagen de la pantalla en donde se pueda evidenciar el error y enviarla al correo



institucional que indique el despacho. El encargado de apoyar la audiencia le informara al Juez para
gue adopte la respectiva decision, siempre garantizando el debido proceso.

15. El uso de los medios virtuales para el desarrollo de las diligencias en ninglh momento varia las
reglas y etapas procesales o de las actuaciones previstas en el Cédigo General del Proceso, Cédigo
de Infancia y Adolescencia y demas normas sustanciales y procesales aplicables al caso.

16. La actuacion adelantada en desarrollo de la diligencia realizada a través de medios virtuales
sera grabada por el Despacho Judicial en su integridad en medios audiovisuales que ofrezcan
seguridad para el registro de lo actuado, en los términos del numeral 4 del articulo 107 del Cadigo
General del Proceso. Esta grabacién obrara como prueba de lo acontecido en la diligencia, en los
términos del articulo 107 del Coédigo General del Proceso y de la misma se levantard la
correspondiente acta. El ingreso a la Sala de Audiencia Virtual, se constituye en la autorizaciéon de
la grabacioén de la diligencia, sin que se necesite autorizacion expresa para ello.

17. Se compartira previamente en su correo electronico un enlace temporal que le permite el acceso
a la carpeta del expediente y de la audiencia, a efectos de obtener copia de la audiencia. Se debe
hacer lectura atenta a estas directrices, para que, al momento de ingreso a la audiencia, manifieste
expresamente su entendimiento y cumplimiento. Cualquier solicitud o inquietud frente al desarrollo
de la audiencia, puede comunicarlo previamente al correo institucional del Juzgado.
Ipenarac@cendoj.ramajudicial.qov.co

NOTIFIQUESE
CLAUDIA CONSUELO GARCIA REYES
JUEZ

Firmado Por:

CLAUDIA CONSUELO GARCIA REYES
JUEZ

JUEZ - JUZGADO 003 DE CIRCUITO FAMILIA DE LA CIUDAD DE CUCUTA-N. DE
SANTANDER
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JUZGADO TERCERO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE CUCUTA
PALACIO DE JUSTICIA OFICINA 104 C

Jfamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co

Clase de proceso | Verbal Sumario-Disminucion cuota de alimentos
Radicado 54001316000320140002900
Demandante JESUS EDUARDO GRANADILLO
email: kerlyramirez1996@hotmail.com
Demandada ZULMA KATHERINE YANEZ CARDENAS Email:
Apoderada MERY YOLANDA RODRIGUEZ MORENO email.
Demandante oficinabogados@gmail.com
Apoderado JUAN MANUEL ORTIZ TRIGOS email: juanm_ortiz1212@ hotmail.com
demandado
Auto # 01051

JUZGADO TERCERO DE FAMILIA DE ORALIDAD CUCUTA
Cucuta, 28 de octubre de 2020

Como quiera que la parte demanda descorrio el traslado de la demanda, a la vez que hizo

participe de la misma a parte demandante quien se pronuncié sobre la contestacion de la
demanda, encontrandose pendiente sefalar fecha y hora para adelantar la audiencia de
que trata el articulo 392 del CGP, el despacho procede a fijar la hora de las 10:00 del dia
20 del mes noviembre del afio que avanza, para llevar a cabo la diligencia antes aludida.

La audiencia se adelantara de forma virtual por la plataforma lifesize, haciéndoles llegar
oportunamente el respectivo link a través de sus correos para el efecto.

Se advierte a los convocados a la audiencia que deben estar puntuales a la hora y fecha
en la plataforma para poder autorizar la vinculacién a través del link respectivo, debiendo
leer el protocolo que se adjunta.

EN LA DILIGENCIA SE HARA INTERROGATORIO A LAS PARTES

Las partes deben velar por que los testigos citados concurran a la audiencia
compartiéndoles el link.

Remitase copia del auto a las partes a los correos respectivos
Igualmente se decretan las siguientes pruebas:

De la parte demandante

DOCUMENTALES

1. Registro civil de nacimiento del menor de edad JESUS DAVID.
2. Registro civil de nacimiento del menor de edad PABLO DAMIAN
3. Copia de la audiencia de conciliacién de fecha 04-06-2016

De la parte demandada
DOCUMENTALES

1. Registro civil de nacimiento del menor de edad JESUS DAVID.
2. Copia de la audiencia de conciliacién de fecha 04-06-2016

PROTOCOLO PARA ADELANTAR AUDIENCIAS VIRTUALES JUZGADO TERCERO DE
FAMILIA DE CUCUTA



mailto:Jfamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co

Considerando la situacién actual y las medidas de aislamiento adoptadas por el Gobierno Nacional,
y las disposiciones del Consejo superior de la Judicatura, el juzgado 3 de familia, ha implementado
la participacion virtual en diligencias, que deban gestionarse dentro de los procesos judiciales, que
se adelantan en el despacho, haciendo uso de las herramientas tecnologicas.

La participacion virtual facilitara la proteccién e integridad de los funcionarios e intervinientes, al no
generarse una interaccion fisica, pero garantizard el desarrollo integral del principio de oralidad
previsto en el articulo 3, articulo 103 y paragrafo primero del articulo 107 del Cédigo General del
Proceso. Para tal fin, se seguiran los lineamientos que se establecen a continuacion:

1. REQUERIMIENTOS TECNICOS

1. Aplicacién La audiencia, se llevara a cabo haciendo uso de la aplicacion tecnologica LIFESIZE,
que permite el acceso del Juez que dirige la diligencia, asi como de las partes y sus apoderados
judiciales, su conexion simultanea, de tal forma que sea posible su participacién virtual

2. Equipos de computo, tabletas, y mdviles Las aplicaciones tecnoldgicas se podran descargar e
instalar en dispositivos computadores con Windows 7 en adelante y con Mac OS X 10.11 en
adelante, asi como en dispositivos moviles Android e 10S.

3. Vinculo de descarga de la aplicacion: La ruta de acceso para cada diligencia, se enviara a través
de los correos anotados, previo a la diligencia

4. Micréfono y camara: El equipo de cémputo, tableta o movil utilizado, debera contar con
dispositivos de audio y video que permitan visualizar la diligencia e intervenir en la misma, a fin de
garantizar la participacion de todos los interesados.

5. Capacidad de acceso a internet: Para participar en la diligencia, los intervinientes deben contar
con una conexién de internet con ancho de banda de minimo 2 megas, recomendado 5 megas, que
garantice la conectividad a la diligencia.

6. Funcionario de Soporte Técnico del Juzgado: Es el Empleado Judicial encargado del sistema de
participacion virtual de la diligencia, del soporte técnico, del acceso virtual de los interesados, de la
grabacion y de seguir las instrucciones del Juez o funcionario que dirija la diligencia, respecto al
manejo de la misma y las solicitudes de uso de la palabra.

2. ACCESO VIRTUAL A LA DILIGENCIA

1. Prevea posibles ruidos o situaciones que afecten el desarrollo y tome las debidas medidas, si es
posible, ubiquese en un lugar en el que no sea interrumpido y cuyas condiciones visuales y de audio
sean adecuados. No olvide probar si en tal sitio la sefial de conexién a Internet es de buena calidad.

2. Verifique antes de la audiencia los equipos que usara para conectarse a la audiencia, y revise
gue efectivamente cuenta con los programas, las aplicaciones, los datos de plataforma y claves de
acceso necesarios.

3. Prepare (escaneados en archivo PDF) los documentos, elementos o informacién que requiera en
la audiencia para evitar interrupciones en la sesion.

4. El acceso virtual a la diligencia se hara por parte de los intervinientes a través del vinculo
establecido para el efecto. Para ingresar al vinculo de acceso virtual los intervinientes deberan
ingresar su nombre y cédula. (no se permiten alias)

5. Podran acceder virtualmente a la diligencia el Juez que la dirige, el empleado judicial autorizado,
las partes, los apoderados, Defensora de Familia y Procuradora de Familia y los terceros
intervinientes, conforme a la ley.

6. Los canales virtuales estaran habilitados 15 minutos antes del inicio de la diligencia, con el
proposito de que los intervinientes accedan a la plataforma y reporten al Funcionario de Soporte
Técnico, los inconvenientes que presenten, a afectos de superarlos antes del inicio de la diligencia.
Para tal fin, se podra hacer uso del chat previsto para la diligencia en LIFESIZE o de la linea
telefonica a través de la cual se haya confirmado previamente la audiencia, segun corresponda.

3. DESARROLLO DE LA DILIGENCIA A TRAVES DE MEDIOS VIRTUALES

1. El Juez o funcionario competente dara inicio a la misma, solicitando a los intervinientes su
identificacion, quienes deberan indicar: (i) su nombre, (i) su nimero de identificacion, vy, (i) su
namero de tarjeta profesional, en caso de actuar en calidad de apoderado y presentar sus
documentos en la camara de su dispositivo. El Juez o empleado competente dejara constancia en
el expediente sobre los intervinientes que hayan accedido, previamente al inicio de la diligencia.



2. La diligencia se desarrollar4 de la misma manera prevista en las normas procesales para una
audiencia o actuacion presencial.

3. La audiencia, aunque virtual, mantiene el deber de decoro en relacién con el servicio de justicia,
por ende, se exige que la presentacion y el entorno de la ubicacion de las partes e intervinientes
sean los adecuados.

4. Los intervinientes deberan mantener siempre sus microfonos desactivados y solamente lo
activaran al momento en que se le haya concedido el uso de la palabra por el Juez. Una vez el
interviniente finalice su intervencion, debera desactivar su micréfono. La camara debera estar activa
todo el tiempo. 5. Para intervenir puede pedir el uso de la palabra, abriendo el micr6fono y
solicitando permiso o utilizando el boton “levantar la mano”. Solamente se permitira el uso de la
palabra a un interviniente a la vez.

6. Los intervinientes no podran conectarse simultdneamente a través de dos dispositivos
(computador, tabletas o teléfonos moviles, a fin de evitar interferencias).

7. El chat/mensajes de texto del aplicativo puede ser utilizado para reportar inconvenientes técnicos.
La palabra sera otorgada por quien dirige la diligencia. No tendran efectos procesales anotaciones
o0 manifestaciones procesales que se hagan por ese medio.

8. La presentacién de cualquier archivo en la audiencia exige que sea exhibido (trasladado)
previamente a las demas partes a través del correo electronico del juzgado
ffamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co (debe ser autorizado por el Juez)

9. Solo podra exhibirse tal documento (compartir pantalla) en la audiencia cuando el Juez lo
autorice.

10. Las partes procesales deben tener un medio de comunicacion privado individual para cada parte
diferente y ajeno al canal de la audiencia virtual.

11. Si en la audiencia va a presentar testigos, es su deber prepararlos con los aspectos aqui
explicados y aportar los correos electronicos de cada uno de ellos, previamente a la diligencia a
través del correo institucional del juzgado en coordinacion con el empleado que confirmé la
audiencia virtual.

12. Las personas que acudan como testigos deberan ubicar el equipo de computo o aparato de
comunicacion de forma que en la pantalla se pueda reflejar la mayor cantidad de espacio posible,
debera sentarse detrds de una mesa vacia, a una distancia de la pantalla que le permita
comunicarse con el Juez y donde pueda verse claramente su rostro. 13. El despacho determinara
segun cada caso, qué personas se podrian encontrar presentes en el lugar del testigo, quienes
deberan ser visibles en la pantalla y estar identificadas.

14. Si durante el desarrollo de la diligencia se presenta algun inconveniente, el interviniente debera
tomar una imagen de la pantalla en donde se pueda evidenciar el error y enviarla al correo
institucional que indigue el despacho. El encargado de apoyar la audiencia le informara al Juez para
gue adopte la respectiva decision, siempre garantizando el debido proceso.

15. El uso de los medios virtuales para el desarrollo de las diligencias en ningin momento varia las
reglas y etapas procesales o de las actuaciones previstas en el Cédigo General del Proceso, Cédigo
de Infancia y Adolescencia y demas normas sustanciales y procesales aplicables al caso.

16. La actuacion adelantada en desarrollo de la diligencia realizada a través de medios virtuales
sera grabada por el Despacho Judicial en su integridad en medios audiovisuales que ofrezcan
seguridad para el registro de lo actuado, en los términos del numeral 4 del articulo 107 del Cddigo
General del Proceso. Esta grabacién obrara como prueba de lo acontecido en la diligencia, en los
términos del articulo 107 del Coédigo General del Proceso y de la misma se levantara la
correspondiente acta. El ingreso a la Sala de Audiencia Virtual, se constituye en la autorizacién de
la grabacioén de la diligencia, sin que se necesite autorizacion expresa para ello.

17. Se compartira previamente en su correo electronico un enlace temporal que le permite el acceso
a la carpeta del expediente y de la audiencia, a efectos de obtener copia de la audiencia. Se debe
hacer lectura atenta a estas directrices, para que, al momento de ingreso a la audiencia, manifieste
expresamente su entendimiento y cumplimiento. Cualquier solicitud o inquietud frente al desarrollo
de la audiencia, puede comunicarlo previamente al correo institucional del Juzgado.
Ipenarac@cendoj.ramajudicial.gov.co

NOTIFIQUESE
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