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REPUBLICA DE COLOMBIA

. .

DISTRITO JUDICIAL DE CUCUTA
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER
JUZGADO TERCERO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE CUCUTA

AUTO # 0925-2021

ASUNTO: INCIDENTE DE DESACATO -ACCION DE TUTELA

Radicado: 54001 31 60 003-2021-00256-00

Accionante: VICTOR MANUEL ORTEGA LAZO C. C. # 25439285 T.D. # 208777,
PATIO 1

Accionado: AREA DE SALUD Y DIRECCION DEL ESTABLECIMIENTO
PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO DE CUCUTA -COCUC-Y EL
PPL

San José de Cucuta, ocho (08) de julio de dos mil veintiuno (2.021)

Se encuentra al despacho la presente ACCION DE TUTELA instaurada por VICTOR
MANUEL ORTEGA LAZO contra el AREA DE SALUD Y DIRECCION DEL
ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO DE
CUCUTA -COCUC- Y EL PPL, por la presunta violacion de sus derechos
constitucionales fundamentales.

Examinados los antecedentes que se exponen en la fundamentacién de la tutela, se
observa que la misma satisface los requisitos formales del articulo 14 del Decreto
2591 de 1991, se procede a admitirla.

Igualmente, se hace necesario vincular como accionado al sefior CORONEL (RA)
ILDEBRANDO TAMAYO USUGA y/o quien haga sus veces de Director del
ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO DE
CUCUTA -COCUC-, al Jefe de Oficina Juridica del COCUC-, LA USPEC,
FIDUPREVISORA, DIRECCION REGIONAL DEL INPEC REGIONAL ORIENTE
BUCARAMANGA -INPEC BUCARAMANGA-, DIRECCION GENERAL DEL
INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO —INPEC BOGOTA-, en
razon a que la decision que se llegare a tomar puede involucrarlos.

Como el articulo 19 del Decreto en cita autoriza al Juez de tutela para solicitar
informacion y documentacion a la autoridad contra la que se dirige la accién, por
consiguiente, asi se procedera.

De otra parte, como quiera que el sefior VICTOR MANUEL ORTEGA LAZO,
interpuso la presente accién constitucional a través de la OFICINA JURIDICA DEL
ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO DE
CUCUTA — COCUC-, correo electrénico juridica.cocucuta@inpec.gov.co, en virtud a
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la emergencia sanitaria que atraviesa el pais por la pandemia por COVID19, por la
cual se implementé el teletrabajo y manejo 100% virtual de las acciones
constituciones y teniendo en cuenta lo dispuesto en el articulo 16 del Decreto 2591/91
que indica que “Las providencias que se dicten se notificardn a las partes o
intervinientes, por el medio que el juez considere mas expedito v eficaz y en el
Decreto 806/2020, respecto a implementar las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en las actuaciones judiciales, se concluye que el medio mas expedito
para notificar las providencias que se profieran dentro de la presente accion
constitucional, es el medio electronico, es decir, a traves del correo electronico
aportado por las partes intervinientes, que en este caso por tratarse de una
persona privada de la libertad que no aportd ninguna direccion electronica de
notificacion, pero que interpuso la presente tutela a través de la OFICINA JURIDICA
del COCUC del correo juridica.cocucuta@inpec.gov.co, en consecuencia, dicho
correo, es el medio idoneo y mas eficaz para surtirse cualquier notificacién del sefior
VICTOR MANUEL ORTEGA LAZO, por tanto se ordenara que el actor sea notificado
del tramite de esta tutela mediante dicho correo.

No obstante lo anterior, en virtud a la emergencia sanitaria que atraviesa el pais por
la pandemia por COVID19, por la cual se implemento el teletrabajo y manejo 100%
virtual de las acciones constituciones, entre otros, adicionalmente se ordenara al
Director y al Jefe de la Oficina Juridica del ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y
CARCELARIO METROPOLITANO DE CUCUTA —COCUC-, que por su intermedio,
NOTIFIQUE PERSONALMENTE de la presente accidn constitucional a la parte actora
y allegue al Juzgado digitalizada, la notificacién realizada, en formato PDF.

Finalmente, se advertirA al Director y al Jefe de la Oficina Juridica del
ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO DE
CUCUTA —COCUC-, que el hecho que se haya dado la orden adicional de notificar
personalmente el auto admisorio de la tutela a la parte accionante, por su intermedio,
no significa per s€, que la notificacion electrénica realizada a la parte actora a través
del correo electrénico de la OFICINA JURIDICA DEL ESTABLECIMIENTO
PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO DE CUCUTA — COCUC
juridica.cocucuta@inpec.gov.co, no tenga validez alguna, por el contrario, dicha
notificacién goza de toda validez y los términos que han de surtirse dentro del tramite
tutelar cuentan a partir del dia y hora en que se haya notificado a la actora por este
medio, en caso que Ustedes no aporten a tiempo la prueba de la notificacion personal
gue realicen al interno(a), habida cuenta que, iterase, fue desde este correo que la
parte actora interpuso la presente accion constitucional, en consecuencia, dicho
correo, es el medio idéneo y més eficaz para surtirse cualquier notificacion a la parte
actora, sin que ello implique que dejen de notificar personalmente a la misma'y por el
contrario, en caso de no surtir dicha notificacion personal, pueden hacerse acreedores
de las sanciones del caso por incurrir en desacato a orden judicial.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Tercero de Familia de Oralidad de Cucuta,
RESUELVE:

PRIMERO: ADMITIR la presente ACCION DE TUTELA instaurada por VICTOR
MANUEL ORTEGA LAZO contra el AREA DE SALUD Y DIRECCION DEL
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ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO DE
CUCUTA -COCUC- Y EL PPL.

SEGUNDO: VINCULAR como accionados al seiior CORONEL (RA) ILDEBRANDO
TAMAYO USUGA y/o quien haga sus veces de Director del ESTABLECIMIENTO
PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO DE CUCUTA —COCUC-, al
Jefe de Oficina Juridica del COCUC-, LA USPEC, FIDUPREVISORA, DIRECCION
REGIONAL DEL INPEC REGIONAL ORIENTE BUCARAMANGA -INPEC
BUCARAMANGA-, DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO NACIONAL
PENITENCIARIO Y CARCELARIO —INPEC BOGOTA, por lo expuesto.

TERCERO: TENER como prueba los documentos allegados con el escrito
introductorio de tutela y que rednan los requisitos de ley y practicar las siguientes
pruebas:

a) OFICIAR al AREA DE SALUD Y DIRECCION DEL ESTABLECIMIENTO
PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO DE CUCUTA -
COCUC-, PPL, CORONEL (RA) ILDEBRANDO TAMAYO USUGA y/o quien
haga sus veces de Director del ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y
CARCELARIO METROPOLITANO DE CUCUTA —COCUC-, al Jefe de Oficina
Juridica del COCUC-, LA USPEC, FIDUPREVISORA, DIRECCION
REGIONAL DEL INPEC REGIONAL ORIENTE BUCARAMANGA -INPEC
BUCARAMANGA-, DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO NACIONAL
PENITENCIARIO Y CARCELARIO —-INPEC BOGOTA, para que en el
perentorio término de tres (03) dias, contadas a partir de la fecha de recibo de
la respectiva comunicacion, conforme lo dispuesto en el Art. 129 Del C.G.P.,
que establece: “(...) En los casos en que el incidente puede promoverse fuera
de audiencia, del escrito se correra traslado por tres (3) dias, vencidos los
cuales el juez convocara a audiencia mediante auto en el que decretara las
pruebas pedidas por las partes y las que de oficio considere pertinentes. (...)",
ejerzan su derecho a la defensa y contradiccién, alleguen un informe acerca
de la veracidad de los hechos y la legalidad de las pretensiones formuladas en
el escrito de tutela, el cual se presume presentado bajo la gravedad del
juramento, y alleguen y soliciten las pruebas que pretendan hacer valer e
informen el(los) nombre(s) y cargo(s) de la(s) persona(s) que, dentro de
la estructura de esa entidad, es(son) la(s) encargada(s) de cumplir la
orden de tutela gue eventualmente se lleque a impartir en_el presente
asunto.

Asi mismo informen:

» Siel sefior VICTOR MANUEL ORTEGA LAZO C. C. # 25439285 T.D. #
208777, PATIO 1, cuenta con orden médica alguna para el
procedimiento de reinsercion del diente frontal y molar derecho # 3 que
menciona en su escrito tutelar, en caso afirmativo, allegar la historia
clinica del caso e indicar si el COCUC ya solicitd ante el PPL la
respectiva autorizacion y si el PPL ya emitié la misma, debiendo allegar
prueba documental que acredite su dicho.
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» Alleguen la historia clinica del sefior VICTOR MANUEL ORTEGA LAZO
C. C. # 25439285 T.D. # 208777, PATIO 1, donde figure la orden para
el procedimiento dental que menciona en su escrito tutelar.

CUARTO: ORDENAR al sefior CORONEL (RA) ILDEBRANDO TAMAYO USUGA
y/o quien haga sus veces de Director del ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y
CARCELARIO METROPOLITANO DE CUCUTA —-COCUC- y al JEFE DE LA
OFICINA JURIDICA DEL COCUC, que por su intermedio, en el perentorio término de
veinticuatro (24) horas, es decir, (un (1) dia):;, contadas a partir de la HORA de
recibo de la respectiva comunicacion, NOTIFIQUE PERSONALMENTE de la
presente accion constitucional al accionante sefior VICTOR MANUEL ORTEGA
LAZO C. C. # 25439285 T.D. # 208777, PATIO 1y allegue digitalizado al Juzgado la
notificacion realizada, en formato PDF.

QUINTO: ADVERTIR al Director y al Jefe de la Oficina Juridica del
ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO DE
CUCUTA —COCUC-, que el hecho que se haya dado la orden adicional de notificar
personalmente el auto admisorio de la tutela a la parte accionante, por su intermedio,
no significa per s€, que la notificacion electronica realizada a la parte actora a través
del correo electrénico de la OFICINA JURIDICA DEL ESTABLECIMIENTO
PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO DE CUCUTA — COCUC
juridica.cocucuta@inpec.gov.co, no tenga validez alguna, por el contrario, dicha
notificacién goza de toda validez y los términos que han de surtirse dentro del tramite
tutelar cuentan a partir del dia y hora en que se haya notificado a la actora por este
medio, en caso que Ustedes no aporten a tiempo la prueba de la notificacion personal
gue realicen al interno(a), habida cuenta que, iterase, fue desde este correo que la
parte actora interpuso la presente accidn constitucional, en consecuencia, dicho
correo, es el medio idoneo y mas eficaz para surtirse cualquier notificacion a la parte
actora, sin que ello implique que dejen de notificar personalmente a la mismay por el
contrario, en caso de no surtir dicha notificacion personal, pueden hacerse acreedores
de las sanciones del caso por incurrir en desacato a orden judicial.

SEXTO: NOTIFICAR a las partes el presente proveido, por correo electrénico, segun
las directrices dadas por la presidencia del H. Tribunal Superior del Distrito Judicial
de Cucuta en Circular PTSC18-18 del 25/05/182 y el Consejo _Seccional de la
Judicatura Norte de Santander de Cucuta, en virtud al nuevo horario
implementado por el Consejo Seccional de |la Judicatura Norte de Santander de
Cucuta en el CSINS2020-218 del 1/10/2020, por la emergencia sanitaria que
atraviesa el pais por causa del Coronavirus COVID-19; y en caso de no ser posible,
NOTIFICAR via telefonica dejando las constancias del caso; en todo caso enviese
a la parte accionada el archivo digitalizado del escrito de la tutela y anexos.

SEPTIMO: ADVERTIR a las partes que los archivos de las respuestas que efecttien
dentro de la presente Accion Constitucional, junto con los anexos, si los tuvieren, los
alleguen al correo electrénico institucional de este Despacho Judicial

1 sentencia C-367 de 2014, de la Corte Constitucional.

2 Para darle agilidad a las comunicaciones y reducir al maximo el consumo de papel e impresiones (Circular PTSC16-05 del 5/03/16 y Circular
PTSC17-10 del 21/03/17), el Canal oficial autorizado de comunicacion, es el correo institucional; y si una comunicacion se envia a través de dicho
correo institucional no es necesario enviar la misma fisicamente a través de los citadores de los Despachos Judiciales ni de la empresa de envio
certificado 4-72, a menos que sea solicitado de forma expresa, ya que tal situacién genera desgaste administrativo, gasto innecesario de recursos
de papeleria e insumos de impresién y un costo monetario injustificado al Erario Publico de la Nacién. Asi mismo no se debe imprimir en fisico el
mensaje ni el(los) documento(s) anexo(s) si no es estrictamente necesario.
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jfamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co, en formato convertido directamente del Word
a PDF (no escaneado); gue en el nombre asignado a dichos archivos se refleje
primero el radicado de latutela correspondiente vy luego el contenido del mismo;
ademas, que dentro del contenido de larespuestafiguren los datos para efectos
de notificacién judicial (direccién, teléfono y correo electrénico) de la parte
(persona o entidad) que emite la respuesta; y los envien sdélo en el transcurso
de la jornada laboral del Juzgado, es decir, entre 8:00 a.m. a 12:00 m. vy de 1:00
p.m.a5:00 p.m., sequn las directrices dadas por lasalade Decisién Civil Familia
del H. Tribunal Superior del Distrito Judicial de Cucuta y el Consejo Seccional
de la Judicatura Norte de Santander de Cucuta, en el Acuerdo CSIJNS2020-218
del 1/10/2020, por la emergencia sanitaria gue atraviesa el pais por causa del
Coronavirus COVID-193; en caso contrario, se entendera recibido al dia y hora
siguiente habil laboral.

NOTIFIQUESE

(Firma Electronica)
RAFAEL ORLANDO MORA GEREDA
Juez.

Firmado Por:

RAFAEL ORLANDO MORA GEREDA
JUEZ
JUEZ - JUZGADO 003 DE CIRCUITO FAMILIA ORAL DE LA CIUDAD DE CUCUTA-N. DE SANTANDER

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica, conforme a
lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion: 01c56dd1fe5ce35fc497d62fa62993e8125c274070f897df9bd7a41b14eceb27
Documento generado en 08/07/2021 02:35:32 p. m.

Valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica

3 Acuerdo CSINS2020-120 del 13/03/2020 que sigue las directrices dadas por el Consejo Superior de la Judicaturaen la circular PCSJ20-
6 del 12/03/2020, por la que se establece el protocolo para la prevencion de contagio de COVID-19 en sedes judiciales.
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Auto # 923

San José de Cucuta, ocho (08) de julio de dos mil veintiuno (2.021)

Proceso DESIGNACION DE GUARDADOR

Radicado 54001-31-60-003-2007-00219-00

Interesada |LAURA CELESTE LANDAZABAL MEDINA
Av.29 #82-24 Urb. Santa Ana, Via Bocond Culcuta, N. de S.

No registra correo electronico ni celular

Interdicto(a)| CARMEN FARIDA LANDAZABAL GRANADOS

Apoderado |AYMER ALEXANDER ASPRILLA DOMINGUEZ
de la 317 396 9055

interesada |ayaleasdo@hotmail.com

MYRIAM SOCORRO ROZO WILCHES
Procuradora de Familia

mrozo rocuraduria.qov.co

NOHORA ISABEL VILLAMIZAR ACEVEDO

Asistente social del Juzgado

mvillama@ cendoj.ramajudicial.qgov.co

Recibido el informe de la asistente social del Juzgado, se dispone:

1- FIJAR FECHA Y HORA PARA DILIGENCIA DE AUDIENCIA:

Para realizar la diligencia de audiencia que reglamenta el Codigo General del
Proceso, de forma virtual a traves de la plataforma LIFESIZE, se fija a la hora de las
tres (30:00) de la tarde del dia cuatro (4) del mes agosto de 2.021, advirtiendo que
oportunamente se les hard llegar el respectivo enlace digital.

2-ADVERTENCIA:

Se le advierte a las partes y apoderados que es su deber y responsabilidad

comparecer puntualmente a dicha audiencia y decitar a los testigos
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asomados para la audiencia, so pena de ser sancionados de conformidad con lo

dispuesto en el inciso 5° del numeral 4° del articulo 372 del C. G. P.

3-EXHORTAR A LA SENORA DEMANDANTE CREAR UN CORREO
ELECTRONICO PARA LAS NOTIFICACIONES JUDICIALES.

De conformidad a lo reglado en el articulo 3° del decreto 806 de 2020, es su deber
informar a este despacho el correo electronico, para recibir las notificaciones
judiciales de este proceso. Se le recuerda que la creacién de un correo electrénico
se puede realizar de forma gratuita.

Se le advierte que, a fin de enviar el enlace correspondiente, es su deber informar
a este despacho judicial el correo electrénico antes de la fecha fijada para la
audiencia.

4-DECRETO DE PRUEBAS:

4.1-DE LA PARTE DEMANDANTE:

4.1.1. DOCUMENTALES:

Ténganse como pruebas los documentos obrantes en el plenario, dandoles el

valor legal.

4.1.2. TESTIMONIOS:

Se decreta oir en testimonio a los sefiores:
- MARTA ZULAY CANTOR BALLESTERO con C.C. 60.358.935
- MARTHA ESTELLA MARTINEZ VILLAS con C.C. 37.259.718
- CARME NELLY BARAJAS GARCIA con C.C. 27.818.361

4.2-DE OFICIO:

Se decreta de oficio interrogatorio de parte de la demandante LAURA CELESTE
LANDAZABAL MEDINA.

5. PROTOCOLO PARA ADELANTAR AUDIENCIAS VIRTUALES JUZGADO
TERCERO DE FAMILIA DE CUCUTA

Considerando la situaciéon actual y las medidas de aislamiento adoptadas por el

Gobierno Nacional, y las disposiciones del Consejo superior de la Judicatura, el



juzgado 3 de familia, ha implementado la participacion virtual en diligencias, que
deban gestionarse dentro de los procesos judiciales, que se adelantan en el

despacho, haciendo uso de las herramientas tecnologicas.

La participacion virtual facilitara la proteccion e integridad de los funcionarios e
intervinientes, al no generarse una interaccion fisica, pero garantizara el desarrollo
integral del principio de oralidad previsto en el articulo 3, articulo 103 y paragrafo
primero del articulo 107 del Cddigo General del Proceso. Para tal fin, se seguiran

los lineamientos que se establecen a continuacion:

1. REQUERIMIENTOS TECNICOS

1. Aplicacion La audiencia, se llevara a cabo haciendo uso de la aplicacion
tecnolégica LIFESIZE, que permite el acceso del Juez que dirige la diligencia, asi
como de las partes y sus apoderados judiciales, su conexion simultanea, de tal

forma que sea posible su participacién virtual.

2. Equipos de cdmputo, tabletas, y méviles Las aplicaciones tecnolédgicas se podran
descargar e instalar en dispositivos computadores con Windows 7 en adelante y con

Mac OS X 10.11 en adelante, asi como en dispositivos méviles Android e 10S.

3. Vinculo de descarga de la aplicacién: La ruta de acceso para cada diligencia,

estara disponible en el auto que la convoca, en el cual se indicara el vinculo.

4. Micréfono y camara: El equipo de cémputo, tableta o mévil utilizado, debera
contar con dispositivos de audio y video que permitan visualizar la diligencia e
intervenir en la misma, a fin de garantizar la participacion de todos los interesados.

5. Capacidad de acceso a internet: Para participar en la diligencia, los intervinientes
deben contar con una conexién de internet con ancho de banda de minimo 2 megas,

recomendado 5 megas, que garantice la conectividad a la diligencia.

6. Funcionario de Soporte Técnico del Juzgado: Es el Empleado Judicial encargado
del sistema de participacion virtual de la diligencia, del soporte técnico, del acceso
virtual de los interesados, de la grabacion y de seguir las instrucciones del Juez o
funcionario que dirija la diligencia, respecto al manejo de esta y las solicitudes de

uso de la palabra.
2. ACCESO VIRTUAL A LA DILIGENCIA
1. Prevea posibles ruidos o situaciones que afecten el desarrollo y tome las debidas

medidas, si es posible, ubiquese en un lugar en el que no sea interrumpido y cuyas

condiciones visuales y de audio sean adecuados. No olvide probar si en tal sitio la



sefal de conexidn a Internet es de buena calidad.

2. Verifique antes de la audiencia los equipos que usard para conectarse a la
audiencia, y revise que efectivamente cuenta con los programas, las aplicaciones,

los datos de plataforma y claves de acceso necesarios.

3. Prepare (escaneados en archivo PDF) los documentos, elementos o informacién

gue requiera en la audiencia para evitar interrupciones en la sesion.

4. El acceso virtual a la diligencia se har& por parte de los intervinientes a través del
vinculo establecido para el efecto. Para ingresar al vinculo de acceso virtual los

intervinientes deberan ingresar su nombre y cédula. (no se permiten alias)

5. Podran acceder virtualmente a la diligencia el Juez que la dirige, el empleado
judicial autorizado, las partes, los apoderados, Defensora de Familia y Procuradora

de Familia y los terceros intervinientes, conforme a la ley.

6. Los canales virtuales estaran habilitados 15 minutos antes del inicio de la
diligencia, con el propdsito de que los intervinientes accedan a la plataforma y
reporten al funcionario de Soporte Técnico, los inconvenientes que presenten, a
afectos de superarlos antes del inicio de la diligencia. Para tal fin, se podra hacer
uso del chat previsto para la diligencia en LIFESIZE o de la linea telefénica a través

de la cual se haya confirmado previamente la audiencia, segun corresponda.

3. DESARROLLO DE LA DILIGENCIA A TRAVES DE MEDIOS VIRTUALES:

1. El Juez o funcionario competente iniciara la misma, solicitando a los intervinientes
su identificacién, quienes deberan indicar. (i) su nombre, (i) su namero de
identificacion, vy, (iii) su numero de tarjeta profesional, en caso de actuar en calidad
de apoderado y presentar sus documentos en la camara de su dispositivo. El Juez
0 empleado competente dejara constancia en el expediente sobre los intervinientes

que hayan accedido, previamente al inicio de la diligencia.

2. La diligencia se desarrollard de la misma manera prevista en las normas
procesales para una audiencia o actuacion presencial.

3. La audiencia, aunque virtual, mantiene el deber de decoro en relacion con el
servicio de justicia, por ende, se exige que la presentacion y el entorno de la

ubicacion de las partes e intervinientes sean los adecuados.

4. Los intervinientes deberan mantener siempre sus micréfonos desactivados y
solamente lo activaran al momento en que se le haya concedido el uso de la palabra

por el Juez. Una vez el interviniente finalice su intervencién, debera desactivar su



micréfono. La camara debera estar activa todo el tiempo. 5. Para intervenir puede
pedir el uso de la palabra, abriendo el micr6fono y solicitando permiso o utilizando
el botén “levantar la mano”. Solamente se permitira el uso de la palabra a un

interviniente a la vez.

6. Los intervinientes no podran conectarse simultaneamente a través de dos
dispositivos (computador, tabletas o teléfonos moéviles, a fin de evitar

interferencias).

7. El chat/mensajes de texto del aplicativo LIFESIZE puede ser utilizado para
reportar inconvenientes técnicos. La palabra sera otorgada por quien dirige la
diligencia. No tendran efectos procesales anotaciones o0 manifestaciones

procesales que se hagan por ese medio.

8. La presentacion de cualquier archivo en la audiencia exige que sea exhibido
(trasladado) previamente a las demas partes a través del correo electronico del

juzgado: jfamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co (debe ser autorizado por el Juez)

9. Solo podra exhibirse tal documento (compartir pantalla) en la audiencia cuando

el Juez lo autorice.

10. Las partes procesales deben tener un medio de comunicacién privado individual

para cada parte diferente y ajeno al canal de la audiencia virtual.

11. Si en la audiencia va a presentar testigos, es su deber prepararlos con los
aspectos aqui explicados y aportar los correos electronicos de cada uno de ellos,
previamente a la diligencia a traveés del correo institucional del juzgado en

coordinacién con el empleado que confirmo la audiencia virtual.

12. Las personas que acudan como testigos deberan ubicar el equipo de computo
0 aparato de comunicacion de forma que en la pantalla se pueda reflejar la mayor
cantidad de espacio posible, debera sentarse detrds de una mesa vacia, a una
distancia de la pantalla que le permita comunicarse con el Juez y donde pueda verse
claramente su rostro. 13. El despacho determinara segun cada caso, qué personas
se podrian encontrar presentes en el lugar del testigo, quienes deberan ser visibles

en la pantalla y estar identificadas.

14. Si durante el desarrollo de la diligencia se presenta algun inconveniente, el
interviniente debera tomar una imagen de la pantalla en donde se pueda evidenciar
el error y enviarla al correo institucional del Despacho. El encargado de apoyar la
audiencia le informara al Juez para que adopte la respectiva decision, siempre

garantizando el debido proceso.
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15. El uso de los medios virtuales para el desarrollo de las diligencias en ningun
momento varia las reglas y etapas procesales o de las actuaciones previstas en el
Caodigo General del Proceso, Cédigo de Infancia y Adolescencia y demas normas

sustanciales y procesales aplicables al caso.

16. La actuacién adelantada en desarrollo de la diligencia realizada a través de
medios virtuales sera grabada por el Despacho Judicial en su integridad en medios
audiovisuales que ofrezcan seguridad para el registro de lo actuado, en los términos
del numeral 4 del articulo 107 del Cédigo General del Proceso. Esta grabacion
obrara como prueba de lo acontecido en la diligencia, en los términos del articulo
107 del Cédigo General del Proceso y de la misma se levantara la correspondiente
acta. El ingreso a la Sala de Audiencia Virtual se constituye en la autorizacién de la

grabacion de la diligencia, sin que se necesite autorizacion expresa para ello.

17. Se compartird previamente en su correo electronico un enlace temporal que le
permite el acceso a la carpeta del expediente y de la audiencia, a efectos de obtener
copia de la audiencia. Se debe hacer lectura atenta a estas directrices, para que, al
momento de ingreso a la audiencia, manifieste expresamente su entendimiento y
cumplimiento. Cualquier solicitud o inquietud frente al desarrollo de la audiencia,
puede comunicarlo previamente al correo institucional del Juzgado:

ifamcu3@cendoj.ramajudicial.qov.co

ENVIESE este auto a la parte y apoderado, asi como a las sefioras Defensora

de Familiay la Procuradora de Familia, alos correos electronicos informados,

como mensaje de datos.

NOTIFIQUESE
El Juez,
RAFAEL ORLANDO MORA GEREDA
Firmado Por:
RAFAEL ORLANDO MORA GEREDA
JUEZ
JUEZ - JUZGADO 003 DE CIRCUITO FAMILIA ORAL DE LA CIUDAD DE

CUCUTA-N. DE SANTANDER

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez

juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario
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REPUBLICA DE COLOMBIA

. .

DISTRITO JUDICIAL DE CUCUTA
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER
JUZGADO TERCERO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE CUCUTA

AUTO # 920-2021

ASUNTO: INCIDENTE DE DESACATO -ACCION DE TUTELA
Radicado: 54001 31 60 003-2021-00165-00

Accionante: JHON ALEXANDER GAONA NOCUA C.C. # 1039683596
Accionado: ARL POSITIVA

San José de Cucuta, ocho (08) de julio de dos mil veintiuno (2.021)

En correo electrénico del 15/06/2021 a las 6:58 a. m.., el tutelante alleg6 escrito de
incidente de desacato contra ARL POSITIVA, manifestando que esta entidad no le ha
dado cumplimiento al fallo de tutela aqui proferido, toda vez que no le ha autorizado
la CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN ANESTESIOLOGIA Yy el
procedimiento quirdrgico que le ordend su médico tratante; escrito que se entiende
recibido a las 8:00 a.m. del mismo 15/06/2021, toda vez que esa es la primera hora
hébil laboral de este Juzgado.

En auto del 15/06/2021, se vincul6 MEDICUC I.P.S. LTDA., a la JUNTA NACIONAL
DE CALIFICACION DE INVALIDEZ y al Sr. FRANCISCO MANUEL SALAZAR
GOMEZ y/o quien actualmente haga sus veces de presidente de la ARL POSITIVA,
a quienes se les concedio el término de tres (03) dias, para que ejercieran su derecho
a la defensa y contradiccion e informaran la fecha en que el sefior JHON
ALEXANDER GAONA NOCUA C.C. # 1039683596, fue debidamente notificado del
dictamen # 1039683596 - 8223 del 25/05/2021, proferido en segunda instancia por la
JUNTA NACIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ, y allegaran prueba
documental que acredite su dicho.

Asi mismo, se efectud el requerimiento de que trata el Art. 27 del Decreto 2591/91 a
la Junta Directiva de la Arl Positiva, conformada por: Primer renglén Principal: LUIS
FERNANDO VILLOTA QUINONES y/o quien haga sus veces de MINISTRO DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO; segundo renglén Principal: CAROLINA
SALGADO LOZANO y/o quien haga sus veces de delegada del presidente de la
republica; segundo renglén suplente: MARIA PAULA CORREA FERNANDEZ y/o
guien haga sus veces de delegada del presidente de la republica; cuarto renglon
suplente: ANDRES FELIPE URIBE MEDINA, en su condicibn de superiores
jerarquicos funcionales del Sr. FRANCISCO MANUEL SALAZAR GOMEZ y/o quien
haga sus veces actualmente de presidente de la ARL POSITIVA, a quienes se les
concedi6 el término de tres (03) dias, conforme lo dispuesto en el Art. 129 Del C.G.P.,
que establece: “(...) En los casos en que el incidente puede promoverse fuera de




Accién de Tutela radicado # 54001 31 60 003-2021-00165-00.

audiencia, del escrito se correra traslado por tres (3) dias, vencidos los cuales el juez
convocara a audiencia mediante auto en el que decretara las pruebas pedidas por las
partes y las que de oficio considere pertinentes. (...)", para que se pronunciaran al
respecto, solicitaran las pruebas que pretendieran hacer valer e hicieran cumplir y
certificaran sobre el cumplimiento del fallo de tutela aqui proferido, en el sentido
que informaran si el Sr. FRANCISCO MANUEL SALAZAR GOMEZ y/o quien haga
sus veces de presidente de la ARL POSITIVA, AUTORIZO, PROGRAMO Y REALIZO
al sefior JHON ALEXANDER GAONA NOCUA C.C. # 1039683596, la CONSULTA
DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN ANESTESIOLOGIA y el procedimiento
quirdrgico: CONDROPLASTIA DE ABRASION PARA PATELAR POR
ARTROSCOPIA, RECONSTRUCCION DE LIGAMENTO CRUZADO ANTERIOR
CON INJERTO AUTOLOGO O CON ALOINJERTO POR ARTROSCOPIA,
SINOVECTOMIA DE LA RODILLA PARCIAL POR ARTROSCOPIA, SUTURA DE
MENISCO MEDIAL Y LATERAL POR ARTROSCOPIA-, sin oponerle barreras de tipo
administrativo o de indole econdmica y sin alegar que el mismo se encuentra fuera
ylo excluidos del Plan de Beneficios de Salud. Asi mismo, abrieran un proceso
disciplinario contra los funcionarios encargados de cumplir la orden de tutela
proferido.

Ilgualmente, se dispuso oficiar al accionante, para que en el término de tres (03) dias
informara qué dia habia sido notificado del dictamen # 1039683596 - 8223 del
25/05/2021, que fue proferido en segunda instancia por la JUNTA NACIONAL DE
CALIFICACION DE INVALIDEZ, cuatro dias después de él haber impetrado la
presente accion constitucional, debiendo indicar las razones por las cuales no informé
al Juzgado de dicho dictamen ni alleg6 digitalizado el mismo, para que obrara como
prueba dentro de esta tutela y allegara prueba documental que acreditara su dicho.

“*

\
J 48/ JUNTA NACIONAL
DE CALIFICACION

U DE INVALIDEZ

DICTAMEN DE DETERMINACION DE ORIGEN YO
PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL Y OCUPACIONAL

1. Informacion general del dictamen
Fecha de dictamen: 2505 202 Maotive de calificacien: Ongen N Dictamen: JD39SKNSSS - 2225
Tipe de calificacion: O

. Primers imstancia: faota Regwomal Je Nore
Instancia actual: Segunda lostancis Primers oportasidad: POSITIVA < ol ¥ ‘

Tipe solicitante: ARL Sombre solicitante: POSITIVA Identificachin: NIT Ba001 1153
Teléfunn: 650220 Cladad: Bogota, D .C. - Cundmumarca Dirveciin: Awtop Nore No. ™ 72 R

Correo dletromion: corropondencn s pe
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7. Concepto final del dictamcn
[Hagnésticos y origen
CIE-10  Diagnésticn [hagmesticn evpacificn Fecha Ovigen

Y se advirti6 al incidentalista que, el término de los 10 dias para fallar un Incidente de
Desacato, comenzaban a contar a partir de su apertura, esto es, a partir del dia
siguiente en que se notifica el auto que admita el incidente, toda vez que los términos
procesales empiezan a correr a partir del dia del dia siguiente al de la notificacion de
la providencia que lo concedid, conforme lo dispuesto en el Art. 118 del C.G.P.

Posteriormente, como quiera que la ARL POSITIVA, solicit6 la desvinculacién de los
miembros de la junta directiva de esa entidad, toda vez que no son los superiores
jerarquicos de quien debe cumplir los fallos de tutela al interior de esa entidad; e
indicaron que el Sr. LUIS ERNESTO RODRIGUEZ RAMIREZ Gerente Médico, es el
encargado de ordenar y dar el cumplimiento de los fallos de tutela con relacién a
Prestaciones Asistenciales en esa entidad, cuyo superior jerarquico, es el
Vicepresidente Técnico, cargo que actualmente ostenta el Ingeniero JORGE
ALBERTO SILVA ACERO, con auto del 22/06/2021 se procedio a efectuar
nuevamente requerimiento previo de que trata el articulo 27 del decreto 2591/1991,
al Ingeniero JORGE ALBERTO SILVA ACERO y/o quien haga sus veces de
Vicepresidente Técnico de la ARL POSITIVA, en su condicidn de superior jerarquico
del Sr. LUIS ERNESTO RODRIGUEZ RAMIREZ y/o quien haga sus veces de Gerente
Médico de la ARL POSITIVA, encargado de ordenar y dar el cumplimiento de los fallos
de tutela con relacion a Prestaciones Asistenciales al interior de la ARL POSITIVA,
en aras de individualizar bien al responsable de cumplir el fallo de tutela aqui proferido
y evitar futuras nulidades.

Requerimiento, al cual la ARL POSITIVA en escrito del 24/06/2021, inform6 que el
diagndstico S835 RUPTURA COMPLETA DEL LIGAMENTO CRUZADO ANTERIOR
DE RODILLA I1ZQUIERDA, por el cual fueron solicitados las prestaciones
asistenciales objeto de incidente fueron definidas de ORIGEN COMUN segun el
dictamen N°1039683596 del 25/05/2021 emitido por la Junta Nacional de Calificacion
de Invalidez, dictamen que se encuentra en FIRME, por tanto la prestacion del servicio
requerida por el incidentalista esta a cargo de la EPS donde éste se encuentra afiliado,
en el entendido que no se deriva de un diagndstico reconocido como laboral.

En ese sentido, se tiene que el dia 3/06/2021, este despacho judicial emitié sentencia
de tutela dentro de la presente accion, y se resolvio:

“PRIMERO: AMPARAR los derechos fundamentales a la salud, vida digna e
integridad fisica del sefior JHON ALEXANDER GAONA NOCUA, por lo expuesto en
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la parte motiva de este proveido. SEGUNDO: ORDENAR al Sr. ALVARO HERNAN
VELEZ MILLAN y/o quien haga sus veces de presidente de la ARL POSITIVA, que
en el perentorio término de las cuarenta y ocho (48) horas, es decir, (dos (2) dias)4
siguientes a la notificacion de este fallo, contados a partir de la fecha de recibo de la
respectiva comunicacion, proceda si no lo ha hecho, a ordenar a quien corresponda,
AUTORIZAR, PROGRAMAR Y REALIZAR al sefior JHON ALEXANDER GAONA
NOCUA C.C. #1039683596, la CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA
EN ANESTESIOLOGIA y el procedimiento quirdrgico. CONDROPLASTIA DE
ABRASION PARA PATELAR POR ARTROSCOPIA, RECONSTRUCCION DE
LIGAMENTO CRUZADO ANTERIOR CON INJERTO AUTOLOGO O CON
ALOINJERTO POR ARTROSCOPIA, SINOVECTOMIA DE LA RODILLA PARCIAL
POR ARTROSCOPIA, SUTURA DE MENISCO MEDIAL Y LATERAL POR
ARTROSCOPIA-, sin oponerle barreras de tipo administrativo o de indole econémica
y sin alegar que el mismo se encuentra fuera y/o excluidos del Plan de Beneficios de
Salud. (...).".

Fallo que fue impugnado y remitido a surtir la alzada el 11/06/2021, encontrandose
pendiente por definir la segunda instancia, por tanto, previo a decidir sobre la apertura
del presente incidente de desacato, mediante auto de fecha 29/06/2021, se dispuso
requerir a la ARL POSITIVA, para gue en el término de tres (03) dias, informara si
esa entidad habia puesto en conocimiento de la sala Civil Familia del H. Tribunal
Superior del Distrito Judicial de Cucuta Despacho del H. magistrado MANUEL
ANTONIO FLECHAS RODRIGUEZ, la respuesta dada a este Juzgado dentro del
presente incidente de desacato, junto con el dictamen proferido por la Junta Nacional
de Calificacion de Invalidez, en el caso del aqui accionante, para que hiciera parte
dentro de la alzada que alli se tramita.

Ilgualmente, se ordend oficiar a la Secretaria del H. Tribunal Superior del Distrito
Judicial de Cucuta, para gue en el término de tres (03) dias, informara el estado en
gue se encuentra la segunda instancia de la presente accion constitucional, la cual es
de conocimiento del Despacho del H. magistrado MANUEL ANTONIO FLECHAS
RODRIGUEZ, y le fue adjuntado el link del expediente digital de este tramite
incidental, para que hiciera parte de la alzada que alli se tramita.

Y se advirtio al incidentalista que, los términos de los 10 dias para fallar el presente
incidente de Desacato, comenzarian a contar a partir de su apertura, esto es, a partir
del dia siguiente en que se notifica el auto que admita este incidente, antes no, toda
vez que los términos procesales empiezan a correr a partir del dia del dia siguiente al
de la notificacion de la providencia que lo concedid, conforme lo dispuesto en el Art.
118 del C.G.P.

Requerimiento al cual la ARL POSITIVA, reitera lo dicho en respuestas anteriores en
el sentido que, el diagnostico S835 RUPTURA COMPLETA DEL LIGAMENTO
CRUZADO ANTERIOR DE RODILLA IZQUIERDA, por el cual fueron solicitados las
prestaciones asistenciales objeto de incidente, fueron definidas de ORIGEN COMUN
segun el dictamen N°1039683596 del 25/05/2021 emitido por la Junta Nacional de
Calificaciébn de Invalidez, dictamen que se encuentra en FIRME, por tanto la
prestacion del servicio requerida por el incidentalista esta a cargo de la EPS donde
éste se encuentra afiliado, en el entendido que no se deriva de un diagndstico
reconocido como laboral.
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La secretaria del H. Tribunal Superior del Distrito Judicial de Cucuta, informé que la
alzada de la presente tutela se encuentra en tramite y que vence el 13/07/2021.

Por su parte, el incidentalista en escrito del 30/06/2021, informd entre otros, que 7
dias después de haber impetrado la presente tutela, esto es, el 27/05/2021, fue
notificado del dictamen proferido por la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez y
solicita se apertura el presente incidente.

Asi las cosas, una vez vencido el término del requerimiento antes citado, se
procedera a analizar sobre la apertura del presente incidente de desacato, asi:

En ese sentido, es del caso precisar lo siguiente: en sentencia C-367 de 2014, la
Corte Constitucional dispuso: “Declarar EXEQUIBLE el inciso primero del articulo 52
del Decreto 2591 de 1991, en el entendido de que el incidente de desacato alli
previsto debe resolverse en el término establecido en el articulo 86 de la
Constitucion Politica.”. Negrilla y resaltado fuera de texto.

Por su parte el Articulo 86 de la Constitucion Politica, reza: “(...) En_ningln caso
podran transcurrir mas de diez dias entre la Solicitud de tutela y su
resolucién. (...)". Negrilla y resaltado fuera de texto

“(...) para resolver el tramite incidental de desacato a un fallo de tutela no habran de
transcurrir mas de diez dias, contados desde su apertura. En casos
excepcionalisimos, (i) por razones de necesidad de la prueba y para asegurar el
derecho de defensa de la persona contra la cual se promueve el incidente de
desacato, (ii) cuando exista una justificacién objetiva y razonable para la demora en
su préctica y (iii) se haga explicita esta justificacion en una providencia judicial, el juez
puede exceder el término del articulo 86 de la Constitucion, pero en todo caso estara
obligado a (i) adoptar directamente las medidas necesarias para la practica de dicha
prueba respetando el derecho de defensa y (ii) a analizar y valorar esta prueba una
vez se haya practicado y a resolver el tramite incidental en un término que sea
razonable frente a la inmediatez prevista en el referido articulo. (...)".

Asi mismo la sentencia C-367 de 2014, plasmo las siguientes directrices relacionadas
con el incidente de desacato de obligatorio cumplimiento:

“...Hay tres etapas posibles en el procedimiento para cumplir con el fallo de tutela. El tramite
de cumplimiento sigue el procedimiento previsto en el articulo 27 del Decreto 2591 de 1991,
gue otorga amplios poderes al juez de tutela para hacer cumplir la sentencia, valga decir, para
garantizar el cumplimiento material y objetivo de la orden de proteccion de los derechos
amparados: (i) una vez dictado, el fallo debe cumplirse sin demora por la persona a la que le
corresponda; (ii) si esta persona no lo cumpliere dentro de las 48 horas siguientes, el juez se
debe dirigir al superior de esta persona para que haga cumplir el fallo y abra un proceso
disciplinario contra ella; (iii) si no se cumpliere el fallo dentro de las 48 horas siguientes, el
juez “ordenara abrir proceso contra el superior que no hubiera procedido conforme a lo
ordenado y adoptara directamente todas las medidas para el cabal cumplimiento del mismo”.

“De no cumplirse el fallo, entre otras consecuencias, la persona puede ser objeto del poder
jurisdiccional disciplinario, que se concreta en el incidente de desacato. Este incidente sigue
un procedimiento de cuatro etapas, a saber: (i) comunicar a la persona incumplida la apertura
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del incidente del desacato, para que pueda dar cuenta de la razon por la cual no ha cumplido
y presente sus argumentos de defensa; (i) practicar las pruebas solicitadas que sean
conducentes y pertinentes para la decisién; (iii) notificar la providencia que resuelva el
incidente; y (iv) en caso de haber lugar a ello, remitir el expediente en consulta al superior.
Para imponer la sancion se debe demostrar la responsabilidad subjetiva del sancionado en
el incumplimiento del fallo, valga decir, que éste es atribuible, en virtud de un vinculo de
causalidad, a su culpa o dolo.

“El tramite o solicitud de cumplimiento, previsto por el articulo 27 del Decreto 2591 de 1991,
otorga al juez de tutela competencia suficiente para hacer cumplir su fallo en un término
brevisimo: en el peor de los casos apenas supera las 96 horas, es decir, 4 dias, lo que respeta
el limite maximo que para lo inmediato en materia de tutela fija la Constitucion: diez dias. En
efecto, una vez proferido el fallo que concede la tutela (i) el responsable del agravio debera
cumplirlo sin demora; (ii) si no lo hiciere dentro de las 48 horas siguientes, el juez se dirigira
al superior del responsable y le requerira para que lo haga cumplir y abra un procedimiento
disciplinario contra él; (iii) si no se cumpliere el fallo pasadas otras 48 horas, el juez ordenara
abrir proceso contra el superior que no procedié conforme a lo ordenado y adoptara
directamente todas las medidas para el cabal cumplimiento del fallo. Ademas, el juez puede
sancionar por desacato al responsable y a su superior hasta que se cumpla el fallo y, en todo
caso, conservara su competencia hasta que esté completamente restablecido el derecho o
eliminadas las causas de la amenaza.

“En el contexto del tramite o solicitud de cumplimiento la actividad del juez de tutela no se
reduce a imponer sanciones a la persona incumplida, como si cumplir con el fallo fuese un
asunto que sélo dependiera de su voluntad, sino que le brinda competencias suficientes y
adecuadas para disponer lo necesario para hacer cumplir este fallo, de manera
independiente y sin perjuicio de las responsabilidades que se puedan seguir para los
incumplidos.

“No sobra sefialar que incumplir un fallo de tutela puede comprometer la responsabilidad
disciplinaria del incumplido, pues, ante el requerimiento del juez, su superior tiene el deber
de abrir el correspondiente procedimiento disciplinario (art. 27 Dec. 2591/91), proceso
respecto del cual la Procuraduria General de la Nacién podria ejercer su poder preferente;
puede comprometer también su responsabilidad ante el juez de tutela, que lo “podra
sancionar por desacato” (art. 27 Dec. 2591/91), y, también, su responsabilidad penal, pues
su conducta puede enmarcarse dentro del tipo penal de fraude a resolucion judicial (art. 53
Dec. 2591/91). Algo semejante se pude decir de su superior, si no hubiere procedido
conforme a lo ordenado por el juez. No hacer cumplir un fallo de tutela puede comprometer
la responsabilidad del juez que lo profiere y mantiene la competencia para hacerlo cumplir,
pues si éste incumple “las funciones que le son propias de conformidad con este decreto”, su
conducta puede enmarcarse dentro del tipo penal de prevaricato por omision (art. 53 Dec.
2591/91).

Asi las cosas, se abrira el presente incidente de desacato y se advierte al
incidentalista que los términos de los 10 dias para fallar el mismo, comienzan a contar
a partir de su apertura, esto es, a partir del dia siguiente en que se notifica el auto que
admita este incidente, es decir, a partir del dia siguiente en que se notifique este auto,
toda vez que los términos procesales empiezan a correr a partir del dia del dia
siguiente al de la notificacion de la providencia que lo concedid, conforme lo dispuesto
en el Art. 118 del C.G.P.

Finalmente, de conformidad con lo informado por la Procuraduria Delegada para la
Vigilancia Administrativa y Judicial, mediante oficio # 050 de fecha 23 de enero de
2019 (FER: IUS E-2018-298384) (EXPEDIENTE IUC-D # IUS: E-2018-298384), este
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Despacho se abstendra de poner en conocimiento el presente tramite incidental a la
Procuraduria General de la Nacion, hasta tanto haya sancion en firme.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 52 del Decreto 2591 de 1.991, y
teniendo en cuenta lo manifestado por la parte accionante en su escrito de incidente,
el Juzgado Tercero de Familia de Oralidad de Cucuta,

RESUELVE:

PRIMERO: ADMITIR el INCIDENTE DE DESACATO instaurado por la parte
accionante, por incumplimiento al fallo de tutela aqui proferido, toda vez que ARL
POSITIVA no le ha autorizado ni realizado la CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN ANESTESIOLOGIA y el procedimiento quirdrgico:
CONDROPLASTIA DE ABRASION PARA PATELAR POR ARTROSCOPIA,
RECONSTRUCCION DE LIGAMENTO CRUZADO ANTERIOR CON INJERTO
AUTOLOGO O CON ALOINJERTO POR ARTROSCOPIA, SINOVECTOMIA DE LA
RODILLA PARCIAL POR ARTROSCOPIA, SUTURA DE MENISCO MEDIAL Y
LATERAL POR ARTROSCOPIA; actuacion que se adelantara en contra de los
siguientes funcionarios, teniendo en cuenta que la ARL POSITIVA informé que ellos
eran los responsables del cumplimento del fallo de tutela aqui proferido:

e Sr. LUIS ERNESTO RODRIGUEZ RAMIREZ y/o quien haga sus veces de Gerente
Médico de la ARL POSITIVA

e Ingeniero JORGE ALBERTO SILVA ACERO y/o quien haga sus veces de
Vicepresidente Técnico de la ARL POSITIVA.

e Sr. FRANCISCO MANUEL SALAZAR GOMEZ y/o quien haga sus veces de presidente
de la ARL POSITIVA.

SEGUNDO: VINCULAR al MEDIMAS EPS, en consecuencia, OFICIESELE, para que
en el término de tres (03) dias, siguientes a la notificacién de este proveido, contados
a partir de la fecha de recibo de la respectiva comunicacién, ejerza su derecho a la
defensa y contradiccion e informen si a la fecha en que el sefior JHON ALEXANDER
GAONA NOCUA C.C. # 1039683596, ha solicitado a esa entidad le brinden la
atencion médica respecto al diagnéstico (S835) ESGUINCES Y TORCEDURAS QUE
COMPROMETEN EL LIGAMENTO CRUZADO ANTERIOR Y POSTERIOR DE LA
RODILLA y/o ha radicado por algun medio las 6rdenes médicas para que esa entidad
le autorice los siguientes servicios medicos: la CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN ANESTESIOLOGIA y el procedimiento quirdrgico:
CONDROPLASTIA DE ABRASION PARA PATELAR POR ARTROSCOPIA,
RECONSTRUCCION DE LIGAMENTO CRUZADO ANTERIOR CON INJERTO
AUTOLOGO O CON ALOINJERTO POR ARTROSCOPIA, SINOVECTOMIA DE LA
RODILLA PARCIAL POR ARTROSCOPIA, SUTURA DE MENISCO MEDIAL Y
LATERAL POR ARTROSCOPIA y le brinde el tratamiento respectivo frente a dicho
diagndstico, habida cuenta que la Junta Nacional de Calificaciébn de Invalidez
determiné que dicho diagnéstico no fue derivado de accidente de trabajo alguno, esto
es, que el diagnostico (S835) ESGUINCES Y TORCEDURAS QUE COMPROMETEN
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EL LIGAMENTO CRUZADO ANTERIOR Y POSTERIOR DE LA RODILLA, es de
origen comun y que existe un dictamen en firme como Ultima instancia que asi lo
definid, debiendo allegar prueba documental que acredite su dicho..

TERCERO: CORRASE traslado del Incidente de Desacato a los incidentados y
vinculados, por el término de tres (03) dias, conforme lo dispuesto en el Art. 129 Del
C.G.P., que establece: “(...) En los casos en que el incidente puede promoverse fuera
de audiencia, del escrito se correra traslado por tres (3) dias, vencidos los cuales el
juez convocara a audiencia mediante auto en el que decretara las pruebas pedidas
por las partes y las que de oficio considere pertinentes. (...)", para que se
pronunciaran al respecto y solicitaran las pruebas que pretendieran hacer valer.

CUARTO: OFICIESE a:

» Sr. LUIS ERNESTO RODRIGUEZ RAMIREZ y/o quien haga sus veces de
Gerente Médico de la ARL POSITIVA, Ingeniero JORGE ALBERTO SILVA
ACERO y/o quien haga sus veces de Vicepresidente Técnico de la ARL
POSITIVA Yy Sr. FRANCISCO MANUEL SALAZAR GOMEZ y/o quien haga sus
veces de presidente de la ARL POSITIVA, para que en el término de tres (03)
dias, siguientes a la notificacion de este proveido, contados a partir de la fecha
de recibo de la respectiva comunicaciéon, cumplan y/o hagan cumplir el fallo
de tutela aqui proferido, en el sentido que, AUTORICEN, PROGRAMEN Y
REALICEN al sefior JHON ALEXANDER GAONA NOCUA C.C. #
1039683596, la CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN
ANESTESIOLOGIA y el procedimiento quirdrgico. CONDROPLASTIA DE
ABRASION PARA PATELAR POR ARTROSCOPIA, RECONSTRUCCION DE
LIGAMENTO CRUZADO ANTERIOR CON INJERTO AUTOLOGO O CON
ALOINJERTO POR ARTROSCOPIA, SINOVECTOMIA DE LA RODILLA
PARCIAL POR ARTROSCOPIA, SUTURA DE MENISCO MEDIAL Y
LATERAL POR ARTROSCOPIA-, sin oponerle barreras de tipo administrativo
o de indole econdmica y sin alegar que el mismo se encuentra fuera y/o
excluidos del Plan de Beneficios de Salud y alleguen prueba documental que
acredite su dicho.

En caso de estarsele dando efectivo cumplimiento a la referida providencia,
deberan remitir a este despacho medio probatorio que asi lo acredite; y, en
caso negativo, explicar las razones juridicas por las cuales ello no se ha llevado
a cabo.

> Al sefior JHON ALEXANDER GAONA NOCUA, para que en el término de tres
(03) dias, siguientes a la notificacion de este proveido, contados a partir de la
fecha de recibo de la respectiva comunicacion, informe:

e Si posterior al 27/05/2021, fecha en que fue notificado por parte de la
Junta Nacional de Calificacion de Invalidez del dictamen # 1039683596
- 8223 del 25/05/202, que definid que el diagnostico: (S835)
ESGUINCES Y TORCEDURAS QUE COMPROMETEN EL
LIGAMENTO CRUZADO ANTERIOR Y POSTERIOR DE LA RODILLA,
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por el cual le fueron ordenados los siguientes servicios meédicos:
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN
ANESTESIOLOGIA y el procedimiento quirtrgico: CONDROPLASTIA
DE ABRASION PARA PATELAR POR ARTROSCOPIA,
RECONSTRUCCION DE LIGAMENTO CRUZADO ANTERIOR CON
INJERTO AUTOLOGO O CON ALOINJERTO POR ARTROSCOPIA,
SINOVECTOMIA DE LA RODILLA PARCIAL POR ARTROSCOPIA,
SUTURA DE MENISCO MEDIAL Y LATERAL POR ARTROSCORPIA,
eran no derivados del accidente de trabajo reportado a la ARL
POSITIVA, Usted solicitdé atencibn médica y/o radicé ante su EPS
(MEDIMAS EPS), dichas 6rdenes médicas para que ésta entidad le
autorizara los mismos y le brindara el tratamiento respectivo frente a
dicho diagnéstico, habida cuenta que el mismo no fue determinado de
origen laboral ni derivado de accidente de trabajo alguno, esto es, que
el diagnéstico S835) ESGUINCES Y TORCEDURAS QUE
COMPROMETEN EL LIGAMENTO CRUZADO ANTERIOR Y
POSTERIOR DE LA RODILLA, es de origen comun y que existe un
dictamen en firme como ultima instancia que asi lo definid, debiendo
allegar prueba documental que acredite su dicho.

e Las razones por las cuales después del 27/05/07, fecha en que fue
notificado por parte de la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez del
dictamen antes citado y hasta antes de proferir el fallo de tutela aqui
proferido a su favor, no reportdé esa novedad a este Juzgado ni allegd
copia digitalizada del mismo para que obrara como prueba dentro de la
presente tutela, debiendo allegar prueba documental que acredite su
dicho.

QUINTO: La notificacion se surtird en términos del articulo 16, Decreto 2591 de 1991,
acomparfase copia de este auto y memorial presentados por el accionante.

SEXTO: NOTIFICAR alas partes el presente proveido, por correo electrénico, segun
las directrices dadas por la presidencia del H. Tribunal Superior del Distrito Judicial
de Cucuta en Circular PTSC18-18 del 25/05/18: y el Consejo _Seccional de la
Judicatura Norte de Santander de Cucuta, en virtud al nuevo horario
implementado por el Consejo Seccional de la Judicatura Norte de Santander de
Cucuta en el Articulo 2 del Acuerdo CSJINS2020-152 del 30/06/2020, por la
emergencia sanitaria gue atraviesa el pais por causa del Coronavirus COVID-
19:; y en caso de no ser posible, NOTIFICAR via telefénica dejando las constancias
del caso; en todo caso enviese a la parte accionada el archivo digitalizado del
escrito incidental y anexos.

1 Para darle agilidad a las comunicaciones y reducir al maximo el consumo de papel e impresiones (Circular PTSC16-05 del 5/03/16 y Circular
PTSC17-10 del 21/03/17), el Canal oficial autorizado de comunicacion, es el correo institucional; y si una comunicacion se envia a través de dicho
correo institucional no es necesario enviar la misma fisicamente a través de los citadores de los Despachos Judiciales ni de la empresa de envio
certificado 4-72, a menos que sea solicitado de forma expresa, ya que tal situacién genera desgaste administrativo, gasto innecesario de recursos
de papeleria e insumos de impresién y un costo monetario injustificado al Erario Publico de la Nacién. Asi mismo no se debe imprimir en fisico el
mensaje ni el(los) documento(s) anexo(s) si no es estrictamente necesario.

2 Acuerdo CSINS2020-120 del 13/03/2020 que sigue las directrices dadas por el Consejo Superior de la Judicatura en la circular PCSJ20-
6 del 12/03/2020, por la que se establece el protocolo para la prevencion de contagio de COVID-19 en sedes judiciales.
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SEPTIMO: ADVERTIR a las partes que los archivos de las respuestas que efecttien
dentro del presente trdmite incidental, junto con los anexos, si los tuvieren, los
alleguen al correo electréonico institucional de este Despacho Judicial
ifamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co, en_formato convertido directamente
del Word a PDF (no escaneado); que en el nombre asignado adichos
archivos se refleje primero el radicado de la tutela correspondiente
y lueqgo el contenido del mismo; ademas, que dentro del contenido
de la respuesta figuren los datos para efectos de notificacion
judicial (direccién, teléfono vy correo electrénico) de la parte

(persona o entidad) que emite la respuesta; y los envien sélo en el
transcurso de la jornada laboral del Juzgado, es decir, entre 8:00 a.m. a 12:00
m.yde 1:00 p.m.a5:00 p.m., seqgun las directrices dadas por la sala de Decisidon
Civil Familiadel H. Tribunal Superior del Distrito Judicial de Cucutas vy el Consejo
Seccional de la Judicatura Norte de Santander de Cucuta, en el Acuerdo
CSJINS2020-218 del 1/10/2020, por la emergencia sanitaria gue atraviesa el pais
por causa del Coronavirus COVID-19:; en caso contrario, se entendera recibido
al diay hora siguiente habil laboral.

Una vez Vencido el término de traslado, ingrésese el expediente al Despacho para lo
pertinente.

NOTIFIQUESE

RAFAEL ORLANDO MORA GEREDA
Juez.

Firmado Por:

RAFAEL ORLANDO MORA GEREDA
JUEZ
JUEZ - JUZGADO 003 DE CIRCUITO FAMILIA ORAL DE LA CIUDAD DE
CUCUTA-N. DE SANTANDER

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez
juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario
2364/12

Caddigo de verificacion:
07b218eb09cc4d8806d41d9c3f40292b2a47f8ba38fbbd2f42895e6b5e483a4c
Documento generado en 08/07/2021 08:06:28 a. m.

Valide éste documento electrénico en la siguiente URL.:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica

3 “...para que un memorial se entienda presentado de manera oportuna, debera ser recibido antes del cierre del Despacho, en este Caso, antes
de las seis de la tarde (6:00 p.m.) del mismo dia.”3, conforme lo dispuesto por la sala de Decision Civil Familia del H. Tribunal Superior del Distrito
Judicial de Cucuta, en proveido del 22 de julio de 2019, proferido dentro de la Accién de Tutela radicado Interno 2019-00135-00, radicado 12 Inst.
2019-00251-00 de este Juzgado.

4 Acuerdo CSINS2020-120 del 13/03/2020 que sigue las directrices dadas por el Consejo Superior de la Judicatura en la circular PCSJ20-
6 del 12/03/2020, por la que se establece el protocolo para la prevencién de contagio de COVID-19 en sedes judiciales.
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REPUBLICAV DE COLOMBIA

i |

DISTRITO JUDICIAL DE CUCUTA
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER
JUZGADO TERCERO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE CUCUTA

SENTENCIA # 107-2021

ASUNTO: ACCION DE TUTELA

Radicado: 54001 31 60 003-2021-00229-00

Accionante: ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ C.C. # 1090411010
Accionado: UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS -UARIV-.

San José de Cucuta, ocho (08) de julio de dos mil veintiuno (2.021)

Procede el Despacho a resolver la presente ACCION CONSTITUCIONAL DE
TUTELA incoada por ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ contra la
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ATENCION Y REPARACION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS -UARIV, para que le sean protegidos sus derechos
constitucionales fundamentales.

. HECHOS.

Como hechos relevantes de la accion a grandes rasgos la tutelante expone que
es victima del conflicto armado colombiano no incluida en el RUV segun la
Resolucién 01049 del 15/03/2019, por el hecho victimizante de homicidio de su
sefior padre AIMER BETANCOURT BASTIDAS y que presenté la documentacion
ante la UARIV con radicado NH000134889, pero le fue informado que el hecho
ya estaba declarado y por ello no le permitian una nueva declaracion; sin
embargo, otros integrantes de su familia si fueron incluidos, por ello considera que
le estan siendo vulnerados sus derechos fundamentales al no ser incluida en el
RUV.

Asi mismo, indica la tutelante que el 8/04/2021 presentd derecho de peticion ante
la UARIV, solicitando le informaran porque aun no la habian reconocido como
victima, sin que a la fecha de presentacion de esta tutela le hayan dado una
respuesta alguna.

Il. PETICION.

Que la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ATENCION Y REPARACION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS -UARIV, le dé respuesta satisfactoria a su derecho
de peticién de fecha 8/04/2021 (sic).

II.PRUEBAS.
Obran en el expediente las siguientes pruebas:

» Derecho de peticion de fecha 8/04/2021.

» Respuestas a la accionante por parte de la UARIV de fechas 11/12/2019,
29/06/2021 y 2/07/2021.

» 4 registros civiles de defuncion de familiares de la actora.
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» Documento de identidad y registro civil de la actora.

» Oficio 13/05/2010 emitido por la Fiscalia.

» Resolucion No. 2019-167004R DEL 30 DE MARZO DE 2020 emitida por la
UARIV.

Mediante auto de fecha 28/06/2021, se admitid la presente accion de tutela y se
vinculé al Sr. RAMON ALBERTO RODRIGUEZ ANDRADE y/o quien haga las
veces de Director(a) General de la UARIV; Sr. ENRIQUE ARDILA FRANCO y/o
quien haga sus veces de Director(a) de Reparacion de la UARIV; Sr. HECTOR
GABRIEL CAMELO RAMIREZ y/o quien haga sus veces de Director(a) de Gestion
Social y Humanitaria de la UARIV; Sra. GLADYS CELEIDE PRADA PARDO y/o
quien haga sus veces de Director(a) de Registro y Gestion de la Informacion de la
UARIV; Sra. ALICIA MARIA ROJAS PEREZ y/o quien haga sus veces de
Director(a) Territorial Norte de Santander de la UARIV; Sr. IVAN SARMIENTO
GALVIS y/o quien haga sus veces de Jefe de la Oficina Asesora Juridica de la
UARIV; Sra. ANA MARIA ALMARIO DRESZAR y/o quien haga sus veces de
Directora de Gestion Interinstitucional de la UARIV, FONDO PARA LA
REPARACION DE LAS VICTIMAS DE LA UARIV.

Habiéndose comunicado a las partes la presente accion constitucional, mediante
oficio circular de fecha 28/06/2021 y solicitado informe al respecto, la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A
LAS VICTIMAS -UARIV-, contesto.

Asi mismo, surtido debidamente el tramite correspondiente en esta instancia, y
siendo este Despacho competente para conocer, tramitar y decidir el presente
asunto (Decreto 1382 de 2000) se entrard a decidir lo pertinente, previas las
siguientes:

IV. CONSIDERACIONES

El articulo 86 de la constitucion politica dispone que la accion de tutela es un
mecanismo judicial preferente y sumario para la proteccion de los derechos
fundamentales. Via judicial, residual y subsidiaria, que se caracteriza igualmente
por ofrecer una proteccion inmediata y efectiva en ausencia de otros medios
ordinarios de defensa, o en presencia de estos, cuando se tramite como
mecanismo transitorio de defensa judicial para evitar un perjuicio irremediable.

Sentencia T-358/14 CARENCIA ACTUAL DE OBJETO- Configuracion y
caracteristicas:

El fendmeno de la carencia actual de objeto tiene como caracteristica esencial
que la orden del juez de tutela relativa a lo solicitado en la demanda de amparo
no surtiria ningun efecto, esto es, caeria en el vacio. Lo anterior se presenta,
generalmente, a partir de dos eventos: el hecho superado o el dafio consumado.

JURISPRUDENCIA CONSTITUCIONAL SOBRE LA CARENCIA ACTUAL DE
OBJETO-Hecho superado y dafio consumado

La carencia actual de objeto por hecho superado se da cuando entre el
momento de la interposiciéon de la accion de tutelay el momento del fallo se
satisface por completo la pretensién contenida en la demanda de amparo,
razén por la cual cualquier orden judicial en tal sentido se tornainnecesaria.
En otras palabras, aquello que se pretendia lograr mediante la orden del juez de
tutela ha acaecido antes de que el mismo diera orden alguna. Respecto a la
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carencia actual de objeto por hecho superado, la Corte ha indicado que el
proposito de la accion de tutela se limita a la proteccion inmediata y actual de los
derechos fundamentales, cuando éstos resulten vulnerados o amenazados por la
accion u omision de las autoridades publicas, o de los particulares en los casos
expresamente consagrados en la ley. Sin embargo, cuando la situacion de hecho
que origina la supuesta amenaza o vulneracion del derecho desaparece o se
encuentra superada, la accién de tutela pierde su razén de ser, pues en estas
condiciones no existiria una orden que impartir. Por otro lado, la carencia actual
de objeto por dafio consumado se presenta cuando la vulneracién o amenaza del
derecho fundamental ha producido el perjuicio que se pretendia evitar con la
accion de tutela, de modo tal que ya no es posible hacer cesar la violacion o
impedir que se concrete el peligro, y lo Unico que procede es el resarcimiento del
dafio causado por la vulneraciéon del derecho fundamental.

DEL CASO CONCRETO

De acuerdo con los antecedentes planteados en el presente caso se debe
resolver la presente accidén de tutela que interpuso la sefiora ASTRID PAOLA
BETANCOURT MENDEZ, para obtener la proteccion de sus derechos
constitucionales fundamentales, presuntamente desconocidos por la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A
LAS VICTIMAS -UARIV-, al no haberle dado respuesta satisfactoria a su derecho
de peticion de fecha 8/04/2021.

Ahora bien, se tiene que el trdmite de esta accion de tutela fue debidamente
notificada a las partes por correo electronico, segun las directrices dadas por la
presidencia del H. Tribunal Superior del Distrito Judicial de Cucuta en Circular
PTSC18-18 del 25/05/181 v el Consejo Seccional de la Judicatura Norte de
Santander _de Culcuta, en virtud al nuevo horario implementado por el
Consejo_Seccional de la Judicatura Norte de Santander de Cucuta en el
CSJINS2020-218 del 1/10/2020, debido a la emergencia sanitaria _que
atraviesa el pais por causa del Coronavirus COVID-19, entre otrosz, asi:

NOTIFICACION ADMISION ACCION DE TUTELA 2021-229

Juzgado 03 Familia - N. De Santander - Clucuta <jfamcu3d@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Para: Paolabetancourtmendezi@gmail. com <Paoclabetancourt mendez@gmail.com>; Astridbetancourt huem@gmail.com
<Astndbetancourt huem@gmail.com>; Allonso Hemandez Acosta <notificaciones jundicauarnv@unmidadvictimas gov.co»
tutelas Jex2 Bunidadvictimas govoo <tutelas lex2 @unidadvictimas gov.co >, Gestion Documental

<geston documentalidumndadvictimas. gov.co»

1 Paradarle agilidad a las comunicaciones y reducir al maximo el consumo de papel e impresiones (Circular PTSC16-05 del 5/03/16 y Circular PTSC17-
10 del 21/03/17), el Canal oficial autorizado de comunicacién, es el correo institucional; y si una comunicacidn se envia a través de dicho correo
institucional no es necesario enviar la misma fisicamente a través de los citadores de los Despachos Judiciales ni de la empresa de envio certificado 4-72,
a menos que sea solicitado de forma expresa, ya que tal situacion genera desgaste administrativo, gasto innecesario de recursos de papeleria e insumos
de impresidn y un costo monetario injustificado al Erario Publico de la Nacion. Asi mismo no se debe imprimir en fisico el mensaje ni el(los) documento(s)
anexo(s) si no es estrictamente necesario.

2 Acuerdo CSJINS2020-120 del 13/03/2020 que sigue las directrices dadas por el Consejo Superior de la Judicatura en la circular
PCSJ20-6 del 12/03/2020, por la que se establece el protocolo para la prevencion de contagio de COVID-19 en sedes judiciales.
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RV: Contestacion Tutela LEX 5910768 Radicacion 54001316000320210022900
Accionante(s) ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ CEDULA DE CIUDADANIA
1090411010

Juzgado 03 Familia - N. De Santander - Cicuta <jfamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co>

lue 7/2021 257 PM

Para: Alfonso Hernandez Acosta <notificaciones juridicauariv@unidadvictimas.gov.co>

& 1 archivos adjuntos (1 MB)

RESPUESTA_TUTELA 5910768 pdf

De: Juzgado 03 Familia - N. De Santander - Cicuta <jfamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: jueves, 1 de julio de 2021 2:56 p. m.

Para: Alfonso Herndndez Acosta <notificaciones.juridicauariv@unidadvictimas.gov.co>

Asunto: RV: Contestacion Tutela LEX 5910768 Radicacién 54001316000320210022900 Accionante(s) ASTRID
PAOLA BETANCOURT MENDEZ CEDULA DE CIUDADANIA 1090411010

BUENAS TARDES:

Sefior FREDDY JAVIER MANTILLA CONTRERAS
Grupo Tutelas
Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas

respetuosamente, solicito aporte el acto administrativo de inclusién en el ruv de la sefiora ASTRID
PAOLA BETANCOURT MENDEZ C.C. # 1090411010, toda vez que el mismo no fue aportado
y en la respuesta dada al juzgado indican que la misma se encuentra incluida, pero no aportan
dicho documento y la actora indica que no esté incluida. lo anterior, para tener certeza de su
inclusion o no el ruv.

asi mismo aclare la respuesta dada, por cuanto la tutela es de la sefiora ASTRID PAOLA
BETANCOURT MENDEZ C.C. # 1090411010 y los actos administrativos y todo lo que hablan
es de la inclusion de la sefiora MARIA IVONI GIL VELASQUEZ y por ningln lado mencionan a
sefiora ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ, confundiendo a este Despacho Judicial.
agradezco en el transcurso del dia de mafnana la respuesta aclaratoria y aportar el documento
solicitado. cualquier inquietud llamar al 320-3982167 y si es tan amable, indicarme su nimero
de celular, para poder establecer comunicacién con usted o el juridico de la UARIV,

De: Impugnaciones <Impugnaciones@unidadvictimas.gov.co>

Enviado: martes, 29 de junio de 2021 1:27 p. m.

Para: Juzgado 03 Familia - N, De Santander - Cucuta <jfamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: Contestacién Tutela LEX 5910768 Radicacién 54001316000320210022900 Accionante(s) ASTRID PAOLA
BETANCOURT MENDEZ CEDULA DE CIUDADANIA 1090411010

La UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ATENCION Y REPARACION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS -UARIV-, informé que, como requisito indispensable
para que una persona pueda acceder a las medidas previstas en la Ley 1448 de
2011,“Ley de Victimas y Restitucién de Tierras”, ésta debe haber presentado
declaracion ante el Ministerio Publico2 y estar incluida en el Registro Unico de
Victimas — RUV vy, para el caso de ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ
informa que efectivamente CUMPLE con esta condicion y se encuentra incluida
en el Registro Unico de Victimas -RUV- desde el 09/09/2013 bajo el marco
normativo de la ley 1448 del 2011, declaracion No. 2254561 por el hecho
victimizante de HOMICIDIO de AIMER BETANCOURT BASTIDAS.

Que la sefiora ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ, radic6 derecho de
peticion ante esa entidad, solicitando el pago de la indemnizacién administrativa
por ser victima del hecho de HOMICIDIO de AIMER BETANCOURT BASTIDAS,
por lo cual en el trdmite de la indemnizacién administrativa se ha requerido a la
sefiora ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ para que allegue la
documentacion que se le indicé a través de comunicacidon enviada, a través de
respuesta con radicado No. 202172017692221, por lo que la tutela debe ser
negada por configurarse un hecho superado.

De otra parte, indica la UARIV que esa entidad con Resolucion No. 2019-167004
del 25/11/2019 resolvio la NO INCLUSION en el RUV del HOMICIDIO de AIMER
BETANCOURT BASTIDAS, decisién que fue objeto de recurso de reposicion, el
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cual fue resuelto mediante RESOLUCION No. 2019-167004R DEL 30 DE MARZO
DE 2020 revocando la Resolucion No. 2019-167004 del 25/11/2019 vy
manteniendo la INCLUSION de la sefiora MARIA IVONI GIL VELASQUEZ en el
Registro Unico de Victimas por el hecho victimizante de HOMICIDIO del sefior
AIMER BETANCOURT BASTIDAS; acto administrativo que le fue notificado por
aviso a la sefiora MARIA GIL, desde el dia 17 al 24/09/2020.

Respecto a la indemnizacion administrativa por el hecho victimizante de
HOMICIDIO de AIMER BETANCOURT BASTIDAS de la sefiora PAOLA, indica la
UARIV, que la peticion presentada por la sefiora ASTRID PAOLA BETANCOURT
MENDEZ, le fue contestada mediante el Radicado No. 202172017565381 del
26/06/2021 y con ocasion a esta tutela, le dieron alcance a dicha respuesta por
medio del comunicado No. 202172017692221 del 2/07/2021, enviado por correo
electrénico a la direccion que ésta aportdé paolabetancourt.mendez@gmail.com,
con la cual se le informo:

“...De acuerdo con lo anterior, en el presente caso se requiere que se
alleguen documentos adicionales a los ya aportados por Usted, los cuales
podran ser entregados remitiéndolos al E-Mail:
documentacion@unidadvictimas.gov.co. Esta documentacién resulta
necesaria para continuar con el procedimiento de indemnizacion, y
corresponde a lo siguiente:

-Dos declaraciones de personas distintas a familiares, en donde se declare
bajo la gravedad de juramento que conoce a la persona fallecida o
desparecida, asi también que informe sobre su estado civil y la existencia
de hijos o no (este documento no requiere ser autenticado ante notario
publico)....”

Teniendo en cuenta lo anterior, indica la UARIV que esa entidad cumplio
cabalmente con los preceptos legales y constitucionales para dar respuesta a la
accionante, presentandose el fenomeno del HECHO SUPERADO.

De otro lado, indica la UARVI que, en el caso particular de a sefiora ASTRID
PAOLA BETANCOURT MENDEZ, no presenta situaciones de vulnerabilidad
extrema, mas sin embargo en sus registros se evidencia que aquella inicio, con
anterioridad a la entrada en vigor de la Resolucion 01049 de 15 de marzo de 2019,
un proceso de documentacién para acceder a la indemnizacion administrativa,
razon por la que ha ingresado al procedimiento de RUTA DE PAGO, de acuerdo
con la disposicién contenida en el articulo 15 de la aludida Resolucion 01958 de
2018 ampliada por la Resolucion 01049 de 15 de marzo de 2019. En este sentido,
con base en el principio de participacion conjunta requirieron a la accionante para
que allegue la documentacion que se le indicO a través de la comunicacion
enviada, documentacion necesaria para continuar con el proceso y poderle
brindar una respuesta de fondo, mediante la cual se le informara si le asiste 0 no
derecho a la entrega de la medida de indemnizacion administrativa. Lo anterior,
siempre y cuando se adjunte la documentacion solicitada.

En cuanto a la expedicion del acto administrativo de inclusion en el RUV de la
sefiora ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ, la UARIV informa que la
misma no acredita estado en el RUV ya que la persona que realizo la declaracion
del hecho victimizante del HOMICIDIO de AIMER BETANCOURT BASTIDAS fue
la sefiora MARIA IVONI GIL VELASQUEZ, como se relaciona en el siguiente
cuadro extraido del aplicativo Vivanto:
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TIPO
nomBres: |POCUMENT |10 CUMENT |RELACION ESTADS XIEO VICTIM
0 5 0 A
MARIA ot - 7 )
IVONI  GIL | 60328051 tf:(;’;:m de :f)':i]’;mmfie hOgar| 11 cluido | INDIRECTA
VELASQUEZ =
AIMER T T ST T
BETANCOUR | 13442278 o PP i‘)""""‘"""(""‘p"“‘“" Incluido | DIRECTA
T BASTIDAS -
SEBASTIAN e &
BETANCOUR | 1090177489 & Hijo(a)/Hijastro(a) Incluido [INDIRECTA
T GIL Ciudadania

Sin embargo, el hecho que la sefiora ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ
no acredite el estado en el RUV, no quiere decir que no le vayan a pagar la
indemnizacion que le corresponde, como se evidencia en el siguiente cuadro
extraido del aplicativo indemniza y el cual refleja a los destinatarios de la
indemnizacion por el HOMICIDIO de AIMER BETANCOURT BASTIDAS:

Primer Segundo | Primer Segundo Documento | Parentesco
Nombre Nombre | Apellido Apellido

ASTRID PAOLA | BETANCOURT |[MENDEZ 1090411010 | HIJO(A)
MARIA IVONI |GIL VELASQUEZ | 60328051 | ESPOSO(A)
SEBAS'I'IAN| |BE'I‘ANC()UR'I‘ GIL 1090177489 | HUO(A)

Finalmente, reitera la UARIV que, no es posible expedir el acto administrativo de
inclusion en el RUV de la sefiora ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ, ya
que la persona que declar6 el hecho fue las sefiora MARIA IVONI GIL
VELASQUEZ y en dicha declaracién no se mencioné a la sefiora ASTRID PAOLA
BETANCOURT MENDEZ; sin embargo, eso no quiere decir que la sefiora
ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ no tenga derecho y/o que no se le
vaya a pagar la indemnizacion solicitada, siempre y cuando cumpla con los
requisitos que se le mencionaron en la comunicacion enviada con No.
202172017692221 del 29/06/2021, la cual le fue informada a la accionante por
medio del comunicado No. 202172018357941, por tanto solicitan se declare un
hecho superado.

De la situacién factica planteada y del material probatorio obrante en el expediente
se tiene que la sefiora ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ, el dia
8/04/2021 presentd derecho de peticion ante la UARIV, en el que alegaba los
mismos hechos objeto de tutela, sin saberse cual fue su peticién por cuanto la
actora la aportd de manera incompleta; hechos que se relacionan con su no
inclusion en el RUV por el hecho victimizante de HOMICIDIO de su sefior padre
AIMER BETANCOURT BASTIDAS (g.e.p.d.); peticion que la Unidad de Victimas
encontrandose en tramite la presente accién constitucional le emitié a su correo
electronico dos respuesta frente a su caso.

Respuestas que al ser revisadas se observa que la UARIV, en primera respuesta
(29/06/2021) le informd como habia sido el tramite de inclusion de la sefiora
MARIA IVONI GIL VELASQUEZ (declarante y esposa de su padre), hecho
incluido desde el dia 09/09/2013 bajo el marco normativo de la ley 1448 del 2011,
declaracion No. 2254561 vy la requiri6 para que allegara los documentos
adicionales a los ya aportados por ella, los cuales podrian ser entregados al E-
Mail:  documentacion@unidadvictimas.gov.co, para continuar con el
procedimiento de indemnizacion; documento que corresponde a lo siguiente: “-
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Dos declaraciones de personas distintas a familiares, en donde se declare bajo la
gravedad de juramento que conoce a la persona fallecida o desparecida, asi
también que informe sobre su estado civil y la existencia de hijos o no (este
documento no requiere ser autenticado ante notario publico). Nota: La declaracion
para acreditar la union marital de hecho puede realizarse en las declaraciones de
personas distintas a familiares. Para casados o en union libre se debera indicar el
tiempo de convivencia minimo de 2 afios. Para pariente que asumio la
manutencion y crianza de la victima directa, es necesario que la declaracion sea
realice ante notario y se indique dicha situacién. Los documentos anteriormente
relacionados, son tomados de los sistemas de informacion de la Unidad para las
Victimas, con corte al dia 29 de junio de 2021, siendo las11:00PM. De igual
manera, una vez aportada la documentacion la Unidad procedera a brindarle una
respuesta de fondo, mediante la cual se le informara si le asiste o no derecho a la
entrega de la medida de indemnizacion administrativa, decision ante la cual usted
podra interponer los recursos legales de reposicion y apelacién en dado caso que
lo considere.”.

Y en segunda respuesta (2/07/2021), la UARIV le informé a la accionante que si
bien ella no acreditaba el estado en el RUV, toda vez que la persona que realizé
la declaracion del hecho victimizante del HOMICIDIO del sefior AIMER
BETANCOURT BASTIDAS (g.e.p.d.), fue la sefiora MARIA IVONI GIL
VELASQUEZ, no queria decir que no le fueran a pagar la indemnizacién que le
corresponde, siempre y cuando cumpla con los requisitos que le mencionaron en
la comunicacion enviada con No. 202172017692221 del 29/06/2021.

UM

@ El fcl.’ltuf(:’ mw Al contestar por favor cite estos datos:
. es de todos ‘victimas Radicado No.: 202172018357941
ise Fecha: 02/07/2021

Bogota D.C.

Sefiora

ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ
PAOLABETANCOURT.MENDEZ@GMAIL.COM

CUCUTA - NORTE DE SANTANDER

RAD.: 202172018357941

TELEFONO: 3013503961 - 3223641039 - 3013503961 - 3223641039

Asunto: Respuesta a derecho de peticion C. Lex: 5910768 - MN. Ley 1448 del 2011
D.l.# 1090411010

En atencién a su solicitud, nos permitimos informarle:

1. Cordialmente y en relacién con su peticion, en la cual solicita que se incluya en el Registro Unico de Victimas -RUV al Sr. AIMER
BETANCOURT BASTIDAS como victima directa de homicidio, asl como considerando el requerimiento hecho por el JUEZ
TERCERO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE CUCUTA NORTE DE SANTANDER dentro de la accion de tutela
54001316000320210020000, nos permitimos informarle que, respecto a:

i) En cuanto a la expedicion del acto administrativo de inclusion en el RUV de la sefiora ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ,

se informa que la misma no acredita estado en el RUV ya que la persona que realizd la declaracion del hecho victimizante del
HOMICIDIO de AIMER BETANCOURT BASTIDAS fue MARIA IVONI GIL VELASQUEZ, como se relaciona en el sigulente cuadro
extraido del aplicativo Vivanto:

TIPO
NOMBRES DOCUMENTO DOCUMENTO RELACION ESTADO TIPO_VICTIMA
MARIA IVONI GIL Cédula de Jefe(a) de hogar
VELASQUEZ 60328051 Ciudadania (Declarante) incluldo INDIRECTA
AIMER Cédula de
BETANCOURT 13442278 c du da Esposo(a)/Compafiero(a) Incluido DIRECTA
BASTIDAS udadania
SEBASTIAN Cédula de
BETANCOURT GIL 1090177489 Ciudadania Hijo(ayHijastro(a) Incluido INDIRECTA

Sin embargo considerando que ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ no acredita estado en el RUV, esto no quiere decir que
no se le vaya a pagar la indemnizacién que le corresponde, como se evidencia en el siguiente cuadro extraido del aplicativo
indemniza y el cual refleja a los destinatarios de la indemnizacion por el HOMICIDIO de AIMER BETANCOURT BASTIDAS;

[Primor Segundo | Primer Segundo | Documento | Parentesco
Nombre | Nombre | Apellido Apollido

ASTRID PAOLA |BETANCOURT |MENDEZ 1090411010 | HIJO(A)
MARIA IVONI GIL VELASQUEZ 60328051 | ESPOSO(A)
SEBASTIAN BETANCOURT |GIL 1090177489 [ HIJO(A)
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Por lo dicho, se informa que no es posible expedir el acto administrativo de inclusién en el RUV de la sefiora ASTRID PAOLA
BETANCOURT MENDEZ, ya que como se dijo la persona que declaré el hecho fue MARIA IVONI GIL VELASQUEZ y en dicha
declaracién no se mencioné a la sefiora ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ.

ii) En cuanto a que se aclare la respuesta dada, por cuanto la tutela es de la sefiora ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ C.C.
# 1090411010 y los actos administrativos y todo lo que hablan es de la inclusién de la sefiora MARIA IVONI GIL VELASQUEZ, se
informa como ya se dijo en el numeral i) que quien realiz6 la declaracion del hecho como quien interpuso los recursos legales contra
los actos admirativos fue la Sra. MARIA IVONI GIL VELASQUEZ, por tal motivo no se mencioné a la seffora ASTRID PAOLA
BETANCOURT MENDEZ, sin embargo, y como ya se dijo, esto no quiere decir que la sefiora BETANCOURT MENDEZ no tenga
derecho y/o que no se le vaya a pagar la indemnizacién solicitada, siempre y cuanto cumpla con los requisitos que se le
mencionaron en la comunicacién enviada con No. 202172017692221 del 29/06/2021.

Para nuestra entidad es muy importante tener actualizados sus datos de contacto, asi como el Registro Unico de Victimas — RUV —,
por lo cual lo invitamos para que lo realice con la linea gratuita nacional 018000911119 o en Bogota al 4261111. Por esto le
informarnos que cualquier modificacion podréa realizarse a través de nuestros canales de atencion. Asi como le sugerimos nos aporte
un correo electrénico con su nombre, nimero de cédula y autorizacién, para poderle realizar la entrega de nuestras comunicaciones
como de notificarle los actos administrativos que solicite conocer, ya que por los motivos de la emergencia sanitaria nacional se esta
dificultando la entrega de comunicados y notificacién de actos administrativos de manera personal y presencial. Por otra parte, se le
da a conocer que el correo electronico; servicioalciudadano@unidadvictimas.gov.co por el cual nos puede aportar su correo
electronico, y el cual se encuentra habilitado para que pueda dirigir sus futuras peticiones, quejas y reclamos ante la Unidad de
Victimas.

Asi mismo, es importante contar con su opinién para mejorar nuestros servicios de atencién al usuario, para ello lo (a) invitamos a
responder la encuesta de satisfaccion que se encuentra en la pagina web https://www.unidadvictimas.gov.co/es/encuesta-de-
satisfaccion/37436, le agradecemos su participacion.

Atentamente,

EMILIO HERNANDEZ DIAZ (E)

DIRECTOR TECNICO DE REGISTRO Y GESTION

DE LA INFORMACION DE LA UNIDAD PARA LAS VICTIMAS
Elaboro: Sergio Caro_GRJ
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Radicado No.- 202172017692221
Fecha: 29/06/2021

Bogota D.C.

Sefora

ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ

PAOLABETANCOURT MENDEZ@GMAIL.COM

CUCUTA - NORTE DE SANTANDER

RAD.: 202172017692221

TELEFONO:3013503961 - 3223641039 - 3013503961 - 3223641039

Asunto: Alcance a Respuesta No. 202172017565381 del 26-06-2021 C. Lex:5910768 - MN. Ley 1448 del 2011
D.1. # 1090411010

L.Cordialmente yen retacién con su peticidn, en la cual solicita que seincluya en el Registro Unico de Victimas -RUV al Sr. AIMER
BETANCOURT BASTIDAScomo victima directa de homicidio, nos permitimosinformarie que, nos permitimos informarle que fa
Direccién de Registro de la Unidad para las Victimas por medio de la Resolucion No. 2019-167004 del 25 denoviembre de
2019resolvio: la NO INCLUSION en el RUV dei HOMICIDIO de AIMER BETANCOURT BASTIDAS.

Respecto al recurso de reposicion Interpuesto en contra de la anterior decision le Informamos que por medio de la RESOLUCION
No. 2019-167004R DEL 30 DE MARZO DE 2020 se resuelve el recurso Interpuesto y por el cual se decidio: PRIMERO: REVOCAR
la Resoluciéon No. 2019-167004 del 25 de noviembre de 2019, por lasrazones expuestas en la parte moliva de este aclo.y
SEGUNDO: MANTENER LA INCLUSION a la sefiora MARIA IVONI GIL VELASQUEZIdentificada con fa con Cedula de Ciudadania
No. 60328051 en el Registro Unicode Victimas por el hecho victimizante de HOMICIDIO del sefior AIMERBETANCOURT
BASTIDAS, identificado en vida con cédula de ciudadania No.13442276, por las razones sefialadas en la parte motiva de la
presente resolucion.

Iguaimente, teniendo en cuenta la imposibilidad del servicio postal 4-72 y de la UARIV de realizarle la notificacion personal de la
RESOLUCION No. 2019-167004R DEL 30 DE MARZO DE 2020se procedit a realizarie la notificacion por aviso 3 MARIA GIL, la
cual se llevo a cabo desde el dia 17 al 24 de Septiembre del 2020.

LLEN relacién con su peticion, a través de la cual solicita informacion a fin de que se le indique cuando se le reconocerd y ordenard
el pago de la Indemnizacién administrativa por el hecho de HOMICIDIO de AIMER BETANCOURT BASTIDAS sufrido; incluido
desde el dia 09/09/2013 bajo el marco normativo de la ley 1448 del 2011, declaracion No. 2254561, nos permitimos dar repuesta en
los sigulentes términos.

En atencion a lo dispuesto en articulo 14 y siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
que estd en concordancia con la Ley Estatutaria 1755 de 2015, la Unidad para las Victimas le brinda una respuesta bajo el contexto
normativo de la Resoluckdn No. 01049 del 15 de marzo de 2019, “por medio de la cual se adopta el p o para y
otorgar la indemnizacion por via administrativa, se crea el método técnico de priorizacidn, se derogan las Resoluciones 090 de 2015
y 01958 de 2018, y se dictan otras disposiciones.”

Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 20 de la Resolucion 01049 del 15 de marzo de 2019, cuando la Unidad no haya emitido
una decision de fondo a las solicitudes de entrega de la medida de indemnizacidn administrativa que Iniciaron un proceso de
documentacion antes del 6 junio de 2018, la Unidad para las Victimas informara al solicitante, en el término de 90 dias sigulentes al
1 de marzo de 2019, los documentos que se requieren para completar la solicitud. En tal evento, el término se entendera suspendido
hasta que no se aporte la Informacion solicitada,
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De acuerdo con lo anterior, en el presente caso se requiere que se alleguen documentos adicionales a los ya aportados por Usted,
los cuales podran ser entregados remitiéndoios al E-Mail: documentacion@unidadvictimas.gov.co. Esta documentacion resulta
necesaria para continuar con el procedimiento de indemnizacién, y corresponde a lo sigulente:

-Dos declaraciones de personas distintas a familiares, en donde se declare bajo la gravedad de juramento que conoce a la
persona fallecida o desparecida, asl también que informe sobre su estado civil y |a existencia de hijos o no (este documento no
requiere ser autenticado ante notario piblico).

familiares
Para casados o0 en wunién libre se debera Indicar el tiempo de convivencia minimo de 2 afos.

Para pariente que asumié la manutencién y crianza de la victima directa, es necesario que la declaracién sea realice ante
notario y se indique dicha situacion.

Los documentos anteriormente relacionados, son tomados de los sistemas de informacion de la Unidad para las Victimas, con cone
al dia 29 de junio de 2021, siendo las11:00PM.

De igual manera, una vez aportada la documentacion la Unidad procederda brindarie una respuesta de fondo, mediante la cual se le
informara si le asiste o no derecho a la entrega de la medida de indemnizacién administrativa, decision ante la cual usted podra
interponer los recursos legales de reposicion y apelacion en dado caso que lo considere.

Por dlitimo, es pertinente aclararie que los montos y orden de entrega de la medida de indemnizacién administrativa depende de las
condiciones particulares de cada victima, dei andlisis del caso en concreto y la disponibllidad presupuestal anual con la que cuente
la Unidad, de igual forma, es preciso indicar que solo se realizard ia entrega de la medida a las personas que resulten priorizadas
para cada vigencia de acuerdo con la aplicacion del Método Técnico de Priorizacion. Finaimente, la entrega de la indemnizacién
administrativa depende de que se cuente con un estado de Inclusion en el Registro Unico de Victimas

Tenga en cuenta que las medidas de reparacion son 5, la iIndemnizacion por via administrativa soio es una de ellas, a continuacion,
se las enumeramos.

1. Indemnizacién Administrativa + Programa de Acompafiamiento para la inversion adecuada de los recursos de la indemnizacion
(Talleres de Educacion Financiera, asesoria sobre la inversidn, talleres especificos por linea de inversidn, estrategias de
acompafiamiento a la inversion focalizadas.

2. Satisfaccion: (1) Exaencion al servicio militar obligatorio; (ii) carta de dignificacion; (i) acciones simbdlicas, (Iv) conmemoraciones,
(v) Iniciativas locales de memoria (vi) acompafiamiento en los procesos adelantados por la Fiscalla para la entrega de restos o
cuerpo de personas desaparecidas
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3. Rehabilitacién: (i) Fisica (il) Emocional a través del PAPSIVI
(lil) Estrategia de Recuperacién Emocional Grupal — Unidad para las Victimas

4. Restitucién: (i) Tierras, (i) Retomo o Reubicacidn; (lii) Créditos y Pasivos, (v) Restitucién de Condiciones para el empleo y
autoempleo; (v) Camrera Administrativa

5. Garantias de no Repeticién: (1) Acciones generadas por el Estado para la no repeticidn de los hechos

Recuerde que no todas las victimas acceden a todas las medidas de reparacion, el acceso depende del tipo de hecho, del dafio
sufrido y de la voluntad de las victimas para acceder a las mismas.

Para nuestra entidad es muy importante tener actualizados sus datos de contacto, asi como el Registro Unico de Victimas — RUV —,
por lo cual lo Invitamos para que lo realice con la linea gratuita nacionai 018000911119 o en Bogota al 4261111, Por esto le
informamos que cualquier modificacion podra realizarse a través de nuestros canales de atencion. Asi como le sugerimos nos aporte
un correo electrénico con su nombre, nimero de cédula y autorizacién, para poderie realizar la entrega de nuestras comunicaciones
como de notificarie los actos administrativos que solicite conocer, ya que por los motivos de la emergencia sanitaria nacional se esta
dificultando fa entrega de comunicados y notificacion de actos administrativos de manera personal y presencial. Por otra parte, se le
da a conocer que el correo electrdnico; servicicalciudadano@unidadvictimas gov.copor el cual nos puede aportar su correo
electrénico, y el cualse encuentra habilitado para que pueda dingir sus futuras peticiones, quejas y reclamos ante la Unidad de
Victimas.

Asi mismo, es Importante contar con su opinidn para mejorar nuestros servicios de atencidn al usuario, para etfio lo (a) invitamos a
mmhmmdenmmnuouownmmmmbnmmmmggmw
salisfaccion/37438, le agradecemos su participacion

Atentamente,

uwd@f‘j%ﬂoﬁl"

EMILIO HERNANDEZ DIAZ (]
PIRECTOR TECNICO DE REPARACIONES DINECTON v!cmm oe msno ¥ aesnon

UNIDAD PARA LAS VICTIMAS DELA ON DE LA LAS VICTIMAS

Elaboro: Sergio Caro_GRJ
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En ese sentido, teniendo en cuenta que la UARIV, encontrandose en tramite la
presente accion de tutela, le emitio y notifico una respuesta de fondo a la solicitud
de la sefiora ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ, el derecho fundamental
de peticion de la actora se encuentra satisfecho, lo que indiscutiblemente conlleva
a que el juzgado se abstenga de proferir una orden de cumplir una actuacion que
ya se efectud, por ello se declarard la carencia actual de objeto por hecho
superado.

Finalmente, se instara a la sefiora ASTRID PAOLA BETANCOURT MENDEZ,
para que aporte a la UARIV la documentacion solicitada al correo electrénico a
ella indicado, para que su proceso de indemnizacion administrativa continte, vy
una vez aportados dichos documentos, en caso que existiere una real vulneracion
a sus derechos fundamentales, en ese momento, despliegue las acciones que
considere pertinentes, diferente a la presente accién constitucional, por tratarse
de hechos que aun no han ocurrido y que serian diferentes al objeto de esta tutela.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Tercero de Familia de Oralidad de
Cucuta, administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la
Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: DECLARAR LA CARENCIA ACTUAL DE OBJETO por hecho
superado dentro la presente accion de tutela, incoada por la sefiora ASTRID
PAOLA BETANCOURT MENDEZ, por lo anotado en la parte motiva de este
proveido.

SEGUNDO: NOTIFICAR a las partes el presente proveido, por correo
electronico, sequn las directrices dadas por la presidencia del H. Tribunal Superior
del Distrito Judicial de Cucuta en Circular PTSC18-18 del 25/05/183 y el Consejo
Seccional de la Judicatura Norte de Santander de Cucuta, en virtud al nuevo
horario implementado por el Consejo Seccional de la Judicatura Norte de
Santander de Cucuta en el Acuerdo CSJINS2020-218 del 1/10/2020, por la

3 Para darle agilidad a las comunicaciones y reducir al maximo el consumo de papel e impresiones (Circular PTSC16-05 del 5/03/16 y
Circular PTSC17-10 del 21/03/17), el Canal oficial autorizado de comunicacion, es el correo institucional; y si una comunicacion se envia a
través de dicho correo institucional no es necesario enviar la misma fisicamente a través de los citadores de los Despachos Judiciales ni de
la empresa de envio certificado 4-72, a menos que sea solicitado de forma expresa, ya que tal situacion genera desgaste administrativo,
gasto innecesario de recursos de papeleria e insumos de impresion y un costo monetario injustificado al Erario Pablico de la Nacion. As{
mismo no se debe imprimir en fisico el mensaje ni el(los) documento(s) anexo(s) si no es estrictamente necesario.
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emergencia_sanitaria_gue_atraviesa el pais por causa del Coronavirus
COVID-194; en caso de no ser posible, NOTIFICAR via telefénica dejando las
constancias del caso. Y en el evento en que no fuere impugnado oportunamente
el presente fallo, ENVIAR a la Honorable Corte Constitucional para su
eventual revision, conforme alos nuevos lineamientos fijados en el acuerdo
PCSJA20- 11594 del 13/07/2020, del CSJ.

TERCERO: ADVERTIR a las partes en caso de impugnacién, que los archivos
del escrito de impugnacion y anexos, si los tuviere, los alleguen al correo
electrénico institucional de este Despacho Judicial
ffamcu3@cendoj.ramajudicial.gov.co, en formato convertido directamente al
PDF (no_escaneado) v que en el nombre asignado _a dichos archivos se
refleje primero el radicado de la tutela correspondiente y luego el contenido
del mismo; y los envien sélo en_el transcurso _de la jornada laboral del
Juzgado, es decir, entre las 8:00 a.m. a 12:00 m. y de 1:00 p.m. a 5:00 p.m.,
sequn las directrices dadas por la sala de Decisiéon Civil Familia del H.
Tribunal Superior del Distrito Judicial de Cdcuta5 y el Consejo Seccional de
la Judicatura Norte de Santander de Cucuta, en el Acuerdo CSIJNS2020-218
del 1/10/2020, en virtud al nuevo horario implementado; en caso _contrario,
se entendera recibido al diay hora siguiente habil laboral

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

(Firma Electrénica)
RAFAEL ORLANDO MORA GEREDA
Juez.

Firmado Por:

RAFAEL ORLANDO MORA GEREDA
JUEZ
JUEZ -JUZGADO 003 DE CIRCUITO FAMILIA ORAL DE LA CIUDAD DE
CUCUTA-N. DE SANTANDER

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez
juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario
2364/12

Cadigo de verificacion:
6ef089292847a8579cede67149b43893f0a4989c99b1412344ae35674529cdbc
Documento generado en 08/07/2021 02:35:28 p. m.

Valide éste documento electronico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica

4 Acuerdo CSINS2020-120 del 13/03/2020 que sigue las directrices dadas por el Consejo Superior de la Judicatura en la circular
PCSJ20-6 del 12/03/2020, por la que se establece el protocolo para la prevencion de contagio de COVID-19 en sedes judiciales.

5 “...para que un memorial se entienda presentado de manera oportuna, deber& ser recibido antes del cierre del Despacho, en este Caso,
antes de las seis de la tarde (6:00 p.m.) del mismo dia.”5, conforme lo dispuesto por la sala de Decisién Civil Familia del H. Tribunal Superior
del Distrito Judicial de Cucuta, en proveido del 22 de julio de 2019, proferido dentro de la Accién de Tutela radicado Interno 2019-00135-00,
radicado 12 Inst. 2019-00251-00 de este Juzgado.
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