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Rad. 54001-3153-007-2017-00289-00

REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO PRIMERO CIVIL DEL CIRCUITO

San José de Cucuta, tres de septiembre de dos mil diecinueve

Expediente: 007-2017-00289-00

Referencia: Proceso Ejecutivo singular de IPS DUMIAN MEDICAL SAS y
otros en contra de SALUDVIDA EPS.

Surtido el trémite legal correspondiente y teniendo en cuenta la manifestacion
realizada en la audiencia llevada a cabo el dia 30 de julio del presente aiio,
procede el Despacho a dictar sentencia dentro de esta ejecucion de la referencia,
iniciada por la IPS DUMIAN MEDICAL SAS, mediante apoderado judicial,

contra la EPS SALUDVIDA, de acuerdo a los antecedentes y consideraciones

que pasaremos a ver.

ANTECEDENTES

1. Por medio de apoderado judicial, la empresa demandante IPS
DUMIAN MEDICAL SAS formul6 una pluralidad de demandas ejecutivas en
contra de la EPS SALUDVIDA, en total fueron tres demandas acumuladas que
en conjunto persiguen la ejecucion de obligaciones incorporadas en facturas de
prestacion de servicios médicos por valor de $4.882.028.022, mas los intereses

moratorios desde la exigibilidad de cada factura hasta el pago total de la

obligacién.

2. Para fundamentar sus pretensiones, adujo que brind¢6 los servicios de
salud a los usuarios y/o afiliados de la entidad promotora de salud demandada

mediante la modalidad de atencién por evento correspondiente inicialmente




Rad. 54001-3153-007-2017-00289-00

a urgencias de acuerdo con el articulo 168 de la ley 100 de 1993, servicio por

el cual facturo cada uno de los procedimientos adelantados a los asegurados.

Que presenté oportunamente las facturas de venta con sus respectivos
soportes a la entidad promotora de salud demandada, quien no ha cumplido
“con la obligacién derivada de los titulos valores encontrandose los plazos
vencidos y por ende en mora de cancelar el capital y los intereses moratorios
causados, pese a los requerimientos realizados para su pago por parte de la

empresa demandante.

Luego adujo que cada una de las facturas ejecutadas incorpora una obligacion
clara, expresa y exigible de pagar una cantidad liquidad de dinero, tal y como
se desprende de su contenido, por lo tanto prestan mérito ejecutivo conforme

a lo establecido en el articulo 422 del Cédigo General del Proceso.

3.  ElJuzgado Séptimo Civil del Circuito de Oralidad de Ctlicuta, mediante
proveido de fecha 14 de agosto de 2017, dicté orden de pago a favor de la
empresa demandante por la suma de $1.163.736.507, mds los intereses
moratorios desde el vencimiento de cada titulo hasta el pago total de la

obligacion.

Luego, la ejecutante presentd solicitud de acumulacién de demandas
ejecutivas que condujo a la expedicion de la orden de pago adiada 20 de
noviembre de 2017, en el cual se conmind a la demandada a pagar la suma
de $2.671.873.473 maés los intereses moratorios desde el vencimiento de cada

titulo hasta el pago toral de la obligacion.

En dicha demanda se ordené el emplazamiento de las personas que tuvieren

créditos en contra de la demandada para que comparecieran a hacerlos valer

en este proceso dentro de los cinco dias siguientes.
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Tal llamamiento fue debidamente publicado el 1° de abril de 2018 y
debidamente incluido en el Registro Nacional de Personas Emplazadas

manejado por el Consejo Superior de la Judicatura.

Con posterioridad, la demandante acumulé una nueva demanda ejecutiva, frente
a la cual el citado despacho libro mandamiento de pago adiado 24 de mayo de
2018 por valor de 1.046.418.042, mas los intereses moratorios desde el

vencimiento de cada titulo hasta el pago total de la obligacion.

3. LaEPS SALUDVIDA una vez notificada de la existencia de la accion
ejercito su derecho de contradiccién, mediante la formulacion de excepciones
de mérito en contra de la demanda principal y sus correspondientes
acumulaciones. En dichos escritos se opuso a las pretensiones, replico los
hechos que le enrostraron y formuld las excepciones de mérito denominadas
i) INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION FRENTE A LA OBLIGACION
GLOSADA?™; ii) “FALTA DE ACREDITACION EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO” iii) “INEXISTENCIA DE LOS TITULOS COMPLEJOS”; iv)
“IMPROCEDENTE DEL DOBLE COBRO DE UNA MISMA FACTURA”;
v) “INOBSERVANCIA DE LA CONCILIACION COMO REQUISITO
PREVIO”; vi) “PAGO PARCIAL DE LA OBLIGACION”; vii) “FALTA DE
LEGITIMACION POR PASIVA.

En consideracion de la demandada, esta indico que las facturas de la primera
demanda fueron glosadas por $1.084.000.000, las de la acumulada fueron
glosadas por $1.325.000.000, y las de la segunda acumulacién fueron
glosadas por $721.122.207, oo.

Asevero que se realizaron pagos a las facturas cobradas, pues fue cancelado

$77.959.944.,00 de las ejecutado en la demanda principal, $439.535.150,00
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de lo cobrado en la demanda acumulada y $266.670.193 de lo perseguido en

la segunda acumulacidn.

Refirié que los documentos presentados como base de recaudo no retinen los
presupuestos normativos para que presten mérito ejecutivo, en razoén a que
no se encuentra acreditada la aceptacion de la factura y la efectiva prestacion
del servicio de salud a los afiliados de SALUDVIDA EPS.

Y antes de librarse mandamiento ejecutivo, el Despacho debi¢ interpretar en
su conjunto los documentos allegados a fin de verificar que los mismos
cumplieran con los requisitos legales de los titulos complejos, esto es, que a
las facturas se les acompafiaran los anexos requeridos para que sean exigibles

para con el acreedor.

4, El proceso fue remitido por el Juzgado Séptimo Civil del Circuito de
Oralidad de Cucuta, quien por proveido de fecha 8 de febrero del presente
afio declaré la pérdida de competencia de que trata el articulo 121 del Codigo
General del Proceso, la actuacion fue debidamente surtida por este
juzgador quien realizo sendas audiencias iniciales y de instruccion y
juzgamiento, en las cuales las partes tuvieron la posibilidad de participar

en ¢l debate probatorio y alegar de conclusion.

CONSIDERACIONES

1 Reunidos los presupuestos procesales y en vista de que no se incurrio
en ninguna causal de nulidad de la actuacion procesal corresponde al juzgado

proferir decisién de mérito.
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2. La pretension del proceso, se trata indudablemente de la ejecutiva, por
cuya accidn la parte demandante persigue el pago coercitivo de la suma de
dinero que da cuenta el documento arrimado para el recaudo, frente a la parte
demandada que se comprometié a satisfacerla. Ante esto, es de historiar
nociones juridicas acerca de la naturaleza del proceso ejecutivo, del titulo

ejecutivo, de sus requisitos.

El proceso ejecutivo es aquel procedimiento reglado por la ley, conforme la cual
el aparato jurisdiccional del Estado se acciona, a peticion de la parte interesada,
para materializar las pretensiones por éste formuladas, inclinado a satisfacer
derechos concretos, que se encuentran insertos o plasmados en un documento
o un titulo, que por si mismo tiene el cardcter de plena prueba, si se ajusta a los

postulados del articulo 422 del Cédigo General del Proceso.

Esta accidn compulsiva se identifica por la certidumbre del derecho a satisfacer,
seguridad que la viene a otorgar el documento adosado como titulo ejecutivo,
asi como la claridad del derecho, ya que originariamente no se contiende la
existencia del derecho, sino que lo que se trata es de hacer positivo ese derecho
que existe en el documento, y es el ejecutado qquien debe proponer excepciones
propensas a demostrar o echar abajo el titulo, por su exigibilidad, su certeza y

claridad.

3.  Frente a las factura objeto de recaudo ejecutivo observa el Despacho que
en el presente caso existe prueba en el expediente de la carga que le competia a
la parte demandante TIPS DUMIAN SAS, como era la de aportar los titulos
valores de los cuales se desprende la existencia de una obligacion clara, expresa
y exigible conforme a lo previsto en el articulo 422 del Codigo General del
Proceso, documentos cartulares que fueron debidamente radicados ante la
empresa aseguradora demandada y aportada las respectivas cuentas de cobro,

lo que constituye la existencia de un titulo complejo.
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Frente a los titulos sobre los cuales se pretende el recaudo ejecutivo en este
tramite procesal, es importante precisar que estos se tratan de facturas expedidas
con ocasion de la prestacion de servicios de salud, a los que no se les puede
considerar como titulos valores gobernados exclusivamente por el estatuto
mercantil, ya que el asunto estd regido por normas especiales que prevén la
forma como deben realizarse los pagos y los términos para efectos de generar
glosas, devoluciones y respuestas, escenario legal que naturalmente transforma
tales instrumentos en titulos complejos, puesto que el agotamiento de esos

tramites debe verse reflejado en los documentos a ellas anexos.

En efecto, la Ley 1122 de 2007, en el paragrafo de su articulo 20, establece que
la atencién inicial de urgencias es obligatoria para todas las IPS, atn sin que

medie contrato o autorizacion previa. Y en su articulo 13 literal d), prevé: “Las

Entidades Promotoras de Salud EPS de ambos regimenes, pagardn los
servicios a los Prestadores de Servicios de salud habilitados, mes anticipado

en un 100% si los contratos son por capitacion. Si fuesen por otra modalidad,

como pago por evento, global prospectivo o grupo diagnostico se hard como

minimo un pago anticipado del 50% del valor de la factura, dentro de los cinco

dias posteriores a su presentacion. En caso de no presentarse objecion o glosa

alguna, el saldo se pagard dentro de los treinta dias (30) siguientes a la
presentacion de la factura, siempre y cuando haya recibido los recursos del
ente territorial en el caso del régimen subsidiado. De lo contrario, pagard
dentro de los quince (15) dias posteriores a la recepcion del pago. El Ministerio
de la Proteccion Social reglamentard lo referente a la contratacion por
capitacion, a la forma y los tiempos de presentacion, recepcion, remision y
revision de facturas, glosas y respuesta a glosas y pagos e intereses de mora,
asegurando que aquellas facturas que presenten glosas queden canceladas
dentro de los 60 dias posteriores a la presentacion de la factura.” (Subrayado

fuera del texto original)
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Por igual, el articulo 57 de la ley 1438 de 2011 ensefia que la entidad
responsable del pago cuenta con veinte dias a partir de la presentacion de la
factura, para informar las glosas o devoluciones a las que haya lugar,
transcurridos los cuales sin que se presenten objeciones, se entiende aceptada y
debera ser pagada. Ademds, en caso de que persista desacuerdo sobre dicho
topico, se deberd acudir “a la Superintendencia Nacional de Salud, bien sea en
uso de la facultad de conciliacion o jurisdiccional a eleccion del prestador, en

los términos establecidos por la ley.”

De otro lado, el articulo 21 del Decreto 4747 de 2007, dispone: “Soportes de
las facturas de prestacion de servicios. Los prestadores de servicios de salud
deberdn presentar a las entidades responsables de pago, las facturas con los
soportes que, de acuerdo con el mecanismo de pago, establezca el Ministerio
de la Proteccion Social. La entidad responsable del pago no podra exigir
soportes adicionales a los definidos para el efecto por el Ministerio de la

Proteccion Social”.

En virtud de lo anterior, el antes Ministerio de Proteccién Social, hoy Ministerio
de Salud y de la Proteccion Social, expidié el anexo técnico No. 5 a la
Resolucion No. 3047 de 2008 que reglamenta lo atinente a los “soportes de las
facturas”, precisando que para el caso de la atencién de urgencias se requiere
lo siguiente: “9. Atencién de urgencias: a) Factura o documento equivalente.
b) Detalle de cargos. En el caso de que la factura no lo detalle. ¢) Autorizacion.
Si aplica. d) Copia de la hoja de atencidn de urgencias o epicrisis en caso de
haber estado en observacion. e) Copia de la hoja de administracion de
medicamentos. f) Resultado de los exdmenes de apoyo diagndstico, excepto los
contemplados en los articulos 99 y 100 de la Resolucion 5261 de 1994 o la
norma que la modifique, adicione o sustituya. Deberdn estar comentados en la
historia clinica o epicrisis. g) Comprobante de recibido del usuario. h) Lista de
precios si se trata de insumos no incluidos en el listado anexo al acuerdo de
voluntades. i) Copia de la factura por el cobro al SOAT y/o Fosyga, en caso de

accidente de trdnsito. j) Copia del informe patronal de accidente de trabajo
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(IPAT) o reporte del accidente por el trabajador o por quien lo represente. En
caso de accidente de trabajo. k) Recibo de pago compartido. No se requiere en
caso de que a la entidad responsable del pago solo se le facture el valor a pagar

por ella.”

Entonces, de acuerdo con la citada reglamentacion, las instituciones prestadoras
del servicio de salud que brinden atencion a los pacientes, como en este caso en
que se trata de urgencias, estan habilitadas para exigir el reembolso de los gastos
generados por la atencién en salud a la entidad afiliadora como responsable del
pago, y para ello deben librar las facturas y radicarse junto con los soportes
definidos en el Anexo Técnico N° 5 de la Resoluciéon N° 3047 de 2008 del hoy
Ministerio de Salud y de la Proteccién Social, de donde surge para la receptora
de tales documentos la obligacion de revisién preliminar, teniendo la
oportunidad para realizar devoluciones o glosas dentro del tiempo otorgado para
ello que, como se indicé, es de 20 dias a partir de la presentacion de las facturas.
Luego, solo la factura acompafiada de la cuenta de cobro que no contenga glosas
o devoluciones, se tiene como debidamente presentada y aceptada; y las que si
se vieron afectadas con esa particular forma de retorno, su presentacion quedara

menoscabada total o parcialmente segin corresponda.

El agotamiento de todo ese tramite administrativo lo debe realizar la IPS ante la
EPS para el cobro de los servicios médicos prestados, siendo su deber
demostrarlo en el evento de que no obtenga la satisfaccién de la obligacion,
razén por la cual las facturas empleadas quedan desprovistas de los ptincipios
de literalidad, autonomia e incorporacién propios de los titulos valores dada la
normatividad propia del sector salud, lo que permite colegir que requieren del
acompafiamiento de la cuenta de cobro con constancia de recibido para que

adquieran mérito ejecutivo.

Con todo, destaca el Despacho que de conformidad con lo establecido en la Ley
1122 de 2007, articulo 13, es requisito indispensable para la efectividad de las

glosas que se formulen contra las cuentas por prestacion de servicios en salud,
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que se consigne dentro de los 5 dias a la presentacion de la cuenta un anticipo
del 50%.

Ahora bien, teniendo en cuenta la normatividad en cita, observa el Despacho
que el reparo principal de la empresa demanda se afinca hacia la inexistencia de
la obligacion por las glosas que afirma realizd, de conformidad con los
documentos denominados radicacion de facturas, puede decirse con certeza que
efectivamente la IPS demandante presenté o radicé ante la EPS SALUDVIDA.
las cuentas de cobro de los titulos complejos base del recaudo ejecutivo, sin
embargo, no puede colegirse que la receptora haya realizado glosas o
devoluciones de todos los cartulares como pretende hacerlo ver, ya que no
allega documento fisico o digital en el que se acredite tal proceder, pues lo que
aporta es un CD un cuadro en Excel que da cuenta de un “ANALISIS DE
CARTERA” en el que afinca las glosas formuladas, lo cierto es que de esos

elementos no puede establecerse la verdadera fecha de radicacion o

presentacion de esas objeciones.

No obstante, es imposible verificar si tales respuestas a aquellas objeciones se
realizaron oportuhamente, toda vez que, se insiste, la sociedad demandada no
acredité cudndo hizo conocer a la demandante las réplicas a las cuentas de cobro
de las facturas presentadas, por lo que, consecuencialmente, la orfandad
probatoria en ese sentido lleva a colegir que fueron contestadas oportunamente.
Y habiéndose respondido dentro del término legal las aludidas objeciones,
correspondia a la ejecutada desplegar accion tendiente a demostrar que persistio
en el desacuerdo o glosa en aras de mantenerla definitiva, sin que medie prueba
alguna de que asi lo hubiere hecho, siendo un indicio de que no obr6é como le
correspondia el hecho de que el prestador del servicio no tuvo necesidad de
acudir a la Superintendencia Nacional de Salud a dirimir la controversia. Por

ende, las glosas son ineficaces lo que acarrea que la censura planteada por ese

motivo carece de soporte.
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Es mds, tampoco se encuentra acreditado que la demandada hubiese realizado
el pago de aquel anticipo que reclama el articulo 13 de la pluricitada ley 1122
para la formalizacién efectiva de la glosa. Luego, es inocua cualquier réplica
frente a los titulos radicados, ya que esa omisiéon no permite solidificar la

objecién y por ahi emana la aceptacion de la obligacion.

Por tanto, ante esa orfandad demostrativa, la defensa relativa a las glosas no
prospera, pues no basta en el presente asunto que la demandada formule reparos
o excepciones sino que es su deber probar los supuestos de hechos de las normas
que consagran el efecto juridico que ellas persiguen, principio de la carga de la

prueba soportado positivamente en el articulo 167 C.G. del P.

En lo que se refiere al medio exceptivo denominado falta de acreditacién en la
prestacion del servicio, de los titulos valores aportados para el recaudo ejecutivo
claramente se puede observar que la empresa demandante prest6 serviéios de
salud a los usuarios en su calidad de afiliados a la aseguradora demandada, por
tal razon dicho medio de defensa esta condenada al fracaso, como también la de

falta de legitimacion en la causa por pasiva.

En cuanto al reparo realizado en la excepcion afincada como inexistencia de los
titulos complejos, de los medios de prueba claramente se puede observar que en
el presente caso de los documentos aportados junto con la demanda como son
los titulos valores y las cuentas de cobro que reposan en el expediente nos
encontramos frente a la existencia de los citados titulos, pues dicha
documentacion cumple con las exigencias para que se les reconozca tal calidad,

por tal razon la excepcion propuesta habra de fracasar.

En lo que atafie al pago parcial de la obligacién que alega la empresa
demandada, claramente se debe tener en cuenta que en este evento no se
encuentra probado que la empresa demandada haya realizado dicho importe
antes de la presentacion de la demanda, debiéndose tener claridad que lo que

existe aqui es la realizacion de unos pagos que fueron realizados en el transcurso
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del tramite procesal tal y como lo informa la misma instituciéon demandante en
el escrito que reposa a folios 448 a 498 el cual corresponde a la suma de

$395.270.375, importes que han de tenerse como abonos realizados a la deuda.

Atendiendo este norte las pretensiones de la demanda estan llamadas a
prosperar lo que conlleva a que deba ordenarse seguir adelante la ejecucion
por el valor ordenado en el auto de mandamiento de pago, debiéndose
imputar el abono realizado por la empresa demandada que corresponde a la

suma de $395.270.375.

Se condenar en costas a la parte demandada por haber sido derrotada en

esta contienda,

DECISION

Con base en lo expuesto el Juzgado Primero Civil del Circuito de San José
de Cticuta, administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y

por autoridad de la ley,
RESUELVE

Primero: Declarar infundadas las excepciones de mérito formuladas por la
demandada, EPS SALUDVIDA, mediante apoderado judicial, por lo anotado

en la parte motiva de la sentencia.

Segundo: Ordenar seguir adelante la ejecucion contra la EPS SALUDVIDA,
en la forma prevista en el mandamiento de pago, debiéndose imputar el abono

realizado por la empresa demandada que corresponde a la suma de

$395.270.375.
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Tercero: Requerir a las partes para que presenten la liquidacién de crédito
conforme a lo previsto en el articulo 446 del Cdédigo General del Proceso,
teniendo en cuenta el abono realizado por la suma de $395.270.375, en la forma

prevista en el articulo 1633 del Codigo Civil.

Cuarto: Ordenar el avalio y posterior remate de los bienes cautelados y que

se lleguen a cautelar.

Quinto: Condenar en costas a la parte ejecutada, fijense como agencias en
derecho la suma de $150.000.000, las cuales serdn incluidas en la liquidacion

que practique la secretaria del juzgado.

Cépiese y notifiquese,

Cers (e
ANDRES PER ORTIZ
JUEZ
12




