Republica de Colombia

Rama Judicial del Poder Publico
Distrito Judicial de Cucuta
JUZGADO SEPTIMO CIVIL DEL CIRCUITO DE CUCUTA
Norte de Santander

San Jo% de Cucuta, diecinueve (19) de octubre de dos mil dieciocho

(2018)

Radicacion: 54001 3153 007 2018 00337 00
Accionante: Miguel Angel Rangel
Accionado: - Director Complejo  Penitenciario vy

Carcelario INPEC de Clcuta, y otros

. . Proceso: Accion de Tutela-Primera Instancia

..-;,engocede el Despacho a resolver la accién de tutela incoada por
M_IG-_UEL ‘ANGEL RANGEL contra de la DIRECTOR COMPLEJO
PENITENCIARIO Y CARCELARIO INPEC DE CUCUTA, JEFE FONDO
NACIONAL DE SALUD - REGIONAL- ORIENTE-DEL  INPEC,  y
D\ﬁg;@CTOR? FONDO DE TENCION EN SALUD PPL-2017-.

1. ANTECEDENTES.

-, Expuso el actor del amparo en sintesis, que desde:hace: tres
mes ‘ésta solicitando la atencién por medicina especializada. pot estar
padeciendo de un fuerte dolor de oido, ya que solo esta recibiéndo

sedantes para el dolor sin mejorar el problema de salud ‘que viene

padéciendo.

1.1. PRETENSIONES.

. Pretende el promotor del amparo, se proteja su derecho
fundamental a la salud y vida digna; por ello persigue a través de la
presente accion constitucional se ordene la prestacién del servicio de

salud que necesita en forma oportuna y sin dilacién alguna.
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1.2. DE LA ACTUACION PROCESAL SURTIDA.

Asignada por reparto la queja constitucional, por prévéz&&iy dm
ocho (8) de octubre del afio avante, se dispuso vincular como agéﬁtcm
pasivos JEFE AREA DE SALUD COCUC DEL INPEC DE (,UCUTA LA
UNIDAD DE SERVICIOS PENITENCIARIOS Y LARCELARIOS USPEC-
LA FIDUPREVISORA S.A.; LOS DIRECTORES NACIONAL Y REC;I(.)N
ORIENTE ESTABLECIMIENTO PENINTENCIARIO CARCELAR‘IQ;
comunicandoseles la existencia de este tramite a fin de que ejéfciéréﬁ
su derecho de defensa; oportunidad que fue de%p}cgada pm* 1&&

emzdddes accionadas,

|  ( En respuesta al requerimiento efectuado por este. Despacho Lz
DII‘GL tora Regional Oriente Inpec Bucaramangal, u)mum( 6 (;Le d
accionante que ha presentado derecho peticién ante esa Insiztm wn v
ademas que se encuentra recluido en el INPEC de Cucuta y por
consiguiente su historia clinica reposa en dicha Instituqig‘}i‘;;_s_é:n
embargo hizo hincapié en que el obligado a la prestacion de servicios
de salud es el Complejo Carcelario de Cucuta, ¢l director CUCUC de
- Cucuta, la FIDUPREVISORA S.A. bajo la contrataciéon con-la Unidad
_de USPEC y el consorcio PPL-2015; solicitando su desvinculacion. de

la accioén de tutela.

Asimismo, la delegataria Juridica de la Unidad USPEC?, aw-so
que esa entidad suscribié el 27 de diciembre de 2016, el co%ltrato cié
ﬁduc;ia mercantil 331 de 2016, con el Consorcio Fondo de Atencién en
Salud PPL 2017, cuyo objeto consiste en: “ADMINISTRACION Y
PAGOS DE LOS RECURSOS DISPUESTOS POR EL FIDEICOMITENTE
ENEL FONDO NACIONAL DE SALUD DE LAS PERSONAS PRIVADAS
DE LA LIBERTAD” vy que en esa medida, la atencidén integral en salud
que se solicita para la poblacién privada de la libertad le corresponde
prestarla al CONSORCIO FONDO DE ATENCION EN SALUD PPL
2017.

LFolios 10 a 14 legajo principal.
ZFolios 16 a 19 ib.
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_Por su parte el apoderado judicial del Consorcio Fundu de

) »Atenuon en Salud del INPEC-PPL-20173, comunicé que carece de

‘legmmdmon por pasiva por cuanto no tiene competencia algund frente

a la prestacion de los servicios meédico-asistenciales. Asi mismo,

f-informc’) que los Centros Penitenciarios y Carcelarios, mediante la red

prestddur de servicios intramural y extramural han habilitado el
Contac-Center, con el fin de habilitar las solicitudes de autorizaciones
de remision a especialista y/o demas procedimientos y tratamwntoa
medlcos que los internos requieran con previa orden médica, sin que

I'momento exista solicitud por parte del penal para autorlzar

deb1endose remitir al interno al area de salud general del Inpeu loccd

pcna que los profesiones de la salud determinen el pr ocedlmlenm que

se ciebe seguir, solicitando su desvinculacién. S

Las demas dependencias y entidades vinculadas guardatron

absoluto silencio.

irtido ‘el tramz(e gorregpondwnte en esta mstcmcm i siendo

pdcho ((nnpetente se entrdra a decidir prevms las. sig,,uzﬁnte

2. CONSIDERACIONES.

1.- Es competente este Estrado Judicial para dirimir la presente
afs-ciér‘n de tutela segin lo dispuesto en el articulo 86 de la
Constitucion Politica, los Decretos 2591 de 1991 articulo 37 y cl 1@80
doi an@ 2()1'7

2.-— Instruy6 la accion el interno MIGUEL ANGEL RANGEL?, en

“contra el Director del Complejo Penitenciario y Carcelario de:esta

urbe, al estimar vulnerada su garantia constitucional a la salud, va
que a la fecha no le ha prestado el servicio de salud especializada que

necesita para el dolor de oido que padece

El objetivo fundamental de la accién de tutela es la

proteccion inmediata v eficaz de los derechos fundam@ritale:s‘qtm

resulten amenazados o vulnerados. Por ende, el am;mro ~debé

T Folios 20 2 23.
“:Articulo 1° del Decreto 2591 de 1991,
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LOIlfaiST.lI’ en una orden premsa € 1mperauva que se uoncreta en ’dﬂ

plazo inminente.

De cara al problema que esgrime la tutelante, bm v prom
apmma la procedencia de la accién de tutela como mecanism :
de proteccién de sus derechos fundamentales, va que las‘v‘v;jg:?_;@j)\m;@é
privadas de la libertad no cuentan con otro medio idéneo y cfccmvoc%(,
defensa judicial para lograr el amparo de sus derechos, en loscasos
en quo como sucede en esta oportunidad, lo que se contmvmrm mn

%% cond;(‘toncs facticas de reclusion. Obsérvese que c«ztc asumo 10

L.En

que afectan las circunstancias de ejecucion de la penad, mcluzjendo las
condiciones del lugar o del establecimiento donde debe ubicarse _fl‘a“ p.er\s?o;?.u

condenadas, sin agregar el componente referente « la justiciabilidad de las

5.El articulo 38 de la Ley 906 de 2004 dispone que: “Los jueces de ejecucion de
penas Y medzdas (ZP segundad conocen: 1. D@ Zas, de’cisiunf’s ne(‘esm’i&:s pam’ quf’ das

a{‘umula( g jurldm(z de pa)nas en caso {Zﬁ’ VIS wntwar*zaa ¢ ondenau *sr, _
en procesos distintos contra la misma persona. // 3. Sobre la libertad cond
su revocatoric. g
4. De lo relacionado con la rebaja de la pena y redencién de pena por Ira!;ra]o,lestuazo
o ensefianza. // 8. De la aprobacién previa de las propuestas que formulen . las
autoridades penitenciarias o de las solicitudes de reconocimiento de beneficios
administrativos que supongan una modificacién en las condiciones de cumplimiento
de la condena o una reduccion del tiempo de privacion efectiva de libertad. // 6. De
la verificacién del lugar y condiciones en que se deba cumplir la pena.o la medida de
seguridad. Asimismo, del control para exigir los correctives o imponerlos si se
desatienden, y la forma como se cumplen las medidas de seguridad impuestas a los
inimputables. // En ejercicio de esta funcién, participardn con -los. gerentes o
_directores de los centros de rehabilitacion en todo lo concerniente & ndenades
inimputables y ordenard la modificacion o cesacion de las respectivas. medidas, de
acuerdo con los informes suministrados por los equipos terapéuticos zespon&ables del
. cuidado, tratamiento y rehabilitacion de estas personas. Si lo estima:gconyeniente
 podrd ordenar las verificaciones de rigor acudiendo a colaboraciones oficiales. o
privadas. // 7. De la aplicacién del principio de favorabilidad cuando debido. a una
ley - posterior hubiere lugar a reduccion, modificacion, sustitucion, suspensiéon o
extincion de la sancion penal. // 8. De la extincion de la sancion penal. // 9. Del
reconocimiento de la ineficacia de la sentencia condenatoria cuando -la norma
ineriminadora haya sido declarada inexequible o haya perdido su vigencic.”
6 Ley 906 de 2004, art. 38, nim. 6. La norma en cita, como ya se dijo, dispone gue;
“‘Los jueces de ejecucidén de penas y medidas de seguridad conccen! {...} 6. De la
verificacion. del lugor y condiciones en que se deba cumplir la pena .o la medida de
seguridad. Asimismo, del control para exigir los correctivos o imponerlos st se
desatienden, y la forma como se cumplen las medidas de sequridad impuestas a los
inimputables”. Ello resulta arménico con lo regulado en el numeral 1.del.articulo 51
de la Ley 65 de 1993, de acuerdo con el cual: “El juez de ejecucién’de penas y
-medidas de seguridad, ademdas de las funciones contempladas en el Codigo de Proce-
dimiento Penal, tendra las siguientes: 1. Verificar las condiciones del lugar o del

4
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pretensiones individuales que, en materia de preservacion de las condiciones

“minimas de dignidad, reclaman los internos’.

3.4.4. En sintesis, por las razones expuestas, esta Sala considera que
en el presente asunto se encuentran satisfechos los requisitos de procedencia

de la accién de tutela y procedera entonces a resolver el asunto de fondo...” y

4.- En lo que respecta a los derechos a la vida, a la salud y a la

.integridad de los reclusos, la Corte ha considerado que uno de los

aspectos que contribuyen a su proteccién y garantia es el suministro
del servicio de salud, pues la falta de atencién medica perfhnente no
solo contribuye a la aparicién de enfermedades en los internos, sino
que ‘también debilita su sistema inmunolégico e incluso, en casos de
auséncia total, podria considerarse como una meodalidad de tortura o

trato Cruel en contra de lo previsto en la Constitucion® y en los

m%trumcntos internacionales de derechos humanosl!?, Por tai r‘azon.

atencum de Mlud se” prc—*sla cie manera intramural por ‘las

Umdddes Pmmamas de Atencion MUPA— con que deben contar los

Establecimientos de Reclusion.de OrdenNacional- ~-ERON-; estas

lnidades deben contar con los servicios de medicina geneéral,

E§'€i"<)rh7t010gia, nutricién, procedimientos menores, prevenciéon’y

cad d

23

e

piomomon terapias de acuerdo con la capacidad instalada

}ig;t; iblecimiento. Los servicios nombrados deben (,umphr ’(‘011 i

KA

esiableczmzcnro de reclusion donde deba ubicarse la persona condenada, repati zada o
Trasladada

i, por ejemplo, el numeral 4 del articulo 51 de la Ley 65 de 1993, restungo Id
ju‘l; ciabilidad de pretensiones individuales a los asuntos vinculados con la
ejecumon de la pena. Puntualmente, la norma en cita dispone: “El juez.de ejecucién,
de’ p@nab y medidas de seguridad (...) tendrd las siguientes funciones: (... ) 4. Conocer
de L peticiones que los internos o apoderados formulen en relacion con el
liitento interno y tratamiento pemtencmno en cuento se refieran o deieehoq Y
be>ne>f icios que afecten la ejecucion de la pena’.

& T-268 de 2017.

9 CPart. 12. ,

10:8obre el particular, el Conjunto de Principios para la Proteccion de todas las
Personas sometidas a cualquier forma de Detencidon o Prisién adoptado por las
Naciones Unidas establece que: (...} Principio 6. Ninguna persona sometida a
rualquzer forma de detencion o prision serd sometida a tortura o « tratos o penas
s, inhumanos o degradantes. No podrd invocarse circunstancia alguna como
Justificacién de la tortura o de otros tratos o penas crueles, inhumanoes o
degradantes” ’ N

61
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SOGC!! Penitenciaria, segin la normatividad vigente v ser rcpoztados

los indicadores articulados con el jefe de area de Sanidad.

Por lo tanto la obligaciéon del INPEC es de: (i) Gest.iondr Ia

- autdrizacion en la entidad definida por el Fondo para tal fin, con el a p()V{) dei

Call Center. (i} Tramitar las citas médicas o de apoyo dmgn 'tu,o <;n }a

in*;tituci(')n asignada en la autorizacién. {iii) Ruaimar e
B
~administrativo en el establecimiento para coordinar la remision (}el memo

. tr amm‘

hacia la institucién prestadora de salud. () Verificar si el mtcmo cump»lc

con los requisitos para el cumplimiento de las citas mgﬁdmc s

(documentacién, preparacién para examenes diagndsticos ™ ‘médicos,
quirtirgicos, etc), (v) Trasladar al interno a las citas autorizadas, (vi)

Taterconsulta (especialista o examenes de apoyo diagnostico)

De lo anterior para la remision de atencion f:xt.“::lmfii:ifal; :"‘Sﬁ’“i debe
tener en cuenta las funciones de cada area que intervenga: ‘ffﬁ:} interno
es atendido por el Profesional en Salud de la UPA intramtwral v
cuando, por pertinencia médica deba ser remitido a una IPS de mayor
"nivel de complejidad, el profesional debe generar la :respect:i._va. *.ordfe;m

- médica de atencidn que entregara al Funcionario de Arm rde

‘ fi?fratéi_miento y Desarrollo responsable del ERON...”. BT

f‘ 5. De las pruebas obrantes en el plenario, se desy rer;de que
pe%ar que el promotor del amparo manifestd que ya habia sohcmzdo
en varias oportunidad valorada por el servicio de salud e&p&cmhzacﬁa
por un fuerte dolor de oido, no existe prueba alguna que establezca

haber recibido la atenciéon que requiere, no se puede o'bvia;r que esa

earga de probar los hechos debe exigirse en la medida en quc ello le

N sea pombie pues las personas privadas de la libertad, en vir “ud de la

wiamon especial de sujecion con el Estado, estan ‘ﬂ,l_}("id
rc‘stru‘(‘xones que dificultan no solo ¢l acceso a los servmos dc‘ s 1lud
sino también a documentos relacionados como la hlstorxa <*1mx<* ay las

constancias o prescripciones médicas.

Aunado a lo anterior, con ocasién de los requerimientos

rezzliZeldC)s por esta Sede Judicial, el Director del - Ck}":cﬁp}ej()

‘%_1\ sxs.gla para denominar al Sistema Obligatorio de la Garantia de la (;dhdad
aplicable para el SGSSS. Manual Técnico Administrativo para la Prestacion del
Servicio de Salud a la Poblacidon Privada de la Libertad a cargo del INPEC. .~

&
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Penitenciario y Carcelario Metropolitano de Cuacuta y el Jefe del Area

de @alud Cocuc, en la oportunidad concedida para que ejercieran el

derecho de defensa, guardé silencio absoluto. En vista de tal omision,

fse 1mpone la presuncion de veracidad que impone el artlculo 20 del

'Decrew 2591 de 1991.

Igualmente, no existe duda sobre la obligacion que. tiene el
centro de reclusién de proporcionar la atenciéon del servicio de salud

4d<:cuada y suficiente al seiior MIGUEL ANGEL RANGEL, por s er;uno

cie sus internos y por encontrarse bajo su vigilancia y protccc ion. Dc

1gual manora tampoco cabe ninguna controversia wbrc 14

responsablhdad de dicho centro de suministrarle una consultd

oclozltoiog,lccz para que sea atendida de sus padecimientos de salud.

Sin embargo, segun refiri6 el Consorcio PPL-2017, en:su
ontestauon una vez se establezca la necesidad de remision  a

eSpemahsm Se ‘debe hacer la sohcztud de autorizacién de los servicios

r@qu@mdos con c,l C‘ontac Center chspuesto paxa eilo

Asi las cosas, sin méas con 9‘idc‘raci’ones‘@1’-‘Desp’acho a:mpa{m*}o%

% *'“ho&, fundamentales a la vida digna, el adecuado funcmnamwnto

m‘a}. para poder inferir los alimentos, v a la salud vulnerados al senor
Duran Guerrero, en consecuencia, se ordenara al sefior Director del
Comp]c,jo carcelario y penitenciario metropolitano del INPEC y al:Jefe
dol Area de Salud Cocuc de Cucuta, que en el término impror rogab!. e
de cuarenta v ocho {48) horas, contados a partir de la notiﬁcacién de

la’ wcntmnua REALICEN de manera INMEDIATA y PRIORITARIA la

'valoraczon medicina general que requiere el sefor MIGUEL ANUEL

RANGEL y una vez establecido su diagnostico y procednmentos dci

‘do}or que padece del oido, EFECTUEN a mas tardar dentro de los dOb

(;) dias sigulentes al vencimiento del término inicialmente contm 1do
131'3 automzaczum,s correspondiente a través del aplicativo Lall C@nier
V/ 0 ‘Contac Center las ordenara medicas del area de salud Uumm}

para el restabkmmwnto de la salud del interno interna.

En caso que repose en la historia clinica del sefior MIGUEL

}-\NCT‘L RANGEL, donde se evidencie que ya fue sohcl‘:tada el

7
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respectxva atenciéon con medicina especializada OTORRIN()LOGEA ,’_v / 0

OTORRINOLARINGOLOGIA requerida por el confmddo

gestwnar en el mismo término que precede -dos (-2) dias-, las
. respectivas autorizaciones médicas expedidas por los prdfesiqnalgs

del area de salud general.

Igualmente se ordenara a los repz‘csentantes Iegales du
deuprumsar& v el Consorcio Fondo de Atencion en Qalud PI”L 201/
;uo una vez recibidas las anteriores autorizaciones mcdlca% del Arm
de Salud general de COCUC, dentro el término 1mpzormg{able d@
“cuarenta y ocho (48) horas, siguientes a la remision del aphcquvo
Contac Center, proceda a autorizar, gestionar y suministro de_v los
procedimientos y/o valoraciones de medicina especializada c‘ircz‘{éhz—;z_d_cp_s
por los mencionados profesionales de la salud, sin demora ni dﬂacmn

en el tiempo.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Séptimo C‘1vzl del Cn‘cmto
HdL Cucutd administrando justicia en nombre de la Repubhca de

. Colombia vy por autoridad de la ley,

RESUELVE:

PRIMERO: CONCEDER la tutela solicitada por MIGUEL ANGEL
RANGEL por estar probada la violacion a los derechos fundameritales
a-la salud y vida digna, por las razones anotadas en la’ paite motiva

de.esta sentencia.

' SEGUNDO: ORDENAR al DIRE,CK)R DEL COMPLEJO
- CARCELARIO Y PENITENCIARIO METROPOLITANO DEL INP}LC Y AL
J}LF,&L DEL AREA DE SALUD COCUC DE CUCUTA, que en el termmo

i:m.prb:rrogabie de cuarenta v ocho (48) horas, contados a pa:rti.r de la
notificaciéon de la sentencia, REALICEN de manera ENMM)EA%A v
PRIORITARIA la valoracién que requiere el sefior MIGUEL ANGEL
RANGEL; v una vez establecido su diagnéstico y pz*oc:ed.:i’:ﬁizai“c-;ntbs del
) dolor que padece en el oido, EFECTUEN a mas tardar déh’ty_g} de los
| dos (2) dias siguientes al vencimiento del término iniéﬁiéifnente

-.conferido, las autorizaciones correspondiente a través del aph&: ativo
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Call Center y/o Contac Center las ordenara medicas del area de
medicina general para el restablecimiento de la salud que padece el

recluso tutelante.

TERCERQO: En caso que ya exista las correspondientes ordenes
médicas (Valoracién por medicina especializada OTORRIN OLOGIA y/o
OTORRINOLARINGOLOGIA) de los profesionales del area de medicina
general para el restablecimiento de la salud intramural del ‘confinado
MIGUEL: ANGEL RANGEL, ORDENAR al DIRECTOR DEL COMPLEJO
GARCELARIO Y PENITENCIARIO METROPOLITANO DEL INPEC:-Y-AL
JEFE DEL AREA DE SALUD COCUC DE CUCUTA, deberan gestionar
v remitir en el mismo término final del numeral anterior ~dos (2) dias-
por el adecuado aplicativo Call Center y/o Contac Center ante la

Fiduprevisora y el Consorcio PPL-2017.

oo CUARTO: ORDENAR  a  los  representantes légales’fde
FIDUPREVISORA Y EL CONSORCIO FONDO DE ATENCION: EN

SALUBRPPL-2017, que una vez recibidas las anteriores autorizaciones

medma& dei Alea de salud general del INPEC- bOCUC <dentro: el
termmo 1mpr0rr0£§c1ble de DOS{2) DIA‘% %igmeme% ala remz%um del
aphca‘uvo Contac Center, proceda a autorizar, ge<s£1onar \4 SUI’IllI’llStI o
10% procedlmzentos ordenados por los mencionados profesionales de la

&aiud, sin demora ni dilacién en el tiempo.

ULQUINTO: ORDENAR a los representantes legales “de - las
entidddes demandadas que una vez cumplida la referida® orden
proceda’a remitir a este Juzgado la prueba idénea que asi lo‘acredite;
so pena de incurrir en desacato a sentencia de tutela, tal como lo
contempla el régimen de sanciones del articulo 52 del Decreto 2591

de: 1991.

| SEXTO: NOTIFICAR este fallo a las partes de conformidad con
elarti¢ulo 30 del Decreto 2591 de 1991. S ’

xl :

SEPTIMO REMITIR el presente fallo a la Honorabo Lmtc
:_'(go.n_s_,tl_tucmnal,, para su eventual revision en caso de no. ser

impugnado.
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OCTAVO: INGRESAR la queja constitucional una vez venza el
términoc concedido para verificar el cumplimiento de la orden

[impartida (articulo 27 del Decreto 2591 de 1991.

COPIESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

SONIA/ADELAIDA SA$TOQUE DiAz
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