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REPUBLICA DE COLOMBIA

s

RAMA JURISDICCIONAL DEL PODER PUBLICO

JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE CUCUTA

1.

San José de Culcuta, tres de febrero de dos mil veintiuno

Medimas EPS el dia 15 de diciembre de 2020, allego escrito via correo

electrénico institucional en el que manifesto lo siguiente:

“,..Sobre el cumplimiento de la orden constitucional, se informa que esta entidad ha
realizado los tramites administrativos con el fin de dar total cumplimiento al fallo de tutela del
asunto con base a lo anterior se requiri6 al area de salud quienes una vez validado el caso
se hace verificacién en sistema de acuerdo con las pretensiones interpuestas por el usuario
en la presente accién de tutela encontrando que acorde a la necesidad se generaron
las autorizacién para el servicio de TRASLADO SERVICIO ESPECIAL VEHICULO RAMPA
POR TRAYECTO para los meses de octubre y noviembre.
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Una vezrealizada la validacion correspondiente de las autorizaciones y acorde

a

lo mencionado por el accionante en el escrito emitido al juzgado MEDIMAS EPS se

permite informar que se solicito el respectivo soporte de prestacion del servicio de transporte.
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Se adjunta pantallazo de las fechas en las cuales se reporte el transporte mes de
Octubre y Noviembre.

(OCTUBRE) ANGEL AMDRES RICO VEGA TI. 1027285476 ~ BOGOTA Bavw @

Buen din.

Se solicita de su amable colaboracién en dar gestitn g 02 trangportes de ANGEL ANDRES RICO VEGA
11, 1027285476 de Bogotd, para el mes de octubre.

Aprobados en autorizacidn 4
Reportodos en &l rulers o5
SILIA DE RUEDAS: 5i, Neuroldgica

Autorizacion aprobada por TUTELA

[NOVIEMBRE) ANGEL ANDRES RICO VEGA - TI. 1027285476- BOGOTA e O

SOLICITUDES

e Servicio Al Cliente Cundinamarnca
Parx: solicitudestranspartemedimasf visjsmazoookombis. com
CC: Andwrssan Seith Cactarsda Ramic a2 Andrea Thamerne Viea

= AUTORIZACION. pat b RUTERD ¥ RECEFCION DE SE b RUTERC.eds
B . e

Buen dio.

Se soficiia de aile colaboracidn en dar gestidn a 04 fransportes de ANGEL ANDRES RICO VEGA

otd, para el mes de octubre.

Aprobados en mutorizacion 12
Reportadoz en el ruters o4

SILLA DE RUEDAS: 5i, Neuroldgica

Auterizacion aprobade por TUTELA

En concordancia con lo anterior debe notarse que MEDIMAS EPS, viene asumiendo
los servicios requeridos por el usuario, asi como seguira garantizandolos a través de la red
prestadora de acuerdo con el grado de complejidad, necesidades y caracteristicas propias
a su enfermedad de base.

Teniendo en cuenta que la finalidad del caso consiste en persuadir a la autoridad
obligada a cumplir la orden judicial, esto es, que se logre a través de dicho
procedimiento sancionatorio que se cumpla la sentencia, no siendo la sancién en si misma
su cometido, sino que ella es un medio de persuasién, de lo que se sigue que, acatada la
orden, el tramite incidental debe cesar; por lo cual, los hechos que dieron origen al
presente incidente se han superado por consiguiente, debe disponerse el archivo
definitivo del expediente...”

2. Seguidamente el dia 16 de diciembre de 2020, allegd escrito en el que
preciso lo siguiente:
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“..Asilas cosas; se hace verificacion en sistema de acuerdo con las
pretensiones interpuestas por el usuario _en la presente accion de tutela
encontrando _que acorde _a la necesidad se generaron las autorizacién para
el _servicio _de TRASLADO SERVICIO ESPECIAL VEHICULO RAMPA POR TRAYECTO
paralos meses de octubre y noviembre.

Muy buenos dias sefora jueza

Debido a una inagligencia del personal de medimas EPS me veo en la obligacion de
cancelar las citas médicas que tenia mi hijo menor de edad Angel Rico ya
confirmadas con dia y hora de la cita

Estoy bregando desde el 5 de octubre para hacer el tramite del transporte dejando la
queja me llamaron el 9 de octubre para que envie los documentos a este correo
electronico goordinador cun.oau norte@medima.comco donde me informaron que
contara 5 dias aviles para me dirijo a la sede de Pepe sierra 116 de Bogota el dia
viernes 16 de octubre donde me informaron que ellos nunca ven ese correo y que
debido a la queja lo montaron el 16 octubre pero yo les recarque que el rutero
estaba deligenciado desde el 5 octubre porque las citas estaban programadas para el
20,21,26,27 y 30 de octubre del afio en curso, ellos recibieron la documentacion
,desde el dia 19 de octubre estoy llame para preguntar y me informaron que estaba
entramite y me toco cambiar los dias 20 y 21 de octubre para los dias 22 y 23 de
octubre llamo nuevamente y me dicen que la solicitud con # 18742796 fue radicada
el 16 y por lo tanto son de 5 a 8 dias aviles en conclusion por anaglijencia del
personal de medimas EPS me veo en la obligacion de cancelar las citas del dia 22,23
y 26 de octubre y no sé si para el dia 27 y 30 de octubre ya este la orden del
transporte

Paciente : Angel Andrés Rico Vega

T1: 1027285476

Cel: 3187158898

Diana Veqa [ | — — ~
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Con el &nimo de confirmar _los servicios autorizados se establecio llamada el dia
de hoy 16 de diciembre de los corrientes al nimero celular 3187158898,el cual es atendido
por la sefiora Diana Vega madre del menor y agente oficiosa en la presente accién
de tutela, la cual refiere que; en la actualidad no tiene servicios pendientes por autorizar y
agrega _gue Medimas EPS; le estad garantizando los servicios de salud del menor sin
ninguna dificultad...” Negrillay subrayado del texto de origen.
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3. El dia 3 de febrero de 2021 la sefiora Diana Patricia Vega Suarez allegd un

escrito via correo electronico en el que indic6 lo siguiente:

“Diana Vega <vegad5326@gmail.com> Mié 3/02/2021 2:17 PM

Muy buenas tardes sefiora juez Les escribo para informarle que Medimas EPS no
me hizo entrega de unos insumos que solicito el hospital de la Misericordia HOMI de Bogota
DC para continuar con el tratamiento en casa para mi hijo menor de edad el cual tiene una
discapacidad multiple Teniendo encuentra que mi hijo lleva un mes hospitalizado y para su
regreso a casa necesito los insumos que solicitaron los especialistas Les envio el nimero
de radicado de la tutela Espero pronta respuesta gracias Att Diana Patricia vega Suarez CC
52744637 Cel: 3187158898Direccion cra 10 sur # 50 a 04 molinos 1 Bogota...”

Para lo cual anexo la orden médica en la cual se indican los insumos requeridos por el
menor:

i FUNDACION HOMI
"; G FUNDACION HOSPITAL DE LA MISERICORDIA
PR INDICACIONES

No. Historix;
IMEN SUBSIDIADK) Yipa Vinculacion:
tead 10AQ0% Categor ‘at

Paciente: 0 VIGA
Convenio

Fecha de Nadmients

()
|

SE HACE SOLICITUD DE INSUMOS

SOLICITUD PARA 30 DIAS

ML 830 JERNGAS EN YOTAL ) o
5 X 7.5 PAGUETE X 3 UNIDADES ¥ 50 PAQUETES EN TOTAL
NTES DE MANEJO #1 CAJA

Fecha de Indicacion: 22170128 102809 O00AM Fuma Prestador:
Nombve Prestadorn ALVIS GARCIA MEIDY

Registre Profesional 1020605807

ra)

En consecuencia, este Despacho en ejercicio de las facultades de seguimiento y
vigilancia del tramite post fallo y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 27 del
Decreto 2591 de 1991,

DISPONE

PRIMERO. CORRASE al doctor Freidy Dario Seguro Rivera, identificado con la C.C.
No. 80.066.136, en su condicién de Representante Legal Judicial de Mediméas EPS-S SAS
y Presidente Suplente de Medimas EPS-S SAS, del escrito allegado por la accionante el
dia 3 de febrero de 2021, y REQUIERASE, al citado funcionario, para que de INMEDIATO,
presente informe sobre lo referido por la accionante, esto es los insumos relacionados en
la orden medica emitida por la Fundacion Hospital de la Misericordia.

SE ADVIERTE que nos encontramos frente a un requerimiento de salud para el
tratamiento de varias patologias padecidas por un menor de edad, por lo que se ordené a
Medimas EPS garantizarle a este el tratamiento de manera integral.

De lo actuado debera rendir informe en el término de la distancia y tan pronto reciba
de esta providencia, so pena de iniciar incidente de desacato en su contra.

SEGUNDO. REQUIERASE al Representante Legal de Medimas EPS o quien
haga sus veces, para que en el mismo término indique quien es actualmente el Superior
Jerarquico de la persona encargada del cumplimiento de fallos de tutela, y se le insta
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para que tanto el exhortado como su Superior Jerarquico cumplan el fallo emitido en los
siguientes términos:

“...PRIMERO: CONCEDER el amparo de los derechos fundamentales de los nifios, la
seguridad social, la vida, la integridad fisica y la dignidad humana del menor Angel Andrés
Rico Vega, por las razones anotadas en la parte motiva. TERCERO: ORDENAR a Cafesalud
E.P.S., que en adelante garantice tratamiento integral al menor Angel Andrés Rico
Vega en el que incluya toda clase de cuidado, suministro de medicamentos, cirugias,
examenes de diagndéstico, tratamientos de rehabilitacién y todo aquello gue el médico
tratante considere necesario en relacién con las patologias “paralisis cerebral infantil
espastica, epilepsia refractaria y bronconeumonia”, asumiendo lo correspondiente a
los gatos de un medio de transporte adecuado para que el menor pueda acudir a las
citas, controles v demds servicios médicos gue impliguen su traslado desde su
residencia hasta el lugar en que la EPS deba prestar la atencién”.

TERCERO. ADVIERTASE a la entidad accionada que en caso de continuar con la
omision de sus obligaciones le seran impuestas las sanciones legales y administrativas
correspondientes, previa apertura del incidente de desacato, que no superara los diez dias,
conforme lo establecido por la Corte Constitucional en Sentencia C-367 de 2014.

CUARTO. Con el objetivo de verificar quién es el funcionario o la funcionaria
responsable del cumplimiento de la sentencia de tutela y su superior jerarquico OFICIESE
a Freidy Dario Seguro Rivera, o a quien haga sus veces y a la respectiva Camara de
Comercio, para que remita copia del certificado de existencia y representacion de
MEDIMAS EPS.

QUINTO. PONER EN CONOCIMIENTO de la sefiora Diana Patricia Vega Suarez
representante legal de Angel Andrés Rico Vega, los escritos allegados por Medimas EPS
los dias 15 y 16 de diciembre del afio 2020. Y REQUIERASE a la citada accionante para
que, en el término de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir del recibido de la presente
comunicacion, informe a este despacho judicial, al correo electrénico
j02pgccmcuc@cendoj.ramajudicial.qov.co, si la EPS accionada ya dio cumplimiento a

lo ordenado en la sentencia de tutela.

SEXTO. OFICIESE, igualmente a la abogada MILENA JACOME, apoderada de
MEDIMAS, a su correo electrénico y al teléfono celular 314-4029866, remitiéndole copia de
esta providencia, del escrito del accionante y sus anexos, con la finalidad que preste su
colaboraciéon como profesional del derecho de Medimas, realizando las diligencias que sean
necesarias para normalizar la atencién médica al nifio Angel Andrés Rico Vega, dejando
desde ya claro que no es intencion del despacho abrir incidente en su contra, pero es usted
la Unica gue responde y presta su diligente colaboracién para obtener soluciones
prontas y eficaces.

SEPTIMO. NOTIFIQUESE esta decision por el medio mas expedito de conformidad
al articulo 16 del Decreto 2591 de 1991, y publiquese en estado de tutelas

NOTIFIQUESE,

il oo

SANDRA MILENA SOTO MOLINA
JUEZ
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JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIA MULTIPLE

San José de Cucuta

NOTIFICACION POR ESTADO

La providencia anterior se notifica por anotacién en ESTADO No.
009 fijado hoy 4 de Febrero de 2021 a la hora de las 8:00 A.M.

-

Tanin Faaess &
e

YESENIA INES YANETT VASQUEZ

Secretaria
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REPUBLICA DE COLOMBIA

RAMA JURISDICCIONAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE CUCUTA

San José de Cucuta, tres de febrero de dos mil veintiuno

1. El dia 28 de enero de la presente anualidad, la sefiora Belkis Gina Alarcén
Gaitan alleg6 escrito via correo electrénico informando lo siguiente:

REF: INCIDENTE DE DESACATO

ACCIONANTE: BELKYS GINA ALARCON GAITAN en representacién de JESUS GABRIEL
MACIAS ALARCON

RADICADO: 2017-00368-00

ACCIONADOS: CAFESALUD hoy MEDIMAS EPS.

BELKYS GINA ALARCON GAITAN, mayor, vecina de Clcuta, identificada con la cédula de
ciudadania nimero 60.368.091 expedida en Cucuta, en mi calidad ya conocida dentro de la
accion de tutela con el radicado de la referencia, con el debido respeto, por medio del presente
escrito, me dirijo a su Honorable Despacho, para interponer INCIDENTE DE DESACATO
contra la accionada CAFESALUD hoy MEDIMAS EPS., habida consideracion de los siguientes
hechos:

PRETENSIONES INICIALES POR EL INCUMPLIMIENTO DE LA TUTELA HASTA LA
FECHA DE PRESENTACION DE ESTE INCIDENTE

Por el solo hecho de que CAFESALUD hoy MEDIMAS EPS., ha demcrado desde el fallo que
TUTELO los derechos de mi hijo, diado 17/05/2017, y a la fecha de la presentacion de este
INCIDENTE, es decir mas de Tres (3) anos sin que se haya dado irrestricto cumplimento al
mismo, y por este solo hecho, y en atencién a lo dispuesto en el articulo 52 y 53 del decreto
2591/91y |a jurisprudencia de en la sentencia T-459 de junio de 2003 solicito:

1. Ordenar el arresto por una (1) semana a la gerencia de CAFESALUD hoy MEDIMAS EPS.
2. Multar con 10 salarios minimos a la gerencia de CAFESALUD hoy MEDIMAS EPS

3. Compulsar copias para que investigue |a posible comisiéon del delitoc de FRAUDE A
RESOLUCION JUDICIAL o la que hubiere lugar, por parte de la gerencia de CAFESALUD hoy
MEDIMAS EPS,

4. Condenar en costas y perjuicios a la gerencia de CAFESALUD hoy MEDIMAS EPS

PRETENSIONES Si EVENTUALMENTE DENTRO DEL TRAMITE DE ESTE DESACATO LA ( )

FAITIM AR MfrIEALIMAMA ATIRARE = 1 FALL A

Aunado a ello anexo las siguientes formulas medicas:

. Participacién en junta médica, por medicina especializada y caso (paciente)
(890502), en cantidad de 1.

Fecha y Hora de Solicitug: 15/10/2020 10:27 Consecutivo: PN-7997171 Pagl/1
DATOS DEL PACIENTE
Paciente: MACIAS ALARCON, JESUS GABRIEL, Identificado(a) con T1-1093301514
Edad y Género: 11 Afos, Masculino I
- CONTRIBUTIVO/REGIMEN {
Regimen/Tipo Paciente: CONTRIBUTIVO BENEFICIA Nombre de la Entidad:  MEDIMAS EPS SAS
Servicio/Ubicacién: CESTNE?N"I“ EXTERNA/CONSULTA |, b itacién: lldendﬁcadov Onico: 1882886-3
Diagnéstico: G800: PARALISIS CEREBRAL ESPASTICA
PROCEDIMIENTOS NO QUIRURGICOS
Fecha Inicio Descripcién Especificaciones Cantidad Datos Clinicos / Justificacién / Observaciones
15/10/2020 10:27 |PARTICIPACION  EN  JUNTA 1 espasticidad
MEDICA, POR  MEDICINA
ESPECIALIZADA Y CASO
(PACIENTE){890502)
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Por lo tanto, este Despacho en ejercicio de las facultades de seguimiento y vigilancia
del tramite post fallo y de conformidad con lo dispuesto en los articulos 27 y 52 del Decreto
2591 de 1991, el despacho,

DISPONE,

PRIMERO. CORRASE al doctor Freidy Dario Seguro Rivera, identificado con la C.C.
No. 80.066.136, en su condicion de Representante Legal Judicial de Medimas EPS-S SAS y
Presidente Suplente de Medimas EPS-S SAS, del escrito allegado por la accionante el dia 28
de enero de 2021, y REQUIERASE, al citado funcionario, para que en el término de cuarenta
y ocho (48) horas contadas a partir del recibo de la presente comunicacion, informen las
gestiones adelantadas en pro de materializar las érdenes impartidas en la sentencia fechada
17 de mayo de 2017, esto es,

“(...) PRIMERO: CONCEDER el amparo de los derechos fundamentales a la salud, la
seguridad social y la vida del menor Jesus Gabriel Macias Alarcon, contra Cafesalud EPS por
las razones expuestas en la parte motiva. SEGUNDO: ORDENAR a Cafesalud EPS, que dentro
de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion del presente fallo, sin trasladar
carga administrativa o de cualquier otra indole al usuario y su familia, proceda a autorizar y
practicar al infante, “cuadro hematico pre quirlrgico, cirugia reconstructiva maltiple de miembros
inferiores bilateral, y reserva de 1 u de gre”. TERCERO: ORDENAR a Cafesalud EPS que en
adelante garantice al menor JesUs Gabriel Macias Alarcén el cuidado, suministro de
medicamentos, cirugias, examenes de diagndstico, tratamientos de rehabilitacion y todo aquello
gue el médico tratante considere necesario para acceder al servicio de salud, lo cual incluye
gastos de traslado, alojamiento y manutencion para el nifio y un acompafante, en caso de que
requiera el traslado a otra ciudad para su tratamiento, dada la incapacidad economica de la
familia, amén del diagndstico que presenta el menor y comoquiera que por su edad y estado
de salud este requiere de un acompafante, en relacion a la patologia paralisis cerebral
espastica de distribucion bilateral. CUARTO: ORDENAR a Cafesalud EPS, que dentro del
término de tres (3) dias contados a partir del vencimiento del término concedido en el numeral
segundo, remita constancia que acredite el cabal cumplimiento de lo ordenado en el mismo. En
caso de continuar con la omisién a sus obligaciones sera acreedor de las sanciones legales y
administrativas correspondientes. Art. 27 del Decreto 2591 de 1991. (...)”
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SEGUNDO. ADVIERTASE a la entidad accionada que en caso de continuar con la
omisién de sus obligaciones le seran impuestas las sanciones legales y administrativas
correspondientes, previa apertura del incidente de desacato, que no superara los diez dias,
conforme lo establecido por la Corte Constitucional en Sentencia C-367 de 2014.

TERCERO. Con el objetivo de verificar quién es el funcionario o la funcionaria
responsable del cumplimiento de la sentencia de tutela y su superior jerarquico OFICIESE a
Freidy Dario Seguro Rivera, o a quien haga sus veces y a la respectiva Cdmara de Comercio,
para que remita copia del certificado de existencia y representacion de MEDIMAS EPS.

CUARTO. REQUERIR a la sefiora Belkis Gina Alarcon, para que informe a este
despacho judicial, al correo electronico j02pgccmcuc@cendoj.ramajudicial.gov.co, si la
EPS y dio cumplimiento a lo ordenado en la sentencia de tutela y/o normalizé la prestacion de
los servicios de salud.

QUINTO. NOTIFIQUESE esta decisién por el medio mas expedito, publiquese en
estado de tutelas y fenecido el término concedido, vuelvan las diligencias al Despacho.

NOTIFIQUESE,

ol

SANDRA MILENA SOTO MOLINA
JUEZ

JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIA MULTIPLE

San José de Cucuta

NOTIFICACION POR ESTADO

La providencia anterior se notifica por anotacion en
ESTADO No. 0009 fijado hoy 4 DE FEBRERO DE
2021 a la hora de las 8:00 A.M.

,a/-z-,a«y) e &

YESENIA INES YANETT VASQUEZ

Secretaria
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REPUBLICA DE COLOMBIA

RAMA JURISDICCIONAL DEL PODER PUBLJCO )
JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSASY COMPETENCIAMULTIPLE DE CUCUTA

San José de Culcuta, tres de febrero de dos mil veintiuno

1. El dia 5 de diciembre de 2020, el sefior Segundo Monsalve Medina allego un
escrito en el que informo lo siguiente:

“..SEGUNDO MONSALVE segundomonsalve06@gmail.com Sé&b 05/07/2020
4:22 PM (...

Con relacion al cumplimiento al fallo de tutela 28 de enero/20 que radico
Compensar eps ante su despacho es in coherente teniendo en cuenta que:

A . El cumplimiento al fallo de tutela lo radico COMPENSAR EPSel
28de eneroy mi solicitud de cumplimiento al falloo desacato lo radique el 31 de
enero/2020. de la misma manera no entiendo porque su despacho des pues de 10
meses de las citas radicaciones me notifica el cumplimiento de citado fallo el cual
no es légico debido a que el 31 de enero solicite ante su despacho el cumplimiento
al fallo de tutela y el incidente de desacato contra los accionados.

B . Los medicamentos y valoraciones que ordeno el 12/enero/2020, la Dr.
JANETH ALICIA GIRALDO PARRA, asi lo esplique el 31 de enero/2020. De igual
manera, solo en pese a tener atencién medica por diferente especialista fue a partir
del 30 de mayo/2020.

C . si COMPEMSAR EPS estd dando cumplimento al fallo o esta
garantizando la atencioén integral i control multidisciplinario, porque no autorizo
IBUPROFENO + METACARBONOL TABLETA de 500 mg + 200 mg que ordeno el
30 de septiembre /2020, la Dra. MARIA HERCILA ESTEBA reumatéloga tratante,
de igual modo porque no autoriza y pone trabas para autorizar los medicamento y
valoraciones que ordenan los médicos tratantes. Como loes el caso delDr. YORDIS
FERNANDEZ GARCIA medico familiar tratante, los dias 04 de julio y 01 de
septiembre/2020, ordeno valoracion con el especialista medico laboral afin de
iniciar el proceso de calificacién de PCL.

Sin embargo. la citada valoracion fue ordenada en segunda instancia
mediante auto 01de diciembre/2020, Radicado 2020-383...”

Para lo cual anexo historia clinica, la solicitud de consulta por especialista en medicina
del trabajo o seguridad social y salud en el trabajo la cual fue ordenada mediante auto de
data y radicacion relacionados en el informe del accionante.

Igualmente anex6 orden medica del medicamento que tiene pendiente, denominado
Ibuprofeno + Metocarbamol tableta 500 MG + 200 MG (COD 18659 — GENFAR):
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2. Compensar EPS el dia 7 de diciembre de 2020, alleg6 escrito via correo
electronico institucional en el que indicd,

“(...) 1.DEL TRATAMIENTO INTEGRAL

Sea lo primero sefialar que el accionante se encuentra afiliado desde el
desdeenero de 2020, por lo tanto, es a partir de dicha fecha en la cual mi
representada esta suministrando el tratamiento integral requerido el usuario. Es
oportuno reiterar que los servicios en salud se sujetan a lo estrictamente
ordenado por los galenos de la EPS, sin que sea dable que el usuario sea
quien determine lo que requiere, y sin que sea procedente adjuntar ordenes medicas
de los afios 2018 y 2019, actualmente sin vigencia y que no fuero expedidas por
la red de IPS de COMPENSAR EPS. En consecuencia, enrespeto a la lex artis
son los médicos tratantes quien prescriben el plan de tratamiento a seguir,
emitiendo las ordenes medicas respectivas.

Ahora bien, el gestor medico hizo una revisiondel caso, encontrando lo
siguiente:

Después de revisar el caso desde el area de Auditoria médica, se establece
que se trata de un paciente de 51 afios afiliado al régimen subsidiado. Se evidencia
en las valoraciones médicas realizadas:

1. PSIQUIATRIA: en valoracion del 23 de junio, considera que
cursa con trastorno generalizado de ansiedad, por lo que se encuentra en
manejo con trazodona.

2. NEUROCIRUGIA: en valoracion del 09 de julio, se define que el
paciente no requiere manejo quirargico, indica valoracion por reumatologia y
fisiatria, que ya se realizaron.

3. NEUROLOGIA: en los soportes de historia clinicarevisados, no se
evidencia solicitud de valoracion por esta especialidad.

4, OTORRINOLARINGOLOGIA: se realiza valoracion el 20 de
noviembre, en la que se define realizacién de tac de senos paranasales para
aclarar diagna@stico. cita a control con resultados.

5. REUMATOLOGIA: Valorado el 30 de septiembre, paciente
manifiesta control parcial del dolor por lo que ajustan medicacion y cita a control

en 3 meses.
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Finalmente, solicito declarar el cumplimiento del fallo de tutela, asi como la abstencion

Que peze 2 que el usuario ya fue valorado por las especialidades mencionadas en el punto

anterior, se solicitd a la IPS asignar citaz de control de la siguiente manera:

snes 071272020 T:51 a. m.
Rv: URGEMTE INCIDENTE DE DESACATO - SEGUNDD MOMSALVE MEDINA CC FO2TTS2
Para reamvirer sabrorduitalngs, oo miarioEanche 2 IEnorchitalips {diie e me oo i@nonchitalips Wi
. CARLOS STEWEM FACHON BERMNAL; BELCY TAMIEA CARRILLC PFERLS; CLars, CHRISTINA DELGADD GAMS
“ Respondia a este mensa)e AFA0 B2 a.m
5i hay problemas con & mode en que se muestra este mensaje, haga clic agui para verlo en un explaradar web,
Buen dia

Cordial saludo

Sefiores Nordvital se solicita de la colaboracion para el agendamiento complets de las
especialidades que anteceden en correa :

CONTROL DE PSOLIATRIA

CONTROL DE NMEUROCIRUGIA

TAC DE SENOS PARANASALES

Quedo atenta,

Gracias

2. DE LA ENTREGA DE MEDICAMENTOS

De acuerdo a comunicacion telefénica realizada el dia de hoy 7 de
diciembre por la gestora de Cucuta con el accionante, este afirma que en la
actualidad no cuenta con ordenes medicas vigentes pendientes de ser tramitadas.

En consecuencia su sefioria, mi representada dio cabal cumplimiento
al fallo de tutela configurandose un HECHO SUPERADO frente a al incidente
formulado, por tanto esta defensa ruega el ARCHIVO del mismo...”

de continuar con el presente tramite y se ordene el archivo del mismo.
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Seguidamente en misma data, Compensar EPS allego certificado emitido por la IPS
Best Home Care -BHC- en relacion a la atencion domiciliaria recibida por el usuario , en la
cual se certificéd los diagnésticos que posee el mismo, a su vez indicd que se realizé consulta
medica domiciliaria el dia 12 de enero de 2020, por la medico domiciliaria Janeth Alicia Giraldo
Parra. Por lo que la IPS indica que ha efectuado el cumplimiento de los servicios en salud que
requiere el paciente ello conforme a su competencia.

En consecuencia, este Despacho en ejercicio de las facultades de seguimiento y
vigilancia del tramite post fallo y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 27 del Decreto
2591 de 1991,

DISPONE,

PRIMERO. PONER EN CONOCIMIENTO del sefior Segundo Monsalve Medina, los
escritos allegados por Compensar EPS el dia 7 de diciembre del afio 2020. Y REQUIERASE
al citado accionante para que, en el término de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir
del recibido de la presente comunicacién, informe a este despacho judicial, al correo
electrénico j02paccmcuc@cendoj.ramajudicial.gov.co, si la EPS accionada ya dio

cumplimiento a lo ordenado en la sentencia de tutela.

SEGUNDO. ADVIERTASE AL ACCIONANTE que en caso de guardar silencio se
dispondré el cierre y archivo del presente tramite incidental hasta tanto medie peticién de
parte.

TERCERO. CORRASE traslado a Luis Andrés Penagos Villegas identificado con la
C.C. No. 71.724.156, en su condicion de Representante Legal suplente para efectos
judiciales de la entidad Compensar EPS, o quien haga sus veces, el escrito allegado por la
parte actora el dia 5 de diciembre de 2020. Igualmente, a pesar, del informe rendido por la
EPS, en el que se evidencian las gestiones adelantadas en pro del cumplimiento de la accién
constitucional, se INSTA al citado funcionario para que de manera continua e ininterrumpida,
le sea suministrado al accionado Segundo Monsalve Medina, el tratamiento en cumplimiento
a lo ordenado en las sentencias de tutela de data:

Fallo del 13 noviembre de 2018

“...PRIMERO: ORDENAR a Saludvida EPS-S que, en el término de cuarenta y
ocho (48) horas siguientes a la notificacion del presente proveido si ain no lo ha
hecho proceda a autorizar, practicar y garantizar los servicios del plan de tratamiento
consistente en: “j) Pregabalina Tab Mg, ii) Valoracion prioritaria por psiquiatria, iii)
valoracién prioritaria por neurocirugia, iv) valoracién prioritaria por Neurologia, v)
valoracion prioritaria por Otorrinolaringologia, vi) control médico general en 15
dias”, al igual que a entregar los medicamentos denominados “Betametasona fosfato +
betametasona + ampollas 3+3, Amitriptilina 90 tabletas de 25mg tomar una diaria por
4 meses, asi como valoracién por reumatologia, cita por control neurologia en 3
meses. Asi mismo se ordena a Saludvida EPS-S que en adelante no vuelva a incurrir en
las acciones u omisiones que dieron mérito para conceder la presente accion
constitucional. TERCERO: ORDENAR Saludvida EPS-S que si aun no lo ha hecho dentro
del término de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion del presente
proveido resuelva de fondo, de manera clara, precisa, acorde con lo solicitado en la peticién
presentada ante su entidad el dia 28 de septiembre de 2018 por Segundo Monsalve
Medina, y ademas que la misma sea puesta en conocimiento del peticionario....

(...)”

Sentencia de segunda instancia de fecha 18 de enero de 2019 proferida por el Juzgado
Quinto Civil del Circuito de Cucuta que dispuso:

“...PRIMERO: MODIFICAR el numeral cuarto del fallo de tutela de primera
instanciade fecha trece (13) de noviembre de dos mil dieciocho (2018). proferido por el
Juzgado Segundo de Pequefias Causas y Competencias Multiples de Cucuta, dentro de

la presente accién constitucional de tutela promovida por el sefior Segundo Monsalve
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Medina, en contra Saludvida EPS y Personeria Municipal de Cucuta y los vinculados
Instituto Departamental de Salud de Norte de Santander, Fundacion Medico Preventiva
y Defensoria del Pueblo. SEGUNDO: ORDENAR a Saludvida EPS-S que de manera
continua e ininterrumpida, le sea suministrado a Segundo Monsalve Medina, un
tratamiento integral en salud para atender las mdltiples patologias diagnosticadas como
consecuencia de un accidente de transito quo sufrio el 20 de Junio de 2013 (entiéndase
consultas médicas, examenes, procedimientos quirdrgicas, suministro de medicamentos,
hospitalizacion, etc.) que lo brinde una adecuada recuperacién, conforme a las
prescripciones que los médicos adscritos a la entidad accionada efectlien para tal fin,
entre ellos el reconocimiento de los gastos de traslado y viaticos. TERCERO:
CONFIRMAR los deméas numerales del fallo de tutela do primera instancia de focha trece

(13) de noviembre de dos mil dieciocho (2018). proferido por el Juzgado
Segundo do Pequefias Causas y Competencia Multiple de Cucuta, por lo sefialado en la
parte motiva"

CUARTO. ADVIERTASE a la entidad accionada que en caso de continuar con la
omision de sus obligaciones le seran impuestas las sanciones legales y administrativas
correspondientes, previa apertura del incidente de desacato, que no superard los diez dias,
conforme loestablecido por la Corte Constitucional en Sentencia C-367 de 2014.

QUINTO. Con el objetivo de verificar quién es el funcionario o la funcionaria
responsable del cumplimiento de la sentencia de tutela y su superior jerarquico OFICIESE a
la respectiva Camara de Comercio, para que remita copia del certificado de existencia
y representacion de COMPENSAR EPS.

SEXTO. NOTIFIQUESE esta decision por el medio mas expedito, publiquese en

estado de tutelas y fenecido el término concedido, vuelvan las diligencias al Despacho.

NOTIFIQUESE,

psinsl i

SANDRA MILENA SOTO MOLINA
JUEZ

JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIA MULTIPLE

San José de
Cuicuta NOTIFICACION POR

ESTADO

Laprovidencia anterior se notifica por anotaciénen
ESTADO No. 0009 fijado hoy 4deFebrero de 2020 ala hora de las
800A.M.
P ]

o

YESENIA INES YANETT VASQUEZ

Secretaria

Direccién electrénica del JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y CONMPETENCIA MULTIPLE DE CUCUTA:
j02pgccmcuc@cendoj.ramajudicial.gov.co


mailto:j02pqccmcuc@cendoj.ramajudicial.gov.co

Proceso: Accion de Tutela

Accionante: Francisco Viviescas Navarro
Accionado: Mediméas EPS

Radicado: 54-001-41-89-002-201801327-00
Sentencia: 4 de diciembre de 2018

REPUBLICA DE COLOMBIA

RAMA JURISDICCIONAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE CUCUTA

San José de Clcuta, tres de febrero de dos mil veintiuno

1. Medimas EPS el dia 7 de diciembre de 2020, allego escrito via correo
electrénico institucional en el que manifesto lo siguiente:

“...Mediante accion de tutela del 04de diciembre de 2018, su Honorable
Despacho ampara los derechos fundamentales, del sefior FRANCISCO VIVIESCAS
NAVARRO, identificado con Cedula de Ciudadania No. 13825172.

¢ MEDIMAS EPS, ha cumplido con el acceso efectivo a todos los servicios en los
términos prescritos por el profesional tratante, como prueba de ello se anexa el recuento
de las autorizaciones de servicios generadas al accionante:

(...) DE LO MENCIONADO POR EL AUDITOR EN SALUD:

“Dando continuidad a la informacién suministrada en auditoria previa (05-11-2020)
es de informar al despacho que tal como se notificd, una vez transcurridos los 30 dias
habiles desde la toma de las medidas realizada el 16-10-20 el proveedor HOSPICLINIC
materializé la entrega del insumo SILLA DE BANO PLASTICA A LA MEDIDA DEL
PACIENTE, CON ESPALDAR ALTO, ANGULOS GRADUABLES, CON CORREA
TORACICA, CINTURON PELVICO, CANTIDAD NO. 1, al paciente para el cuidado de su
diagnéstico “Paraplejia Espastica, tal como se corrobora en el acta de entrega adjunta a
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Proceso: Accion de Tutela

Accionante: Francisco Viviescas Navarro
Accionado: Medimas EPS

Radicado: 54-001-41-89-002-2018-01327-00
Sentencia: 4 de diciembre de 2018

continuacion para que obre como material probatorio con firma de recibido suscrita por el
paciente de fecha 28-11-2020...”

Nuevamente anexo las capturas adicionadas anteriormente.

DISPONE,

PRIMERO. PONER EN CONOCIMIENTO del sefor Francisco Viviescas Navarro, el
escrito allegado por Medimas EPS el dia 7 de diciembre del afio 2020. Y REQUIERASE a
la citado accionante para que, en el término de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir
del recibido de la presente comunicacion, informe a este despacho judicial, al correo
electronico j02pgccmcuc@cendoj.ramajudicial.gov.co, si la EPS accionada ya dio
cumplimiento a lo ordenado en la sentencia de tutela.

SEGUNDO. ADVIERTASE AL ACCIONANTE que en caso de guardar silencio se
dispondré el cierre y archivo del presente tramite incidental hasta tanto medie peticion de
parte.

TERCERO. NOTIFIQUESE esta decisién por el medio mas expedito de conformidad
al articulo 16 del Decreto 2591 de 1991, y publiquese en estado de tutelas.

NOTIFIQUESE,

bl

SANDRA MILENA SOTO MOLINA
JUEZ

JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIA MULTIPLE

San José de Cucuta

NOTIFICACION POR ESTADO

La providencia anterior se notifica por anotacion en ESTADO No.
0009 fijado hoy 4 de febrero de 2021 a la hora de las 8:00 A.M.

PSS
~ -

YESENIA INES YANETT VASQUEZ

Secretaria
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Proceso: Accion de Tutela

Accionante: Doris Milena Valero Boada agente oficioso de Maria Edilia Boada de Valero
Accionado: Medimas EPS

Radicado: 54-001-41-89-002-2019-00302-00

Sentencia: 8 de abril de 2019

REPUBLICA DE COLOMBIA

i
RAMA JURISDICCIONAL DEL PODER PUBL[CO )
JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE CUCUTA

San José de Clcuta, tres de febrero de dos mil veintiuno

1. Medimas EPS el dia 7 de diciembre de 2020, allego escrito via correo
electrénico institucional en el que manifesto lo siguiente:

“...1.DE LO REPORTADO POR AREA DE AUDITORIA MEDICA.

Puestos los medios conducentes y necesarios para suplir el escenario
de infracciébn en el cual la entidad se pudiese encontrar, se conmindé al &rea de
SALUD de la entidad con el fin de que el caso del usuario accionante fuese objeto de estudio
y asi dar respuesta efectiva al honorable despacho que conocié del constitucional

Dicha érea, reporta: Usuario quien a través de accién de tutela proceso
numero2019-00302dondesolicitala prestacionde los siguientes servicios: PROTESIS
MODULAR  TRANSTIBIAL DERECHA CON SOCKET PTB. INTERFASE
CONVENCIONAL. PIE ARTICULADO UNIAXIAL.

Se establecié comunicacion telefonica con la usuaria para verificar la entrega
de las prétesis, pero esta refiere que no le han sido entregadas, ya que la
autorizacion que tiene en este momento se encuentra vencida (anexo 1) , informoque el
dia 15/09/2020 tubo nueva valoracién para generar nueva orden y poder gestionar la
entrega de las mismas, luego de esta cita la remitieron a nueva junta médica, la cual fue
valorado el dia 21/10/2020 le fue actualizado los soportes.

Es de informar al despacho la PROTESIS MODULAR TRANSTIBIAL DERECHA
CON SOCKET PTB. INTERFASE CONVENCIONAL. PIE ARTICULADO UNIAXIALesta
siendo tramitada por modalidad de anticipo ya que actualmente en la red notenemos
prestador para garantizar el insumo, se realiza solicitando cotizaciones a los prestadores
que fabriquen este insumo luego se envia aval de tarifas nacional (esta &area indica con
que prestador se hard entrega efectiva ), luego se debe parametrizar el insumo y de
ahi de hace cargue del anticipo, luego de pagado se direcciona al prestador para su
fabricacion y entrega efectiva.

Anexol

Formato
Estado Medicamento / Estado |5I - Tutel

PROTESIS MI MODULAR.

TRAMNSTIEIAL.

SUSPENISIN LINER CON
PROCEDIMIENTOS|PIN ¥ LANZADERA. PIE  |Aprobads = =
CARBOND BAMD RETORNO

DE ENERGIA (FIBRA DE

CARBONO)

| LN Y s aalatla I

6/1/2020

216049858 18463315 |Aprobads —
‘ 3313 Aprobads g, 1629 AM
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Proceso: Accion de Tutela
Accionante:

Accionado: Mediméas EPS

Radicado: 54-001-41-89-002-2019-00302-00
Sentencia: 8 de abril de 2019

COTIZACIONES

Doris Milena Valero Boada agente oficioso de Maria Edilia Boada de Valero

TUT-MEDICON-2020-662852
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Proceso: Accion de Tutela

Accionante: Doris Milena Valero Boada agente oficioso de Maria Edilia Boada de Valero
Accionado: Medimas EPS
Radicado: 54-001-41-89-002-2019-00302-00
Sentencia: 8 de abril de 2019
CONCLUSION

Por todo lo anterior es evidente que MEDIMAS EPS realiza los tramites
administrativos para garantizar los servicios requeridos por el paciente en la actualidad.
Actualmente se envié soportes al area de red para aval de tarifas (anexo).

Anexo 2..”

Bues dia Luit Bacif

Buns 2mds snzories Ectual Tt y conzacions s pera eval e rifas

Finalmente solicito el cierre del tramite incidental.

En consecuencia, este Despacho en ejercicio de las facultades de seguimiento y
vigilancia del tramite post fallo y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 27 del
Decreto 2591 de 1991,

DISPONE,

PRIMERO. PONER EN CONOCIMIENTO de la sefiora Doris Milena Valero agente
oficioso de Maria Edilia Boada de Valero, el escrito allegados por Medimas EPS el dia 7 de
diciembre del afio 2020. Y REQUIERASE a la citada accionante para que, en el término de
cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir del recibido de la presente comunicacion,
informe a este despacho judicial, al correo electrénico
j02pgccmcuc@cendoj.ramajudicial.gov.co, si la EPS accionada ya dio cumplimiento a
lo ordenado en la sentencia de tutela.

SEGUNDO. ADVIERTASE AL ACCIONANTE que en caso de guardar silencio se
dispondra el cierre y archivo del presente tramite incidental hasta tanto medie peticién de
parte.

TERCERO. NOTIFIQUESE esta decisién por el medio méas expedito de conformidad
al articulo 16 del Decreto 2591 de 1991, y publiquese en estado de tutelas.

NOTIFIQUESE,

stosl -l

SANDRA MILENA SOTO MOLINA
JUEZ
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Proceso: Accion de Tutela

Accionante: Doris Milena Valero Boada agente oficioso de Maria Edilia Boada de Valero
Accionado: Medimas EPS

Radicado: 54-001-41-89-002-2019-00302-00

Sentencia: 8 de abril de 2019

JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIA MULTIPLE

San José de Cucuta

NOTIFICACION POR ESTADO

La providencia anterior se notifica por anotacién en ESTADO No.
0009 fijado hoy 4 de febrero de 2021 a la hora de las 8:00 A.M.

R

o
YESENIA INES YANETT VASQUEZ

Secretaria
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Proceso: Accion de Tutela

Accionante: Zayda Yurley Pefia Bacca
Accionado: Medimas EPS

Radicado: 54-001-41-89-002-2019-00363-00
Sentencia: 3 de mayo de 2019

REPUBLICA DE COLOMBIA

RAMA JURISDICCIONAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE CUCUTA

San José de Culcuta, tres de febrero de dos mil veintiuno

1. El dia 4 de diciembre de 2020, la sefiora Zayda Yurley Pefia Bacca, allegd
escrito via correo electrénico institucional en el que preciso lo siguiente:

““ Ztaley Pefia <ztaley0620p@gmail.com> Vie 4/12/2020 5:48 PM

Buena tarde :Me permito notificar que MEDIMAS E.P.S claramente si ha dado
cumplimiento a la continuidad de mi tratamiento médico con algunas faltantes de examenes
que aun siguen a la espera de que se realicen ya que al retomar este proceso algunos
especialistas han considerado reiniciar el proceso por lo cual ha sido un arduo camino de
tiempo y dificultad para ejercer mis actividades normalmente por lo que me he visto afectada
econOmicamente ya que no he vuelto a la vida laboral por mis antecedentes médicos, con
lo que reitero una vez mas que MEDIMAS E.P.S de cumplimiento a la tutela 2017-00491-
00,cuyo fallo 15 de junio del 2017 que al dia de hoy no se ha cumplido dando numeradas
excusas para no radicar las incapacidades obtenidas en su momento "afio 2017" siendo la
ultima el dia 26 de febrero del 2018.debido a la interrupcién de mi tratamiento hasta el a
mediados de este afio 2020 que nuevamente ha sido retomado obligatoriamente por
peticiones legales.

Agradezco su atencion y la informacion brindada y quedo atenta a cualquier
notificacion.

2. Medimas EPS el dia 16 de diciembre de 2020, allego escrito via correo
electrénico institucional en el que manifesto lo siguiente:

“...DE LO MENCIONADO POR EL AUDITOR EN SALUD:

“Usuaria quien a través de acciéon de tutela proceso nimero 2019-00363 donde
esta solicitando la materializacion de JUNTA MEDICA POR NEUROCIRUGIA Y
MEDICINA LABORAL en comunicacién con la usuaria al numero de contacto
3228721019 donde esta refiere que ya se materializo la consulta por medicina laboral
en cuanto a la consulta por la junta de neurocirugia a la fecha la usuaria no cuenta con
ordenes vigentes para este servicio ni autorizaciones vigentes por lo cual se le solicita
consulta por NEUROCIRUGIA bajo la modalidad de TELEMEDICINA en la IPS
MEGSALUD donde le que asignaron la consulta para el dia viernes 11 de septiembre de
2020 a las 8:20 am con el profesional JULIO ALFREDO TRENARD

Se anexa soporte de asignacion de consulta
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Proceso:

Accionante:

Accionado:
Radicado:
Sentencia:

o

Accion de Tutela

Zayda Yurley Pefia Bacca
Mediméas EPS
54-001-41-89-002-2019-0036300
3 de mayo de 2019

PEIC 2on STRWIE (RULNC www JICOMO cam Froguotihery: oe Craccectt SAS N S0T0S33210

Megsalud, —

Fecha Cita: viernes, 11 de septiembre de 2020 Hora Clta:  08:20:00 am.
Servicio CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN NEUROCIRUGIA
Consultorio
Profesional JULIO ALFREDO TRENARD MOROS
Observaciones TUT-MEDICON-2020-635491
Paciente ZAYDA YURLEY PERA BACCA
Documento CC 1090415035
Tolefono 31372305
Admunistradora MEDIMAS EPS SAS
y ] € ———
7

Jk nmamo&mmamn&mm
‘r m":o'rogz:;:r

CALLE 8 # 1E-113 BARRIO POPULAR

T WENDY JOHANA ALVARADG FORTELO

DE LO MENCIONADO POR EL AREA DE MEDICINA LABORAL:
“Motivo Direccionamiento: GENERAR RESPUESTA Comentario Gestion:
se dio cumplimiento agendado cita el 25 de 08-2020 anexo HC

MEDICO indica calificacion de origen se solicitan soportes a la fecha ninguna del

parte a radicado anexo copias”.

HISTORIA CLINICA

Empresa: Empresa en misidn:
Nombre completo: ZAYDA YURLEY PENA BACCA  Identificacién: CC: 1090415033
Cargo: Fecha nacimiento:
Edad: Genere: Femonno
Estado civil: Solwero Escolaridad: Biswca da

2 Direccibn: Norte de der, Cicuta, Av. 2a No. 10~
F et 28 COMUNEROS
N* hijos: 0 ARL:
EPS:

A esis

Acompafante: Ninguno P ded pai Teléfono:
Resp ble: £l mi pac Teléfono: Email acompailante:
Mativo de consulta: Fecha de consulta: 25082020 13:04:14
Enfi dad i: Paci rtﬁ:thnc"&m%limmm&mmmmm‘updﬂwwpammonma
la moto y presentd dolor imtenso en regidn lumbar ¥ 2 Jos dias of se mtensificd ¢l dolor y se irradiad feriores con dificultad
para ¢l desplazamiento y fue Hlevads a Ia Clinics Medical Duarte donde ia bospitali para di eon" bstico de lumbo ciatica

bilateral Valorada por ks Dra Rmsvl‘md.Sdt;—»ZOISkmkaMhDECOLU\BALUMBOSACRAQUE EVIDENCIA

DEGENERACION DISCAL L4L5 y L3S1 CON DESGARRO AGUDO DE ANILLO FIBROSO EN DICHOS SEGMENTOS QUE

CONDICIONAN PROTUSION DISCAL CENTRAL. SIN COMPROMISO FORAMINAL, NI COMPROMISO RADICULAR, NO

HAY EVIDENCIA DE DISMINUCION DE ESPACIOS INTERDISCAL. DE IGUAL MANERA LOS HALLAZGOS SON

COMPATIBLES CON SINOVITIS FACETARIA BILATERAL EN LOS SEGMENTOS LALS Y L3S1. Con cste mponc <l 2106201 5
Jha

sccuwtmnqucm quicre al quirkrgico y s¢ da egreso para bul Ewv
i0n en muck: Ia Gltima hospetals unfx’olslhmi’domummmaogico,denh&\lmdny

bk kes san resultados. Ultima valoracsbn por ncurocirugia De, lem‘(ﬂncllmeZOancnm;mech
‘“LL'MBAOO\OFSPECIHCAMVMRM\*WWM)NN igea y Itados. Solicita
valoracidn por medicina laboral. Actusimente desempleads. se ke o el Estuvo meapaci lnsnagoﬂo’ﬂl‘? Tiene
pendiente Junta médica para definir mancjo v calificacidn de ocigen.
Rni“lp.r i Refiere dolor enrephhlnhournquxlndna bros infe €Ot Mas § idad en el

do v k 100 funcional para tomar L2 posicidn bipeda y para poe tray largos.
thmﬂa Detoccidn de enformodad laboral
Antecedente familiar  Padece Parcatescon Descripcién
Alérgicos S
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Proceso: Accion de Tutela

Accionante: Zayda Yurley Pefia Bacca
Accionado: Medimas EPS
Radicado: 54-001-41-89-002-2019-00363-00
Sentencia: 3 de mayo de 2019
Fecha: 25082020 Especialidad: MEDICINA LABORAL

Paciente ingresa sols. Patrdn de marcha antalgico mdependiente sin ayuda mecinica. Dificuliad marcads pars colocarse en bipedo y para
desplazamiento, arrastra peerna izquierds

Opos: piaral

Ovo faringe: normal

Cardiopulmonar: normal

Abdomen; 1o masas no megalias

Osteomuscular: columma cervical y dorsal con arcos completos

Columans lumbo saces: contractura pars-vertebeal marcada. Arcos de movilidad disminuidos flexion 50°. Extenssbn: 10°. lateralzacsbn 20

bilsseral. Rotacion completa con dolor hacia el kado izquicrdo. Lascgue v bragard positive. No tolera punta-taldn.
Extremtidades. cutrdficas. Mimbros supeniores arcos de movilidad noemal. Fuerza y sensibilidad conservada

Micmbros inferiores cutrificos | sensibilidad conservida, Fuerza muscular 35 bilateral
Pruchas especificas
Fecha: 25/062015 Nombre de Ia proeba: RMN COLUMNA LS

Resumen: RMN DE COLUMNA LUMBO SACRA QUE EVIDENCIA DEGENERACION DISCAL L4LS y L5S1 CON DESGARRO
AGUDO DE ANILLO FIBROSO EN DICHOS SEGMENTOS QUE CONDICIONAN PROTUSION DISCAL CENTRAL, SIN
COMPROMISO FORAMINAL. NI COMPROMISO RADICULAR, NO HAY EVIDENCIA DE DISMINUCION DE ESPACIOS
INTERDISCAL, DE IGUAL MANERA LOS HALLAZGOS SON COMPATIBLES CON SINOVITIS FACETARIA BILATERAL EN
LOS SEGMENTOS LaLS Y LSS)

Fecha: 04092013 Nombre de la prueba: EMG = NC MIEMBROS INFERIORES
Resumen: NORMAL

Diagnésticos
Diagnosgtico Diagndstice especifico Concepte Cawa Estado
M3 19 - Trastomos de dos discos imtervericheales, no LUMBAGO NO ESPECIFICADO Favorable Own Impresson
especificado Sospecha Diagnistica
Laboral
Observaciones:
Otras conductay
Fecha: 25/082020 Conducta: CALIFICACION DE ORIGEN
Resumen:

AVANCE AUDITORIA SALUD 21 DE SEPTIEMBRE DE 2020:

“Se tramita internamente con el prestador soporte de la valoracién para verificar lo
solicitado en la consulta, le envia a la paciente CONSULTA FISIATRIA CLINICA EL DOLOR
Y CUIDADO PALIATIVO — TERAPIA FISICA 20 —RADIOGRAFIAS, se da tramite a los
ordenamientos.

CONCLUSION

Se autorizaron los servicios de CONSULTA DOLOR Y CUIDADO PALIATIVO para
IPS CONEURO la cita queda asignada para el 21-09-2020 a las 3:00 pm con el
profesional Rafael Ivan Neira Sayago bajo No. 217477107; CONSULTA FISIATRIA
para IPS MEGSALUD la cita queda asignada para el 30-09-2020 a las 1:00 pm con el
profesional Deyanira Monroy no requiere autorizacion porque el contrato bajo la modalidad
de PGP; TERAPIAFISICA20programadapara el dia 23/09/2020 a la 01:00pm con la
profesional Silvia, debe llegar 10 min antes de la hora establecida para proceder a realizar
el ingreso. Se envia correo solicitando la CITA RADIOGRAFIA se indica a la usuaria
que cuando nos responda se le comunicara la asignacion, el servicio fue autorizado para
IPS SOMEDIAG bajo NO. 217477162.

Para lo cual allego captura de:

° Asignacion de cita médica en la IPS Megsalud

° Programacion de cita en la IPS Coneuro

o Captura de los correos enviados solicitando radiografia

. Autorizaciéon de consulta por primera vez por especialista en dolor y
cuidados paliativos

. Autorizacion de radiografias en extremidades inferiores
proyecciones adicionales Stross tunel oblicuas

. Correo de notificacion a la usuaria

Seguidamente indico:

“...SEGUIMIENTO A LAS CITAS PROGRAMADAS. El dia 22 de septiembre
de 2020 se establece comunicacion quien refiere lo siguiente:
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En la valoracion le enviaron ACETAMINOFEN/CODEINA TABLETA 325+15
MG -AMITRIPTILINA TABLETA 25 MG -INYECCION DE TOXINA BOTULINICA
INTRAVESICAL -BLOQUEO DE NERVIO SIMPATICO UNICO (BLOQUEO
SACROILIACA 1ZQ CON TOXINA BOTULINICA INTRAARTICULAR -BLOQUEO
CLUNEALES RAMO ALTO 1ZQ CON PRP EN FASCIA TORACOLUMBAR )-
FLUOROSCOPIA COMO GUIA PARAPROCEDIMIENTOS -INYECCION O INFUSION
DE OTRA SUSTANCIA TERAPEUTICA O PROFILACTICA -ECOGRAFIA COMO GUIA
PARA PROCEDIMIENTOS -CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR
ESPECIALISTA EN REUMATOLOGIA.

Se le solicita la historia clinica y ordenes médicas para agilizarle las autorizaciones
y ella tramite las citas.

CONCLUSION

Por todo lo anterior es evidente que MEDIMAS EPS realizo todos los tramites
administrativos para garantizar los servicios requeridos por el paciente en la actualidad

Se realizé autorizaciones de los siguientes servicios
ACETAMINOFEN/CODEINA TABLETA 325+15 MG -AMITRIPTILINA 25 MG TABLETAS
-INYECCION DE TOXINA BOTULINICA INTRAVESICAL -BLOQUEO DE NERVIO
SIMPATICO UNICO (BLOQUEO SACROILIACA 1ZQ CON TOXINA BOTULINICA
INTRAARTICULAR -BLOQUEO CLUNEALES RAMO ALTO 1ZQ CON PRP EN
FASCIA TORACOLUMBAR ) -FLUOROSCOPIA COMO GUIA PARA
PROCEDIMIENTOS -INYECCION O INFUSION DE OTRA SUSTANCIA TERAPEUTICA O
PROFILACTICA -ECOGRAFIA COMO GUIA PARA PROCEDIMIENTOS -CONSULTA DE
CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN REUMATOLOGIA se solicité a
IPS MEGSALUD por correo quedo asignada para el miércoles, 7 de octubre de 2020 alas
8:40 AM en CALLE 13A N 2E -87 BARRIO LOS CAOBOS con el profesional JAVIER
RAMIREZ FIGUEROA, con respecto al medicamento AMITRIPTILINA 25 MG TABLETAS
se indica que lo transcribe y entrega | nivel —-IPS PARQUE...”

Anexoé las siguientes autorizaciones de medicamentos y procedimientos:

o Medicamento denominado acetaminofén + codeina en tabletas
° Toxina botulinica tipo a de clostridium botulinum

o Bloqueo de nervio simpatico Unico

° Ecografia como guia para procedimientos

° Fluoroscopia como guia para procedimientos

o Inyeccion o infusion de otra sustancia terapéutica o profilactica

Aunado a ello indico los avances realizados en octubre:

“...AVANCE AL CASO 07 DE OCTUBRE DE 2020:

““IPS PARQUE. La junta médica no se puede realizar al paciente hasta que no le
realicen las infiltraciones (programadas para el 14 -10-2020) luego serd nuevamente
valorado por el medico de clinica de dolor y cuidado paliativo para definir si ya se realiza la
JUNTA MEDICA.

AVANCE AL CASO 22 DE OCTUBRE DE 2020:

“las infiltraciones (programadas para el 14 -10-2020 no la han realizado porque
farmacia no ha dispensado la inyeccion, se envia correo solicitando priorizar caso) luego
serd nuevamente valorado por el medico de clinica de dolor y cuidado paliativo para
definir si ya se realiza la JUNTA MEDICA.

CORREO DE PRIORIZACION A SOLINSA PARA LOS MEDICAMENTOS
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AVANCE AL CASO 01 DE DICIEMBRE DE 2020:

“de acuerdo a informacién recibida de la usuaria, las infiltraciones le fueron
hechas el pasado 05 de noviembre, pero la cita con el medico de clinica de dolor y cuidado
paliativo no se puede programar hasta que no le realicen el estudio de FACTOR
ANTINUCLEO ANTICUERPOS SEMIAUTOMATIZADO O AUTOMATIZADO.

Con referencia al estudio de FACTOR ANTINUCLEO ANTICUERPOS
SEMIAUTOMATIZADO O AUTOMATIZADO pendiente de programar por parte de la IPS
CIADE, perteneciente a nuestra red de prestadores vigentes, MEDIMAS EPS solicit6
mediante correo electrénico ciade.especialistas@hotmail.com el agendamiento del
estudio diagnostico, aun a la espera de respuesta por parte de la IPS.

El dia 27 de noviembre MEDIMAS EPS reitera a través de correo electrénico
la solicitud de fecha de examen para que una vez nos den respuesta se proceda a informar
a la Sefiora ZAYDA PENA y asi continuar con lo ordenado por su NEUROCIRUJANO
en el tratamiento para su patologia SACROILITIS, NO CLASIFICADA EN OTRA
PARTE...”

Por lo anterior solicito el archivo definitivo de la presente accidén constitucional, asi
como la inaplicacion de la sancion en caso que lo hubiere

3. Medimas EPS el dia 21 de enero de la presente anualidad, allego escrito
actualizado del informe de cumplimiento, en el que preciso:

“... AUDITORIA AL CASO 21 DE ENERO DE 2021:

Usuaria quien a través de accién de tutela proceso nimero 2019-00363 solicita
la prestacidon de los siguientes servicios: JUNTA MEDICA DE TRES ESPECIALISTAS
EN NEUROCIRUGIA y que de acuerdo a valoracidn médica previa por MEDICINA
DE DOLOR del dia 24 de septiembre de 2020 en la modalidad presencial, le ordena
suministro de ACETAMINOFEN/CODEINA TABLETA 325+15 MG -AMITRIPTILINA
TABLETA 25 MG -INYECCION DE TOXINA BOTULINICA INTRAVESICAL -BLOQUEO
DE NERVIO SIMPATICO UNICO (BLOQUEO SACROILIACA 1ZQ CON TOXINA
BOTULINICA INTRAARTICULAR -BLOQUEO CLUNEALES RAMO ALTO 1ZQ CON
PRP EN FASCIA TORACOLUMBAR ) -FLUOROSCOPIA COMO GUIA PARA
PROCEDIMIENTOS -INYECCION (0] INFUSION DE OTRA  SUSTANCIA
TERAPEUTICA o] PROFILACTICA -ECOGRAFIA COMO GUIA PARA
PROCEDIMIENTOS -CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR
ESPECIALISTA EN REUMATOLOGIA.

El dia 23 de noviembre se establece comunicacion con la Sefiora ZAYDA PENA a
través de su abonado telefénico 3137230594 quien manifiesta que con respecto a
todo lo ordenado por el MEDICO NEUROCIRUJANO el pasado 24 de septiembre,
solo tiene pendiente a la fecha realizarse el estudio de FACTOR ANTINUCLEO
ANTICUERPOS SEMIAUTOMATIZADO O AUTOMATIZADO.

Con referencia al estudio de FACTOR ANTINUCLEO ANTICUERPOS
SEMIAUTOMATIZADO O AUTOMATIZADO, MEDIMAS EPS solicit6 mediante correo
electrénico ciade.especialistas@hotmail.com el agendamiento del estudio
diagndstico, recibiendo programacion para el dia 01 de diciembre, como se evidencia
en el adjunto.

El dia 04 de diciembre se establece nuevamente comunicacion telefénica con
la Sefiora ZAYDA YURLEY PERNA confirmando que los resultados del estudio de
FACTOR ANTINUCLEO ANTICUERPOS SEMIAUTOMATIZADO O AUTOMATIZADO
le seran entregados el dia 07 de diciembre en horas de la mafiana. De acuerdo a
la informacién recibida de la usuaria, MEDIMAS EPS coordina fecha de VALORACION DE
MEDICINA DEL DOLOR Y CUIDADOS PALIATIVOS con la IPS CONEURO vy
le es programada la atencion para eldia lunes 07 de diciembre en horas de la tarde. Se le
comunica la fecha a la Sefiora ZAYDA YURLEY PENA a través de llamada telefénica al
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namero 3137230594 y se envia correo electronico oficio remisorio con detalles de
fecha, hora y lugar de la atencion médica especializada, autorizacién de servicios de
MEDIMAS EPS y formato de CONEURO con confirmacién de CITA.

CONCLUSION

Por todo lo anterior es evidente que MEDIMAS EPS ha cumplido con todos los
tramites administrativos para garantizar los servicios requeridos por el paciente
en la actualidad. Una vez la Sefiora ZAYDA YURLEY PENA sea valorada por el
ESPECIALISTA EN MEDICINA DEL DOLOR Y CUIDADOS PALIATIVOS ( 15-01-2021 )y
emita segln sea su criterio médico la remision de la JUNTA DE ESPECIALISTAS EN
NEUROCIRUGIA, MEDIMAS EPS iniciara todas las gestiones administrativas para
tramite de autorizacibn y programacién de la atencion con dichas especialidades
médica...”

La EPS anexo captura de:

. Correo electrénico para remision de estudio diagnostico

. Autorizacion No. 437495924 - Factor anti nucleo anticuerpos
semiautomatizado o automatizado

o Oficio de Medimas EPS a la accionante

. Captura de correo de remision para cita de control medicina del dolor
y cuidados paliativos

° Autorizacién No. 438296732 — Consulta de control de seguimiento por
otras especialidades medicas

o Oficio de Medimas EPS a la accionante

° Captura de cita programada en la IPS Coneuro

En consecuencia, este Despacho en ejercicio de las facultades de seguimiento y
vigilancia del tramite post fallo y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 27 del
Decreto 2591 de 1991,

DISPONE,

PRIMERO. CORRASE traslado al doctor Freidy Dario Seguro Rivera, identificado
con la C.C. No. 80.066.136, en su condicion de Representante Legal Judicial de Medimas
EPS-S SAS y Presidente Suplente de Medimas EPS-S SAS, el escrito allegado por la parte
actora el dia 4 de diciembre de 2020 y REQUIERASE al citado funcionario para que en el
término de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir del recibo de la presente
comunicacion, informen las gestiones adelantadas en pro de materializar las 6rdenes
impartidas en la sentencia fechada 3 de mayo de 2019, esto es,

“(...) SEGUNDO: ORDENAR a Mediméas EPS que, dentro del término de cuarenta y ocho
(48) horas contadas a partir de la notificacion de este proveido, proceda a realizar valoracién por
junta médica de tres especialistas en neurocirugia a la sefiora Zayda Yurley Pefia Bacca, en la que
se determine el plan de manejo a seguir por la patologia que padece sacroileitis y discopatias
lumbares. Igualmente determine la pertinencia de ordenar la calificacion del origen de las patologias.
TERCERO: ORDENAR a Medimas EPS, que dentro del término de tres (3) dias contados a partir
del vencimiento del término concedido en el numeral segundo, remita constancia que acredite el
cabal cumplimiento de lo ordenado en el mismo. En caso de continuar con la omisién a sus
obligaciones sera acreedor de las sanciones legales y administrativas correspondientes. Art. 27 del
Decreto 2591 de 1991. (...)”

SEGUNDO. ADVIERTASE a la entidad accionada que en caso de continuar con la
omision de sus obligaciones le seran impuestas las sanciones legales y administrativas
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correspondientes, previa apertura del incidente de desacato, que no superara los diez dias,
conforme lo establecido por la Corte Constitucional en Sentencia C-367 de 2014.

TERCERO. Con el objetivo de verificar quién es el funcionario o la funcionaria
responsable del cumplimiento de la sentencia de tutela y su superior jerarquico OFICIESE
a Freidy Dario Seguro Rivera, o a quien haga sus veces y a la respectiva Camara de
Comercio, para que remita copia del certificado de existencia y representacion de
MEDIMAS EPS.

CUARTO. PONER EN CONOCIMIENTO de la sefiora Zayda Yurley Pefa Bacca,
los escritos allegados por Medimés EPS los dias 16 de diciembre del afio 2020 y 21 de
enero de 2021. Y REQUIERASE a la citada accionante para que, en el término de cuarenta
y ocho (48) horas contadas a partir del recibido de la presente comunicacion, informe a este
despacho judicial, al correo electrénico j02pgccmcuc@cendoj.ramajudicial.gov.co, si la
EPS accionada ya dio cumplimiento a lo ordenado en la sentencia de tutela.

QUINTO. ADVIERTASE AL ACCIONANTE que en caso de guardar silencio se
dispondra el cierre y archivo del presente tramite incidental hasta tanto medie peticion de
parte.

SEXTO. NOTIFIQUESE esta decision por el medio mas expedito de conformidad al
articulo 16 del Decreto 2591 de 1991, y publiquese en estado de tutelas.

NOTIFIQUESE,

SANDRA MILENA SOTO MOLINA
JUEZ

JUZGADO SEGUNDO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIA MULTIPLE

San José de Cucuta

NOTIFICACION POR ESTADO

La providencia anterior se notifica por anotacion en ESTADO No.
0009 fijado hoy 4 de febrero de 2021 a la hora de las 8:00 A.M.

P o e g
e -

YESENIA INES YANETT VASQUEZ

Secretaria
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