REPUBLICA DE COLOMBIA

TRIBUNAL CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DE SAN ANDRES,
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

San Andrés Isla, veinticuatro (24) de Enero de dos mil catorce (2014)

MAGISTRADO PONENTE: JOSE MARIA MOW HERRERA

REFERENCIA : EXP. No. 88-001-23-33-000-2014-00001-00
CLASE DE PROCESO : ACCION DE TUTELA 12 INSTANCIA
ACCIONANTE : HEIDY PATRICIA BENT VILLALOBOS
ACCIONADO : MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL y

DEPARTAMENTO ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES,
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

1. OBJETO DE LA PROVIDENCIA.-

Procede la Sala a resolver la TUTELA instaurada por HEIDY PATRICIA BENT
VILLALOBOS contra el MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL y el
DEPARTAMENTO ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA

CATALINA, a fin de que se le protejan los derechos fundamentales “de acceso al
desempeiio de funciones y cargos publicos, particularmente a una de las plazas vacantes
de servicio social obligatorio en Medicina en la Isla de San Andrés, al trabajo, a la
igualdad y al debido proceso administrativo”, con base en los siguientes:

2. ANTECEDENTES
2.1 Hechos:
La accionante afirma que:

1. Mediante boletin de prensa No. 454 de 2013, el Ministerio de Salud y
Proteccion Social informd, que a partir de las 8:00 a.m. del 30 de Diciembre de
2013 y hasta las 5:00 p.m. del 10 de Enero de 2014, los profesionales en
medicina y otros, interesados en participar en el primer proceso de asignacion
de plazas de servicio social obligatorio de 2014, programado para el dia 17 de
Enero en las Direcciones Territoriales en Salud, podran inscribirse a través de
la pagina web del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

2. Ademas, comunic6 que para San Andrés Isla, son tres (3) las plazas vacantes.
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3. La Secretaria de Salud Departamental, publicé en su pagina web la misma
convocatoria, agregando como requisito la copia de la tarjeta OCCRE del
interesado (a).

4. Desde entonces ha tratado de inscribirse en la pagina web recomendada,
pero ha sido infructuoso cada intento, ya que el sistema advierte que “EL
NUMERO DE INSCRIPCIONES PARA ESTA PROFESION Y DEPARTAMENTO ESTA
COMPLETO, POR FAVOR SELECCIONES OTRA SECRETARIA (..)".

5. Le ha informado de manera verbal y escrita a las autoridades
correspondientes, los inconvenientes que ha tenido en el proceso, pero
ademas, las ha requerido para que apliquen a su caso la prioridad que sefiala el
paragrafo 1 del articulo 7 del Decreto ya citado, ante lo cual, le han indicado
que las plazas para la Isla de San Andrés estan llenas y que tal privilegio sélo es
posible si se concreta la inscripcion.

6. La convocatoria o al menos el formato de inscripcion que se encuentra en la
pagina web del Ministerio, adolece de la prevision legal de soportar mediante
documento adjunto la tarjeta de residencia en las Islas sea como raizal o
residente.

7. Ninguna de las personas inscritas, tienen la condicion de raizal ni residente
en el Departamento Archipiélago, esto es, no tienen la tarjeta raizal ni residente
en la manera y formas que exige el Decreto 2762 de 1991.

8. Se encuentra en disposicion plena de prestar el servicio social obligatorio en
medicina, en la IPS de las Islas de San Andrés y Providencia.

9. Radico el 5 de Marzo de 2013 ante la Secretaria de Salud, oficio a través del
cual inform6é que estaba préxima a graduarse, de su disponibilidad para
prestar su afio de servicio social obligatorio como médico profesional y su
pertenencia al grupo étnico raizal, adjuntado su hoja de vida en 12 folios utiles
y escritos.

10. La convocatoria o el formato de inscripcion de la pagina web del Ministerio,
adolece de la prevision legal de manifestar y soportar mediante documento

adjunto que el interesado (a) habla inglés.

2.2. Pretensiones del Accionante.

Con base en lo anotado, solicita el accionante:

“(..) TUTELAR en mi favor los derechos constitucionales fundamentales de acceso al
desempeiio de funciones y cargos publicos, particularmente a una de las plazas vacantes
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de servicio social obligatorio en Medicina en la Isla de San Andrés, el derecho al trabajo,
el derecho a la igualdad y el derecho al debido proceso administrativo, conforme el
predmbulo Constitucional y los articulos 7, 13, 25, 29, 40.7 de la misma Obra,
ordendndole a la entidades accionadas, que

(i) suspenda el sorteo de plazas de servicio social obligatorio en Medicina, en las Islas de
San Andrés y Providencia, y

(ii) en mi condiciéon de raizal, me den la prioridad en la provisién de una (01) de las tres
(03) plazas ubicadas en ésta zona” (sic).

2.3. Tramite de Instancia.

Por haber reunido los requisitos contemplados en el Decreto 2591 de 1991 y el
Decreto 1382 de 2000, mediante auto de fecha 13 de Enero de 2014, se
procedié a admitir la presente acciéon constitucional, ordenando correr
traslado a las entidades tuteladas con el fin de que se pronuncie sobre los
hechos de la tutela y asimismo, se negd la medida provisional solicitada por la
accionante (fls. 19-21 del expediente).

Se registra proyecto de fallo el veintitrés (23) de Enero de dos mil catorce
(2014) (fl. 66 del expediente).

2.4. Informes de los Accionados.

Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina:

El Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
mediante escrito recibido el dia 20 de Enero del afio en curso y por intermedio
de su Secretario de Salud descorri6 el traslado de la presente accion sefialando,
que el articulo 13 de la Resolucion 1058 de 2010 y el articulo 4° numeral 4.3 de
la Resolucién No. 274 de 2011, establecen que el proceso de asignacion de
plazas se realiza mediante sorteos departamentales, previa convocatoria
publica de caracter distrital, departamental, regional o nacional.

Indica, que la parte considerativa de la Resolucion No. 4503 de 2012 en su
literal 4° dice: “se hace necesario modificar el proceso de inscripcion y publicacion de
aspirantes, contenido en el articulo 6 de la resolucion 274 de 2011 modificado por el
articulo 2 de la resolucion 566 de 2012, para efectos de garantizar la prestacion de
servicio de salud en las plazas reportadas por las Direcciones Departamentales de
Salud, mediante la inscripcion de un numero de profesionales médicos, igual o superior
a numero de plazas vacantes”.

Que el articulo 2° de la Resolucion No. 0566 de 2012 que modifica el articulo 6°
de la Resolucién No. 274 de 2011, establece que para participar en los procesos
de asignacion de plazas, el aspirante debe inscribirse en la Direccion
Departamental de Salud de su preferencia, en el formato que defina la
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Direccion de desarrollo de talento humano en salud; a su turno, el articulo 7°
indica, que las Direcciones Departamentales de Salud asignaran las plazas de
las instituciones prestadoras de servicios de salud ubicadas en sus territorios,
entre los aspirantes inscritos en el departamento respectivo segin la
informacion publicada en la pagina web del Ministerio de Salud y Proteccién
Social y, el paragrafo de dicho articulo sefiala, que la provisién de las plazas
ubicadas en el Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina, se dara prioridad a los raizales de conformidad con lo previsto en el
Decreto 2762 de 1991.

Agrega, que de la totalidad de inscritos a las plazas de medicina y de
enfermeria, se inscribieron en el area de enfermeria dos (2) raizales y una (1)
residente con su tarjeta de residente OCCRE.

Afirma, que teniendo en cuenta lo anterior, la Direccion Territorial de Salud, en
actuacién y cumplimiento de su competencia, procedié acorde a los preceptos
de Ley y en cumplimiento a los lineamientos y directrices establecidos por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Aduce, que la prueba aportada por la actora, referente a la consulta realizada
en el aplicativo de fecha Enero 8 de 2014, confirma que de las tres (3) plazas
disponibles para el sorteo del area de medicina para el Departamento
Archipiélago, se tiene seis (6) inscritos, cumpliendo con lo previsto en la
Resolucion 4503 de 2012.

Finalmente manifiesta, que la accionante no aporta prueba de la fecha de
ingreso al aplicativo web del Ministerio de Salud y Proteccidn Social para su
inscripcion a la plaza de medicina, la cual inici6 el 30 de Diciembre de 2013,
pudiéndose inscribir, pues, tiene certificacion expedida por la Secretaria
Académica del programa de medicina de la Fundacién Universitaria San Martin
de fecha Diciembre 17 de 2013.

Ministerio de Salud v Proteccién Social:

El Ministerio de Salud y Proteccion Social mediante escrito de Enero 20 de
2014 y por intermedio de su Director Juridico descorri6 el traslado indicando,
que la Resolucion 274 de 2011 establece el proceso de asignaciéon de plazas
para la prestacion del servicio social obligatorio en la modalidad de “prestacion
de servicios de salud”, conforme a las modalidades establecidas en el articulo
6° de la Resolucion 1058 de 2010.

Afirma, que el proceso establecido comprende las siguientes etapas: 1. Reporte
y publicacion de plazas, 2. Inscripcidon y publicacion de aspirantes, 3. Sorteos
departamentales, 4. Publicacion de resultados de sorteos departamentales y, 5.
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Asignacién directa de plazas por parte de Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud.

Que asimismo, segtn el articulo 4° de la Resoluciéon 274 de 2011, corresponde
a la Direccion de Desarrollo del Talento Humano en Salud del Ministerio,
comunicar a las Direcciones Departamentales y distrital de Salud, las fechas
para el desarrollo de los procesos.

Sefiala, que la Resolucién No. 566 de 2012 que modifica parcialmente la
Resolucion No. 274 de 2011, desarrolla las etapas de reporte y publicacién de
plazas y los sorteos departamentales y, por su parte, la resolucién 4503 de
2012 que modifico el articulo 6° de la Resolucion 274 de 2011, desarrolla la
etapa de inscripcién y publicacién de aspirantes.

Expone, que en la etapa de reporte y publicacién de plazas, las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud deben reportar las plazas que participaran
en cada proceso de asignacién a las Direcciones Departamentales y distrital de
salud, las cuales deberan efectuar la validacion y realizar el reporte definitivo
al Ministerio de Salud y Proteccién Social de plazas a sortear. Que este listado
definitivo debe ser publicado por las Direcciones Departamentales y Distrital
de Salud a través de su pagina web y en medios masivos de comunicacion de
cobertura nacional o regional.

Contintia explicando, que en la etapa de inscripcion y publicacién de
aspirantes, los profesionales de la medicina, odontologia, enfermeria y
bacteriologia deben inscribirse en la Direccién departamental o Distrital de
Salud de su preferencia, en el formato que defina la Direcciéon de Desarrollo del
talento Humano en salud.

Agrega, que el Ministerio de Salud y Protecciéon Social, en el marco de los
principios rectores de la politica de racionalizacién, simplificacion,
estandarizacién y automatizaciéon de tramites y servicios, dispuso mediante
Circular 010 de Marzo 26 de 2013, una herramienta para realizar en linea la
inscripcion al proceso de asignacion de plazas de servicio social obligatorio, sin
necesidad de que los aspirantes se desplacen hasta la sede de la respectiva
Direccion Departamental o Distrital de Salud y, la resolucién 4603 de 2012
establecio para la inscripcion de profesionales en medicina que “cada Direccion
departamental de Salud, recibira inscripciones de aspirantes inicamente hasta
el nimero igual al doble del nimero de plazas reportadas para el sorteo en el
departamento respectivo, sin que en ningun caso, este nimero pueda ser
superado”.

Que en la etapa de sorteos departamentales, las Direcciones Departamentales y
distrital de Salud, asignaran mediante sorteo, las plazas de las Instituciones
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Prestadoras de Servicio de Salud, entre los aspirantes inscritos en el
departamento respectivo, de conformidad con el procedimiento descrito en la
Resolucion 566 de 2012.

Respecto del caso objeto de la presente accién constitucional, sefala que:

1. La Direccion de Desarrollo de Talento Humano en Salud, a través de mensaje
de datos enviado via correo electréonico, remiti6 a todas las Direcciones
Departamentales y distrital de Salud, el cronograma de actividades del proceso
de asignacién de plazas de servicio social obligatorio, mediante el cual se
adjudicaran las plazas reportadas como vacantes entre el 1° de Febrero al 30
de Abril de 2014, mediante sorteo que se realizara el 17 de Enero de 2014.

2. Segun el cronograma autorizado, la fase de inscripcion de aspirantes fue
establecida entre el 30 de Diciembre de 2013 y el 10 de Enero de 2014; el 14
de Enero de 2014, las Direcciones Departamentales y Distrital de Salud debian
realizar la publicaciéon de aspirantes inscritos en el respectivo territorio y, el
consolidado nacional de inscritos fue publicado por el Ministerio de Salud y
proteccion social, mediante comunicado de prensa No. 010 de Enero 14 de
2014.

3. El numero de plazas reportadas por la Direccién Departamental de Salud de
San Andrés, Providencia y santa Catalina, para profesionales en medicina, fue
de tres (3), tal como fue publicado en el comunicado de prensa de Diciembre
18 de 2013.

4. La accionante afirma haber tratado de inscribirse en la pagina de web, sin
indicar fecha alguna, pero segin uno de los anexos de la tutela, se puede
advertir que intentd el proceso de registro el 8 de Enero de 2014.

5. Segun los reportes de inscripcién, los seis (6) profesionales de la medicina
que figuran como aspirantes para ocupar las tres (3) plazas del Departamento
Archipiélago, ejercieron en igualdad de condiciones a la accionante su derecho
de inscripcion el dia 30 de diciembre de 2014.

6. La actora elevo el dia 9 de Enero del ano en curso, consulta ante la mesa de
ayuda dispuesta por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, la cual le fue
resuelta mediante correo electronico el dia 10 de Enero del presente afio en los
siguientes términos: “En atencién a su comunicacion, por medio de la cual solicita la
aplicacién de la disposicién contenida en el pardgrafo 1 del articulo 7 de la Resolucion
274 de 2011, teniendo en cuenta su condicion de Raizal, de manera atenta me permito
informarles que la prioridad prevista en la norma sefialada, se halla referida a la etapa
de provision de plazas, esto es, al sorteo que realizan las Direcciones Departamentales
de Salud. (..) En consecuencia, si el numero de aspirantes para las plazas en el
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departamento de san Andrés, Providencia y Santa Catalina ya llego al limite previsto en
la Resolucién 4503 de 2012, deberd realizar inscripciéon en un Departamento diferente,
toda vez que no existe norma alguna que prevea excepcion para la etapa de
inscripcién”.

7. La prioridad establecida en la Resolucién 274 de 2011 modificada por las
Resoluciones 566 de 2012 y 4503 de 2012, resulta aplicable para la etapa de
sorteo, esto es, una vez se ha surtido la inscripcion de profesionales.

8. En el evento en que la tutelante hubiese realizado la inscripcién para el
Departamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, en la etapa de
sorteo habria sido aplicada la prioridad establecida en la Resolucién 274 de
2011, para que prestara su servicio social obligatorio.

9. Contrario a lo dicho por la actora, el paragrafo 1° del articulo 7° de la
Resolucion 274 de 2011, modificado por el articulo 3° de la resoluciéon 566 de
2012, se halla contenido en la etapa del proceso, denominada sorteos
departamentales, luego la prioridad que se invoca s6lo puede resultar aplicable
a esta etapa.

10. Los profesionales que deseen valer la prioridad establecida en el paragrafo
1° del articulo 7° de la resolucion 274 de 2011, deben probar su condicién de
raizal, lo cual corresponde verificar a la Direccién Departamental de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina. La provision de plazas de servicio social
obligatorio de este departamento, no tienen restriccion normativa para el
desempeiio por parte de profesionales no raizales.

Finalmente, solicita por lo expuesto, que se declare improcedente la presente
accion contra el Ministerio de Salud y Proteccion Social y, por ende, exonerarlo
de toda responsabilidad que se endilgue durante el tramite de este proceso
constitucional.

3. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS

3.1. Fundamentos Juridicos.

La accidn de tutela, consagrada en el articulo 86 de la Constitucion de 1991, se
prevé como el mecanismo garante que tienen todas las personas para la
proteccion judicial inmediata de sus derechos fundamentales. Asi, y como
surge de amplisima fuente jurisprudencial, dicha accién tiene por objeto el
reestablecimiento inmediato y efectivo de los derechos fundamentales que han
sido violados, mediante mandatos judiciales inmediatos y perentorios, para
que el responsable de la agresion o amenaza cese la accién u omision.
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A su vez, el articulo 5° del Decreto 2591 de 1991, por el cual se reglamenta la
accion de tutela consagrada en el articulo 86 de la Constitucion Politica, sefiala
que “la accién de tutela procede contra toda acciéon u omisién de las
autoridades publicas, que haya violado, viole o amenace violar los derechos
constitucionales fundamentales”. Del mismo modo, hace extensivo dicho
mandato a los particulares, en los casos especificamente determinados en la

ley.

De los preceptos mencionados se puede concluir que, para que proceda la
accion de tutela en un asunto determinado, se requiere que existan elementos
objetivos de los cuales se pueda inferir una amenaza o vulneracién cierta de
derechos fundamentales, bien sea por una accién o una omision de las
autoridades publicas y, excepcionalmente, de los particulares.

Asi las cosas, quien acuda a la accién de tutela en procura de obtener la
proteccién de los derechos fundamentales que considera conculcados, debe,
como cuestion inicial, acreditar, siquiera sumariamente, el hecho vulnerador,
es decir, la amenaza o afectacion directa del bien juridico susceptible de
amparo.

3.2 Caso en Concreto.

En atencién a lo expuesto, corresponde en esta oportunidad decidir si los
derechos fundamentales “de acceso al desempeiio de funciones y cargos publicos,
particularmente a una de las plazas vacantes de servicio social obligatorio en Medicina
en la Isla de San Andrés, al trabajo, a la igualdad y al debido proceso administrativo”,
invocados por HEIDY PATRICIA BENT VILLALOBOS, han sido conculcados por
el MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL y el DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA, al no
proveer en su condicién de raizal, una de las plazas vacantes en este
departamento para prestar su servicio social obligatorio en medicina.

Sea lo primero advertir, que la tutela es subsidiaria, es decir, que procede
cuando no existe otro mecanismo de defensa judicial, o que existiendo se
interpone como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

Frente a este punto, esto es, la procedencia de la tutela, la H. Corte
Constitucional ha establecido:

“En primer lugar, si la tutela se presenta como mecanismo principal, al definir
su procedibilidad es preciso examinar si no existe otro medio judicial. Si no
existe otro medio, 0 aun si existe pero éste no resulta idéneo en el caso concreto,
la tutela procede como mecanismo principal de amparo de los derechos
fundamentales. En relacion con la existencia del otro medio de defensa judicial,
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adicionalmente ha sefialado la jurisprudencia de la Corte que no existe la
obligacién de iniciar el proceso ordinario antes de acudir a la accién de tutela,
basta que dicha posibilidad esté abierta al interponer la demanda. Sin embargo,
si el demandante ha dejado vencer la oportunidad para iniciar el tramite del
proceso ordinario, por prescripcion o caducidad de la accion, la tutela no
procede como mecanismo transitorio.

En segundo lugar, cuando la tutela se interpone como mecanismo transitorio,
habida cuenta de la existencia de un medio judicial ordinario idoneo, es preciso
demostrar que ésta es necesaria para evitar un perjuicio irremediable®

Ahora bien, la actora no manifiesta que interpone la tutela como mecanismo
transitorio, no obstante, la Sala, siendo garantista, procedera a analizar las
pruebas que militan en el expediente, para poder establecer si en el sub judice
se puede llegar a configurar un perjuicio irremediable, de lo cual se advierte:.

(i) Boletin de Prensa No. 454 de Diciembre 18 de 2013 del Ministerio de Salud
y Proteccion Social, donde se informa que a partir de las 8:00 a.m. del 30 de
Diciembre de 2013 y hasta las 5:00 p.m. del 10 de Enero de 2014, los
profesionales en medicina, enfermeria, odontologia y bacteriologia interesados
en participar en el primer proceso de asignacion de plazas de servicio social
obligatorio de 2014, programado para el dia 17 de Enero en las Direcciones
Territoriales de Salud, podran inscribirse a través de la pagina web del
Ministerio de Salud y Proteccion Social; asimismo, indica las recomendaciones
a seguir para la inscripcidn (fl. 6 del expediente).

(ii) Formato de inscripcion al sorteo de plazas servicio social obligatorio,
donde se sefiala que para la Secretaria Departamental de Salud de San Andrés,
el nimero de inscripciones para la profesion de medicina esta completo (fl. 8
del expediente).

(iii) Consulta de plazas de servicio social obligatorio en la pagina web del
Ministerio de Salud y Proteccion Social de fecha Enero 8 de 2014, que indica
que para la profesion de medicina en el Departamento de San Andrés hay tres
(3) plazas y seis (6) inscritos (fl. 9 del expediente).

(iv) Escrito de Marzo 5 de 2013 suscrito por la actora y dirigido a la Secretaria
de Salud encargada del Departamento Archipiélago, donde manifiesta su
disponibilidad de prestar su afio de servicio social obligatorio como médico
profesional en una plaza (fl. 10 del expediente).

(v) Certificacion expedida por la Secretaria Académica del programa de
medicina de la Fundaciéon Universitaria San Martin de fecha Diciembre 17 de

! CORTE CONSTITUCIONAL, Sala Séptima de Revisién. Sentencia T-178-10 de Marzo 12 de 2010, Ref.
Exp.: T-2.414.771. MP: Dr. JORGE IGNACIO PRETELT CHALJUB.-
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2013, donde hace constar que la actora culminé sus actividades académicas
tedrico-practicas, incluido el afio de internado rotatorio y se encuentra a la
espera de su Acta y Diploma, los cuales seran entregados el 30 de Enero de
2014 (fl. 11 del expediente).

(vi) Comunicado de Prensa de la Secretaria de Salud del Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, mediante el cual
informa la fecha de inscripciones para el servicio social obligatorio para el
periodo comprendido del 1° de Febrero de 2014 al 30 de Abril de 2014;
asimismo, sefiala la fecha en que las inscripciones estaran abiertas, fecha del
sorteo de plazas y los documentos que se deben adjuntar (fl. 46 del
expediente).

(vii) Memorando del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
santa Catalina de fecha Diciembre 27 de 2013 dirigido a la Profesional
Especializado Grupo de Sistemas por la Profesional Especializada Secretaria de
Salud, donde solicita con el fin de dar cumplimiento al proceso de sorteo de
plazas de servicio social obligatorio en el departamento a realizarse el dia 17
de Enero de 2014, publicar el 27 de Diciembre de 2013 en la pagina web del
Departamento las plazas disponibles del area de medicina y enfermeria a ser
asignadas en la IPS Universitaria-Hospital Departamental Amor de Patria, el
Hospital Local de Providencia y la Clinica Internacional Villa Real (fl. 38 del
expediente).

(viii) Memorando del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina de fecha Enero 14 de 2014 dirigido a la Profesional
Especializado Grupo de Sistemas por la Profesional Especializada Secretaria de
Salud, donde solicita publicar los aspirantes inscritos al sorteo en el aplicativo
web del Ministerio de Salud, donde se observa que para el area de medicina se
encuentran inscritos seis (6) aspirantes para las plazas de este departamento
Archipiélago (fl. 39-40 del expediente).

De lo anterior se concluye, que en el sub lite no se presenta la configuracion de
un perjuicio irremediable, habida consideracion que, no se evidencia en el
proceso que la accionante no haya podido acceder a cargos publicos o ejercer
el derecho al trabajo, debido a que la convocatoria se hizo a nivel nacional y
tenia la posibilidad de prestar el servicio social obligatorio en otro
departamento distinto a éste, pues, al notar que los cupos estaban completos,
debid intentar inscribirse para otro municipio, cobrando mayor fuerza este
argumento, al verificarse que el concurso fue abierto a partir del 30 de
Diciembre de 2013 y, ésta solo vino a hacer su inscripcién el 8 de Enero de
2014, tal como se puede inferir del documento visible a folio 9 del expediente.
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Si bien es cierto que desde la Constitucion Politica de 1991, se expidieron unas
disposiciones que constituyen el régimen especial del Departamento
Archipiélago, en las cuales se concretan unas acciones afirmativas en favor de
los raizales y residentes de las islas, no menos cierto es que se refiere a que en
igualdad de condiciones se prefiere a quien tenga precisamente dichas
calidades; por ello, tal como lo afirma la misma demandante, que la
convocatoria fue también publicada por el Departamento Archipiélago,
exigiendo como requisito la tarjeta OCCRE, lo cual significa que de suyo, las
entidades estaban cumpliendo y en disposicion de cumplir con las normas
especiales de este departamento, por el contrario, la aspirante al tener
conocimiento de dicha convocatoria debi6é diligentemente proceder a su
inscripcion y no esperar a que se llenaran los cupos, como en efecto ocurrid.

Ahora bien, la Sala considera que la tutelante cuenta con otro mecanismo de
defensa judicial, habida consideracion a que puede acudir a la Jurisdiccion de lo
Contencioso Administrativo, para demandar el proceso de sorteo de plaza del
servicio social obligatorio, donde ademas podra solicitar medidas cautelares.

En este sentido, la presente accion de tutela resulta improcedente, sin
embargo, la Corporacidn hara el examen de fondo para comprobar si dentro
del sub lite hay vulneracion a los derechos fundamentales invocados.

El articulo 4° de la Resolucion No. 274 de 2011 del Ministerio de Salud y
Proteccion Social, establece el proceso de asignacion de plazas, asi:

“Articulo 4. Proceso de asignacion de plazas. A partir de la entrada en vigencia
de la presente resolucion, la asignacion de plazas estard a cargo de las Direcciones
Departamentales de Salud, quienes deben realizar cuatro (4) procesos de
asignacion de plazas por ano, de acuerdo con el nimero de plazas disponibles
reportadas por las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud. Las Direcciones
Departamentales de Salud, se sujetardn al siguiente proceso que se desarrollard
por etapas, de la siguiente manera:

4.1 Reporte publicacion de plazas.

4.2 Inscripcién y publicacion de aspirantes.

4.3 Sorteos departamentales.

4.4 Publicacion de resultados de sorteos departamentales.

4.5 Asignacion directa de plazas por parte de Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud.”

A su turno, el articulo 6° de la misma resolucién modificado por la Resoluciéon
No. 566 de 2012 y la resolucion No. 4503 de 2013 del Ministerio de la
Proteccion Social, consagra: “Inscripcion y publicacion de aspirantes. Para
participar en los procesos de asignacion de plazas de medicina, odontologia, enfermeria
y bacteriologia, los aspirantes deben inscribirse ante una Direccion Departamental de
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Salud, en el formato que defina la Direccién de Desarrollo del talento Humano en salud
del Ministerio de Salud y Proteccion Social. La inscripcién y participacion de los
aspirantes en los procesos de asignacion de plazas serd gratuita. (...). Pardgrafo: (...)
Tratdndose de la inscripcion de profesionales de Medicina, cada Direccion
Departamental de Salud recibird inscripciones de aspirantes tnicamente hasta un
numero igual al doble del nimero de plazas reportadas para el sorteo en el
departamento respectivo, sin que en ningun caso, este nimero pueda ser superado. (...)";
y el paragrafo 1° del articulo 3° de la Resolucion No. 566 de 2012 que modifico
el articulo 7° de la resolucion 274 de 2011 que regula los sorteos
departamentales de las plaza, estipula: “Para la provisién de las plazas ubicadas en
el departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, se dard
prioridad a los raizales, de conformidad con lo previsto en el decreto 2762 de 1991. (...)".

Finalmente, en cuanto al proceso de sorteo de plazas para el servicio social
obligatorio, el Ministerio de Salud y Proteccion Social en la Circular No. 010 de
Marzo 26 de 2013 inform6 a las Direcciones Departamentales de Salud,
profesionales de la salud que deban prestar el servicio social obligatorio y a la
comunidad en general: “Con el objeto de facilitar las relaciones de los particulares
con la administracién ptblica y en el marco de los principios rectores de la politica de
racionalizacién, simplificacién, estandarizacion y automatizacion de trdmites y
servicios, prevista en la Ley 962 de 2005 y el Decreto Ley 019 de 2012, el Ministerio de
Salud y Proteccion Social dispondrd una herramienta para realizar en linea la
inscripcién al proceso de asignacién de plazas de Servicio Social Obligatorio. A través de
esta herramienta, a la cual se tendrd acceso en la pdgina web www.minsalud.gov.co, los
profesionales de medicina, bacteriologia, enfermeria y odontologia, podrdn realizar su
inscripcién al proceso de asignacién de plazas ante una Direccién Departamental de
Salud, sin necesidad de desplazarse hasta la sede de la misma. (...) En este caso, el
aplicativo desarrollado para los fines de inscripcion, permitird al aspirante profesional
de medicina, conocer si la Direcciéon Departamental de Salud seleccionada ya alcanzé el

numero maximo de inscritos”.

Ahora bien, la H. Corte Constitucional ha sefialado, que una de las principales
garantias del debido proceso, es la oportunidad de darle a toda persona en el
ambito de cualquier proceso o actuacion judicial o administrativa, de ser oido,
de hacer valer sus razones y argumentos, de controvertir, contradecir, objetar
las pruebas y solicitar la practica de las mismas, asi como de interponer los
recursos que la ley otorga.

Asimismo, ha establecido que dicha prerrogativa debe responder no solo a las
garantias estrictamente procesales, sino también, a la efectividad de los
principios que informan el ejercicio de la funcién publica, como lo son, entre
otros, los de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad?

2 CORTE CONSTITUCIONAL, Sala Cuarta de Revision. Sentencia T-278 de Abril 11 de 2012, Ref. Exp.:
T-3.272.671. MP: Dr. GABRIEL EDUARDO MENDOZA MARTELO: “El debido proceso tiene un &mbito


http://www.minsalud.gov.co/

RAD: 88-001-23-33-000-2014-00001 13
REF: ACCION DE TUTELA 12 INSTANCIA

ACCIONANTE: HEIDY PATRICIA BENT VILLALOBOS

ACCIONADO: MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL Y DEPARTAMENTO ARCHIPIELAGO DE SAN
ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

En este orden, el debido proceso, implica de un lado que las decisiones que
tome la administracion deben ser notificadas y/o comunicadas a las personas
que se vean afectadas con la misma o que tenga un interés en ella, y de otro
lado, a que se deben respetar las etapas establecidas en la ley para las
actuaciones administrativas y los procesos, asi como, los términos, el derecho
de defensa y contradiccion.

Respecto al derecho de igualdad, la H. Corte Constitucional ha establecido, que
la igualdad como derecho fundamental implica el deber de dar un trato igual a
quienes se encuentran en una misma situacion factica, siendo procedente en
sede de tutela la proteccion de este derecho, cuando se otorga un tratamiento
diferente de manera injustificada. Asimismo, ha enfatizado en que “la igualdad
corresponde a un concepto relacional, en el que se tiene dos o mds situaciones
comparables, a las que resulta imperioso otorgar el mismo tratamiento, pues
dificilmente podrd concebirse la proteccion de este derecho cuando no se tiene un
supuesto de hecho de referencia, que permite alegar su vulneracién como consecuencia

del trato diferenciado™.

Siendo asi, se considera que en el caso bajo estudio no se evidencia vulneracion
ni mucho menos amenaza de los derechos fundamentales de debido proceso e
igualdad, pues, la accionante desde el primer instante tuvo conocimiento de las
fechas de inscripcion al sorteo de plazas para prestar el servicio social
obligatorio en el area de medicina, asi como del total de plazas vacantes en este
Departamento Archipiélago y segin las pruebas obrantes en el expediente, las
etapas del proceso se han cumplido de acuerdo a la normativa que regula la
convocatoria de la prestacion del servicio social obligatorio.

Ademas de lo anterior, la prevision del paragrafo 1° del articulo 3° de la
Resolucion No. 566 de 2012 que modificé el articulo 7° de la resolucion 274 de

de aplicacion que se extiende a todos los tipos de juicios y procedimientos que conlleven consecuencias para
los administrados, de manera que a éstos se les debe garantizar la totalidad de elementos inherentes a este
derecho fundamental. De otra parte, y especificamente en lo que hace relacion con los procedimientos
administrativos, es necesario precisar que el derecho con que cuentan los ciudadanos, relativo a la
posibilidad de controvertir las decisiones que se tomen en dicho ambito es consubstancial al debido proceso.
Si bien ambas son garantias que se derivan del principio de legalidad, son dos caras de la misma moneda,
esto es, mientras que el derecho a cuestionar la validez de las decisiones funge como garantia posterior, las
garantias propias del derecho fundamental al debido proceso, tales como (i) el acceso libre y en igualdad de
condiciones a la justicia; (ii) el acceso al juez natural; (iii) la posibilidad de ejercicio del derecho de defensa
(con los elementos para ser oido dentro del proceso); (iv) la razonabilidad de los plazos para el desarrollo
de los procesos; y, (v) la imparcialidad, autonomia e independencia de los jueces y autoridades, son
elementos que deben ser garantizados durante el desarrollo de todo el procedimiento, y apuntan,
principalmente, a brindar garantias minimas previas. En efecto, los elementos del debido proceso arriba
enumerados buscan garantizar el equilibrio entre las partes, previa la expedicion de una decision
administrativa. Por el contrario, el derecho a cuestionar la validez de la misma, hace parte de las garantias
posteriores a la expedicion de la decision por parte de la autoridad administrativa, en tanto cuestiona su
validez juridica”

¥ CORTE CONSTITUCIONAL, Sala Sexta de Revision. Sentencia T-158 de Marzo 05 de 2012, Ref. Exp.:
T-3249447. MP: Dr. NILSON PINILLA PINILLA.-
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2011 del Ministerio de la Proteccion Social, sélo es aplicable al momento en
que se va a realizar el sorteo de las plazas, es decir, que para esta etapa es
obvio que la de inscripcibn ya ha culminado y, como ya se dijo
precedentemente, la actora, al no poder inscribirse para ocupar una plaza en
esta ciudad para cumplir con su servicio social obligatorio, tuvo la oportunidad
de inscribirse para otro departamento, tal como se lo indica el formato
allegado por la misma visible a folio 8 del expediente.

Forzoso resulta concluir entonces, teniendo en cuenta que (i) la accionante
cuenta con otro mecanismo de defensa, (ii) no se evidencia la configuracion de
un perjuicio irremediable y (iii) no hay vulneraciéon ni amenaza a los derechos
fundamentales invocados en la tutela de la referencia, que la presente accién
constitucional de tutela es improcedente, de un lado, y de otro, se negara el
amparo de los derechos fundamentales invocados, de acuerdo a lo dicho en
precedencia.

Comuniquese esta decisiéon a las partes y a la representante del Ministerio
Publico, por el medio mas expedito y eficaz.

De no ser impugnado el presente fallo enviese a la Corte Constitucional el
expediente para su eventual revision, de conformidad con el articulo 31 del
Decreto 2591 de 1991.

En mérito de lo expuesto EL TRIBUNAL CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO
DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA, SALA DE DECISION,
administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la ley,

FALLA

PRIMERO: DECLARASE improcedente la Accién de Tutela incoada por HEIDY
PATRICIA BENT VILLALOBOS en contra del MINISTERIO DE SALUD Y
PROTECCION SOCIAL y el DEPARTAMENTO ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES,
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA, de conformidad con lo expuesto en la parte
motiva de esta providencia. .

SEGUNDO: NIEGASE, el amparo de los derechos fundamentales, conforme los
considerandos de este proveido

TERCERO: Comuniquese esta decisidon a las partes y a la representante del
ministerio Publico, por el medio mas expedito y eficaz.

CUARTO: De no ser impugnado el presente fallo enviese a la Corte
Constitucional el expediente para su eventual revision, de conformidad con el
articulo 31 del Decreto 2591 de 1991.
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COPIESE, NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Se deja constancia que el anterior fallo fue discutido y aprobado en Sala de
Decision de la fecha.

Los Magistrados,

JOSE MARIA MOW HERRERA

NOEMIi CARRENO CORPUS

JESUS GUILLERMO GUERRERO GONZALEZ



