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TRIBUNAL CONTENCIOSO

ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR
SECRETARIA G ENERAL

TRASLADO CONTESTACION - EXCEPCIONES

Art. 175 C.P.ACA.

HORA: 8:00 A.M. VIERNES 28 DE NOVIEMBRE DE 2014

Magistrada Ponente: Dra. HIRINA MEZA RHENALS

Radicacién : 13-001-23-33-000-2014-00135-00

ACCIONANTE : DENIS DEL CARMEN OROZCO JIMENEZ

ACCIONADO : UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL
-U.G.P.P.-

Medio de Contro!l : NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

En la fecha se corre traslado por el término legal de tres (03) dias a la parte demandante de
las excepciones formuladas en el escrito de contestacion de la demanda presentada el dia 27
de noviembre de 2014, por la sefiora apoderada de la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION
SOCIAL -U.G.P.P.-, visible a folios 84-122 del expediente (Cuaderno No. 1).

BRE DE 2014, S 8:00 A M.

EMPIEZA EL TRASLADO: 28 DE NO

VENCE EL TRASLADO: 2 DE DICIEMBRE DE 2014, A LAS 5:00 P.M.

JUAN CARLOS GALVIZ BARRIOS
SECRETARIO GENERAL
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ABO SECRETARIA TRIBUNAL ADM
TIPO: CONTESTACION Y PODER UGPP
REMITENTE LEANDRO FUENTES
DESTINATARIO: HIRINA MEZA RHENALS
CONSECUTIVO: 20141111204
No. FOLIOS: 37 — No. CUADERNGS: 0 + 2<&D

HONORABLES MAG'STRADOS RECI8BIDO POR: SECRETARIA TRIBUNAL ADM
. FECHAY HORA: 27/11/2014 09:36:29 AM

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR

M.P. DRA. HIRINA MEZA RHENALS FIRMA: N

E. S. D. )

. AM N k a4 -0piZ) 00

MEDIO DE CONTROL: Nulidad y Restablecimiento del derecho.
Demandante: DENIS DEL CARMEN OROZCO JIMENEZ

Demandada: UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL-UGPP

RAD: 13-001-23-33-000-2014-00135-00

e

MARIA DE LOS ANGELES BETTIN SIERRA, mayor de edad, identificada con la C.C. No.
45.451.414 de Cartagena, abogada en ejercicio con T.P. No. 67.068 del C.S.). domiciliada
en Cartagena, con oficina en el Centro Sector La Matuna, Edificio Comodoro, Oficina 201
en esta ciudad, en mi calidad de apoderada sustituta de la UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA
PROTECCION SOCIAL-UGPP con NIT No. 900373913-4, cuya personeria solicito me sea
reconocida en razén del poder conferido por su apoderada, abogada MARIA DE JESUS
BLANCO NAVARRA, mayor de edad, identificada con la C.C. No. 20.320.723 de Bogota y
portadora de la T.P. No. 9.397 del C.S.J., quien tiene domicilio principal en Barranquilla,
conforme al poder general otorgado a la misma por la Directora Juridica de dicha entidad,
mediante Escritura Publica No. 5422 de octubre 8 de 2013 de la Notaria Trece del Circulo
de Bogota D.C., cuya copia acompaiio, respetuosamente acudo ante usted para
CONTESTAR LA DEMANDA citada en la referencia, como continuacion se expone:

PRONUNCIAMIENTO SOBRE LOS HECHOS DE LA DEMANDA
Al Hechol®: Es cierto.

Al Hecho22: Es parcialmente cierta la primera parte del hecho. La parte final de
Advertencia, no es un hecho, es una apreciacion subjetiva del apoderado de la actora, con
pretensiones de adecuarla a su reclamacion demandatoria.

Al Hecho 32: Es cierto.

Al Hecho4®: Es parcialmente cierta la parte inicial del hecho; la parte final, respecto a que
la liquidacion no se resolvié en la forma legal, no es cierta, es una apreciacion subjetiva
del apoderado de la actora con pretensiones de adecuarla a su reclamacion
demandatoria.

Al Hecho 52: No es un hecho, son aspectos de derecho citados por el apoderado de la
actora.

Al Hecho 62: Es cierto, aclarando que, no se trata de un supuesto cumplimiento, dado que
la demandada resolvié conforme a derecho.
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Al Hecho 72: No es un hecho, sin apreciaciones subjetivas del apoderado de la actora, con
pretensiones de adecuarlas a su reclamacion demandatoria.

Al Hecho 82: No es un hecho, son apreciaciones subjetivas del apoderado de la actora, con
pretensiones de adecuarlas a su reclamacion demandatoria.

Al Hecho 92: Es cierto, aclarando que, la demandada resolvié conforme a derecho,
aplicando las normas vigentes al caso concreto. Luego no es cierto que la liquidacion no se
haya dado ajustada a la ley.

Al Hecho 102: Es cierto.

Al Hecho 112:No es un hecho, son apreciaciones subjetivas del apoderado de la actora,
con pretensiones de adecuarlas a su reclamacion demandatoria.

Al Hecho 12¢: Es cierto, aclarando que, se dio aplicacion dentro de los parametros
indicados en la ley.

Al Hecho 132: No es un hecho, son apreciaciones subjetivas del apoderado de la actora,
con pretensiones de adecuarlas a su reclamacion demandatoria.

Al Hecho 142: No es un hecho, son apreciaciones subjetivas del apoderado de la actora,
con pretensiones de adecuarlas a su reclamacion demandatoria.

A LAS PRETENSIONES-DECLARACIONES Y CONDENAS

Me opongo a la totalidad de las pretensiones, declaraciones desde lal2 hasta la 52. Y a las
condenas de la 12 a la 52.-Lal2declaracion pretende se declare lanulidadparcial de la
Resolucién042301 de 07 de diciembre de 2005, la cual reconoce la pension de vejez.La 22
declare la nulidad total de la Resolucién 47770 de 18 de septiembre de 2006 la cual niega
la solicitud de reliquidacion.La 32,se declare parciaimente la nulidadde la Resolucién
UGM 049040 de 4 de junio de 2012 que reliquidé la pensién de vejez en cumplimiento a
fallo judicial. La 42, se declare parcialmente la nulidad de la Resolucién RDP 002896 de 23
de Enero de 2013 que modificé la Resolucién UGM 049040 de 04 de junio de 2012.La
52 se declare totalmente la nulidad de la Resolucién RDP 054879 de 3 de diciembre de
2013 que niega reliquidar pension.

Como consecuencia de la declaratoria de nulidad de las anteriores Resoluciones y a titulo
de restablecimiento del derecho, se ordene a la UGPP a:

1. Reliquidar la pension del demandante, tomando el ultimo afio de salario
devengado con la inclusién de todos los factores salariales tales como : asignacion
basica, prima de servicios, prima de navidad, prima de vacaciones, bonificacién
por servicios prestados, bonificacién por antigliedad, bonificacién por recreacion,
y promedio de recargos para determinar el ingreso base de liquidacion y como
consecuencia,

2. Ordenar ala UGPP a que profiera Resolucién en la cual se liquide nuevamente a la
demandante y se reconozca y pague pensién determinando el ingreso base de
liquidacion, conforme al salario recibido durante el dltimo afio de servicio, tales
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3. como :asignacion bdsica, prima de servicios, prima de navidad, prima de
vacaciones, bonificacion por servicios prestados, bonificacion por antigiiedad,
bonificaciéon por recreacién, y promedio de recargos, factores pretermitidos a
partir del 31 de diciembre de 2005, fecha de retiro definitivo. Se reconozcan
reajustes anuales de ley, mas el IPC y los intereses de mora consagrados en el art.
141 de la ley 100 de 1993; al igual que la indexacién por la pérdida del poder
adquisitivo del dinero.

4. Reconozca el pago de retroactivo de 31 de diciembre de 2005 hasta la fecha en
que se realice festivo el pago.

5. Reconozca el pago de intereses causados por el no pago oportuno de las
diferencias dejadas de cancelar.

6. Indexe las sumas que por concepto de pension, teniendo en cuenta los
incrementos realizados durante el afio 2005 hasta la fecha en que se efectué el

pago.

Me opongo a todas y cada una de las anteriores pretensiones reclamadas y condenas,
solicitando a la Honorable Magistrada Ponente, se sirva absolver a la demandada,
denegando todas las pretensiones del actor, con condena en costas y agencias en
derecho, a cargo de la parte demandante.

PRUEBAS DOCUMENTALES
Me permito aportar el expediente administrativo de la parte actora, en medio magnético,
a fin de que obre como prueba documental dentro del presente proceso a favor de mi
representada.
ANEXOS

Poder legalmente conferido para actuar, junto con sus respectivos anexos.
Copia de la presente contestacién de demanda, en medio magnético, para los efectos de
Ley.

FUNDAMENTOS FACTICOS Y JURIDICOS DE LA DEFENSA
En derecho fundo la defensa de mi representada en las siguientes normas, y Excepciones:
Ala demandante DENIS DEL CARMEN OROZCO JIMENEZ le fue reconocida pension de
vejez mediante Resolucién 042301 07 de Diciembre de 2005.
Que la interesada instaur6 accion de Tutela, tutelando el derecho de peticién, entrando a
considerar lo siguiente: Que el articulo 36 ley 100 de 1993 establece, “Régimen de

Transicion: La edad para acceder a la pension de vejez, el tiempo de servicio o el nimero
de semanas cotizadas y el monto de la pension de vejez de las personas que al momento
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de entrar en vigencia el Sistema, tengan treinta y cinco (35) o masafios de edad, sin son
mujeres o cuarenta (40) o mas aiios de edad si son hombres, o quince (15) o mas afios de
servicios cotizados, sera la establecida en el régimen anterior al cual se encuentren
afiliados. Las demas condiciones y requisitos aplicables a estas personas para acceder a la
pensién de vejez, se regiran por las disposiciones contenidas en la presente ley.

El ingreso base para liquidar la pension de vejez de las personas referidas en el inciso
anterior que les faltare menos de diez (10) afios para adquirir el derecho, sera el promedio
de lo devengado en el tiempo que les hiciere falta para ello, o el cotizado durante todo el
tiempo, si este fuere superior, actualizado anualmente con base en la variacion del indice
de Precios al Consumidor segun certificacion expedida por el DANE “.

Que aporto para el reconocimiento y pago de la pension de vejez, los siguientes tiempos
de servicio:

Entidad Desde Hasta Dias Laborados
Hosp. Santa Clara C/gena 1984/09/01 2004/08/30 7.200

Un total de dias laborados: 7.200 = 1.028 semanas

Nacio el 10 de mayo de 1958, adquiriendo el status juridico de pensionado el 30 de
Agosto de 2004.

Que la liquidacién se efectia con el 75% del promedio de lo devengado sobre el salario
promedio de 10 afios, conforme a lo establecido en el art.36 de la ley 100 de 1993 y
sentencia 168 de 20 de Abril de 1995 de la Corte Constitucional, entre el 01 de
Septiembre de 1994 y el 30 de Agosto de 2004.Actualizados los IPC desde afio 1996 a
2003.

Pension: $ 2.024.091,83 X 75%= $ 1.518.068,87 efectiva a partir del 12 de Septiembre
2004, condicionada a retiro definitivo.

Siendo aplicables las leyes: 84/1948 art. 12, 100 de 1993 art. 36, Decreto 1158 de 1994
art. 12,

Mediante Resolucién 047770 de 18 de septiembre de 2006 se niegasolicitud de reliquidar
la pensién de vejez, de conformidad con la ley 100 de 1993, en razén a las siguientes
consideraciones de orden legal:

Teniendo en cuenta que la peticionaria se encuentra pensionada mediante Resolucién
042301 de 07 de diciembre de 2005, entramos a resolver considerando lo dispuesto en el
Decreto 691 de 1994 en su articulo 12 establece que: “ARTTICULO 12. Incorporacion de
servidores publicos. Incorpérese al Sistema General de Pensiones previsto en la Ley 100 de
1993 a los siguientes servidores publicos:

a) Los servidores de la Rama Ejecutiva del orden Nacional, Departamental, Municipal
o Distrital, asi como de sus entidades descentralizadas.

Paragrafo. La incorporacién de los servidores publicos de que trata el presente
Decreto se efectuara sin perjuicio de lo establecido en el articulo 279 de la ley 100
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de 1993 y sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 28 del Decreto 104 de 1994,
Decreto 314 de 1994 y Decreto 1359 de 1993 y normas que los modifiquen y
adicionen.”

Que el articulo 36 ley 100 de 1993 contempla el Régimen de Transicion, el cual establece
que, quienes a la fecha de vigencia del Nuevo Sistema General de Pensiones contaran con
15 afios de servicio 0 mas, o tuvieran 35 afios de edad, en el caso de la mujer o 40 afos si
es varon, se les respetara la edad, el tiempo y el monto de la pension que sedalen las
disposiciones contenidas en el régimen anterior. Sin embargo, aclara que las demas
condiciones y requisitos aplicables a estas personas para acceder a la pensidn de vejez, se
regiran por lo establecido en la ley 100 de 1993 y su Decreto Reglamentario 1158 de 1994.
Que el articulo 12 del Decreto 1158 de 1994, Reglamentario de la ley 100 de 1993,
establece: Articulo 12 El articulo 62 del Decreto 691 de 1994 quedara asi:

“Base de Cotizacién”. El salario mensual base para calcular las cotizaciones al Sistema
General de Pensiones de los servidores publicos incorporados al mismo, estara constituido
por los siguientes factores:

a.) La asignacion basica mensual.

b.) Los gastos de representacion.

c.) La prima técnica, cuando sea factor de salario.

d.) Las primas de antigiiedad, ascensional y de capacitacion cuando sean factor de
salario.

e.) La remuneracion por trabajo dominical y festivo.

f.) La remuneracién por trabajo suplementario o de horas extras o realizado en
jornada nocturna.

g.) La bonificacién por servicios prestados.

Por lo anterior, en la liquidacién de la pension de vejez dela actora, se le incluyeron los
factores salariales a que tiene derecho, acorde con la normatividad antes citada.

Que la peticionaria al adquirir su status juridico de pensionada el 30 de Agosto de 2004 en
vigencia de la ley 100 de 1993, al reglamentarse esta ley, ordend la incorporacion de los
servidores publicos en el Nuevo Sistema General de Pensiones, mediante el Decreto 691
de 1994 lo cual implicaba que quedaran sujetos al nuevo tratamiento que debia tener el
ingreso base de cotizacién y que a la postre se tradujo en la expedicién del Decreto 1158
de 1994 que modificé el articulo 62 del precitado Decreto 691/1994 mencionado.

Por lo que no es opcional por parte de la Entidad, el hecho de incluir en la liquidacion dela
prestacion litigiosa, los factores salariales reclamados por la peticionaria, por cuanto dicha
disposicion fue subrogada por el Decreto entrante y a que se hizo previa referencia, de
donde incluso, cualquier descuento que se hubiese podido efectuar sobre estos factores
salariales, se considera ilegal, pues la norma sefiala sobre qué factores deben hacerse las
correspondientes cotizaciones al sistema, no permitiendo salirse del marco establecido en
la misma.

Que revisada la Resolucion que le reconocié el derecho a disfrutar de una pension de
vejez a la solicitante, se observa que fue sustentada con base en las normas
anteriormente transcritas y en el Régimen de Transicion consagrado en el art. 36 de la ley
100 de 1993, toda vez que, esta norma le era mas favorable, por cuanto respetaba la
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edad, el tiempo de servicio y el monto establecido en las normas anteriores, motivo por
el cual se pensiond con 46 afios de edad y con el Régimen Especial consagrado en el
articulo 12 de la Ley 84 de 1946, motivo por el cual no es procedente acceder a lo
solicitado, negando el reconocimiento y pago de una pension de vejez en los términos de
la ley 100 de 1993.

Mediante la Resolucion UGM 049040 de 4 de junio de 2012 se reliquida la pension de
vejez por nuevos tiempos aportados, asi:

Entidad Desde Hasta Dias
ESE Sta. Clara 1984/09/01 2006/12/30 8.040

Correspondientes a: 1.149 semanas

Y de conformidad con lo ordenado por el Juez Laboral de Cartagena procede a efectuar
liquidacién desde 1994 con los factores hasta | aiio 2004, con los incrementos del IPC.

IBL= $2.027.393 X 75%=$ 1.520.545

Se tuvo en cuenta para la liquidacién el periodo comprendido entre el 01 de Septiembre
de 1994 y el 30 de Agosto de 2004, a la fecha de retiro 01 de Enero de 2006.

Y teniendo en cuenta que existen términos perentorios para dar cumplimiento al fallo del
Juez Laboral de Cartagena, se reliquida la pension de vejez con base en los factores
obrantes en el cuaderno administrativo.

Se precisa también que, los Certificados de factores salariales allegados por el apoderado
de la interesada, con unas reiteraciones presentadas, que pertenecen a otra personay
por ende no pueden ser tenidos en cuenta en la liquidacidn.

Resolviendo que, en cumplimiento al fallo proferido por el Juzgado Laboral de Cartagena,
se reliquidd la pension elevando la cuantia a la suma de $ 1.520.545 efectiva a partir de 12
de Enero de 2006

Que respecto a la solicitud de reconocimiento de intereses moratorios,al momento de
solicitar ante la Entidad demandada reliquidacién pensional,se pone de presente lo
establecido en la ley 100 de 1993 en su articulo 141: Art.141.Intereses de Mora-“A partir
del 01 de Enero de 1994, en caso de mora en el pago de las mesadas pensionales de que
trata esta ley, la entidad correspondiente reconocerd y pagard al pensionado, ademds de
la obligacién a su cargo y sobre el importe de ella, la tasa méxima de interés moratorio
vigente en el momento en que se efectue el pago.”

Esto es que, se paga el interés de mora de que trata el articulo 141 de la ley 100 de 1993y
creada a partir del 01 de Enero de 1994,unicamente en caso de mora en el pago de las
mesadas pensionales y no para el reconocimiento y reliquidacién de pension de vejez.

Retomando la solicitud del peticionario, sobre aplicacion del IPC, es pertinente tener en
cuenta lo siguiente: El articulo 14 de la ley 100 de 1993 dispone: “Articulo 14-Reajuste de
pensiones. Con el objeto de que las pensiones de vejez o de jubilacion, de invalidez y de
sustitucion o sobrevivientes, en cualquiera de los dos regimenes del sistema general de

79



MARIA DE LOS ANGELES BETTIN SIERRA
ABOGADA

pensiones, mantengan su poder adquisitivo constante, se reajustardn anualmente de
oficio, el primero de enero de cada afio, segun la variacién porcentual del Indice de Precios
al Consumidor, certificado por el DANE. No obstante, las personas cuyo monto mensual
sea igual al salario minimo legal mensual vigentes, serdn reajustadas de oficio cada vez y
con el mismo porcentaje en que se incremente dicho salario por el Gobierno.”

Significa entonces que, el reajuste se realiza de manera oficiosa, segun la Variacion
porcentual del Indice de Precios al Consumidor.

En relacién con la indexacion es necesario remitirnos a la ley 1437 de 2011 que en su
articulo 195 numeral 42 establece que, tratandose de esta prestacion solo procede cuando
se trata de pago de condenas o conciliaciones, que no es el caso que nos ocupa. De otra
parte, si nos remitimos a la misma Ley citada, encontramos que, en su articulo 309 derogé
la indexacién como ajuste a valor, por consiguiente la Entidad demandada no accede a tal
reconocimiento y niega la reliquidacion pensional.

VIOLACION AL PRINCIPIO CONSTITUCIONAL DE SOSTENIBILIDAD PRESUPUESTAL

De acceder alegremente a conceder tales factores prestacionales, entre las muchas
transgresiones en que incurramos, claramente se tipificaria una transgresién al principio
de sostenibilidad presupuestal, consagrado en elArt. 12 del Acto Legislativo 1 de 2005,
principio que se llama a la cordura y a la razonabilidad del sistema presupuestal, ya que
debe existir coordinacién entre los emolumentos y los egresos.

Tal principio de sostenibilidad presupuestal era prioritario dado que la Constitucion
Politica no establecia expresamente ningln principio que impusiera la necesidad de
“asegurar el equilibrio econémico del sistema”, y porque se “puede entonces conducir a
que se adopten decisiones que no lo tengan en cuenta, lo cual a la postre pone en peligro
el sistema mismo, vale decir, la posibilidad de asegurar los derechos de los afiliados y la
estabilidad financiera de la Nacion”.

Principio que “se aplique a todas las autoridades publicas, tanto por el Congreso al expedir
las leyes, como por el Gobierno al reglamentarlas y loslueces al examinar la
constitucionalidad de las leyes o expedir las sentencias sobre este tema.”. Ello se
explica, en que “ello corresponde a las tendencias en el mundo que imponen tener en
cuenta al elaborar las normas y al tomar decisiones”. GACETA DEL CONGRESO, No: 593,
exposicion de motivo del proyecto de acto legislativo 34 y 127 de 2004.

Es mas, “el sistema pensional no es aislado del sistema econémico general, ni puede ser
autosostenible, sino que depende del amplio espectro de las politicas publicas y el manejo
macroecondmico del Estado”. Ya que cada dia se profiere mayores voces en cuanto a que
“e| verdadero estado de la seguridad social dependera de la macroeconomia”.

Y porque en ultimas, no se protege efectivamente el interés publico y social cuando se
adoptan decisiones que no cuentan con el debido respaldo econdmico. GACETA
DELCONGRESO, No: 739 exposicién de motivo de la ponencia para el primer debate al
proyecto Acto Legislativo 11 de 2004.

También se puede decir que existiria una transgresién al principio de la solidaridad en
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materia de seguridad social, ya que debe existir una Congruencia entre los aportes y
cotizaciones, de tal manera que antes de recibir se debe primero coadyuvar, primero
cotizo y luego beneficio.

VIOLACION AL PRINCIPIO DE LA LEGALIDAD

Por otra parte, si bien es cierto, mediante concepto emitido por la Sala de Consulta y
Servicio Civil de Honorable Consejo de Estado, radicacion 433, se menciona: “Las
pensiones reguladas por las leyes especiales se liquidaran con fundamento no en los
aportes sino en la remuneracion que es todo lo que percibe el empleado o trabajador
directa o indirectamente por causa de su relacion laboral”.

No es menos cierto, que sobre el particular, saludable es precisar, que el destinatario de
tal concepto es el Ministerio del Trabajo y Seguridad Social que guarda competencia
unicamente, sobre las relaciones particulares,individuales y colectivas del trabajo, sin
tener competencia para regular relaciones como la desplegada por el actor. Por otro
lado su aporte es parcial, pues nada se precisa sobre el contexto en que fue rendido, y
finalmente, solo tiene el alcance que le concede el art. 25 del C.CA. Amén de que
unicamente guarda relacién frente a “relaciones laborales” mas no “a relaciones legales y
reglamentarias”, como son las que gobiernan las existentes, con los servidores publicos
quienes fungen en todo caso comoEmpleados publicos, repito, vinculados con la
administracién por una “relacién legal y reglamentaria”, mas no por una “relacién laboral”
toda vez que segun las voces del art. 24 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, “se presume
que toda relacién de trabajo personal estd dirigida por un contrato de trabajo”. Al
respecto, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, entidad que si guarda
competencia sobre la materia, dentro del Derecho Publico, ha sido reiterativo en precisar:
“Los factores salariales a tener en cuenta en tales eventos, son los establecidos
legalmente, es decir, los sefialados en el decreto 1158 de 1994 oen la norma que sea
pertinente a lo pactado entre el empleador y los Trabajadores oficiales en el contrato de
trabajo o en la Convenciéon Colectiva. Lo que significa que no todo lo que constituye
salario, necesariamente tenga que constituir factor salarial para efectos de establecer el
salario mensual base para liquidar los aportes a la seguridad social de pensién y salud”.
RADICADO 16854-04 (explicacion fuera del texto).

Si tal concrecion es asi, frente a los trabajadores Oficiales, respecto de los Empleados
Pablicos su situacion sera ain mas restrictiva, maxime si sobre los ultimos no opera el
criterio de orden privado de la Primacia de la Realidad pues se repite, ellos no ostentan
una vinculacion legal y reglamentaria, y por lo mismo, mas que un “Contrato- Realidad”
los liga con la Administracién “un Contrato- Legalidad”, si se nos permite tal extensiva
ilustracion. En idéntico sentido mediante RADICACION 9903 de 2004, el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, a través de su Oficina Juridica, reiter6 lo que ha
venido precisando sobre lo que se debe entender por “Factor Salarial”.

“Factor salarial es todo elemento que consagrado en una disposicion legal hace parte
delsalario percibido por un servidor publico”

Ahora bien, con mayor autoridad aun, el Consejo de Estado, Sala de Consulta y Servicio
Civil, en Concepto de 26 de Marzo de 1992 precisé: “Asignacion bésica: se entiende la
remuneracion fija ordinaria que recibe el funcionario sin incluir otros factores de salarioy
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que, por ley, es la que corresponde a cada empleado segin la denominacién y grado
dentro del sistema de nomenclatura y clasificacion de empleo. Igualmente, cuando
lasNormas asi lo prevén, el factor salarial puede tenerse como un elemento adicional para
liquidacion de un emolumento que la ley consagrara dentro del régimen salarial o
prestacional segun el caso”

Sea este el momento de reclamar de los intervinientes la mas alta de las responsabilidades
sociales, pues la menor decision tiene efectos devastadores sobre todo en términos
presupuestales.

VIOLACION POR CONFUSION DE LAS NOCIONES DE “SALARIO” Y DE “PRESTACION
SOCIAL”

Llama la atencidn, la “curiosa” forma como algunos apoderados por la parte actora,
arguyen, aducen y aportan, casi al unisono, en su propio provecho, un Concepto de
“Salario” del siguiente tenor: “ El concepto de salario, siempre se ha entendido como todo
lo que constituye remuneracion directa o indirecta al trabajo, como son sueldos,
sobresueldos, prima de alimentacion, prima de habitacion, subsidio deTransporte,
reajuste, auxilio de movilizacion, prima especial, compensacion, horas (sic), prima de
navidad y otros”.( negrillas fuera del texto).

Frente a lo anterior, vale la pena transcribir, lo normado por el articulo 127
delCédigoSustantivodelTrabajo: “Constituye salariono solo la Remuneracién ordinaria, fija
o variable, sino todo lo que recibe el trabajador en dinero o en especie como
contraprestacion directa del servicio, sea cualquiera la forma o de nominacion que se
adopte, como primas, sobre sueldos, bonificaciones habituales, valor del trabajo
suplementario o de las horas extras, valor del trabajo en dia de descanso obligatorio,
porcentajes sobre ventas y comisiones” (negrillas fuera del texto)

En consecuencia, notamos y palpamos una diferenciacion radical entre ambas nociones,
puesalapostre, laconsideracion ofrecida por los apoderados de los servidores Oficiales se
caracteriza por una laxitud y una extension incluso mas prodiga que la definicion legal
destinada a regir las relaciones entre particulares,. Todo lo cual no deja de preocupar en la
medida en que la extension se esperaria de este ultimo tipo de relacién, mas no de las
relaciones existentes con servidores publicos.

Tal apreciaciéon conduce necesariamente a tener que rechazarla por inexacta y de contera,
pasar a censurarla por parcializada y poco rigorosa.

A su turno, el articulo 128 del C.S.T. preceptia:“ No constituye salario la suma que
ocasionalmente y por mera liberalidad recibe el trabajador del empleador, como primas,
bonificaciones o gratificaciones ocasionales, participacion de utilidades, excedentes de las
empresas de economia solidaria y lo que recibe en dinero o en especie no para su
beneficio, ni para enriquecer su patrimonio, sino para desempefiar a cabalidad sus
funciones como gastos de representacion, medios de transporte, elementos de trabajo y
otros semejantes. Tampoco las prestaciones sociales de que tratan los titulos Vil y IX, ni
los beneficios o auxilios habituales u ocasionales acordados convencional o
contractualmente u otorgados en forma extralegal por el empleador, cuando las partes
hayan dispuesto expresamente que no constituyen salario en dinero o en especie, tales
como la alimentacion, habitacion o vestuario, las primas extralegales, de vacaciones, de
servicio o de navidad” (negrillas fuera del texto)

oL
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Y finalmente, el articulo 307 del C.S.T. cierra o concluye cualquier discusion sobre la
imposibilidad de considerar como salario, la Prima de Servicio, pues de manera
contundente sefala: “Art. 307. Cardcter juridico. La prima anual no es salario ni se
computara como factor del salario en ningun caso”.

Por lo cual, si dentro del calculo de la mesada pensional se incluyen factores
prestacionales, tales como la prima de servicio, de navidad y de vacaciones, no solo seesta
incumpliendo las aspiraciones del orden Publico ya formulados, sino el interés y la
voluntad del legislador; llegando incluso a socavar la coordinacion econémica y el
equilibrio social, por la via de socavar el presupuesto nacional, y en ultimas, por alejar la
posibilidad de continuar siendo viable el esquema de pensiones, en la medida que incluir
tales factores hara aun mas gravosa y onerosa la concesion de tal prestacion social, a las
generaciones venideras.

Retomando el tema legal planteado por mi representada que, la demandante adquirid su
status juridico de pensionada el 30 de Agosto de 2004y teniendo en cuenta la fecha de
retiro del servicio, encontramos entonces que el reconocimiento y pago de la pension,
como la Reliquidacién y negacidon de la reliquidacion pensionaldela demandante, se
dieronajustadas a derecho y sustentadas en los documentos aportados en el expediente
administrativo para la liquidacion ynormas de caracter obligatorio y vigentes para la
época de adquisicién del status juridico de pensionada, sélo se tomaron factores salariales
establecidos en las normas aplicadas por la entidaden la Resoluciéon de reconocimiento y
pago de pensién, como sustentadas en la Resolucion que nego la reliquidacién pensional.

EXCEPCIONES DE MERITO

INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION Y COBRO DE LO NO DEBIDO

Toda vez que se debe tener en cuenta la fecha en que la actora adquirié su status juridico
de pensionado,30 de Agosto de 2004, por tiempo de servicios de conformidad a lo
previsto en las disposiciones aplicablesy la fecha a partir De la cual se hizo efectiva, lo cual
implica que las normas aplicadas por mirepresentada en la Resolucién que reconoci6
pension de vejez, como la Resoluciénque ordené la reliquidacion, y luego la que negd
reliquidar pension ala actora, estuvieron acordes con las disposiciones legales en que se
apoyéla Entidad al momento de proferir cada una de los actos administrativos
demandados; porque siempre la demandadaresolvié ajustada a derecho conforme a los
disposiciones aplicables vigentes. Luego no procede la revisién de la misma, con base en la
normatividad invocada por la demandante, ni con los factores sefialados como salariales.
Por lo anterior, pido sea declarada probada la Excepcion.

PRESCRIPCION DE MESADAS

Solicito a la Honorable Magistrada Ponente, frente a la eventualidad de acceder a las
pretensiones de la demanda, por haber probado el derecho, se sirva declarar la
prescripcion de las mesadas o diferencias de las mensualidades causadas con tres (3) afios
de anterioridad a la fecha de radicacién de la demanda, prescripcion que debera
declararse con respecto a la fecha del status de pensionado, tal como lo establecen los
articulos 41 Decreto 3135 de 1968 y 102 del Decreto 1848 de 1969.
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GENERICA E INNOMINADA

Como tal propongo cualquier medio exceptivo que se pruebe durante el tramite del
proceso.

NOTIFICACIONES

Las recibo en la Secretaria de su Despacho, en mi oficina de Abogada ubicada en el Centro
Sector La Matuna, Edificio Comodoro, Oficina 201 en esta ciudad y al correo electrénico:
marybettin10@gmail.com

A la demandante y demandada, en la direccion reportada en demanda.
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ABOGADA
UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA

Carrvera 51D No. 90-144
Teléfonos 357 1815- 3571850
¢ BARRANQUILLA

Sefiores

H. MAGISTRADOS

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR

MAGISTRADO PONENTE : DR. Yivdna Meza efals
E. S. D.

REF:PROCESO DE NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO DE Q&WS ‘B?_\Q.
OOLCO DVNeNeL CONTRA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION
SOCIAL-UGPP Y OTROS. RADICACION No \3AO) 2333000200\ ¢ OIS OO

MARIA DE JESUS BLANCO NAVARRA, mayor de edad, identificada con la
C.C., No 20.320.723 de Bogot4, con T. P. No 9.397 del C. S. J., con
domicilio en Barranquilla, actuando en mi calidad de apoderada de la
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL UGPP segin poder general que me
otorgd su Directora Juridica Dra. ALEJANDRA IGNACIA AVELLA PERA
mediante escritura publica No 5422 de Octubre 08 de 2.013 de la
Notaria Trece del Circulo de Bogot4, gquien tiene facultades para
ello segin consta en los documentos protocolizados con dicha
escritura cuya copia se acompafia, atentamente manifiesto a Ud. que
sustituyo a la doctora MARIA DE LOS ANGELES BETTIN SIERRA, mayor de
edad, identificada con la C. C. No 45.451.414 de Cartagena, con T.
P. No 67.068 del C. S. J., con domicilio en Cartagena, con oficina
en el Centro-la Matuna Edificio Comodoro Oficina 201, el citado
poder general que me fue conferido para actuar en la defensa
judicial y extrajudicial de la UGPP en nombre y representacién de la
misma ante todos los funcionarios de 1la Rama Judicial y del
Ministerio Publico, con las mismas amplias facultades que me fueron
conferidas.

Mi apoderada sustituta queda ademis amplia y expresamente facultada
para sustituir y reasumir este poder, interponer recursos, desistir,
transigir, conciliar o no conciliar, recibir y realizar todas las
gestiones para las que estoy facultada al tenor del citado poder
general, sin que se pueda alegar insuficiencia de poder.

Sirvanse H. Magistrados reconocerle personeria para actuar.

Respetuosamgnte,

q=

MARIX OE JESUS BLANCO MNAVARRA

Acepto,

_A=wA =

S BETTIN-STERRA A
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Unided Adwintstrativa Especiel de Geatitn
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Ropfibiica &> Colombia

LA SUSCRITA DIRECTORA DE SOPORTE Y DESARROLLO ORGANIZACONAL DE LA UMIDAD
mmmxmmvmmn&
i LA PROTECCION SOCIAL-UGPP

(NL900373813-4)
" CERTIFICA QUE:

Las copias, Acta de posssitn 123 del 6 de agosio de 2012, por medio de la cus! se posesiona ia Direclora
General de la UGPP Doctora Merfa Cristina Cloria inds Corbés Arango; Resoluciin 45 del 19 de noviembre
de 2010 y Acta de posesidn 018 del 6-de diciembve de_ 2010 por medio de la cual se nombra y s .
posesiona la Doctoma Alejendra ignacis Avella Pefia, Directora Juridica de la UGPP; Resolucitn 041 del 4 :
de marzo da2011 y Acta de posesiin 032 del 4 de abril de 2011, por medio de la cual se nombra y %
posesiona &l Doctor Salvador Ramisez Subdivector de la Subdiseccion Juridica Pensione! de la UGPP;
Esciiuras Péblicas Nos. 1842 dei 08 de julio de 2011 olosgada en ia Nolarfa 23 del Clrcaio Nolarie! de
mnnywumapbamsmenhmnwmmamm
mmaumammmmaummmm

Mymmmmummuwpmmdm
institucional de Ia Enlidad.

La presents ceriilicacitn ss expide a salichud de la SUBDIRECCION JURIDICA PENSIONAL.

Dada en Bogoté D.C., alos 03 dias dsl mes ds Sepliombwe do 2013.

\d?m'% m/

" Direciora de Soporte y Desamotio Organizacional .

Bodesk D Dl 22:2=xin Calrot Ca Proiostonal Erpociciiete 21 «~Defens Julkih) %
ummmwm-w
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REPUBLICA DE COLOMBIA

S | eeem———— NOTARIA TRECE/ (13) DEL CiRCULO DE BOGOTA D.C.

‘ * | ESCRITURA PUBLICA NUMERO: === ===z = 54,27 === === === = =5 -
CINCO MIL CUATROCIENTOS VEiNTiDOS ) e o o S o e e i e
DE FECHA:  (CHO (8) DE OCTUBRE.=========--=mm—o—o—mo e

DEL ARNO DOSAMIL TRECE (2.613).
ACTO: PODER GENERAL.
OTORGANTES: e
IS/ /S -1 , 4
DE: UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCAVES DE LA PROTECCION SOCIAL — UGPP.
SR NIT. 900373913 - 4

REPRESENTADAPOR: --—rrrics
ALEJANDRA IGNACIA AVELLA PENA
A: MARIA'DE JESUS BL@CQ]NKVA&‘

paad
C.C. No. 52.036.632
VO
C.C. No. 20.320.723

o~

En la ciudad de Bogota, Dis}ifb»Cap;ital/Dfe;partén{eﬂnto de- Cundinamarca,

Republica de Colombia, en el Despacho de la Notaria Trece (13) de este Circulo,
P4 i

cuyo Notario(a) encargada es la d
LILIANA PATRICIA OSSA COLINA.-==z=—=——-—======——=—o—-o—————=—s
Comparecio con mjruta por corrga/d electréifi‘ibo: La doctora @LEJAN'DRA I(f_f;lACIA
AVELLA PENA mayor de &dad, cafi domiciio y residencia en Bogota B.C.,
identificada con la cédula de ciudadania numero 52.()46_;632 e/pedid{en/éogoté
D.C., en su condiciéon de [}i{étora Juridic/é; y apode/r;lda judi’é‘ival de la Unidad
Administrativa Especial de Gestiéon Pensional' y Contri,biJcioneé/ Parafiscales
de la Proteccion Social - UGPP conforme a Ié Resolucion 45 del diecinueve (19)
de noviembre de dos mil diez (2010) y Acta de posesion 018 del seis (6) de
diciembre de dos mil diez (2010); y de la escritura publica dos mil cuatrocien;{ps
veinticinco (2425) del veinte (207/de jurﬁé “de- do’g mil trec‘éﬁ(2013’)",' 'respé/étivamente,
entidad creada en v'u:tﬁa de lo displiesto en-el articulo 156 d’e la Ley 1 151 de 2007,
con domicilio en la ciudad de Bogota D.C., de acuerd(éon lo e)éuestg en el

articulo 78 de la Ley 489 dé»199/8({en congordancia -6on el nuferal 5 dél articulo
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10° del Decreto 575 de 2013, que establece-que al Director Juridico de la Unidad, le

Y EARR A b L ORISR s »
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corresponde coordinar y dirigir la represenfécién judi/;I y extf;judicial cﬂe la_Unidad
en los procesos y actuaciones que se instauren en’ su cont’ra o qué ella deba
promover; asi como constituir mandatdrios y apoderados que 1a representen en los} . .
asuntos judiciales y demas aspectos de caracter litigioso conforme a la escritura

publica citada, todo lo cual consta en el cutados document}),s que/se presentan para
s

su protocolizacion con esta escrm{g yen tAl calidad manifesto:
PRIMERO: Que obrando en la condicion indicada y con el fin de garantizar la
adecuada representacion judicial y extrajudicial de la Unidad Administrativa
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion
Social - UGPP, confiero por el presente instrumento publico PODER GENERAL a
partir del Veintinueve (29 ) de _ Noviembre de dos mil trece (2013),

a la Doctora MARIA DE qESU S BLANG ' RA, identificada on cedura’ de
DC v tarjeta profesuonal

‘;'de la Judlcatura para que ejerza la

procedimientos en los cuales Ia;Unlda‘\ lntérvenga como parte o tercero que se
adelanten en el Departamento de Bo‘llvar, ;facultad ésta, que se ejercera en todas
las actuaciones y diligencias que se presenten ante dich’éé auforidades, incluidas
las audiencias de conciliacion judicial y extrajudicial. El poder continuara vigente en
caso de mi ausencia temporal o definitiva como Directora Juridica de la Unidad
Administrativa Especial de Gestién Pensional y Contribuciones Parafiscales
de\ula Proteccion Social — UGPP, de conformidad con el inciso quinto del articulo
69 del Codigo de Procedimiento Civil, el cual establece que “tampoco termina el
poder por la cesacion de las funciones de quien lo confiri6 como representante de
una persona natural o juridica, mientras no sea revocado por quien corresponda”.—-
SEGUNDO: La Doctora MARIA DE JESUS BLANCO‘.NAVARRA, identificada con
cédula de ciudadania numero 20.320.723 expedida en Bogota D.C., y tarjeta
profesional numero 9397 del Consejo Superior de la Judicatura, quien actua. como

representante judicial, queda expresamente autorizada, de conformidad con el
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articulo 68 del C.P.C, para sustituir el poder a ella conferido dentio” de los
parametros establecidos en el articulo 70 del C.P.C., teniendo con ello facultad el =

apoderado sustituto bara ejercer representacion judicial y extrajudicial en todo tipo +uf.

de diligencias, incluidas las conciliaciones judiciales y extrajudiciales, de tal modo
que en ningun caso la Entidad poderdante se quede sin representacion judicial y. :"
extrajudicial, y en general para que asuma la representacion judicial y extrajudici

de la Unidad Administrativa Especial de Gestién Pensional y Contribuciones

Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP.
La representacion que se ejerza en las conciliaciones solo podra ser con sujecion a .
las directrices del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial de la Unidad

Administrativa Especial de Gestlon Pensmnal y Contribuciones Parafiscales

de la Proteccién Social — UGPP
La Doctora MARIA DE JESUS: BLANC,
ciudadania numero 20.320. 723 expe/dsﬁ_‘

[AVARRA, identificada con cédula de

n Bégoté D.C., y tarjeta ‘profesional

Papel notarial para vse exclusiva de coping e eseeitiuens pliblicas, certificados i docmentos del azchivn notarial

numero 9397 del Consejo Supe/lor :de;l Ia Judncatura quien actua como

representante judicial no podra :.re(:|b|r sumas de dlnero en efectivo o en
’ oncepto fsolo queda autorizada para

consignaciones a su nombre po
recibir titulos valores o titulos de deposﬂo judICla| cuyo beneficiario sea la Unidad

Administrativa Especial de Gestion Penswnal y Contribuciones Parafiscales
de la P__rotecci()n Social — UGPP o las éntidades frente a las cuales se haya
dado la figura "de la sucesiéon procesal, realizando los depositos
correspondientes en las cuentas bancarias dispuestas para tal efecto. ---------------—-
Queda expresamente prohibida la disposicion de los derechos litigiosos de la
Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP, sin la autorizacién previa, escrita y
expiesa de la Directora Juridica por parte de la Doctora MARIA DE -JESUS
BLANCO NAVARRA, identificada con cadula de ciudadania numero 20320723
expedida en Bogota D.C., y tarjeta profe"sidnal numero 9397 del Consejo Superior
de la Judicatura, quien actia como representante judicial o sus sustitutos. -~----—--———
LEIDO el presente instrumento publico por el compareciente, estuvo de acuerdo
con él por estar conforme a la informacion y documentes, por los mismos

previamente suministrados y en testimonio-de aprobacion y asentimiento lo firma
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conmigo el suscrito Notario quien en esta forma lo autorizo. Se utilizaron las hojas

de papel notarial nUmeros:Aa()O7534366 , Aa007534367, Aa007534368.

LA PODERDANTE

L ANDRA IG IA AVELYA PENA
No. $250qt . 652 .
ESTADOCVIL £ ade Com Tec bDDD

DIRECCION Y TELEFONO: Av CUl 26 M2 69/ 41 /53, Z?ﬂgoC
Firma en Nombre Y Repre/entacmn Legal d De Unidad Admmlstratlva

t

vy

Especial de Gestion Pensional y Contnbuc|ones/?araf|scales de la Proteccion

Social — UGPP. .
FIRMA AUTORIZADA FUERA DEL DESPACHO ART.-12 DCTO. 2148/83.-
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REPUBLICA DE COLOMBIA

|
libentad y Orden

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES
- PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL - UGPP -

RESOLUCION NUMEROQ 4 9 DE
¢ 19 NOV 2010 )

Por la cual se efectiia un nombramiento ordinario y una ubicacion

LA DIRECTORA GENERAL DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL - UGPP

En ejercicio de sus facuitades legales y en especial las que le confiere el numeral 12 del articulo 8° del
Decreto 5021 de 2009 y el articulo 2° del Decreto 5022 de 2009, en concordancia con los articulos 78 y
82 de la Ley 489 de 1998 y ef articulo 23 de la Ley 309 de 2004, y

CONSIDERANDO:

Que la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Conkribuciones Parafiscales de la
Profeccion Social - UGPP, fue creada por el articulo 156 de la Ley 1151 de 2007 y el Decreto-ley 169 de
2008.

ablecio- la_estruciura
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Que HaRis OS—LIBGFEIDS—Y -8 Ce 88 GiGiebre-Ge HSe—58-056
organizaciona! y 1a plania de personal de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP respectivamente.

Que ! Decreto 5023 del 28 de diciembre de 2009 fij6 la asignacion basica del Direclor Técnico 0100 de
Ya Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de fa Proteccion
Social - UGPP. ~

Que la asignacion basica fijada en el anterior Decreto para el Director Técnico 0100 corresponde al
grado 27 del nivel Directivo de conformidad con el Decreto 1374 del 26 de abril de 2010.

Que mediante Resoluciones Numeros 003 del 13 de septiembre de 2010 y 19 del 7 de octubre del
mismo afio, se efectuaron las distribuciones de unos cargos de la planla de personal de la Unidad
Administrativa Especial de Gesfion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social -
UGPP. . .

Que en la planta de personal de la Unidad Adminisirativa Especial de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP, existe una vacante definitiva del empleo
de Director Técnico 0100 - 27 en la Direccion Juridica.

PO R00305340



CONTNUAGION DEL RESOLUCION NUNERD_4 9 pe o0 Hoane 2 19 NOV 2010

*Por Is cusl se sfectiia un nombramiento ordinario y una ubicacién”

Que de conformidad con lo establecido por numeral 12 del articulo 8° del Decreto 5022 del 28 de
diciembre de 2009, la Directora General tiene la funcion de “Ejercer la facultad nominadora de los
servidores publicos de Ia Unidad,...”

Que fa doctora Alejandra Ignacia Avella Pefia, identificada con la cédula de ciudadania 52.046.632,
cumple con los requisitos y el perfil requerido para ser nombrada en el cargo de Director Técnico
0100 - 27, exigidos en el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales.

Que para cubrir los gastos que se generen con el presente nombramiento ordinario se expidio el
certificado de disponibilidad presupuestal nimero 01 del 6 de agosto de 2010.

Que en consecuencia es procedenle realizar el nombramiento ordinario.

Que en ménito de lo expuesto,

RESUELVE:

Articulo 1*. Nombrar con cardcler ordinario a la doctora ALEJANDRA IGNACIA AVELLA PERA
identificada con la cédula de ciudadania 52.046.632 en el cargo de Director Técnico 0100 - 27 de la
planta globalizada de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Confribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP.

Articulo 2°. Ubicar a la doctora ALEJANDRA IGNACIA AVELLA PERA identificada con la cédula de
ciudadania 52.046.632, en la Direccion Juridica.

Articulo 3°. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dada Bogota, D.C., alos i 4 NOV ?ﬂm

) \é l @a\f{
mlﬁsf:;;mm INES CORTES ARANGO

Directora General

: Rosaitica Forgua
Q. Sandea Likana Royas
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NOTARIA CUARENTA Y SIETE (47) DEL CIRCULO DE BOGOTA, D.C.
ESCRITURA PUBLICA NUMERO: b0 H1L/CUNTROCTENTOS “VEINTICINGE (2.425)

DEL VEINTE (20) )BE JU/IO DE DOS .MIL TRECE . (2.013) / -t St
a

CLASE DE ACTO: PODER GENERAL
OTORGANTES: : S

- MARIA CRISTINA GLORIA INES CORTES ARANGO ~-rmmmm oo

ALEJANDRA IGNACIA AVELLA PENA
SALVADOR RAMIREZ LOPEZ -
En la ciudad de Bogota, Distrito Capital, Departamento de Cundinamarca

Republica de Colombia, a veinte (20) de junio - - - =
de dos mil trece (2013), ante mi, PILAR CUBIDES TERREROS, NOTARIA !

CUARENTA Y SIETE (47) ENCARGADA DEL CiRCULO DE BOGOTA; D.C., se’"j

Ej § otorga la presente escritura publica, que : . consigna en los siguientes términos:

= __- Comparecido MARIA CRISTINA - GLORIA lNES CORTES ARANGO, mavor de -
S‘ , edad, vecina de esta ciudad- e |dentn’cada con cédula de ciudadania No ;
:: ; 35.458.384 de Usaquén, en su calldad de Dlrectora General (tal y como consta en
Kov S el Decreto No. 2829 del 5 de Agosto: de 2010 y Aqta de Posesién No. 123 del 6 de
'g H Agosto-de—26+t0,fos—cuales se—anexany para SU protocolizacion), Representante
Ej Legal, Judicial y extrajudicial de fa Unidad Adr‘nim:s'trativa Es.pecial de Gestion

glay
Parel utarint para 4
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Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP, entidad

cfeada en virtud de lo dispuesto en el‘articulo 156 de la Ley 1151 d& 2007, con

domicilio en la ciudad de Bogoté D.C. =
De conformidad con lo expuesto en el articulo 78 de la Ley 489 de 1998, en
concordancia con los numerales 1°y 16° del articulo 9° del Decreto 575 de 2013,

que establecen que al Dlrector General de la Unzdad Admxmstratwa Espemal de

Gestlon Pens;onal y Contnbucnones Parafscafes de la Proteccxon Somal le
corresponde ejercer la Representacion Iegal y la judicial y extrajudicial de la
entidad, asi como constituir mandatarios y apoderados que la representen en los |

asuntos judiciales y demas aspectos de caracter o e Y

Con el objeto de modificar los érminos del poder general conferido mediante

escritura puablica No. 1842 del ocho (8) de julio de dos mil once (2011) en la

75ap21 notarisl para uso exclusivo en la escritura piablico - Xo tiene costo para el usiario’
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MARIA CRISTINA GLORIA INES CORTES ARANGO
ce. 254sSE’ 9/ !
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. RADICACION:RN2013-5283

-de cualquier inexactitud en los mismos; cualquier aclaracion a la presentes

SEGUNDO: Se entenderd vigente el presenie poder general en tanto*fio sea

revocado expresamente por la poderdanie o no se den ias causales que lg ley

esiablece para su terminacion. ---

——— HASTA AQUI LA MINUTA PRESENTADA POR LOS INTERESADOS -
NOTA: CON LA PRESENTE SE PROTOCOLIZA PLARNILLA DE REPARTO_

I
100 de 30-05-2013, :

profeﬁda por la Superintendencia de Notariado y

NUMERO 0005333 de Reparto Numero fecha

Regisiro. - ;
NOTA ESPECIAL: CONSTANCIA DE EL(LALOS) INTERESADO(A,S) Y ;
ADVERTENCIA DEL NOTARIO. EL({LA,LOS) COMPARECIENTE(S) hace(n)_“ff
constar ‘gue ha(n)- verificado cuidadbsamente su(s) nombre(s) completo(s)}i'
estado(s) civilles), el(los) ndmerojs)-’-‘:de su(s) documento(s) de identidad;
declara({n) que toda(s) la(s) informacion es;) consignada(s) en la presente escritura%

W

es(son) correcta(s), en consecuencia, asume(n) la responsabilidad que se derive]

escritura, implica el otorgamiente de una nueva escritura publica de aclaracion,

cuyos costos seran  asumidos. tnica - y : exclusivamente por EL(LALOS)
COMPARECIENTE(S). -
OTORGAMIENTO Y AUTORIZAC!ON: Leida la presente escritura pablica por EL
(LA,LOS) COMPARECIENTE-(S) y advertido(a,s) de- la forma!idad‘ de su

correspondiente registro dentro del término legal la halid(aron) conforme con sus

intenciones, la aprobd(aron) en todas sus partes y la firmé(aron) junto con el

suscrito Notario quien da Fe y la autoriza.
Se utilizaron las hojas notariales Nos. AaOOG12786§A’aOOB1_2786f Aa006121868

JFapel notarial para uso exclusivo en la gscritura piiblica - No

tieny costo para el usuaria
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REPURLICA DE COLOMBIA -

' ) : S
‘iﬁ fl..=1g" .‘
\‘ -4
s bbertad yOrden v o o :ﬁtr":rifi
s .’.-“-J:Mmt:;v;::gu At
MINISTERIO DE HACIENDA Y:CREDITO PUBLICO
Y s , U 5 7 5 P
DECRETO NUMERD - :

DE

22 HAR7013

Por el cual se modifica ia estruclura de ta Unidad Admin
Pensional y Contribuciones Parafiscales d
delerminan lag funciones

istrativa Especial de Geslion
e la Proteccion Social - UGPF .y se
de sus dependencias.

) ~§ ) EL PRESID?NTE DE LA REPUBLICA DE COoLOMBIA
7 S | S
é:: E en uso de sus facullades c&,_wstilucionalczs ylegales, en especial las senaladas en gl
s ,—é nuimeral 16 del articulo 189 de la Constitucion Polilica, en concordancia con o
g & ' dispueslo en ef articulo 54 de |3 Ley 499 de 1998, y
5 Z CONSIDERANDO:
@ E ¢ Queel Consejo Directivo de la Unidad Administrativa Especial de Sestion Pemsionar |~ a
£ 'y Conlribuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP, decidié someter a
ﬁ-{ = ' aprobacion del Gobierno Nacional, la modificacion de su estruclura de acuerdo con el
W S i Aclandmero 08 del 17 de agosto de 2012, '
g | |
: = ‘ 'DECRETA:
A = S ;
jle= £ CAPITULO |,
: = DISPOSICIONES GENERALES.
‘\z ; ARTICULO 1°. Naturaleza Juridica. La Unidad Administrativa Especiatl de Gestion’
' m : Pensional y Conlribuciones Parafiscales de Ia Proteccion Social -UGPP es und
: 0 £ entidad administrativa de! orden nacional con personerla juridica, autonomia
E administrativa y patrimonio independiente, adscrita al Ministerio de Hacienda y
m e Crédito Publico de conformidad con lo dispuesto en e articulo 156 de |a Ley 1151 e :
e . 2007 ' ;
= - H T,
& ‘ B

ARTICULO 2°. Objeto. En los (érminos establecidos por el arliculo 156 de la Ley

. 1151 de 2007 y el Decretlo Ley 169 de 2008, la Unidad Adminislrativa Especial de
El.'r' 8 Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de |3 Proteccion Social - UGpep
=, 5 tiene por objeto reconocer y administrar los derechos pensionales y preslaciones
i ;+' & T BCconomicas a cargo de las administradoras ‘exclusivas de servidores publicos del
J .“i‘::l o Régimen de Prima Media con Preslacion Definida del orden nacional o de las

!'.l‘-.'ES _ enlidades publicas del orden nacional que se encuentren en proceso de liquidacian,

" se ordene su liquidacion o se defina el cese de esa aclividad por quien la es(é

L snmangtan



DECRETO ) 65‘13 DE HOJANo. __2

Continuacion del Decreto "Por el cual se modifica la estruclura de la Unidad Administrativa
Especial de Geslion Pensional y Coniribuciones Parafiscales de la Proteccion Soclal ~
UGPP- y se determinan las funciones de sus dependencias.”

Asl mismo, la enlidad tiene, por objeto- efecluar, en coordinaciéon con las demas
enlidades del Sistema de l!a Proteccion Social, las tareas de seguimiento,
colaboracién y determinacién de la adecuada, completa y oportuna liquidacién y
pago de las contribuciones parafiscales de la Proteccion Social, as! como el cobro de
las mismas. ’

ARTICULO 3°. Recursos y patrimonio. Los recursos y el patrimonio de la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social - UGPP estan constiluidos por: ' :

1. Las paitidas ordinarias y extraordinarias asignadas en el Presupuesto General
de la Nacién. : ’

2. Los hienes que le transfiera la Nacion y otras entidades publicas del orden
nacional. v

3. Los recursos gque reciba por ta prestacion de servicios

4 los bienes muebles e inmuebles que adquiera o haya adquirido a cualquier
titujo. ) )

5 Los demas recursos que le senale la ley.

ARYICULO 4°. Domicilio. Li domicilio de la Unidad Administrativa Especial de
Gestién Pensiondl y Contribuciones Parafiscales de 1a Proteccién Soclal - UGPP sera
la ciudad de Bogola, D. C.

ARTICULO 5°. Diireccidén y Representaciéon Legal. La representacion legal de la
Unidad Administraliva Especial de Gestidon Pensional y Contribuciones Parafiscales
de ta Proteccion Social -UGPP estara a cargo de un Director General designado por
el Presidente de la Republica, de libre nombramlento y remocion.

ARTICULLO 6°. Funciones. La Unidad Adiministrativa Especial de Geslién Pensional
y Conliibuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP  cumplira con las
siguientes funciones: '

1. Efectuar el reconocimienlo -de los derechos pensionales y prestaciones
econdmicas a cargo de las administradoras exclusivas de servidores puablicos
del Régimen de Prima Media con Prestacion Definida del orden nacional,
causados hasta su cesacién de actividades como administradoras.

2. Lectuar el reconocimienlo de los derechos pensionales de los servidores
publicos que hayan cumplido el tiempo de servicio requerido por la ley para
acceder a su reconocimiento vy se hubieren retirado o desafiliado del Régimen
de Prima Media con Prestacion Definida sin cumplir el requisito de edad

senalado, con anterioridad a la cesacion de actividades de la administradora a
la que estuviese afiliado.

3 Admin?slrar los derechos y prestaciones que reconocieran ias administradoras
exc!ussvas de servidores publicos del Régimen de Prima Media con Prestacion
Definida del orden nacional y los que reconozca la Unidad.

4. '

[‘,fECh’J.af. el reconocimiento de los derechos pensinnales y preslaciones
economicas a cargo de las enlidades puablicas del orden nacional que se




. DECRETO .. 05715 e v HOJA No. .3 )
R , : — O
. Contiquacién del Decreto "Por el cual se modifica la estructura de Ia Umdad Administrativa \ \,
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social —

"~ UGPP-y se determinan las funciones de.sus dependencias.”

‘ N : encuentren en proceso de liguidacion, se ordene su liquidacion o se defina el
cese de esa aclividad por quien la esté desarrollando. en -los rminos y
condicioneés cue se delerminen en el decreto gue disponga la liquidacion.

i ) . Administrar los derechos y prestaciones que hayan reconocido las entidades
: : publicas del orden nacional que se encueniren en proceso de liquidacién, se
ordene su liquidacién o se defina el cese de esa actividad por quien la esté
desarrollando y los que reconozca la-Unidad en virtud del numeral anlerior, en
los 1érminos y condiciones que se delerminen en el decrelo que disponga la
liguidacion. .

6. Adelantar o asumir, cuando haya lugar, las acciones previstas. en el articulo 20
de la Ley 797 de 2003 o normas que la adicionen o modifiquen.

7. Recibir la informacién laboral y pensional relativa a las enlidades respecto de
las cuales se asuma el reconocimiento de terechos y prestaciones
econdmicas. -

8. Administrar el archivo de expedientes pensionales y: demas archivos
necesarigs para el ejercicio de sus funciones.

9. Solicitar, a las entidades que considere necesario, la infarmacién que requiera
para et reconocimiento de derechos y prestaciones econdmicas.

10. Adelantar las acclones administrativas y judiciales pertinenies en el caso en
que se detecten inconsislencias en la informacién laboral ¢ pensional o en el
calculo de las preslaciones econdémicas y suspender, cuando fuere necesario,
los pagos e iniclar el proceso de cobiro de los mayores dineros pagados.

11.Reconocer las cuolas partes pensionales que le correspondan y administrar
las—cuotaspartes pensionates pOT CODTAr y por pagar réconocidas a la fecha
en que se asuma por la Unidad el-reconocimiento y adminisiracion de los
derechos pensionales, en los términos y condiciones que se delerminen en el
decrelo que disponga la liguidacion de la respecliva entidad.

12.Realizar los calculos actuariales correspondientes a las personas con derecho
al reconocimiento por la Unidad de Derechos Pensionales y Prestaciones
Econdmicas o contratar la realizacion de los mismos. ]

13.Adelantar las gestiones relacionadas con las pensiones cornpartidas y realizar
lostramitescomrespondientes para garantizar fa suslitucidon del pagador.

14, Administrar la ndmina de pensionados de la Unidad, coordinar el suministro de
la informacion al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional - FOPEP -y
efectuar las verificaciones que estime perlinentes.

15.Desarrollar mecanismos que faciliten la cooperacion entre las inslancias
responsables de la administracion de las contribuciones paraliscales de la
proleccién soctal. ' . i

16. Consolidar, en conjunto con las demas entidades del Sistema, la informacién
disponible y necesaria para la adecuada, completa y oportuna detenminacion y
cobro de las contribuciones de la Proteccion Social. Esta informacion podra
ser de lipo esladislico. .

- 17.Disehar e implementar estrategias de fiscatizacion de los aportantes del

sistema, con parlicular énfasis en los evasores omisos que no estén afiliados

a ningun subsistema de. la proteccion social debiendo estarlo. Eslas

estrategias podrdn basarse en estadisticas elaboradas por la entidad, para

‘ cuya realizacidn la Unidad podra solicitar la colaboracion de otras entidades

; publicas y privadas especializadas en la materia. \

; 18.implementar mecanismos de seguimiento y mejoramiento de los procesos de

reconocimienio pensional, determinacidon y cobro d{} contribuciones

parafiscales de la proteccion social que adelanten las adminisiradoras,

(@}

035941031

C




oecreto . (051H  oe ‘ HOJA No. 4

Conlin

uacion del Decrelo "Por e! cual se modifica 13 estructura de la Unidad Administrativa

Especial de Geslién Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proleccién Social —

UGPF- y se delerminan las funciones de sus dependencias.”

19.

20.

2

22

23

24

25.

26.

27.
28

29

30

31

ARTICULO 7°. Estructura. La Unidad Administr
y Contribuciones Parafi

incluida 1a cefinicion de estandares y mejores praclicas a los que deberan
guiar dichos procesos. .

Colaborar e informar, cuando lo estime procedente, a las entidades y 6rganos
de vigitancia y control del Sistema, las irregularidades y hallazgos que
conozca o del incumplimiento de estandares definidos por la Unidad.

IHacer seguimiento a los procesos sancionatorios que adelanten los 6rganos
de vigilancia y control del Sistema de la Proteccidon Social en refacion con la
determinacién y cobro de las contribuciones parafiscales de la proteccidn
social. ]

Realizar westimaciones de evasion de las contribuciones parafiscales al
Sislema de la Proteccion Social, para lo cual podra solicitar informacion a los
particulares cuyo uso se limitara a fines estadisticos.

Adelantar - acciones de determinacién y cobro de tas contribuciones
parafiscales de la proteccion social de acuerdo con las competencias
eslablecidas en la Ley.

Ejercer las acciones previstas en el literal b. del articulo 1° del Decreto 169 de
2008 y demas normas aplicables.

Rendir los informes que requieran los organos de conlrol y demas
auloridades. )

Promover {a adecuada comprension por los aportanies y demas entidades del
Sistema de la Proteccion Social de las politicas, reglas, derechos y deberes
que rigen et Sistema, en lo que se refiere a las contribuciones paraliscales de
la proteccién social.

Adminlslrar las bases de datos y en general los sistemas de informacion de la
entidad.

Ejercer la defensa judicial de los asuntos de su competencia,

-Sancionar a los empleadores por los incumplimientos- establecidos en los
articulos 161, 204 y 210 de la Ley 100 de 1993 y -en las demas que las
modifiguen y adicionen

Administrar el Registro Unico de Aportantes — RUA, accién que podréa ejercer
en forma directa o a través de un tercero

-Realizar seguimiento y conlrol sobre las acciones de detenninacion de cobro,

cobro persuasivo y recaudo que deban realizar las administradoras de riesgos
laborales ' : '

Las demas funciones asignadas por la ley.

CAPITULO 1.
DE LA ESTRUCTURA Y ORGANIZACION.

) ativa Especial de Gestién Pensional
scales de la Proteccién Social - UGPP, para el desarrollo de

sus funciones tendra Ia siguiente estructura:

1

3,

‘(ﬁA

Consejo Directivo
Direccidon General
Direccion Juridica.
3.1. Subdireccian Juridica Pensional,
3.2. Subdireccion Jurldica de Parafiscales.
Lireccion de Estrategia y Evaluacion
Pireccion de Seguimiento y Mejoramiento de Procesos.
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6. Direccion de Pensiones.
6 1. Subdireccion de Normalizacién de Expedientes Pensionales.
6.2. Subdireccion de Determinacion dé Derechos Pensionales.
6.3. Subdireccion de Nomina de Pensionados
7. Direccion de Parafiscales. .
7 1. Subdireccion de Integracion del Sistema de Aportes Parafiscales.
7 2. Subdireccion de Determinacion de Obligaciones.
7.3 Subdireccion de Cobranzas.
8 Direccion de Soporte y Desarrollo Organizacional.
8.1. Subdireccion de Gestion Humana.
8.2. Subdireccion Administrativa.
8.3 Subdjreom(m Financiera. .
8.4 Subdireccion de Gestion Documental
g Direccion de Gestion de Tecnologias de ta Informacion.
10.Direccion de Servicios Integrados de Atencion
11.Organos de Asesorla y Coordinacion '

ARTICULO 8°. Consejo Directivo. Corresponde al Consejo Direclivo el ejercicib de
las funciones previstas en la ley 489 de 1998, en el Decrelo 4168 del 3 de
noviembre de 2014 y en las demas que las modifiquen o adiciconen. ’

RTCULO 9°-BirecciénGenecal Corresponde a la Direccién General desarrollar

b1

klica ne oloniia

epn

i

=
£
=
E
=
=]
=
=
=
£
£
g
o
g
=z
=
2
2
z
=
'.!':
2
£
£
b=
-
123

E
=
g
g
2
o
=
-
B2
2
g
g
=
~
=
g
o
%
]
=
=1
=
£
=
z
=
=8

=
nt
las siguienles funciones: -

-

. Administrar y ejercer 1a representacion legal: de la Unidad Administrativa
Especial de Ceslion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proleccion
Social — UGPP. s .

2. Desarrollar y velar por el cumplimiento de las decisiones y acuerdos del

Consejo Directivo, ejecutarlas y rendir los informes que le sean solicilados.

3. Dirigir, coordinar, vigilar, controlar y evaluar la gjecucion y curnplimiento de los
objetivos, politicas, planes, programas y proyectos inherentes al desarrolio del
objeto de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional 'y
Contribuciones Paraliscales de la Proteccion Social - UGPP. .

4. lmpartir instrucciones de caracter general sobre aspeclos referentes a la
planeaci()n; direccion, organizacidon, supervision, control, informacion y
comunicacion organizaclonal. :

5. Presentar para apiobacion del Consejo Directivo, el plan estralégico de la
Entidad, el plan general de expedicion normativa, el p'yoyecto anual de
presupuesto, los planes y programas que conforme a la 'Ley Orgénica del
Presupueslo se reguieran para su incorporacion a los planes sectoriales y a
través de éstos, al Plan Nacional de Desarrollo y las modificaciones de plania
de personal y estructura.

5. Definir las polilicas en materia de revision de pensiones de prima media de su
competencia y la forma como las dependencias de la Unidad deberan ejercer
Jas gestiones para su ejecucion. ’ ‘

7. Impartir insirucciones de caracler general sobre aspectos lécnicos y de

interpretacion de las normas que rigen para el reconocimiento de derechos

pensionales vy preslaciones econdmicas derivadas de los mismos y 13

determinacion y cobro de Ias contribuciones parafiscales. de la proleccion

social. ’
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8. Cjercer las facultades disciplinarias en log lérminos senalados en [a ley que
regula la materia y propugnar por la prevencion Y represion de la corrupcion
administrativa,

9. Definir politicas, estrategias, Planes y acciones en maleria de comunicacion
con beneficiarios, organismos del Estado y publico -en general, que
comi'ibuyan a la claridad, lransparencia y efeclividad de las acciones a sy
cargo. : )

10.Apoyar al Ministerio de Hacienda y Crédiio Publico, en la elaboracien de
proyeclos te ley y demas normas que cantemplen aspecios relacionados con
los derechos pensionales Y prestaciones econodmicas derivadas de los mismos
Clyo reconocimiento y administracion eslé a su cargo y con las contribuciones
parafiscales de la proteccion social.

11 Expedir los actos administralivos (jue se requieran para el cumplimiento de
sus funciones y decidir sobre los recursos legales que se interpongan contra
los mismog. : '

12 Crear y organizar los comilés, grupos internos de trabajo y o6rganos de
asesoria y coordinacion, teniendo en cuenta la eslructura, los planes- y
programas inslitucionales. :

13. Suscribir convenios y:conlratos, ordenar los gastos y pagos de acuerdo con el
presupuesto, proponer los traslados bresupueslales que requiera la Unidad y
delegar la ordenacion del gaslo, de acuerdo con las normas vigentes.

14.Cjercer 1a facullad nominadora de los servidores publicos de !a Unidad y
distribuir el personal, tleniendo en cuenta la -estructura, las necesidades de
servicio y los planes y programas trazados por la Unidad, -

15. Adoptar los reglamentos, el manual especlfico de funciones Yy compelenciag

definidos. - ;

16. Conslituir ‘Mmandatarios y apoderados que la representen en los asuntos
judiciales y demas aspeclos de caracter litigioso de la Unidad.

17 Dirigir 1a implementacién, mantener y mejorar el sistema integrado de gestion
institucionat

18.Dirigir las politicas de’comunicaciones de la Unidad.

19 Coordinar, implemen.tar y fomentar sistemas de  comtrol de gestion
administrativa, financiera Yy de ‘resultados institucionales Y Trealizar las
gvaluaciones periddicas sobre g ejecucion  del ptan  de accion, del
cumplimiento de as actividades propias de cada dependencia Y proponer las
medidas preventivas Y correctivas necesarias.

20 Las demas que le sean asignadas.

ARTICULO 10°. Direccign Juridica. Cor

' A fesponde a la Direccion Juridica desarrollar
las siguientes funciones: . :

1. Asesorar a la Direccién General Y a las demas dependencias de |a entidad en

!a'(J.efl!\lCib!1 de politicas, estrategias, conceptos y principios en materia
juridica, de Competencia de |13 unidad.

2 L?esarrollar los mecanismos conceptuales y (e gestion que contribuyan g
(.onsondgr‘y man?ener la solidez, consislencia Y oportunidad de Jag acciones
de fa Unidad Qque involucren aspectos de orden juridico.

3. Aj“'esofa" a la Di(e_cciOn General y las demas direcciones en fa preparacion y
ejecucion de decisiones en Materia legal y sy défensa.
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4. Asesorar a la Direccion General y la Direccion de Parafiscales en la
preparacion de los convenios de delerminacion y cabro de las conlribuciones:
parafiscales de la proleccion social con las enlidades del Sistema de Ia

. ‘ Proteccion Social.

Coordinar y dirigir la representacion judicial y extrajudicial de la Unidad en los

procesos y acluaciones que se instauren en su contra o que ella deba

promover.

Definlr, en coordinacién con Ja. Direccion de Pensiones, los lineamienlos

juridicos a tener en cuenta para llevar a cabo la revision de derechos o

prestaciones econdmicas a cargo de la Enlidad, cuando se establez

estan indebidamente reconocidos ’

Coordinar las intervenciones de la Unidad en las acciones constitucionales

que se promuevan en relacion con asuntos de su comipetencia

Mantener acludlizada la informacion refacionada con el desarrollo normative y

jurisprudencial en lemas relacionados con el reconocimiento de derechos

pensionales y prestaciones econdmicas a su cargo y la determinacion y cobro
de las contribuciones parafiscales de la proteccion social.

Proyectar y revisar juridicamente las circulares, resoluciones y demas aclos

administralivos que deba firmar el Director General.

Preparar los proyectos de ley, de acuerdo con las instrucciones del Direclor

General y erf coordinacién con el Ministerio de Hacienda y Crédito Pubiico.

.Garantizar- que los procesos a su cargo respondan a los lineamienlos

establecidos en el Sislema Integrado de Gestién - SIG haciendo seguimiento

al cumplimienlo de las metas e indicadores establecidos

12.Participar en el proceso de identificacion, medicion y conlfrol de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y conlroles Implementados: -

: /13.Las demas que se le asignen y que carrespondan a la naluraleza de la
dependencia. :

ca que

10.

1

—_

ARTICULO 11°. Subdireccién Juridica Pensional. Corresponde 2 la Subdireccion
Juridica Pensional desarrollar las siguientes funciones:

1. Representar judictal y extrajudicialmente a la Unidad en lus procesos y
acluaciones gue se inslauren en su contra o que ésla deba promover en
maleria de: reconocimiento y administracion de derechos pensionales y
prestaciones econdmicas derivadas de los mismos, mediante poder 0
delegacion recibidos del Director Juridico, supervisar el tramile de los mismos
y mantener actualizada la informacion que se requiera para su seguimiento.
Resolver lac consultas que le sean formuladas y en general, preparar, emitir y
publicar conceplos sobre el andlisis juridico y posicion de la Unidad en lo
relacionado con el reconocimiento de derechos pensionales y prestaciones
econodmicas derivadas de los mismos de su competencia.
3. Impartir instrucciones para la expedicion de actos administralivos y demas
’ actuaciones relacionadas con el reconocimiento de pensiones y preslaciones
. econdmicas de competencia de la Unidad
i~ 4. Impartir las instrucciones a las diferentes dependencias de la Unidad para
q-r: = ' resolver los recursos relacionados con el reconocimiento_ de pensiones vy
Em o : prestaciones econdmicas de su competencia. o
. 5. Interponer las acciones tendientes a obtener la revisién de derechos o
% : prestaciones econdmicas a su cargo cuando sé establezca que los mismos
1
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estén indebidamente reconocidos. .

6. Revisar antes de su publicacion el material pedagdgico, didaclico o de
comuriicacion que sea elaborado por las dependencias de la Unidad, en lo
relacionado con el reconocimiento de derechos pensionales y prestaciones
economicas de su compelencia. . ’

7. .Garantizar que los procesos.a su cargo respondan a ‘los lineamientos
establecidos en el Sislema Integrado de Gestién - SIG, haciendo seguimienlo
al cumplimiento e las melas e indicadores establecidos.

8. Parlicipar en el proceso de identificacion, medicién y conlrol de los riesgos
operativos’ relacionadas con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tralamientos y controles implementados.

9. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 12°.° Subdireccion Juridica de Parafiscales. Corresponde a Ia
Subdireccion Juridica de Parafiscales desarroliar las sigulentes lunciones:

1. Representar judicial y exirajudicialmiente a la Unidad en los procesos vy
actuaclones que se instauren en su contra o que ésta deba promover en
maleria de delerminacion y cobro de contribuciones parafiscales de |la
proteccion: social, mediante poder o delegacién recibidos de la Direccién
Juridica; y mantener actualizada la informacion que se requiera para su
seguimiento.

2 Resolver las consultas que le sean formuladas y preparar, emitir y publicar
conceptos sobre el analisis juridico y posicion de la Unidad en lo relacionado
con la delerminaciéon y cobro de las contribuciones parafiscales de la
proleccion social.

3. Impartir instrucciones para la expedicidn de actos adminislrativos y demas
actuaclones relacionadas con la determinacién y cobro de las contiibuciones
parafiscales de la proteccion social. .

4. Impartir las insl_ruéciones a las diferentes dependencias de la Unidad para

resolver los recursos ‘relacionados con Ia delerminacion y cobro de

contribuciones parafiscales de la proteccion social.

Revisar, antes de su pubiicacion, el material prdagotyico, didactico o de

comunicacion que sea elaborado por las dependencias de la Unidad, en lo

relacionado con la determinacién y cobro de contribuciones parafiscales de Ia
proteccidn.social,

6. Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG. haciendo seguimiento
al cumplimiento de las melas e indicadores establecidos.

7 Paru(:lpar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operatyvos_retaqionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones
lralamientos y controles implementados. .

8 lLas demé; que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia. ’

[6]

AR'I_’ICULO‘ 'I3"._Direcc.i'6n de Estrategia y Evaluacién, Corresponde a‘ la Direccion
de Estrategia y Fvaluacion desarroflar las siguientes funcionas-

1. Asesorar @ Ia Direccion General en el diseno, implanlacion, seguimiento y
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evaluacion de las politicas y esltralegias de ta Unidad en los aspeclos

~ 1ilslonales, de apoyo. de desarrollo organizacional Yy de asignacion de
TeCUIsos presupuestales.

2. Desarrollar, en coordinacion con las demas direcciones de la Unidag y paia la
aprobacion de la Direccion General, lineamientos estratégicos que orienten Ia’
elaboracién de planes de accion de la Unidad.

3. Desarrollar para aprobacion de fa Direc
consistentes para el conjunto de la Uni
de las dislintas direcciones que la conf

4. Hacer seguimiento y evaluacion de |
Direccidn General y
gue haya lugar.

5. Disenar y realizar estudios econémicos y
de contribuciones parafiscales de la
fa definicion de estralegias de la Un
de las mismas.

6. Disenar y ejecutar estimaciones de evasion e
contribuciones del Sistema de la Proleccion Social q

" establecer los lineamientos generales de un plan anti

del Sisterna.

7. Disenar indicadores del comportamiento econdmico general y seclorial que

permitan orientar los procesos de toma de decisiones de Ja Unidad.
8. Apovar a las dependencias de la Unid

cion General estrategias arliculadas y
dad, que integren los planes de accion
orman. '
a geslion de la Unidad y proponer a la
a las instancias pertinentes los cambios estratégicos a

estadisticos en maleria pensional y
proteccion social que sirvan de base para’
idad y para la medicion de los resullados

incumplimiento de las
ue sirvan de base para
evasién para el conjunto
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Yridad—er—ta—efaboracion de esludios
econdmicos y andlisis estadisticos que requieran para el cumplimiento de sus
funciones.

9. Garantizar que los procesos a su cargo respondan. a los
establecidos en el Sistema Integrado de Geslién - SIG,
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

10.Parlicipar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,

“tratamientos y controles implementados. :

11.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

lineamientos
haciendo seguimiento

ARTICULO 14°, Direccion de Seguimiento y Mejoramiento de Procesos.

Corresponde a Ia Direccion de Seguimiento y Mejoramiento de Procesos desarrollar
las siguientes funciones:

1. Desarrollar, para aprobacion de la Direccion General, estandares de los

procesos inlernos de la Unidad relacionados con el reconocimiento 'y
administracion de derechos pensionales y prestaciones econémicas a su
cargo. :
Desarrollar, para aprobacién de la Direccion General, estandares de los
procesos de determinacion y cobro de contribuciones parafiscales de ia
proteccion social que efectte fa Unidad y las administradoras y demas
entidades del Sistema de la Proteccidon Social.
Verificar y evaluar el cumplimiento de' los estandares de
reconocimiento y administracion de derechos
econdmicas y determinacion y cobre de conlr
proteccion social

4. Desarollar, para aprobacion de la Direccion General,

los procesos de
pensionales y prestaciones
ibuciones parafiscaies de Ia

eslandares de los




\P\&

DECRETO - (%75 . ©oE HOJANo. 10

Continuacién def Decrelo “Por et cual se modifica la eslructura de la Jnidad Administrativa
Especial de Geslién Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proleccién Social -

UGPP-

6.

6.

10.

11,
‘dependencia.

y se determinan las funciones de sus dependencias.”

procesos requeridos para la operacién de la Entidad.

Comunicar a la Direccién General y a todas las dependencias interesadas los
hallazgos que resulten de la evaluacién de los procesos y que sean relevantes
para el desarrollo de sus funciones.

Presenlar informes en los que se identifiquen los problemas mas importantes
y se planieen propuestas de solucién en relacion con los procesos de
reconocimiento de derechos pensjonales y prestaciones scondmicas y de
determinacion y cobro de parafiscales. :

Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
eslablecidos en el Sistema Integrado de Gestion - S1G, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

PParticipar en el proceso de identificacién, mediciéon y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesous a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

Disefar y difundir los procesos aprobades para el cumplimiento de las
funciones de la Unidad, previa aprobacion det Director.

l.iderar el desarrollo-de los estandares y buenas praclicas de gestion de
seguwidad de la informacién de la Unidad, verificando y evaluando el
cumplimiento de los estandares a partir del monitoreo a la efectividad de los
controles :emitiendo las directrices de mejora requeridas.

lLas demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la

ARTICULO 15°. Direccién de Pensiones. Corresponde a la Direccién de Pensiones
desarrollar las siguientes funciones:- ’

N

Disefar, planes de accién que orienten la gestién de la Unidad en lo
relacionado con el reconocimiento y administracion de derechos pensionales y
prestaciones econtmicas derivadas de los mismaos que estén a cargo de Ia
Unidad, con base en los fineamientos estratégicos aprobados por el Consejo
Directivo )
Dirigir, coordinar y hacer sequimiento de las polilicas, estrategias y planes de
accion y procesos en maleria de reconocimiento y administracion de derechos
pensionales, prestaciones econdmicas derivadas de los mismos y lfiquidacién
de la ndmina de pensionados definidos por la Direccion General
Oirigie, planear y controlar las actividades relacionadas con Ja asuncién de
funciones de determinacion y pago de obligaciones pensionales que venian
siendo desarrolladas por otras Entidades y que de acuerdo con las normas
legales vigentes, dichas funciones deban ser asumidas por la Unidad.
Coordlqar y dirigir las acciones tendientes a oblener la revision de darechos o
prestaciones econémicas derivadas de los mismos a carge de la Entidad
cuando se estahlezca que eslan indebidamente reconocidos . '
Ctlms_olida(xjr Yy presentar los informes que se requieran de las aclividades
relacionadas con el rec imi i HMi
derivadas de Ins misriozns(]gnﬁ;:gn?jrgsgicgos ) PfEStE‘C‘O”eSIECOQO‘T"CES
¢ e las novedadss de nomina a
cargo de la Unidad.
Coordmpr la.s labores deg gestion de las pensiones compartidas y coimpatibles
y la realizacion qe los rdmites para garantizar la suslitucién del pagador.
Lt{al)pz'ar las proyecciones de los recursos requeridos para el pago de la
nom}n»a ton cargo al pagador para presentarlas al Ministerio respectivo
Decidir en segunda instancia sobre los recursos que se interpongan contra el

s
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acto administrativo de reconocimiento de prestaciones econémicas o el aulo
de rechazo. i

v

S Dirigir y coordinar las acciones necesarias para geslionar el cobro de las
cuotas partes por pagar o por cobrar asi como de las penstones comparticlas
acorde con los lineamientos de ley.

10.Garantizar que Jlos procesos a su “gcargo respondan a los lineamienlos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimientio’
al cuimplimiento de las metas e indicadores establectdos

11 Parlicipar en el proceso de identificacion, medicion y conirol de los riesgos
operalivos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

| 12.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naluraleza de la
dependencia, ’

ARTICULO 16°. Subdirecciéon de Normalizacién de Expedientes Pensionales.

Corresponde a ia Subdireccién de Normalizacion de Expedientes Penslonales
desarrollar las siguientes funCIones

1. Verificar la documentacion recibida segun el lipo de 13 solicitud -y. requerir la
complemenfacion de los documentos faltantes para conformar el expediente
pensional correspondiente.

2. Comprobar la autenticidad e idoneidad de la documcnlacuon soporte de cada
solicitud.

3. Verificar y validar la informacidén incorporada eleclronicamente al archivo
pensional de la Unidad.

4. Documentar e iniciar las acciones correspondientes para subsanar las I
inconsistencias encontradas en las solicitudes de reconocimiento de derechos
pensionales y novedades de nomina y realizar el seguimiento a las medidas
tomadas. )

5. Proveer a la Subdireccion de Nomina de Pensionados la documenlacidn e
informaclén requerida para la liquidacion de las novedades de ndmina
debidamente validada vy verificada, cumpliendo con los
documenlales y de seguridad eslablecidos por la Unidad.

6. Proveer a -la Subdireccitn de Determinacion de Derechos Pensionales la
documeniacion e informacion requerida para el subproceso de sustanciacion
debidamente validada y verificada, cumpliendo con les
documentales y de seguridad establecidos por la Unidad.

7. Emilir los aulos de archivo correspondienles cuando una vez realizada al
peticionario: la solicitud de completitud de documentos, no se allegue la
respuesta dentro del lérmino legal establecido. .

8. Garantizar que los procesos a su-cargo respondan a los linearnienios

‘ establecidos en el Sistema Iniegrado de Gestion - §IG, haciendo seguimiento

‘ at cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

9. Parlicipar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operalivos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
{ratamientos y controles implementados.

10.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de
dependencia.

requisitos

requisitos

e
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Especial de Geslion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Protecclén Social -
UGPP-y se delerminan las funciones de sus dependencias.” :

ARTICULO 17°. Subdireccién de Determinacion de Derechos  Pensionales.
Corresponde a “la Subdireccion de Determinacion de Derechos Pensionales
desarrollar las siguientes funciones: '

1.

2

(&3]

Estudiar y resolver las solicitudes de reconocimients o reliquidacién de
derechos pensionales, de acuerdo con las normas aplicables para cada caso.
Determinar la existencia del derecho solicitado y cuando sea procedente,
realizar la respectiva liquidacion. . .

Proferir ids resoluciones de reconocimiento de prestaciones econdmicas o el
auta de rechazo cuando sea procedente., .

Remitir los actos de reconocimiento o rechazo de derechos pensionales o
prestaciones econdmicas a la Direccion de Servicios Integrados de Atencion
para su respectiva nolificacion. .

Resolver los recursos de reposicion que sean interpuestos por el solicitante'
contra los actos de reconncimiento o rechazo de derechos.pensionales. _
Informar a la Direccion de Pensiones sobre las inconsislencias encontradas
en el reconocimiento de los derechos pensionales.

Determinar las cuotas partes por pagar y por cobrar, verificar la correcta
liquidacion de las mismas y proferir los actos administrativos respectivos.
Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos. ’
Participar en el proceso de identificacién, medicion y conlrol de los riesgos
operalivos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

10 l:as demas que se le asignen y que correspondan a la naluraleza de la

dependericia.

ARTICULO 18°. Subdireccién de Nomina de Penslonados. Correspond e a la
. Subdireccion de Nomina de pensionados desariollar las siguientes funciones:

rS

[n}

Hacer seguimiento al ingreso en la nomina de pensionados de los aclos
adminish‘alivos de reconocimiento de derechos pensionales que tengan
efeclividad en Ia ndémina de pensionados.

Procesar las novedades de nomina que reciba de la Subdireccion de
Normalizacion de Expedientes Pensionales. .
Realizar la liquidacion cormespondiente y el calculo de los retroaclivos
'especlivos de jas novedades recibidas cuando haya lugar a ello.

Producir un registro mensual de las novedades de némina que surjan vy
efectuar el cierre y verificacion de cada periodo.

Revisar y validar las novedades de nomina procesadas 'y reportadas en el
p\eriodo chrrespondiente aplicando los criterios definidos.

’(,Aonciliar mensualmente la informacién reportada por el pagador, con fa
informacion reportada al nagador retacionada con la némina de pensionacos.
Reportar al pagador lag novedades mensuales de némina. ) :
Bepov'lgr'y _remi(irv a la Subdireccidn de Normalizacién de Expedientes
Pensionales inconsistencias que se identifiquen en maleria de norrnatizacion
de expedientes.
Reportar a ia Subdireccién de Delerminacién de Derechos Pensionales las

mcons:stencias presentadas en los actos administralivos de determinacién de
derechos y solicitar aclaratorias cuando haya lugar a elio.
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10.Dar respuesta a las solicitudes y reclamaciones relacionadas con
liquidacion de la nomina. i

-11.Adelantar las acciones. necesarias y generar las alertas gque permitan
oportunamente la aplicacion de las novedades de retiro, de la némina de
pensionados a las personas que por disposicion legal o mandato judicial se le
extinga el derecho a continuar recibiendo la mesada pensional. En el caso de
las pensiones de invalidez remitira a la Direccion de Pensiones, la relacion de

aquellas respecto de las cuales se pueda solicitar la-revaluacion del eslado
de pérdida de la capacidad laboral

12.Hacer seguimiento a la aplicacion de los controles de la ndmina de
pensionados. '

13. Proyectar mensualmente el valor de la nomina del siguiente periodo.

14.Suministrar a la Direccidén de Pensiones la informacion de !a nomina de
pensionados que se requiera para el calculo actuarial.

15.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sislema Inlegrado de Gestion - SIG, haciendo seguimienlo
al curnplimiento de las metas e indicadores establecidos.

16.Parlicipar en el proceso de identificacion, medicion y conirol de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados. -

17.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependenma.

la

epnibhlica de @olomina

R

§

4

ARTICULO 18°. Direccion de Parafiscales.

Corresponde a la Direccion. de
Parafiscales desarrollar las siguientes funcion_es:

1. Disenar, con base en los lineamientos estralégicos aprobados por el Consejo

Directivo y para aprobacion de la Direccion General, planes de accion que
orienten fa gestidn de la Unidad en lo que respecta la determinacion y cobro
de las contribuciones parafiscales de-la proteccion social.

Diriglr, coordinar y hacer seguimiento la ejecucion de las politicas, estralegias,
planes de acciun y procesos y actividades relacionadas con la delerminacién y
cobro de las conlribuciones parafiscales de la proteccion social definidos por
la Direccion General.

Dirigir fos procedimientos relacionados con la integracion de las diferentes
instancias involucradas en la determinacion vy cobro de las contribuciones
parafiscales de la proteccion social.

Definir y establecer el plan de cobro de las obligaciones a su cargo, asi como
controlar y ‘evaluar la ejecucion del mismo, de acuerdo con las politicas
establecidas por la Direccién General. :

Establecer programas para el cobro de las contribuciones paraflsra!es de la
Proteccion Social que debera seguir la Subdireccion de Cobranzas. )
Desarrollar para aprobacién de la Direccion General parametros para la

celebracion de convenios para 'a determinacion y cobro con las enlidades del
Sistema de la Proteccion Social.

v

7. Dirigir, controlar y presentar los informes que se requieran de las actividades
relacionadas con la determinacion y cobro de las Contribuciones Parafiscales
de la Proteccion Social que estén a su cargo

8

Resolver los recursos de reconsideracion que sean lnterpuesios contra las
liquidaciones oficiales que sean _proferidas por la Subdireccion de
Determinacion de Obligaciones, en los térrminos establecidos en Ia ley.




peerero oo WD DE HOJA No. 14

Conlin

vacion del Decrete "Por el cual se modifica la estructura de la Unidad Administrativa

Cspacial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social —

UGPP

9.

1

1

—
N

- y se determinan las funciones de sus dependencias.”

Celebrar los acuerdos de pago en los términos en los que se haya convenido
con las Administradoras o que defina la Unidad para las obligaciones de su
compelencia, en concordancia con las directrices y lineamientos establecidos
por la Direcclon General y de acuerdo con la recomendacién de |a
Subdireccion de Cobranzas,
.Promnver y dirigir acciones que estimulen el pago voluntario de las
contribuciones parafiscales de la protecciéon social. o

Establecer condiciones y parainetios basicos que deban ser incorporados a
los acuerdps de niveles de servicio realizados con otras dependencias de la
Unidad a fas cuales se deleguen funciones de delerminac_ic‘m y cobro de las
contrihuciones parafiscales de la proteccién social. : :
-Suscerbir acuerdos de niveles de servicio con otras dependencias de la Unidad
a las que se delegue funciones de determinacion y cobro de las contribuciones
parafiscales de la proteccidn social.

13 Garantizar que los procesos a su cargo respondan a fos lineamientos

establecidos en el Sistema Inlegrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

14 Participar en el proceso de identificacion, medicidn y control de los riesgos

-
(&2}

onerativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientas y controles implementados.

Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia

ARTICULO  20°. Subdireccion de Integracién del Sistema de ‘Aportes
Parafiscales. Carresponde a la Subdireccion de Integracién del Sistema de Aportes

Paraf

(@)

w)]

iscales desarrollar las siguientes funciones:

Desarrollar mecanismos que faciliten la cooperacion entre las instancias
responsables de la administracion de las contribuciones ‘parafiscales de la
proleccion social 'y contribuyan a hacer méas efecliva la gestion de
determinacion.y cobro del sistema.

Desarrollar mecanismos- de transmision de {a informacion disponible sobre el
eslado de las obligaciones de los aportanles y de los procesos administrativos
y de vigilancia, relacionados con el pago de las conlribuciones parafiscales de
fa proteccion social que faciliten la aplicacion sistemdatica de los incentivos y
sanclanes previstas en la normativa. .

Analizar la consistencia de la informacién de las bases de dalos y de los
resultados con que cuente la Unidad y demas instancias responsables de la
administracion de las contribuciones parafiscales de la ;5)rotecci(')n social y
Olras entidades que tengan a sy cargo informacion afin o perlinente para el
desarrollo de las funciones aqui previstas y establecer la inclusidon permanente
;1elljzir)wff>rrnaci0n que se considere necesaria en el sislema de informacion de
a I

Efectuar propuestas de modificacién en la definicidn, caplura y procesamiento

de {a iAnformacién de las bases de datos de las instancias responsables de |a
admi’mstrar:mn de las contribuciones parafiscales de la proteccldn social y
demas enlidacdes que tengan a su cargo datos afines o pertinenfes para el
des'a_rrollo de sus funciones y de los resullados que resulten de la misma.
Solicitar y recibir informacién sobre hallazgos de evasion nue realicen las
enlidades del Sistema de 1a Proteccion Social. '

~Comunicar ia informacion  sobre indicios de evasion deteclados por la
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10.Las demas que se le asignen y gue correspondan a

ARTICULO 21°, Subdireccién de Determinacion
la Subdireccion de Determinacion de Obligaci

or el cual se modifica Ja estructura de la Unidad Administrativg

scales de la Proteccion Sociaf —
—_—
Subdireccién de Determinacion de Okligaciones, a las demas pares del
Sistema de la Proteccion Social y demas eniidades coir funciones de
vigilancia, control Yy sancion de hechos relacionados con el pago de las
conlribuciones parafiscales de Ia proteccidn social.
Consolidar y actualizar Ia informac.6n de estados de cuenla de los aportantes
con procesos de determinacion o cobro que adelante la Unidad.
Garantizar que los Procesos a su cargo respondan a log lineamienios
establecidos en ef Sistema Integrado de Geslion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimienio de las metas e indicadores establecidos. ‘
Particlpar en el proceso de identificacion,
operalivos relacionados con los procesos a
tratamientos y controles implementados.

medicién y control de los riesgos
Su cargo vy verificar las acciones,

la naturaleza de la
dependencia.

de Obligaciones. Corresponde a
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ones desarrollar las siguientes
funciones:

1. Adelanlar tas acciones e invesligaciones necesarias para  verificar e}
cumplimienlo de las obligaciones refacionadas con Ja liguidacion v pago de
apones parafiseates-detaproteceion social.

2. Veyificar Ia exactilud de las declaraciones de autoliquidacion y otros Informes
de los aportanies, cuando lo considefe necesario.

3. Adelantar de rnanera subsidiaria, o directamente en el caso de omision total,
las investigaciones que estime convenientes para eslablecer la ocurrencia de
hechos generadores de’ obligaciones en materia de contribuciones
parafiscales de la profeccion social no declarados.

4. Solicitar de los aportanies, afiliados o beneficiarios del Sisterna de la
Proteccibn Social explicaciones sobhre las inconsistencias detectadas en la
informacion relativa a sus obligaciones con el Sistema

5.

10.

11.

Solicitar a los aporanles,; afiliados o beneficiarios del sistema la presentacion
“de los documenlos relacionadaos con el cumplimiento de sus obligaciones.
Citar o requerir a los aportantes, afiliados y beneficiarios. del sislema o 3
lerceros, para que rindan informes 0 testimonios referidos al cumplimiento de
las obligaciones de los primeros en maleria de contribuciones parafiscales de
la proteccion social, .

Ordenar la exhibicion y examen parcial de los libros,
documenlos, particularmente de la noémina,
terceros.

Adelantar visitas de inspeccion y recopilar todas las pruebas que sustenlen la
omision o indebida liquidacion de las contribuciones parafiscales de |a
proteccion social.

Efectuar cruces de informacion con las auloridades tributarias, las enlidades
bancarias y otras enlidades Que adminisiren informacion pertinenle para
verificar la liquidacién y pago de las contribuciones parafiscales de |a
proleccion social. :

Proferir los requerimientos, las liquidaciones oficiales y demas aclos de
delerminacion de las obligaciones de acuerdo con Ja ley.

Remitir a ta Suhdireccion de Cobranzas, o a la entidad compelente, los aclos
de determinacion oficial e informar "de los mismos a la Subdireccion de

comprobantes y
tanto detl aportante como de
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Integracién del Sistema de Aportes Parafiscales.

12 Generar v enviar los reportes y documentos gque sean necesarios para
mantener actualizada fa informacidn de los aportantes.

13 Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestién - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas = indicadores establecidos.

14 Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operalivos relacionados con los procesns a su cargo y verificar las acciones,
tralamientos y controles implementados.

15.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
rlependencia.

ARTICULO 22°. Subdireccion de Cobranzas. Corresponde a la Subdireccion de
Cohranzas desarrollar las siguientes funciones:

1. Asesorar al Director de Parafiscales en la celebracidon de los acuerdos de
pago provenientes del cobro de obligaciones en virtud de convenios suscrilos
con las Administradoras y los derivados del ejercicio de su competencia
subsidiaria. : :

2. Adelanlar, los procesos e cobro persuasivo y coaclivo de las conliibuciones
parafiscales de la proteccién social y de las demas obligaciones a cargo de la
enlidad, para lo cual proferirad el mandamiento de pago y realizara las demas
acluaciones que sean necesarias para el cumplimiento de su funcién.

3. Lltevar a cabo las diligencias necesarias para que los deudores morosos
paguen voluntariamente, sin perjuicio del cobro coactivo.

4. Establecer el plan de cohro, asi como controlar y evaluar la ejecucion del

mismo, de acuerdo con las politicas establecidas por la Unidad. '

Intervenir an los procesos de concordato, intervencion, liquidacion judicial o

adminislrativa, quiebra, liquidacion forzosa, concurso de acreedores,

liguidacién de sociedades y sucesiones, para garantizar y oblener ef pago de
las obligaciones cuyo cobro sea competencia de la Unidad o respecto de las
cuales haya suscrito convenios.

w

6. Proyectar los actos administrativos necesarios para suscribir acuerdos de
pago y procurar por el cumplimiente de las obligaciones derivadas de los
mismos, de act{erdo con los convenios suscritos al respecta y las funcicnes
subsidiarias que ejerce la Unidad.

7. Proyectar los actos administrativos cuando sea procedente para declarar la
extincion ¢e las obllgaciones. '

8. Generar y' enviar los reportes y documentos a ta Subdireccion de Integracion §!

o .
del Sistema de Aportes Parafiscales que sean necesarios para manlener
aclualizada la informacién de los aportantes. :

s lizar

9. Gasanllz_ar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
eslableqdc?s en el Sistema Integrado de Geslion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplirmiento de las melas e indicadores establecidos.

10.9 '

articipar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos

operal!v05 relacionados ¢on los procesos a su cafgo y verificar. las acciones,
tralamientos y controles implementados.

las clemas_ que se le asignen vy que correspondan a la naturaleza de la
dependencia. »
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ARTICULO 23°. Direccién de §

@ la Direccion de Soporte y D
i funciones: )

oporte y Desarrollo Oiganizacional.
esarrollo Organizacional desarrollar |

Corresponde
as siguienles

1. Diseniar, planes de accién que orienten ja gestion de la Unidad en lo que
'especta a la administracion financiera el desarroli

adquisicion de bienes Y servicios ¥ desarrollo organizacional de I Unidad,

actualizando permanentemente los procesos que conlribuyan a ia

eficiencia y eficacia de Ia Unidad, con base en o

aprobados por el Consejo Direclivo.

Dirigir, coordinar y hacer seguimiento a Ia e

estralegias y planes de accién definidos por la Direccion General en cuanto a

la adrninistracion financiers, el desarrofio y adquisicion de los recursos

humanos y logislicos y la implantacion de procesos que conlribuyan a |a |

mayor eficiencia y eficacia de a Unidad. .

3. Dirlgir y coordinar la elaboracion vy aprobacion del plan anual de compras y el
plan de contratacién de bienes y servicios atendiendo las necesid
areas y el presupuesto asignado. '

4. Disefiar y difundir los reglamentos, el manual especifico de funciones y
compelencias faborales, Que se requieran para el cumplimiento de las
funciones de la Unidad.

5. Ordenar ios gastos y pagos, dictar los aclos y celebrar los conliatos y
convenios necesarios pasra-eteumptimiento s 13 mision, objelivos, funciones y
competencias de la Unidad. ’

6. Mmplantar los mecanismos que se requieran para la conservacion y custodia
de los documentos de la Unidad. ’

7. Garantizar que los procesos a su cargo respondan a

4 establecidos en el Sisterna Integrado de Gestion - SiG,

al cumplimiento de las metas e indicadores eslablecidos.

- 8. Parliclpar en el proceso de identificacion, medicién y conirol de los riesgos

operalivos relacionados con los procesos a sy cargo y verificar las acciones,

tratamienlos y conlroles implementados.

9. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naluraleza de Ia
dependencia.

0 del talenlo humano,

mayor
5 lineamientos estratégicos

™

jecucién, de las polilicas,

L2

A

ades de las

los lineamientos |
haciendo seguimiento

ARTICULO 24°. Subdireccidn de Gestion Humana. Corres

ponde a la Subdireccion
de Geslion Humana desarrollar las siguientes funciones:

epnublica o Colomb

s 1. Elaborar el plan estralégico de Gestion Humana.
%( . 2. Formular, ejecut

ar y evaluar los planes Yy procesos de Geslion de Ciclo
Laboral, Geslion del Desarrollo del Talento Humano, Administracion del Clima,
Cultura y Bieneslar y Administracion de Servicios al Personal, cumpliendo con
las polliticas institucionales y gubernamentales. '
3. Dirigir 1a implementaciébn de un sisterna técnico de evaluacion de las
necesidades de personal, de las cargas de trabajo y de distribucion de los
cargos de Ia planta de personal de la enlidad.

N 4. Elaborar los proyectos de modificacién de estruc
del Manual Especifico de Funci
empleos de la UGPP

5. Responder por los procesos y lramites que en maleria de
administraliva deban adelantarse antelas instancias competenles.
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Llevar e} registro de las situaciones administralivas del personal de la UGPP,
responder por el sistema de informacion de Gestian Humana y expedir las
respeclivas certificaclones

Dirigir y controlar el sistema de evaluacion del desempeno de Jos empleados
de {a UGPP

Coordinar y ofientar el desarrollo y mejoramiento de convivencia, clima y
cultura organizaclonal. .

Ejecutar los programas de evaluacion de riesgos laborales, de salud
ocupacional y de mejoramiento de la calidad de vida laboral que sean
adoptados por la entidad en curnplimiento de sus obligaciones legales.

_Ejecutar el proceso de némina y pago de la misma, asi como adelantar las

aclividades necesarias para el cumplimiento de norras y procedimientos
relacionados con la administracion salarial y prestacional de los funcionarios
de ta UGPP. )

1 Garantizar gue los ‘procesos a su cargo respondan a los lineamientos

establecidos en el Sistema integrado de Gestion SIG, haci_endo seguimiento al
cumplimiento de las metas e indicadores establecidos

_Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos

operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tralarnientos y contrales implementado

Apoyar a la Direccion Juridica en la defensa de los procesos laborales en los
que haga parle la UGPP.

lLas demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 25°. Subdireccién Administrativa. Corresponde a ia Subdireccion
Admministrativa desarrollar las siguientes funciones:

GCoordinal 1a elaboracion y aprobacion el plan anual de cornpras y el plan de
contratacion de bienes y servicios atendiendo las necesidades de las areas y
el presupuesto asignado. i '

Coordinaf la ejecucion del plan de contratacion de bienes y servicios bajo el
cumplimiento de ta normativa legal vigente.

Coordinar y adelantar la actividad contractuat de la Unidad. de conformidad
con el proceso de adquisicion de bienes y servicios y en alencion a la
normalividad vigente. .

Coordinar los aspectos loglsticos relacionados con la recepcion de ias
entidades publicas del orden nacional que se encuentren en proceso de
fiquidacion, se ordene su liquidacién o se defina el cese de esa actividad por
quien la eslé desarrollando, cuyo reconacimiento y administracion de derechos
pensionales y preslaciones econdmicas asuma la Unidad.

Man@ener la administracion y control de los invenlarios de los bienes de
prop.lgdad de la Unidad, de conformidac con lo eslablecldo en el proceso de
sefvicios generales y administracion de recursos flsices, y en atencion a la
normatividad vigente. :

Coordinar y apoyar la geslion de supervision de contratos suscritos por la
UGPP, garantizando el cumpiimiento de las obligaciones pactadas.

Garanhzgr que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
a)! cu‘n)plirmento de las metas e indicadores establecidos

Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos

—_
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operativos relacionados con los procesos a su
tratamientos y controles implementados.

9. Las‘d"é?n‘a‘\s_ que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia . -

cargo y verificar las acciones,’

ARTICULO 26°. Subdireccidon  Financiera.

RTIC! ‘ Corresponde & la  Subdireccion
Financiera desarrollar las siguientes funciones:

1. Adelantar Ia gestion financiera de la Unidad de acuerdo con los lineamientos
definidos por la Direccion General. )

2. Administrar y controlar los sislemas presupuestal, contables, tributario y de
recaudos y pagos de la Unidad.

3. Dirigir fa elaboracion, ejecucitén y control del plan financiero, marco fiscal y
presupuesto anual de ingresos y gaslos de la Unidad y coordinar con la
Direccion de Estrategia y Evaluacion lo pertinente.

4.

Dirigir la conformacion del Sistema Unico de Informacion Financiera que
integre y controle los registros de todas las lransacciones financieras y sus
. resullados. '

Elaborar y presentar los éstados financieros, declaraciones e informes
requeridos por las autoridades competentes. . )

Elaborar el anteproyeclo de presupuesto de la Unidad, de acuerdo con los
lineamientos definidos por la Direccién General -
7. Expedir los actos administratives -de—cobre—sy

¥ fecatdo—de—tos U‘i[IElOS
adeudados a la Unidad que le correspondan.

8. Llevar a caho el pago de las obligaciones adquiridas con lerceros y de la.
. némina de personal. -

9.. Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
eslablecidos en el Sistema Integrado de Geslién - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las melas e indicadores establecidos. )

10. Parlicipar en el proceso de idenlificacion, medicion y controf de los riesgos
operalivos refacionados con los procescs a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

11

Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 27°. _Subdireccion de Gestidon Documental. Corresponde a la
Subdireccion de Gestion Documental desarrollar las siguientes funciones:

1. Definir los lineamientos estratégicos en maleria de geslion documental que
orienien la elaboracion de planes de accion de la Unidad.

2. Disenar, los planes de accibn en materia de gestion documental.

3. Recibir y administrar los expedientes pensionales y demés documentacion
inherente a derechos pensionales y prestaciones econémicas derivadas de los
mismos a cargo de las administradoras exclusivas de servidores publicos del
Reégimen de Prima Media con Prestacion Definida del orden nacional cuyo
reconocimlento y adminisiracién asuma ia Unidad. '

4.

Recibir y adminisirar los expedientes pensionales y demas documenlacion
inherente a derechos pensionales y prestaciones economicas derivadas de los
mismos a cargo de las entidades publicas del orden nacional que se

encuentren en proceso de liquidacion,-se ordene su liquidacion o se defina el
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6.

UGPR-

10.

y se delerminan las funciones de sus dependencias.”

cese de esa actividad por quien la esté desarrollando, cuyo reconocimiento y
adminislracién asuma la Unidad.

Proponer y hacer seguimiento a los lineamientos para la organizacion,
administracion, cuslodia y disposicion de los expedientes relacionados con el
reconocimienlo de derechos pensionales y prestaciones econdmicas

derivadas de los mismos a cargo de la Unidad.

Administiar el reciba, radicacion y distribucion de la - correspondencia y
administrar el archivo de geslion de Ja Unidad.

f-acilitar el proceso de consulla de la documentacion requerida e informacion |
en ella conservada. '

Coordinar la recepcién, radicacidn y digitalizacion de las solicitudes de
reconocimiento de derechos pensionales vy prestaciones economicas
derivadas de los mismos a cargo de la Entidad y la creacion de los casos o
solicitudes.

Dirigir, coordinar y hacer seguimienlo a la ejecucidn de las polilicas,
estralegias y planes de accion en lo que respecla a la geslidn documental.
Administrar el recibo, radicacion y distribuciéon de la correspondencia y
administrar et archivo de gestion de 1a Uriidad.

.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos

eslablecidos en el Sistema Integrado de Gestidon - SIG. haciendo seguimiento
al curnplimiento de las metas e indicadores establecidos.

Participar en el proceso de identificacién, medicion y conlrol de los riesgos

operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controlas implementados.

Las defas que se le asignen y que correspondan a la naturaléza de la

dependencia.

ARTICULO 28°. Direccién de Gestién de Tecnologias de la Informacion.
Correspondé a ta Direccion cde Gestion de Tecnologlas de la Informacion, desarroliar
las siguientes funciones: :

Disenar, con base en los lineamienlos esfralégicos aprobados por el Consejo
Directive y para aprobacion de la Direccion General, los planes de tecnologla
de informaciédn de la Unidad. i

Dirigir, coordinar y hacer seguimiento a la ejecucion e las politicas,
eslialegias y planes de accion definidos por la Direccion General en lo que
respecta a la gestidon de tecnologlas de la informacion.

Velar por la integridad, disponibilidad, confidencialidad y seguridad informatica
de la mformacion de la Unidad acorde con los lineamientos y politicas
establecidas. )

Administrar, soportar, desarrollar, controlar y brindar soporle y mantenimiento
a los sislernas de informacién y demas recursos tecnoidyicos.

Planear, desarroliar y mantener la infraestructura tecnoldgica de la Unidad
para el soporte adecuado de los sistemas de informacién. ‘

Desarrollar melodologias, estancares, politicas y estrategias para el diseflo
c_onstruccio’n y administracion de los sistemas de informacion y uso de los.
§n§ie[nas tecnologicos y apoyar su implementacién efecliva.

l.)lsena_(,'evah_lar y ej_ecutar los procesos de adminislracién de los recursos
tecnoldgicos de la Unidad.
Propone.r, plane_ar Yy parlicipar en estudios sobre las tendencias en las
tecnologias de informacion Y analizar su impacto sohre la Unidad vy los
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seclores de Saiud y Protleccion Social y Trabajo.

9. Definir e implementar planes de contin
asl como de seguridad, cuslodia y. acceso a la informacion.

10. Participar en maleria tecnoldgica en proyectos del Sistema de fa P
Social focalizados en la mejora de la eficiencia y
administracion de fa informacion de pensiones y contribuc

11.Apoyar a las areas de la Unidad enla definicion de estan
de la informacion en sus procesos administrativos y misionales.

12. Administrar el sistema general de informacion de la Unidad.

13. Adiministrar los ambientes compulacionales
’ informacion.

iones parafiscales.

14. Administrar y conlrolar los sistemas operalivos y las bases de d
- equipos de redes y comunicaciones y los servicios de red.
15 Administrar registros de auditoria generados por el uso
servicios de red. .
18.Velar por la adecuaila prestacion de los servicios de so
garantias de los bienes adquiridos.

17.implementar los perfiles de usuario y claves de seguridad para uso de los
servicios que conforman el portafolio de acuerdo a los lineamienlos.

18.Adminisirar las licencias de software y las garantias vigenles de los bienes
tecnoldgicos

19.8Suministrar asesoria y. soporte técnico en aplicalivos, herramientas de
automatizacién de oficinas, equipos de computo, periféricos y equipos de
comunicaciones de datos a los usuvarios de las diferentes depende

_et
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modifica la estructura de ta Unidai Administrativa
y Contribuciones Parafiscales de la Proleccion Social —

gencia para los sistemas tecnoléglicos,

roleccion
la seguridad en Ia

dares en lecnologlas

y las labores de procesamiento de
atos, los
de aplicativos v
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Z0.Manlener aclualizada la hoja de vida de equipos de compuio,
equipos de comunicaciones y demas elemenlos tecnolagicos.

21 Garanlizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientios
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimienio
al cumnplimiento de las melas e indicadores eslablecidos. . )

22 Participar en el proceso de identificacién, medicion y conlrol de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y conlroles implementados. : _

23.Gestionar la implementacion y administracion de los Centros de Coémputo a
disposicion de la UGPP para el funcionamienic de los servicios
de apoyo, requeridas para la .operacion, garanlizando
conflguracién,
produccion, de

“informacién.

24 Las demds que se le asignen y que correspondan a la naluraleza de la
dependencia.

periféricos y

Misionales ¥

suU  cofrecla
paramelrizacion e instalaciéon exigidos Y su puesla en

acuerdo con los estandares eslablecidos en lecnologia de la

ARTICULO 29°. Direccion de Servicios Integrados de Atencion. Corresponde a la
Direccién de Servicios Inlegrados de Atencion, desarrollar las siguientes funciones:

1. Disenar, los planes de accion en materia de alencion y servicio al ciudadano
con base en los lineamientos estrategicos aprobados por el Consejo Directivo.
Desarrollar para aprobacion de la Direccion General indicadores de niveles de
atencién y servicio
Implementar el modelo de alencion al ciudadano-cliente de la UGPP, de
acuerdo con las necesidades en materia de alencién y servicio, los eslanda
de calidad y los lineamientos eslratégicos definidns J

2.

res

yor a Direcaidén General
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.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los

y se determinan las funciones de sus dependencias.”

Suministrar informacion a los usuarios de la UGPP dentro del marco de sus
derechos y deberes, conforme a la normatividad vigenle y a las politicas
definidas por la Entidad de los canales de atencion implementados.
Admimistrar los canales de atencidn, ya sea de manera directa o a Uravés de
lerceros. de acuerdo con las politicas y lineamientos estratégicos definidos por
fa Direccién General y en concordancia con las necesidades y los acuerdos de
niveles de servicio suscritos con otras dependencias de la Unidad.

Asesorar a los usuarios de la UGPP de acuerdo con sus necesidades,
derechos y deberes y conforme a los productos, servicios y prolocolos fjjados
de manera coordinada con las dernas direcciones de la Unidad.

Recibir, radicar y clasificar las solicitudes de reconocinmiento de derechos
pensionales y preslaciones economicas derivadas de los mismos a cargo de
la UGPP.

Revisar los ducumenlos scporte de las “solicitudes de reconocimiento de
derechos pensionales y prestaciones econémicas derivadas de los mismos,
garantizando la complementacion de los datos hasicos para la creacion de la
solicitud.

Organizar, de acuerdo con los procedimientos definidos, la documenlacion
recibida en la Unidad por parle de los usuarivs o por parle de las
dependencias internas. :

Notificar a los interesados, en la forma previsla en las normas vigenies, los

actos administralivos éxpedidos por la Unidad.

Nolificar a los interesados, en la forma prevista en las normas vigentes, los

actos administrativos - relacionados con la determinacion y cobro de las
contribuciones parafiscales de la proteccién social que estan a cargo de la
tnidad. '

Elahorar y firmar las certificaciones de no pensién solicitadas.

Recibir denuncias refacionadas con et incumplimiento de obligaciones
parafiscales y direccionarlas para su tramite al area misional de parafiscales.
Geslianar las peticiones, quejas y reclamos de acuerdo con las alribuciones
de la UGPP y los términos de tiempo establecidos.

Administrar el sistema de informacion sobre la geslion del servicio al

cludadano.

.Hacer seguimiento al trarite que cada una de las diferentes dependencias

efectian a las solicitudes presenladas en materia de reconocimienlo de
derechos pensionales y prestaciones economicas derivadas de los mismos y
presentar informes periddicos sobre los resultados de dicho seguimiento.

Hacer seguimienio al tramite que cada una de las diferentes dependencias

efectuan a los requerimientus presentados en maleria.de conlribuciones

parafiscales de la proteccion social y presentar informes periodicos sobre los
resultados de diche seguimiento,

Hacer seguimienlo al tramiie que cada una de las ciferentes dependencias

efectian a las petliciones, quejas y reclamos realizados por los usuarios vy

presentas a la Direccion General inforres periddicos sobre los resultados de
dicho seguimiento.

Realizar sequimientlo y control a los operadofes de los canales de atencion

implementados por la UGPP.

rantic S, lineamientos
estat ‘F,(,'IdOS en el Sistema Integrado de Gestion 51G, haciendo seguimiento al
gtunlplll'nlet'\'lo de las metas e indicadores. eslablecidos.
Partnmpar er el‘proceso de identificacién, medicion y control de los riesgos
operalivos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones
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22.Las deméis que se le asignen y que -correspondan a la Naturaieza de )a
dependencia.

ARTICULO 30°. Organos de Asesoria y Coordinaciéon. E
del Sistema de Control Inferno y fa Comision de Per
funcionaran de conformidad con lo dispuesto en las normas

I Comilé de Coordinacion
sunal se organizaran %
legales vigentes.

ARTICULO 31°. Adopcion de la nueva planta de personal. De conformidad con la N
) estructura previsia en el presente decreto, el Gobicrno Nacional adoptara la nueva” .
" plania de personal. '

ARTICULO 32°. Atribuciones de los funcionarios de la planta de empleos
actual. Los funcionaiios de Ja planta actual de la UGPP conlinuaran ejerciendo las
funciones y atribuciones a ellos asignadas, hasla lanio sea expedida la nueva planla
de personal y sean incorporados a la misma.

ARTICULO 33°. Vigencia y derogatorias. E} presente decrelo vn"ige a parir de ia ‘
fecha de su pubticacian y deroga el Decrelo 5021 de 2G09.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

. e 28Rl e g -
- Dado en Bogota D.C, a los : ? %ﬁg@?ﬁ‘ﬂ ‘
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LA DIRECTORA DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE LA FUNCION PUBLICA, /]

. ELIZABETH RODRIGUEZ TAYLOR
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