REPUBLICA DE COLOMBIA
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR
SECRETARIA GENERAL

TRASLADO EXCEPCION

FECHA: 6 DE AGOSTO DE 2013
HORA: 08: 00 AM.

MAGISTRADO PONENTE: DR LUIS MIGUEL VILLALOBOS ALVAREZ.
RADICACION: 13-001-23-33-000-2012-00082-00.

CLASE DE ACCION: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO.
DEMANDANTE: GLORIA QUANT GONZALEZ.

DEMANDADO: UGPP,

ESCRITO DE TRASLADO: EXCEPCIONES, PRESENTADAS POR LA ACCIONADA
UGPP.

OBJETO: TRASLADO EXCEPCIONES.

FOLIOS: 332-544.

Las anteriores excepciones presentadas por la parte demandada — UGPP-, se le da
traslado legal por el terminc de tres (3) dias habiles, de conformidad a lo establecido
en el articulo 175 de la Ley 1437 de 2011; Hoy, Seis (6) de Agosto de Dos Mil Trece
(2013) a las 8:00 am. .

EMPIEZA EL TRASLADO: SEIS (6)
LAS 08:00 AM.

E AGOSTO/DE DOS MIL TRECE (2013), A

VENCE EL TRASLADO: NUEVE (9) DE AGOSTO DE DOS MIL TRECE (2013), A
LAS 05:00 PM.

JUAN CARLOS GALVIS BARRIOS
Secretario General




HONORABLES MAGISTRADOS
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DEL BOLIVAR
M.P. LUIS MIGUEL VILLALOBOS

MEDIO DE CONTROL: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO.
DEMANDANTE: GLORIS QUANT GONZALEZ

DEMANDADA: UNIDAD ADMINISTRATIVA DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL — UGPP.

RADICACION: 13001-23-33-000-2012-0082-00

LUIS ARTURO MARTINEZ OJEDA, mayor de edad, identificado con la C.C. No: 73.577.455 de
Cartagena, abogado en ejercicio con T.P. No: 136.309 del C.S.J. domiciliado en Cartagena, con
oficina en el Centro-Caile de la Moneda-Pasaje de la Moneda local 206 de esta ciudad, en mi calidad
de apoderado sustituto de la UGPP cuya personeria solicito me sea reconocida en razdn de la
sustitucion del poder especial que me hiciera la apoderada especial abogada MARIA DE JESUS
BLANCO NAVARRA, mayor de edad, identificada con la C.C. No: 20.320.723 de Bogota vy
portadora de la T.P. No: 9.397 del C.S.J., quien tiene domicilio principal en Barranquilla y domicilio
alternativo en Cartagena, ciudad donde tiene oficina en la Calle de la Moneda-Pasaje de la Moneda
local 206, en razon al poder especial otorgado por la apoderada general Doctora ALEJANDRA
IGNACIA AVELLA PENA, mayor de edad y domiciliada en Bogota en ejercicio del poder general que
le otorgd su representante legal doctora MARIA CRISTINA GLORIA INES CORTES ARANGO
mediante Escritura Publica No 1842 de Julio 08 de 2011 de la Notaria VEINTITRES (23) de Bogota
D.C., como consta en la fotocopia de la misma que acompano, respetuosamente acudo ante usted
para contestar, dentro de la oportunidad legal correspondiente, la demanda que ha dado origen al
proceso de la referencia en los siguientes términos.

I.- PRONUNCIAMIENTO SOBRE LAS PRETENSIONES

Me opongo a todas las Pretensiones y en su lugar solicito se absuelva a mi representada de todo
cargo y se condene a la demandante en costas y en agencias en derecho. Lo anterior en razon a
que es improcedente desde todo punto de vista legal y jurisprudencial, declarar la nulidad parcial
de la Resolucion No. 33565 del 24 de Octubre de 2005 la cual ordend el pago de la pension
mensual vitalicia por vejez a favor de la sefiora Gloris Quant Gonzalez, haciéndola efectiva a partir
del 10 de Febrero de 2004, condicionada a demostrar retiro definitivo del servicio, de conformidad
a las normas transcritas en la citada Resolucion, con los antecedentes que obran en el plenario, se
establece que la reliquidacion se profirid de conformidad con los factores sefialados en el articulo
36 de la Ley 100 de 1993 y la Sentencia 168 del 20 de Abril de 1995 de la Corte Constitucional
entre el 01 de Abril de 1994 y el 30 de Diciembre de 2003. Tampoco resulta procedente declarar la
nulidad parcial de la Resolucion No. 11464 del 20 de marzo de 2009, la cual ordena reliquidar la
Pension de la actora ya que esta fue confirmada con la Resolucion No. PAP 036136 del 28 de Enero
de 2011, que nego el Recurso de Reposicion interpuesto contra la Resolucion 11464 del 20 de
marzo de 2009 y a su vez la confirmo en todas sus partes.

En evento contrario, solicito se aplique la prescripcion de las mesadas que han sufrido este
fenomeno por el transcurrir del tiempo, es decir las mesadas de los tres (3) Gltimos afos.

II.- PRONUNCIAMIENTO SOBRE LOS HECHOS DE LA DEMANDA:

Al Primero: Es cierto, que la senora Gloris Quant Gonzdlez, ingreso a laborar desde el 01 de
febrero de 1983, pero la demandante presentd un segundo periodo de trabajo ante Cajanal, desde
2004-02-10 hasta 2008 -02-07, lo que motivo una reliquidadacion de la pension, razén por la cual
los actos administrativos proferidos por Cajanal en liquidacion condicionaron la efectividad de la
pension al retiro efectivo del servicio, por tanto, este hecho debe probarse con documentos y el
acto de retiro definitivo del servicio.

Al Segundo: Es cierto.




Al Tercero: Es cierto.

Al Cuarto: Cajanal al proferir la Resolucion PAP No. 33565 del 24 de Octubre de 2005, en ella se
realizo liquidacion la pension con el 75% de devengado en el promedio de lo devengado en los
ultimos 9 anos y 9 meses, se incluyeron los factores establecidos en el decreto No. 691 de 1994,
articulo 6°, modificado por el Decreto No. 1158 de 1994, factores salariales que constituyen la base
de la cotizacion al sistema pensional.

Al Quinto: Es cierto y la reliquidacion se hizo de acuerdo con lo estipulado en el Decreto No. 691
de 1994 Articulo 6°, modificado por el Decreto No. 1158 de 1994, (asignacion basica bonificacion
por servicios prestados, horas extras y recargos nocturnos) factores salariales que constituyen la
base de la cotizacion al sistema pensional.

Al Sexto: Es cierto que la resolucion PAP No. 036136 del 28 de Enero de 2011, niega el Recurso
de Reposicion impetrado contra la Res No. 11464 del 20 de Marzo de 2009 confirmo en todas vy
cada una de sus partes la Resolucion No. 14.464 del 20 de Marzo de 2009, argumentando que la
incorporacion al Sistema General de Pensiones implica, que a partir del 1° de Abril de 1994 el
recaudo de los aportes para pension se debe efectuar de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 1° del Decreto No. 1158 de 1994 el cual reza:

"Articulo 1° EJ articulo 6 del Decreto 691 de 1994 quedara asi- Base de cotizacion.

£l salario mensual base para calcular 1as cotizaciones al Sistema General de los
servidores publicos incorporados al mismo, estara constituido por los siguientes
factores:

a. La asignacion mensual basica.

b. Los gastos de representacion.

¢ Laprima técnica, cuando sea factor de salario.

d. Las primas de antiguedad ascensional y de capacitacion cuando sean factor de
salario.

La remuneracion del trabajo dominical o festivo.

La remuneracion por trabajo suplementario de horas extras o realizado en
Jornada nocturna.

g. La bonificacion por servicios prestados.

Confrontadas las normas transcritas con los antecedentes que obran en el plenario,
este Despacho establece que la reliquidacion efectuada se profirio de conformidad
con los factores taxativamente senalados en el Articulo 1° del Decreto 1158 de
1994, por lo tanto, se puede establecer que la bonificacion por antiguedad no es
factor salarial a incluir en la liquidacion de la presente prestacion.
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Al Séptimo: Es cierto que la Resolucion PAP No. 036136 del 28 de Enero de 2011, fue modificada
por la resolucion PAP 053694 del 24 de Mayo de 2011.

Al Octavo: Es cierto que nuevamente se insiste en fa peticion que dio origen a las resoluciones
antes senaladas, que ya habian sido decididas mediante la resolucion No. 11464 del 20 de marzo de
2009 resolviendo negativamente el Recurso de Reposicion interpuesto, pero con fecha 20 de marzo
de 2012, mediante la Resolucion UGM- 038 997 se reliquidd la pension |, teniendo en cuenta los
factores contemplados en el Decreto 1158 de 1994 y el articulo 6 del Decreto 691 de 1994 para
determinar el ingreso base de liquidacion.

Al Noveno: No es un hecho, es una apreciacion juridica del apoderado de la Demandante.

Al Decimo: la Demandada liquid6 la pension de la Sra. Gloris Quant Gonzalez, de acuerdo con los
documentos presentados a la fecha de la solicitud, de acuerdo con los tiempos laborados y con
fundamento en las normas: Decreto 1158 de 1995, Art. 36 de ley 100 de 1993 y la Sentencia C-
498/95 de la Corte Constitucional.

Al Decimo Primero: es cierto que reliquidaron la pension de la actora mediante la resolucién No.
11464 del 20 de marzo de 2009 y se incluyd la bonificacion por antigiiedad en los términos del art.
6 del decreto 691 de 1994.
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Al Decimo Segundo: Este no es un hecho, es la Pretension del apoderado de la actora. Es
parcialmente cierto lo relacionado con la Certificacion de los sueldos recibidos por la actora, por
aparecer anexa; pero no es cierto que esta Certificacion signifique y menos demuestre que la prima
de navidad, prima de servicios o prima vacacional constituyan factores salariales para tomarlos en
cuenta al momento de liquidar la pension de vejez de la actora. Lo contrario le corresponde probar
a la actora, de conformidad a lo dispuesto en el “articulo 177 del C.P.C. en alianza con el 1757 del
C.C., que consagra el principio de la carga de la prueba, el cual se explica afirmando que al actor le
corresponde demostrar los supuestos facticos en los cuales funda su pretension y al demandado los
hechos en que finca la excepcion

Al Decimo Tercero: No es cierto, e corresponde probar a la actora, de conformidad a io
dispuesto en el “articulo 177 del C.P.C. en alianza con el 1757 del C.C., que consagra el principio de
la carga de la prueba, el cual se explica afirmando que al actor le corresponde demostrar los
supuestos facticos en los cuales funda su pretension y al demandado los hechos en que finca la
excepcion”,

Al Decimo Cuarto: Es cierto.
Al Decimo Quinto: es cierto.
II1.- PRUEBAS DOCUMETALES

Comedidamente solicito al Senor Juez, se sirva oficiar al Grupo de Nomina de UGPP-Cajanal EICE
en Liquidacion, para que se envie copia autentica del expediente administrativo de la sefiora
Gloris del Socorro Quant Gonzalez para demostrar que la liquidacion de la pensidn de la actora se
hizo en cumplimiento a las normas aplicables al caso, en disposiciones citadas en las Resolucion
No. 33565 del 24 de Octubre de 2005 en la cual reconocio pension de vejez, condicionada a
demostrar retiro definitivo del servicio para el disfrute de pension; por lo que CAJANAL cumplio
con los requisitos establecidos en las normas aplicables y vigentes; mediante Resolucion No. 11464
del 20 de marzo de 2009, ordend reliquidacion de la pension de vejez que le fue reconocida a la
actora condicionada igualmente, a demostrar retiro definitivo del servicio para el disfrute de
pension, Resolucion que quedod confirmada a través de la Resolucion No. PAP 036136 del 28 de
Enero de 2011.

Con las anteriores pruebas documentales, mi representada demostrara que, todas las Resoluciones
expedidas, se dieron conforme a derecho, sin que haya lugar a nueva revision de la pension de
vejer de la actora.

II1.2.- PRUEBAS DE OFICIO.

Solicito al Sr. Juez si lo considera necesario decretar pruebas de oficio segun lo preceptuado en el
art. 213 del C.P.A.C.A.

IV.- FUNDAMENTACION FACTICA Y JURIDICA DE LA DEFENSA

En derecho fundo la defensa de mi representada en las siguientes normas, violaciones vy
Excepciones:

De conformidad a las normas transcritas en la Resolucion No. 11464 del 20 de marzo de 2009 vy,
con los antecedentes que obran en el plenario, se establece que la liquidacion de la pension se
profirio de conformidad con los factores senalados en el articulo 1© del decreto 1158 de 1994, el
cual no contempla como factores para liquidar la pension, la BONIFICACION POR ANTIGUEDAD,
invocada por la actora. Ademas de encontrarse sustentada por la Sentencia C-498/95 proferida por
la Honorable Corte Constitucional; y por ello se confirmé en todas sus partes la citada Resolucion al
resolver el Recurso de Reposicion interpuesto contra la misma, mediante Resolucién No. PAP

036136 del 28 de Enero de 2011, la cual denegd el recurso y confirmo en todas sus partes la
decision recurrida.




Es improcedente reliquidar la pension aplicando la norma que la actora alega para este caso, esto
es el Decreto No. 691 de 1994, Articulo 6, ya que a partir del 1 de Abril de 1994 el Decreto 1158 de
1994 modifico dicho decreto y este no contempla dicho factor para establecer el salario mensual
base para calcular la liguidacion al Sistema General de Pensiones para los servidores publicos, el
decreto mencionado establece de forma clara cuales son los factores a tener en cuenta y no
aparece en ninguno de sus items el factor BONIFICACION POR ANTIGUEDAD el cual pretende la
demandante le sea tenido en cuenta.

Respecto de la peticion relacionada con la liquidacion de la pension conforme el Gltimo afio de
servicios y factores adicionales se debe advertir lo siguiente:

En virtud del Decreto 691 de 1994 articulo primero, los servidores publicos fueron incorporados al
Sistema General de Pensiones, provisto en la Ley 100 de 1993.

La Ley 100 de 1993 establecio el Régimen de Transicidn como un beneficio que la Ley
expresamente reconoce a los trabajadores afiliados al Régimen de prima media con prestacion
definida, consagrado en el articulo 36, el cual dispone que son beneficiarios del régimen de
transicion, las personas que al momento de entrar en vigencia el Sistema General de Pensiones, es
decir el 01 de Abril de 1994, tengan, treinta y cinco (35) o mas afios de edad si son mujeres o
cuarenta (40) o mas anos si son hombres, o quince (15) 0 mas afios de servicios cotizados. Para
estos beneficiarios, la edad para acceder a la pension de vejez, el tiempo de servicios o el numero
de semanas cotizadas y, el monto de la pension sera la establecida en régimen anterior al cual se
encuentran afiliados.

Teniendo en cuenta lo anterior es preciso indicar que la peticionaria se encuentra cobijada por la
Ley 33 de 1985 en concordancia con el articulo 36 de la Ley 100 de 1993 asi:

Edad de pension: 55 arfios para hombres y 50 mujeres.

Tiempos de servicios: 20 anos.

Monto: 75%

Ingreso Base de Cotizacion: "Articulo 18 de la Ley 100 de 1993: la base para calcular las
cotizaciones, serda el salario mensual de base de cotizacion para los servidores publicos,
sera el que senale el Gobierno Nacional, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 4 de
19927

5. Ingreso Base de Liquidacion: "Articulo 18 de la Ley 100 de 1993 Se entiende por ingreso
base para liquidar las pensiones previstas en la Ley, el promedio de los salarios o rentas
sobre los cuales ha cotizado el afilado durante los diez (10) anos anteriores al
reconocimiento de la pension, o en todo el tiempo si este fuera inferfor para el caso de las
pensiones de invalidez o sobrevivencia, actualizados anualmente con base en la variacion
del Indice de Precios al Consumidor (IPC) segun certificacion expedida por el DANE.

AN~

Son disposiciones aplicables: Decreto 691 de 1994, art. 6, Ley 100/93, Decreto 1158 de 1994,
Decreto 01/84, Sentencia C-498 de 1995 de la Honorable Corte Constitucional y deméas normas
concordantes.

IV.1.- VIOLACION AL PRINCIPIO CONSTITUCIONAL DE SOSTENIBILIDAD
PRESUPUESTAL

De acceder alegremente a conceder tal factor prestacional, entre las muchas transgresiones en que
incurramos, claramente se tipificaria una transgresion al principio de sostenibilidad
presupuestal, consagrado en el art. 1° del Acto Legislativo 1 de 2005, principio que se llama a la
cordura y a la razonabilidad del sistema presupuestal, ya que debe existir coordinacion entre los
emolumentos y 10s egresos.

Tal principio de sostenibilidad presupuestal era prioritario dado que la Constitucidn Politica no
establecia expresamente ningun principio que impusiera la necesidad de “asegurar el equilibrio
economico del sistema”, y porque se “puede entonces conducir a que se adopten decisiones que no
lo tengan en cuenta, lo cual a la postre pone en peligro el sistema mismo, vale decir, Ia posibilidad
de asegurar los derechos de los afiliados v la estabilidad financiera de la Nacion”.




Principio que “se aplique a todas las autoridades publicas, tanto por el Congreso al expedir las
leyes, como por el Gobierno al reglamentarias y los jueces al examinar la constitucionalidad
de las leyes o expedir las sentencias sobre este tema.”. Ello se explica, en que “ello
corresponde a las tendencias en el mundo que imponen tener en cuenta al elaborar las
normas y al tomar decisiones”. GACETA DEL CONGRESO, No: 593, exposicién de motivo del
proyecto de acto legislativo 34 y 127 de 2004.

Es mas, “el sistema pensional no es aislado del sistema econdmico general, ni puede ser
autosostenible, sino que depende del amplio espectro de las politicas publicas y el manejo
macroeconomico del Estado”.

Ya que cada dia se profiere mayores voces en cuanto a que “el verdadero estado de la seqguridad
social dependera de la macroeconomia”. Y porque en Ultimas, no se protege efectivamente el
interes publico y social cuando se adoptan decisiones que no cuentan con el debido respaldo
economico. GACETA DELCONGRESO, No: 739, exposicion de motivo de la ponencia para el primer
debate al proyecto Acto Legislativo 11 de 2004.

También se puede decir que existiria una transgresion al principio de la solidaridad en
materia de seguridad social, ya que debe existir una congruencia entre los aportes vy
cotizaciones, de tal manera que antes de recibir se debe primero coadyuvar, primero cotizo y luego
beneficio.

IV.2.- VIOLACION AL PRINCIPIO DE LA LEGALIDAD

Por otra parte, si bien es cierto, mediante concepto emitido por la Sala de Consulta y Servicio Civil
de Honorable Consejo de Estado, radicacion 433, se menciona:

“Las pensiones reqguladas por 1as leyes especiales se liguidaran con fundamento no
en los aportes sino en la remuneracion que es todo lo  que percibe el empleado o
trabajador directa o indirectamente por causa de su relacion laboral’.

No es menos cierto, que sobre el particular, saludable es precisar, que el destinatario de tal
concepto es el Ministerio del Trabajo y Seguridad Social que guarda competencia
unicamente, sobre las relaciones particulares, individuales y colectivas del trabajo, sin
tener competencia para regular relaciones como la desplegada por el actor. Por otro lado
su aporte es parcial, pues nada se precisa sobre el contexto en que fue rendido, y finalmente, solo
tiene el alcance que le concede el art. 25 del C.C.A. Amén de que Unicamente guarda relacion
frente a “relaciones laborales” mas no “a relaciones legales y reglamentarias”, como son las que
gobiernan las existentes, con los servidores publicos quienes fungen en todo caso como empleados
publicos, repito, vinculados con la administracion por una “relacion legal y reglamentaria”, mas no
por una “relacion laboral” toda vez que segun las voces del art. 24 del Cédigo Sustantivo del
Trabajo, “se presume que toda relacion de trabajo personal estd dirigida por un contrato de
trabajo”. Al respecto, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, entidad que si guarda
competencia sobre la materia, dentro del Derecho Publico, ha sido reiterativo en precisar:

|u

"Los factores salariales a tener en cuenta en lales eventos, son los establecidos
legalmente, es decir, los senalados en el decreto 1158 de 1994 (0 en la norma que sea
pertinente a lo pactado entre el empleador y los trabajadores oficiales en el contrato de
trabajo o en la Convencion Colectiva. Lo que significa que no todo lo que constituye
salario, necesariamente tenga que constituir factor salarial para efectos de establecer el
salario mensual base para liquidar los aportes a la seguridad social de pension y salud”.
RADICADO 16854-04 (explicacion fuera del texto).

Si tal concrecion es asi, frente a los trabajadores Oficiales, respecto de los Empleados Publicos su
situacion sera aun mas restrictiva, maxime si sobre los Ultimos no opera el criterio de orden privado
de la Primacia de la Realidad pues se repite, ellos no ostentan una vinculacion legal y
reglamentaria, y por lo mismo, mas que un “Contrato-Realidad” los liga con la Administracion “un
Contrato-Legalidad”, si se nos permite tal extensiva ilustracién. En idéntico sentido mediante
RADICACION 9903 de 2004, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, a través de su
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Oficina Juridica, reiter6 lo que ha venido precisando sobre lo que se debe entender por “Factor
Salarial”.

“Factor salarial es todo elemento que consagrado en una disposicion legal hace parte
del salario percibido por un servidor publico”.

Ahora bien, con mayor autoridad aun, el Consejo de Estado, Sala de Consulta y Servicio Civil, en
Concepto de 26 de Marzo de 1992 preciso:

"Asignacion basica: se entiende la remuneracion fija ordinaria que recibe el
funcionario sin incluir otros factores de salario y que, por ley, es la que corresponde a
cada empleado segun la denominacion y grado dentro del sistema de nomenclatura y
clasificacion de empleo. Igualmente, cuando las normas asr lo prevén, el factor salarial
puede tenerse como un elemento adicional para liquidacion de un emolumento que la
ley consagrara dgentro del régimen salarial o prestacional segun el caso”

Sea este el momento de reclamar de los intervinientes la mas alta de las responsabilidades sociales,
pues la menor decision tiene efectos devastadores sobre todo en términos presupuestales.

IV.3.- VIOLACION POR CONFUSION DE LAS NOCIONES DE “SALARIO” Y DE
“PRESTACION SOCIAL”

Llama la atencion, la “curiosa” forma como algunos apoderados por la parte actora, arguyen,
aducen y aportan, casi al unisono, en su propio provecho, un Concepto de “Salario” del siguiente
tenor:

£l concepto de salarno, siempre se ha entendido como todo lo que constituye
remuneracion directa o indirecta al trabajo, como son sueldos, sobresueldos,
prima de alimentacion, prima de habitacion, subsidio de transporte, reajuste, auxilio
de movilizacion, prima especial, compensacion, horas (sic), prima de navidad y
otros” (negrillas fuera del texto)

Frente a lo anterior, vale la pena transcribir, lo normado por el articulo 127 del Codigo Sustantivo
del Trabajo:

"Constituye salario no solo la remuneracion ordinaria, fija o variable, sino todo lo que
recibe el trabajador en dinero o en especie como contraprestacion directa del
serviclo, sea cualquiera la forma o de nominacion que se adopte, como primas, sobre
sueldos, bonificaciones habituales, valor del trabajo suplementario o de las horas
extras, valor del trabajo en dia de descanso obligatorio, porcentajes sobre ventas y
comisiones” (negrillas fuera del texto)

En consecuencia, notamos y palpamos una diferenciacion radical entre ambas nociones, pues a la
postre, la consideracion ofrecida por los apoderados de los servidores Oficiales se caracteriza por
una laxitud y una extension incluso mas prodiga que la definicion legal destinada a regir las
relaciones entre particulares, Todo lo cual no deja de preocupar en la medida en que la extension
se esperaria de este ultimo tipo de relacion, mas no de las relaciones existentes con servidores
publicos. Tal apreciacion conduce necesariamente a tener que rechazarla por inexacta y de contera,
pasar a censurarla por parcializada y poco rigorosa.

A su turno, el articulo 128 del C.S.T. preceptua:

"No constituye salario la suma que ocasionalmente y por mera liberalidad recibe el
trabajador ael empleador, como primas, bonificaciones o gratificaciones ocasionales,
participacion de utilidades, excedentes de las empresas de economia solidaria y lo que
recibe en dinero o en especie no para su beneficio, ni para enriquecer su patrimonio,
sino para desempenar a cabalidad sus funciones como gastos de representacion,
medios de transporte, elementos de trabajo y otros semejantes. Tampoco las
prestaciones sociales de que tratan los titulos VIII y IX, ni los beneficios o auxilios
habituales u ocasionales acordados convencional o contractualmente u otorgados en




forma extralegal por el empleador, cuando las partes hayan dispuesto expresamente
que no constituyen salario en dinero o en especie, tales como Ja alimentacion,
habitacion o vestuario, Ias primas extralegales, de vacaciones, de servicio o de
navidad” (negrillas fuera del texto)

Y finalmente, el articulo 307 del C.S.T. cierra o concluye cualquier discusion sobre la imposibilidad
de considerar como salario, la Prima de Servicio, pues de manera contundente sefiala:

"Art. 307. Cardcter juridico. La prima anual no es salario ni se computard como factor del
salario en ningun caso”.

Por lo cual, si dentro del calculo de la mesada pensional se incluyen factores prestacionales, tales
como la prima de servicio, de navidad y de vacaciones, no solo se esta incumpliendo las
aspiraciones del orden Publico ya formulados, sino el interés y la voluntad del legislador: llegando
incluso a socavar la coordinacion economica y el equilibrio social, por la via de socavar el
presupuesto nacional, y en Gltimas, por alejar la posibilidad de continuar siendo viable el esquema
de pensiones, en la medida que incluir tales factores hara aun mas gravosa y onerosa la concesion
de tal prestacion social, a las generaciones venideras.

Por lo que las disposiciones aplicables resultan las contempladas en el Decreto No. 691 de 1994,
Ley 100 de 1993, Decreto 1158 de 1994 vy Decreto 01 de 1984 y demas normas resenadas
anteriormente aplicables.

V.- EXCEPCIONES
V.1.-INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION Y COBRO DE LO NO DEBIDO

Toda vez que se debe tener en cuenta la fecha en que la actora adquirid su status juridico de
pensionado, para el 30 de Enero de 2003.

La actora aportd para obtener la pension de vejez los siguientes tiempos: Hospital San Pablo de
Cartagena, Bolivar, desde 1983-02-01 hasta 2004-02-09, 7.569 dias, la actora nacié el 02 de Julio
de 1955 y al momento de solicitar la pension cuenta con 50 afios de edad. Que en aplicacién del
Régimen de Transicion establecido por el articulo 36 de la Ley 100 de 1993 respetd tres (3)
requisitos como son: el tiempo de servicio, la edad y el monto del Régimen anterior vigente y se
establecio que en el presente caso se aplicard el Decreto No. 1158 de 1994 y la liquidacion se
efectuara con el 75% del promedio devengado sobre el salario promedio de 10 anos, conforme a lo
establecido en el Articulo 36 de la Ley 100 de 1993; concluyendo que la liquidacidn de la pensidn
fue efectuada conforme a lo dispuesto en la Ley 100 de 1993 Art. 36. Lo cual implica que la norma
aplicada por mi representada para la liquidacion, el reconocimiento y pago de pensién de vejez,
estuvo acorde con las disposiciones legales en que se apoyo al momento de proferir las
Resoluciones. No. 33565 del 24 de Octubre de 2005, que ordend el reconocimiento y pago de la
pension mensual vitalicia por vejez y la Resolucion No. 11464 del 20 de Marzo de 2009 la cual
reliquido misma, de igual modo, al dictar la Resolucidn No. PAP 036136 del 28 de Enero de 2011 la
cual nego el Recurso de Reposicion, confirmando en todas sus partes la Resolucion No. 11464 del
20 de marzo de 2009, puesto que en la anterior se encontraban incluidos aquellos factores
salariales que percibié el actor como tales y para ésta ultima Resolucion citada, no existieron
nuevos elementos de juicio que hicieran cambiar la determinacion anterior; luego no procede la
revision de la misma, con base en la normatividad invocada por el demandante.

V.2.-GENERICA E INNOMINADA:
Como tal propongo cualquier medio exceptivo que se pruebe durante el tramite del proceso.

V.3.-BUENA FE.

En el evento de acceder a las pretensiones de la demanda, solicito al Sr. Juez, tener presente el
principio de Buena fe, que asiste a mi representada, quien actia de acuerdo a las normas que
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regulan la materia especialmente para quienes ostentan la calidad de empleado publico y el
cuidado con el presupuesto publico de la Seguridad Social Nacional que administra.

V.4.-PRESCRIPCION DE MESADAS:

Solicito al Seror Juez, frente al evento de acceder a las pretensiones de la demanda, declarar la
prescripcion de las mesadas o diferencias de las mensualidades causadas con tres (3) afos de
anterioridad a la fecha de radicacion de la demanda, prescripcion que deberd declararse con
respecto a la fecha del status de pensionado, tal como lo establece el articulo 102 del decreto 1848
de 1969.

V.5.---INEXISTENCIA DE LA INDEXACION PARA EL CASO.

No hay lugar a la aplicacion de la Indexacion porque la resolucion No. 11464 del 20 de Marzo de
2011, al igual gue las otras resoluciones contemplo en forma clara los 1.P.C. aplicados a la
Resolucion en cita y la liquidacion fue asi:

'1998: 16.70%, 1999: 9.23%, 2000: 8.75%, 2001: 7.65%,; 2002: 6.99%, 2003: 6.49%;
2004: 5.50%, 2005: 4.85%, 2006: 4.48%, 2007 5.69%.

LB.L.:2033.256.54 x 75% = 1524.942.4]

CUANTIA: SON DOS MILLONES QUINIENTOS VEINTICUATRO MIL CUARENTA Y DOS
PESOS CON 41 M/CTE.

Efectiva a partir del 08 de Febrero de 2008, la peticionaria debera demostrar — retiro
definitivo del servicio en los términos provistos en la Ley.”

V.8.-FALTA DE CONGRUENCIA ENTRE LAS PETICIONES DE REAJUSTE, RECURSOS Y EL
PODER.

No se alego ni se solicitaron las mismas pretensiones en las peticiones de reajuste, recursos vy el
poder, por tanto no hubo congruencia entre estos actos de la demandante.

V.9.-DE OFICIO, solicito al sefior juez, declarar las excepciones que aparezcan probadas, de
conformidad con el art. 164 CCA, hoy correspondiente al art 309 del C.P.A.C.A. (Ley 1437 del
2011).

X.-ANEXOS

Poder legalmente conferido para actuar con anexos

XI.-NOTIFICACIONES
Secretaria de su Despacho y en mi oficina de Abogado en el Centro-Calle de Ia Moneda-Pasaje de
la Moneda local 206 de esta ciudad. A la demandante y demandada, en la direccién reportada en
demanda.

Del Senor Juez,

LYIS ARTURO NEZ OJEDA.
.C. No: 73.577.455 de Cartagena
T.P. No: 136.309 del C.S.].
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MARIA DE JESUS BLANCO NAVARRA, mayor de edad, identificada con 1la
Cc.C. No 20.320.723 de Bogot4, con domicilio ©principal en
Barranquilla y domicilio alternativo en Cartagena, con oficina en
Cartagena en el Centro-Calle de la Moneda-Pasaje de la Moneda local
206 de dicha ciudad, actuando en mi calidad de apoderada especial de
la UGPP segin poder ESPECIAL otorgado por la Directora Juridica de
la Unidad Administrativa Especial de Gestidn Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social-UGPP y apoderada
general Dra. ALEJANDARA IGNACIA AVELLA PENA, mayor de edad vy
domiciliado en Bogotd, gquien act@a en ejercicio del poder general
que le otorgd su representante legal doctora MARIA CRISTINA GLORIA
INES CORTES ARANGO mediante escritura publica No 2.425 de Junio 20
de 2.013 de la Notaria Cuarenta y siete de Bogotéa, tal como consta
en la fotocopia de la misma que acompafio, atentamente manifiesto a
Ud. que sustituyo al abogado LUIS ARTURO MARTINEZ OJEDA, mayor de
edad, identificado con la C. C. No 73.577.455 de Cartagena, con T.
P. No 136.309 del Consejo Superior de la Judicatura, con domicilio
en Cartagena, con oficina en el Centro-Calle de la Moneda- Pasaje de
la Moneda local 206 de dicha ciudad el poder especial amplio y
suficiente que me fue conferido por la apoderada general de 1la
entidad demandada para que actie en el proceso de la referencia en
nombre y representacién de la misma, con las mismas amplias
facultades que me fueron conferidas.

Mi apoderado queda ademas amplia y expresamente facultado para
sustituir y reasumir este poder, interponer recursos, desistir,
transigir, conciliar o no conciliar, recibir y realizar todas las
gestiones inherentes a su mandato, sin que se pueda alegar
insuficiencia de poder.

Sirvase H. Magistrado Ponente reconocerle personeria para actuar, al
tenor de este memorial de sustitucidén del poder.

DE JESUS BLZ ARRA

/455 de Cartagena
7.P. No 136.309 del C. S. J.
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Unidrad Administrativa Especial de Gestién
Pensional y Contribuciones Parafiscales
de Ia Proteccion Social - UGPP

Uhetady Orden  RepUblica de Colombia

Sefor
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR

CARTAGENA - BOLIVAR
E. S. D.

Referencia: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

Radicacién: 130012333000201200082

Demandante: GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ

Identificacién: 26852672

Demandado: CAJANAL - UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y
CONTIBUCIONES PARAFISCALES

SALVADOR RAMIREZ LOPEZ, identificado con la cédula de ciudadania No. 79.415.040 de Bogota, D.C., mayor de
edad, residente de esta ciudad, actuando en mi condicién de Subdirector Juridico Pensionai conforme a las facultades
establecidas en el numeral 5 del articulo 10 y ef numeral 1 de los articuios 11y 12 del Decreto 575 del 22 de marzo
de 2013 y de apoderado general conforme escritura pablica No. 2425 suscrita el 20 de junio de 2013 en la Notaria
Cuarenta y Siete (47) del Circulo de Bogota, D.C., de la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL- UGPP, entidad publica del
orden nacional, con domicilio en la ciudad de Boggta D.C., a través del presente escrito manifiesto que confiero
poder especial amplio y suficiente, a la Dra. MARIA DE JESUS BLANCO NAVARRA, mayor de edad, abogado en
ejercicio, identificada con Ia Cédula de Ciudadania No. 20.320.723 de Bogotd y Tarjeta Profesnonal gNro 9397 del
Consejo Superior de la Judicatura, a fin que represente a la entidad dentro del proceso promovido’ contra CAJANAL
Y LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL- UGPP y que cursa en ese despacho judicial, para |oicual solicito
se le reconozca personeria juridica para actuar.

Mi apoderado(a) queda facultado(o) también para notificarse, solicitar la practica de pruebas, presentar recursos,
aportar documentos, llamar en garantia, denunciar el pleito, presentar demanda de reconvencion, tachar
documentos, presentar liquidaciones por perjuicios, iniciar ejecuciones para el cobro de costas, perjuicios y condenas,
interponer los recursos de ley, desistimientos, incidentes, renunciar, sustituir total o parcialmente, revocar
sustituciones asi como reasumir y en general para ejercer en nombre e intereses de la entidad, todas las facultades
inherentes a la naturaleza del mandato que le conferimos.

Ademéas queda facultado para conciliar con sujecion estricta a lo decidido por el Comité de Conciliacidn y Defensa
Judicial de la entidad.

Cel 0’ [Ciana
A RRAM\IREZ ope’z\/\"

té

o, (oor—
E JESUS BLANCO NAVARRA
C.C. No. 20.320.723 de Bogoté
T.P. No. 9397 del C.S.].




DILIGENCIA DE PRESENTACION

4;1_} jueves, {1 de julio de 2013 a tas 13:38:18
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ESTA NOTARIA HACE CONSTAR QUE EL
PRESENTE DOCUMENTO FUE PRESENTADO
PERSONALMENTE POR SALVADOR RAMIREZ

LOPEZ, QUIEN EXHIBIO LA CC N* 79.415.040 de
BOGOTA, ¥ TARJETA PROFESIONAL No. 74692
C.S.J. Y DECLARO QUE LA FIRMA QUE
APARECE EN EL PRESENTE DOCUMENTO ES
SUYA.
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| NOTARIA CUARENTA Y SIETE (4?) DEL CIRCULO DE BOGOTA, B.C.
<

VEINTICINGS (2. 4253

ESCRITURA PUBLICA NUMERO: D0S/HIL/CUATROCIENTOS

DEL VEINTE (20) /DE_JUN/I’O DE DOS MIL TRECE_(Z.OB)./ - = = -

|

|

|

| CLASE DE ACTO: PODER GENERAL wlemmemmmmemmrmomm oo s oo

OTORGANTES! —oonomm e e e e et e e
MARIA CRISTINA GLORIA INES CORTES ARANGO -memmmememcmmemmces e :

¥ :
3 o SALVADOR RAMIREZ LOPEZ wmmmmmmm s e e i
/< -
":ff, i En la ciudad de Bogota, Distrito Capital, Departamento de Cundinamarca,a

' Republica de Colombia, a veinte (20) de junio

de dos mil trece (2013), ante i, PILAR CUBIDES TERRERCS, NOTARIA S

CUARERNTA Y SIETE (47) ENCARGADA >~ DEL CIRCULO DE BOGOTA, D.C., se

-

otorga la presente escritura publica, que ‘sé consigna en los siguientes términos: ——;“'
Comparecid MARIA CRISTINA GLORIA INES CORTES ARANGO, mayor de |- .

. . i L
identificada- con céduila de ciudadania No===-{

A
miblicns certifiradas 1 daamiendns Db ardhioos valaria

e

edad, vecina de esta ciudad e
Teme I 35.458.394 de Usaquén, en su calidad de Directora General (tal y como consta en

1
doovar

! Z el Decreto No. 2829 del 5 de Agosto de 2010 y’Acta de Posesion No. 123 del 6 de
ﬂk’? f Agosto de 2010, los cuales se anexan, para su protocolizacién), Representante
“ :;& : | Legal, Judicial y extrajudicial de la Unidad Administrativa Esvpecial de Gestion
g’g ~ E Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Sccial — UGPP, entidad

Z i creada en virtud de lo dispuesto en el articulo 156 de la Ley 1151 de 2007, con

. - f domicilio en la ciudad de Bogota D.C. —-mmmmmmmmmmmmmmmmm oo oo oo oo e

; E}f‘ 5; i De conformidad con lo expuesto en el articulo 78 de la Ley 489 de 1998, en

ﬁii% éi concordancia con los numerales 1° y 16° del articulo 9° del Decréto 575 de 2013,

que establecen que al Director General de la Unidad Admlmstratlva Espec;al de

Gestion Pens:ona! y Contribuciones Parafsca:es de la Protecmon Soc;al le

| corresponde ejercer la Representacion legal y la judicial y extrajudicial de la

[T

| entidad, asi como constituir mandatarios y apoderados que la representen en los

asuntos judiciales y demas aspectos de caracter litigioso.

Con el objeto de modificar los términos del poder general conferido mediante

ii escritura plblica No. 1842 del ocho (8) de julio de dos mil once (2011) en la
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NOTARIA VEINTITRES (23} de Bogota D.C., se manifie
PRIMERO: En calidad de Representante Legal, Judicial y extrajudicial de la

s

Unided Administrativa Especial  de’ Costién Ponsional v Contribucionss
Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP- mediante el presente instrumento
publico se confiere poder general, amplio y suficiente, a los doctores ALEJANDRA
IGMACIA AVELLA PENA, mayor de edad, vecina de la ciudad de Bogota,
identificada con cédula.de ciudadania nimero 52.046.632 de Bogota D.C, con
tarieta profesional No 162.234 dei Consejo  Superior de la Judicatura 1%
SALVADOR RAMIREZ LOPEZ mayor de edad, vecino de la ciudad de Bogota,
identificado con cédula de ciudadania ndmero 79.415.040 de Bogota D.C, con
tarjeta profesional No. 74.692 del Consejo Superior de la Judicatura, oara que
representen al poderdante ante cualquier corporacion; entidad, funcionario o
empleado de la rama ejecutiva y sus organismos vinculados o adscritos: de [a
rama judicial, de la rama legislativa del poder publico y érganos de control, en
cualquier peticion, actuacion, ditigencia o proceso, bien en calidad de demandante,
demandado, coadyuvante de cualquiera de las partes, para iniciar o sequir hasta
Su terminacion, los procesos, actos, diligencias y actuaciones respectivas; asi
como para que representen al poderdante en citaciones de audiencias de
conciliacion judicial y extrajudicial, sin importar la naturaleza del asunto ni cuantia
del mismo a la que sea convocada la Unidad Administrativa Especial de Gestidn
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social — UGPP, o en la
que ella funja como convocante, o como parte demandante o demandada, lo
anterior consagrado en el articulo 44 del Codigo de Procedimiento Civil. Se
autoriza 2 ALEJANDRA IGNACIA AVELLA PERA y SALVADOR RAMIREZ

LOPEZ, de acuerdo con el articulo 70 del C.P.C., ademas de las facultades

confaridas de ley, para qua realican actos que impliguan
¥

je]

!

del litigio, tales como desistimiento, reclamaciones o gestiones en que intervengan
a nombre del poderdante, de los recursos que en ellos interpongan y los incidentes
que promuevan, recibir, transigir, conciliar todo tipo de controversias y diferencias
que ocurran con respecto de los derechos vy obligaciones del poderdante, constituir

mandatarios y apoderadcs, renunciar, sustituir total o parcialmente el presente

|
i
1
i
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Repithlica de Colombia f‘ e
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SEGUNDO: Se entenderd vigente el presente poder general en tanto no sea

revocado expresamente por la poderdante o no se den las causales que la ley

| establece para su terminacion.

N HASTA AQUI LA MINUTA PRESENTADA POR LOS INTERESADOS ~me-
| NOTA: CON LA PRESENTE SE PROTOCOLIZA PLANILLA DE REPARTO |

I
NUMERO 00053933 de Reparto Numero 100 de fecha 30-05-2013, .

2 Condenser ser msen

z RADICACION:RNZ2013-5283  proferida por la Superintendencia de Notariado Y f
‘E j ; REGISITG, mmmmmm e e e e e e e e e e e e e ’ ,';
*’fﬁ ; ‘ NOTA ESPECIAL: CONSTANCIA DE EL(LALOS) INTERESADG(A,S) Y ’“
= ' ADVERTENCIA DEL NOTARIO. EL(LA,LOS) COMPARECIENTE(S) hace(n)i - |-
,EQ i ' constar que ha(n) verificado cuidadosamente su(s) nombre(s) comp!eto(s),@i‘jj'
Af:: ; | estado(s) civil(es), el{los) numero(s): de su{s) documento(s) de identidad; )
%:é : declara(n) que toda(s) la(s) mformacxon(es) consignada(s) en la presente escritura |
xg : es(son) correcta(s), en consecuencia, asume(n) !a responsabilidad que se derive; y
1:; ; deAcualquier inexactitud en los misvmos; cualquier aclaracion a la presentei_;ii :
{i“:: _ I escritura, implica el otorgamiento de una nueva escritura publica de aclaracion,
:::‘: f | cuyos costos seran asumidos. uUnica y exclusivamente por EL(LA,LOS)
\:;; E COMPARECIENTE(S).
: % é ‘ OTORGAMIENTO Y AUTORIZACION Leida la presente escritura pubhca por EL |
%é ; (LA, LOS) COMPARECIENTE(S) y advertido(a,s) de la formalidad de su
z i correspondiente registro dentro del termino legal la hallo(aron) conforme con sus
) f intenciones, la aprobd(aron) en todas sus partes y la firmd(aron) junto con el
:}g@"“*&j; : suscrito Notario quien da Fe y la autoriza. --------- B -
?:%% :;% ; Se utilizaron las hojas notariales Nos. A800612786@/A'é0061_27867, Aa006127868
EISSES | - oo
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S FIELY PRIMERA (12.) COPIA DE LA ESCRITURA PURLICA No.

2425 DF FECHA 20 DE JUNIO DE 2013 TOMADA DE SU

ORIGINAL QUE EXPIDO EN SEIS (6) HOJAS UTIES CON
DESTINO Al INTERESADQ. -+-mmrmemee e ot

PBX: 7430550 - FAX: 6225848 CALLE 101 No. 454-32 - BOGOTAD.C.
notariad 7@ notaria47debgrotacom notaria:!?det;agota@amail.:oq :
www.notariat7debogota.com
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EEFGISTRADURIA

MACIOMAL DEL ESTADO CIVIL

EL GRUPO DE ATENCION E INFORMACION CIUDADANA DE LA REGISTRADURIA
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL
CERTIFICA:

Que a la fecha en el archivo nacional de identificacion el documento de identificacion relacionado

presenta la siguiente informacion y estado:

Cedula de Ciudadania: 79.415.640
Fecha de Expedicion: 02 DE JULIO DE 1985

Lugar de Expedicion: BOGOTA D.C. - CUNDINAMARCA

A nornbre de: CELIO CASTILLC CASTANO .
BAJA POR PERDIDA O SUSPENSION DE LOS DERECHOS

Estado:

POLITICOS

Resolucion: 5638

Fecha Resolucion: 13/07/2011
2009/3754

Sentencia:

Lugar Novedad: BOGOTA D.C. - CUNDINAMARCA

Informante: JUZGADO PRIMERO PENAL DEL CIRCUITO DE

CONOCIMIENTO

ESTA CERTIFICACION NO ES VALIDA COMO DOCUMENTO DE IDENTIFICACION
LA EXPEDICION DE ESTA CERTIFICACION ES GRATUITA

Prel nolazial poea usn exchsivg de weias e esoriinee

Esta certificacion es valida en todo el territorio nacional hasta el 21 de Julio de 2013
.p.-wg‘ De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica aqui plasmada tiene validez para

:aodos los efectos legales.
EE- Fxpedida el 21 de junio de 2013
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EDISON QUINONES SILVA
Caordinadar Cantro de Atencicn e Informacion Clodadang
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Lihertod y Orden

MINISTERIO DE HACIENDA Y:CREDITO PUBLICO

0575

DECRETO NUMERO DE

27HAR2013

Por el cual se modifica la estructura de la Unidad Administrativa Especial de Gestidn
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP - y se
determinan las funciones de sus dependencias.

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA,

en uso de sus facultades constitucionales y legales, en especial las sefaladas en el
- numeral 16 del articulo 189 de la Constitucién Politica, en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 54 de la Ley 489 de 1998, y

CONSIDERANDO:

Que el Consejo Directivo de la Unidad Administrativa Especial de Gestidbn Pensional
y Contribuciones Parafiscaies de la Proteccion Social - UGPP, decidié someter a
aprobacién del Gobierno Nacional, la modificacidén de su estructura de acuerdo con el
Acta nimero 08 del 17 de agosto de 2012.

DECRETA:

CAPITULO L
DISPOSICIONES GENERALES.

ARTICULO 1°. Naturaleza Juridica. La Unidad Administrativa Especial de Gestion
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social -UGPP es una
entidad administrativa del orden nacional con personerfa juridica, autonomia
administrativa y patrimonio independiente, adscrita al Ministerio de Hacienda vy
Crédito Publico de conformidad con lo dispuesto en el articulo 156 de la Ley 1151 de
2007.

ARTICULO 2°. Objeto. En los términos establecidos por el articulo 156 de la Ley
1151 de 2007 y el Decreto Ley 169 de 2008, la Unidad Administrativa Especial de
Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP
tiene por objeto reconocer y administrar los derechos pensionales y prestaciones
economicas a cargo de las administradoras exclusivas de servidores publicos. del
Régimen de Prima Media con Prestacion Definida del orden nacional o de las
entidades publicas del orden nacional que se encuentren en proceso de liquidacion,
se ordene su liquidacién o se defina el cese de esa actividad por quien la esté
desarrollando.
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Asi mismo, la entidad tiene por objeto efectuar, en coordinacion con las demas
entidades del Sistema de la Proteccion Social, las tareas de seguimiento,
colaboracion y determinacion de la adecuada, completa y oportuna liquidacion y
pago de las contribuciones parafiscales de la Proteccion Social, asi como el cobro de
las mismas.

ARTiCULOZ3°. Recursos y patrimonio. Los recursos y el patrimonio de la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social - UGPP estan constituidos por:

1. Las partidas ordinarias y extraordinarias asignadas en el Presupuesto General
de la Nacion. _

2. Los bienes que le transfiera la Nacion y otras entidades publicas del orden
nacional.

3. Los recursos que reciba por la prestacion de servicios. :
4. Los bienes muebles e inmuebles que adquiera o haya adquirido a cualquier
titulo. ,

5. Los demas recursos que le sefiale la ley.

ARTICULO 4°, Domicilio. El domicilio de la Unidad Administrativa Especial de
Gestion Persional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP sera
la ciudad de Bogota, D. C. :

ARTICULO 5°. Direccién Yy Representacién Legal. La representacion legal de la
Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales
de la Proteccion Social -UGPP estara a cargo de un Director General designado por
el Presidente de la Republica, de libre nombramiento y remocion.

ARTICULO 6°. Funciones. La Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional
y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social - UGPP cumplira con las
siguientes funciones:

1. Efectuar el reconocimiento de los derechos pensionales y prestaciones
economicas a cargo de las administradoras exclusivas de servidores publicos
del Régimen de Prima Media con Prestacién Definida del orden nacional,
causados hasta su cesacion de actividades como administradoras.

2. Efectuar el reconocimiento de los derechos pensionales de los servidores
publicos que hayan cumplido el tiempo de servicio requerido por la ley para
acceder a su reconocimiento y se hubieren retirado o desafiliado del Régimen
de Prima Media con Prestacion Definida sin cumplir el requisito de edad
sefialado, con anterioridad a la cesacién de actividades de la administradora a
la que estuviese afiliado.

3. Administrar los derechos y prestaciones que reconocieron las administradoras
exclusivas de servidores publicos del Régimen de Prima Media con Prestacion
Definida del orden nacional y los que reconozca la Unidad.

4. Efectuar el reconocimiento de los derechos pensionales y prestaciones
economicas a cargo de las entidades publicas del orden nacional que se
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encuentren en proceso de liquidacién, se ordene su liquidacién o se defina el
cese de esa actividad por quien la este desarrollando, en los términos y
condiciones que se determinen en el decreto que disponga la liquidacion.

5. Administrar los derechos y prestaciones que hayan reconocido las entidades
publicas del orden nacional que se encuentren en proceso de liquidacion, se
ordene su liquidaciéon o se defina el cese de esa actividad por quien la esté
desarrollando y los que reconozca la Unidad en virtud del numeral anterior, en
los términos y condiciones que se determinen en el decreto que disponga la
liquidacion.

6. Adelantar o asumir, cuando haya lugar, las acciones previstas en el articulo 20
de la Ley 797 de 2003 o normas que la adicionen o maodifiquen.

7. Recibir la informacion laboral y pensional relativa a las entidades respecto de
las cuales se asuma el reconocimiento de derechos y prestaciones
econdmicas.

8. Administrar el archivo de expedientes pensionales y demas archivos
necesarios para el ejercicio de sus funciones.

9. Solicitar, a las entidades que considere necesario, la informacion que requiera
para el reconocimiento de derechos y prestaciones econémicas.

- 10.Adelantar las acciones administrativas y judiciales pertinentes en el caso en
que se detecten inconsistencias en la informacién laboral o pensional o en el
calculo de las prestaciones econémicas y suspender, cuando fuere necesario,
los pagos e iniciar el proceso de cobro de los mayores dineros pagados.

11.Reconocer las cuotas partes pensionales que le correspondan y administrar
las cuotas partes pensionales por cobrar y por pagar reconocidas a la fecha
en que se asuma por la Unidad el reconocimiento y administracién de los
derechos pensionales, en los términos y condiciones que se determinen en el
decreto que disponga la liquidacion de la respectiva entidad.

12.Realizar los calculos actuariales correspondientes a las personas con derecho
al reconocimiento por la Unidad de Derechos Pensionales y Prestaciones
Econdmicas o contratar la realizacién de los mismos.

13. Adelantar las gestiones relacionadas con las pensiones compartidas y realizar
los tramites correspondientes para garantizar la sustitucién del pagador.

14. Administrar la némina de pensionados de la Unidad, coordinar el suministro de
la informacién al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional - FOPEP -y
efectuar las verificaciones que estime pertinentes.

15. Desarrollar mecanismos que faciliten la cooperacion entre las instancias
responsables de la administracién de las contribuciones parafiscales de la
proteccién social. ‘

I 16.Consolidar, en conjunto con las demas entidades del Sistema, la informacion

disponible y necesaria para la adecuada, completa y oportuna determinacién y
cobro de las contribuciones de la Proteccién Social. Esta informacidn podra
ser de tipo estadistico.

17.Disenar e implementar estrategias de fiscalizaciébn de los aportantes del

sistema, con particular énfasis en los evasores omisos que no estén afiliados
a ningun subsistema de. la proteccién social debiendo estarlo. Estas
estrategias podran basarse en estadisticas elaboradas por la entidad, para
cuya realizaciéon la Unidad podra solicitar la colaboracion de otras entidades
publicas y privadas especializadas en la materia.

18. Implementar mecanismos de seguimiento y mejoramiento de los procesos de

reconocimiento pensional, determinacion y cobro de contribuciones
parafiscales de la protecciéon social que adelanten las administradoras,
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incluida la definicion de estandares y mejores practicas a los que deberan
guiar dichos procesos. |

18.Colaborar e informar, cuando lo estime procedente, a las entidades y 6rganos
de vigilancia y control del Sistema, las irregularidades y hallazgos que
coriozca o del incumplimiento de estandares definidos por la Unidad. _

20.Hacer seguimiento a los procesos sancionatorios que adelanten los 6rganos
de vigilancia y control del Sistema de fa Proteccion Social en relacién con la
determinacion y cobro de las contribuciones parafiscales de la proteccion
social. '

21 Realizar estimaciones de evasion de las contribuciones parafiscales al
Sistema de la Proteccién Social, para io cual podra solicitar informacion a los
particulares cuyo uso se limitara a fines estadisticos.

22.Adelantar acciones de determinacidon y cobro de las contribuciones
parafiscales de la proteccion social de acuerdo con las competencias h
establecidas en la Ley.

23 Ejercer las acciones previstas en el literal b. del articulo 1° del Decreto 169 de §-
2008 y demas normas aplicables.

24.Rendir los informes que requieran los oOrganos de control y demas
autoridades.

25.Promover la adecuada comprension por los aportantes y demas entidades del
Sistema de la Proteccion Social de las politicas, reglas, derechos y deberes
que rigen el Sistema, en lo que se refiere a las contribuciones parafiscales de
la proteccion social.

26. Administrar las bases de datos y en general los sistemas de informacion de la
entdad.

27. Ejercer la defensa judicial de los asuntos de su competencia.

28.8ancionar a los empleadores por los incumplimientos establecidos er: los
articulos 161, 204 y 210 de ia Ley 100 de 1993 y en las demas que las
modifiquen y adicionen.

29. Administrar el Registro Unico de Aportantes — RUA, accion que podra ejercer
en forma directa o a través de un tercero.

30. Realizar seguimiento y control sobre las acciones de determinacion de cotro,
cobro persuasivo y recaudo que deban realizar las administradoras de riesgos
laborales.

31.Las demas funciones asignadas por la ley.

CAPITULO 1.
DE LA ESTRUCTURA Y ORGANIZACION.

ARTICULO 7°. Estructura. La Unidad Administrativa Especial de Gestién Pensional
y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP, para el desarrolio de
sus funciones tendra la siguiente estructura:

2. Direccion General
"~ 3. Direccion Juridica.
3.1. Subdireccion Juridica Pensional.
3.2. Subdireccién Juridica de Parafiscales.
Direccion de Estrategia y Evaluacién
Direccion de Seguimiento y Mejoramiento de Procesos.

1. Consejo Directivo l

oA

J.2. Subdireccion Juridica de Parafiscales 1
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6. Direccién de Pensiones.
6.1. Subdireccion de Normalizacion de Expedientes Pensionales.
6.2. Subdireccién de Determinacién de Derechos Pensionales.
6.3. Subdireccion de Némina de Pensionados
7. Direccidon de Parafiscales.
7.1. Subdireccién de Integracion del Sistema de Aportes Parafiscales.
7.2, Subdireccién de Determinacion de Obligaciones.
7.3 Subdireccion de Cobranzas.
8. Direccién de Soporte y Desarrollo Organizacional.
8.1. Subdireccion de Gestion Humana.
8.2. Subdireccién Administrativa.
8.3. Subdireccién Financiera.
8.4 Subdireccion de Gestion Documental
9. Direccion de Gestion de Tecnologias de la Informacion.
10.Direccion de Servicios Integrados de Atencidn
11.Organos de Asesoria y Coordinacion

ARTICULO 8°. Consejo Directivo. Corresponde al Consejo Directivo el ejercicio de
las funciones previstas en la Ley 489 de 1998, en el Decreto 4168 del 3 de
noviembre de 2011 y en las demas que las modifiquen o adicionen.

ARTICULO 9°. Direccion General. Corresponde a la Direccién General desarrollar
las siguientes funciones:

1. Administrar y ejercer la representacién legal de la Unidad Administrativa
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion
Social - UGPP.

2. Desarrollar y velar por el cumplimiento de las decisiones y acuerdos del
Consejo Directivo, ejecutarlas y rendir los informes que le sean solicitados.

3. Dirigir, coordinar, vigilar, controlar y evaluar la ejecucién y cumplimiento de los
objetivos, politicas, planes, programas y proyectos inherentes al desarrollo del
objeto de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional vy
Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social — UGPP,

4. Impartir instrucciones de caracter general sobre aspectos referentes a la
planeacion, direccion, organizacidén, supervisién, control, informacion y
comunicacién organizacional.

5. Presentar para aprobacion del Consejo Directivo, el plan estratégico de la
Entidad, el plan general de expedicibn normativa, el proyecto anual de
presupuesto, los planes y programas que conforme a la Ley Organica del
Presupuesto se requieran para su incorporacién a los planes sectoriales y a
traves de éstos, al Plan Nacional de Desarrollo y las modificaciones de planta
de personal y estructura.

6. Definir las politicas en materia de revision de pensiones de prima media de su
competencia y la forma como las dependencias de la Unidad deberén ejercer
las gestiones para su ejecucion. |

7. Impartir instrucciones de caracter general sobre aspectos técnicos y de
interpretacidon de las normas que rigen para el reconocimiento de derechos
pensionales y prestaciones econémicas derivadas de los mismos y la
determinacién y cobro de las contribuciones parafiscales de la proteccion
social.
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8. Ejercer las facultades disciplinarias en los términos sefialados en la ley que
regula la materia y propugnar por la prevencion y represién de la corrupcion
administrativa.

9. Definir politicas, estrategias, planes y acciones en materia de comunicacion
con beneficiarios, organismos del Estado y publico en general, que
contribuyan a la claridad, transparencia y efectividad de las acciones a su
cargo.

10.Apoyar al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, en la elaboracion de
proyectos de ley y demas normas que contemplen aspectos relacionados con
los derechos pensionales y prestaciones econémicas derivadas de los mismos
cuyo reconocimiento y administracion esté a su cargo y con las contribuciones
parafiscales de la proteccion social.

11.Expedir los actos administrativos que se requieran para el cumplimiento de
sus funciones y decidir sobre {os recursos legales que se interpongan contra
los mismos.

12.Crear y organizar los comités, grupos internos de trabajo y o6rganos de
asesoria y coordinacion, teniendo en cuenta la estructura, los planes vy
programas institucionales.

13.Suscribir convenios y contratos, ordenar los gastos y pagos de acuerdo con el
presupuesto, proponer los trasiados presupuestales que requiera la Unidad y
delegar |la ordenacion del gasto, de acuerdo con las normas vigentes.

14 Ejercer la facultad nominadora de los servidores publicos de la Unidad vy
distribuir el personal, teniendo en cuenta la estructura, las necesidades de
servicio y los planes y programas trazados por la Unidad.

15.Adoptar los reglamentos, el manual especifico de funciones y competencias
labecrales y el mapa de procesos, necesarios para el cumplimiento de ‘sus
funciones, vigilando su ejecucion asi como la aplicacién de los controles
definidos.

16.Conslituir mandatarios y apoderados que la representen en los asuntos
judiciales y demas aspectos de caracter litigioso de la Unidad.

17. Dirigir la implementacion, mantener y mejorar el sistema integrado de gestion
institucional.

18. Dirigir las politicas de comunicaciones de la Unidad.

19.Coordinar, implementar y fomentar sistemas de control de gestion
administrativa, financiera y de resultados institucionales y realizar las
evaluaciones peri¢dicas sobre la ejecucion del plan de accion, del
cumplimiento de las actividades propias de cada dependencia y proponer las
medidas preventivas y correctivas necesarias.

20.Las demas que le sean asignadas.

ARTICULO 10°. Direccion Juridica. Corresponde a la Direccion Juridica desarrollar
las siguientes funciones:

1. Asesorar a la Direccion General y a las demas dependencias de la entidad en
la definicion de politicas, estrategias, conceptos y principios en materia
juricica, de competencia de la unidad.

2. Desarrollar los mecanismos conceptuales y de gestion que contribuyan a
consolidar y mantener la solidez, consistencia y oportunidad de las acciones
de la Unidad que involucren aspectos de orden juridico.

3. Asesorar a la Direccion General y las demas direcciones en la preparacion y
ejecucion de decisiones en materia legal y su defensa.
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9.

Asesorar a la Direccion General y la Direccion de Parafiscales en la
preparacion de los convenios de determinacion y cobro de las contribuciones
parafiscales de la proteccion social con las entidades del Slstema de la
Protecciéon Social.

Coordinar y dirigir la representacion judicial y extrajudicial de la Unidad en los
procesos y actuaciones que se instauren en su contra o que ella deba
promover.

Definir, en coordinaciéon con la Direccidn de Pensiones, los lineamientos
juridicos a tener en cuenta para llevar a cabo la revision de derechos o
prestaciones economicas a cargo de la Entidad, cuando se establezca que
estan indebidamente reconocidos. .

Coordinar las intervenciones de la Unidad en las acciones constitucionales
que se promuevan en relacion con asuntos de su competencia.

Mantener actualizada la informacién relacionada con el desarrollo normativo y
jurisprudencial en temas relacionados con el reconocimiento de derechos
pensionales y prestaciones econdmicas a su cargo y la determinacion y cobro
de las contribuciones parafiscales de la proteccién social.

Proyectar y revisar juridicamente las circulares, resoluciones y demas actos
administrativos que deba firmar el Director General.

10. Preparar los proyectos de ley, de acuerdo con las instrucciones del Director

General y en coordinacion con el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

11.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos

establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

12 Participar en el proceso de identificacién, medicién y control de los riesgos

operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

13.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la

1.

dependencia.

ARTICULO 11°. Subdireccién Juridica Pensional. Corresponde a la Subdireccion
Juridica Pensional desarrollar las siguientes funciones:

Representar judicial y extrajudicialmente a la Unidad en los procesos vy
actuaciones que se instauren en su contra o que ésta deba promover en
materia de reconocimiento y administracion de derechos pensionales y
prestaciones econdémicas derivadas de los mismos, mediante poder o
delegacién recibidos del Director Juridico, supervisar el tramite de los mismos
y mantener actualizada la informacion que se requiera para su seguimiento.
Resolver las consultas que le sean formuladas y en general, preparar, emitir y
publicar conceptos sobre el analisis juridico y posicién de fa Unidad en lo
relacionado con el reconocimiento de derechos pensionales y prestaciones
econdmicas derivadas de los mismos de su competencia.

Impartir instrucciones para la expedicion de actos administrativos y demas
actuaciones relacionadas con el reconocimiento de pensiones y prestaciones
econdmicas de competencia de la Unidad.

Impartir las instrucciones a las diferentes dependencias de la Unidad para
resolver los recursos relacionados con el reconocimiento de pensiones vy
prestaciones econoémicas de su competencia.

Interponer las acciones tendientes a obtener la revision de derechos o
prestaciones econdémicas a su cargo cuando se establezca que los mismos
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estén indebidamente reconocidos.

Revisar antes de su publicacién el material pedagogico, didactico o de
comunicacion que sea elaborado por las dependencias de la Unidad, en lo
relacionado con el reconocimiento de derechos pensionales y prestaciones
economicas de su competencia. '

Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

Pariicipar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 12°. Subdireccion Juridica de Parafiscales. Corresponde & la
Subdireccion Juridica de Parafiscales desarrollar las siguientes funciones:

1.

Representar judicial y extrajudiciaimente a la Unidad en los procescs y
actuaciones que se instauren en su contra o que ésta deba promover en
materia de determinacion y cobro de contribuciones parafiscales de la
proteccion social, mediante poder o delegacion recibidos de la Direccion
Juridica; y mantener actualizada la informacion que se requiera para su
segdJimiento.

Resolver las consultas que le sean formuladas y preparar, emitir y publicar
conceptos sobre el andlisis juridico y posicion de la Unidad en lo relacionado
con la determinacion y cobro de las contribuciones parafiscales de la
proteccion social.

Impartir instrucciones para la expedicién de actos administrativos y demas
actuaciones relacionadas con la determinacion y cobro de las contribuciones
parafiscales de ia proteccion social. ‘
Impartir las instrucciones a las diferentes dependencias de la Unidad para
resolver los recursos relacionados con la determinacion y cobro de
contribuciones parafiscales de la proteccion social.

Revisar, antes de su publicacién, el material pedagogico, didactico o de
comunicacion que sea elaborado por las dependencias de la Unidad, en lo
relacionado con la determinacion y cobro de contribuciones parafiscales de la
protaccién social.

Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG. haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

Parlicipar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 13°. Direccion de Estrategia y Evaluacion. Corresponde a la Direccion
de Estrategia y Evaluacion desarrollar las siguientes funciones:

1.

Asesorar a la Direccion General en el disefio, implantacién, seguimiento y




DECRETO ‘ DE HOJANo. 9

DSTF

Continuacion del Decreto “Por el cual se modifica la estructura de la Unidad Administrativa
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social -
UGPP- y se determinan las funciones de sus dependencias.”

evaluacion de las politicas y estrategias de la Unidad en los aspectos
misionales, de apoyo, de desarrollo organizacional y de asignacion de
recursos presupuestales.

Desarrollar, en coordinacion con las demas direcciones de la Unidad y para la
aprobacion de la Direccion General, lineamientos estratégicos que orienten la
elaboracién de planes de accion de la Unidad.

Desarrollar para aprobacion de la Direccion General estrategias articuladas y
consistentes para el conjunto de la Unidad, que integren los planes de accion
de las distintas direcciones que la conforman.

Hacer seguimiento y evaluacién de la gestion de la Unidad y proponer a la
Direccion General y a las instancias pertinentes los cambios estratégicos a
que haya lugar. -

Disefar y realizar estudios econémicos y estadisticos en materia pensional y
de contribuciones parafiscales de la proteccion social que sirvan de base para
la definicion de estrategias de la Unidad y para la medicién de los resultados
de las mismas. .,

Disenar y ejecutar estimaciones de evasion e incumplimiento de las
contribuciones del Sistema de la Proteccion Social que sirvan de base para
establecer los lineamientos generales de un plan anti evasién para el conjunto
del Sistema.

Disenar indicadores del comportamiento econémico general y sectorial que
permitan orientar |os procesos de toma de decisiones de la Unidad.

Apoyar a las dependencias de la Unidad en la elaboracién de estudios
economicos y analisis estadisticos que requieran para el cumplimiento de sus
funciones.

Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestién - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

10.Participar en el proceso de identificacién, medicion y control de los riesgos

operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

11.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la

dependencia.

ARTICULO 14°. Direcciéon de Seguimiento y Mejoramiento de Procesos.
Corresponde a la Direccién de Seguimiento y Mejoramiento de Procesos desarrollar
las siguientes funciones:

1.

Desarrollar, para aprobaciéon de la Direccion General, estandares de los
procesos internos de la Unidad relacionados con el reconccimiento y
administracion de derechos pensionales y prestaciones econdmicas a su
cargo.

Desarrollar, para aprobacion de la Direccion General, estandares de los
procesos de determinacion y cobro de contribuciones parafiscales de Ia
proteccion social que efectie la Unidad y las administradoras y demas
entidades del Sistema de la Proteccién Social.

Verificar y evaluar el cumplimiento de los estandares de los procesos de
reconocimiento y administracion de derechos pensionales y prestaciones
economicas y determinacion y cobro de contribuciones parafiscales de la
proteccién social.

4. Desarrollar, para aprobacién de la Direccion General, estandares de los
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procesos requeridos para la operacion de la Entidaa.

5. Comunicar a la Direccién General y a todas las dependencias interesadas los
hailazgos que resulten de la evaluacion de los procesos y que sean relevantes
para el desarrollo de sus funciones.

6. Presentar informes en los que se identifiquen los problemas mas importantes
y se planteen propuestas de solucion en relacion con los procesos de
reconocimiento de derechos pensionales y prestaciones econdmicas y de
deierminacion y cobro de parafiscales.

7. Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

8. Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

9. Disefar y difundir los procesos aprobados para el cumplimiento de las
furciones de la Unidad, previa aprobacion del Director.

10.Liderar el desarrolio de los estandares y buenas practicas de gestién de
seguridad de la informacion de la Unidad, verificando y evaluando el
cumplimiento de los estandares a partir del monitoreo a la efectividad de los
controles, emitiendo las directrices de mejora requeridas.

11.Las demas que se le amgnen y que correspondan a la naturaleza de ia
dependencia.

ARTICULO 15°. Direccion de Pensiones. Corresponde a la Direccion de Pensuones
desarrollar las siguientes funciones:

1. Disenar, planes de accion que orienten la gestion de la Unidad en lo
relacionado con el reconocimiento y administracion de derechos pensionales y
prestaciones economicas derivadas de los mismos que estén a cargo de la
Unidad, con base en los lineamientos estratégicos aprobados por el Consejo
Directivo.

2. Dirigir, coordinar y hacer seguimiento de las politicas, estrategias y planes de
accion y procesos en materia de reconocimiento y administracion de derechos
pensionales, prestaciones econérnicas derivadas de los mismos y liquidacion
de la nomina de pensionados definidos por la Direccion General.

3. Dirigir, planear y controlar las actividades relacionadas con la asuncion de
funciones de determinacion y pago de obligaciones pensionales que venian
siendo desarroliadas por otras Entidades y que de acuerdo con las normas
legales vigentes, dichas funciones deban ser asumidas por la Unidad.

4. Coordinar y dirigir las acciones tendientes a obtener la revision de derechos o
prestaciones economicas derivadas de los mismos a cargo de la Entidad,
cuando se establezca que estan indebidamente reconocidos.

5. Consolidar y presentar los informes que se requieran de las actividades
relacionadas con el reconocimiento de derechos y prestaciones econdmicas
derivadas de los mismos y la administracion de las novedades de noémina a
cargo de la Unidad.

6. Coordinar las labores de gestion de las pensiones compartidas y compatibles
y la realizacion de los tramites para garantizar la sustitucion del pagador.

7. Elaborar las proyecciones de los recursos requeridos para el pago de la
nomina con cargo al pagador para presentarlas al Ministerio respectivo.

8. Decidir en segunda instancia sobre los recursos que se interpongan contra el
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acto administrativo de reconocimiento de prestaciones economicas o el auto
de rechazo.
Dirigir y coordinar las acciones necesarias para gestionar el cobro de las

cuotas partes por pagar o por cobrar asi como de las pensiones compartidas
acorde con los lineamientos de ley.

10.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos

establecidos en el Sistema Integrado de Gestién - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

11.Participar en el proceso de identificacién, medicion y control de los riesgos

operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

12.Las demas que se le asignen Yy que correspondan a la naturaleza de la

dependencia.

ARTICULO 16°. Subdireccién de Normalizaciéon de Expedientes Pensionales,
Corresponde a la Subdireccién de Normalizacion de Expedientes Pensionales
desarrollar las siguientes funciones:

1.

Verificar la documentacion recibida segun el tipo de la solicitud y requerir la
complementacién de los documentos faltantes para conformar el expediente
pensional correspondiente.

Comprobar la autenticidad e idoneidad de la documentacion soporte de cada
solicitud.

Verificar y validar la informacién incorporada electronicamente al archivo
pensional de la Unidad.

Documentar e iniciar las acciones correspondientes para subsanar las
Inconsistencias encontradas en las solicitudes de reconocimiento de derechos
pensionales y novedades de némina y realizar el seguimiento a las medidas
tomadas. '

Proveer a la Subdireccion de Nomina de Pensionados la documentacion e
informacién requerida para la liquidacion de las novedades de némina
debidamente validada vy verificada, cumpliendo con los requisitos
documentales y de seguridad establecidos por la Unidad. \

Proveer a la Subdireccion de Determinacion de Derechos Pensionales la
documentacion e informacion requerida para el subproceso de sustanciacion
debidamente validada y verificada, cumpliendo con los requisitos
documentales y de seguridad establecidos por la Unidad.

Emitir los autos de archivo correspondientes cuando una vez realizada al
peticionario la solicitud de completitud de documentos, no se allegue la
respuesta dentro del término legal establecido.

Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestién - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

10.Las deméas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la

dependencia.

%L
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ARTICULO 17°. Subdireccion de Determinacion de Derechos Pensionales.
Corresponde a la Subdireccion de Determinacién de Derechos Pensionales
desarrollar las siguientes funciones:

1.

2.

Estudiar y resolver las solicitudes de reconocimiento o reliquidacion de
derechos pensionales, de acuerdo con las normas aplicables para cada caso.
Determinar la existencia del derecho solicitado y cuando sea procedente,
realizar la respectiva liquidacion. A

Proferir las resoluciones de reconocimiento de prestaciones econémicas o el
auto de rechazo cuando sea procedente.

Remitir los actos de reconocimiento o rechazo de derechos pensionales o
prestaciones econdémicas a la Direccion de Servicios Integrados de Atercion
para su respectiva notificacion.

Resolver los recursos de reposicion que sean interpuestos por el solicitante
contra los actos de reconocimiento o rechazo de derechos pensionales.
Informar a la Direccion de Pensiones sobre las inconsistencias encontradas
en el reconocimiento de los derechos pensionales.

Determinar las cuotas partes por pagar y por cobrar, verificar la correcta
liquidacidon de las mismas y proferir los actos administrativos respectivos.
Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

Participar en el proceso de identificacion, medicidon y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

10.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la

dependencia.

ARTICULO 18°. Subdireccion de Némina de Pensionados. Correspond e a la
Subdireccion de Nomina de pensionados desarrollar las siguientes funciones:

1.

@~

Hacer seguimiento al ingreso en la ndémina de pensionados de los aclos
administrativos de reconocimiento de derechos pensionales que tengan
efectividad en la ndbmina de pensionados.

Procesar las novedades de nomina que reciba de la Subdireccion de
Normalizacién de Expedientes Pensionales.

Realizar la liquidacion correspondiente y el calculo de los retroactivos
respectivos de las novedades recibidas cuando haya lugar a ello.

Producir un registro mensual de las novedades de némina que surjan y
efectuar el cierre y verificacion de cada periodo.

Revisar y validar las novedades de némina procesadas y reportadas en el
periodo correspondiente aplicando los criterios definidos.

Conciliar mensualmente la informacion reportada por el pagador. con la
infarmacion reportada al pagador relacionada con la némina de pensionados.
Reportar al pagador las novedades mensuales de némina.

Reportar y remitir a la Subdireccidon de Normalizacion de Expedientes
Pensionales inconsistencias que se identifiquen en materia de normalizacion
de expedientes.

Reportar a la Subdireccién de Determinacion de Derechos Pensionales las
inconsistencias presentadas en los actos administrativos de determinacion de
derechos y solicitar aclaratorias cuando haya lugar a elio.




. 05759
DECRETO -~ st DE HOJANo. 13

Continuacion del Decreto “Por el cual se modifica la estructura de la Unidad Administrativa
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social —
UGPP- y se determinan las funciones de sus dependencias.”

10.Dar respuesta a las solicitudes y reclamaciones relacionadas con la
liquidacion de la nomina.

11.Adelantar las acciones necesarias y generar las alertas que permitan
oportunamente la aplicacion de las novedades de retiro de la nomina de
pensionados a las personas que por disposicion legal o mandato judicial se le
extinga el derecho a continuar recibiendo la mesada pensional. En el caso de
las pensiones de invalidez remitira a la Direccion de Pensiones, la relacion de
aquellas respecto de las cuales se pueda solicitar la revaluacion del estado
de pérdida de la capacidad laboral '

12.Hacer seguimiento a la aplicacion de los controles de la némina de
pensionados.

13. Proyectar mensualmente el valor de la nomina del siguiente periodo.

14.Suministrar a la Direccién de Pensicnes la informacion de la némina de
pensionados que se requiera para el calculo actuarial,

15.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

16.Participar en el proceso de identificacion, medicién y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

17.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 19°. Direccién de Parafiscales. Corresponde a la Direccion de
Parafiscales desarrollar las siguientes funciones:

1. Disenar, con base en los lineamientos estratégicos aprobados por el Consejo
Directivo y para aprobacion de la Direccion General, planes de acciéon que
orienten la gestion de la Unidad en lo que respecta la determinacion y cobro
de las contribuciones parafiscales de la proteccion social.

2. Dirigir, coordinar y hacer seguimiento la ejecucion de las politicas, estrategias,
planes de accidn y procesos y actividades relacionadas con la determinacion y
cobro de las contribuciones parafiscales de la proteccion social definidos por
la Direccion General.

3. Dirigir los procedimientos relacionados con la integracion de las diferentes
instancias involucradas en la determinacion y cobro de las contribucicnes
parafiscales de la proteccion social.

4. Definir y establecer el plan de cobro de las obligaciones a su cargo, asi como
controlar y evaluar la ejecucion del mismo, de acuerdo con las politicas
establecidas por la Direccion General.

5. Establecer programas para el cobro de las contribuciones parafiscales de la
Proteccion Social que debera seguir la Subdireccion de Cobranzas.

6. Desarrollar para aprobacion de la Direccion General parametros para la
celebracion de convenios para la determinacion y cobro con las entidades del
Sistema de la Proteccion Social.

/. Dirigir, controlar y presentar los informes que se requieran de las actividades
relacionadas con la determinacion y cobro de las Contribuciones Parafiscales
de la Proteccion Social que estén a su cargo.

8. Resolver los recursos de reconsideracion que sean interpuestos contra las
liguidaciones oficiales que sean proferidas por la Subdireccion de
Determinacion de Obligaciones, en los térmminos establecidos en la ley.
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9.

10.

11

12.

13.

14,

15.

Celebrar los acuerdos de pago en los términos en los que se haya convenido
con las Administradoras o que defina la Unidad para las obligaciones de su
competencia, en concordancia con las directrices y lineamientos establecidos
por la Direccién General y de acuerdo con la recomendacion de la
Subdireccion de Cobranzas.

Promover y dirigir acciones que estimulen el pago voluntario de las
contribuciones parafiscales de la proteccion social.

.Establecer condiciones y parametros basicos que deban ser incorporados a

los acuerdos de niveles de servicio realizados con otras dependencias de la
Unidad a las cuales se deleguen funciones de determinacion y cobro de las
contribuciones parafiscales de la proteccion social.

Suscribir acuerdos de niveles de servicio con otras dependencias de la Unidad
a las que se delegue funciones de determinacion y Cobro de las contribuciones
parafiscales de la proteccion social.

Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

Participar en el proceso de identificacion, mediciéon y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 20°. Subdireccion de Integracion del Sistema de Aportes
Parafiscales. Corresponde a la Subdireccion de Integracion del Sistema de Aportes
Parafiscales desarrollar las siguientes funciones:

(@)}

Desarrollar mecanismos que faciliten la cooperacion entre las instancias
responsables de la administracion de las contribuciones parafiscales de la
protecciobn social y contribuyan a hacer mas efectiva la gestion de
determinacion y cobro del sistema.

Desarrollar mecanismos de transmision de la informacion disponible sobre el
estado de las obligaciones de los aportantes y de los procesos administrativos
y de vigilancia, relacionados con el pago de las contribuciones parafiscales de
la proteccion social que faciliten la aplicacion sistematica de los incentivos y
sanciones previstas en la normativa.

Analizar la consistencia de la informacion de las bases de datos y de los
resultados con que cuente la Unidad y demas instancias responsables de la
administracion de las contribuciones parafiscales de la proteccion social y
otras entidades que tengan a su cargo informacion afin o pertinente para el
desarrollo de las funciones aqui previstas y establecer la inclusiéon permanente
de la informacion que se considere necesaria en el sistema de informacion de
la UGPP.

Efectuar propuestas de modificacion en la definicion, captura y procesamiento
de la informacion de las bases de datos de las instancias responsables de la
administracién de las contribuciones parafiscales de la proteccién social y
demas entidades que tengan a su cargo datos afines o pertinentes para el
desarrollo de sus funciones y de los resultados que resulten de a misma.
Solicitar y recibir informacion sobre hallazgos de evasion que realicen las
entidades del Sistema de la Proteccion Social.

Comunicar fa informacién sobre indicios de evasion detectados por la
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Subdireccion de Determinacion de Obligaciones, ‘a las demas partes del
Sistema de la Proteccion Social y demas entidades con funciones de
vigilancia, control y sancién de hechos relacionados con el pago de las
contribuciones parafiscales de la proteccion social.

7. Consolidar y actualizar la informacion de estados de cuenta de los aportantes
con procesos de determinacion o cobro que adelante la Unidad.

8. Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

9. Participar en el proceso de identificacion. medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

10.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 21°. Subdireccién de Determinacién de Obligaciones. Corresponde a
la Subdireccion de Determinacion de Obligaciones desarrollar las siguientes
funciones:

1. Adelantar las acciones e investigaciones necesarias para verificar el
cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la liquidacién y pago de
aportes parafiscales de la proteccion social.

2. Verificar la exactitud de las declaraciones de autoliquidacién y otros informes
de los aportantes, cuando lo considere necesario.

3. Adelantar de manera subsidiaria, o directamente en el caso de omision total,
las investigaciones que estime convenientes para establecer la ocurrencia de
hechos generadores de obligaciones en materia de contribuciones
parafiscales de la proteccién social no declarados.

4. Solicitar de los aportantes, afiliados o beneficiarios del Sistema de Ia
Proteccion Social explicaciones sobre las inconsistencias detectadas en la
informacién relativa a sus obligaciones con el Sistema.

5. Solicitar a los aportantes, afiliados o beneficiarios del sistema la presentacion
de los documentos relacionados con el cumplimiento de sus obligaciones.

6. Citar o requerir a los aportantes, afiliados y beneficiarios del sistema o a
terceros, para que rindan informes o testimonios referidos al cumplimiento de
las obligaciones de los primeros en materia de contribuciones parafiscales de
la proteccién social.

7. Ordenar la exhibicion y examen parcial de los libros, comprobantes vy
documentos, particularmente de la nomina, tanto del aportante como de
terceros.

8. Adelantar visitas de inspeccion y recopilar todas las pruebas que sustenten la
omisién o indebida liquidacion de las contribuciones parafiscales de la
proteccién social.

9. Efectuar cruces de informacion con las autoridades tributarias, las entidades
bancarias y otras entidades que administren informacién pertinente para
verificar la liquidacién y pago de las contribuciones parafiscales de la
proteccién social.

10.Proferir los requerimientos, las liquidaciones oficiales y demas actos de
determinacién de las obligaciones de acuerdo con la ley.

11.Remitir a la Subdireccién de Cobranzas, o a la entidad competente, los actos
de determinacion oficial e informar de los mismos a la Subdireccién de
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Integracion del Sistema de Aportes Parafiscales.

12.Generar y enviar los reportes y documentos que sean necesarios para
mantener actualizada la informacion de los aportantes.

13.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimignto
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

14. Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados. ,

15.Las deméds que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 22°. Subdireccion de Cobranzas. Corresponde a la Subdireccion de
Cobranzas desarrollar las siguientes funciones:

1. Asesorar al Director de Parafiscales en la celebracion de los acuerdos de
pago provenientes del cobro de obligaciones en virtud de convenios suscritos
con las Administradoras y los derivados del ejercicio de su competencia
subsidiaria. ‘ :

2. Adelantar, los procesos de cobro persuasivo y coactivo de las contribuciones
parafiscales de la proteccion social y de las demds obligaciones a cargo de la
entidad, para lo cual proferira el mandamiento de pago y realizara las demas
actuaciones que sean necesarias para el cumplimiento de su funcion.

3. Llevar a cabo las diligencias necesarias para que los deudores morosos
paguen voluntariamente, sin perjuicio del cobro coactivo.

4. Establecer el plan de cobro, asi como controlar y evaluar Ia ejecucion del
mismo, de acuerdo con las politicas establecidas por la Unidad.

5. Intervenir en los procesos de concordato, intervencion, liquidacion judicial o
administrativa, quiebra, liquidacion forzosa, concurso de acreedores,
liquidacion de sociedades y sucesiones, para garantizar y obtener el pago de
las obligaciones cuyo cobro sea competencia de la Unidad o respecto de las
cuales haya suscrito convenios.

8. Proyectar los actos administrativos necesarios para suscribir acuerdos de
pago y procurar por el cumplimiento de las obligaciones derivadas de los
mismos, de acuerdo con los convenios suscritos al respecto y las funciones
subsidiarias que ejerce la Unidad.

7. Proyectar los actos administrativos cuando sea procedente para declarar la
extincion de las obligaciones.

8. Generar y enviar los reportes y documentos a la Subdireccion de Integracion
del Sistema de Aportes Parafiscales que sean necesarios para mantener
actualizada la informacién de los aportantes.

9. Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestién - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

10.Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

11.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.
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ARTICULO 23°. Direccién de Soporte y Desarrollo Organizacional. Corresponde
a la Direccion de Soporte y Desarrollo Organizacional desarrollar las siguientes
funciones: '

1.

Disefiar, planes de accion que orienten la gestién de la Unidad en lo que
respecta a la administracion financiera el desarrollo del talento humano,
adquisicion de bienes y servicios y desarrollo organizacional de la Unidad,
actualizando permanentemente los procesos que contribuyan a la mayor
eficiencia y eficacia de la Unidad, con base en los lineamientos estratégicos
aprobados por el Consejo Directivo.

Dirigir, coordinar y hacer seguimiento a la ejecucién de las politicas,
estrategias y planes de accion definidos por la Direccién General en cuanto a
la administracion financiera, el desarrollo y adquisicién de los recursos
humanos vy logisticos y la implantacion de procesos que contribuyan a la
mayor eficiencia y eficacia de la Unidad.

Dirigir y coordinar la elaboracion y aprobacién del plan anual de compras vy el
plan de contratacién de bienes y servicios atendiendo las necesidades de las
areas y el presupuesto asignado.

Disenar y difundir los reglamentos, el manual especifico de funciones y
competencias laborales, que se requieran para el cumplimiento de las
funciones de la Unidad. '

. Ordenar los gastos y pagos, dictar los actos y celebrar los contratos y

convenios necesarios para el cumplimiento de la mision, objetivos, funciones y
competencias de la Unidad.

Implantar los mecanismos que se requieran para la conservacién y custodia
de los documentos de la Unidad.

Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

Participar en el proceso de identificacion, medicién y control de los riesgos
operativos relacionados con |os procesos a su cargo v verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 24°. Subdireccién de Gestién Humana. Corresponde a la Subdireccion
de Gestion Humana desarrollar fas siguientes funciones:

1.
2.

Elaborar el plan estratégico de Gestibn Humana.

Formular, ejecutar y evaluar los planes y procesos de Gestion de Ciclo
Laboral, Gestiédn del Desarrolio del Talento Humano, Administracion del Clima,
Cultura y Bienestar y Administracion de Servicios al Personal, cumpliendo con
las politicas institucionales y gubernamentales.

Dirigir la implementacion de un sistema técnico de evaluacion de las
necesidades de personal, de las cargas de trabajo y de distribucion de los
cargos de la planta de personal de la entidad.

Elaborar los proyectos de modificacion de estructura y planta de personal y
del Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de los
empleos de la UGPP. :

Responder por los procesos y tramites que en materia de carrera
administrativa deban adelantarse ante las instancias competentes.
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6. Llevar el registro. de las situaciones administrativas del personal de la UGFP,
reSponder por el sistema de informacion de GestiGn Humana y expedir las
respectivas certificaciones

7. Dirigir y controlar el sistema de evaluacion del desempefio de los empleados
de la UGPP.

8. Coordinar y orientar el desarrollo y mejoramiento de convivencia, clima vy
cultura organizacional.

9. Ejecutar los programas de evaluacuon de riesgos laborales, de saiud
ocupacional y de mejoramiento de la calidad de vida laboral que sean
adoptados por la entidad en cumplimiento de sus obligaciones legales.

10.Ejecutar el proceso de ndmina y pago de la misma, asi como adelantar las
actividades necesarias para el cumplimiento de normas y procedimientos
relacionados con la administracion salarial y prestacional de los funcionarios
de la UGPP.

11.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema integrado de Gestion SIG, haciendo seguimiento al
cumplimiento de las metas e indicadores establecidos

12.Participar en el proceso de identificacidn, medicién y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementado

13. Apoyar a ia Direccién Juridica en |a defensa de los procesos laborales en los
que haga parte la UGPP. '

14 Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de Ia |
dependencia.

ARTICULO 25°. Subdireccion Administrativa. Corresponde a la Subdireccion
Administrativa desarrollar [as siguientes funciones:

1. Coordinar la elaboracion y aprobacion del plan anual de compras y el plan de
contratacion de bienes y servicios atendiendo las necesidades de las areas y
el presupuesto asignado. J

2. Coordinar la ejecucion del pian de contratacion de bienes y servicios bajo el
cumplimiento de la normativa legal vigente.

3. Coordinar y adelantar la actividad contractual de la Unidad, de conformidad
con el proceso de adquisicion de bienes y servicios y en atencion a la
normatividad vigente.

4. Coordinar los aspectos logisticos relacionados con {a recepcion de las
entidades publicas del orden nacional que se encuentren en proceso de
liquidacion, se ordene su liquidacidn o se defina el cese de esa actividad por
quien la esté desarrollando, cuyo reconocimiento y administracion de derechos
pensionales y prestaciones econdmicas asuma la Unidad.

5. Mantener la administracién y control de los inventarios de los bienes de
propiedad de la Unidad, de conformidad con lo establecido en el proceso de
servicios generales y administracion de recursos fisicos, y en atencién a la
normatividad vigente.

6. Coordinar y apoyar la gestion de supervision de contratos suscritos por la
UGPP, garantizando el cumplimiento de las obligaciones pactadas. .

7. Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

8. Participar en el proceso de identificacion, medicidn y control de los riesgos

e
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operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

9. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia. -

ARTICULO 26°. Subdireccién Finangciera. Corresponde a la Subdireccion
Financiera desarroliar las siguientes funciones:

1. Adelantar la gestion financiera de la Unidad de acuerdo con los lineamientos
definidos por la Direccion General. .

2. Administrar y controlar los sistemas presupuestal, contables, tributario y de
recaudos y pagos de la Unidad.

3. Dirigir la elaboracion, ejecucion y control del plan financiero, marco fiscal y
presupuesto anual de ingresos y gastos de la Unidad y coordinar con la
Direccion de Estrategia y Evaluacion lo pertinente.

4. Dirigir la conformacion del Sistema Unico de Informacién Financiera que
integre y controle los registros de todas las transacciones financieras y sus
resultados. '

9. Efaborar y presentar los estados financieros, declaraciones e informes
requeridos por las autoridades competentes.

6. Elaborar el anteproyecto de presupuesto de la Unidad, de acuerdo con los
lineamientos definidos por la Direccion General.

/. Expedir los actos administrativos de cobro y recaudo de los dineros
adeudados a la Unidad que le correspondan.

8. Llevar a cabo el pago de las obligaciones adquiridas con terceros y de la
noémina de personal.

9. Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestién - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

10. Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

11.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 27°. Subdireccion de Gestion Documental. Corresponde a la
Subdireccion de Gestidbn Documental desarrollar las siguientes funciones:

1. Definir los lineamientos estratégicos en materia de gestion documental que
orienten la elaboracién de planes de accion de la Unidad.

2. Disedar, los planes de accibn en materia de gestién documental.

3. Recibir y administrar los expedientes pensionales y demas documentacion
inherente a derechos pensionales y prestaciones econdémicas derivadas de los
mismos a cargo de las administradoras exclusivas de servidores publicos del
Reégimen de Prima Media con Prestacion Definida del orden nacional cuyo
reconocimiento y administracion asuma la Unidad. .

4. Recibir y administrar los expedientes pensionales y demas documentacion
inherente a derechos pensionales y prestaciones econémicas derivadas de los
mismos a cargo de las entidades publicas del orden nacional que se
encuentren en proceso de liquidacion, se ordene su liquidacion o se defina el
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9.

cesa de esa actividad por quien la esté desarrollando, cuyo reconocimiento y
administracion asuma la Unidad.

Proponer y hacer seguimiento a los lineamientos para la organizacion,
administracion, custodia y disposicién de los expedientes relacionados ccn el
reconocimiento  de derechos pensionales y prestaciones econdmicas
derivadas de los mismos a cargo de la Unidad.

Administrar el recibo, radicacion y distribucion de la correspondencia y
administrar el archivo de gestion de la Unidad. ,

Facilitar el proceso de consulta de ta documentacion requerida e informacion
en ella conservada. ' :

Coordinar la recepcion, radicacion y digitalizacion de las solicitudes de
reconocimiento  de derechos pensionales y prestaciones economicas
derivadas de los mismos a cargo de la Entidad y la creacion de los casos o
solicitudes.

Dirigir, coordinar y hacer seguimiento a la ejecucion de las politicas,
estrategias y planes de accion en lo que respecta a la gestion documental.

10.Administrar el recibo, radicacion y distribucion de la correspondencia y

administrar el archivo de gestion de la Unidad.

11.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos

establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

12.Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos

operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

13.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la

dependencia.

ARTICULO 28°. Direccién de Gestion de Tecnologias de la Informacion.
Corresponde a la Direccion de Gestion de Tecnologias de la Informacion, desarrollar
las siguientes funciones:

Disefar, con base en los lineamientos estratégicos aprobados por el Consejo
Directivo y para aprobacion de la Direccion General, los planes de tecnologia
de informacion de la Unidad.

Dirigir, coordinar y hacer seguimiento a la elecucion de las politicas,
estrategias y planes de accion definidos por la Direccion General en lo que
respecta a la gestion de tecnologias de la informacion.

Velar por la integridad, disponibilidad, confidencialidad y seguridad informatica
de la informacion de la Unidad acorde con los lineamientos y politicas
establecidas.

Administrar, soportar, desarrollar, controlar y brindar soporte y mantenimiento
a los sistemas de informacion y demas recursos tecnologicos.

Planear, desarrollar y mantener la infraestructura tecnoldgica de la Unidad
para el soporte adecuado de los sistemas de informacion.

Desarrollar metodologias, estandares, politicas y estrategias para el disefio,
construccion y administracion de los sistemas de informacion y uso de los
sistemas tecnologicos y apoyar su implementacion efectiva.

Disenar, evaluar y ejecutar los procesos de administracion de los recursos
tecrioldgicos de la Unidad.

Proponer, planear y participar en estudios sobre las tendencias en las
tecniologias de informacion y analizar su impacto sobre la Unidad y los
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sectores de Salud y Proteccién Social y Trabajo.

9. Definir e implementar planes de contingencia para los sistemas tecnologicos,
asi como de seguridad, custodia y acceso a la informacion.

10. Participar en materia tecnoldgica en proyectos del Sistema de la Proteccion
Social focalizados en la mejora de la eficiencia y la seguridad en la
administracion de la informacion de pensiones y contribuciones parafiscales.

11.Apoyar a las areas de la Unidad en la definicién de estandares en tecnologias
de la informacion en sus procesos administrativos y misionales.

12. Administrar el sistema general de informacion de la Unidad.

13. Administrar los ambientes computacionales y las labores de procesamiento de
informacion.

14. Administrar y controlar los sistemas operativos y las bases de datos, los
equipos de redes y comunicaciones y |os servicios de red.

15.Administrar registros de auditoria generados por el uso de aplicativos y
servicios de red.

16.Velar por la adecuada prestacion de los servicios de soporte contratados vy las
garantias de los bienes adquiridos.

17. Implementar los perfiles de usuario y claves de seguridad para uso de los
servicios que conforman el portafolio de acuerdo a los lineamientos.

18. Administrar las licencias de software y las garantias vigentes de los bienes
tecnologicos.

19. Suministrar asesoria y soporte técnico en aplicativos, herramientas de

automatizacion de oficinas, equipos de coOmputo, periféricos y equipos de |

comunicaciones de datos a los usuarios de las diferentes dependencias.

20.Mantener actualizada la hoja de vida de equipos de computo, periféricos y
equipos de comunicaciones y demas elementos tecnologicos.

21.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

22 Participar en el proceso de identificacion, medicion y control ce los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

23.Gestionar la implementacion y administracion de los Centros de Computo a
disposicion de la UGPP para el funcionamiento de los servicios Misionales y
de apoyo, requeridas para la operacion, garantizando su correcta
configuracion, parametrizacion e instalacion exigidos y su puesta en
produccion, de acuerdo con los estandares establecidos en tecnologia de la
informacion. '

24 Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 29°. Direccién de Servicios Integrados de Atencion. Corresponde a la
Direccion de Servicios Integrados de Atencidn, desarrollar las siguientes funciones:

1. Disenar, los planes de accion en materia de atencion y servicio al ciudadano
con base en los lineamientos estratégicos aprobados por el Consejo Directivo.

2. Desarrollar para aprobacion de la Direcciéon General indicadores de niveles de
atencion y servicio.

3. Implementar el modelo de atencién al ciudadano-cliente de la UGPP, de
acuerdo con las necesidades en materia de atencion y servicio, los estandares

de calidad y los lineamientos estratégicos definidos por la Direccién General.

]
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4. Sumenistrar informacion a los usuarios de la UGPP dentro del marco de sus
derechos y deberes, conforme a la normatividad vigente y a las politicas
definidas por la Entidad de los canales de atencion implementados.

5. Administrar los canales de atencion, ya sea de manera directa o a través de
terceros, de acuerdo con las politicas y lineamientos eslrategicos definidos por
la Direccion General y en concordancia con las necesidades y los acuerdos de
niveles de servicio suscritos con otras dependencias de la Unidad.

6. Asesorar a los usuarios de la UGPP de acuerdo con sus necesidades,
derechos y deberes y conforme a los productos, servicios y protocolos fjjados
de manera coordinada con las demas direcciones de la Unidad.

7. Recibir, radicar y clasificar las solicitudes de reconociniiento de derechos
pensionales y prestaciones economicas derivadas de los mismos a cargo de
la UGPP.

8. Revisar los documentos soporte de las solicitudes de reconocimiento de
derechos pensionales y prestaciones econémicas derivadas de los mismos,
garantizando la complementacién de los datos basicos para la creacién de la
solicitud.

9. Organizar, de acuerdo con los procedimientos definidos, la docurrtentacion
recibida en la Unidad por parte de los usuarios o por parie de ias
dependencias internas.

10.Notificar a los interesados, en la forma prevista en las normas vigentes, los
actos administrativos expedidos por la Unidad.

11.Notificar a los interesados, en la forma prevista en las normas vigentes, los
actos administrativos relacionados con la determinacion y cobro de las
contribuciones parafiscales de la protecciéon social que estan a cargo de la
Unidad.

12.Elaborar y firmar las certificaciories de no pensién solicitadas.

13.Recibir denuncias relacionadas con el incumplimiento de obligaciones
parafiscales y direccionarlas para su tramite al &rea misional de parafiscales.

14. Gestionar las peticiones, quejas y reclamos de acuerdo con las atribuciones
de la UGPP y los términos de tiempo establecidos.

15. Administrar el sistema de informacién sobre la gestion del servicio al
ciudadano.

16.Hacer seguimiento al tramite que cada una de las diferentes dependencias
efecttan a las solicitudes presentadas en materia de reconocimiento de
derechos pensionales y prestaciones econémicas derivadas de los mismos y
presentar informes periodicos sobre los resultados de dicho seguimiento.

17.Hacer seguimiento al tramite que cada una de las diferentes dependencias
efectian a los requerimientos presentados en materia de contribuciones
parafiscales de la proteccién social y presentar informes periddicos sobre los
resultados de dicho seguimiento.

18.Hacer seguimiento al trdmite que cada una de las diferentes dependencias
efectGan a las peticiones, quejas y reclamos realizados por los usuarios y
presentar a la Direccion General informes periédicos sobre los resultados de
dicho seguimiento.

19.Realizar seguimiento y control a los operadores de los canales de atencion
implementados por la UGPP.

20.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
estab‘ecidos en el Sistema Integrado de Gestion SIG, haciendo seguimiento al
cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

21.Participar en el proceso de identificacién, medicion y control de los riesgos
operalivos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,




DECRETO ., (/575 DE HOJA No. _ 23
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Continuacion del Decreto “Por el cual se modifica la estructura de la Unidad Administrativa
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social —
UGPP- y se determinan las funciones de sus dependencias_”

tratamientos y controles implementados.

22.lLas demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 30°. Organos de Asesoria y Coordinacion. £l Comité de Coordinacién
del Sistema de Control Interno y la Comision de Personal se organizaran y
funcionaran de conformidad con lo dispuesto en las normas legales vigentes.

ARTICULO 31°. Adopcién de la nueva planta de personal. De conformidad con la
estructura prevista en el presente decreto, el Gobierno Nacional adoptara la nueva
planta de personal.

ARTICULO 32°. Atribuciones de los funcionarios de la planta de empleos
actual. Los funcionarios de la planta actual de la UGPP continuaran ejerciendo las
funciones y atribuciones a ellos asignadas, hasta tanto sea expedida la nueva planta
de personal y sean incorporados a la misma.

ARTICULO 33°. Vigencia y derogatorias. El presente decreto rige a partir de la
fecha de su publicacion y deroga el Decreto 5021 de 2009.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota D.C, a los

EL MINISTRO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, -
p
W M A0 OJ/‘\M

@MAURICIO CARDENAS SANTAMARIA

LA DIRECTORA DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

DE LA FUNCION PUBLICA, ) \)
AN Ve

ELIZABETH RODRIGUEZ TAYLOR
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TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR
M.P. LUIS MIGUEL VILLALOBOS ALVAREZ

Cartagena de Indias

Proceso: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
DEMANDANTE: GLORIA DEL SOCORRO QUANDT GONZALEZ
DEMANDADO: CAJANAL E.I.C.E. EN LIQUIDACION
RADICACION: 13-001-23-33-000-2012-00082-00

APORTE DE PRUEBAS 4 ,’)

LUIS ARTURO MARTINEZ OJEDA, mayor de edad, identificado con la C.C. No: 73.577.455 de
Cartagena, abogado en ejercicio con T.P.N0:136.309 del C.S.J. domiciliado en Cartagena, con
oficina en el Centro-Calle de la Moneda-Pasaje de la Moneda local 206 de esta ciudad, en mi calidad
de apoderado sustituto de la UGPP cuya personeria solicito me sea reconocida en razon de la
sustitucion del poder especial que me hiciera la apoderada especial abogada MARIA DE JESUS
BLANCO NAVARRA, mayor de edad, identificada con la C.C. No: 20.320.723 de Bogota y portadora
de la T.P. No: 9.397 del C.S.J., quien tiene domicilio principal en Barranquilla y domicilio alternativo
en Cartagena, ciudad donde tiene oficina en la Calle de la Moneda-Pasaje de la Moneda local 206,
en razon al poder especial otorgado por la apoderada general Doctora ALEJANDRA IGNACIA
AVELLA PENA, mayor de edad y domiciliada en Bogota en ejercicio del poder general que le otorgd
su representante legal doctora MARIA CRISTINA GLORIA INES CORTES ARANGO mediante
Escritura PUblica No 1842 de Julio 08 de 2011 de la Notaria VEINTITRES (23) de Bogota D. C.,
Respetuosamente, por medio del presente acudo ante usted dentro del término legal, para remitir
copias auténticas de expediente administrativo y dando respuesta al requerimiento remitido por su
despacho.

Atentamente,

\ - m A\ -201} A:0R

\(&W\*QQ QY \‘;’Q‘@"“Q‘B o
oy VDo, e WENONE

Y1y 334 C[Cgvu

TINEZ OJEDA.
C. No: 73.577.355 de Cartagena
.P. No: 136.309 del C.S.].
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Republica de Colombia

LA SUSCRITA DIRECTORA DE SOPORTE Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA
PROTECCION SOCIAL-UGPP

(Nit.9003739134)
CERTIFICA

Que la copia del expediente pensional del sefior (a) QUANT GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO, identificado (a) con la
cédula de ciudadania No. 26852672, son fiel copia del documento original que reposa en el archivo institucional que tuve
a la vista.

La presente certificacion se expide a solicitud de la SUBDIRECCION JURIDICA PENSIONAL.

Dada en Bogota D.C., a los 19 dias del mes Julio de 2013.

QHNTOU)
NEIFIS ISABEL ARAUJOLUQUEZ
Directora de Soporte y Desarrollo Organizacional

e

Elaboro: Danny Radl Salvador Forero Profesional Especializado Grado 23 — UGPP X

Avenida El Dorado No. 69 B — 45 piso 8° Bogota, D.C. Teléfono 4237300

Unidad Administrativa Especial de gl il Prosperi
Gestion Pensional y Contribuciones u
Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP o .
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Nombre QUANT GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO Documento  26.852.672
\ L L o “Numerc Numero ric que ingresa el .
Item. Cédigo Descripcidn Fecha Radicacion o o Chservaciones
folio inicio | folio final
1 CAR Cardtula del Expediente 16/02/2004 1 1 :
Formato o comunicacién de solicitudes de prestacion
«, SPE1201 e P 16/02/2004 2 2
economica
Formato o comunicacion de solicitudes de presfacié
3 SPE1201 70 | presgacion 3 3 !
econdmica
Formato o comunicacion de solicitudes de prestacion
4 SPE1201 - P _ 4 4
econdmica
5 ¢ DDI Documento 5 5 1
6 RCN 6 6 1
Certificacion de tiempo de servicio (formato 1-2-38),
Certificacion mx_oma_ﬁ n%a Emsa educativo en donde
7 CTS indique que el texfo ucgmmao poy el causante fue adoptado 7 7
para consulta o ensefianza. (ley 33 de 1985), Certificacion
| de Registro de Derecho de autor
8 CFS0401 Certificacion de factores salariales --- 8 8 1
( 9 CFS0401 Certificacion de factores salariales g 12 4
10 CERO608 Certificacion de Pension 13 13 1
11 DEX0801 Declaracidn de pension 14 1 1
Certificacion de tiempo de servicio (formato 1-2-3B),
Certificacidn expedida por plantel educativo en donde
12 C7S indique gue el texto publicado por el causante fue adoptado 15 15 1
ara consulta o ensefanza. {ley 33 de 1985}, Certificacion
de Registro de Derecho de autor
13 CFS0401 Certificaciéon de factores salariales 16 16
14 CERO608 Certificacion de Pensidon 06/04/2004 17 17

¥ (o
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5 CAJANAL
HOJA DE CONTROL - EXPEDIENTES PENSIONALES ensts
21662/9
Nombre PINA DE PORTO NIELCEN CATALINA Documento 26.837.795
P . . L Numero Nimero |Cantidad de| Funcionario que ingresa el .
item Cédigo Descripcién Fecha Radicacién L L . Observaciones
folio inicio | folio final folios Documento
! CAR Caratula del Expediente 18/06/1996 1 1 1
( 5 SPE1201 ﬁo:;\mﬁo. 0 comunicacion de solicitudes de prestacion 05/06/1996 5 5 1
econdmica
3 spE1201 wo::\mﬁo. 0 comunicacion de solicitudes de prestacién 3 4 L 5
econdmica
4 POD1701 Poder --- 5 5 1
5 RCN Registro Civil de Nacimiento --- 6 6 1
Certificacion de tiempo de servicio (formato Hmm-wmr
Certificacion expedida por plantel educativo en donde
€ CTs indique que el texto publicado por el causante fue adoptado 7 7 1
para consulta o ensefianza. (ley 33 de 1985), Certificacién
de Registro de Derecho de autor
-
.7 CFS0401 Certificacion de factores salariales - 8 8 1
8 DD Documentos de identidad --- ) 9 1
9 DEX0807 Declaracidn extrajuicio de terceros --- 10 10 1
0 DEX0807 Declaracién extrajuicio de terceros 11 11 1
21 CER0O608 Certificacion de Pension 18/06/1996 12 12 1
12 COM3115 Comunicacién interna 26/06/1996 13 13 1
13 AAP2702 Acto administrativo con notificacién 08/01/1997 14 16 3
14 COM3101 Comunicacion externa 13/01/1997 17 17 1
15 COM3102 Comunicacion de citacién para notificacién 13/01/1997 18 19 2
16 CAR Cardtula del Expediente 09/08/2002 20 %0 1
17 SPE1201 o 09/08/2002 21 23 3
econémica
18 POD1701 Poder - 24 24 1
19 CER0608 Certificacion de Pensién 03/09/2002 25 25 1
' . ( ;
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.. 21662/7
Nombre QUANT GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO Documento 26.852.672
F ] 1 Cantidad de| Funcionario que ingresa el .
item. Cédigo Descripcidn Fecha Radicacion z.c:wm,z.v z.u_nz.ﬁo ant .w ¢ unet 104 & Observaciones
folio inicio | folio final folios Documento
_ 15 COM3104 Comunicacidn de respuestas a consultas 12/04/2004 18 18 1
16 COM3115 Comunicacién interna 27/05/2004 19 19 1
17 FTE3401 Fallo de tutela 10/08/2005 20 27 8
18 AAP2701 Resoluciones que resuelven de fondo la peticion 24/10/2005 i 28 32 5
19 AAP2702 Acto administrativo con notificacion 24/10/2005 33 37 5
20 COM3102 Comunicacidn de citacion para notificacion 02/11/2005 38 38 1
21 COM3115 Comunicacion interna 02/11/2005 39 39 1
22 COM3101 Comunicacion externa 03/11/2005 40 40 1 %
Derechos de peticién relacionados con fa solicitud
23 DDP 0> & peticion refacionados con fa solicitu 11/02/2008 41 41 1
prestacional
22 BOP Dmxmnjwm de peticidn relacionados con la solicitud 24/06/2008 42 2 1
prestacional
25 CAR Caratula del Expediente 21/08/2008 43 43 1
Formato o comunicacion d licitud stacic
26 SPE1201 3\ , comunicacion de solicitudes de prestacion 21/08/2008 a4 46 3
econdmica
27 POD1701 Poder - 47 47 1
28 POD1701 Poder - 48 48 1
29 CFS0401 Certificacion de factores salariales 49 50 2
Certificacion de tiempo de servicio (formato 1-2-3B),
Certificacion expedida por plantel educativo en donde
30 CTS indique que e! texte publicado por el causante fue adoptado —- 51 51 i
para consulta o ensefianza. (ley 33 de 1985), Certificacid .
de Registro de Derecho de autor ‘
31 PLA4102 Recibos o desprendibles de Pago 52 52 1
32 CoM3101 Comunicacion externa 07/12/2008 53 53 1
33 FTE3401 Fallo de tutela 04/02 /2009 54 57 4
% Y ¢

—
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HOJA DE CONTROL - EXPEDIENTES PENSIONALES
) _ 21662/7
Nombre QUANT GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO Documento  26.852.672
ftem. Cédigo Descripcidn Fecha Radicacion Zm:”_m.qn.v zp.\k:._wa nm::a.ma de| Funcionario que ingresa el Observaciones
folio inicio | folio final folios Documento
24 DDP Omﬁmmjwm de peticién relacionados con la solicitud 25/02/2009 c3 59 )
prestacional

35 AAP2702 Acto administrativo con notificacién 20/03/2009 60 64 5

36 CoM3101 Comunicacion externa X 21/03/2009 65 66 2

37 COM3102 Comunicacién de citacién para notificacion 31/03/2009 67 67 1

38 COM3102 Comunicacion de citacién para notificacion 68 68 1

39 RAQ3301 Recurso de Reposicidn 24/04/2009 69 70 2

40 coM3101 Comunicacion externa 05/06/2009 71 71 01

41 ComM3101 Comunicacién externa 30,/0S/2008 72 73 2

4z COM3101 Comunicacidn externa 21/12/2¢ 74 75 2

43 comM3117 Comunicacion externa con Guia de Correspondencia 26/02/2010 76 77 2

44 coM3101 Comunicacién externa 25/03/2010 78 79 2

45 CoOM3101 Comunicacion externa 20/05/2010 80 88 9

46 CcCOM3101 Comunicacion externa 28/05/2010 89 90 2

47 GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia 91 91 1

48 COM3101 Comunicacion externa 14/07/2010 92 97 6

g COM3115 Comunicacién interna 26/07/2010 98 98 1

50 COM3101 Comunicacion externa 27/08/2010 59 100 2

51 comM3101 Comunicacion externa 31/08/2010 101 102 2

52 COM3117 Comunicacion externa con Guia de Correspondencia 03/09/2010 103 104 2

53 ComM3101 Comunicacion externa 15/09/2010 105 106 2

54 CERC609 Certificaciones diferentes a las requeridas 25/10/2010 107 108 2
55 COM3101 Comunicacién externa : 04/11/2010 109 110 2

56 FOR4201 Documentos no requeridos --- 111 111 1
57 CcoOM3101 Comunicacion externa 08/11/2010 112 112 1
58 GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia 113 113 1
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21662/7
Nombre QUANT GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO Documento 26.852.672
] T M . -
TmB. Codigo Pescripcion Fecha Radicacién z.oz.dm.z.v zﬂ.m::.:‘o mm:za.ma de| Funcionario que ingresa el Observaciones
folio inicio | folio final folios Documento
_ 59 COM3:101 Comunicacién externa 10/11/2010 114 115 2
( o GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia 116 116 1
ﬁ 61 COM3101 Comunicacién externa 23/11/2010 117 118 2
‘rmm GuUt mc_.mmOnoﬂ:bﬂovm:Em de entrega correspondencia -~ 119 119 1 t
63 COM3101 Comunicacion externa 23/11/2010 120 121 2
64 COM3101 Comunicacién externa 10/12/2010 122 124 3
65 AAP2701 Resoluciones que resuelven de fondo |a peticidn 28/01/2011 125 127 3
COM3102 Comunicacién de citacién para notificacién 11/02/2011 |+ 128 128 i
COM3117 Comunicacidn externa con Guia de Correspondencia 11/02/2011 125 129 1
CAE Constancia de Acto Administrativo ejecutoriado 18/02/2011 130 130 1
COM3101 Comunicacion externa 17/03/2011 131 132 2
DEX0808 Declaracion extrajuicio de no cobro ejecutivo - 133 133 1
GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia 134 134 1
CAE Constancia de Acto Administrativo ejecutoriado 18/02/2011 135 135 1
AAP2701 Resoluciones que resuelven de fondo la peticién 17/05/2011 136 137 2
COM3101 Comunicacidn externa 24/05/2011 138 139 2
GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia - 140 140 1
COM3101 Comunicacién externa 14/06/2011 141 141 1
GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia 142 142 1
COM3101 Comunicacidn externa 30/06/2011 143 144 2
CAR Cardtula del Expediente --- 145 145 1
SPE1201 moé-\m:c 0 comunicacion de soficitudes de prestacién 04/11/2011 146 152 -
economica
81 POD1701 Poder - 153 153 1
82 COM3101 Comunicacién externa 17/11/2011 154 155 2
83 GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia - 156 156 1
84 COM3101 Comunicacidn externa 09/12/2011 157 157 1
L] ¥ * (
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21662/7
Nombre QUANT GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO Documento  26.852.672
T % \ tidad de| Funcionario que
Item. Cédigo Descripcidn Fecha Radicacidn Z.EJm._A.u zn.th_.o can _a. de tncionario que ingresa el Observaciones
folio inicio | folio final folios Documento
A_ 35 GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia --- 158 158 1
| 36 FOR4201 Documentos no requeridos - 159 159 1
ﬁ 87 FOR4201 Documentos no requeridos - 160 160 1
ﬁ 88 COM3101¢ |Comunicacidn externa 08/03/2012 161 162 2 !
_Imm DDS Dictamen de Seguridad 12/03/2012 163 164 P
90 RRC Reporte de Revisoria de Calidad CYZA 12/03/2012 165 167 3
91 AAP2701 Resoluciones que resuelven de fondo la peticién 20/03/2012 168 172 5
92 GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia - 173 173 1
ﬁ o3 GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia - 174 174 1
ﬁmu NOT2901 Notificacidn personal 13/64/2012 175 175 1
\[wm FOR4201 Documentos no requeridos --- 176 176 1
L
(
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Caja Nacional de Previsién Soecial

CAIANAL

e

SUBDIRECCION GENERAL DE PRESTACIOMES ECONOMICAS

LA SUSCRITA COORDINADORA DEL GRUPO DE RECEPTORIA DE
EXPEDIFNTES

CERTIFICA

Que en ios tibros respectivos se pudo constatar que el [a) sefior {a)
-

) . N - o s g I v /, (__ . »
g/’//" /;?( )’7 ’/ 4‘{7!//? 7/{2]//, 2 ’é: ///?f /_bf_ //\;/ N AV (—,—’/__Z/‘/

L ot

ldentificadoconla C.C. No 7/ . SO L 2 de

No se encuentra inscrito | a } como pensionado { a} por cuenta de la
CAJA NACICNAL DE PREVISION SOCIAL ~ CAJANAL.

Le presente certificacion se expide con base en los listados de
pensionados que a ia fecha reposan en esta oficina,

BogotaD.C. {15 Aop 7004
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Radicacion Totcla® 2005 0300
Accienante: Dr. Rodrigo Aguilar Valle en representacion de
Clioriz del Socorro Guani Gromezéles ¥s. Onganal

Decizion: Falle concediendo fistela 1* st | ] “ ﬁ
|

JUZGADO QCOTAV PENAL DL CIRCUITO

Bogotd, .C., diex de agosi. de dos il cmeo.

MOTO DE DECISION

Se procede o resoim.—r la accion de tuicla instaurads por el doctor

RODRIGO AGUILAR VALLE ew representacion de la sefiora GLORIS

JEL SOCORRO QUANT GONZA LB, contra LA CATA NACIONAL DE
PRIZVISION EGCIAL de esta oiuds .

sdues el representente de s accionante que la Caje Nacional de
Previsian Social -CAJANAY. ha ow riico resolver iz peticion de fecha 16 de
fchrero de 2004 presentada en la #eccional de Bolivar conjuntamenie con
la solicitud df_. reconocraiento de fa pensidn de jubilacién por licpar los
requisttos para acceder & effa,  sin cue hasla el momenio haya producida
respiesty dicha entidad y tan solo ¢ 1%-04-04 e informo que 1z pehcion le
seria resuelia en el términe de cuatro (4) meses contados 2 partir de la fecha
el gue se efectus la solicitud y Bon pasado mds de 17 meses y hasta la

presenie uo le ha sido resueita,




]

Considera que 1a actitud de sz snfidad accionada denota una clara
vuineracién al derecho consiitucions! de peticion previsto en el atticulo 23

deia £ el ;-;ﬁculo 5¢, 6%y 7% del C.C. 1

-

Aflepd el poder debidaments contenido y como medio de prueba la
copia del escriio del derecho de yeticion del 16 de  febrero de 2004,
fotocopta del desprendible de 1weeibide de la solicitud pensional vy de la
contestacion de la entidad accronads donde le comunica a Ia accionante que

iz soltettud  le serd resuelin dentr de los cuatro meses siguientes a su

oresentacion

PRUN LS RECAUDADAS

Pese a la solicitud de este jazgado, cf Subdirector de Prestaciones
Liconomicas de Iz Caja Nacional de: Prevision Social no did contestacién s
fa misma, guardando silencio absclufo con relacion a la informacidn
NEeCesaria para resolver la accidr incoada por et togado de 1z actora
GLORIS DEL SOCORRG OUANT GONZALEZ identificeda con lz
cédula de cindadania niimero 26.85.2 672 de Remelino (Magdalena).

CONGIDERL.CIGHES DEL DESPACHO

-

El articulo 86 de la Constitu:ion Nacional dispone que fode persona
tendrd accion de futela para reclamar anfe los jucces, en todo momento y
lugar, mediante un procediniiento preforentc y sumario, por si mistis o por

quien. Rctie a su nombre, la nroteccidn immediata de sus derechos




_ - i
O <7
5700

constitucionales  fundamentsies, cusndo quiera gue  éstos  vesulien
vulnerados o amenazados por la accién o la omisién de cualquier actoridad

® publica o de nn particular en {os cases rrevistos por Ju ley.

Como quiera que se considera voinerado, el derecho de peticion por
ts falta de respuesta comespondiente 2 in soliciiud de la accionante mas
concretamerte t}cl reconocimiento de la pensidn de jubilacién de GLORIS v
. DEL SO( “ORRO QUANT GONZALEZ, elevado al Subdirector de
Prestaciones Econdmuicas de 1o Cxja Nacional de Previsidn  Socis
entraremos 2 estuchar el referido derecho para establecer si efectivarueste se

ha viclado, como lo afirme.
12} articulo 23 de la referida obre esiablece:

¥ Todw persona tene dereche & presenl@r peticlones respesiosus a
las auroridades por motives de imte; 55 general o pasticular y o obtener
prouia resplecidn. Ef legisindor podeé reglamentar su ejercicle anie

organiieciones privadas pove pareniicor Ios derecho: s fundameriales.”

Un consecuencia, une wver  “ormudada e pclicidon  respeniosa,
curlguiera que sea el motivo (ds interé: general o parbicular), e ciudadano
ad:;.{uierc el derecho a oblener pronts. resolucion, consagrandose asi o}
Derecho de Peticidn, con el que 5. busca un ccercamients esire el
admimstrodo v el Estado, oforpindole ! ciudadane un instrumento i wioneo
con el cual acudir en procura de uma informacion o con el fin de que se
produzea on pronunciamiento operting por parte del aparato estaind,

inplicando iguslmente gue Ia entidad | ieve 3 caho Iz obligacidn positiva de



resolver con prontitud vy de maneva cong rueide la solicitwud incoada, 3111 GUE
sea precise emitir decision favorable, cousistiendo el nucleo esenctad 4=
euin prerrogativa fondarsenfel en asegurar un proveido oporfuie ¥
apropiado en relacién con lo que se pide de la entidad y no la obtencién de

una resoiucion en determinade sentido.

1.2 Hoprorable Corle Constifucional sobre el derecho e mencion
puntualizé en sentencia T-170 de fecha 24 de febreto de 2000, M.P.

ALFREDO BELTRAN SIERRA:

HFF,

T de empender, crionces, o exisle vulneracion dei npucieo
esencial de esse derecho, cuando fa erisidod correspondiente no emile una
respuesia en in lapse yie, en los idraninos de g Coastilicion , se ajusie ¢
fa noecicn de “promte reselncion”, ¢, cauride o supuesto respuesio se

sndtes o evedir Lo picldn planreads, i no der ung solucion de jonde ol

asunio semerido @ su consideracion.” {Subrayado Tuera de texto).

Dentre del concepto de pronts cesolucion, la jurisprudencia citada
puntealizé que corresponde al legistador in fijacion de los términos dentro
de les cuales las distintas entidades diben resolver las solicitudes gue en
interés general o padticular le sean precerndadas. “Términos que, enx ruanin
‘de L esenciw ismi de Fos gsunics gue le dan origen, deben ser
ravanables, o efeclos que Iaym;&puesm; e si misme, puede savisfocer ios
regnerinienios formulados” (Sentercia T-170-2000). (Subrayade =i

Jurgado).




—

Ly

iin primer lugar debe decuse quo la seliora GLORIS DL
SOCORRO GUANT GONZALLEY et 18 de febrero  de 2004 formudo
derecho de peficion a su nombre para guc la Subdireccion de Prestactones
Feonémicas de ia Caja Macional de ¥revisién Social (Cartagena), ie

veconociera la pensidn, omitiendo ésta dur respuesta hasta el momento.

fTa iranscurrido un fempo prodencial y ravonable supedor a los
cuairo (4) meszs sefialados por {a ley para resolver las solicitudes de
pensj(')n para que CATANAL de ia respectiva respuesta positiva o negativa
v asi satisfacer el derecho de peircidn formuatado por el doctor RODRIGE
AGUILAR VALLE en representacién de la sefiora GLORIS DEL
SOCORRO QUANT GONZALEZ. Sin wimbargo ta Administracién Pablica
1o ha procedido a resolver dicha solicitid v 3 pesar de que se ie ofrecid 1a
oportunidad para que indicam io sucediio ¥ wrgumentam fodo aquello gne
considerara convenienie 2 sus infereses Jenire de este framite, no lo hize,
debiéndo darse aplicacion al articulo 20 o Decreto 2501 de 1991 fentendo

=

por ciertos los hechos detaliados por el zocisnante.

-

Lo anterior significa que resultz mads que ostensibie la valneracion
del derecho fundamental de peticion conssgrado en el articulo 23 de ia
C N, toda ver que dicho derecho, ao sz satisface con el silencio
admimstralivo i con la comunicacion g seiala gue en el lapso de cuatrae
meses le serd resuelta la misma citya sniisfaccion exige una respuesta de
fondo v como ésta ya sea en el sentido posittvo ¢ negativo no ge ha
producidd como ya se indico, es indispensable que prospere ia accidn &

fatela para gorantizar el cumplitniento . tal derecho,

o -




Y asi jo ha gosterndo la Corte Crastitucional, en senfencia T481,
agosto 10792, MLP., Jaime Sanin Greiffenstein: “ “ Es de notar también
que ol derecho de peticion consiste ne simplemente en el derecho de
obtener una respuesta por parie de las o itoridades sino de gue haya una
resolucion del asunto solicitade, lo cual 51 bien no implica que la decision

sea favorable, tampoca se satisface sin e se_entye g tomar una posicion

de_fondo, clara v precisa, por ol compaiente; por esto puede  decirse

también que el derecho de peticicn gue lo: Constitucion consagra no gueds

satisfecho con ¢l silencio administrative que _algunas normas disponen,

pres esto es apenas un mecanisno que la ley se ingenia para que el
Terlesnromeiieonie I f ¢ I i e - b[ ! 5 4
adeicnlamiento de la actuacion sea powible v no sea ! ogueada vor la
a(s’mmr.srra(:if}n, especialmente corn vista »n o promocion de fas gcciones
Judiciales respectivas, pero en Jorma niuguna cumple con las exigencias

constilucionales que se dejun expuestas v que responden u uno necesidad

riretteriad N Susterifeg de resolucion MORG I NG ConSesuencic mercimente

A -4

Jormal y procedimental, asi sea de tanta mmportancia. ”” {Subrayado fucra

de fexto).

£ consccuencia, la aceién de futein ostd Hatnada a Prosperar y por
5 tante se debera conceder la tutela 1 rooads, ordenande 2 Ia entidad
accionada que cumpla con su deber de da - 1 espaesta al peticionario pars lo
cual se le concederd un plazo de cuatro (4 dias habiles al Subdirector de 1z
Caja Nacional de Previsidn Social, contaios u parfic de Ia nolificacidn de
este {illo para que resuelva u ordene resoiver ia petmcm impeirada por el
represéntante de la Fecionante, copla de ix cugl debnr(. ser cnvxada aste

despacho judictal, enterando de Ia decisiér al iteresado come disponen Ias

normss admanistrativas.







o

Vomenio de lo expuesto, el JUEZADG OOTAVC FENAL
DEL CIRCUITO DE BOGOTA, ADBIBISTRANDO JUSTICILS
LM HOMBEE O LA REPURLICA ¥ BOR MANDATO DF L&

! .o"\n ‘! L p'vrl[l \r} SR a

ErL ; Aa ¥ gk e i-.»-\ o ‘ o

PRIMERO. CONCEDIR ia :afely inconds por el doctor

.

RODRIGC AGUILAR WALLS en repiresentacion de la sefiora
GLORIB DL SOCORRO QUANT -ONZALRE identificnda cox i
sedula Joo cndadanie ofmero 2E852.40 0 e Remolino (Magdalenn),
ordenando al Subdirector de Prestaciones 1o “ondmicas de la Caja Nacional

& Prevision Soeial de esta capital que denfro del términe de cuatro {4)
dias habiles, coniados a partir de Ja notifencidn del presente fallo, emita ol
acto administrativo que resuelve ia peticids iucoada el 16 de febrero del
afio muediatamente sobre la solicitud de penston, nobficando a ia
tateresada v osu mandatatio y eaviande copiz de la resolucién a egie

espachio Judicial,

BERGURDS.- Notifiquese a ai  partes  Intervinienies de

LR

conformidagd con os articulos 16 y 30 ded Dooreto 2591

TERCERS. -~ Contra el presente feilc procede la impugnacidn sin
serjucie de su cumplimiento inmediato (ariiculo 31 del Decreto 2591 de
1991),
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LRIARTO. - Bn su momenio s cuviack el expedienie a2 la Corie

Constitocional para evenfual revisidn.

FOTIFIQUESE ¥ CHRIPEAT
IO TG 9200 A M.

1.a juez,
/".Tj
TES LEAL-DE SANCIEZ ~
iZl Secretar:o,
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ACriat (UIANT SOMZal iz o RIS DEL SUCOoRsn, TEentifisadaia
CBELRGT7L dr SEMOLIND (MAGDALENAY (FL.  4), en escrito  as
ERbrarno do 2004 vivinie 8 Folis 3, TOHTICITE  de mal

VEOCRUOImY ENLD s i de SRRt pensian MeEnsual
W21AT, potic fn ovads ato el No. 1800 del 20 9 Fobrers
rolia de Tutela el Suzaado gotavo Pensl de Liviauine  ap
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Abogédo
Universidad Libre de Colombia / ? /j/ (/ ,-)

& S k) ,‘?-i\. 3
SR
. . . “o o . . B "‘I_“?“‘:; !_—1 ,
Carmgena de Indias D. T y C, 19 de febrero de 2008 = R e
Sefiores
= CAJANAL
Ciudad

ASUNTO: Derecho de Peticion de Information"
o
JOSE JULIAN GUERRERO PAZ, muvor de edad ¢ identificads con cédula de
ciudadania No. 79.693.603 expedidu en Bogotd y portador de la Tarjeta Profesional
No. 108.265 del Consejo Superior de la Judicatura, en cjércicio del articulo 23 de la
Constitucion Politica 'y articulo 5 y subsiguientes del (Cddigo Contencioso
Administrativo, por medio del siguiente escrito me permito solicitarie los siguiente:

:

. I
A e |
 (ZI-PETICION o

il

W

00184 " 76735

|
Se sirva certificarme };or csu‘zfo ssi las seforas GLORI QUAN identificada con cédula
de ciudadania No. 26,862.672 de Remolino ( Magdalena } y YADIRA MORALES
identificada con cédula de ciudadania No.45.436.460 He Cartagena, ticnen Resolucion
de Pensidn con esu Entidad, si su respuesta fuese afirmativa, me permito soliciturle
copia de dichas resoluciones.

- NOTIFICACIONES
Me acojo a los términos establecidos por fu Constitucion y lu Ley, para el Derecho

Fundamental de Peticidn, para lo cual recibiré respuesta del sigulente escrito, en mi
aficina de.abigado ubicada Chambaci, Edgicfu Inteligente, oficina 613 dv esta cindad.

\46 CJ‘ ~ | N
GUERRERC PA7

/
/I{emqme m’e

J(L M 1 bl \&..\ N ’ (‘-‘ﬁ' (',L“.'\
] C. No. 79.693.603 de Bogord SO e e SV
L P No. 108 265 del . 5. 1 O UG o S
.. .-9"’\6' N
/ &N '

y : . \Q_\;"Q‘

Lh"m*) acu bdifico inteligente Oficing 4-19 Celular: 3C0-8130129 - 300- 8180785 e-mail © guerrercpazabcgadesghotmail com
Cartagena de Indias Colombia
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RADICADO N?E' h- 47755 /12008 NIP/ 26852672

- SOLICITANTE QUANT GONZALES GLORIS DEL SOCORRO
C.C. N° 26852872 DE REMOLINO
FECHA DE NACIMIENTO 02/07/1955

dd/mmiaaaa

APODERADO ARIAS VILLALOBOS ADOLFO M
T.P. 90577 3

CAUSANTE

C.C.N°
FECHA DE NACIMIENTO
FECHA DE DEFUNCION

dd/mm/aaaa
CLASE DE PRESTACION D1
F.DE INGRESO GRUPO DE CORRESPONDENCIA 21/08/2008
FECHA DE PRESENTACION ~ 21/08/2008
NG NUMERO DE FOLIos |\ _g4/

EQIFICIO BANCO POPUILLAR OFICINA 10-02 - CARTAGENA

) DIRECCION CORRESPONDENCIA

SECCIONAL N° 3
20/08/2008 HCD
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CAJA NACIONAL DE PREVISION SOCIAT TN b L,AJA \1 \L
LIQUIDACION, |

ST RURLA TS
CORi e bt e
s
B;_p_ctor ‘ o \ 94430 26 Vo
AUGUSTO MORENO BARRICGAS, ; e / /{/.M
L L ey MO
_ :' ./;‘I“jﬂ/ / i-'\.-",_éﬁ;z/
REE: SOLICTUD DE i1 AQUIDACION PEL -
. _. N
GLORIS DYL SOCORRG QUANT CONZALEZ mavor  cdad  con
domicilio e esia ciwdad, dentificada como aparece at pie de omi
correspondiente firng acluando on calidad de ciudadang por medio de
presente escrite otorgo _g;?an‘iur .wpm clar amplio vy suficiente al™ doctor
ADOLYO MARTIN A REAS WILLALOROS, mayor edad con domiciiio en
esta cludad, abogads en CierCiio pare gue en mi nombre ¥ representacion
_"}Iebonio SOLAICTIUDY 135 i O, L"."L' NODE PENSION, conforme 1o
'mc'um bacdey 100 def 300, |
i ’l}u)ﬂf*r Ao enta {ernliy e pacicconciliar, desisyir, fraveivir, rectbir: Vol -
demss “Juz,va Dlorpeda por el artfculo 70 del O P

AP .

Atentamente,

DILIGENCIA OF PRESCHTACION PERSQONAL

A Matania Cuada el Clicws 42 Canagena

It 512385250 p*uona‘rneﬂ- 3l 0CUMENIO Por,
GONYALYZ /Zf-f oA speoree:

- C 26 852, 67) d( Fetln ~ Magdalen. @,uan‘/[ ._(‘Dwad/u'

(hnien ae Henifien fon

J48.852.632. [Rernotir

| Canaganz Q_EL,Z&}B__*
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HSP EMPRESJ‘;; SOCI47, DE}, ESTupo

TACr N CoxNgT A R:

Qe o Loctorg GLORIS DET, SOCORR(J QUanT GONZALEK, zderzz{ﬁcada con
Ceelula o CIdadan nimero g 85267 CXpedidy o Remoling (_ﬁaf'agdalefm), Traday,
21 b5t nstitycigy, desde of dia 07 g, Febropg de 1983 hasty Jafeclm, desempeﬁaﬂdcr%!
CArRe dp Bacz‘erid!oga.

Qe turante &lectuaroy log 2Agos por Jo. SiSlienres Jactorey
Stlaripleg.

ANOS SUEL Do) ANHA_L:
Al 2003 1.856.'?5‘3.(}0 22,2813 96. 00
Ao 2004 1947 008 00 23.366.4 96,00
Ado 2005 2.044.568.4}0 24-;’134.8}6,00
Allo 2006 2.505 52400 30.066.288,00
Ao 2007 2.630.500, 00 +1.569.600, 00
Aflo 2008 3.509.297 D 4445103 B0
PRIMA DE SERvV] CIOs:

o S L418.75 Loo

Ao g {.943.459 o4

Al .'_‘UO‘\ 1.697.805,00
Afin 20{)6 2.9IO.462.00
Afip 2(}07 '7.005.985‘00

Atip _’{IOS ......................... 1.050‘395.00
f_lgﬂf[&l D NA. 'VID:*‘LQ:

Adig W02, Y 0_?}.158.00
Afio R 2 595.391.0.
. s L 2.823,526.00
Adlo 2005 2.951.925.00
Afio 0 3.099.521.00
Affo o T 3....54,497.00
Ao O 321 179 6n

-



HSP

“oja No.02 de la Doctora GLOBIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ.

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

e I Y o A n B et 24 he

HOSPITAL SAN PABLO DE CARTAGENA
NI1T. 806.002.515-4

PRIMA DE VACACIONES:

Afo

Afto 2(

Afio
Adlo

.'{\"J:\{J.'-} £

A

1.536.98C.00
1.672.081.00
1.839.289.00
2.069.668 00
217315100

D0T e, 1.749.646.00

BONIFICACION POR SERVICIOR PRESTADOS:

Al 2003 e, 63987400
ATO 2004 . 681.522 .00
A U0 e 715.599 00
AN 2006, e 876933 o0
ATIo 2007 i, 920078000
Afo 2008... T ceoreeane 1224752 00
BRONIFT C‘ACIC)N P OR ANTIGUFDAD

Allo

1.289.74% 00

Ao 2004, 1.557.766.00
ALY 2005 1.635.654 oo
ANO 2006, 2.129.695 00
ARG 2007 e 2.236.180.00

Ao
BONIE {(,ACION POR RECREACION:

Ao
Aflo

2003,

2004

JI58363 on

< T .
123.786.00

129.814.00

ANIO 200 e 136.305.00
ARO 2006, e 16703500
Ao 2007 e 175.387 .00

Afln

Dado en la ciudad de Cantagena a 1os (07) siete dias Jel mes de Febrero de 2008

e

2008

CARBONELL MNO7Z.

A .y

23378600
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HSP EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSPITAL SAN PABLO DE

CARTAGENA
Nit. 8060025154

EL. SUSCRITO JEFE DEE RECURSOS DEL DEPARTAMENTO
DE TALENTO HUMANO DE LA ESE HOSPITAL SAN PABLC DE *
CARTAGENA

HACE CONSTAR:

Que fa Doctora GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ, identificada
con cédufa de ciudadanfa N* 26.852.672, labora en esta Institucidn en el cargo
de Bacteriioga, desde ef dia 01 de Febrero de 1983 hasta Ja fecha.

Que fa Doctora en mencién cotiza para Pensidn a Ia Caja Nacional de prevision
(CAJANAL) y en Sajud a ia E.P.S Famisanar,

Dado en la ciudad de Cartagena, a los (17} diecisiete dias de! mes de
Diciembre de 2007.

R )
RAFAEL CARBONELL MUNOZ

ARNOLD PACHECU MUNOZ L
Técnico de Recursos Humanos "

Barrie Zaragecilia Civdadein de la Sahed Conmutador: 5627370— 669562 - 6 72308y
Crrtagen: - Colombio



g
ncolombia®™

T
Ry

REGISTRO DE OPERACION

L Firma y c.C

@jo\uuw\ LR RTEE S

T ST T TR P P P AT

|

" Huella

wH00g F-



-3

&y
£

Gy

)
)
«\« %}

MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL

CAJA NACIONAL DE PREVISION SOCIAL j ‘ /&

IR lHl

CAR]\ERA 39 No 43- 05
00184 77381

()
tCQ
[}
o
/

|

Bogota. D. C, Noviembre 25 de 2008.

DAPE YM —-16627

DOCTOR (a):

» JOSE JULIAN GUERRERO PAZ

CHAMBACU EDIFICIO INTELIGENTE OFICINA 4 — 19

CELULAR: 300-8180129 - 300-8180785

CARTAGENA DE INDIAS ! o

REFERENCIA: Respuesta solicitud de fecha 21 de Febrero de 2008
Radicado en Correspondencia: 1580167
Pensionado: GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ
Cedula: 26.852.672

b

De conformidad con lo establecido en la Resolucion 063 de Febrero 28 de 2006 en su.
articulo 7 respectivamente, “la consulta de expedientes de prestaciones economicas deberdl
solicitarse por escrito, por el afiliado o0 su apoderado debidamente constituido”, proferida por,
la Gerencia General de la Entidad. Comedidamente le solicito se sirva allegar junto con su
solicitud poder original autenticado conferido a su nombre por la sefiora GLORIS DEL
SOCORRO QUANT GONZALEZ; lo anterior por cuanto revisado el expediente obra poder a
nombre de otro apoderado. |

Cordigimente,

Lider Grupo Documentacién y Archivo
De Prestaciones Econdmicas.

Proyectd: YOVANA MARTINEZ

-
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REPUBLICA DE COLOMBIA i
DEPARTAMENTO DE BOLIVAR
e N,‘S
JUZGADO SEGUNDO LABORAL DEL CIRCUITO
DE CARTAGENA DE INDIAS

Y

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA
TUTELANTE: GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ

C.C. 26.852.672 ‘
TUTELADO: CAJANACIONAL DE PREVISION SOCIAL CAJANAL E.L.C.E.
EXPEDIENTE No. 2009-00019-00 (L. R. 44 F. 206) ;
SENTENCIA DE TUTELA No. 7 de 2.009

£n la Ciudad de Cartagena de Indias, a los cuatro (4) dias del mes de Febrero de

afio dos mil nueve (2009), el Juzgado Segundo Laboral del Circuito de Cartagen:

de Indias procede a resolver la ACCION DE TUTELA promovida por la Sefior:

GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ a través de apoderado Judicia

Doctor ADOLFO MARTIN ARIAS VILLALOBOS contra LA CAJA NACIONAL Dt.
PREVISION SOCIAL — CAJANAL E.I.C.E, encontrandose dentro de la oportunidad .
legal para decidir, toda vez que la misma fue admitida por el Juzgado el dia 21 de )
Enero del presente ano. ‘

ANTECEDENTES:

La Sefiora GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ a través de apoderad: -
Judicial presenta Accn de Tutela contra la CAJA NACIONAL DE PREVISION = v ooy
SOCIAL - CAJANAL E.ICE. en Bogota D.C,, en el cual narra las siguientes .
conductas que considera como violatorias de sus derechos fundamentales, asi:

1.- Hechos Relevantes: -
Manifiesta el Doctor ADOLFO MARTIN ARIAS VILLALOBOS que en calidad d-:
apoderado Judicial de la sefiora GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALE !
presentd ante la entidad tutelada Derecho de Peticion con la finalidad de soliciter
su pension, por considerar que su cliente tiene el status pensionable.

Que la peticion fue presentada el dia 21 de Agosto de 2008 en la oficina principal
ubicada en la Ciudad de Bogota y han pasado mas de 4 meses sin que a sil
cliente se le haya dado respuesta alguna. :

Que el hecho de la negativa de la entidad tutelada en dar respuesta a la peticion d
de su cliente le vulnera derechos fundamentales tales como el Derecho de2
Peticion, a la Seguridad Social y al Debido Proceso. ‘ »

2. Tramite procesal.

Admitida la accion de tutela prgmovida por la Sefiora GLORIS DEL SOCORRwW
QUANT GONZALEZ contra la CAJA NACIONAL DE PREVISION SOCIAL -
CAJANAL E.1.C.E,, por auto de fecha 21 de Enero de 2009, el Juzgado ordend
oficiar al Doctor AUGUSTO MORENO BARRIGA en su calidad de Gerent2
General de la CAJA NACIONAL DE PREVISION SOCIAL - CAJANAL ELCE. en
Bogota D.C, para que en el término de cuarenta y ocho (48) horas rindiera inform:=
escrito sobre los hechos que presuntamente violen los derechos fundamentale s
del tutelante, :



k4

3.- Respuesta De La Entidad Accionada:

Comunicada oportunamente la entidad tutelada de! auto admisorio de la pr‘esehte
accion de tutela, no dio respuesta al oficio respectivo, ni rindio informe sohre los
hechos constitutivos de la accion. En consecuencia, el juzgado procede a dar
aplicacién a lo previsto en el articulo 20 del decreto 2591: PRESUNCION DE
VERACIDAD: Si el informe no fuere rendido dentro del plazo correspondiente, se
tendran por ciertos los hechos y se entrara a resolver de plano.

4.- Pruebas.

Se anexa como prueba copia de Ia solicitud de reliquidacion de pension ante ia
Caja Nacional de Prevision Social Cajanal E.L.C.E. ‘

CONSIDERACIONES:
5. Problemas juridicos:

1 . Es procedente la proteccion gue solicita la accionante por via de tutela?.
2 ;Se vulnera por el CAJA NACIONAL DE PREVISION SOCIAL - CAJANAL
E|.C.E. en Bogota, al no responder oportunamente la solicitud realizada por ¢
Sefiora GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ su derecho fundamenta
Constitucional de peticion, A la Seguridad Social y al Debido Proceso? :

6.- Precedente Jurisprudencial. El derecho de peticion.

Surge el interrogante de establecer entonces en qué término la administraciol
debera resolver las solicitudes que le sean presentadas. Sobre este tema la Cort:
Constitucional ha reiterado su jurisprudencia asi:

El derecho de peticidn se encuentra incluido en nuestro estatuto fundamente|
dentro de los denominados derechos fundamentales (art. 23 CP), el cual supon?
el derecho que tiene toda persona a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades por motivos de interes general, o particular y a obtener pronta
resolucion o respuesta a sus peticiones. Ahora bien, este derecho que asistea ¢
individuos, no implica que la respuesta que se de resuelva de manera positiva le3
pretensiones del o la solicitante. :

Se desprende de lowanterior. que cuando la Carta Politica habla de "pron z
resolucion” no significa simplemente que la entidad a quien se dirige la peticion <2
limite a expresar verbalmente que 1as recibié. La obligacién de resolver la peticio 1,
el sentido de la misma, bien sea positivo 0 negativo dependera del caso concre o

o particular, tal como la Corte Constitucional lo ha reiterado permanentement:, .

entre otros en la sentencias T-718/98, T-731/98, T-730/98, T-629/98, T-0689/99, -
070/99 y T-074/99.

Con su comportamiento tardio, la administracion pone en entre dicho los principii:s
de eficacia y celeridad, contenidos en el articulo 209 de la C.P. los cuales stn
propios de la funcion publica.

Ha sefialado asi mismo la Corte Constitucional, que la autoridad administrati-a
argumentando el silencio administrativo negativo, no puede abstenerse de car
respuesta, pues con dicha conducta vuinera el nucleo esencial del derecho le
peticion, el cual debe originar una respuesta clara, pronta y sustancial con relaciun
a I_o solicitado. La Corte ha manifestado de manera reiterada que el silencio es la
principal prueba de la evidente violacion del derecho fundamental de peticion.



“7.-La accién de tutela y el derecho de peticion: : \)\/()/
De conformidad con el Articulo 86 de la Carta politica, toda persona tiene derecho

a presentar Accion de Tutela, para rectamar ante los jueces en todo momento y
lugar mediante un procedimiento preferente y sumario, por si mismo o por quien
actia en su nombre, la proteccion inmediata de sus derechos constitucionales
fundamentales, cuando quiera que estos resulten vulnerados o amenazados por ia
accion u omision de cualquier autoridad publica.

La accion de Tutela ha sido concebida como un procedimiento preferente iy
sumario, para la proteccion efectiva e inmediata de los derechos fundamentales.
Asi las cosas, la efectividad de la accion, reside en la posibilidad de que el juez si
observa que en realidad existe la vulneracion o la amenaza alegada por guien
solicita proteccién, imparta una orden encaminada a la defensa actual y cierta del
derecho en disputa. R

El derecho de PETICION se encuentra consagrado en el articulo 23 de gla
Constitucion politica, y es uno de los derechos mas desarrollados por la legalidad

derivada, en especial por el Cadigo Contencioso Administrativo; En efecto, previa

la presentacion de una peticién ante cualquier autoridad, en el evento de que esta

no la responda o la resuelva, el peticionario puede por medio de la ACCION DE

TUTELA lograr que el funcionario cumpla con su deber de responder. Este es dtro

de los casos en que la nueva constitucion doté de una garantia eficaz a ‘un -
derecho de tanta trascendencia como el de PETICION. :

Adicionalmente, este derecho exige que la decision de la autoridad, manifestad
en los términos anteriores, sea comunicada al solicitante, razon por la cual no sori
aceptables las excusas de la administracion relativas al tramite de documentos,
la complejidad del asunto, al supuesto deber del ciudadano de consultar fo=
movimientos de la autoridad o la gxpectativay espera de una respuesta por part:
de un tercero, etc., para emitir-la comunicacién correspondiente, ya gue inclus:
ante estas eventualidades se debe informar al solicitante del estado de su peticion
y cuando sera resuelta ‘ :

8.-E] caso concreto.

En el presente caso el Juzgado observa que el DOCTOR ADOLFO MARTL!
ARIAS VILLALOBOS manifiesta que en calidad de apoderado Judicial de la sefior i
GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ presents ante la entidad tutelad a
Derecho de Peticion de Solicitud de Pension, sin embargo se observa que !2
solicitud presentada ante la entidad tutelada el dia 21 de Agosto de 2008 tiene qu=
ver con una “Solicitud de Reliquidacion de Pensién”, la cual le fue reconocida a 2
Tutelante mediante Resolucion No. 33565 de fecha 24 de Octubre de 2005 Asi
mismo, folios 6 a 8 del expediente el Juzgado encuentra fotocopia de la solicitud ¢=
Reliquidaciéon de Pension elevada por el tutelante ante la Caja Nacional c=
Prevision Social- Cajanal E..C.E,, lo que demuestra que efectivamente Ia tutelans
ejercito su Derecho Fundamental Constitucional DE PETICION. ‘

No se trata entonces de un reconocimiento prestacional frente al cual el solicitant:
deba someterse a los términos previstos en la ley 797 de 2003, es decir a los '}
meses para que la entidad administradora tome la decision respectiva, sino de un
derecho de peticién en el cual la tutelante solicita se le reliquide su pension, lo qu:
de conformidad con lo previsto en el C C.A. administrativo debe resclverse en ul ’
término maximo de 15 dias habiles, y desde la presentacion de la solicitud hasta 13
facha ha transcurrido mas de ese tiempo, conforme lo senala la actora sin obtener
respuesta alguna de la entidad accionada.

o8







) Kﬂ

Es decir, en este asunto la tutelada CAJA NACIONAL DE PREVISION £ OCIAL -
CAJANAL E.1.C.E. en Bogota D.C, ha guardado un silencio arbitrario resp ecto a la
peticion de la tutelante, ya que ni siquiera le ha informado del estado y tramite de
su petitoria y menos ha resuelto de fondo sobre la misma, por lo tento este
despacho accedera a la tutela del derecho Fundamental de Peticion que solicita la
actora y ordenara a la CAJA NACIONAL DE PREVISION SOCIAL — G WJAJANL
EIC.E, que en un término improrrogable de cinco (5) dias resuelva sobre la
peticion formulada por la sefiora GLORIS DEL SOCORRO QUANT GUNZALEZ
para la Reliquidacion de su pension de Vejez :

En razon y mérito de lo expuesto, el JUZGADO SEGUNDO LABORAL DEL
CIRCUITO DE CARTAGENA DE INDIAS, administrando justicia en nomhre de la
Republica de Colombia y por autoridad de la ley.

RESUELYVE: ‘ -
PRIMERO: CONCED ER LA ACCION DE TUTELA instaurada pof le Sefiora
GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ en contra del CAJA NACIONAL
DE PREVISION SOCIAL - CAJANAL E.I.CE. en Bogota D.C, como prote ccion de
<u Derecho Fundamental Constitucional de Peticion.

§SEGUNDO: Para que el derecho tutelado encuentre efectiva proteccion s= ordena
al Doctor AUGUSTO MORENO BARRIGA en su calidad de Gerente General de 1a
Caja Nacional de Prevision Social en Bogota D.C, como funcionario encatgado del

tramite, si no lo ha realizado aun, gue sinmas dilaciones y en él termino f 2rentorio
de cinco (5) dias, expida el respectivo acto administrativo mediante el cual le de

respuesta integral y completa a la solicitud que en fecha 21 de Agosto de 2008, le

formuld la sefiora GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ para la

Reliquidacion de su Pension de Vejez...

TERCERO: NOTIFIQUESE este proveido personalmente, por marconigr.ima o.en
la forma mas expedita posible al tutelante GLORIS DEL SOCORRC QUANT
GONZALEZ a su apoderado Judicial y al DOCTOR AUGUSTO MORENO
BARRIGA EN SU CALIDAD DE Gerente General de la CAJA NACIGNAL DE
PREVISION SOCIAL — CAJAJANL E.1.C.E. |

CUARTO: Si esta pro?idencia no fuere impugnada dentro de los res dias
siguientes a su notificacion, Remitase la actuacion a la Corte Constitucional para

su eventual revision, de conformidad con el articulo. 31 inciso 2°. De Decreto
2591 de 1991 .-

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

%[Lf: ANEZ 11 T Ol

CLAUDIA MARTINEZ CASTILLEO.
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CAJA NACIONAL DE PREVISION SOClAL CAJANAL EN.LIQU !DAC DN | :
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Mediante la presente comunicacion me dirijo a ustedes con el fin de
presentarles actuacion que he venido realizando en calidad de
apoderado de la senora GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ
igualmente invocando el derecho fundamental de pe’ncaon \sc\Jllcn‘o

a esta enfidad me informe cual es el estado Qm"ual del procesc» de

ension de mis citados clientes. A /L (\ﬁL
erenee ®, e L

00184

La senora GLORIS DEL SOCORRO ﬂbﬁx\ﬁ\ QNZALLZ a fravés del

lllH\HliIﬂ!

77379

suscritc, presento solicitud de reliquidaciéon de pension el dia 21 de
-
Agosto de 2008 tgniendo como base legal la ley 100 del 1994, o
cual se debe ver como un régimen especial; en vista de no dar
respuesta se presento accion de tutela ia cual fue fallada el dia 04

de febrero del 2009.

sz}i?

€ dkanis
NOTRY

e
; ‘yng /@}
PETICION. // o

RUEGO A LA SENORA GERENTE RESPONDER LAS PET!C!ONESB iy
RELIQUIDACION DE PENSION, TENIENDO COMO BASE LA LEY 100
DEL 1994. )

DE CUMPLIMIENTO AL FALLO DE TUTELA DE FECHA 04 DE FFBPERO

DEL 2009. -~

FUNDAMENTO CONSTITUCIOMAL Y LEGAL DE LA PETICION.

La preseniccion de g seliciiud de lo pension se realiza amparada
en el derecho fundamental de pelicion en el que se le debe dar
respuesta al peficionario en un iermino perenterio de cualro

I
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D

e el o . y - | ~ey (e
meses, d 2GSl se estana violeniando el ciiado derecho. Con
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la tutela se busca garantizar el cumplimiento de este derecho y

de no cumplirse esta se estaria desacatando un fallo judicial.

ES UNA OBLIGACION INALIENABLE DE TODO SERVIDOR PUBLICO
HACER CUMPLIR LA C@NSTITUClON Y LA LEY Y QUIEN EVADA ESTA |
OBLIGACION SE LE DEB’EPA IMPONER LAS SANCIONES QUE LA LEY
INDIQUE ~ PARA EL.. CASO CONCRETO, IGUALMENTE ES
OBLIGATORIO EN UN GRADO MAYOR QUE UN FUNC!ONARIO
PUBLICO acate LOS FALLOS JUDICIALES, PORQUE SI EL ESTADO EN
SU CONJUNTO DE ORGANOS NO SE ACATAN Y SE RESPETAN NO

EXISTIRA LA LLAMADA DEMOCRACIA Y ESTADO .SOCIAL DE ¢
DERECHO.

Esta enfidad es una de las entidades mas tuteladas bor el
incumplimiento  de sus  deberes lo que acarrea  una
descompensacion en las. garantias estatales, situacion QUe se-
debe remediar acudiendo ante los entes discip’l‘indrios %

sancionadores, solo para dar cumplimiento al Estado garantista

establecido por la constitucion de 1991.

Anexo: fallos de tutela.

Atentamente,

/’”M\

ADDLFO MAR]] ARIAS VILL#\L@)S.
(ZC No 73.154.255 de Cartagena.
T.P.No 90.577 del C. S. de la J.




NOTARIA 2 CARTAGENA

Autenticacioneg
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o KODLED HARTI ARIAS VH(4L0B0S
SR s CC-73154255

Catagers,
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REPUBLICA Dit COLOMBIA *
CASA  NACIONAL DE DPREVIS!ION SCCIAT, LI0R
RESOLITCTON N AMT i [Z*{;ﬂj% = {1 Ay i
RE=TeL 05 ETU LN N ] ) . A% : : Lo ! M -
: A Pat MAR 2003
- RADICADO N° 47785%/2008 .7
Por la cual se reliquida una pension de veijez de conformida con la
ley 100 de 1993.
Bl Gerente General de la Caja Naclonal de Prevision Sccial
Cajanal-EICE, en uso de las atribuciones cenferidas por
el  Decreto 065 de enero de 2004, v en cumplimiento de la
ley 160 de 1993, vy dema% dlSpOSlClOQ@“ legales Y
de la loey 166 de 1953 v demas disposiciones legales, Y
CONS1IDERAWNDO:
Que la sefiora QUANT ‘GQONZALEZ GLORIS ~ DEL  SOCORRO “identificada  con  la
cédula de ciudadaniaky EB:%&??)dﬂ REMOLINO A MAGDATENA) . =n escorito  de
(: e SRR PP ;
fecha 23 de agosto de 2008 /solicita a Entidad se relicuide la
pensiim veiez, peticidn radicada bajo ei N° 47755/2008. -

Que okbre poder otorgada,al Dr. ARTAS VILLALOBOS ADOLFC MARTIM, “con 0. 9.
96577/del Consejo Superior de 1a Judicalura .

Que la peticionaria fué pensionada por esta Entidad mediante quo*“cién
No. 335&% do techa 24 de octubra de 2005 “en  cuantia  de 5734,870.98
M/CTE, efectiva a aprtir del 10 de fehrero de <004, ~condic Londda a
demostrar retiro definitivo del sarvicio, -

Que la peticionaria aportd nara la pensisn los siguicnteas ciemnag:
; B ! = o

— ENTTHAD IEMES B3 TASTA 2TOA S

DEDUC LADORAD
HOSPITAL SAN PABLC (CARTAGENA-ROLTVAR FLOU98302017000402009 7 o Thaen o

Que se alleocaron nuevos tiempos asi:

ENTITDAD DESTE HASTA i} I A S )

DEDUC LABORAD

HOSPITAL SAN PABLG {(CARTAGTNA - BOLIVAR: | 003402 noran e O 1433
0 iain
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Poer o la cual se el
100 de

B o Sl LS L e B L o S

T

!
iquida una pension de vejez de conformidad con la ley L
1393 DE QUANT GCONZALEY GLORIS DEL SCCORRC
LR R ol o ol o o e e ol e e s A e e o e e o S 0 S L Y R o e e I ol Sl o e e e e e e 0 o
Jue labord un tooal de - 9007 dias. -

=

e el Altino  cargo  desempesado por el eticionaric fue el de
: : 3 1% E
BACTERLCHOUA . .~

VUe adguirid el slatus furidico ¢l 29 de encro de 2002, -

Y

e por lo tanto la reliquidacion de su pensidn se debe efecituar con el
“hE del promedio de 1o devgnqauo entre el 08 de febrerc de 1998 hasta el
07 e febrero de 2008 Altimo salario aportado, asi:
AT o R S N PROMEDIC PROMEDIC PROPORC;ON
MENSUAL ACTUAL{IPC) POR  ANO
PRYE RO TONACTON DASTCR 1,70 % 546431.00 .
BONTFICACTON SERVIC. PRES 3 15937.58
HUORAS BEXTRASL Y RIC . NOCTU 3 40882.00 -
{Promedic mensual de 323 dias) 3 6033R0 58 L253047 18 1124?5 76
fAmtica: LPOCOE-TP289- IPC00-IDPCOL-TRECO2 - IBCO3-IRC04-1PCO5-IPCO6- IPC07 )
L39% ASIGNACLION RBASTOR 9.27 5 628395.00
BONITFLOACTION LSERVIC.PREG 5 18328.17 .
HOEREAS FXNTRAS ¥ REC.HNCOTU 5 44482 .00 -~
(Promedio mensual de 360 diag) 5 691215.17 1230096 .24 123008.62
gﬂplduu: DG S - TN I0001-TIR0CS D - LG -IPCCa-10C S-TPC06-IPCGT )
AG00 ASTGNATTON RASTOA §.70 & 686388 .Co .~
BONTEICACION SERVIC.DPRES N 20019.82
HORAS LXTRAS Y RUEC.RNOCTU i) 17601.00
iPromedic mensual de 360 dias) $  724018.%2 117958571 117%E9.57
Aplica: TRCOY-1RCo-1rCo2 - CCQJM[PCO4—1PC05—IPC06—IPCO7 )

2001 ASTGNACTON BASTCA 1.65 § 746457.00 - -
BONLFTICACION SERVIC.DRES o 21775.67 .-

T68228.67 TIJOQLB 35 115081.83

Promedio mensual de 360 dias
L 05-IPCC&-IECOT )

\ 5 )
{hplica: TPCoL -1t ”1?-1pco3—fpccg_fp

T

A0U2 ASTOHACTON BASTCA 5.99
BONIPICACION SERVIC.PRES
HORAS #XTRAS Y REC.NOCTU

140945¢.G0
41109 .17~
128633 .00,

AL s

(Fromedio nz:s 1al de 360 dias) 5 1579196.17 2197738.69 215773 .87
{hpiica: LixCoz-1e0 JS—LPL“’-IPCUS-fFCCmePCD? )
2003 ASTICNACTON DBASTCA 6.49 5 1856783.00
BONIFICACION SLERVIC. PRES S 54156.17 7
LFromedio menstal de 260 dlasg) £ 1910939.17
f. J'\p.?_ SR TPUCE - TR00S - ECOS - LPCCH-TI1FCO7
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RESOLUOTON N& FEagina: 3 d=s
kadicvado MOO4T7TS5 2008 oFs

~ha 17’0?’9*09 @
Por la cual se relliquida uns pension de vO]P? de conformidad con la Jey\\
100 de 19953 DE QUANT GUNZALEZ CGLORIS DEL SOUORRO

B R L U A R e A b A U L o e e ol e i e 0 20 S A SO SO0 O SO 0 e e e ol e o wle o O ol O
2001 ASLONAUION DABLCA .50 8 1947208.00 7
BONITFICACION SERVIC. PRES 5 567493 .50

“00400] 50 ”44/836 75 244785 .68

=

(Promedico mensual ae 360 dias)
"[\J"le_l LPCD4-LPCO5-112C06- L12C07Y

2005 ASTCHNATTION BASTCA 4,85
DONIFLCACTION LLhVIC.PRES

2044563.00
59633.25~

2104203 .25 743'32.),;.16 243625 .54

L

SiPromedio wmensual de 360 dias]

i

Aplica: [PCOS-IPCO6-1PCO7 )
2006 ABIONACLION DBASTICA 4.48 S 2505524.00 -
ij_)I\l IFICACION JERVIC.PRES 3 73077 .45 .
(Promedio mensual de 360 dias) 5 2578601.75 2847418.71 284741.87
(A foa ']“’“‘06 LzG7 )
A007 ADZLGHACLON BASICA 5.8% 5 2630800.00 .
DONIPICACTON SBRVIC.DPRES 5 76721.67
(Dromedio mensual do 350 dias) S .?70/79?] 67 2861%9¢.22 286159.02

{ A
‘Auiica: LPCOT

RECIons r\.’;ifjt.;m]kf“ BASTOA TLoRTY O3 3509z282.00 7 N
PONTPLCAZTON SURVIC . PRES S 122062.67 -
tPromedio mensual de 37 dias) $ 361L1354.67 36]13J4 67 37116 .70
N aplica TRC)
TO T AL = $ 2,023,256.54
I.e.0. --» 18538:16.70 19559, .23 200G B.75 2001: 7.85 2002: 6,99
20G3: 6.49 2004: 5.50 2005: 4.8% 2006: 4.48 2007: 5.6%

Pension @ ($2,033,256.54 X 75% ) = $1,524,942.41 -

SON:  UN MILLON QUINIEMNITOS VEINTICUATRO MIL NOVECLENTOS CUARENTA Y DOS
PESO5 CON 471 /100 M/CTE

DISTRIBIICION A CARGO DEL. DIAS
FPONSD DI FENSIONES DPUBLICAS DI NIVEL NACIONAL 0 9007

5007
PROPORCION A CARGO VALOR-CUOQOTA
FONDO L PENSIONES PUBLICAS DRI NIVEL NACIONAL $ 1,524,942 .41

$ 1,524,942 41
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RESOLUCION N° Pagina: 4’de 5 /.
Radicado N° 47755/2008 Fecha : 17/02/2009

100 de 1993 DE QUANT GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO
:’::f::ti;':fcjt‘i‘i:'rii"*”:Lii‘:,‘;ﬂ_"’"“:ii;f:ii“'f’_*‘tii:,n‘;iiiii‘ij:'_‘f:*“*“+i‘:t:l:i'i“iiiiﬁiii:i‘iiiii:hii:ﬁiii

Por la cual se reliquida una pensidén de vejez de conformidad con la ley\%{)

t

e

Efectiva a partir del 08 de febrero de 2008 .~

Son disposiciones aplicables: Ley 100 de 1993 y decreto 01 de 1984.

e

Cue en merito de lo expuesto,

R E s U E L V &E:

ARTICULO PRIMERO: Reliquidar la pensidn vejez de 1la seflora QUANT
GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO ya identificada, elevando la cuantia de la
misma a la suma de ($1,524,942.41) - UN MILLON QUINIENTOS VEINTICUATRO
MIL NOVECIEMNTOS CUARENTA Y DOS PESOS CON 41/100 M/CTE, efectiva a partir
del 08 de febrero de 2008. La peticionaria debe demostrar retiro
definitivo del servicio en los términos previstos por la Ley, para el
disfrute de esta pensidn.

ARTICULO SEGUNDO:Como consecuencia del articulo anterior por el Grupo de
Nomina, es procedente liquidar las diferencias que 7resultaren de la
pensidn reliquidada contra la resolucién N° 33565 del 24 de octubre de
2005, teniendo especial culdado en deducir 1o cancelado por via
ejecutiva o administrativa.

ARTICULO TERCERO: Lsta reliquidacidn eskara a cargo de:
ENTIDAD DIAS VALOR-CUQTA

FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAZL 9007 S 1,524,942.41 .-

S 1,524,942.41 -~

ARTICULO CUARTO : El Fondo de Pensiones Piblicas del Nivel Nacional
pagara al interesado la suma a que se refiere el articulo primero, con
los reajustes de ley, previos los descuentos ordenados con observancia

del turno respectivo, con cargo a la apropiacién presupuestal
correspondiente. Cuando el cobro se verifique por tercera persona debera
comprobarse su supervivencia. -
ARTICULO QUINTO : Deducir de cada mesada pensional el valor

correspondiente para los servicios médico-asistenciales, TLey 100/93.
Para tal fin el peticionario debe allegar fotocopia del formulario dnico
de inscripcidn o certificacidén de la EPS respectiva. De no aportarse 1o
ariterior al momento de la notificacidén, la Caja Nacional de Previsién
Social BICE, salva cualquier responsabilidad por el destino del citado
descuento.

ARTICULO SEXTO : El disfrute de la presente pensién reliquidada es
. ‘ncompatible con el desempefio de cualquier cargo de carac ]
salvo las excepcilones de ley.




S 11464
RESOLUCION N° . - Egggﬁig ZQ?Q <%;}7?ES

Radicado N°® 472755/2008 Fecha : 17/02’2009
bor ia cual se reliquida una pensidn de vejez de conformidad con la ley N4
100 ae 1993 DE QUANT GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO \ "/)b
I I T o e e e SR JUEF R L E L L LR L S L S EEEE S L b

ARTICULO SEPTIMO: Reconocer personeria al Dr. ARIAS VILLALOBOS ADOLTO
MARTIN, con T.P. 90577 del Consejo Superior de la Judicatura, quien
actvta  como apoderado de la sefora QUANT GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO.

ARTICULO OCTAVO : Notifiguese al APODERADO haciéndole saber que contra
la presente decisién administrativa procede Unicamente el Recurso de
Reposicién presentado por escritoc dentro de los <¢inco (5) dias
siguientes a la novificacién, indicando los motivos de inconformidad de
acuerdo con el Co6digo Contencioso Administrativo.

Dada en DRoaota, D.C. a:

COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Abogado Sustanciador: OSCAR A. ESCOBAR

) B
7 Revisor JSuridico: NIP RA FRANCO
O8AE - P1 - 17/02/2009f¥




SN &Sy ,i‘-{A:__-

R

‘.- ﬁ-‘ 5-1 ‘
'rum
‘in-'l -

7(\\ Al \- “‘L u[/u'_' }ﬂ’\

0T L

/,%?}f 2N ‘i/b oL




}

o

DGy o O — e e - .
Ih..\ W,_ w\..“ ; 4 L e < L ~=
a 70 0 et S
N . SR - . L
) oo Y T
" - - _,|m (£ . el |\“
. ..”.l‘ w._\|_ rib] ....I.\ T Pl G
N oon T L
iy N D —.
z. - JLoth i . i .
! G o5 M/ v i T
& ¥ T ta i . L
=, L ol Lo
ot A_\_ o m\m fons — P...
O = tt - o
- TR S L NS e
i ay o~ e = N
R - 0 L
o) T W0 < C =
B I I L. 7
L R W L . .
P JorT N e PLi

g J e [ [RE
[ a0 M —
A IR :
s

¢

.
L

.._H.tru l.l” S - =
. :1“.“ = O T gy i
. ] PR Vs B wend
O T or , ¢
o Gy oA ; RN
[ - TN
; o
s
fx\_w
oL
£h
s
[
X
|
l._w S .
{ i . e - i ¢
i
E - ! - N B - v




[
g !

ol

satelleli

cnlidad es una Jde ias entidades mas  ifuteladas por el
nio e s deberes lo que dcarred und
ormoansacion en las carantias estatales, situacion gue se debe

."*f&«.v

b ““E:'J.;
a3
E

L

RE ISt

-

:'"'_E(:'.__,‘{'_jl""—‘-i”-r’“il(“: /*!‘-"IJ;,.':. b

A

Ay

k-ww;ﬁ———x

FO MTR’J"\ BRIAS ViLL Apoaé},--’?»

3 o ot

2 o antes disciplinarios v sancionadores,

b

mpdiraenio o Bstado garantista esiablecico gor o







SSIEE I v

o

000167

o |
{0

- Minlstoria de Protaceidn Soeial

HOPRIVINION

GRUPO DE NOTFICACIONTS
CARRERA £9 No- 43~ 95
CAN L BOGOTA DO

Logta I Vr[\(j‘ \(Z(.."_‘

e vas uillala boes Adelfa Tay ki

Caa [ Bance P \“x\f*f G iesvie ooz

C:cd"*\—ttf) <y A e\ s ed ‘
Kol ACLIONANTE D ga2 (9 5 '

:';:.s-;in_uc(;)o.\' No. 7] '(;(-,;Gs (& e N e z
KAabicAD L . : Lol :
- }'4':)5“108 R
Comnuniee a usted que debe acefearse a las instalaciones de CAJANAL ELC.E ¢n la ciudnd e
Bogutd, con el fin de que se notifique de la Resolueion No. - ' - Para efdetos de queld
noliieacion se campla delidanenic, debe teuer eh cuents s siguicntes instrucciones.

1. Debe leer detepidiamente e eontenide de i resolncion con Iy eunl se resuelve s salivind

i]\.'.' .

oAb maticarse debe cseribir sus nombres yoapelitos completes, nomers de obduln, sies de
epiaderado anoray amhicn el agmern de vieta avalesicoaal, i

3

Sioadentro de dos (3) ciney dins haniles siguientes o Ia feehn e este c.:;m_tmi_cm]o‘|:;'}.-sc
Freeseri a nei s e, se procederd o hncerly por Edicto. L
4N tepe motivos de imeontormidad con lo resuelia puede hacer aso de los Recursos
mdicados en la providencia dentio de los omen (3 dias habiies siguientes a Ti feha e la
setificieion personal ¢ i deshijacion por kdieto. (LL HACER FL USO.DEL RECURSO-
DEOREPOSICION  coMO R EQUISITO  INDISPENSABLE DEBE TRASR
PRESENTACION PERSONAL ANTELNA NOTHRIA O JUZGA DG, '

S Pava I inclusian Sl ndning sisettrata e voga PrEestIciin que ne tivke cordetar e dogente, .
debe presentor copin auténtica delacto ndministrative de retiro o en sy tlefecin constancin '
expeditu por el jefe de persapal en’donde se indique ta techa en s cuni luee rettradofa), "

cenfomne oo ordenado en Decrels 635y 'a b ley TI/RG.
o Mura yue o fondo de Pensionks dei Nived Nieionai cfeettie ol descventa para salud 5 I 19S

CrITesy

mdiente, nsted dele agreditar ofiffician a i EPS v presentar copia of carbén del
fermularcio del anliTeion (FUTY debida iueu.—l(r aniorizade en el mamenio de by notificacion,
Sese et de una pehsion por invalidez debe enviar constancin de la Gltima entidadd
rueminadors donde ¢ pagador certifique Ja fecha &dia, mes, afod hasts s cual devinyd
e o, : . - . ) .

SoonE Lsted yacse netificd de esta Resolocian por favor NO

fenda en cnenta In presente
VoI unEe o, )

NPT S o es pusibile su cumparecenci de iorm personal a esty dependencia de CL4N ]
ELCE o BOGOTY s watificacion Pt ser veaklizadn medinte CONDUCT A
CONULUYENTE sava b conl e dneva formatg ab que deherd ventizm e i corvespordicm e
Preseaiaciun personal eniin reguisitg shdbisiensabie o <0 ovy
Aot TG NN ST RNy,
B HESALTAR GU SALEZ
O bl (_{)."C(_‘Li.-’\'[‘.l\"!'-:fj, SE RO
Pl Ty UNg s :"ll.lnfxl)/m;_‘,f BUGOT A,

!

" ;

N

G A s Se aneas TSI

A NOTIFIONCHEN PEYRSONAL )

i R
Lics A EEFEC TUAR LA NOTTI RO AL O
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CAJA NACIONAI DE PREVISION SOCIAL, - EICE
TRANSV 45 No.41-53 CAN
Bogoté L .C. -
GG
Dr

ARIAS VILLALOBOS ADOLFO MARTIN
EDIF. BANCO POPULAR OFIC. 10-02
CARTAGENA - BOLIVAR .

REF.: SOLICITUD RELIQUIDACTON PENSION VEJEZ
SOLICITANTE - NOMBRE : QUANT GONZALEZ GLORIS DEI, SOCORRO
- CEDULA : 26352672
- RADICADO Ne© : 47755/2008
RESOLUCION N° :

Comunico a usted, que debe acercarse al despacho de la Caja Nacional de
Previgidén Social EICE, seccional BOLIVAR Y, con el fin de que se
notifique de la RESOLUCION de la referencia.

Para efectos de que la notificacioén se cumpla debidamente debe tener en,
cuenta las siguientes instrucciones: "

1. Debe leer detenidamente el contenido de la RESOLUCION por el cual se
resuelve la solicitud.

2. Al notificarse debe escribir sus nombres vy apellidos completos,
numero de cédula, si es apoderado anotar también el numero de la Tarjeta
Profesional.

3. S1i dentro de las (5) dias siguientes a la fecha de esta cemunicaciodn
o se presenta a notificarse, s& procederd a hacerlo mediante edicto.
4. Si tiene motivos de inconformidad con lo resuelto puede hacer uso de
los recursos indicados en la providencia dentro de los (5) dias Thabiles
siguientes a la fecha de notificacion personal o a la desfijacidn del
edicto.

5. Para la inclusién en la némina =i ge trata de una pvensidén de
Jubilacidn que no tiene caracter de docente, debe presentar copia

autenticada del acto administrativo que dispone al retiro o en su
efecto constancia expedida por el jefe de Personal en donde conste
la fecha en la cual fue retiradc el funcionario conforme a lo ordenado

por el Decreto 625 vy la ley 71 de 19883,

o. Para gue el Fondo de Pensiones Pholicas del Nivel Nacional efectle el
descuento para salud a la EPS correspondiente, Ud. debe acreditar
afiliacién a una EPS Y Presentar la copia al carbdn del formulario de
afiliacidén  (FUT) debidamente autorizado en el momento de la
notificacioén.

Igualmente debe acreditarse el retiroe para la pensién de Vejez.

Si se trata de una pensién por invalidez debe enviar constancia de la
tltima entidad nominadora donde certifique el pagador hasta la fecha
(dia, mes v aiio) que devengd sueldos.

S1 usted ya se notificé de este(a) RESOLUCION por favor no tenga en
cuenta la presente comunicacidn. -

Cordialmente, -

GRUPO DE NOTIFICACIONES
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- CALA NAUIONAL D PRUVISION S0 da: j‘!}o s
CATARAY P i 2 L a
LI A A S 0w 335 JUH, 2&?&5
oogota. D, C. Mayo 29 de 2009,
DAPE YM - 16627 )
DOCTOR (a):
o JOSE JULIAN GUERRERO PAZ

CHAMBACU EDIFICIO INTELIGENTE OFICINA 4 - 19
CELULAR: 300-8180129 - 300-8180785
CARTAGENA DE INDIAS -
ASUNTO : REENVIO BE FOTCCOPIAS POR SEGUNDA VEZ
REFERENCIA: Respuesta solicitud de fecha 21 de Febrere de 2008

Radicado en Correspondencia: 1580167

Pensionado: GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ

Cedula: 26.852.672

B Ue conformidad con lo establecide en i Resclucitn 0823 de Febrers 8 do 2000
articulo 7 respectivamente, “la consuita de expodientes de Presiaciones economica:
soleitarse por escrito, por e afiliado o su apederado debidamente rer.Ea[.tmdy nroderidas oo
noGerencia General de la Entidad, Cr ediiaman e {8 20leily 5 S SIS i G
soicitud poder ongnis’ autenticado conferids 1 s oo aor i 1 CL(‘RIb DtL_
SOCORRO QUANT GONZALEZ; 10 antenc: Bur CuanlG  CVinats t 0rs ek ente 00 i e o -
nombre de otro apoderado.ﬁ
(J MiHmeT
P 2
\\ h?}m"?
l‘u'l RiA DEISY MOLA O
Lider Grupo Documgntacién y Archivo
- De Prestaciones Econdmicas.

SAoyecti YOVANA 1A, ’ADTIN"7/O(,‘
¥ i gﬁ.(;u\-..gi’“i?(_)\,ti CLLeT 4 / _
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PATRIMO?\ HO AUTONOMO BUENFUTURO CAJANA‘ EN LIQUEDACION
(N

RETERACION DE PETICION.

ADOLIFO MARTIN ARIAS VILLALCBROS, en calidad de apodeiade de
& senorar CLORIS J:L SOCORRO QUANT GONIALFL qguien se
iOE?r":ilfi('j(] con CONT 26852.472; oresente soliciiud de relicuidacion
reconocimientc y pago de la pension, con base en ley 100 del 1993,
soliciiud que se realiza debido a que no fueron fomados fodos los
actores salaricles y ademds no se incluyeron los GHimos anos de
servicios de mi cliente, afimacion gue se realiza por o siquiernite:

HECHOS.

» Lo pelicion de soliciiud de reliquidacion [ue resuelta por medio
dola resolucion 11464 de 20 de marzo del 2009, resolviendo
reconocer g religuidacion nero no  incluyeron  fodos los
factores salariales hecho que no se cjusta o los tErminos
legaies, motivo por el cu”' se presento recurso de reposicion

t

contic i faspeciiva resolu dn ol dia 24 de abril gei 2009,

a fecna no se ha dado respuesta delrecurso presentado el dia 24
e obr*l del 2009, por tal motive mediante del derecho de naticion
se sohCita se responda tal recurso.

PETICION.

RUEGO AL SENOR GERENTE RESPONDER LA PETICION  CONSISTE £N
f\” Q*\ DER EL RESPECTIVO  RECURSD DE REPOSICION PRESENTADO
I—L F\A 24 DE ABRIL DEL 2000 RESPUESTA QUE SE LE DEBE DAR A M

REPRESENTADA GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ, DENTRO DE
LS TERMINGOS ESTARLECIDOS POR LA LEY.

RESPUESTA QUE TIENE POR OBIETO RESOLVER SU SOLICTLUD DE
RELIQUIDATION DE PENSION DENTROS DE LOS TERMINOS LEGALES
PARA TAL EFECTO.

FUNDAMENTC CONSHTUCIONAL Y LEGAL DE LA PETICION.

[ A s [ A, P P
celcuidacion de :-J p-lrmo:: S8 reahsdg
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Conla vtk se buseq gdraniizar ei ¢ implimiento de este der ec**}o,\
v de no cumplitise esta se estaria desoco!onc;o cn fallo judicial.

ES UNA OB A\_,row INALIENABLE DE TODO SERVIDOR PUBLICO
HACER CLUMPLIR | TONSTITUCION Y LA LEY Y QUIEN EVADA 5574
OBUGACION SF : W—.BL-R_' ACIMAPONER LAS SANCIONES QUE LA LEY
INDIQUE PARA EL CASO CONCRETC, IGUALMENTT £< OBLICATORIO
EN UN CRADO MAYOR QJE N FUNCIONARIO PU%uC' b acate LOS
TALLOS JUDICIALES, PORGUE S EL ESTADO EN S|J COCNJUNTG DE
ORCANOS NO SE ACATAN V 5% RESPETAN NO EXISTIRA LA LLAMADA
DEMOCRACIA Y ESTADD SOC m DE DERECHO.

Esia entidad es unag de e eniidades mas tuteladas por e
ncumplinianio  de sus cel 3f;3r-::-=3 o que  gcomrea un
clﬁsc,ompor*souor‘ enias garaniias estaiales, situacion que se cebe

emediar acudiermdo ante 1os entes drsc*lplmmov y sancionadores,
so!o para dar cumplimiento ol Sstado caraniista establecido por o
consiifucion de 1991,

(

Se anexan derechos de petficion de fecha 24 de ARRIL del 2009 y 24
de abril del 2009

MOTIFHC ACIONES.

Las recibire en ol edificio Barnco Fopular Oficing 10-02 ubicade en ol

centro de fa civdad de Cartagena de Indias -
. :;n;x X 2w xR R I R T I T NEY {“x"x”x"x"‘:f;:
AT : PREStwmm* PERSONAL ©
/ N Anie ab v aukirewo de %
( -~ o Cartaners a0 odmente )
B estedcry,. 2 o
ADb’LFO MBRT| RmS‘ViﬁALOBOS 3 :
CZ'No 73.154.255 de Cartdgenc:. Numnmzcmsm
T P. No 90.577 dei C. S. de a1 . Autenticaciones

]

......

| fecha: ADBLD MARTIY ARIAS WIMII‘BHS
Z09/2008 12848 CC-13154 255

WO TAMIA SEGUNDA
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- Sgticitud de reliquidacion de pension de vejez o gracia, la cual debera
presentarse en la Carrera 68 NO 47-34 CAPRECOM Bogota. Quienes remitan
ia solicitud por corrco debera tener presentacion personai ante auloridad
competente.
- Fotocopia nitida y ampliada de la cédula de ciudadania con el fin de faciitar 1a
identificacién del peticionario.
« Cerlificacion de nuevos ficmpos de servicio de todo ¢l tiempo laborado, en el
cual se indique cargos. licencias no remuneradas, suspensioncs o cuaiquiera
otra situacién gue ocasione interrupcion en cf servicio con ci fin de acreditar
continuidad en el scrvicio,
- Certificado de factores salariales devengados desde la feche acreditada para
el reconocimiento de la pension. Si ¢l peticionario adquierc derecho antes del 1
de abrit de 1994 debe aportar el certificado de sueldos devengado durante c
uitimo ano.

- F'n caso de cricontrarse retirado del scrvicio debe anexar acto administrativo
de retiro del servicio oficial.

La presenie peicion es atendida por ¢l suscrito bajo {os parametios
cstablecidos en la escritura Pubiica No 1626 del 2 de Julio de 2009 cxpedida

Dol e Nolaria 75 dei Circulo de Bogota, mediante ia Lual ine otoige

general el fiuidador de CAJANAL EICE, hoy en higquidacion.

JAIME VILL AVECES BAHAMON
Gerente PA BUENFUTURO
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REITERACION DE PETICION.
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Bogota DC
PABFF - CDP —2010 - 75388

Doctor: )

ADOLFO MARTIN ARIAS VILLALOBOS
Ed. Bco. Popular Of 1002 Centro.
Cartagena de indias - Bolivar.

ASUNTO: SU SOLICITUD RADICADO INTERNO NO. 21256618 DEL 25/03/2010.
RELIQUIDACION JUBILACION RADICADO 47755 DE 2008,
PETICIONARIA: QUANT GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO.
C.C. 26852672.

Respetado Doctor:

Acuso recibo del derecho de peticion de la referencia, en el cual solicita Resolver
recurso Reliquidacion Pension Jubilacion, al respecto de manera atenta me
permito manifestarle lo siguiente:

Es importante indicar que dada la naturaleza de los problemas de tipo estructural
gue afrontd CAJANAL EICE, en Liguidacion, como lo ha reconocido la Honnrahle
Corte Constitucional mediante las sentencias ST-068 de 1998 — T-1234 de 2008
los cuales no pudo superar, situacion que origind la liquidacion de CAJANAL
FICE.

Una vez decretada la liquidacion, se suscribié contrato de Fiducia Mercantil entre
CAJANAL EICE., en Liquidacion y FIDUPREVISORA, con el fin de que esta
ultima, a través de Patrimonio Autdénomo, realice las actividades administrativas
y operativas que conlleven a la entidad en liquidacidn, a expedir los actos
administrativos que resuelvan las peticiones radicadas con anterioridad vy
posterioridad al 12 de junio de 2009, sin que las obligaciones contractuales
impliguen que la Fiduprevisora a través de Patrimenio Autonomo Buen Futuro,
asuman directamente la competencia asignada a Cajana! EICE en Liquidacion.

Como consecuencia de lo anterior, actualmente CAJANAL EICE en Liguidacion,
esta realizando el inventario de cada una de las peticiones gue se encontraban
pendientes por resolver antes del 12 de junio de 2009, para ser entregadas al
Patrimonio autonomo Buen Futuro, para su estudio en el orden de prioridades oue
establezca la entidad en Liquidacion, por lo tanto su solicitud se estudtafa bajo
estos parametros. "

Es importante indicar que para realizar el estudio de una prestacion, ésta debe
cumplir con la totalidad de los requisitos documentales exigidos para el efecte, por
lo tanto una vez terminado el inventario y verificado que su solicitud esta completa,
esta sera resuelta de fondo de acuerdo al orden que por inventario se le asigne.
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La presente pelicion es atendida por el suscrito bajo los paramelros establecidos
e la escritura Pablica No 1626 del 2 de Julo de 2009, expecida por ta Nofana 73
dei Circulo de Bogola, mmediante ia cual me ofcrga poder general el liguidador de
CAaJANAL BICE, en liguidacion,
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Doctor

JAIRO DE JESUS CORTES ARIAS

Gerente Liquidador -

Caja Nacional de Prevision Social CAJANAL EICE en Liquidacion
Carrera 59 No. 43 - 45, Bloque 1. CAN

Bogota D.C.

RB26473758400
i

Correo Certificado
R SRR

Referencia: IUS 2010-159453, {US 2010-154325, 1US 2010-154653, iUS 2010-
154314, 1US 2010-154308, IUS 2010-1564316, IUS 2010-154299, 1US 2010-
154302, 1US 2010-154297, 1US 2010-154323, {US 2010-161305, IUS 2010-
168120, , 1US 2010-162113, IUS 2010-164785, 1US 2010-362015.

Al contestar cite estos nimeros

ASUNTO: REQUERIMIENTO DE DECISIONES DE FONDO, SOBRE
SOLICITUDES Y  RECLAMACIONES, RESPECTO DE ASUNTG
PENSIONALES A CARGO DE CAJANAL EICE EN LIQUIDACION.

En virtud de la competencia preventiva y de control de gestion consagrada en el
articulo 24-1 y 5 del Decreto 262 de 2000, en concordancia con el articulo 277 de
la Constitucion Politica, respetuosamente le solicito, ante las multiples quejas
presentadas por los afiliados a CAJANAL, atender de manera diligente y eficiente
las solicitudes presentadas, para efectos de.la pronta decision de fondo que en
derecho corresponda a cada caso concreto, y evitar que se contintie con Ia
vulneracion de derechos fundamentales de los acreedores pensionales,
pensionados y beneficiarios, que esperan el reconocimiente de sus dereches
prestacionales, como resuitado de la atencion a sus solicitudes y reclamaciones,
maxime cuando también hay adultos mayores, quienes han de ser protegidos en
forma especial de acuerdo con la Constitucion Politica (articulos 46 y 93), los
tratados y convenios internacicnales, y la Ley (1251, por gjemplo).

Respecto de las solicitudes represadas, la Sala Cuarta de Revision de la Corte
Constitucional, mediante Auto No 305 de fecha veintidds de octubre de 2009,
como seguimiento a la Sentencia T-1234 de 2008, respecto del Plan de Accion
para la superacion del represamiento de solicitudes en CAJANAL EICE, aprobo
los tiempos para las solicitudes represadas, de reconocimientos de pensiones (9
meses), de indemnizacion sustitutiva (10 meses), de reliquidaciones (10 meses) y
de derechos de peticién (3 meses), estos términos con inclusion en ndémina,
considerandolos como tiempos razonables de respuesta, los cuales se deben

Carrera 5 No 15-80 Piso 19. PBX 5878" 0 extensiones 11901/02 FAK 11990 Bogoté, D.C.
WYY DEOCUNadUria.gov asuniosdeltrabajo@aprocuraduria.aov
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contabilizar a partir del momento en el que la solicitud se encuentre completa, para
lo que la entidad debe informar al interesado en un lapso de diez dias, cuales
documentos o requisitos se requieren para que la documentacion se entienda
presentada de manera completa.

De igual forma, no aprueba, por considerarlos desproporcionados, los plazos
estimados para el reconocimiento y pago del auxilio funerario, de la sustitucion
pensional y de la pension de sobrevivientes, manteniendo los términos previstos
en ia Ley. Y respecto de los fallos judiciales que reconozcan prestaciones a cargo
de Cajanal, tampoco aprueba los términos previstos en el Plan de Accion, porque
no se expone razon alguna gue impida su cumplimiento en los términos en ellos
previstos, ni parece razonable sujetar ese cumplimiento a los términos sefalados
en el Plan para la atencidén de solicitudes represadas, por lo que deberan
cumplirse en los términos en ellos previstos, de acuerdo con la ley.

Izs de anotar que e! Contrato de Fiducia Mercantil No. 3-1-12984, suscrito entre la
Caja Nacional de Prevision Social EICE en Liquidacion y Fiduprevisora S. A, en
su Clausula Quinta, contempla en el paragrafo segundo de su literal F., que las
obligaciones a cargo de la Fiduciaria “en relacion con la gestion de proyeccion de
los actos administrativos de prestaciones economicas y de otras actividades.
(sustanciacion), seran evacuadas en dos lineas de atencion: una que corresponde
ai represamiento _que traia el FIDEICOMITENTE a la fecha de su supresion vy
liquidacion y otra la que corresponde a las solicitudes nuevas. La linea de
represamiento se atendera en coordinacidn con el Plan de Accion presentado por
el FIDEICOMITENTE a la Corte Constitucional el 03 de junio de 2009...”
{subrayado fuera de texto).

Esperamos su oportuna repuesta de fondo, que proporcione solucion concreta a
cada caso en particular, en un término no mayor de quince (15) dias después del
recibo de esta comunicacion, no sin antes récordarle que de conformidad con el
articulo 35-8 del Cadigo Disciplinario Unico, esta prohibido “...Omitir, retardar o
no suministrar debida y oportuna respuesta a ias peticiones respetuosas de los
particulares o a solicitudes de las autoridades.....”.

Los casos objeto de cuestionamiento que se relacionan a continuacion, se
encuentran a carge de CAJANAL EICE en Liquidacion:

IUS  2010-159453 El doctor ADOLFO MARTIN ARIAS VILLALOBOS,
manifiesta presuntas irregularidades, moras en los siguientes tramites
pensionales:

» GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ, C.C. No. 26.852.672.

Recurso de reposicion contra la resolucion No. 11464 de 20 de marzo de 273

iones 118904/02 FAX 11990 Bogold, D. C.

shale@procuraduria. aov.co
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2009, presentado el 24 de abril de 2009, sobre el cual elevd derecho de
peticion el 30 de septiembre de 2009 y 25 de marzo de 2010. Obra acciono
de tutela de 19 de marzo de 2010, fallada a su favor. / : ;
-/ ‘s YADIRA MORALES GARCIA, C.C. No. 45.436.460. Rehquxdamon o
o pensional, presentada el 1 de julio de 2009. obra accion de tutela de 8 de ~ ‘f‘/’ X
marzo de 2010, fallada a su favor. ; '

° Tramxto pens*onal de OLGA ORTEGA CANTERO. i

» I\/HRLEI\A ROCIO NIEVES Pi TALUA recurso de reposicion contra la
resolucion No. 46416 de 30 de diciembre de 2005, presentado el 30 de
enero de 2006, sobre el cual elevé derecho de peticion el 22 de febrero de”
2008 vy posteriormente acci'n de tutela, fallada el 28 de abril de 2008 y ‘JH} 44 -
desacato el 27 de enero de 2009. Posteriormente derechos de peticion en | :
febrero 25 v abril 24 de 2009 y nueva tutela fallada el 10 de dlCiembre de
2009. Reiterd ia peticion el 25 de marzo de 2010. o

| "‘"f};,.m‘-:.w-’%fa ARNOLD BENJAMIN PACHECO MUNOZ. Inclusion en ndmina de = %070
: pensionados, solicitada desde el 21 de agosto de 2008, 5 de noviembre de . _
2008 y 29 de diciembre de 2008. Obra accion de tutela fallada a su favor el AT 90
7 de diciembre de 2009 y desacato. B
e« EMILCE DEL SOCORRO RUIZ NUNEZ. Recurso de reposicion contra la
resolucion No. 11468 de 20 de marzo de 2009, presentado el 24 de abrilde
2009, y sobre el cual presentd derecho de peticion el 30 de septiembre de- 211711
2009 y 25 de marzo de 2010. Obra accion de tutﬂla de 20 de marzo de
2010, fallada a su favor. - Co x e

o VAN RAFAEL CORTINA ROJANO, C.C. No. 73.078.144. Solicitud de
pension de jubilacion, con base el ja Ley 84 de 1948, presentada el 26 de
junio de 2009, reiterada el 21 de diciembre de 2009 y el 25 de marzo de
2010. Obra a su favor, fallo de tutela de 6 de abril de 2006. i o ey

T D e
ALY A

o Sustitucion pensional a favor de LUIS FELIPE ANGARITA AVILA vy
ANDRES FELIPE ANGARITA IMBRECHT (beneficiarios de ELIZABETH A
IMBRECHT DE ANGARITA), solicitada desde el 25 de febrero de 2009, .. 203797
reiterado el 30 de septiembre de 2009. oura accion de tutela de dxcxembre A
10 de 2009, fallada a su favor y desacato. ;

o RICARDO ALFONSO HAYDAR GHISAYS, C.C. No. 9.083.396. inclusion en
noémina de pensionados. Pension reconocida g¢on resolucion No. 48288,
reliquidada con resolucion No. 33321 de 10 de juiic de 2007, modificada por
resolucion no. 51382 de 16 de octubre de 2008. Lo cual se solicito el 5 de
noviembre de 2008, reiterada el 1 de diciernbre de 2008, 29 de diciembre ~ <177 ..
de 2008 y 24 de abril de 2009. En nomina le informaron que la resolucion
fue devuelta para una nueva correcion. El 1 de julio de 2009, elevd peticion
para que se aclare la religuidacion y se incluya en nomina, reiterada el 30

Carrera 5 No 15- 80 "“‘o 19, PBX 53878750 extpnsm es 1 |JG. 02 FAX 14990 Bogola, D. C.
RIS ihalobprasuradunia. gov. g
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de septiembre de 2009. Obra accion de tutela, fallada el 7 de diciembre de
2009, y desacato.

N

IUS 2010-154325 Tramite de su solicitud de reliquidacidn de la pension
gracia. de la sefiora MILADYS ENRIS ARZUZA MARTINEZ, C.C. No.
22.429.058, por nuevos factores salariales, radicaca desde el 22 de
diciembre de 2008. R

IUS 2010-154653 EDILBERTO LASSO MERA, C.C. No. 4.774.981. Su
solicitud en razén a que transcurrido casi un afo desde la entrada en
liquidacion de Cajanal EICE, continia el estado de cosas
inconstitucional, sin que existan resultados positivos para los
pensionados nacionales. “ ... no $e incluyen todos ios factores salariales
devengados vy certificados en nuestra PENSION MENSUAL VITALICIA
DE JUBILACION, ... no se paga de acuerdo a las normas legales
pertinentes las pensiones de jubilacion, las de sobrevivientes o de
sustitucion pensional, las pensiones especiales de gracia y las
pensiones especiales de jubilacion con sus intereses y la respectiva
indemnizacion moratoria... Resalto que se observa que todavia existe
un estado de cosas inconstitucional — Desobediencia a cumplir con la
Constitucion Politica, la Leyes de la Republica y la Jurisprudencia
Nacional, lo cual trajo como consecuencia la incorrecta interpretacion de
las normas legales pertinentes, mas las pésimas liquidaciones vy
reliquidaciones pensionales ... Parece que la unica politica institucional
que tienen al respecto de las pensiones es negarlas a priori 0, por lo
menos, liquidarlas intencionaimente mal, lo cual se realiza de manera
arbitraria e interpretando erréneamente las normas pertinentes,
negéandose a incluir en su liquidacion todos los factores salariales
devengados y certificados que la ley consagra y que la Jurisprudencia
Nacional de las Altas Cortes ha ciarificado suficiente ...

No se aprecia, sin embargo que exista un plan articulado que permita
dar solucion pranta al problema suscitado, desde una perspectiva de los

derechos de ios usuarios ... no hay claridad, no se suministra
informacion sistematizada sobre  tiempos efectivos promedio de
respuesta ... infinidad de las reclamaciones realizadas por los

beneficiarios de pensiones han sido tratadas y resueltas en diferentes
fallos de nuestras Altas Cortes a lo largo de la vigencia de la Ley 100 de
1993. ... no se aplica lo establecido en los precedentes judiciales...
contribuyendo ademés a la supercongestion de los despachos
judiciales.”

Por lo anterior le solicito informar a esta Procuraduria Delegada sobre
cada uno de los puntos senalados, procediendo a tomar los correctivos
del caso, e igualmente se proceda a dar respuestas de fondo, aplicando
el precedente jurisprudencial y de acuerdo a cada caso concreto, a los
peticionaros.
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. JUS 2010-154314 senora GSLADYS ROCIO CHICRE RIPOUL, C.
Ne.22.427.589, mora en el iramite de su solicitud de reliquidacion c¢e la _

PR

TOS DEL TRABAJO Y LA SEGURIDAD SOCIAL
C.

pension gracia, por nuevos factores salariales, radicada desde el 19 de
abril de 2006.

tUS 2010-154308 Senora INES SALAZAR MARIN, C.C. No.30.001.828,

mora en ei tramite de su solicitud de fa pensicn gracia, radicada desce -4 &7

el 27 de marzo de 2009,

#J8 2010-154316 Senfora BLANCA ROSA STAND DE DAVILA, C.C. No.
26.898.059. mora en ef tramite de su solicitud de reliquidacion de la

pension gracia, por nuevos factores, radicada desde el 17 c¢e abril de™”

2008.

. 1Us 2010-1§4299 Sefior RAFAEL DE JESUS ACOSTA CASTILLO, C.C.
No.12.540.456, mora en el iramite de su soficitud de la pension gracia,”

radicada desde el 26 de enero de 2009.

IUS 2010-154302 Sefora GEMA DEL CARMEN ARRIETA CAHRRY,

C.C. No. 39.030.072, mora en e! tramite de su solicitud dé pensién '

gracia, radicada desde el 26 de enero de 2009.

[US 2010-154287 Senora BARBARA RUIZDIAZ MEJIA, C.C. No.

26.900.216, mora en tramite de su solicitud de reliquidacion de ia- .

pension gracia, por nuevos factores, radicada desde el 19 de enero de
2009.

U8 2010-154323 MANUEL DOMINGO AGUILAR JIMENEZ. C.C. No.
9.260.330, mora en tramite de su solicitud de refiquidacion de la pensién-

gracia, por nuevos factores, radicada cesde el 11 de agosto de 2008.

1US 2010-167305 El seior JOSE MANUEL RAMIREZ ARIAS, con C.C.

No. 19.237.722, manifiesta que desde el mes de junio de 2009, esta
cebrando a Cajanal EICE en Liguidacion, su sueldo por haber trabgjado

en el Archivo de Prestaciones Econdmicas, desde el 1 de enero hasta 2]

18 de febrero de 2009, sin gue a la fecha le hayan respondido su
derecho de peticion de 22 de sepilembre de 2009, ni le havan pagado
suma alguna.

12,105 2010-168120 Sefcra GLADYS VELASQUEZ USMA, C.C. No.

24.385.776, trdmite de su solicitud de reconocimiento de pensién gracia, ~ ~/ #

radicada desde | 28 de octubre de 2008. e \

JAUS 2010-162113 Sefior ENRIQUE JOSE VEGAS ANGULO, C.C. No.

17.126.710, tramite de su peticion dirigida a FIDUPREVISORA S A PAP

BUENFUTURO, solicitande la reliquidacion de su pensidn ... mal -
liquidada por CAJANAL, al iquidaria sobre los Ultimos 7 afos de servicio

Prena s NG TA-E
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14.

y no sobre toda mi vida laboral ...", radicada el 4 de febrero de 2010 ...,
la cual no le ha sido resueita

IUS 2010-164785 La apoderada, de la seflora BERNARDA DUARTE DE
BONILLA, doctora MA. GUEDNIA R. DE ENCISO, con C.C. No.
41.478.969y T.P. 36.671 C.5.J., manifiesta que el 6 de mayo de 2010, a
las 3:30 P.M., en Buenfuturo, no le suministraron informacion, con el

argumento de que poder es del ano pasado y segun “ordenes del Dr.

JAIME VILLAVECES BAHAMON” los poderes tiene que ser
actualizados cada seis meses. Por lo anterior se solicita indicar el

~sustento legal de dicha instruccion y en el caso de no tenerlo, aiustarla a

las normas vigentes.

.1US 2010-164785 Tramite de la solicitud de pensidn de sobrevivientes, a

[V
A
L

favor de la seflora BERNARDA DUARTE DE BONILLA, con C.C. No.2(§79£C

C.C. No. 24.028.627, persona de 89 aflos con problemas de salud.

16.IUS 2010-382015 Tramite de pago de las mesadas pensionales

causadas y no pagadas, inclusion en némina de pensionados y del
recurso de reposicion interpuesto por la seflora MARIA DEL CARMEN
PINEDA ROMERO, con C.C. No. 23.267.233, el 30 de noviembre de
2007, contra la resolucion No. 52722 de noviembre 1 de 2007 por el
cual se le reconoce y ordena el pago de una pension de sobrevivientes,_
de su fallegcida hija NANCY YOLANDA ROMERO PINEDA, C.C. No.
40.023.727. Obra fallo de tutela proferido el 23 de junio de 2009, por el
juzgado 3 Civil del Circuito de Tunja, Boyaca, que tutela el derecho de
peticion y ordena resolver el citado recurso.

Atentamente,

MACI3C-06G-10

T, S W | (\._) Q\-M)
DIANA MARGARITA OJEDA VISBAL
Procuradora Delegada
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SIAF- 85133 del 8 de Jutio de 20106 DTS CO321¢:

Corres: 145540 ¢l 14 2a Julio de 2010 S

Resnetado Jocior

Medianie el oficio de la referencia la Procuradlora Delegada para los Asunws dol Trabaio ¢ ba Zegundad
Sucial. Doctora Diana Margarita Ojeda Visbai, nos mguiers a fin de atende! da manara giligenie y eficiente
ins soiicitules presentadas, para efectos de la pronla decision de {ondo que en aerecho cofrespondga a
multiptes quejosos relacionados en dicha escrilo.

En alencion a lo expuesto, doy traslado de cilado escrito conlentivo de discisés (18) casos, para lo de su
compelenca segun lo estipuiido en el Contiato de Fiducia Mercanti! No, 3-1-12084 susciito enlre la Ceja
Naciona! de Prevision Social CAJANAL E.LCE en liguidacion y 'a FIDUPREVISORA S.A., medianie la cual
se conslituyd el Patrimonio Autonome denaminado PAP-BUENFUTURO, v en especiai dei numerai 11 dei

leral ), de la Clausula Quinta, del citado contrato que establene la obligacidn de la fiduciaria de "Efaborar
s inlormes que solicife ef FOPEP. ef FIDECOMIT LNTE, wio cualquicr olro organfsmo da conirol” vy de lo

astipulads on el nrticulo 33 del C.C.A. )

Ne la resnussta yenerada comadidameante le aulicity eiviar copia a esta Carencia Liguidadora,

Cordliahmente
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Procuradora Delegada
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Bogota D.C

ASUNTO: RADICADQG INTERNO 2187214
SOLICITANTE: GLORIS DEL SOCCRRO QUANT GOMZALEZ C.C. 26352672
OFICIO SIAF 88133 - REF: 1U5-2010-159453

Respetado dectora

izn atencién al requerimiento de la referencia, medianie &l cual soliciia informacion scbre ¢l tramite

delantedo  por la Entidad, respecto al RECURSQ DE REPQSICION presentado por ia Sefora
GLORIS DEL SOCORRC QUANT GONZALEZ C.C, 26852672, sobre el particular me permite
camunicarie lo siguienie:

-

iRevisado ios aplicalivos de Informacion de CAJANAL EICE Hoy en Licuidacion, e encuenta gue
fa Sefic-a GLORIS DEL SOCORRO QUANT bONZA,l_EZ prest,nLo reuurso de repesicion oi gual
actuakmante se encuentra pendiente por resover,

La Honorabie Corle Censtitucionat mechante o2 27 e iviin da 29110 JN-“:’) un niazo
serentano o CAJANAL EICE en Liquinaciér simado a dar res L ¢S sodciudes que sz
encontraban represadas a: momento de la ':';qwda-d xn de iz Entidad,

o
(38

Dentro del mismo Auto la Corte ordend "SUSPENDE fodas las ordones do arrestos y las muites
que hayvan side prafandas cantra los Gerentes de CAJANAL CICE, come sancidn por desacalo @
ardones doe jotela gues los hubiesen sido emitidas er su condicion (*e Ligwidadores, hasta anlo iz
Corta produzeca ung evaluaciGn defimitiva de iz sdu‘m iy examinada” guardando estrecha rolacion
con ‘a consideranle 'ur-Spr"dencia de iz Corporacion gue ha censuradao ei hechao de gue se etiic
accion de tutela covo mecanismo para dar prioridad a unos E_eiu: onarios sohre oiras. Siel 1“‘0 >0r
asta razon gue en la Sentencia T-438 de 1993 v sentencia T-7234 de 2008, la Cone puso de
presenie aue, en relacion con ja preferencia a ios casos en donde media una accior de tutela, ha
sostenido ave no resuita admisibie que la accidn de tutela se conviztta en un requisito paro gue se
resuciva la soliciied dentro del terminoe iegal: que dicha practica genera un procedinmiento
administrativo paraielo que produce un desgaste de! aparaio udicial v una tergiversacion dei
othelve de lo accion de iviela, todo 12 cual afects gravemenia e mierés da ios Jssvarios de la
centidad destinzlaria de las peliciones.

n virfud de o expuesto=por Resolecdn No. 431 de' 4 de agosto de 2010 emitida por CAJANAL
CICE Hoy en Liguidacian, sa esiabecieran tres grinos de prestaciores, ur:o!izando lar atencion asi:

T OPRESTACION
t u\)T STUCIONES
‘!.2 ENSION OF iNVALIDEZ
Lo PONSION VEJEZ PLENSICN 20 U0A

Avanida {Calle) 36 Ne. 69-70 Pargue Comercial Proser

Linea yratuita 480 6045 en Bogota y 16000516060 a nive! Macionasl
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PATRSOMIO AUTONORIO

2. Pa\ He! U’\‘I“‘O
TNDEMNIZACIONES
2.'3 ‘*UX'L'OS FUNERARIOS
2.2 MESADAS NO COBRADOS CAUSADAS POR FALLECQ!H!

2. RELIQUIDACIONES DE PENSIONES

Por consiguiente las solictudes que deben decidirse prioritariamania corresponcen a Ias cue
implican recenocimtients de un derecno penuonal respetandose el orden cronalogico desde el ano
20006 v asi sucesivamente por afo hasta el 25 de junio de 2009,
Conforme: to anterier, una vez verificade el sistema de informacion neediante el cual coran los
turnos asignades a los pel cionarios gue hublesen presentado a la entidad sclicitudes hasta el 25
de junio ce 2008 se verifica que el tumo asignado a ia cedula No. 26852672 es el 32795,

La presente solicitud es atendida er curiplimiento de la obligacién contracival previsto ¢n el
contrato de Fiducia Mercantil suscrito entre CAJANAL EICE EN LIQUIDACION v FIDUPREVISORA
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DAOCTORA:

DIANA MARGARITA GJEDA VISBAL

Procuradera Delegada

Procuraduria Delegada para los asuntos del Trabajo y ia Sequridad Sccial
Carrera 5 No. 15-00 Piso 19

Begota D.C

ASUNTO: RADICACO INTERNO 2187914
SOLICITANTE: GLORIS DEL SOCORRO QUANT GOMZALEZ C.C. 28352672
OFICIO SIAF 88133 - REF: {U8-2010-159453

Respetado doclora:

En atencion al reguerimienio de la referencia, mediante el cual scliciia infermacidn sobre el tramite
adclantado  por la Entidad, respecic al RECURSO DE REPOSIICION presentado npor o Sefors
GLOR!S DEL SCCORRO QUANT GONZALEZ C.C, 26852672, scbre e patticu’ar me peimito
comuricar'e lo siguiente!

Revisado los apiicatives de informacisn de CAJANAL EICE Hoy en Liquidacion, se encueittra que
i@ Sefora GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ present recurso de reposicion el ©
actualmente se encuenira pendiente por resclver.

La Honorable Corte Constitucional mediante Avte No 243 del 22 de julic de 2010 otorgd un plazo
perentorio a CAJANAL EICE en Liquidscion, destinado a dar respuesta a las E-:E..ZC,'{U(H?E) gue se
enconirzban represadas al momento de la liguidacion de la Entidad,

Dentro del mismo Auto ia Corte ordend "SUSPENDER iodas fas ordenes de arrestos v Ins multas
que hayan side proferidas contra fos Gerenlos de CAJANAL EICE, como sancidn por desacalo a
wrdenes de tuiela que ies hubiesen sido enviidas an su condicices de Liquidadores hasia lanio la
Corle produzca wnia evaluacion definitiva de la situacion examinada”, guardando estrecha relacion
con la considerable jurisprudencia de la Corporacion que ha censurado ef hecho de gue se ultilice la
accion de tutela como mecanismo para dar pitoridad a urnos peticionarics sobre otros. Siendo por
esta rardn que en la Sentencia T-438 de 1998 y sentencia T-1234 de 2008, la Corte puso de
presente gue, en relacion con la preferencia a los casos en donde media una accion de tutela, ha
sosferido gue ro resulta admisible gue a acciéh de tufela se convierta en un requisito pars que se
resuelva ia soliciiud derntro del térming i=2gall qua dicha miadctica cenera un procedimiento
admmistrativo paralelo que produce,un desgaste de! aparaio judiclal v una tergiversacién de
objetive de ia accion de tulela, todd [0 cual afecia gravemente ¢! irteras de los usuarios dz la
entitlad destinaiaria de las peticiones

13 om wla por CALANMAL
rlorzanae | atencisn asth

o viiud de lo expuesto, por Resolucicn Noo 481 ¢l 4 de agos*t-’; e 7
i-Ci vy on Liguidacion, se estabiecieren gripos de crestacicres,

i. PRESTACION
SUSTITUCIONEE
1.2 PENSION DE INVALIDEZ
1.3 PENSION VEJEZ PENSION GRACIA

~Avenida (Calle) 89 Ha. 59-70 Parquo Comercial Prosegures.
Lirea gratuita 480 6060 en Aogotd y 118000546050 a nivel Nacional
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PATRIMONID AUTONCRD

g PAGD UNICO

2.0 INDEMNIZACIONES )
2.2 AUKILIOS FUNERARIOS
2.3 MESADAS NO CORRADOS CAUSADAS POR FALLECIIAIENTO

3 RCLUIQUIDACIONES DE PENSIONES

Por consiguiente las solicitudes que deben decidirse prioritariamente corresponden a 'as que
mplican reconacimiento de un derecho pensional respetandose g! order crono! ¢gico desde el afio
2006 y ast sucesivamente por afo hasta =1 25 de junio de 2009.

Cenferme o anterior, una vez verificado el sisterma de informacion mediante el cual obran los
turnos asignados a los pelicionarios que hubicsen presentado a la entidad solicitudes hasta el 25
e junio de 2009; se verifica que el lirno asignado a |a cedula No. 26852672 es el 32795,

La presente soliciud es atendida en cumplimients de s obigacién contracuial previsio en =i
cancrain de Idducta Mercarti suscrito enire CAJANAL EICE EN LIQUIDACION y FIDUPREVISORA
S A

\
Cordimmment \ | LGUDACIEN S
“ordiamente, CAJAMAL EICE EN LIGUIDACICN Al H i
Hissol30 17 0800 DAGINZALED  pORRES ;i;| |§|j«_ i‘! !HIH l]| ] |
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e
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Avenida { “alle) 80 No. 69-70 Parquu ‘Comercial Prcseg\:ros

Linea gratuita 480 6060 en Bogotd y $18000516060 a nivel Nacional
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PDOCTORA:

DIANA MARGARITA OJEDA VISBAL

Procuradora Delegada

Procuraduria Delegada para ios asuntos det Trabajo y la Seguridad Social
Carrera 5 No. 156-80 Piso 18

Bogota D.C

ASUNTO: RADICADO INTERNO 2187914
SOLICITANTE: GLORIS DEL SOCORRQ QUANT GONZALEZ C.C, 26352672
OFICIO SIAF 88433 - REF: 1US-2010-159453

Respciede dociora

En atenzidn al requerimienio de la referencia, mediante ef cual so'icita informacion sobre el tramite
adelantado por ia Entidad, respecio al RECURSQO DE REPOSICION preseniado o la Sefora
GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ C.C. 26852672, scbre el particular me permito

comunicare o siguiente:

IRevisado los aplicatves de i=formacion de CAJANAL EICE Hoy en Ligu

icién, a2 encuenira que
la Sefora GLOR!S DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ presemd recurso de roposicion 8 cus!
actuz!mente se encuenira pendiente por resgivar.
l.a Henorab'e Corte Constitucional mediante Awvo Ne 243 del 22 de ietio de 2010 oterge un Dlaze

nerentorio a CAJANAL EICE en l..iquidacion, destinado a dar respuesta 2 !:;s s,c,llcnudes due so
erconiraban represacas al momento de la liguidacion de la Entidad.

Deriro dai mismo Auic ‘a Corte ordend "SUSPENDER todas fas otdenes de arrestos v les muftas
que hayvan sido prolferidas conira fos (':‘orﬂhfee, de CAJANAL EICE. como sancicn por doss *M‘c (
ordenies de luigla que les hubiesen side emitidas e su candicicn de Liguidadores, hasta tanlo !
Corte produzea una evaluacion definifiva do fa situacion examinada’, guardando estrecha relac.on
con la considerable irispfldencia de la Cerperacién gue ha censurado el heche de que se uiiiice fa
accion e tutela como mecanismo para dar priondad a unos peticionarios scbre ovos. Sende por
esta razon que en la Sentencia T-438 de 1998 y sentencia T-1234 de 2008, la Corte puso de
nresenie que, en re'acian con la prefoerencia a los casos en donde media Una accidn de tutela, ha
soalenido que no resulta admisible gue ja accidon de tutela se convierta en un requisito para que se
resuclva la solicitud dentro del término fegal que dicha practica genera un brosedimienio
administrativo paralels que produce un desgaste del aparato judiclal y una iergiversocidn doi
obietiva de la accion de tutela, todo o cual afecta gravemente ef interes de los usuarios de iz
entidad destinatana de les peticicnes,

En virtud de ioc cxpuesio, por Resoiucion No. 401 del 4 de agosto de 2010 smitida por CAJANAL
EICT Hey en Liguidacion, se estableciarcn tras grupes de presiaciones, priotizando la atencion asi:

-y ) r o T e
PRESTACION /’”“, ~ \ ‘-.! N
1.1 SUSTITUCIONES £ 7 - " f /‘;
1.2 PENSION DE INVALIDEZ ; S ]
3.3 PENSION VEJEZ/ PENSION GRACIA \_, A 1\,«.‘ a4
M v e———l
- N

" Avenida {Calle) 80 No. §8.70 Parqus Comerélal Prosequros.
Linea gratuita 480 6060 en Bogotd y 018000516060 a nivel Nacional
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PATRIMOMIO AUTANOMO

EAGO UNICO

2.0 INGEMNIZACIONES

47 ALBGLIOS FUNERARIOS

2.3 MIZSADAS NO COBRADOS CAUSADAS POR FALLECIMIENTO

oy

3 RELIQUIZACIONES DE PENSIGNES

Por consigllente las sclicitudes gue deben decidirse priontariamente corresponden a las que
mpiican reconociniento de un dereche pensicnal respetandese el orden cronciégice desde e! aic
2006 y as: sucesivamente per ano hasta el 25 de junio de 2000

Cenfoime o anterior, tna vez verificade el sistema de informacion mediante el cual cbran los
Linos asigradcs a jos pelicionarnos que hubiesen presentade a fa entidad sclicitudes hasia i 25
de junic de 2009; se verifica que el turnc asignado a la cedula No. 26852672 es e 327885,

La presentu scicitud es atendida en cumplimiento de la cbligacién centractual previsic en e
contraic de Fiducia Mercanlil suscritc entre CAJANAL EICE EN LIQUIDACION y FIDUPREVISORA
S.A

\

3

Cordiatmenic.

~

tanenn de iEas

Frovinla Ll Do e ANy ada

aeria e ny 2l

. g - v
. A0 ITANCS O JHiG

Avenida {Cal]eﬁ 80 No. 6970 Par.(.:u-emc.c.'l_ﬁé;é.i-aluliroségl:ﬁos-. o
Linea graluila 480 8060 en Bogota y 018000516060 a nivel Macional

e Pondipal - Garlzs Mane Seqama Jaramifio, Supierle — Clsa Victora Aalagen, de iz Socodng SERNA

CIA0GS Calle 124 No. 70 - 44 G6 303 de Hogotd 0.0, Fax BI7GF2Y-E37 7448 Far 2158717, e-mail

e
SAnTercs ante

B ES GUENEE U CUnlna te la enngad vigdaus. en forma objefiva y graluda. i Ser
Pars la jresentscidn de quejes ante ef Defensor del Ciente na se cxe
LOMO MNRANG 168 Suguienias ¢atos del reclamantos 1. Nombre, 2 Nlenhific
WWCNCS ¢ Jeennos que considere o han side wulnerados.
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Bogotd, D.C. _
PABF- OC- 2073-2367

Boctera:

DIANA MARGARITA QJEDA VISEAL
Procuradora Delegada

Procuraduria General de ja Nacién.
Carrera 5 N° 15-80 Piso 19,

Telefono: 5878750

Ciudad.

ASUNTO: RADICADC INTERNGC 21873914 )
RECONGCIMIENTO Y PAGO DE RELIQUIDACION PENSION DE VEJEZ
SOLICITANTE: GLCORIS DEL SOCORRC QUANT GONZALEZ.
CC.26852672
1US — 2010 — 158455 OFICIO SIAF 88133 DE 08/07/10

En atencién al requerimiento de ia referencia, mediante e cual sofcita informadidn sobre
el tramite adelantado por fa Entidad, respecito del Recurso De Reposicion instaurade
contra la resolucion No 11464 de 20 de marzo de 2009 de la sefiora GLORIS DEL
SOCORRO QUANT GONZALEZ, sobre ¢! parlicuiar me permito comunicarie lo siguiente:

La Honorable Corte Constitucional mediante Auto No 243 del 22 de julto de 2010 otorgs
un plazo perentorio a CAJANAL EICE en Liquidacién, destinado a dar respuesta a las
solicitudes dque se encontraban represadas al momento de ia liquidacion de la Entidad.

En virtud de lo expuesto, por Resolucion No. 401 de!l 4 de agosto de 2010 emitida por
CAJANAL EICE Hoy en liguidacion, se establecieron tres grunos de preslacionss,
priorizando {a atencién asi:

1. PRESTACION
1.1 SUSTITUCICNES
1.2 PENSION DE INVALIDEZ
1.3 PENSION VEJEZ/ PENSION GRACIA

i
)

2. PAGO UNICO
2.1 INDEMNIZACIONES
2.2 AUXILIOS FUNERARIOS
2.3MESADAS NO COBRADOS CAUSADAS POR FALLECIVIENTO

{

3. RELIQUIDACIONES DE PENS'ONES

Defensar el (i
SONEULT
defenss, HOFHEESRIVISOrS, fin!
Son funciones de! Defensor vel Clenfo: i} Car lrdmile a las queas en con'ra de la entr
VeSO G0 1S consunidores fnanciesos anle i inSktuncn, Fare i presen'ecion de GUEs 15 fOhenie o 55 ex:
formaidad, 30 Bmiayn 38 sugiere que la mismz SOften s coinn oo s siguienies daims ool reg CF Nomore 20 dent
eoceitn vy Teddtong de!l domiviio 4. Desoronon da log soches WL CBIECHOY IR DONSIErE iz A37 100 vUiierains.

acd vi en farma abjeliva v grak
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Por consiguiente las solicitudes que deben decidirse prioritariamente corresponden a las

que implican reconocimiento de un derecho pensional respetandose el orden cronolégico
desde el afio 2006 y asi sucesivamente por afio hasta el 25 de junio de 2009.

Conforme lo antericr, una vez verifitado el sistema de informacion mediante el cual obran
los turnos asignados a los peticionarios que hubiesen presentado a la entidad solicitudes

hasta el 25 de junio de 2009; se observa que el turno asignado a la cedula No. 26852672
es el 35795,

La presente solicitud es atendida en cumplimiento de la obligacién contractual previsto en
el contrato de Fiducia Mercantil suscrito entre CAJANAL EICE EN LIQUIDACION vy
FIDUPREVISORA S A

Cordialmente,

b

.. i
TectoraNluriditg/ Unidad de Gestic'%p

o
Proyectd: Juliana Devia -Abogada ) Py
Aprobé: Carolina Barajas -Coordinadora Organos de Contro¥ g

Avenida (Calle) 80 No. 69-70 Parque Comercial Proseguros.
Linea gratuita 480 6050 en Rogota y 018000516060 z nive!l Nacional

Defensor del Cliente Financiero: Principal - Carlos Asario Serna Jaramillo, Suplente ~ E Isa Victoria Malagdn, de la Sociedad SERNA
CONSULTORES Y ASOCIADOS, Calla 124 No. 7C - 44 OF 303 ds Bogotd D.C., PBX 6378727-6377446, Fax_ 2158717, e-mail
defensoriajidiprevisora@ssagdvisors.nef

Son funciones del Defensor del Cliente: i) Dar tramite a las quejas en contra de la entidad vigilada, en forma objetiva y gratuita. ii) Ser
vocero de los consumidores financieros ante la institucién. Para la presentacion de quejas ante el Defensor del Cliente no se exige ninguna
formalidad, sin embargo se sugiere que la misma contenga como minimo los siguientes datos del reclamante: 1. Nombre. 2. Identificacion. 3.
Direccidn y Teléfone del domicilio. 4. Descripcion de los hechos y/o derechos que considere fe han sido vulnerados.




CAJA NACIONAL DE PREVISION SOCIAL EICE

CAJANAL EICE EN UQUIDACION
Decreto 2196 de 2009

CERTIFICACION
NOMBRE : GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ
CEDULA No. : 26852672

Los represenlantes de las areas de Cajanal EICE en Liquidacion certifican gue, una vez
revisados a la fecha los aplicalives de sistemas da informacion y los archives fisicos
documentales existentes en sus areas:

+  Coordinacion de Gestion y Administracién Documenial: {Centrat & Central 4 y
Torre blanca}

Can corte a Ociubre 25 de 2010 no exisle documentos ni expadiente fisico en nuestros

archivos para esta identificacion

»  Coordinacion Juridica:

la persona en referencia no tena informacion registrada en ¢l sistema cdiseo

[

» Coordinacion de Reclamaciones de Acreedores:

No exisle informacion en el area de reclamaciones schra la coduia menciorada

(R

+« Coordinacion Administrativa v Financiera:

Revigado 2! sistema financicro SEVEN no se evidencio pages 2 cargo del chusanta,

t- et
«  Coordinacidon Anticorrupcion:
N esdslo informacion ar osla coordinacian sobre fa norenrsz on roferancio

+ Arca de Tutelas:

TOPOIS F O TRAYIIYEN RON QI U N SAT VO LA FRPEICION DEFOTOCOPIASN Y NOSE REGUIRRE PN DPRAMIINARIO
o P et AN oo s

UMb I3 TRiisine it
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CACA NACIONAL DE PREVISION SCCIAL EICE 4/%/
CAJANAL EICE EN LIGUIDACION

Decreto 219G de 2005

verheados jos sistemnas de inicrmacion del area de Tutelas sc encontro que ia
porsona de o referoncia presentd accion de tutcia ante 001 JUZGADO DE
CIRCUITO - PENAL con radicado 2010-00069 en la ciudad de CARTAGENA
medtante fa cual solicita RELIQUIDACION ADMINISTRATIVOS - INVA - VEJ - JUB
Zenlrs deia cual actuaimente cursa CONTESTACION TUTELA

Seexpide en iy audad de Begota, DU a bos Veinticineo (25) dias del mes ¢e Oclubre del
ano dos mil diez (20000 -

Aluentam nle

( / /‘é’[/,// /,z;farzm/'éj /{/ o %ﬁp TTY@&D‘L}Q{YJ@_ 53&

'/\I\A JUbI }/H CUERVO JOHANNA MARCELA GARZON
Coordmacion  de Gestion v Administracion  Coordinacion Juridica
Documental -

T \sr e ,:_ T E el - v - e
AL CIANDRE S JAREZ P, ’\R\‘\Jf\ LUCERO JI\ILN* Z AMENE.—IZj
Cooramacion i colamaciones e Coordinacion Adminisirativa y Financicra:
AHrreedores
_./ \I'. | /' Ay N

_ 'Ii/i)(Nf\Uh JETA
Aiacion Anboorm et ‘\/gx’d de Tutdlas/
Coriioacidr o 26802087 - GLOR'S DELSCCORIIEO QUANT SONZALCZ

IR EIS R NS I IR\\HlI‘-\(J\fN\Il‘\H I\(Jl.r\i\i||)“ |()\ [REN ]()l(ﬂ()l’\\ FONOSE REQLAERY 1IN ERMEDARTID
* i e CN D Hopaid, 130
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HONORABLES MAGISTRADOS
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DEL BOLIVAR
M.P. LUIS MIGUEL VILLALOBOS

MEDIO DE CONTROL: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO.
DEMANDANTE: GLORIS QUANT GONZALEZ

DEMANDADA: UNIDAD ADMINISTRATIVA DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL — UGPP.

RADICACION: 13001-23-33-000-2012-0082-00

LUIS ARTURO MARTINEZ OJEDA, mayor de edad, identificado con la C.C. No: 73.577.455 de
Cartagena, abogado en ejercicio con T.P. No: 136.309 del C.S.J. domiciliado en Cartagena, con
oficina en el Centro-Caile de la Moneda-Pasaje de la Moneda local 206 de esta ciudad, en mi calidad
de apoderado sustituto de la UGPP cuya personeria solicito me sea reconocida en razdn de la
sustitucion del poder especial que me hiciera la apoderada especial abogada MARIA DE JESUS
BLANCO NAVARRA, mayor de edad, identificada con la C.C. No: 20.320.723 de Bogota vy
portadora de la T.P. No: 9.397 del C.S.J., quien tiene domicilio principal en Barranquilla y domicilio
alternativo en Cartagena, ciudad donde tiene oficina en la Calle de la Moneda-Pasaje de la Moneda
local 206, en razon al poder especial otorgado por la apoderada general Doctora ALEJANDRA
IGNACIA AVELLA PENA, mayor de edad y domiciliada en Bogota en ejercicio del poder general que
le otorgd su representante legal doctora MARIA CRISTINA GLORIA INES CORTES ARANGO
mediante Escritura Publica No 1842 de Julio 08 de 2011 de la Notaria VEINTITRES (23) de Bogota
D.C., como consta en la fotocopia de la misma que acompano, respetuosamente acudo ante usted
para contestar, dentro de la oportunidad legal correspondiente, la demanda que ha dado origen al
proceso de la referencia en los siguientes términos.

I.- PRONUNCIAMIENTO SOBRE LAS PRETENSIONES

Me opongo a todas las Pretensiones y en su lugar solicito se absuelva a mi representada de todo
cargo y se condene a la demandante en costas y en agencias en derecho. Lo anterior en razon a
que es improcedente desde todo punto de vista legal y jurisprudencial, declarar la nulidad parcial
de la Resolucion No. 33565 del 24 de Octubre de 2005 la cual ordend el pago de la pension
mensual vitalicia por vejez a favor de la sefiora Gloris Quant Gonzalez, haciéndola efectiva a partir
del 10 de Febrero de 2004, condicionada a demostrar retiro definitivo del servicio, de conformidad
a las normas transcritas en la citada Resolucion, con los antecedentes que obran en el plenario, se
establece que la reliquidacion se profirid de conformidad con los factores sefialados en el articulo
36 de la Ley 100 de 1993 y la Sentencia 168 del 20 de Abril de 1995 de la Corte Constitucional
entre el 01 de Abril de 1994 y el 30 de Diciembre de 2003. Tampoco resulta procedente declarar la
nulidad parcial de la Resolucion No. 11464 del 20 de marzo de 2009, la cual ordena reliquidar la
Pension de la actora ya que esta fue confirmada con la Resolucion No. PAP 036136 del 28 de Enero
de 2011, que nego el Recurso de Reposicion interpuesto contra la Resolucion 11464 del 20 de
marzo de 2009 y a su vez la confirmo en todas sus partes.

En evento contrario, solicito se aplique la prescripcion de las mesadas que han sufrido este
fenomeno por el transcurrir del tiempo, es decir las mesadas de los tres (3) Gltimos afos.

II.- PRONUNCIAMIENTO SOBRE LOS HECHOS DE LA DEMANDA:

Al Primero: Es cierto, que la senora Gloris Quant Gonzdlez, ingreso a laborar desde el 01 de
febrero de 1983, pero la demandante presentd un segundo periodo de trabajo ante Cajanal, desde
2004-02-10 hasta 2008 -02-07, lo que motivo una reliquidadacion de la pension, razén por la cual
los actos administrativos proferidos por Cajanal en liquidacion condicionaron la efectividad de la
pension al retiro efectivo del servicio, por tanto, este hecho debe probarse con documentos y el
acto de retiro definitivo del servicio.

Al Segundo: Es cierto.




Al Tercero: Es cierto.

Al Cuarto: Cajanal al proferir la Resolucion PAP No. 33565 del 24 de Octubre de 2005, en ella se
realizo liquidacion la pension con el 75% de devengado en el promedio de lo devengado en los
ultimos 9 anos y 9 meses, se incluyeron los factores establecidos en el decreto No. 691 de 1994,
articulo 6°, modificado por el Decreto No. 1158 de 1994, factores salariales que constituyen la base
de la cotizacion al sistema pensional.

Al Quinto: Es cierto y la reliquidacion se hizo de acuerdo con lo estipulado en el Decreto No. 691
de 1994 Articulo 6°, modificado por el Decreto No. 1158 de 1994, (asignacion basica bonificacion
por servicios prestados, horas extras y recargos nocturnos) factores salariales que constituyen la
base de la cotizacion al sistema pensional.

Al Sexto: Es cierto que la resolucion PAP No. 036136 del 28 de Enero de 2011, niega el Recurso
de Reposicion impetrado contra la Res No. 11464 del 20 de Marzo de 2009 confirmo en todas vy
cada una de sus partes la Resolucion No. 14.464 del 20 de Marzo de 2009, argumentando que la
incorporacion al Sistema General de Pensiones implica, que a partir del 1° de Abril de 1994 el
recaudo de los aportes para pension se debe efectuar de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 1° del Decreto No. 1158 de 1994 el cual reza:

"Articulo 1° EJ articulo 6 del Decreto 691 de 1994 quedara asi- Base de cotizacion.

£l salario mensual base para calcular 1as cotizaciones al Sistema General de los
servidores publicos incorporados al mismo, estara constituido por los siguientes
factores:

a. La asignacion mensual basica.

b. Los gastos de representacion.

¢ Laprima técnica, cuando sea factor de salario.

d. Las primas de antiguedad ascensional y de capacitacion cuando sean factor de
salario.

La remuneracion del trabajo dominical o festivo.

La remuneracion por trabajo suplementario de horas extras o realizado en
Jornada nocturna.

g. La bonificacion por servicios prestados.

Confrontadas las normas transcritas con los antecedentes que obran en el plenario,
este Despacho establece que la reliquidacion efectuada se profirio de conformidad
con los factores taxativamente senalados en el Articulo 1° del Decreto 1158 de
1994, por lo tanto, se puede establecer que la bonificacion por antiguedad no es
factor salarial a incluir en la liquidacion de la presente prestacion.

™o

Al Séptimo: Es cierto que la Resolucion PAP No. 036136 del 28 de Enero de 2011, fue modificada
por la resolucion PAP 053694 del 24 de Mayo de 2011.

Al Octavo: Es cierto que nuevamente se insiste en fa peticion que dio origen a las resoluciones
antes senaladas, que ya habian sido decididas mediante la resolucion No. 11464 del 20 de marzo de
2009 resolviendo negativamente el Recurso de Reposicion interpuesto, pero con fecha 20 de marzo
de 2012, mediante la Resolucion UGM- 038 997 se reliquidd la pension |, teniendo en cuenta los
factores contemplados en el Decreto 1158 de 1994 y el articulo 6 del Decreto 691 de 1994 para
determinar el ingreso base de liquidacion.

Al Noveno: No es un hecho, es una apreciacion juridica del apoderado de la Demandante.

Al Decimo: la Demandada liquid6 la pension de la Sra. Gloris Quant Gonzalez, de acuerdo con los
documentos presentados a la fecha de la solicitud, de acuerdo con los tiempos laborados y con
fundamento en las normas: Decreto 1158 de 1995, Art. 36 de ley 100 de 1993 y la Sentencia C-
498/95 de la Corte Constitucional.

Al Decimo Primero: es cierto que reliquidaron la pension de la actora mediante la resolucién No.
11464 del 20 de marzo de 2009 y se incluyd la bonificacion por antigiiedad en los términos del art.
6 del decreto 691 de 1994.
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Al Decimo Segundo: Este no es un hecho, es la Pretension del apoderado de la actora. Es
parcialmente cierto lo relacionado con la Certificacion de los sueldos recibidos por la actora, por
aparecer anexa; pero no es cierto que esta Certificacion signifique y menos demuestre que la prima
de navidad, prima de servicios o prima vacacional constituyan factores salariales para tomarlos en
cuenta al momento de liquidar la pension de vejez de la actora. Lo contrario le corresponde probar
a la actora, de conformidad a lo dispuesto en el “articulo 177 del C.P.C. en alianza con el 1757 del
C.C., que consagra el principio de la carga de la prueba, el cual se explica afirmando que al actor le
corresponde demostrar los supuestos facticos en los cuales funda su pretension y al demandado los
hechos en que finca la excepcion

Al Decimo Tercero: No es cierto, e corresponde probar a la actora, de conformidad a io
dispuesto en el “articulo 177 del C.P.C. en alianza con el 1757 del C.C., que consagra el principio de
la carga de la prueba, el cual se explica afirmando que al actor le corresponde demostrar los
supuestos facticos en los cuales funda su pretension y al demandado los hechos en que finca la
excepcion”,

Al Decimo Cuarto: Es cierto.
Al Decimo Quinto: es cierto.
II1.- PRUEBAS DOCUMETALES

Comedidamente solicito al Senor Juez, se sirva oficiar al Grupo de Nomina de UGPP-Cajanal EICE
en Liquidacion, para que se envie copia autentica del expediente administrativo de la sefiora
Gloris del Socorro Quant Gonzalez para demostrar que la liquidacion de la pensidn de la actora se
hizo en cumplimiento a las normas aplicables al caso, en disposiciones citadas en las Resolucion
No. 33565 del 24 de Octubre de 2005 en la cual reconocio pension de vejez, condicionada a
demostrar retiro definitivo del servicio para el disfrute de pension; por lo que CAJANAL cumplio
con los requisitos establecidos en las normas aplicables y vigentes; mediante Resolucion No. 11464
del 20 de marzo de 2009, ordend reliquidacion de la pension de vejez que le fue reconocida a la
actora condicionada igualmente, a demostrar retiro definitivo del servicio para el disfrute de
pension, Resolucion que quedod confirmada a través de la Resolucion No. PAP 036136 del 28 de
Enero de 2011.

Con las anteriores pruebas documentales, mi representada demostrara que, todas las Resoluciones
expedidas, se dieron conforme a derecho, sin que haya lugar a nueva revision de la pension de
vejer de la actora.

II1.2.- PRUEBAS DE OFICIO.

Solicito al Sr. Juez si lo considera necesario decretar pruebas de oficio segun lo preceptuado en el
art. 213 del C.P.A.C.A.

IV.- FUNDAMENTACION FACTICA Y JURIDICA DE LA DEFENSA

En derecho fundo la defensa de mi representada en las siguientes normas, violaciones vy
Excepciones:

De conformidad a las normas transcritas en la Resolucion No. 11464 del 20 de marzo de 2009 vy,
con los antecedentes que obran en el plenario, se establece que la liquidacion de la pension se
profirio de conformidad con los factores senalados en el articulo 1© del decreto 1158 de 1994, el
cual no contempla como factores para liquidar la pension, la BONIFICACION POR ANTIGUEDAD,
invocada por la actora. Ademas de encontrarse sustentada por la Sentencia C-498/95 proferida por
la Honorable Corte Constitucional; y por ello se confirmé en todas sus partes la citada Resolucion al
resolver el Recurso de Reposicion interpuesto contra la misma, mediante Resolucién No. PAP

036136 del 28 de Enero de 2011, la cual denegd el recurso y confirmo en todas sus partes la
decision recurrida.




Es improcedente reliquidar la pension aplicando la norma que la actora alega para este caso, esto
es el Decreto No. 691 de 1994, Articulo 6, ya que a partir del 1 de Abril de 1994 el Decreto 1158 de
1994 modifico dicho decreto y este no contempla dicho factor para establecer el salario mensual
base para calcular la liguidacion al Sistema General de Pensiones para los servidores publicos, el
decreto mencionado establece de forma clara cuales son los factores a tener en cuenta y no
aparece en ninguno de sus items el factor BONIFICACION POR ANTIGUEDAD el cual pretende la
demandante le sea tenido en cuenta.

Respecto de la peticion relacionada con la liquidacion de la pension conforme el Gltimo afio de
servicios y factores adicionales se debe advertir lo siguiente:

En virtud del Decreto 691 de 1994 articulo primero, los servidores publicos fueron incorporados al
Sistema General de Pensiones, provisto en la Ley 100 de 1993.

La Ley 100 de 1993 establecio el Régimen de Transicidn como un beneficio que la Ley
expresamente reconoce a los trabajadores afiliados al Régimen de prima media con prestacion
definida, consagrado en el articulo 36, el cual dispone que son beneficiarios del régimen de
transicion, las personas que al momento de entrar en vigencia el Sistema General de Pensiones, es
decir el 01 de Abril de 1994, tengan, treinta y cinco (35) o mas afios de edad si son mujeres o
cuarenta (40) o mas anos si son hombres, o quince (15) 0 mas afios de servicios cotizados. Para
estos beneficiarios, la edad para acceder a la pension de vejez, el tiempo de servicios o el numero
de semanas cotizadas y, el monto de la pension sera la establecida en régimen anterior al cual se
encuentran afiliados.

Teniendo en cuenta lo anterior es preciso indicar que la peticionaria se encuentra cobijada por la
Ley 33 de 1985 en concordancia con el articulo 36 de la Ley 100 de 1993 asi:

Edad de pension: 55 arfios para hombres y 50 mujeres.

Tiempos de servicios: 20 anos.

Monto: 75%

Ingreso Base de Cotizacion: "Articulo 18 de la Ley 100 de 1993: la base para calcular las
cotizaciones, serda el salario mensual de base de cotizacion para los servidores publicos,
sera el que senale el Gobierno Nacional, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 4 de
19927

5. Ingreso Base de Liquidacion: "Articulo 18 de la Ley 100 de 1993 Se entiende por ingreso
base para liquidar las pensiones previstas en la Ley, el promedio de los salarios o rentas
sobre los cuales ha cotizado el afilado durante los diez (10) anos anteriores al
reconocimiento de la pension, o en todo el tiempo si este fuera inferfor para el caso de las
pensiones de invalidez o sobrevivencia, actualizados anualmente con base en la variacion
del Indice de Precios al Consumidor (IPC) segun certificacion expedida por el DANE.

AN~

Son disposiciones aplicables: Decreto 691 de 1994, art. 6, Ley 100/93, Decreto 1158 de 1994,
Decreto 01/84, Sentencia C-498 de 1995 de la Honorable Corte Constitucional y deméas normas
concordantes.

IV.1.- VIOLACION AL PRINCIPIO CONSTITUCIONAL DE SOSTENIBILIDAD
PRESUPUESTAL

De acceder alegremente a conceder tal factor prestacional, entre las muchas transgresiones en que
incurramos, claramente se tipificaria una transgresion al principio de sostenibilidad
presupuestal, consagrado en el art. 1° del Acto Legislativo 1 de 2005, principio que se llama a la
cordura y a la razonabilidad del sistema presupuestal, ya que debe existir coordinacion entre los
emolumentos y 10s egresos.

Tal principio de sostenibilidad presupuestal era prioritario dado que la Constitucidn Politica no
establecia expresamente ningun principio que impusiera la necesidad de “asegurar el equilibrio
economico del sistema”, y porque se “puede entonces conducir a que se adopten decisiones que no
lo tengan en cuenta, lo cual a la postre pone en peligro el sistema mismo, vale decir, Ia posibilidad
de asegurar los derechos de los afiliados v la estabilidad financiera de la Nacion”.




Principio que “se aplique a todas las autoridades publicas, tanto por el Congreso al expedir las
leyes, como por el Gobierno al reglamentarias y los jueces al examinar la constitucionalidad
de las leyes o expedir las sentencias sobre este tema.”. Ello se explica, en que “ello
corresponde a las tendencias en el mundo que imponen tener en cuenta al elaborar las
normas y al tomar decisiones”. GACETA DEL CONGRESO, No: 593, exposicién de motivo del
proyecto de acto legislativo 34 y 127 de 2004.

Es mas, “el sistema pensional no es aislado del sistema econdmico general, ni puede ser
autosostenible, sino que depende del amplio espectro de las politicas publicas y el manejo
macroeconomico del Estado”.

Ya que cada dia se profiere mayores voces en cuanto a que “el verdadero estado de la seqguridad
social dependera de la macroeconomia”. Y porque en Ultimas, no se protege efectivamente el
interes publico y social cuando se adoptan decisiones que no cuentan con el debido respaldo
economico. GACETA DELCONGRESO, No: 739, exposicion de motivo de la ponencia para el primer
debate al proyecto Acto Legislativo 11 de 2004.

También se puede decir que existiria una transgresion al principio de la solidaridad en
materia de seguridad social, ya que debe existir una congruencia entre los aportes vy
cotizaciones, de tal manera que antes de recibir se debe primero coadyuvar, primero cotizo y luego
beneficio.

IV.2.- VIOLACION AL PRINCIPIO DE LA LEGALIDAD

Por otra parte, si bien es cierto, mediante concepto emitido por la Sala de Consulta y Servicio Civil
de Honorable Consejo de Estado, radicacion 433, se menciona:

“Las pensiones reqguladas por 1as leyes especiales se liguidaran con fundamento no
en los aportes sino en la remuneracion que es todo lo  que percibe el empleado o
trabajador directa o indirectamente por causa de su relacion laboral’.

No es menos cierto, que sobre el particular, saludable es precisar, que el destinatario de tal
concepto es el Ministerio del Trabajo y Seguridad Social que guarda competencia
unicamente, sobre las relaciones particulares, individuales y colectivas del trabajo, sin
tener competencia para regular relaciones como la desplegada por el actor. Por otro lado
su aporte es parcial, pues nada se precisa sobre el contexto en que fue rendido, y finalmente, solo
tiene el alcance que le concede el art. 25 del C.C.A. Amén de que Unicamente guarda relacion
frente a “relaciones laborales” mas no “a relaciones legales y reglamentarias”, como son las que
gobiernan las existentes, con los servidores publicos quienes fungen en todo caso como empleados
publicos, repito, vinculados con la administracion por una “relacion legal y reglamentaria”, mas no
por una “relacion laboral” toda vez que segun las voces del art. 24 del Cédigo Sustantivo del
Trabajo, “se presume que toda relacion de trabajo personal estd dirigida por un contrato de
trabajo”. Al respecto, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, entidad que si guarda
competencia sobre la materia, dentro del Derecho Publico, ha sido reiterativo en precisar:

|u

"Los factores salariales a tener en cuenta en lales eventos, son los establecidos
legalmente, es decir, los senalados en el decreto 1158 de 1994 (0 en la norma que sea
pertinente a lo pactado entre el empleador y los trabajadores oficiales en el contrato de
trabajo o en la Convencion Colectiva. Lo que significa que no todo lo que constituye
salario, necesariamente tenga que constituir factor salarial para efectos de establecer el
salario mensual base para liquidar los aportes a la seguridad social de pension y salud”.
RADICADO 16854-04 (explicacion fuera del texto).

Si tal concrecion es asi, frente a los trabajadores Oficiales, respecto de los Empleados Publicos su
situacion sera aun mas restrictiva, maxime si sobre los Ultimos no opera el criterio de orden privado
de la Primacia de la Realidad pues se repite, ellos no ostentan una vinculacion legal y
reglamentaria, y por lo mismo, mas que un “Contrato-Realidad” los liga con la Administracion “un
Contrato-Legalidad”, si se nos permite tal extensiva ilustracién. En idéntico sentido mediante
RADICACION 9903 de 2004, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, a través de su
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Oficina Juridica, reiter6 lo que ha venido precisando sobre lo que se debe entender por “Factor
Salarial”.

“Factor salarial es todo elemento que consagrado en una disposicion legal hace parte
del salario percibido por un servidor publico”.

Ahora bien, con mayor autoridad aun, el Consejo de Estado, Sala de Consulta y Servicio Civil, en
Concepto de 26 de Marzo de 1992 preciso:

"Asignacion basica: se entiende la remuneracion fija ordinaria que recibe el
funcionario sin incluir otros factores de salario y que, por ley, es la que corresponde a
cada empleado segun la denominacion y grado dentro del sistema de nomenclatura y
clasificacion de empleo. Igualmente, cuando las normas asr lo prevén, el factor salarial
puede tenerse como un elemento adicional para liquidacion de un emolumento que la
ley consagrara dgentro del régimen salarial o prestacional segun el caso”

Sea este el momento de reclamar de los intervinientes la mas alta de las responsabilidades sociales,
pues la menor decision tiene efectos devastadores sobre todo en términos presupuestales.

IV.3.- VIOLACION POR CONFUSION DE LAS NOCIONES DE “SALARIO” Y DE
“PRESTACION SOCIAL”

Llama la atencion, la “curiosa” forma como algunos apoderados por la parte actora, arguyen,
aducen y aportan, casi al unisono, en su propio provecho, un Concepto de “Salario” del siguiente
tenor:

£l concepto de salarno, siempre se ha entendido como todo lo que constituye
remuneracion directa o indirecta al trabajo, como son sueldos, sobresueldos,
prima de alimentacion, prima de habitacion, subsidio de transporte, reajuste, auxilio
de movilizacion, prima especial, compensacion, horas (sic), prima de navidad y
otros” (negrillas fuera del texto)

Frente a lo anterior, vale la pena transcribir, lo normado por el articulo 127 del Codigo Sustantivo
del Trabajo:

"Constituye salario no solo la remuneracion ordinaria, fija o variable, sino todo lo que
recibe el trabajador en dinero o en especie como contraprestacion directa del
serviclo, sea cualquiera la forma o de nominacion que se adopte, como primas, sobre
sueldos, bonificaciones habituales, valor del trabajo suplementario o de las horas
extras, valor del trabajo en dia de descanso obligatorio, porcentajes sobre ventas y
comisiones” (negrillas fuera del texto)

En consecuencia, notamos y palpamos una diferenciacion radical entre ambas nociones, pues a la
postre, la consideracion ofrecida por los apoderados de los servidores Oficiales se caracteriza por
una laxitud y una extension incluso mas prodiga que la definicion legal destinada a regir las
relaciones entre particulares, Todo lo cual no deja de preocupar en la medida en que la extension
se esperaria de este ultimo tipo de relacion, mas no de las relaciones existentes con servidores
publicos. Tal apreciacion conduce necesariamente a tener que rechazarla por inexacta y de contera,
pasar a censurarla por parcializada y poco rigorosa.

A su turno, el articulo 128 del C.S.T. preceptua:

"No constituye salario la suma que ocasionalmente y por mera liberalidad recibe el
trabajador ael empleador, como primas, bonificaciones o gratificaciones ocasionales,
participacion de utilidades, excedentes de las empresas de economia solidaria y lo que
recibe en dinero o en especie no para su beneficio, ni para enriquecer su patrimonio,
sino para desempenar a cabalidad sus funciones como gastos de representacion,
medios de transporte, elementos de trabajo y otros semejantes. Tampoco las
prestaciones sociales de que tratan los titulos VIII y IX, ni los beneficios o auxilios
habituales u ocasionales acordados convencional o contractualmente u otorgados en




forma extralegal por el empleador, cuando las partes hayan dispuesto expresamente
que no constituyen salario en dinero o en especie, tales como Ja alimentacion,
habitacion o vestuario, Ias primas extralegales, de vacaciones, de servicio o de
navidad” (negrillas fuera del texto)

Y finalmente, el articulo 307 del C.S.T. cierra o concluye cualquier discusion sobre la imposibilidad
de considerar como salario, la Prima de Servicio, pues de manera contundente sefiala:

"Art. 307. Cardcter juridico. La prima anual no es salario ni se computard como factor del
salario en ningun caso”.

Por lo cual, si dentro del calculo de la mesada pensional se incluyen factores prestacionales, tales
como la prima de servicio, de navidad y de vacaciones, no solo se esta incumpliendo las
aspiraciones del orden Publico ya formulados, sino el interés y la voluntad del legislador: llegando
incluso a socavar la coordinacion economica y el equilibrio social, por la via de socavar el
presupuesto nacional, y en Gltimas, por alejar la posibilidad de continuar siendo viable el esquema
de pensiones, en la medida que incluir tales factores hara aun mas gravosa y onerosa la concesion
de tal prestacion social, a las generaciones venideras.

Por lo que las disposiciones aplicables resultan las contempladas en el Decreto No. 691 de 1994,
Ley 100 de 1993, Decreto 1158 de 1994 vy Decreto 01 de 1984 y demas normas resenadas
anteriormente aplicables.

V.- EXCEPCIONES
V.1.-INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION Y COBRO DE LO NO DEBIDO

Toda vez que se debe tener en cuenta la fecha en que la actora adquirid su status juridico de
pensionado, para el 30 de Enero de 2003.

La actora aportd para obtener la pension de vejez los siguientes tiempos: Hospital San Pablo de
Cartagena, Bolivar, desde 1983-02-01 hasta 2004-02-09, 7.569 dias, la actora nacié el 02 de Julio
de 1955 y al momento de solicitar la pension cuenta con 50 afios de edad. Que en aplicacién del
Régimen de Transicion establecido por el articulo 36 de la Ley 100 de 1993 respetd tres (3)
requisitos como son: el tiempo de servicio, la edad y el monto del Régimen anterior vigente y se
establecio que en el presente caso se aplicard el Decreto No. 1158 de 1994 y la liquidacion se
efectuara con el 75% del promedio devengado sobre el salario promedio de 10 anos, conforme a lo
establecido en el Articulo 36 de la Ley 100 de 1993; concluyendo que la liquidacidn de la pensidn
fue efectuada conforme a lo dispuesto en la Ley 100 de 1993 Art. 36. Lo cual implica que la norma
aplicada por mi representada para la liquidacion, el reconocimiento y pago de pensién de vejez,
estuvo acorde con las disposiciones legales en que se apoyo al momento de proferir las
Resoluciones. No. 33565 del 24 de Octubre de 2005, que ordend el reconocimiento y pago de la
pension mensual vitalicia por vejez y la Resolucion No. 11464 del 20 de Marzo de 2009 la cual
reliquido misma, de igual modo, al dictar la Resolucidn No. PAP 036136 del 28 de Enero de 2011 la
cual nego el Recurso de Reposicion, confirmando en todas sus partes la Resolucion No. 11464 del
20 de marzo de 2009, puesto que en la anterior se encontraban incluidos aquellos factores
salariales que percibié el actor como tales y para ésta ultima Resolucion citada, no existieron
nuevos elementos de juicio que hicieran cambiar la determinacion anterior; luego no procede la
revision de la misma, con base en la normatividad invocada por el demandante.

V.2.-GENERICA E INNOMINADA:
Como tal propongo cualquier medio exceptivo que se pruebe durante el tramite del proceso.

V.3.-BUENA FE.

En el evento de acceder a las pretensiones de la demanda, solicito al Sr. Juez, tener presente el
principio de Buena fe, que asiste a mi representada, quien actia de acuerdo a las normas que
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regulan la materia especialmente para quienes ostentan la calidad de empleado publico y el
cuidado con el presupuesto publico de la Seguridad Social Nacional que administra.

V.4.-PRESCRIPCION DE MESADAS:

Solicito al Seror Juez, frente al evento de acceder a las pretensiones de la demanda, declarar la
prescripcion de las mesadas o diferencias de las mensualidades causadas con tres (3) afos de
anterioridad a la fecha de radicacion de la demanda, prescripcion que deberd declararse con
respecto a la fecha del status de pensionado, tal como lo establece el articulo 102 del decreto 1848
de 1969.

V.5.---INEXISTENCIA DE LA INDEXACION PARA EL CASO.

No hay lugar a la aplicacion de la Indexacion porque la resolucion No. 11464 del 20 de Marzo de
2011, al igual gue las otras resoluciones contemplo en forma clara los 1.P.C. aplicados a la
Resolucion en cita y la liquidacion fue asi:

'1998: 16.70%, 1999: 9.23%, 2000: 8.75%, 2001: 7.65%,; 2002: 6.99%, 2003: 6.49%;
2004: 5.50%, 2005: 4.85%, 2006: 4.48%, 2007 5.69%.

LB.L.:2033.256.54 x 75% = 1524.942.4]

CUANTIA: SON DOS MILLONES QUINIENTOS VEINTICUATRO MIL CUARENTA Y DOS
PESOS CON 41 M/CTE.

Efectiva a partir del 08 de Febrero de 2008, la peticionaria debera demostrar — retiro
definitivo del servicio en los términos provistos en la Ley.”

V.8.-FALTA DE CONGRUENCIA ENTRE LAS PETICIONES DE REAJUSTE, RECURSOS Y EL
PODER.

No se alego ni se solicitaron las mismas pretensiones en las peticiones de reajuste, recursos vy el
poder, por tanto no hubo congruencia entre estos actos de la demandante.

V.9.-DE OFICIO, solicito al sefior juez, declarar las excepciones que aparezcan probadas, de
conformidad con el art. 164 CCA, hoy correspondiente al art 309 del C.P.A.C.A. (Ley 1437 del
2011).

X.-ANEXOS

Poder legalmente conferido para actuar con anexos

XI.-NOTIFICACIONES
Secretaria de su Despacho y en mi oficina de Abogado en el Centro-Calle de Ia Moneda-Pasaje de
la Moneda local 206 de esta ciudad. A la demandante y demandada, en la direccién reportada en
demanda.

Del Senor Juez,

LYIS ARTURO NEZ OJEDA.
.C. No: 73.577.455 de Cartagena
T.P. No: 136.309 del C.S.].
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MARIA DE JESUS BLANCO NAVARRA, mayor de edad, identificada con 1la
Cc.C. No 20.320.723 de Bogot4, con domicilio ©principal en
Barranquilla y domicilio alternativo en Cartagena, con oficina en
Cartagena en el Centro-Calle de la Moneda-Pasaje de la Moneda local
206 de dicha ciudad, actuando en mi calidad de apoderada especial de
la UGPP segin poder ESPECIAL otorgado por la Directora Juridica de
la Unidad Administrativa Especial de Gestidn Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social-UGPP y apoderada
general Dra. ALEJANDARA IGNACIA AVELLA PENA, mayor de edad vy
domiciliado en Bogotd, gquien act@a en ejercicio del poder general
que le otorgd su representante legal doctora MARIA CRISTINA GLORIA
INES CORTES ARANGO mediante escritura publica No 2.425 de Junio 20
de 2.013 de la Notaria Cuarenta y siete de Bogotéa, tal como consta
en la fotocopia de la misma que acompafio, atentamente manifiesto a
Ud. que sustituyo al abogado LUIS ARTURO MARTINEZ OJEDA, mayor de
edad, identificado con la C. C. No 73.577.455 de Cartagena, con T.
P. No 136.309 del Consejo Superior de la Judicatura, con domicilio
en Cartagena, con oficina en el Centro-Calle de la Moneda- Pasaje de
la Moneda local 206 de dicha ciudad el poder especial amplio y
suficiente que me fue conferido por la apoderada general de 1la
entidad demandada para que actie en el proceso de la referencia en
nombre y representacién de la misma, con las mismas amplias
facultades que me fueron conferidas.

Mi apoderado queda ademas amplia y expresamente facultado para
sustituir y reasumir este poder, interponer recursos, desistir,
transigir, conciliar o no conciliar, recibir y realizar todas las
gestiones inherentes a su mandato, sin que se pueda alegar
insuficiencia de poder.

Sirvase H. Magistrado Ponente reconocerle personeria para actuar, al
tenor de este memorial de sustitucidén del poder.

DE JESUS BLZ ARRA

/455 de Cartagena
7.P. No 136.309 del C. S. J.
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Unidrad Administrativa Especial de Gestién
Pensional y Contribuciones Parafiscales
de Ia Proteccion Social - UGPP

Uhetady Orden  RepUblica de Colombia

Sefor
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR

CARTAGENA - BOLIVAR
E. S. D.

Referencia: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

Radicacién: 130012333000201200082

Demandante: GLORIS DEL SOCORRO QUANT GONZALEZ

Identificacién: 26852672

Demandado: CAJANAL - UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y
CONTIBUCIONES PARAFISCALES

SALVADOR RAMIREZ LOPEZ, identificado con la cédula de ciudadania No. 79.415.040 de Bogota, D.C., mayor de
edad, residente de esta ciudad, actuando en mi condicién de Subdirector Juridico Pensionai conforme a las facultades
establecidas en el numeral 5 del articulo 10 y ef numeral 1 de los articuios 11y 12 del Decreto 575 del 22 de marzo
de 2013 y de apoderado general conforme escritura pablica No. 2425 suscrita el 20 de junio de 2013 en la Notaria
Cuarenta y Siete (47) del Circulo de Bogota, D.C., de la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL- UGPP, entidad publica del
orden nacional, con domicilio en la ciudad de Boggta D.C., a través del presente escrito manifiesto que confiero
poder especial amplio y suficiente, a la Dra. MARIA DE JESUS BLANCO NAVARRA, mayor de edad, abogado en
ejercicio, identificada con Ia Cédula de Ciudadania No. 20.320.723 de Bogotd y Tarjeta Profesnonal gNro 9397 del
Consejo Superior de la Judicatura, a fin que represente a la entidad dentro del proceso promovido’ contra CAJANAL
Y LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL- UGPP y que cursa en ese despacho judicial, para |oicual solicito
se le reconozca personeria juridica para actuar.

Mi apoderado(a) queda facultado(o) también para notificarse, solicitar la practica de pruebas, presentar recursos,
aportar documentos, llamar en garantia, denunciar el pleito, presentar demanda de reconvencion, tachar
documentos, presentar liquidaciones por perjuicios, iniciar ejecuciones para el cobro de costas, perjuicios y condenas,
interponer los recursos de ley, desistimientos, incidentes, renunciar, sustituir total o parcialmente, revocar
sustituciones asi como reasumir y en general para ejercer en nombre e intereses de la entidad, todas las facultades
inherentes a la naturaleza del mandato que le conferimos.

Ademéas queda facultado para conciliar con sujecion estricta a lo decidido por el Comité de Conciliacidn y Defensa
Judicial de la entidad.

Cel 0’ [Ciana
A RRAM\IREZ ope’z\/\"

té

o, (oor—
E JESUS BLANCO NAVARRA
C.C. No. 20.320.723 de Bogoté
T.P. No. 9397 del C.S.].




DILIGENCIA DE PRESENTACION

4;1_} jueves, {1 de julio de 2013 a tas 13:38:18
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ESTA NOTARIA HACE CONSTAR QUE EL
PRESENTE DOCUMENTO FUE PRESENTADO
PERSONALMENTE POR SALVADOR RAMIREZ

LOPEZ, QUIEN EXHIBIO LA CC N* 79.415.040 de
BOGOTA, ¥ TARJETA PROFESIONAL No. 74692
C.S.J. Y DECLARO QUE LA FIRMA QUE
APARECE EN EL PRESENTE DOCUMENTO ES
SUYA.
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| NOTARIA CUARENTA Y SIETE (4?) DEL CIRCULO DE BOGOTA, B.C.
<

VEINTICINGS (2. 4253

ESCRITURA PUBLICA NUMERO: D0S/HIL/CUATROCIENTOS

DEL VEINTE (20) /DE_JUN/I’O DE DOS MIL TRECE_(Z.OB)./ - = = -

|

|

|

| CLASE DE ACTO: PODER GENERAL wlemmemmmmemmrmomm oo s oo

OTORGANTES! —oonomm e e e e et e e
MARIA CRISTINA GLORIA INES CORTES ARANGO -memmmememcmmemmces e :

¥ :
3 o SALVADOR RAMIREZ LOPEZ wmmmmmmm s e e i
/< -
":ff, i En la ciudad de Bogota, Distrito Capital, Departamento de Cundinamarca,a

' Republica de Colombia, a veinte (20) de junio

de dos mil trece (2013), ante i, PILAR CUBIDES TERRERCS, NOTARIA S

CUARERNTA Y SIETE (47) ENCARGADA >~ DEL CIRCULO DE BOGOTA, D.C., se

-

otorga la presente escritura publica, que ‘sé consigna en los siguientes términos: ——;“'
Comparecid MARIA CRISTINA GLORIA INES CORTES ARANGO, mayor de |- .

. . i L
identificada- con céduila de ciudadania No===-{

A
miblicns certifiradas 1 daamiendns Db ardhioos valaria

e

edad, vecina de esta ciudad e
Teme I 35.458.394 de Usaquén, en su calidad de Directora General (tal y como consta en

1
doovar

! Z el Decreto No. 2829 del 5 de Agosto de 2010 y’Acta de Posesion No. 123 del 6 de
ﬂk’? f Agosto de 2010, los cuales se anexan, para su protocolizacién), Representante
“ :;& : | Legal, Judicial y extrajudicial de la Unidad Administrativa Esvpecial de Gestion
g’g ~ E Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Sccial — UGPP, entidad

Z i creada en virtud de lo dispuesto en el articulo 156 de la Ley 1151 de 2007, con

. - f domicilio en la ciudad de Bogota D.C. —-mmmmmmmmmmmmmmmmm oo oo oo oo e

; E}f‘ 5; i De conformidad con lo expuesto en el articulo 78 de la Ley 489 de 1998, en

ﬁii% éi concordancia con los numerales 1° y 16° del articulo 9° del Decréto 575 de 2013,

que establecen que al Director General de la Unidad Admlmstratlva Espec;al de

Gestion Pens:ona! y Contribuciones Parafsca:es de la Protecmon Soc;al le

| corresponde ejercer la Representacion legal y la judicial y extrajudicial de la

[T

| entidad, asi como constituir mandatarios y apoderados que la representen en los

asuntos judiciales y demas aspectos de caracter litigioso.

Con el objeto de modificar los términos del poder general conferido mediante

ii escritura plblica No. 1842 del ocho (8) de julio de dos mil once (2011) en la
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NOTARIA VEINTITRES (23} de Bogota D.C., se manifie
PRIMERO: En calidad de Representante Legal, Judicial y extrajudicial de la

s

Unided Administrativa Especial  de’ Costién Ponsional v Contribucionss
Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP- mediante el presente instrumento
publico se confiere poder general, amplio y suficiente, a los doctores ALEJANDRA
IGMACIA AVELLA PENA, mayor de edad, vecina de la ciudad de Bogota,
identificada con cédula.de ciudadania nimero 52.046.632 de Bogota D.C, con
tarieta profesional No 162.234 dei Consejo  Superior de la Judicatura 1%
SALVADOR RAMIREZ LOPEZ mayor de edad, vecino de la ciudad de Bogota,
identificado con cédula de ciudadania ndmero 79.415.040 de Bogota D.C, con
tarjeta profesional No. 74.692 del Consejo Superior de la Judicatura, oara que
representen al poderdante ante cualquier corporacion; entidad, funcionario o
empleado de la rama ejecutiva y sus organismos vinculados o adscritos: de [a
rama judicial, de la rama legislativa del poder publico y érganos de control, en
cualquier peticion, actuacion, ditigencia o proceso, bien en calidad de demandante,
demandado, coadyuvante de cualquiera de las partes, para iniciar o sequir hasta
Su terminacion, los procesos, actos, diligencias y actuaciones respectivas; asi
como para que representen al poderdante en citaciones de audiencias de
conciliacion judicial y extrajudicial, sin importar la naturaleza del asunto ni cuantia
del mismo a la que sea convocada la Unidad Administrativa Especial de Gestidn
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social — UGPP, o en la
que ella funja como convocante, o como parte demandante o demandada, lo
anterior consagrado en el articulo 44 del Codigo de Procedimiento Civil. Se
autoriza 2 ALEJANDRA IGNACIA AVELLA PERA y SALVADOR RAMIREZ

LOPEZ, de acuerdo con el articulo 70 del C.P.C., ademas de las facultades

confaridas de ley, para qua realican actos que impliguan
¥

je]

!

del litigio, tales como desistimiento, reclamaciones o gestiones en que intervengan
a nombre del poderdante, de los recursos que en ellos interpongan y los incidentes
que promuevan, recibir, transigir, conciliar todo tipo de controversias y diferencias
que ocurran con respecto de los derechos vy obligaciones del poderdante, constituir

mandatarios y apoderadcs, renunciar, sustituir total o parcialmente el presente

|
i
1
i

f__podpr yrevacar sustiticiones asi camo reasumir seeceeeooeeeeeoeee
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Repithlica de Colombia f‘ e
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SEGUNDO: Se entenderd vigente el presente poder general en tanto no sea

revocado expresamente por la poderdante o no se den las causales que la ley

| establece para su terminacion.

N HASTA AQUI LA MINUTA PRESENTADA POR LOS INTERESADOS ~me-
| NOTA: CON LA PRESENTE SE PROTOCOLIZA PLANILLA DE REPARTO |

I
NUMERO 00053933 de Reparto Numero 100 de fecha 30-05-2013, .

2 Condenser ser msen

z RADICACION:RNZ2013-5283  proferida por la Superintendencia de Notariado Y f
‘E j ; REGISITG, mmmmmm e e e e e e e e e e e e e ’ ,';
*’fﬁ ; ‘ NOTA ESPECIAL: CONSTANCIA DE EL(LALOS) INTERESADG(A,S) Y ’“
= ' ADVERTENCIA DEL NOTARIO. EL(LA,LOS) COMPARECIENTE(S) hace(n)i - |-
,EQ i ' constar que ha(n) verificado cuidadosamente su(s) nombre(s) comp!eto(s),@i‘jj'
Af:: ; | estado(s) civil(es), el{los) numero(s): de su{s) documento(s) de identidad; )
%:é : declara(n) que toda(s) la(s) mformacxon(es) consignada(s) en la presente escritura |
xg : es(son) correcta(s), en consecuencia, asume(n) !a responsabilidad que se derive; y
1:; ; deAcualquier inexactitud en los misvmos; cualquier aclaracion a la presentei_;ii :
{i“:: _ I escritura, implica el otorgamiento de una nueva escritura publica de aclaracion,
:::‘: f | cuyos costos seran asumidos. uUnica y exclusivamente por EL(LA,LOS)
\:;; E COMPARECIENTE(S).
: % é ‘ OTORGAMIENTO Y AUTORIZACION Leida la presente escritura pubhca por EL |
%é ; (LA, LOS) COMPARECIENTE(S) y advertido(a,s) de la formalidad de su
z i correspondiente registro dentro del termino legal la hallo(aron) conforme con sus
) f intenciones, la aprobd(aron) en todas sus partes y la firmd(aron) junto con el
:}g@"“*&j; : suscrito Notario quien da Fe y la autoriza. --------- B -
?:%% :;% ; Se utilizaron las hojas notariales Nos. A800612786@/A'é0061_27867, Aa006127868
EISSES | - oo
. |
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S FIELY PRIMERA (12.) COPIA DE LA ESCRITURA PURLICA No.

2425 DF FECHA 20 DE JUNIO DE 2013 TOMADA DE SU

ORIGINAL QUE EXPIDO EN SEIS (6) HOJAS UTIES CON
DESTINO Al INTERESADQ. -+-mmrmemee e ot

PBX: 7430550 - FAX: 6225848 CALLE 101 No. 454-32 - BOGOTAD.C.
notariad 7@ notaria47debgrotacom notaria:!?det;agota@amail.:oq :
www.notariat7debogota.com
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EEFGISTRADURIA

MACIOMAL DEL ESTADO CIVIL

EL GRUPO DE ATENCION E INFORMACION CIUDADANA DE LA REGISTRADURIA
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL
CERTIFICA:

Que a la fecha en el archivo nacional de identificacion el documento de identificacion relacionado

presenta la siguiente informacion y estado:

Cedula de Ciudadania: 79.415.640
Fecha de Expedicion: 02 DE JULIO DE 1985

Lugar de Expedicion: BOGOTA D.C. - CUNDINAMARCA

A nornbre de: CELIO CASTILLC CASTANO .
BAJA POR PERDIDA O SUSPENSION DE LOS DERECHOS

Estado:

POLITICOS

Resolucion: 5638

Fecha Resolucion: 13/07/2011
2009/3754

Sentencia:

Lugar Novedad: BOGOTA D.C. - CUNDINAMARCA

Informante: JUZGADO PRIMERO PENAL DEL CIRCUITO DE

CONOCIMIENTO
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Lihertod y Orden

MINISTERIO DE HACIENDA Y:CREDITO PUBLICO

0575

DECRETO NUMERO DE

27HAR2013

Por el cual se modifica la estructura de la Unidad Administrativa Especial de Gestidn
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP - y se
determinan las funciones de sus dependencias.

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA,

en uso de sus facultades constitucionales y legales, en especial las sefaladas en el
- numeral 16 del articulo 189 de la Constitucién Politica, en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 54 de la Ley 489 de 1998, y

CONSIDERANDO:

Que el Consejo Directivo de la Unidad Administrativa Especial de Gestidbn Pensional
y Contribuciones Parafiscaies de la Proteccion Social - UGPP, decidié someter a
aprobacién del Gobierno Nacional, la modificacidén de su estructura de acuerdo con el
Acta nimero 08 del 17 de agosto de 2012.

DECRETA:

CAPITULO L
DISPOSICIONES GENERALES.

ARTICULO 1°. Naturaleza Juridica. La Unidad Administrativa Especial de Gestion
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social -UGPP es una
entidad administrativa del orden nacional con personerfa juridica, autonomia
administrativa y patrimonio independiente, adscrita al Ministerio de Hacienda vy
Crédito Publico de conformidad con lo dispuesto en el articulo 156 de la Ley 1151 de
2007.

ARTICULO 2°. Objeto. En los términos establecidos por el articulo 156 de la Ley
1151 de 2007 y el Decreto Ley 169 de 2008, la Unidad Administrativa Especial de
Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP
tiene por objeto reconocer y administrar los derechos pensionales y prestaciones
economicas a cargo de las administradoras exclusivas de servidores publicos. del
Régimen de Prima Media con Prestacion Definida del orden nacional o de las
entidades publicas del orden nacional que se encuentren en proceso de liquidacion,
se ordene su liquidacién o se defina el cese de esa actividad por quien la esté
desarrollando.
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Asi mismo, la entidad tiene por objeto efectuar, en coordinacion con las demas
entidades del Sistema de la Proteccion Social, las tareas de seguimiento,
colaboracion y determinacion de la adecuada, completa y oportuna liquidacion y
pago de las contribuciones parafiscales de la Proteccion Social, asi como el cobro de
las mismas.

ARTiCULOZ3°. Recursos y patrimonio. Los recursos y el patrimonio de la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social - UGPP estan constituidos por:

1. Las partidas ordinarias y extraordinarias asignadas en el Presupuesto General
de la Nacion. _

2. Los bienes que le transfiera la Nacion y otras entidades publicas del orden
nacional.

3. Los recursos que reciba por la prestacion de servicios. :
4. Los bienes muebles e inmuebles que adquiera o haya adquirido a cualquier
titulo. ,

5. Los demas recursos que le sefiale la ley.

ARTICULO 4°, Domicilio. El domicilio de la Unidad Administrativa Especial de
Gestion Persional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP sera
la ciudad de Bogota, D. C. :

ARTICULO 5°. Direccién Yy Representacién Legal. La representacion legal de la
Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales
de la Proteccion Social -UGPP estara a cargo de un Director General designado por
el Presidente de la Republica, de libre nombramiento y remocion.

ARTICULO 6°. Funciones. La Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional
y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social - UGPP cumplira con las
siguientes funciones:

1. Efectuar el reconocimiento de los derechos pensionales y prestaciones
economicas a cargo de las administradoras exclusivas de servidores publicos
del Régimen de Prima Media con Prestacién Definida del orden nacional,
causados hasta su cesacion de actividades como administradoras.

2. Efectuar el reconocimiento de los derechos pensionales de los servidores
publicos que hayan cumplido el tiempo de servicio requerido por la ley para
acceder a su reconocimiento y se hubieren retirado o desafiliado del Régimen
de Prima Media con Prestacion Definida sin cumplir el requisito de edad
sefialado, con anterioridad a la cesacién de actividades de la administradora a
la que estuviese afiliado.

3. Administrar los derechos y prestaciones que reconocieron las administradoras
exclusivas de servidores publicos del Régimen de Prima Media con Prestacion
Definida del orden nacional y los que reconozca la Unidad.

4. Efectuar el reconocimiento de los derechos pensionales y prestaciones
economicas a cargo de las entidades publicas del orden nacional que se
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encuentren en proceso de liquidacién, se ordene su liquidacién o se defina el
cese de esa actividad por quien la este desarrollando, en los términos y
condiciones que se determinen en el decreto que disponga la liquidacion.

5. Administrar los derechos y prestaciones que hayan reconocido las entidades
publicas del orden nacional que se encuentren en proceso de liquidacion, se
ordene su liquidaciéon o se defina el cese de esa actividad por quien la esté
desarrollando y los que reconozca la Unidad en virtud del numeral anterior, en
los términos y condiciones que se determinen en el decreto que disponga la
liquidacion.

6. Adelantar o asumir, cuando haya lugar, las acciones previstas en el articulo 20
de la Ley 797 de 2003 o normas que la adicionen o maodifiquen.

7. Recibir la informacion laboral y pensional relativa a las entidades respecto de
las cuales se asuma el reconocimiento de derechos y prestaciones
econdmicas.

8. Administrar el archivo de expedientes pensionales y demas archivos
necesarios para el ejercicio de sus funciones.

9. Solicitar, a las entidades que considere necesario, la informacion que requiera
para el reconocimiento de derechos y prestaciones econémicas.

- 10.Adelantar las acciones administrativas y judiciales pertinentes en el caso en
que se detecten inconsistencias en la informacién laboral o pensional o en el
calculo de las prestaciones econémicas y suspender, cuando fuere necesario,
los pagos e iniciar el proceso de cobro de los mayores dineros pagados.

11.Reconocer las cuotas partes pensionales que le correspondan y administrar
las cuotas partes pensionales por cobrar y por pagar reconocidas a la fecha
en que se asuma por la Unidad el reconocimiento y administracién de los
derechos pensionales, en los términos y condiciones que se determinen en el
decreto que disponga la liquidacion de la respectiva entidad.

12.Realizar los calculos actuariales correspondientes a las personas con derecho
al reconocimiento por la Unidad de Derechos Pensionales y Prestaciones
Econdmicas o contratar la realizacién de los mismos.

13. Adelantar las gestiones relacionadas con las pensiones compartidas y realizar
los tramites correspondientes para garantizar la sustitucién del pagador.

14. Administrar la némina de pensionados de la Unidad, coordinar el suministro de
la informacién al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional - FOPEP -y
efectuar las verificaciones que estime pertinentes.

15. Desarrollar mecanismos que faciliten la cooperacion entre las instancias
responsables de la administracién de las contribuciones parafiscales de la
proteccién social. ‘

I 16.Consolidar, en conjunto con las demas entidades del Sistema, la informacion

disponible y necesaria para la adecuada, completa y oportuna determinacién y
cobro de las contribuciones de la Proteccién Social. Esta informacidn podra
ser de tipo estadistico.

17.Disenar e implementar estrategias de fiscalizaciébn de los aportantes del

sistema, con particular énfasis en los evasores omisos que no estén afiliados
a ningun subsistema de. la proteccién social debiendo estarlo. Estas
estrategias podran basarse en estadisticas elaboradas por la entidad, para
cuya realizaciéon la Unidad podra solicitar la colaboracion de otras entidades
publicas y privadas especializadas en la materia.

18. Implementar mecanismos de seguimiento y mejoramiento de los procesos de

reconocimiento pensional, determinacion y cobro de contribuciones
parafiscales de la protecciéon social que adelanten las administradoras,
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incluida la definicion de estandares y mejores practicas a los que deberan
guiar dichos procesos. |

18.Colaborar e informar, cuando lo estime procedente, a las entidades y 6rganos
de vigilancia y control del Sistema, las irregularidades y hallazgos que
coriozca o del incumplimiento de estandares definidos por la Unidad. _

20.Hacer seguimiento a los procesos sancionatorios que adelanten los 6rganos
de vigilancia y control del Sistema de fa Proteccion Social en relacién con la
determinacion y cobro de las contribuciones parafiscales de la proteccion
social. '

21 Realizar estimaciones de evasion de las contribuciones parafiscales al
Sistema de la Proteccién Social, para io cual podra solicitar informacion a los
particulares cuyo uso se limitara a fines estadisticos.

22.Adelantar acciones de determinacidon y cobro de las contribuciones
parafiscales de la proteccion social de acuerdo con las competencias h
establecidas en la Ley.

23 Ejercer las acciones previstas en el literal b. del articulo 1° del Decreto 169 de §-
2008 y demas normas aplicables.

24.Rendir los informes que requieran los oOrganos de control y demas
autoridades.

25.Promover la adecuada comprension por los aportantes y demas entidades del
Sistema de la Proteccion Social de las politicas, reglas, derechos y deberes
que rigen el Sistema, en lo que se refiere a las contribuciones parafiscales de
la proteccion social.

26. Administrar las bases de datos y en general los sistemas de informacion de la
entdad.

27. Ejercer la defensa judicial de los asuntos de su competencia.

28.8ancionar a los empleadores por los incumplimientos establecidos er: los
articulos 161, 204 y 210 de ia Ley 100 de 1993 y en las demas que las
modifiquen y adicionen.

29. Administrar el Registro Unico de Aportantes — RUA, accion que podra ejercer
en forma directa o a través de un tercero.

30. Realizar seguimiento y control sobre las acciones de determinacion de cotro,
cobro persuasivo y recaudo que deban realizar las administradoras de riesgos
laborales.

31.Las demas funciones asignadas por la ley.

CAPITULO 1.
DE LA ESTRUCTURA Y ORGANIZACION.

ARTICULO 7°. Estructura. La Unidad Administrativa Especial de Gestién Pensional
y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP, para el desarrolio de
sus funciones tendra la siguiente estructura:

2. Direccion General
"~ 3. Direccion Juridica.
3.1. Subdireccion Juridica Pensional.
3.2. Subdireccién Juridica de Parafiscales.
Direccion de Estrategia y Evaluacién
Direccion de Seguimiento y Mejoramiento de Procesos.

1. Consejo Directivo l

oA

J.2. Subdireccion Juridica de Parafiscales 1
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6. Direccién de Pensiones.
6.1. Subdireccion de Normalizacion de Expedientes Pensionales.
6.2. Subdireccién de Determinacién de Derechos Pensionales.
6.3. Subdireccion de Némina de Pensionados
7. Direccidon de Parafiscales.
7.1. Subdireccién de Integracion del Sistema de Aportes Parafiscales.
7.2, Subdireccién de Determinacion de Obligaciones.
7.3 Subdireccion de Cobranzas.
8. Direccién de Soporte y Desarrollo Organizacional.
8.1. Subdireccion de Gestion Humana.
8.2. Subdireccién Administrativa.
8.3. Subdireccién Financiera.
8.4 Subdireccion de Gestion Documental
9. Direccion de Gestion de Tecnologias de la Informacion.
10.Direccion de Servicios Integrados de Atencidn
11.Organos de Asesoria y Coordinacion

ARTICULO 8°. Consejo Directivo. Corresponde al Consejo Directivo el ejercicio de
las funciones previstas en la Ley 489 de 1998, en el Decreto 4168 del 3 de
noviembre de 2011 y en las demas que las modifiquen o adicionen.

ARTICULO 9°. Direccion General. Corresponde a la Direccién General desarrollar
las siguientes funciones:

1. Administrar y ejercer la representacién legal de la Unidad Administrativa
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion
Social - UGPP.

2. Desarrollar y velar por el cumplimiento de las decisiones y acuerdos del
Consejo Directivo, ejecutarlas y rendir los informes que le sean solicitados.

3. Dirigir, coordinar, vigilar, controlar y evaluar la ejecucién y cumplimiento de los
objetivos, politicas, planes, programas y proyectos inherentes al desarrollo del
objeto de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional vy
Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social — UGPP,

4. Impartir instrucciones de caracter general sobre aspectos referentes a la
planeacion, direccion, organizacidén, supervisién, control, informacion y
comunicacién organizacional.

5. Presentar para aprobacion del Consejo Directivo, el plan estratégico de la
Entidad, el plan general de expedicibn normativa, el proyecto anual de
presupuesto, los planes y programas que conforme a la Ley Organica del
Presupuesto se requieran para su incorporacién a los planes sectoriales y a
traves de éstos, al Plan Nacional de Desarrollo y las modificaciones de planta
de personal y estructura.

6. Definir las politicas en materia de revision de pensiones de prima media de su
competencia y la forma como las dependencias de la Unidad deberén ejercer
las gestiones para su ejecucion. |

7. Impartir instrucciones de caracter general sobre aspectos técnicos y de
interpretacidon de las normas que rigen para el reconocimiento de derechos
pensionales y prestaciones econémicas derivadas de los mismos y la
determinacién y cobro de las contribuciones parafiscales de la proteccion
social.
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8. Ejercer las facultades disciplinarias en los términos sefialados en la ley que
regula la materia y propugnar por la prevencion y represién de la corrupcion
administrativa.

9. Definir politicas, estrategias, planes y acciones en materia de comunicacion
con beneficiarios, organismos del Estado y publico en general, que
contribuyan a la claridad, transparencia y efectividad de las acciones a su
cargo.

10.Apoyar al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, en la elaboracion de
proyectos de ley y demas normas que contemplen aspectos relacionados con
los derechos pensionales y prestaciones econémicas derivadas de los mismos
cuyo reconocimiento y administracion esté a su cargo y con las contribuciones
parafiscales de la proteccion social.

11.Expedir los actos administrativos que se requieran para el cumplimiento de
sus funciones y decidir sobre {os recursos legales que se interpongan contra
los mismos.

12.Crear y organizar los comités, grupos internos de trabajo y o6rganos de
asesoria y coordinacion, teniendo en cuenta la estructura, los planes vy
programas institucionales.

13.Suscribir convenios y contratos, ordenar los gastos y pagos de acuerdo con el
presupuesto, proponer los trasiados presupuestales que requiera la Unidad y
delegar |la ordenacion del gasto, de acuerdo con las normas vigentes.

14 Ejercer la facultad nominadora de los servidores publicos de la Unidad vy
distribuir el personal, teniendo en cuenta la estructura, las necesidades de
servicio y los planes y programas trazados por la Unidad.

15.Adoptar los reglamentos, el manual especifico de funciones y competencias
labecrales y el mapa de procesos, necesarios para el cumplimiento de ‘sus
funciones, vigilando su ejecucion asi como la aplicacién de los controles
definidos.

16.Conslituir mandatarios y apoderados que la representen en los asuntos
judiciales y demas aspectos de caracter litigioso de la Unidad.

17. Dirigir la implementacion, mantener y mejorar el sistema integrado de gestion
institucional.

18. Dirigir las politicas de comunicaciones de la Unidad.

19.Coordinar, implementar y fomentar sistemas de control de gestion
administrativa, financiera y de resultados institucionales y realizar las
evaluaciones peri¢dicas sobre la ejecucion del plan de accion, del
cumplimiento de las actividades propias de cada dependencia y proponer las
medidas preventivas y correctivas necesarias.

20.Las demas que le sean asignadas.

ARTICULO 10°. Direccion Juridica. Corresponde a la Direccion Juridica desarrollar
las siguientes funciones:

1. Asesorar a la Direccion General y a las demas dependencias de la entidad en
la definicion de politicas, estrategias, conceptos y principios en materia
juricica, de competencia de la unidad.

2. Desarrollar los mecanismos conceptuales y de gestion que contribuyan a
consolidar y mantener la solidez, consistencia y oportunidad de las acciones
de la Unidad que involucren aspectos de orden juridico.

3. Asesorar a la Direccion General y las demas direcciones en la preparacion y
ejecucion de decisiones en materia legal y su defensa.
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9.

Asesorar a la Direccion General y la Direccion de Parafiscales en la
preparacion de los convenios de determinacion y cobro de las contribuciones
parafiscales de la proteccion social con las entidades del Slstema de la
Protecciéon Social.

Coordinar y dirigir la representacion judicial y extrajudicial de la Unidad en los
procesos y actuaciones que se instauren en su contra o que ella deba
promover.

Definir, en coordinaciéon con la Direccidn de Pensiones, los lineamientos
juridicos a tener en cuenta para llevar a cabo la revision de derechos o
prestaciones economicas a cargo de la Entidad, cuando se establezca que
estan indebidamente reconocidos. .

Coordinar las intervenciones de la Unidad en las acciones constitucionales
que se promuevan en relacion con asuntos de su competencia.

Mantener actualizada la informacién relacionada con el desarrollo normativo y
jurisprudencial en temas relacionados con el reconocimiento de derechos
pensionales y prestaciones econdmicas a su cargo y la determinacion y cobro
de las contribuciones parafiscales de la proteccién social.

Proyectar y revisar juridicamente las circulares, resoluciones y demas actos
administrativos que deba firmar el Director General.

10. Preparar los proyectos de ley, de acuerdo con las instrucciones del Director

General y en coordinacion con el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

11.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos

establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

12 Participar en el proceso de identificacién, medicién y control de los riesgos

operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

13.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la

1.

dependencia.

ARTICULO 11°. Subdireccién Juridica Pensional. Corresponde a la Subdireccion
Juridica Pensional desarrollar las siguientes funciones:

Representar judicial y extrajudicialmente a la Unidad en los procesos vy
actuaciones que se instauren en su contra o que ésta deba promover en
materia de reconocimiento y administracion de derechos pensionales y
prestaciones econdémicas derivadas de los mismos, mediante poder o
delegacién recibidos del Director Juridico, supervisar el tramite de los mismos
y mantener actualizada la informacion que se requiera para su seguimiento.
Resolver las consultas que le sean formuladas y en general, preparar, emitir y
publicar conceptos sobre el analisis juridico y posicién de fa Unidad en lo
relacionado con el reconocimiento de derechos pensionales y prestaciones
econdmicas derivadas de los mismos de su competencia.

Impartir instrucciones para la expedicion de actos administrativos y demas
actuaciones relacionadas con el reconocimiento de pensiones y prestaciones
econdmicas de competencia de la Unidad.

Impartir las instrucciones a las diferentes dependencias de la Unidad para
resolver los recursos relacionados con el reconocimiento de pensiones vy
prestaciones econoémicas de su competencia.

Interponer las acciones tendientes a obtener la revision de derechos o
prestaciones econdémicas a su cargo cuando se establezca que los mismos
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estén indebidamente reconocidos.

Revisar antes de su publicacién el material pedagogico, didactico o de
comunicacion que sea elaborado por las dependencias de la Unidad, en lo
relacionado con el reconocimiento de derechos pensionales y prestaciones
economicas de su competencia. '

Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

Pariicipar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 12°. Subdireccion Juridica de Parafiscales. Corresponde & la
Subdireccion Juridica de Parafiscales desarrollar las siguientes funciones:

1.

Representar judicial y extrajudiciaimente a la Unidad en los procescs y
actuaciones que se instauren en su contra o que ésta deba promover en
materia de determinacion y cobro de contribuciones parafiscales de la
proteccion social, mediante poder o delegacion recibidos de la Direccion
Juridica; y mantener actualizada la informacion que se requiera para su
segdJimiento.

Resolver las consultas que le sean formuladas y preparar, emitir y publicar
conceptos sobre el andlisis juridico y posicion de la Unidad en lo relacionado
con la determinacion y cobro de las contribuciones parafiscales de la
proteccion social.

Impartir instrucciones para la expedicién de actos administrativos y demas
actuaciones relacionadas con la determinacion y cobro de las contribuciones
parafiscales de ia proteccion social. ‘
Impartir las instrucciones a las diferentes dependencias de la Unidad para
resolver los recursos relacionados con la determinacion y cobro de
contribuciones parafiscales de la proteccion social.

Revisar, antes de su publicacién, el material pedagogico, didactico o de
comunicacion que sea elaborado por las dependencias de la Unidad, en lo
relacionado con la determinacion y cobro de contribuciones parafiscales de la
protaccién social.

Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG. haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

Parlicipar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 13°. Direccion de Estrategia y Evaluacion. Corresponde a la Direccion
de Estrategia y Evaluacion desarrollar las siguientes funciones:

1.

Asesorar a la Direccion General en el disefio, implantacién, seguimiento y
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evaluacion de las politicas y estrategias de la Unidad en los aspectos
misionales, de apoyo, de desarrollo organizacional y de asignacion de
recursos presupuestales.

Desarrollar, en coordinacion con las demas direcciones de la Unidad y para la
aprobacion de la Direccion General, lineamientos estratégicos que orienten la
elaboracién de planes de accion de la Unidad.

Desarrollar para aprobacion de la Direccion General estrategias articuladas y
consistentes para el conjunto de la Unidad, que integren los planes de accion
de las distintas direcciones que la conforman.

Hacer seguimiento y evaluacién de la gestion de la Unidad y proponer a la
Direccion General y a las instancias pertinentes los cambios estratégicos a
que haya lugar. -

Disefar y realizar estudios econémicos y estadisticos en materia pensional y
de contribuciones parafiscales de la proteccion social que sirvan de base para
la definicion de estrategias de la Unidad y para la medicién de los resultados
de las mismas. .,

Disenar y ejecutar estimaciones de evasion e incumplimiento de las
contribuciones del Sistema de la Proteccion Social que sirvan de base para
establecer los lineamientos generales de un plan anti evasién para el conjunto
del Sistema.

Disenar indicadores del comportamiento econémico general y sectorial que
permitan orientar |os procesos de toma de decisiones de la Unidad.

Apoyar a las dependencias de la Unidad en la elaboracién de estudios
economicos y analisis estadisticos que requieran para el cumplimiento de sus
funciones.

Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestién - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

10.Participar en el proceso de identificacién, medicion y control de los riesgos

operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

11.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la

dependencia.

ARTICULO 14°. Direcciéon de Seguimiento y Mejoramiento de Procesos.
Corresponde a la Direccién de Seguimiento y Mejoramiento de Procesos desarrollar
las siguientes funciones:

1.

Desarrollar, para aprobaciéon de la Direccion General, estandares de los
procesos internos de la Unidad relacionados con el reconccimiento y
administracion de derechos pensionales y prestaciones econdmicas a su
cargo.

Desarrollar, para aprobacion de la Direccion General, estandares de los
procesos de determinacion y cobro de contribuciones parafiscales de Ia
proteccion social que efectie la Unidad y las administradoras y demas
entidades del Sistema de la Proteccién Social.

Verificar y evaluar el cumplimiento de los estandares de los procesos de
reconocimiento y administracion de derechos pensionales y prestaciones
economicas y determinacion y cobro de contribuciones parafiscales de la
proteccién social.

4. Desarrollar, para aprobacién de la Direccion General, estandares de los
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procesos requeridos para la operacion de la Entidaa.

5. Comunicar a la Direccién General y a todas las dependencias interesadas los
hailazgos que resulten de la evaluacion de los procesos y que sean relevantes
para el desarrollo de sus funciones.

6. Presentar informes en los que se identifiquen los problemas mas importantes
y se planteen propuestas de solucion en relacion con los procesos de
reconocimiento de derechos pensionales y prestaciones econdmicas y de
deierminacion y cobro de parafiscales.

7. Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

8. Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

9. Disefar y difundir los procesos aprobados para el cumplimiento de las
furciones de la Unidad, previa aprobacion del Director.

10.Liderar el desarrolio de los estandares y buenas practicas de gestién de
seguridad de la informacion de la Unidad, verificando y evaluando el
cumplimiento de los estandares a partir del monitoreo a la efectividad de los
controles, emitiendo las directrices de mejora requeridas.

11.Las demas que se le amgnen y que correspondan a la naturaleza de ia
dependencia.

ARTICULO 15°. Direccion de Pensiones. Corresponde a la Direccion de Pensuones
desarrollar las siguientes funciones:

1. Disenar, planes de accion que orienten la gestion de la Unidad en lo
relacionado con el reconocimiento y administracion de derechos pensionales y
prestaciones economicas derivadas de los mismos que estén a cargo de la
Unidad, con base en los lineamientos estratégicos aprobados por el Consejo
Directivo.

2. Dirigir, coordinar y hacer seguimiento de las politicas, estrategias y planes de
accion y procesos en materia de reconocimiento y administracion de derechos
pensionales, prestaciones econérnicas derivadas de los mismos y liquidacion
de la nomina de pensionados definidos por la Direccion General.

3. Dirigir, planear y controlar las actividades relacionadas con la asuncion de
funciones de determinacion y pago de obligaciones pensionales que venian
siendo desarroliadas por otras Entidades y que de acuerdo con las normas
legales vigentes, dichas funciones deban ser asumidas por la Unidad.

4. Coordinar y dirigir las acciones tendientes a obtener la revision de derechos o
prestaciones economicas derivadas de los mismos a cargo de la Entidad,
cuando se establezca que estan indebidamente reconocidos.

5. Consolidar y presentar los informes que se requieran de las actividades
relacionadas con el reconocimiento de derechos y prestaciones econdmicas
derivadas de los mismos y la administracion de las novedades de noémina a
cargo de la Unidad.

6. Coordinar las labores de gestion de las pensiones compartidas y compatibles
y la realizacion de los tramites para garantizar la sustitucion del pagador.

7. Elaborar las proyecciones de los recursos requeridos para el pago de la
nomina con cargo al pagador para presentarlas al Ministerio respectivo.

8. Decidir en segunda instancia sobre los recursos que se interpongan contra el
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acto administrativo de reconocimiento de prestaciones economicas o el auto
de rechazo.
Dirigir y coordinar las acciones necesarias para gestionar el cobro de las

cuotas partes por pagar o por cobrar asi como de las pensiones compartidas
acorde con los lineamientos de ley.

10.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos

establecidos en el Sistema Integrado de Gestién - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

11.Participar en el proceso de identificacién, medicion y control de los riesgos

operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

12.Las demas que se le asignen Yy que correspondan a la naturaleza de la

dependencia.

ARTICULO 16°. Subdireccién de Normalizaciéon de Expedientes Pensionales,
Corresponde a la Subdireccién de Normalizacion de Expedientes Pensionales
desarrollar las siguientes funciones:

1.

Verificar la documentacion recibida segun el tipo de la solicitud y requerir la
complementacién de los documentos faltantes para conformar el expediente
pensional correspondiente.

Comprobar la autenticidad e idoneidad de la documentacion soporte de cada
solicitud.

Verificar y validar la informacién incorporada electronicamente al archivo
pensional de la Unidad.

Documentar e iniciar las acciones correspondientes para subsanar las
Inconsistencias encontradas en las solicitudes de reconocimiento de derechos
pensionales y novedades de némina y realizar el seguimiento a las medidas
tomadas. '

Proveer a la Subdireccion de Nomina de Pensionados la documentacion e
informacién requerida para la liquidacion de las novedades de némina
debidamente validada vy verificada, cumpliendo con los requisitos
documentales y de seguridad establecidos por la Unidad. \

Proveer a la Subdireccion de Determinacion de Derechos Pensionales la
documentacion e informacion requerida para el subproceso de sustanciacion
debidamente validada y verificada, cumpliendo con los requisitos
documentales y de seguridad establecidos por la Unidad.

Emitir los autos de archivo correspondientes cuando una vez realizada al
peticionario la solicitud de completitud de documentos, no se allegue la
respuesta dentro del término legal establecido.

Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestién - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

10.Las deméas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la

dependencia.

%L
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ARTICULO 17°. Subdireccion de Determinacion de Derechos Pensionales.
Corresponde a la Subdireccion de Determinacién de Derechos Pensionales
desarrollar las siguientes funciones:

1.

2.

Estudiar y resolver las solicitudes de reconocimiento o reliquidacion de
derechos pensionales, de acuerdo con las normas aplicables para cada caso.
Determinar la existencia del derecho solicitado y cuando sea procedente,
realizar la respectiva liquidacion. A

Proferir las resoluciones de reconocimiento de prestaciones econémicas o el
auto de rechazo cuando sea procedente.

Remitir los actos de reconocimiento o rechazo de derechos pensionales o
prestaciones econdémicas a la Direccion de Servicios Integrados de Atercion
para su respectiva notificacion.

Resolver los recursos de reposicion que sean interpuestos por el solicitante
contra los actos de reconocimiento o rechazo de derechos pensionales.
Informar a la Direccion de Pensiones sobre las inconsistencias encontradas
en el reconocimiento de los derechos pensionales.

Determinar las cuotas partes por pagar y por cobrar, verificar la correcta
liquidacidon de las mismas y proferir los actos administrativos respectivos.
Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

Participar en el proceso de identificacion, medicidon y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

10.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la

dependencia.

ARTICULO 18°. Subdireccion de Némina de Pensionados. Correspond e a la
Subdireccion de Nomina de pensionados desarrollar las siguientes funciones:

1.

@~

Hacer seguimiento al ingreso en la ndémina de pensionados de los aclos
administrativos de reconocimiento de derechos pensionales que tengan
efectividad en la ndbmina de pensionados.

Procesar las novedades de nomina que reciba de la Subdireccion de
Normalizacién de Expedientes Pensionales.

Realizar la liquidacion correspondiente y el calculo de los retroactivos
respectivos de las novedades recibidas cuando haya lugar a ello.

Producir un registro mensual de las novedades de némina que surjan y
efectuar el cierre y verificacion de cada periodo.

Revisar y validar las novedades de némina procesadas y reportadas en el
periodo correspondiente aplicando los criterios definidos.

Conciliar mensualmente la informacion reportada por el pagador. con la
infarmacion reportada al pagador relacionada con la némina de pensionados.
Reportar al pagador las novedades mensuales de némina.

Reportar y remitir a la Subdireccidon de Normalizacion de Expedientes
Pensionales inconsistencias que se identifiquen en materia de normalizacion
de expedientes.

Reportar a la Subdireccién de Determinacion de Derechos Pensionales las
inconsistencias presentadas en los actos administrativos de determinacion de
derechos y solicitar aclaratorias cuando haya lugar a elio.
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10.Dar respuesta a las solicitudes y reclamaciones relacionadas con la
liquidacion de la nomina.

11.Adelantar las acciones necesarias y generar las alertas que permitan
oportunamente la aplicacion de las novedades de retiro de la nomina de
pensionados a las personas que por disposicion legal o mandato judicial se le
extinga el derecho a continuar recibiendo la mesada pensional. En el caso de
las pensiones de invalidez remitira a la Direccion de Pensiones, la relacion de
aquellas respecto de las cuales se pueda solicitar la revaluacion del estado
de pérdida de la capacidad laboral '

12.Hacer seguimiento a la aplicacion de los controles de la némina de
pensionados.

13. Proyectar mensualmente el valor de la nomina del siguiente periodo.

14.Suministrar a la Direccién de Pensicnes la informacion de la némina de
pensionados que se requiera para el calculo actuarial,

15.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

16.Participar en el proceso de identificacion, medicién y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

17.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 19°. Direccién de Parafiscales. Corresponde a la Direccion de
Parafiscales desarrollar las siguientes funciones:

1. Disenar, con base en los lineamientos estratégicos aprobados por el Consejo
Directivo y para aprobacion de la Direccion General, planes de acciéon que
orienten la gestion de la Unidad en lo que respecta la determinacion y cobro
de las contribuciones parafiscales de la proteccion social.

2. Dirigir, coordinar y hacer seguimiento la ejecucion de las politicas, estrategias,
planes de accidn y procesos y actividades relacionadas con la determinacion y
cobro de las contribuciones parafiscales de la proteccion social definidos por
la Direccion General.

3. Dirigir los procedimientos relacionados con la integracion de las diferentes
instancias involucradas en la determinacion y cobro de las contribucicnes
parafiscales de la proteccion social.

4. Definir y establecer el plan de cobro de las obligaciones a su cargo, asi como
controlar y evaluar la ejecucion del mismo, de acuerdo con las politicas
establecidas por la Direccion General.

5. Establecer programas para el cobro de las contribuciones parafiscales de la
Proteccion Social que debera seguir la Subdireccion de Cobranzas.

6. Desarrollar para aprobacion de la Direccion General parametros para la
celebracion de convenios para la determinacion y cobro con las entidades del
Sistema de la Proteccion Social.

/. Dirigir, controlar y presentar los informes que se requieran de las actividades
relacionadas con la determinacion y cobro de las Contribuciones Parafiscales
de la Proteccion Social que estén a su cargo.

8. Resolver los recursos de reconsideracion que sean interpuestos contra las
liguidaciones oficiales que sean proferidas por la Subdireccion de
Determinacion de Obligaciones, en los térmminos establecidos en la ley.
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9.

10.

11

12.

13.

14,

15.

Celebrar los acuerdos de pago en los términos en los que se haya convenido
con las Administradoras o que defina la Unidad para las obligaciones de su
competencia, en concordancia con las directrices y lineamientos establecidos
por la Direccién General y de acuerdo con la recomendacion de la
Subdireccion de Cobranzas.

Promover y dirigir acciones que estimulen el pago voluntario de las
contribuciones parafiscales de la proteccion social.

.Establecer condiciones y parametros basicos que deban ser incorporados a

los acuerdos de niveles de servicio realizados con otras dependencias de la
Unidad a las cuales se deleguen funciones de determinacion y cobro de las
contribuciones parafiscales de la proteccion social.

Suscribir acuerdos de niveles de servicio con otras dependencias de la Unidad
a las que se delegue funciones de determinacion y Cobro de las contribuciones
parafiscales de la proteccion social.

Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

Participar en el proceso de identificacion, mediciéon y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 20°. Subdireccion de Integracion del Sistema de Aportes
Parafiscales. Corresponde a la Subdireccion de Integracion del Sistema de Aportes
Parafiscales desarrollar las siguientes funciones:

(@)}

Desarrollar mecanismos que faciliten la cooperacion entre las instancias
responsables de la administracion de las contribuciones parafiscales de la
protecciobn social y contribuyan a hacer mas efectiva la gestion de
determinacion y cobro del sistema.

Desarrollar mecanismos de transmision de la informacion disponible sobre el
estado de las obligaciones de los aportantes y de los procesos administrativos
y de vigilancia, relacionados con el pago de las contribuciones parafiscales de
la proteccion social que faciliten la aplicacion sistematica de los incentivos y
sanciones previstas en la normativa.

Analizar la consistencia de la informacion de las bases de datos y de los
resultados con que cuente la Unidad y demas instancias responsables de la
administracion de las contribuciones parafiscales de la proteccion social y
otras entidades que tengan a su cargo informacion afin o pertinente para el
desarrollo de las funciones aqui previstas y establecer la inclusiéon permanente
de la informacion que se considere necesaria en el sistema de informacion de
la UGPP.

Efectuar propuestas de modificacion en la definicion, captura y procesamiento
de la informacion de las bases de datos de las instancias responsables de la
administracién de las contribuciones parafiscales de la proteccién social y
demas entidades que tengan a su cargo datos afines o pertinentes para el
desarrollo de sus funciones y de los resultados que resulten de a misma.
Solicitar y recibir informacion sobre hallazgos de evasion que realicen las
entidades del Sistema de la Proteccion Social.

Comunicar fa informacién sobre indicios de evasion detectados por la
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Subdireccion de Determinacion de Obligaciones, ‘a las demas partes del
Sistema de la Proteccion Social y demas entidades con funciones de
vigilancia, control y sancién de hechos relacionados con el pago de las
contribuciones parafiscales de la proteccion social.

7. Consolidar y actualizar la informacion de estados de cuenta de los aportantes
con procesos de determinacion o cobro que adelante la Unidad.

8. Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

9. Participar en el proceso de identificacion. medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

10.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 21°. Subdireccién de Determinacién de Obligaciones. Corresponde a
la Subdireccion de Determinacion de Obligaciones desarrollar las siguientes
funciones:

1. Adelantar las acciones e investigaciones necesarias para verificar el
cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la liquidacién y pago de
aportes parafiscales de la proteccion social.

2. Verificar la exactitud de las declaraciones de autoliquidacién y otros informes
de los aportantes, cuando lo considere necesario.

3. Adelantar de manera subsidiaria, o directamente en el caso de omision total,
las investigaciones que estime convenientes para establecer la ocurrencia de
hechos generadores de obligaciones en materia de contribuciones
parafiscales de la proteccién social no declarados.

4. Solicitar de los aportantes, afiliados o beneficiarios del Sistema de Ia
Proteccion Social explicaciones sobre las inconsistencias detectadas en la
informacién relativa a sus obligaciones con el Sistema.

5. Solicitar a los aportantes, afiliados o beneficiarios del sistema la presentacion
de los documentos relacionados con el cumplimiento de sus obligaciones.

6. Citar o requerir a los aportantes, afiliados y beneficiarios del sistema o a
terceros, para que rindan informes o testimonios referidos al cumplimiento de
las obligaciones de los primeros en materia de contribuciones parafiscales de
la proteccién social.

7. Ordenar la exhibicion y examen parcial de los libros, comprobantes vy
documentos, particularmente de la nomina, tanto del aportante como de
terceros.

8. Adelantar visitas de inspeccion y recopilar todas las pruebas que sustenten la
omisién o indebida liquidacion de las contribuciones parafiscales de la
proteccién social.

9. Efectuar cruces de informacion con las autoridades tributarias, las entidades
bancarias y otras entidades que administren informacién pertinente para
verificar la liquidacién y pago de las contribuciones parafiscales de la
proteccién social.

10.Proferir los requerimientos, las liquidaciones oficiales y demas actos de
determinacién de las obligaciones de acuerdo con la ley.

11.Remitir a la Subdireccién de Cobranzas, o a la entidad competente, los actos
de determinacion oficial e informar de los mismos a la Subdireccién de
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Integracion del Sistema de Aportes Parafiscales.

12.Generar y enviar los reportes y documentos que sean necesarios para
mantener actualizada la informacion de los aportantes.

13.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimignto
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

14. Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados. ,

15.Las deméds que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 22°. Subdireccion de Cobranzas. Corresponde a la Subdireccion de
Cobranzas desarrollar las siguientes funciones:

1. Asesorar al Director de Parafiscales en la celebracion de los acuerdos de
pago provenientes del cobro de obligaciones en virtud de convenios suscritos
con las Administradoras y los derivados del ejercicio de su competencia
subsidiaria. ‘ :

2. Adelantar, los procesos de cobro persuasivo y coactivo de las contribuciones
parafiscales de la proteccion social y de las demds obligaciones a cargo de la
entidad, para lo cual proferira el mandamiento de pago y realizara las demas
actuaciones que sean necesarias para el cumplimiento de su funcion.

3. Llevar a cabo las diligencias necesarias para que los deudores morosos
paguen voluntariamente, sin perjuicio del cobro coactivo.

4. Establecer el plan de cobro, asi como controlar y evaluar Ia ejecucion del
mismo, de acuerdo con las politicas establecidas por la Unidad.

5. Intervenir en los procesos de concordato, intervencion, liquidacion judicial o
administrativa, quiebra, liquidacion forzosa, concurso de acreedores,
liquidacion de sociedades y sucesiones, para garantizar y obtener el pago de
las obligaciones cuyo cobro sea competencia de la Unidad o respecto de las
cuales haya suscrito convenios.

8. Proyectar los actos administrativos necesarios para suscribir acuerdos de
pago y procurar por el cumplimiento de las obligaciones derivadas de los
mismos, de acuerdo con los convenios suscritos al respecto y las funciones
subsidiarias que ejerce la Unidad.

7. Proyectar los actos administrativos cuando sea procedente para declarar la
extincion de las obligaciones.

8. Generar y enviar los reportes y documentos a la Subdireccion de Integracion
del Sistema de Aportes Parafiscales que sean necesarios para mantener
actualizada la informacién de los aportantes.

9. Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestién - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

10.Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

11.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.
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ARTICULO 23°. Direccién de Soporte y Desarrollo Organizacional. Corresponde
a la Direccion de Soporte y Desarrollo Organizacional desarrollar las siguientes
funciones: '

1.

Disefiar, planes de accion que orienten la gestién de la Unidad en lo que
respecta a la administracion financiera el desarrollo del talento humano,
adquisicion de bienes y servicios y desarrollo organizacional de la Unidad,
actualizando permanentemente los procesos que contribuyan a la mayor
eficiencia y eficacia de la Unidad, con base en los lineamientos estratégicos
aprobados por el Consejo Directivo.

Dirigir, coordinar y hacer seguimiento a la ejecucién de las politicas,
estrategias y planes de accion definidos por la Direccién General en cuanto a
la administracion financiera, el desarrollo y adquisicién de los recursos
humanos vy logisticos y la implantacion de procesos que contribuyan a la
mayor eficiencia y eficacia de la Unidad.

Dirigir y coordinar la elaboracion y aprobacién del plan anual de compras vy el
plan de contratacién de bienes y servicios atendiendo las necesidades de las
areas y el presupuesto asignado.

Disenar y difundir los reglamentos, el manual especifico de funciones y
competencias laborales, que se requieran para el cumplimiento de las
funciones de la Unidad. '

. Ordenar los gastos y pagos, dictar los actos y celebrar los contratos y

convenios necesarios para el cumplimiento de la mision, objetivos, funciones y
competencias de la Unidad.

Implantar los mecanismos que se requieran para la conservacién y custodia
de los documentos de la Unidad.

Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

Participar en el proceso de identificacion, medicién y control de los riesgos
operativos relacionados con |os procesos a su cargo v verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 24°. Subdireccién de Gestién Humana. Corresponde a la Subdireccion
de Gestion Humana desarrollar fas siguientes funciones:

1.
2.

Elaborar el plan estratégico de Gestibn Humana.

Formular, ejecutar y evaluar los planes y procesos de Gestion de Ciclo
Laboral, Gestiédn del Desarrolio del Talento Humano, Administracion del Clima,
Cultura y Bienestar y Administracion de Servicios al Personal, cumpliendo con
las politicas institucionales y gubernamentales.

Dirigir la implementacion de un sistema técnico de evaluacion de las
necesidades de personal, de las cargas de trabajo y de distribucion de los
cargos de la planta de personal de la entidad.

Elaborar los proyectos de modificacion de estructura y planta de personal y
del Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de los
empleos de la UGPP. :

Responder por los procesos y tramites que en materia de carrera
administrativa deban adelantarse ante las instancias competentes.
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6. Llevar el registro. de las situaciones administrativas del personal de la UGFP,
reSponder por el sistema de informacion de GestiGn Humana y expedir las
respectivas certificaciones

7. Dirigir y controlar el sistema de evaluacion del desempefio de los empleados
de la UGPP.

8. Coordinar y orientar el desarrollo y mejoramiento de convivencia, clima vy
cultura organizacional.

9. Ejecutar los programas de evaluacuon de riesgos laborales, de saiud
ocupacional y de mejoramiento de la calidad de vida laboral que sean
adoptados por la entidad en cumplimiento de sus obligaciones legales.

10.Ejecutar el proceso de ndmina y pago de la misma, asi como adelantar las
actividades necesarias para el cumplimiento de normas y procedimientos
relacionados con la administracion salarial y prestacional de los funcionarios
de la UGPP.

11.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema integrado de Gestion SIG, haciendo seguimiento al
cumplimiento de las metas e indicadores establecidos

12.Participar en el proceso de identificacidn, medicién y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementado

13. Apoyar a ia Direccién Juridica en |a defensa de los procesos laborales en los
que haga parte la UGPP. '

14 Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de Ia |
dependencia.

ARTICULO 25°. Subdireccion Administrativa. Corresponde a la Subdireccion
Administrativa desarrollar [as siguientes funciones:

1. Coordinar la elaboracion y aprobacion del plan anual de compras y el plan de
contratacion de bienes y servicios atendiendo las necesidades de las areas y
el presupuesto asignado. J

2. Coordinar la ejecucion del pian de contratacion de bienes y servicios bajo el
cumplimiento de la normativa legal vigente.

3. Coordinar y adelantar la actividad contractual de la Unidad, de conformidad
con el proceso de adquisicion de bienes y servicios y en atencion a la
normatividad vigente.

4. Coordinar los aspectos logisticos relacionados con {a recepcion de las
entidades publicas del orden nacional que se encuentren en proceso de
liquidacion, se ordene su liquidacidn o se defina el cese de esa actividad por
quien la esté desarrollando, cuyo reconocimiento y administracion de derechos
pensionales y prestaciones econdmicas asuma la Unidad.

5. Mantener la administracién y control de los inventarios de los bienes de
propiedad de la Unidad, de conformidad con lo establecido en el proceso de
servicios generales y administracion de recursos fisicos, y en atencién a la
normatividad vigente.

6. Coordinar y apoyar la gestion de supervision de contratos suscritos por la
UGPP, garantizando el cumplimiento de las obligaciones pactadas. .

7. Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

8. Participar en el proceso de identificacion, medicidn y control de los riesgos

e
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operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

9. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia. -

ARTICULO 26°. Subdireccién Finangciera. Corresponde a la Subdireccion
Financiera desarroliar las siguientes funciones:

1. Adelantar la gestion financiera de la Unidad de acuerdo con los lineamientos
definidos por la Direccion General. .

2. Administrar y controlar los sistemas presupuestal, contables, tributario y de
recaudos y pagos de la Unidad.

3. Dirigir la elaboracion, ejecucion y control del plan financiero, marco fiscal y
presupuesto anual de ingresos y gastos de la Unidad y coordinar con la
Direccion de Estrategia y Evaluacion lo pertinente.

4. Dirigir la conformacion del Sistema Unico de Informacién Financiera que
integre y controle los registros de todas las transacciones financieras y sus
resultados. '

9. Efaborar y presentar los estados financieros, declaraciones e informes
requeridos por las autoridades competentes.

6. Elaborar el anteproyecto de presupuesto de la Unidad, de acuerdo con los
lineamientos definidos por la Direccion General.

/. Expedir los actos administrativos de cobro y recaudo de los dineros
adeudados a la Unidad que le correspondan.

8. Llevar a cabo el pago de las obligaciones adquiridas con terceros y de la
noémina de personal.

9. Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestién - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

10. Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

11.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 27°. Subdireccion de Gestion Documental. Corresponde a la
Subdireccion de Gestidbn Documental desarrollar las siguientes funciones:

1. Definir los lineamientos estratégicos en materia de gestion documental que
orienten la elaboracién de planes de accion de la Unidad.

2. Disedar, los planes de accibn en materia de gestién documental.

3. Recibir y administrar los expedientes pensionales y demas documentacion
inherente a derechos pensionales y prestaciones econdémicas derivadas de los
mismos a cargo de las administradoras exclusivas de servidores publicos del
Reégimen de Prima Media con Prestacion Definida del orden nacional cuyo
reconocimiento y administracion asuma la Unidad. .

4. Recibir y administrar los expedientes pensionales y demas documentacion
inherente a derechos pensionales y prestaciones econémicas derivadas de los
mismos a cargo de las entidades publicas del orden nacional que se
encuentren en proceso de liquidacion, se ordene su liquidacion o se defina el
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9.

cesa de esa actividad por quien la esté desarrollando, cuyo reconocimiento y
administracion asuma la Unidad.

Proponer y hacer seguimiento a los lineamientos para la organizacion,
administracion, custodia y disposicién de los expedientes relacionados ccn el
reconocimiento  de derechos pensionales y prestaciones econdmicas
derivadas de los mismos a cargo de la Unidad.

Administrar el recibo, radicacion y distribucion de la correspondencia y
administrar el archivo de gestion de la Unidad. ,

Facilitar el proceso de consulta de ta documentacion requerida e informacion
en ella conservada. ' :

Coordinar la recepcion, radicacion y digitalizacion de las solicitudes de
reconocimiento  de derechos pensionales y prestaciones economicas
derivadas de los mismos a cargo de la Entidad y la creacion de los casos o
solicitudes.

Dirigir, coordinar y hacer seguimiento a la ejecucion de las politicas,
estrategias y planes de accion en lo que respecta a la gestion documental.

10.Administrar el recibo, radicacion y distribucion de la correspondencia y

administrar el archivo de gestion de la Unidad.

11.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos

establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

12.Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos

operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

13.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la

dependencia.

ARTICULO 28°. Direccién de Gestion de Tecnologias de la Informacion.
Corresponde a la Direccion de Gestion de Tecnologias de la Informacion, desarrollar
las siguientes funciones:

Disefar, con base en los lineamientos estratégicos aprobados por el Consejo
Directivo y para aprobacion de la Direccion General, los planes de tecnologia
de informacion de la Unidad.

Dirigir, coordinar y hacer seguimiento a la elecucion de las politicas,
estrategias y planes de accion definidos por la Direccion General en lo que
respecta a la gestion de tecnologias de la informacion.

Velar por la integridad, disponibilidad, confidencialidad y seguridad informatica
de la informacion de la Unidad acorde con los lineamientos y politicas
establecidas.

Administrar, soportar, desarrollar, controlar y brindar soporte y mantenimiento
a los sistemas de informacion y demas recursos tecnologicos.

Planear, desarrollar y mantener la infraestructura tecnoldgica de la Unidad
para el soporte adecuado de los sistemas de informacion.

Desarrollar metodologias, estandares, politicas y estrategias para el disefio,
construccion y administracion de los sistemas de informacion y uso de los
sistemas tecnologicos y apoyar su implementacion efectiva.

Disenar, evaluar y ejecutar los procesos de administracion de los recursos
tecrioldgicos de la Unidad.

Proponer, planear y participar en estudios sobre las tendencias en las
tecniologias de informacion y analizar su impacto sobre la Unidad y los
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sectores de Salud y Proteccién Social y Trabajo.

9. Definir e implementar planes de contingencia para los sistemas tecnologicos,
asi como de seguridad, custodia y acceso a la informacion.

10. Participar en materia tecnoldgica en proyectos del Sistema de la Proteccion
Social focalizados en la mejora de la eficiencia y la seguridad en la
administracion de la informacion de pensiones y contribuciones parafiscales.

11.Apoyar a las areas de la Unidad en la definicién de estandares en tecnologias
de la informacion en sus procesos administrativos y misionales.

12. Administrar el sistema general de informacion de la Unidad.

13. Administrar los ambientes computacionales y las labores de procesamiento de
informacion.

14. Administrar y controlar los sistemas operativos y las bases de datos, los
equipos de redes y comunicaciones y |os servicios de red.

15.Administrar registros de auditoria generados por el uso de aplicativos y
servicios de red.

16.Velar por la adecuada prestacion de los servicios de soporte contratados vy las
garantias de los bienes adquiridos.

17. Implementar los perfiles de usuario y claves de seguridad para uso de los
servicios que conforman el portafolio de acuerdo a los lineamientos.

18. Administrar las licencias de software y las garantias vigentes de los bienes
tecnologicos.

19. Suministrar asesoria y soporte técnico en aplicativos, herramientas de

automatizacion de oficinas, equipos de coOmputo, periféricos y equipos de |

comunicaciones de datos a los usuarios de las diferentes dependencias.

20.Mantener actualizada la hoja de vida de equipos de computo, periféricos y
equipos de comunicaciones y demas elementos tecnologicos.

21.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

22 Participar en el proceso de identificacion, medicion y control ce los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

23.Gestionar la implementacion y administracion de los Centros de Computo a
disposicion de la UGPP para el funcionamiento de los servicios Misionales y
de apoyo, requeridas para la operacion, garantizando su correcta
configuracion, parametrizacion e instalacion exigidos y su puesta en
produccion, de acuerdo con los estandares establecidos en tecnologia de la
informacion. '

24 Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 29°. Direccién de Servicios Integrados de Atencion. Corresponde a la
Direccion de Servicios Integrados de Atencidn, desarrollar las siguientes funciones:

1. Disenar, los planes de accion en materia de atencion y servicio al ciudadano
con base en los lineamientos estratégicos aprobados por el Consejo Directivo.

2. Desarrollar para aprobacion de la Direcciéon General indicadores de niveles de
atencion y servicio.

3. Implementar el modelo de atencién al ciudadano-cliente de la UGPP, de
acuerdo con las necesidades en materia de atencion y servicio, los estandares

de calidad y los lineamientos estratégicos definidos por la Direccién General.

]
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4. Sumenistrar informacion a los usuarios de la UGPP dentro del marco de sus
derechos y deberes, conforme a la normatividad vigente y a las politicas
definidas por la Entidad de los canales de atencion implementados.

5. Administrar los canales de atencion, ya sea de manera directa o a través de
terceros, de acuerdo con las politicas y lineamientos eslrategicos definidos por
la Direccion General y en concordancia con las necesidades y los acuerdos de
niveles de servicio suscritos con otras dependencias de la Unidad.

6. Asesorar a los usuarios de la UGPP de acuerdo con sus necesidades,
derechos y deberes y conforme a los productos, servicios y protocolos fjjados
de manera coordinada con las demas direcciones de la Unidad.

7. Recibir, radicar y clasificar las solicitudes de reconociniiento de derechos
pensionales y prestaciones economicas derivadas de los mismos a cargo de
la UGPP.

8. Revisar los documentos soporte de las solicitudes de reconocimiento de
derechos pensionales y prestaciones econémicas derivadas de los mismos,
garantizando la complementacién de los datos basicos para la creacién de la
solicitud.

9. Organizar, de acuerdo con los procedimientos definidos, la docurrtentacion
recibida en la Unidad por parte de los usuarios o por parie de ias
dependencias internas.

10.Notificar a los interesados, en la forma prevista en las normas vigentes, los
actos administrativos expedidos por la Unidad.

11.Notificar a los interesados, en la forma prevista en las normas vigentes, los
actos administrativos relacionados con la determinacion y cobro de las
contribuciones parafiscales de la protecciéon social que estan a cargo de la
Unidad.

12.Elaborar y firmar las certificaciories de no pensién solicitadas.

13.Recibir denuncias relacionadas con el incumplimiento de obligaciones
parafiscales y direccionarlas para su tramite al &rea misional de parafiscales.

14. Gestionar las peticiones, quejas y reclamos de acuerdo con las atribuciones
de la UGPP y los términos de tiempo establecidos.

15. Administrar el sistema de informacién sobre la gestion del servicio al
ciudadano.

16.Hacer seguimiento al tramite que cada una de las diferentes dependencias
efecttan a las solicitudes presentadas en materia de reconocimiento de
derechos pensionales y prestaciones econémicas derivadas de los mismos y
presentar informes periodicos sobre los resultados de dicho seguimiento.

17.Hacer seguimiento al tramite que cada una de las diferentes dependencias
efectian a los requerimientos presentados en materia de contribuciones
parafiscales de la proteccién social y presentar informes periddicos sobre los
resultados de dicho seguimiento.

18.Hacer seguimiento al trdmite que cada una de las diferentes dependencias
efectGan a las peticiones, quejas y reclamos realizados por los usuarios y
presentar a la Direccion General informes periédicos sobre los resultados de
dicho seguimiento.

19.Realizar seguimiento y control a los operadores de los canales de atencion
implementados por la UGPP.

20.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
estab‘ecidos en el Sistema Integrado de Gestion SIG, haciendo seguimiento al
cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

21.Participar en el proceso de identificacién, medicion y control de los riesgos
operalivos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
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tratamientos y controles implementados.

22.lLas demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 30°. Organos de Asesoria y Coordinacion. £l Comité de Coordinacién
del Sistema de Control Interno y la Comision de Personal se organizaran y
funcionaran de conformidad con lo dispuesto en las normas legales vigentes.

ARTICULO 31°. Adopcién de la nueva planta de personal. De conformidad con la
estructura prevista en el presente decreto, el Gobierno Nacional adoptara la nueva
planta de personal.

ARTICULO 32°. Atribuciones de los funcionarios de la planta de empleos
actual. Los funcionarios de la planta actual de la UGPP continuaran ejerciendo las
funciones y atribuciones a ellos asignadas, hasta tanto sea expedida la nueva planta
de personal y sean incorporados a la misma.

ARTICULO 33°. Vigencia y derogatorias. El presente decreto rige a partir de la
fecha de su publicacion y deroga el Decreto 5021 de 2009.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota D.C, a los

EL MINISTRO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, -
p
W M A0 OJ/‘\M

@MAURICIO CARDENAS SANTAMARIA

LA DIRECTORA DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

DE LA FUNCION PUBLICA, ) \)
AN Ve

ELIZABETH RODRIGUEZ TAYLOR
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TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR
M.P. LUIS MIGUEL VILLALOBOS ALVAREZ

Cartagena de Indias

Proceso: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
DEMANDANTE: GLORIA DEL SOCORRO QUANDT GONZALEZ
DEMANDADO: CAJANAL E.I.C.E. EN LIQUIDACION
RADICACION: 13-001-23-33-000-2012-00082-00

APORTE DE PRUEBAS 4 ,’)

LUIS ARTURO MARTINEZ OJEDA, mayor de edad, identificado con la C.C. No: 73.577.455 de
Cartagena, abogado en ejercicio con T.P.N0:136.309 del C.S.J. domiciliado en Cartagena, con
oficina en el Centro-Calle de la Moneda-Pasaje de la Moneda local 206 de esta ciudad, en mi calidad
de apoderado sustituto de la UGPP cuya personeria solicito me sea reconocida en razon de la
sustitucion del poder especial que me hiciera la apoderada especial abogada MARIA DE JESUS
BLANCO NAVARRA, mayor de edad, identificada con la C.C. No: 20.320.723 de Bogota y portadora
de la T.P. No: 9.397 del C.S.J., quien tiene domicilio principal en Barranquilla y domicilio alternativo
en Cartagena, ciudad donde tiene oficina en la Calle de la Moneda-Pasaje de la Moneda local 206,
en razon al poder especial otorgado por la apoderada general Doctora ALEJANDRA IGNACIA
AVELLA PENA, mayor de edad y domiciliada en Bogota en ejercicio del poder general que le otorgd
su representante legal doctora MARIA CRISTINA GLORIA INES CORTES ARANGO mediante
Escritura PUblica No 1842 de Julio 08 de 2011 de la Notaria VEINTITRES (23) de Bogota D. C.,
Respetuosamente, por medio del presente acudo ante usted dentro del término legal, para remitir
copias auténticas de expediente administrativo y dando respuesta al requerimiento remitido por su
despacho.

Atentamente,

\ - m A\ -201} A:0R

\(&W\*QQ QY \‘;’Q‘@"“Q‘B o
oy VDo, e WENONE

Y1y 334 C[Cgvu

TINEZ OJEDA.
C. No: 73.577.355 de Cartagena
.P. No: 136.309 del C.S.].
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Republica de Colombia

LA SUSCRITA DIRECTORA DE SOPORTE Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA
PROTECCION SOCIAL-UGPP

(Nit.9003739134)
CERTIFICA

Que la copia del expediente pensional del sefior (a) QUANT GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO, identificado (a) con la
cédula de ciudadania No. 26852672, son fiel copia del documento original que reposa en el archivo institucional que tuve
a la vista.

La presente certificacion se expide a solicitud de la SUBDIRECCION JURIDICA PENSIONAL.

Dada en Bogota D.C., a los 19 dias del mes Julio de 2013.

QHNTOU)
NEIFIS ISABEL ARAUJOLUQUEZ
Directora de Soporte y Desarrollo Organizacional

e

Elaboro: Danny Radl Salvador Forero Profesional Especializado Grado 23 — UGPP X

Avenida El Dorado No. 69 B — 45 piso 8° Bogota, D.C. Teléfono 4237300

Unidad Administrativa Especial de gl il Prosperi
Gestion Pensional y Contribuciones u
Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP o .
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Nombre QUANT GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO Documento  26.852.672
\ L L o “Numerc Numero ric que ingresa el .
Item. Cédigo Descripcidn Fecha Radicacion o o Chservaciones
folio inicio | folio final
1 CAR Cardtula del Expediente 16/02/2004 1 1 :
Formato o comunicacién de solicitudes de prestacion
«, SPE1201 e P 16/02/2004 2 2
economica
Formato o comunicacion de solicitudes de presfacié
3 SPE1201 70 | presgacion 3 3 !
econdmica
Formato o comunicacion de solicitudes de prestacion
4 SPE1201 - P _ 4 4
econdmica
5 ¢ DDI Documento 5 5 1
6 RCN 6 6 1
Certificacion de tiempo de servicio (formato 1-2-38),
Certificacion mx_oma_ﬁ n%a Emsa educativo en donde
7 CTS indique que el texfo ucgmmao poy el causante fue adoptado 7 7
para consulta o ensefianza. (ley 33 de 1985), Certificacion
| de Registro de Derecho de autor
8 CFS0401 Certificacion de factores salariales --- 8 8 1
( 9 CFS0401 Certificacion de factores salariales g 12 4
10 CERO608 Certificacion de Pension 13 13 1
11 DEX0801 Declaracidn de pension 14 1 1
Certificacion de tiempo de servicio (formato 1-2-3B),
Certificacidn expedida por plantel educativo en donde
12 C7S indique gue el texto publicado por el causante fue adoptado 15 15 1
ara consulta o ensefanza. {ley 33 de 1985}, Certificacion
de Registro de Derecho de autor
13 CFS0401 Certificaciéon de factores salariales 16 16
14 CERO608 Certificacion de Pensidon 06/04/2004 17 17

¥ (o
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HOJA DE CONTROL - EXPEDIENTES PENSIONALES ensts
21662/9
Nombre PINA DE PORTO NIELCEN CATALINA Documento 26.837.795
P . . L Numero Nimero |Cantidad de| Funcionario que ingresa el .
item Cédigo Descripcién Fecha Radicacién L L . Observaciones
folio inicio | folio final folios Documento
! CAR Caratula del Expediente 18/06/1996 1 1 1
( 5 SPE1201 ﬁo:;\mﬁo. 0 comunicacion de solicitudes de prestacion 05/06/1996 5 5 1
econdmica
3 spE1201 wo::\mﬁo. 0 comunicacion de solicitudes de prestacién 3 4 L 5
econdmica
4 POD1701 Poder --- 5 5 1
5 RCN Registro Civil de Nacimiento --- 6 6 1
Certificacion de tiempo de servicio (formato Hmm-wmr
Certificacion expedida por plantel educativo en donde
€ CTs indique que el texto publicado por el causante fue adoptado 7 7 1
para consulta o ensefianza. (ley 33 de 1985), Certificacién
de Registro de Derecho de autor
-
.7 CFS0401 Certificacion de factores salariales - 8 8 1
8 DD Documentos de identidad --- ) 9 1
9 DEX0807 Declaracidn extrajuicio de terceros --- 10 10 1
0 DEX0807 Declaracién extrajuicio de terceros 11 11 1
21 CER0O608 Certificacion de Pension 18/06/1996 12 12 1
12 COM3115 Comunicacién interna 26/06/1996 13 13 1
13 AAP2702 Acto administrativo con notificacién 08/01/1997 14 16 3
14 COM3101 Comunicacion externa 13/01/1997 17 17 1
15 COM3102 Comunicacion de citacién para notificacién 13/01/1997 18 19 2
16 CAR Cardtula del Expediente 09/08/2002 20 %0 1
17 SPE1201 o 09/08/2002 21 23 3
econémica
18 POD1701 Poder - 24 24 1
19 CER0608 Certificacion de Pensién 03/09/2002 25 25 1
' . ( ;
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.. 21662/7
Nombre QUANT GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO Documento 26.852.672
F ] 1 Cantidad de| Funcionario que ingresa el .
item. Cédigo Descripcidn Fecha Radicacion z.c:wm,z.v z.u_nz.ﬁo ant .w ¢ unet 104 & Observaciones
folio inicio | folio final folios Documento
_ 15 COM3104 Comunicacidn de respuestas a consultas 12/04/2004 18 18 1
16 COM3115 Comunicacién interna 27/05/2004 19 19 1
17 FTE3401 Fallo de tutela 10/08/2005 20 27 8
18 AAP2701 Resoluciones que resuelven de fondo la peticion 24/10/2005 i 28 32 5
19 AAP2702 Acto administrativo con notificacion 24/10/2005 33 37 5
20 COM3102 Comunicacidn de citacion para notificacion 02/11/2005 38 38 1
21 COM3115 Comunicacion interna 02/11/2005 39 39 1
22 COM3101 Comunicacion externa 03/11/2005 40 40 1 %
Derechos de peticién relacionados con fa solicitud
23 DDP 0> & peticion refacionados con fa solicitu 11/02/2008 41 41 1
prestacional
22 BOP Dmxmnjwm de peticidn relacionados con la solicitud 24/06/2008 42 2 1
prestacional
25 CAR Caratula del Expediente 21/08/2008 43 43 1
Formato o comunicacion d licitud stacic
26 SPE1201 3\ , comunicacion de solicitudes de prestacion 21/08/2008 a4 46 3
econdmica
27 POD1701 Poder - 47 47 1
28 POD1701 Poder - 48 48 1
29 CFS0401 Certificacion de factores salariales 49 50 2
Certificacion de tiempo de servicio (formato 1-2-3B),
Certificacion expedida por plantel educativo en donde
30 CTS indique que e! texte publicado por el causante fue adoptado —- 51 51 i
para consulta o ensefianza. (ley 33 de 1985), Certificacid .
de Registro de Derecho de autor ‘
31 PLA4102 Recibos o desprendibles de Pago 52 52 1
32 CoM3101 Comunicacion externa 07/12/2008 53 53 1
33 FTE3401 Fallo de tutela 04/02 /2009 54 57 4
% Y ¢

—
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) _ 21662/7
Nombre QUANT GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO Documento  26.852.672
ftem. Cédigo Descripcidn Fecha Radicacion Zm:”_m.qn.v zp.\k:._wa nm::a.ma de| Funcionario que ingresa el Observaciones
folio inicio | folio final folios Documento
24 DDP Omﬁmmjwm de peticién relacionados con la solicitud 25/02/2009 c3 59 )
prestacional

35 AAP2702 Acto administrativo con notificacién 20/03/2009 60 64 5

36 CoM3101 Comunicacion externa X 21/03/2009 65 66 2

37 COM3102 Comunicacién de citacién para notificacion 31/03/2009 67 67 1

38 COM3102 Comunicacion de citacién para notificacion 68 68 1

39 RAQ3301 Recurso de Reposicidn 24/04/2009 69 70 2

40 coM3101 Comunicacion externa 05/06/2009 71 71 01

41 ComM3101 Comunicacién externa 30,/0S/2008 72 73 2

4z COM3101 Comunicacidn externa 21/12/2¢ 74 75 2

43 comM3117 Comunicacion externa con Guia de Correspondencia 26/02/2010 76 77 2

44 coM3101 Comunicacién externa 25/03/2010 78 79 2

45 CoOM3101 Comunicacion externa 20/05/2010 80 88 9

46 CcCOM3101 Comunicacion externa 28/05/2010 89 90 2

47 GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia 91 91 1

48 COM3101 Comunicacion externa 14/07/2010 92 97 6

g COM3115 Comunicacién interna 26/07/2010 98 98 1

50 COM3101 Comunicacion externa 27/08/2010 59 100 2

51 comM3101 Comunicacion externa 31/08/2010 101 102 2

52 COM3117 Comunicacion externa con Guia de Correspondencia 03/09/2010 103 104 2

53 ComM3101 Comunicacion externa 15/09/2010 105 106 2

54 CERC609 Certificaciones diferentes a las requeridas 25/10/2010 107 108 2
55 COM3101 Comunicacién externa : 04/11/2010 109 110 2

56 FOR4201 Documentos no requeridos --- 111 111 1
57 CcoOM3101 Comunicacion externa 08/11/2010 112 112 1
58 GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia 113 113 1
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21662/7
Nombre QUANT GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO Documento 26.852.672
] T M . -
TmB. Codigo Pescripcion Fecha Radicacién z.oz.dm.z.v zﬂ.m::.:‘o mm:za.ma de| Funcionario que ingresa el Observaciones
folio inicio | folio final folios Documento
_ 59 COM3:101 Comunicacién externa 10/11/2010 114 115 2
( o GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia 116 116 1
ﬁ 61 COM3101 Comunicacién externa 23/11/2010 117 118 2
‘rmm GuUt mc_.mmOnoﬂ:bﬂovm:Em de entrega correspondencia -~ 119 119 1 t
63 COM3101 Comunicacion externa 23/11/2010 120 121 2
64 COM3101 Comunicacién externa 10/12/2010 122 124 3
65 AAP2701 Resoluciones que resuelven de fondo |a peticidn 28/01/2011 125 127 3
COM3102 Comunicacién de citacién para notificacién 11/02/2011 |+ 128 128 i
COM3117 Comunicacidn externa con Guia de Correspondencia 11/02/2011 125 129 1
CAE Constancia de Acto Administrativo ejecutoriado 18/02/2011 130 130 1
COM3101 Comunicacion externa 17/03/2011 131 132 2
DEX0808 Declaracion extrajuicio de no cobro ejecutivo - 133 133 1
GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia 134 134 1
CAE Constancia de Acto Administrativo ejecutoriado 18/02/2011 135 135 1
AAP2701 Resoluciones que resuelven de fondo la peticién 17/05/2011 136 137 2
COM3101 Comunicacidn externa 24/05/2011 138 139 2
GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia - 140 140 1
COM3101 Comunicacién externa 14/06/2011 141 141 1
GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia 142 142 1
COM3101 Comunicacidn externa 30/06/2011 143 144 2
CAR Cardtula del Expediente --- 145 145 1
SPE1201 moé-\m:c 0 comunicacion de soficitudes de prestacién 04/11/2011 146 152 -
economica
81 POD1701 Poder - 153 153 1
82 COM3101 Comunicacién externa 17/11/2011 154 155 2
83 GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia - 156 156 1
84 COM3101 Comunicacidn externa 09/12/2011 157 157 1
L] ¥ * (
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21662/7
Nombre QUANT GONZALEZ GLORIS DEL SOCORRO Documento  26.852.672
T % \ tidad de| Funcionario que
Item. Cédigo Descripcidn Fecha Radicacidn Z.EJm._A.u zn.th_.o can _a. de tncionario que ingresa el Observaciones
folio inicio | folio final folios Documento
A_ 35 GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia --- 158 158 1
| 36 FOR4201 Documentos no requeridos - 159 159 1
ﬁ 87 FOR4201 Documentos no requeridos - 160 160 1
ﬁ 88 COM3101¢ |Comunicacidn externa 08/03/2012 161 162 2 !
_Imm DDS Dictamen de Seguridad 12/03/2012 163 164 P
90 RRC Reporte de Revisoria de Calidad CYZA 12/03/2012 165 167 3
91 AAP2701 Resoluciones que resuelven de fondo la peticién 20/03/2012 168 172 5
92 GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia - 173 173 1
ﬁ o3 GUI Guias o comprobantes de entrega correspondencia - 174 174 1
ﬁmu NOT2901 Notificacidn personal 13/64/2012 175 175 1
\[wm FOR4201 Documentos no requeridos --- 176 176 1
L
(
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Caja Nacional de Previsién Soecial

CAIANAL
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SUBDIRECCION GENERAL DE PRESTACIOMES ECONOMICAS

LA SUSCRITA COORDINADORA DEL GRUPO DE RECEPTORIA DE
EXPEDIFNTES

CERTIFICA

Que en ios tibros respectivos se pudo constatar que el [a) sefior {a)
-
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L ot

ldentificadoconla C.C. No 7/ . SO L 2 de

No se encuentra inscrito | a } como pensionado { a} por cuenta de la
CAJA NACICNAL DE PREVISION SOCIAL ~ CAJANAL.

Le presente certificacion se expide con base en los listados de
pensionados que a ia fecha reposan en esta oficina,

BogotaD.C. {15 Aop 7004
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Radicacion Totcla® 2005 0300
Accienante: Dr. Rodrigo Aguilar Valle en representacion de
Clioriz del Socorro Guani Gromezéles ¥s. Onganal

Decizion: Falle concediendo fistela 1* st | ] “ ﬁ
|

JUZGADO QCOTAV PENAL DL CIRCUITO

Bogotd, .C., diex de agosi. de dos il cmeo.

MOTO DE DECISION

Se procede o resoim.—r la accion de tuicla instaurads por el doctor

RODRIGO AGUILAR VALLE ew representacion de la sefiora GLORIS

JEL SOCORRO QUANT GONZA LB, contra LA CATA NACIONAL DE
PRIZVISION EGCIAL de esta oiuds .

sdues el representente de s accionante que la Caje Nacional de
Previsian Social -CAJANAY. ha ow riico resolver iz peticion de fecha 16 de
fchrero de 2004 presentada en la #eccional de Bolivar conjuntamenie con
la solicitud df_. reconocraiento de fa pensidn de jubilacién por licpar los
requisttos para acceder & effa,  sin cue hasla el momenio haya producida
respiesty dicha entidad y tan solo ¢ 1%-04-04 e informo que 1z pehcion le
seria resuelia en el términe de cuatro (4) meses contados 2 partir de la fecha
el gue se efectus la solicitud y Bon pasado mds de 17 meses y hasta la

presenie uo le ha sido resueita,




]

Considera que 1a actitud de sz snfidad accionada denota una clara
vuineracién al derecho consiitucions! de peticion previsto en el atticulo 23

deia £ el ;-;ﬁculo 5¢, 6%y 7% del C.C. 1

-

Aflepd el poder debidaments contenido y como medio de prueba la
copia del escriio del derecho de yeticion del 16 de  febrero de 2004,
fotocopta del desprendible de 1weeibide de la solicitud pensional vy de la
contestacion de la entidad accronads donde le comunica a Ia accionante que

iz soltettud  le serd resuelin dentr de los cuatro meses siguientes a su

oresentacion

PRUN LS RECAUDADAS

Pese a la solicitud de este jazgado, cf Subdirector de Prestaciones
Liconomicas de Iz Caja Nacional de: Prevision Social no did contestacién s
fa misma, guardando silencio absclufo con relacion a la informacidn
NEeCesaria para resolver la accidr incoada por et togado de 1z actora
GLORIS DEL SOCORRG OUANT GONZALEZ identificeda con lz
cédula de cindadania niimero 26.85.2 672 de Remelino (Magdalena).

CONGIDERL.CIGHES DEL DESPACHO

-

El articulo 86 de la Constitu:ion Nacional dispone que fode persona
tendrd accion de futela para reclamar anfe los jucces, en todo momento y
lugar, mediante un procediniiento preforentc y sumario, por si mistis o por

quien. Rctie a su nombre, la nroteccidn immediata de sus derechos




_ - i
O <7
5700

constitucionales  fundamentsies, cusndo quiera gue  éstos  vesulien
vulnerados o amenazados por la accién o la omisién de cualquier actoridad

® publica o de nn particular en {os cases rrevistos por Ju ley.

Como quiera que se considera voinerado, el derecho de peticion por
ts falta de respuesta comespondiente 2 in soliciiud de la accionante mas
concretamerte t}cl reconocimiento de la pensidn de jubilacién de GLORIS v
. DEL SO( “ORRO QUANT GONZALEZ, elevado al Subdirector de
Prestaciones Econdmuicas de 1o Cxja Nacional de Previsidn  Socis
entraremos 2 estuchar el referido derecho para establecer si efectivarueste se

ha viclado, como lo afirme.
12} articulo 23 de la referida obre esiablece:

¥ Todw persona tene dereche & presenl@r peticlones respesiosus a
las auroridades por motives de imte; 55 general o pasticular y o obtener
prouia resplecidn. Ef legisindor podeé reglamentar su ejercicle anie

organiieciones privadas pove pareniicor Ios derecho: s fundameriales.”

Un consecuencia, une wver  “ormudada e pclicidon  respeniosa,
curlguiera que sea el motivo (ds interé: general o parbicular), e ciudadano
ad:;.{uierc el derecho a oblener pronts. resolucion, consagrandose asi o}
Derecho de Peticidn, con el que 5. busca un ccercamients esire el
admimstrodo v el Estado, oforpindole ! ciudadane un instrumento i wioneo
con el cual acudir en procura de uma informacion o con el fin de que se
produzea on pronunciamiento operting por parte del aparato estaind,

inplicando iguslmente gue Ia entidad | ieve 3 caho Iz obligacidn positiva de



resolver con prontitud vy de maneva cong rueide la solicitwud incoada, 3111 GUE
sea precise emitir decision favorable, cousistiendo el nucleo esenctad 4=
euin prerrogativa fondarsenfel en asegurar un proveido oporfuie ¥
apropiado en relacién con lo que se pide de la entidad y no la obtencién de

una resoiucion en determinade sentido.

1.2 Hoprorable Corle Constifucional sobre el derecho e mencion
puntualizé en sentencia T-170 de fecha 24 de febreto de 2000, M.P.

ALFREDO BELTRAN SIERRA:

HFF,

T de empender, crionces, o exisle vulneracion dei npucieo
esencial de esse derecho, cuando fa erisidod correspondiente no emile una
respuesia en in lapse yie, en los idraninos de g Coastilicion , se ajusie ¢
fa noecicn de “promte reselncion”, ¢, cauride o supuesto respuesio se

sndtes o evedir Lo picldn planreads, i no der ung solucion de jonde ol

asunio semerido @ su consideracion.” {Subrayado Tuera de texto).

Dentre del concepto de pronts cesolucion, la jurisprudencia citada
puntealizé que corresponde al legistador in fijacion de los términos dentro
de les cuales las distintas entidades diben resolver las solicitudes gue en
interés general o padticular le sean precerndadas. “Términos que, enx ruanin
‘de L esenciw ismi de Fos gsunics gue le dan origen, deben ser
ravanables, o efeclos que Iaym;&puesm; e si misme, puede savisfocer ios
regnerinienios formulados” (Sentercia T-170-2000). (Subrayade =i

Jurgado).




—

Ly

iin primer lugar debe decuse quo la seliora GLORIS DL
SOCORRO GUANT GONZALLEY et 18 de febrero  de 2004 formudo
derecho de peficion a su nombre para guc la Subdireccion de Prestactones
Feonémicas de ia Caja Macional de ¥revisién Social (Cartagena), ie

veconociera la pensidn, omitiendo ésta dur respuesta hasta el momento.

fTa iranscurrido un fempo prodencial y ravonable supedor a los
cuairo (4) meszs sefialados por {a ley para resolver las solicitudes de
pensj(')n para que CATANAL de ia respectiva respuesta positiva o negativa
v asi satisfacer el derecho de peircidn formuatado por el doctor RODRIGE
AGUILAR VALLE en representacién de la sefiora GLORIS DEL
SOCORRO QUANT GONZALEZ. Sin wimbargo ta Administracién Pablica
1o ha procedido a resolver dicha solicitid v 3 pesar de que se ie ofrecid 1a
oportunidad para que indicam io sucediio ¥ wrgumentam fodo aquello gne
considerara convenienie 2 sus infereses Jenire de este framite, no lo hize,
debiéndo darse aplicacion al articulo 20 o Decreto 2501 de 1991 fentendo

=

por ciertos los hechos detaliados por el zocisnante.

-

Lo anterior significa que resultz mads que ostensibie la valneracion
del derecho fundamental de peticion conssgrado en el articulo 23 de ia
C N, toda ver que dicho derecho, ao sz satisface con el silencio
admimstralivo i con la comunicacion g seiala gue en el lapso de cuatrae
meses le serd resuelta la misma citya sniisfaccion exige una respuesta de
fondo v como ésta ya sea en el sentido posittvo ¢ negativo no ge ha
producidd como ya se indico, es indispensable que prospere ia accidn &

fatela para gorantizar el cumplitniento . tal derecho,

o -




Y asi jo ha gosterndo la Corte Crastitucional, en senfencia T481,
agosto 10792, MLP., Jaime Sanin Greiffenstein: “ “ Es de notar también
que ol derecho de peticion consiste ne simplemente en el derecho de
obtener una respuesta por parie de las o itoridades sino de gue haya una
resolucion del asunto solicitade, lo cual 51 bien no implica que la decision

sea favorable, tampoca se satisface sin e se_entye g tomar una posicion

de_fondo, clara v precisa, por ol compaiente; por esto puede  decirse

también que el derecho de peticicn gue lo: Constitucion consagra no gueds

satisfecho con ¢l silencio administrative que _algunas normas disponen,

pres esto es apenas un mecanisno que la ley se ingenia para que el
Terlesnromeiieonie I f ¢ I i e - b[ ! 5 4
adeicnlamiento de la actuacion sea powible v no sea ! ogueada vor la
a(s’mmr.srra(:if}n, especialmente corn vista »n o promocion de fas gcciones
Judiciales respectivas, pero en Jorma niuguna cumple con las exigencias

constilucionales que se dejun expuestas v que responden u uno necesidad

riretteriad N Susterifeg de resolucion MORG I NG ConSesuencic mercimente

A -4

Jormal y procedimental, asi sea de tanta mmportancia. ”” {Subrayado fucra

de fexto).

£ consccuencia, la aceién de futein ostd Hatnada a Prosperar y por
5 tante se debera conceder la tutela 1 rooads, ordenande 2 Ia entidad
accionada que cumpla con su deber de da - 1 espaesta al peticionario pars lo
cual se le concederd un plazo de cuatro (4 dias habiles al Subdirector de 1z
Caja Nacional de Previsidn Social, contaios u parfic de Ia nolificacidn de
este {illo para que resuelva u ordene resoiver ia petmcm impeirada por el
represéntante de la Fecionante, copla de ix cugl debnr(. ser cnvxada aste

despacho judictal, enterando de Ia decisiér al iteresado come disponen Ias

normss admanistrativas.
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Vomenio de lo expuesto, el JUEZADG OOTAVC FENAL
DEL CIRCUITO DE BOGOTA, ADBIBISTRANDO JUSTICILS
LM HOMBEE O LA REPURLICA ¥ BOR MANDATO DF L&

! .o"\n ‘! L p'vrl[l \r} SR a

ErL ; Aa ¥ gk e i-.»-\ o ‘ o

PRIMERO. CONCEDIR ia :afely inconds por el doctor

.

RODRIGC AGUILAR WALLS en repiresentacion de la sefiora
GLORIB DL SOCORRO QUANT -ONZALRE identificnda cox i
sedula Joo cndadanie ofmero 2E852.40 0 e Remolino (Magdalenn),
ordenando al Subdirector de Prestaciones 1o “ondmicas de la Caja Nacional

& Prevision Soeial de esta capital que denfro del términe de cuatro {4)
dias habiles, coniados a partir de Ja notifencidn del presente fallo, emita ol
acto administrativo que resuelve ia peticids iucoada el 16 de febrero del
afio muediatamente sobre la solicitud de penston, nobficando a ia
tateresada v osu mandatatio y eaviande copiz de la resolucién a egie

espachio Judicial,

BERGURDS.- Notifiquese a ai  partes  Intervinienies de

LR

conformidagd con os articulos 16 y 30 ded Dooreto 2591

TERCERS. -~ Contra el presente feilc procede la impugnacidn sin
serjucie de su cumplimiento inmediato (ariiculo 31 del Decreto 2591 de
1991),
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LRIARTO. - Bn su momenio s cuviack el expedienie a2 la Corie

Constitocional para evenfual revisidn.
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ACriat (UIANT SOMZal iz o RIS DEL SUCOoRsn, TEentifisadaia
CBELRGT7L dr SEMOLIND (MAGDALENAY (FL.  4), en escrito  as
ERbrarno do 2004 vivinie 8 Folis 3, TOHTICITE  de mal

VEOCRUOImY ENLD s i de SRRt pensian MeEnsual
W21AT, potic fn ovads ato el No. 1800 del 20 9 Fobrers
rolia de Tutela el Suzaado gotavo Pensl de Liviauine  ap

b
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Fecha 10 ¢ agosto de 2008, e  ecual futsle el  derecho de
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