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DEMANDADO NUEVA EPS-SERVIHOTELES S. A

VINCULADA PORVENIR

MAGISTRADO .

PONENTE JOSE RAFAEL GUERRERO LEAL

TEMA Reconocimiento y Pago de incapacidades

. PRONUNCIAMIENTO

Procede la Sala! fija de decision No. 01 del Tribunal Administrativo de Bolivar a
resolver la impugnacion presentado por la parte accionada NUEVA EPS, contra
la sentencia de fecha veintidds (22) de octubre de dos mil veinte (2020),
proferida por el Juzgado Cuarto Administrativo del Circuito de Cartagena.

M. ANTECEDENTES

3.1. DEMANDA
3.1.1. Hechos

Manifiesta la accionante que se encuentra dfiliada al sistema de seguridad
social en la salud por medio de la NUEVA E.P.S, y fue diagnosticada con
Sindrome de MANGUITO ROTADOR IZQ+SINDROME DE MANGUITO ROTADOR, la
cual presenta dolor persistente en ambas de manos, a pesar de anestesia,
razon para lo cual, presenta limitacion de la funcionalidad, dificultad para
trabajar, dolor en hombro derecho.

Sostiene que no se ha recuperado de la enfermedad que presentd, y su
diagnodstico actual la obliga a estar constantemente en controles con médicos
especialistas y a seguir el fratamiento médico para su rehabilitacion, situacion
qgue no le permite tener una vida normal y le impide desempenar actividades
laborales.

! Esta decision se toma mediante Sala virtual en aplicacion del ARTICULO 4 del ACUERDO PCSJA20-11521 de 19 de
marzo de 2020 de Consejo Superior de la Judicatura, mediante el cual los cuerpos colegiados de las Altas Cortes y
Tribunales del pais podrdn hacer reuniones de trabajo y sesiones virtuales.

Codigo: FCA - 008 Version: 03 Fecha: 03-03-2020

©)

icontec

$C5780-1-9



mailto:Lipolo10@hotmail.com

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR

7%’ gg’:;ggtc;lnor de la Judicatura SENTENCIA NO 2,46 /2020 SIGCMA
Republica de Colombia SAI.A DE DECISION NO. 01

13001-33-33-004-2020-00127-01
Que por su condicibn médica los médicos especialistas le otorgaron

incapacidades laborales por los siguientes periodos 28-12-2019 a 11-01-2020, 11-
01-2020 a 25-01-2020, 25-01-2020 a 07-02-2020, 07-03-2020 a 20-03-2020, 30-03-
2020 a 13-04-2020, 13-04-2020 a 26-04-2020, 27-04-2020 a 10-05-2020 y 11-05.2020
a 24-05-2020, por el término de 14 a 15 dias.

Senala que se dirigid a la empresa para averiguar por qué no le habian
cancelado las incapacidades y le dieron respuesta que se han realizado fodos
los trdmites administrativos necesarios ante la EPS accionada para obtener el
pago de las incapacidades, pero que los resultados no han sido positivos, por
lo que senald que radicod oportunamente todas y cada una las incapacidades
sin que a la fecha le hayan dado respuestas o el pago de las mismas.

Manifiesta que hasta a la fecha la NUEVA E.P.S no le ha reconocido ni pagado
la prestacion econdmica que seria el reemplazo a su salario, correspondiente
a las incapacidades otorgadas por los médicos especialistas tratantes.

Sostiene que no cuenta con otfro medio judicial idéneo distinto a la accion de
tutela para obtener el pago de las incapacidades antes mencionadas.

Aduce que tiene a su cargo a su madre, que es una senora de la tercera edad,
la cual depende econdmicamente de ella. De lo que agrega, que no puede
trabajar debido a la complejidad médica y su Unico sustento, asi como el de su
nucleo familiar depende exclusivamente del reconocimiento y pago de las
prolongadas incapacidades médicas que se reclaman, como quiera que su
madre no puede trabajar en razén a su edad, y todos los gastos familiares los
solventa con el producto de su trabagjo y no lo puede realizar, por o que es
absolutamente necesario el ingreso que reconocen los médicos especialistas
de la EPS accionada.

Que a pesar que fueron emitidas las incapacidades por los médicos
especialistas tratantes, a la fecha de presentacion la accién de tutela ha
transcurridos un periodo prolongado, sin el reconocimiento y pago por parte de
la EPS accionada.

3.1.2. Pretensiones.
El accionante actuando en nombre propio solicita:

Que se tutelen sus derechos a la seguridad social, salud, minimo vital en
conexidad con la vida digna.

Que se ordene a la NUEVA E.P.S - NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD S.A
a reconocer y pagar el auxilio monetario correspondiente a los periodos de
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incapacidad ordenados por los médicos especialistas fratantes, desde el dia 28

de diciembre de 2019 hasta el dia 11 de mayo de 2020 de manera
ininterrumpida.

3.2. CONTESTACION
3.2.1. NUEVA E.P.S

La entidad accionada presenta informe manifestando en principio que la
accionante se encuentra en NUEVA EPS S.A., y se encuentra activa en el
régimen contributivo y presenta 653 dias de incapacidad confinua al
24/05/2020 y completd 540 dias el 27/12/2019.

Ademds, que la dfiliada, presenta una PCL inferior al 50%, (18.2%) razén por la
cual sostiene que no aplica la autorizacion del pago de incapacidades
teniendo en cuenta que sila pérdida de capacidad laboral es calificada entre
el 5% y el 49.9% se adquiere el status de Aflliado Incapacitado Permanente
Parcial de acuerdo a lo establecido en el literal b del arficulo 2 del Decreto 917
de 1999. Por lo que es necesario que se inicie un proceso de reintegro laboral
para garantizar el minimo vital, tal y como lo establece la legislacion para las
personas que se les ha definido una incapacidad permanente parcial, y este
proceso se debe redlizar a través del médico especialista en salud ocupacional
o0 en seguridad y salud en el trabajo de su empresa o de la IPS que tenga
contfratada para realizar el examen médico ocupacional periddico o post
incapacidad. Que lo anterior, con el objeto de lograr la readaptaciéon y/o
reubicacion laboral, que de acuerdo a las resoluciones 2346 de 2007 y 1918 de
2009, son a cargo del empleador.

Asi las cosas, solicita la desvinculacidon de la entidad Nueva EPS de la presente
accidén de tutela y en su lugar vincular a fodos aquellos llamados a responder,
en primer lugar, al empleador — aportante SERVIHOTELES S.A con NIT 808001297,
quien en virtud del articulo 121 del Decreto 019 de 2012 es responsable de la
persecucion de las acreencias prestacionales ante los respectivos actores del
sistemaintegral de salud previo pago de las mismas a su empleadory a su turno,
reintegrar al afectado a un puesto de frabagjo que este acorde a sus nuevas
condiciones de salud.

Por otra parte, manifiesta que no se evidencia el cumplimiento del principio de
Subsidiaridad de la accidn de tutela, ya que el accionante no demuestra haber
agotado todos los medios ordinarios de defensa, que se encuentran
establecidos y asignados a la jurisdiccion laboral, para reclamar pago de
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prestaciones econdmicas, y que excluye la posibilidad de usar la accién de

tutela como primera opcidn ya que resulta improcedente.

A su vez, senala las reglas jurisprudenciales y legales indicadas para el
reconocimiento y pago de las incapacidades laborales originadas en
enfermedad comun desde el dia 1 hasta el 540, de la siguiente manera:

(i). Los primeros 02 dias de incapacidad el empleador deberd asumir el pago
del auxilio correspondiente.

(ii). Desde el 3° dia hasta el dia 180 de incapacidad, la obligacion de sufragar
las incapacidades se encuentra a cargo de las EPS.

(iii). A partir del dia 180 de incapacidad y hasta el dia 540 de incapacidad, la
prestacion econdmica corresponde, por regla general, a las Administradoras
de Fondo de Pensiones, sin importar si el concepto de rehabilitaciéon emitido por
la enfidad promotora de salud es favorable o desfavorable, siempre y cuando
este concepto hubiese sido emitido antes del dia 120 de incapacidad y
enviado a la AFP antes del dia 150. Si después de los 180 dias iniciales la EPS no
ha expedido el concepto de rehabilitacion, serd responsable del pago de un
subsidio equivalente a la incapacidad temporal, con cargo a sus propios
recursos hasta tanto sea emitido dicho concepto.

Sostiene que, de conformidad a la normatividad vigente, la obligacion de la
EPS se limita a reconocer y pagar la incapacidad del dfiliado desde el dia 3
hasta el dia 180 cuando se cumple con las prerrogativas normativas antes
mencionadas, por lo que alega que no ha vulnerado los derecho
constitucionales y legales del afiliado ni ha incurrido en una accién u omision
que ponga en peligro, amenace o menoscabe sus derechos.

Por todo lo anterior, solicita que no se acceda a las pretensiones declarando la
improcedencia de la accidon de tutela, considerando que la accionante
cuneta con una carta de reincorporacion laboral, por presentar una
calificacion de pérdida de capacidad laboral inferior al 50%, asi las cosas, la
accionante adquiere el estatus de incapacidad parcial permanente, a quien
el empleador le debe readlizar una valoracién por salud ocupacional y
reubicarla en un puesto de trabagjo.

3.2.2. PORVENIR

Revisada la Red Integrada para la Gestidon de Procesos Judiciales en linea-TYBA,
solo se evidencio un documento donde se da respuesta a un requerimiento por
parte de Porvenir, y en ella se aporta calificacion de pérdida de capacidad
laboral al Fondo de Pensiones Porvenir S.A., de fecha 22 de junio de 2020.
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No obstante, en la sentencia de primera instancia en el fallo senala que la
entidad que fue vinculada al presente proceso mediante auto de fecha de 08
de octubre de 2020, presento informe sobre los hechos alegados por la
accionante, contestacion que no se encuentra registrada en TYBA.

IV. ACTUACION PROCESAL
4.1. Sentencia de primera instancia.

Mediante sentencia de fecha veintidds (22) de octubre de dos mil veinte (2020),
el Juzgado Cuarto Administrativo del Circuito de Cartagena decide conceder
el amparo de los derechos fundamentales del accionante, y ordendndole a la
accionada NUEVA EPS el pago de las incapacidades medicas que se le
expidieron a la senora del Carmen Castilla Chavarro, desde el 28 de diciembre
de 2019 hasta 23 de enero de 2020, de la siguiente manera:

“PRIMERO: CONCEDER el amparo de los derechos constitucionales
fundamentales a la seguridad social y minimo vital en conexidad con la vida
digna, de la senora CARMEN CECILIA CASTILLA CHAVARRO, de conformidad
con lo antes expuesto.

SEGUNDO: En consecuencia, para la proteccion efectiva de dichos derechos
fundamentales, se ordena lo siguiente:

e SE ORDENA a la NUEVA E.P.S., que dentro del término de las cuarenta y
ocho (48) horas siguientes a la notificacion de esta providencia, proceda
a readlizar el reconocimiento y pago de las incapacidades medicas
expedidas a la senora CARMEN CECILIA CASTILLA CHAVARRQO, desde el
28 de diciembre de 2019 hasta el 23 de enero de 2020 (fecha en que se
complementaron los 180 dias de incapacidad por el diagnostico M751).

e Igualmente, se ORDENA a la NUEVA EPS, que dentro del término de las
cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de esta
providencia, proceda a readlizar el reconocimiento y pago de las
incapacidades medicas generadas a la senora CARMEN CECILIA
CASTILLA CHAVARRO desde el 24 de enero de 2020 hasta el 24 de mayo
de 2020, como quiera que no se observa que haya emitido un concepto
de rehabilitacion frente al diagndstico M751 de la accionante.

e De seguir generando nuevas incapacidades por el diagndstico M751"
SINDROME DEL MANGUITO ROTADOR, SE ORDENA a la NUEVA EPS a seguir
pagando las incapacidades de la actora hasta completar el 540 en caso
de que hasta entonces no haya emitido un concepto de rehabilitacion
frente a esta nueva enfermedad de la actora (M751)

e De emitirse por parte de la NUEVA EPS un concepto de rehabilitacion
antes del dia 540 de incapacidad, se ORDENA a la AFP PORVENIR S.A.,
que asuma el pago de las incapacidades que se lleguen a causar en
favor de la senora CARMEN CECILIA CASTILLA CHAVARRO por el
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diagnostico M751, desde que se emita el concepto de rehabilitacion

hasta que se complete el dia 540 de incapacidad.

e SE ORDENA a la NUEVA EPS asumir el pago de las incapacidades que
eventualmente se lleguen a causar a la actora por el diagnostico M751
desde el dia 540 en adelante, hasta tanto no se defina el origen de la
enfermedad como laboral o se restablezca las condiciones de la actora
para reintegrarse a la vida laboral o se califique la perdida de la
capacidad laboral superior al 50%.

TERCERO: La NUEVA EPS deberd acreditar ante este Despacho el
cumplimiento de la orden impartida al vencimiento del término concedido
para su acatamiento.

CUARTO: Notifiquese esta sentencia a las partes, por el medio mas expedito.
Adviértase que de conformidad con lo establecido por el articulo 31 del
Decreto 2591 de 1991, podra serimpugnada ante el superior, dentro de los 3
dias siguientes a su notificacion.

QUINTO: Si esta providencia no fuere impugnada, remitase a la H. Corte
Constitucional, para su eventual revision, al dia siguiente de su ejecutoria. *

4.2. Impugnacion de la Sentencia

La sentencia de veintidds (22) de octubre de dos mil veinte (2020), proferida por
el Juzgado Cuarto Administrativo del Circuito de Cartagena, es impugnada por
la parte accionada NUEVA EPS bagjo las mismas razones expuestas en la
contestacion de la Tutela solicitando asi revocar el fallo judicial y en su lugar:

No acceder a las pretensiones del accionante declarando la improcedencia
de la accion de tutela en virtud de los fundamentos de hecho y de derecho
pues la accionante cuenta con Carta de Reincorporaciéon Laboral, por
presentar una calificacion de Pérdida de Capacidad laboral inferior al 50%.

Por ello Solicitan conminar al empleador SERVIHOTELES S.A, quien deberd
tramitarle un examen médico ocupacional periddico, de readaptacion laboral,
de reubicacién laboral o post-incapacidad de acuerdo a la normatividad
vigente descrita.

Que en virtud del senalamiento del art. 66y 67 de la Ley 1753 de 2015 el cual le
entrega la responsabilidad de administrar los recursos de la salud, y la
posibilidad de que las EPS puedan recobrar a dicha entfidad el pago de
incapacidades posteriores al dia 540, se ordene al ADRES reembolsar todos
aquellos gastos en que incurra NUEVA EPS en cumplimiento del presente fallo
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de tutela y que sobrepasen el presupuesto maximo asignado para la cobertura

de este tipo de servicios.

4.3. Escrito de cumplimiento.

Posteriormente, mediante memorial de fecha 29 de octubre de 2020, la
apoderada de la Nueva EPS senala que la gestion en lo relacionado al
concepto de rehabilitacidon y remision al fondo de pensiones Porvenir, la
entidad procedié con el frdmite en fecha 16 de julio de 2019 a la AFP Porvenir
ddndole cumplimiento al arficulo 142 Decreto 019 de 2012, sin embargo , el
diagndstico por el cual se envid fue M255 dolor articular, aclarédndose en dicho
concepto que el reporte de ecografia de junio de 2019: 1. hombro derecho
normal.

Senala que dando cumplimiento ala accién de tutela y al contar con un nuevo
estudio e imdgenes resonancia magnética nuclear de hombro derecho de julio
2020, que muestran desgarro parcial del supraespinoso en su porcion
interarticular, se procede a gestionar y noftificar CRH al fondo de pensiones bajo
el diagnostico sindrome de manguito rotatorio.

A su vez, manifiesta que respecto a la calificacion de origen de la patologia
M751 después de ser aportada la resonancia magnética nuclear por parte de
la accionante como Unico documento que faltaba para autorizar las
calificaciones, se hizo la autorizacion y se envid al prestador y cuando sea
entregada se noftificard a las partes.

Senala que la incapacidad es realizada por médicos tratantes y debe verse
siempre como un instrumento clinico terapéutico, que contribuye a la
recuperacion de la salud, a costa de un gasto y de unos efectos secundarios
gue obligan emplear el mejor juicio del médico en el buen uso de ella.

Asi las cosas, solicita que sea anexado el expediente de tutela como prueba
fehaciente el cumplimiento al fallo, por cuanto Nueva EPS obedecid a lo
ordenado por el juez de primera instancia salvaguardando los derechos
fundamentales.

44. Tramite de la Impugnacion.

A través del auto de fecha veintisiete (27) de octubre de dos mil veinte (2020),
el A-quo concedid la impugnacion presentada por la parte accionada NUEVA
EPS, siendo repartido en esta Corporacion mediante acta de reparto de fecha
veintinueve (29) de octubre de dos mil veinte (2020).
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V. CONTROL DE LEGALIDAD

Revisado el expediente se observa que en el desarrollo de las etapas procesales
de primera instancia se ejercid el confrol de legalidad, y, en consecuencia,
como en esta instancia no se observan vicios que acarreen la nulidad del
proceso o impidan proferir decision, se procede resolver la alzada.

VI. CONSIDERACIONES
6.1. Competencia

Conforme lo establecido el Decreto 2591 de 1991, el TRIBUNAL
ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR, es competente para conocer en segunda
instancia de la presente accion.

6.2. Problema Juridico.

Habida cuenta de los hechos y antecedentes procesales de esta
actuacién, la solucidn del presente caso exige a la Sala responder dos
problemas juridicos: por un lado,

sEs procedente la presente accion de tutela por satisfacer los
requisitos generales de procedencia de la accion de tutela?
(problema juridico de procedibilidad).

Y, de ofro lado, en caso de que la respuesta a la primera pregunta sea
positiva,

sDeterminard si las entidades accionadas vulneran los derechos
fundamentales a la seguridad social, salud, minimo vital y a la vida
digna de la Sra. CARMEN CECILIA CASTILLA CHAVARRO, como
consecuencia de no cancelar las incapacidades generadas bajo
diagnodstico M751 desde el dia 28 de diciembre de 2019 a 24 de mayo
de 2020%¢

6.3. Tesis de la Sala.

La Sala determinard que en el presente asunto se cumplen los requisitos
generales de procedencia de la accion de tutela.
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Por su parte frente al segundo planteamiento del problema juridico, la Sala

determinard que Nueva EPS vulnera los derechos fundamentales de la Sra.
Carmen Cecilia Castilla por no realizar el reconocimiento y pago de las
incapacidades generadas bajo diagnostico M751. Como consecuencia de o
anterior, la Sala confirmard la sentencia de fecha veintidds (22) de octubre de
dos mil veinte (2020) proferida por el Juzgado Cuarto Administrativo del Circuito
de Cartagena.

Para desarrollar la tesis de la Sala, se abordard en primer lugar el estudio de los
requisitos generales de procedencia de la accion de tutela, para luego darle
solucién al caso en concreto.

6.4. MARCO NORMATIVO Y JURISPRUDENCIAL
6.4.1. Requisitos de procedibilidad de la accién de tutela.
6.4.1.1. Legitimacién en la causa por activa

Sobre el particular el articulo 1° del Decreto 2591 de 1991 dispone que la
accion de amparo constitucional puede ser interpuesta por cualquier
persona en nombre propio o a través de representante, como en el caso
en concreto, a fin de solicitar la proteccidon inmediata de sus derechos
constfitfucionales fundamentales, cuando quiera que estos resulten
vulnerados por la accidn u omisidon de cualquier autoridad publica.

De conformidad con lo anterior, en efecto, CARMEN CECILIA CASTILLA
CHAVARRO, quien actua a nombre propio, se encuentra legitimada en la
causa por activa para reclamar la proteccion de sus derechos fundamentales,
pues es la persona a la que presuntamente se le vulneraron el derecho
fundamental a la seguridad social, salud, minimo vital en conexidad con la vida
digna.

6.4.1.2. Legitimacion en la causa por pasiva.
Ahora, en cuanto a la legitimacién en la causa por pasiva, el articulo 13 del
Decreto 2591 de 1991 establece que la accion de tutela procede contra la

accién u omision de una autoridad puUblica o un particular que vulnere o
amenace un derecho fundamental.

Por lo anterior, las autoridades accionadas, NUEVA EPS, SERVIHOTELES S. A vy
PORVENIR son las entidades a la cuales la parte accionante les endilga la
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vulneraciéon de sus derechos y por tanto en principio se encuentra legitimada

para ser llamada en el presente proceso.

6.4.1.3. Principio de Inmediatez

Al respecto, la Honorable Corte Constitucional? en reiterada jurisprudencia
ha sostenido que, si bien no existe un término de caducidad de la accidn,
debe tenerse en cuenta el principio de inmediatez de la accidén de tutelq,
en el sentido de que exista un plazo razonable y oportuno entre el hecho
qgue genero la vulneracion y la presentacion de la accion.

Asi las cosas, la parte accionante presentd la accidn de tutela de manera
oportuna, ya que el derecho presuntamente vulnerado se da con ocasidon
a que, no le han reconocido y pagado las incapacidades generadas
desde el dia 28 de diciembre de 2019 al 11 de mayo de 2020, y el amparo
se presentd el 25 de septiembre de la misma anualidad. Por lo tanto, el
tiempo transcurrido en ese interregno de tiempo es razonable para intentar
la presente accidn constitucional.

6.4.1.4. Principio de Subsidiariedad

En relacidbn con el principio de subsidiariedad, la Honorable Corte
Constitucional® sostiene que cuando se frata de acciones de tutela esta solo
procederd cuando el accionante no disponga de ofro medio de defensa
judicial para proteger sus derechos fundamentales y excepcionalmente
procederd cuando la utiice como un mecanismo transitorio para evitar un
perjuicio iremediable. Por ende, la tutela es una accidn que ostenta un
cardcter eminentemente subsidiario, en el entendido que su finalidad no es de
reemplazar otro medio de defensa judicial con los cuales cuentan los
ciudadanos. La jurisprudencia de la Corte Constitucional* ha establecido unos
criterios para determinar la existencia o no de un perjuicio iremediable, que son
“(...) elestado de salud del solicitante y su familia; y las condiciones econdmicas
del peticionario del amparo”

La Corte Constitucionals sostuvo que, tratdndose del reconocimiento y pago
de derechos de cardcter econdmico surgidos de una relacion laboral, como lo
es el auxilio por incapacidad, en principio la accidon de tutela es improcedente,

2 Corte Constitucional, sentencia T-426 de 30 de abril del 2015.M.P. Martha Victoria Sdchica Méndez
3 Corte Constitucional, sentencia T-375 de 17 de septiembre 2018. M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado
4 Corte Constitucional, sentencia T- 064 de 2017

5 Corte constitucional, sentencia T662 de 2016, T-693 de 2017, T-161 de 2019.
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por cuanto el conocimiento de ese tipo de solicitudes implica valoracion de

aspectos legales y probatorios que desbordaria las competencias del
constitucional.

A su vez en sentencia 161 de 2019 la corte constitucional hizo alusidn que el
articulo 2° del Cédigo Procesal del Trabajo y la Seguridad Social, modificado
por el articulo 622 de la Ley 1564 de 2012, fijo en cabeza de la jurisdiccion
ordinaria, en sus especialidades laboral y de la seguridad social, la
competencia para resolver “las controversias relativas a la prestacion de los
servicios de la seguridad social que se susciten enfre los afiliados, beneficiarios
o usuarios, los empleadores y las entidades administradoras o prestadoras, salvo
los de responsabilidad médica y los relacionados con los contratos”.

En el caso que nos ocupaq, se hace necesario traer a colacion la Ley 1438 de
2011¢, que en el literal g del articulo 126 prevé un tradmite administrativo ante la
Superintendencia Nacional de Salud donde la facultan para conocer y decidir
sobre el reconocimiento y pago de las prestaciones econdmicas por parte de
las EPS o del empleador. Asi mismo, cabe senalar que la Ley 1438 de 20117
consagrdé que el procedimiento jurisdiccional adelantado anfe la
superintendencia se caracteriza por ser “preferente y sumario” y senald los
principios que lo rigen, destacando los de prevalencia del derecho sustancial,
economia, celeridad y eficacia. Ello permite entender que el referido
procedimiento tiene un cardcter principal y prevalente.

No obstante, debe senalarse que esta Corte hizo una aclaracién respecto de
la competencia jurisdiccional de la Superintendencia de Salud, indicando que
en modo alguno estard desplazando al juez de tutela, pues la competencia de
este Ultimo es residual y subsidiaria, mientras que la de la superintendencia serd
principal y preponderante. Sin que lo anterior implique que la accidn de tutela
no esté llamada a proceder como mecanismo fransitorio, en caso de
inminencia de consumacion de un perjuicio iremediable, o cuando en la
practica y en un caso concreto, las competfencias judiciales de la
Superintendencia resulten ineficaces para amparar el derecho fundamental
cuya proteccion se invoca, pues entonces las acciones ante esa entfidad no
desplazaran la accidn de tutela, que resultard siendo procedentes.

Ahora bien, la mdéxima Corte? también ha aceptado la procedencia de la
accion de tutela cuando se pretenda el reconocimiento de incapacidades, al

6 Por medio de la cual se reforma el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones.
7 Articulo 126 de la Ley 1438 de 2011

8 Ver sentencia C-117 de 2008. Corte Constitucional

? Ver Sentencias T-311 de 1996, T- 972 de 2013, T-693 de 2017 y T-161 de 2017
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considerar que el no pago de la prestacion econdémica desconoce no solo un

hecho de indole laboral, sino también, se podrian vulnerar otros derechos
fundamentales habida cuenta de que en muchos casos, dicho ingreso
constituye la Unica fuente de subsistencia para una persona y su nucleo familiar,
siendo el amparo constitucional el medio mds idoneo y eficaz para lograr una
proteccién real e inmediata.

En el caso objeto de revision, es necesario indicar que la accionante segun la
historia clinica aportada tiene un diagnodstico del médico presenta sindrome de
manguita rotador y el mismo le produce un dolor persistente en ambas de
manos y la limita para trabajar. Asi mismo sostiene que no cuentan con los
medios o recursos para solventar sus necesidades como las de su familig,
ademds de que nucleo familiar depende econdmicamente de ella y como no
puede trabagjar, estdn dependiendo del reconocimiento y pago de las
incapacidades a favor de la accionante,

Asi las cosas, la Sala considera que la accion de tutela resulta procedente
como mecanismo directo de proteccion de los derechos fundamentales, toda
vez que las circunstancia facticas en la que se encuentra la accionante a la
espera del reconocimiento y pago de las incapacidades, afecta su derecho al
minimo vital, por cuanto, sostiene que no cuenta con recursos econdmicos
necesarios para sus gastos y los de su nucleo familiar, argumento que no fue
desvirtuado por las entidades accionadas, y al ser una negacion indefinida de
la accionante, le correspondia probarlo por inversion de la carga de prueba.

6.4.2. Generalidades de la accion de tutela.

El articulo 86 de la Constitucion Politica consagra la accion de tutela como
mecanismo judicial para la protecciéon de los derechos fundamentales de tfoda
persona cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la
accién u omision de cualquier autoridad publica o de particulares en los casos
taxativamente senalados en la ley, siempre y cuando el accionante no cuente
con otro medio de defensa judicial, salvo el caso que, de no proceder el juez,
se configure un perjuicio iremediable.

Igualmente, la Honorable Corte Constitucional ha senalado que la accion de
tutela es un mecanismo jurisdiccional que tiende por la proteccion efectiva e
inmediata de los derechos fundamentales de los individuos y esta se caracteriza
por ostentar un cardcter residual o subsidiario, por lo que tiene un cardcter
excepcional, lo anterior parte del supuesto de que en un Estado Social de
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Derecho como el nuestro, existen procedimientos ordinarios para asegurar la

protecciéon de estos intereses de naturaleza fundamental.

Asi mismo, esta Corporacion ha senalado que el cardcter residual de la acciéon
de tutela obedece a la necesidad de preservar el reparto de competencias
establecido por la Constitucion y la Ley a las diferentes autoridades y que se
fundamenta en los principios de autonomia e independencia judicial.

Por lo anterior, se puede concluir que, dado al cardcter subsidiario de la accidon
de tutela por regla general, ésta solo es procedente cuando el individuo que la
solicita no cuenta con ofro medio de defensa a fravés del cual pueda obtener
la proteccion requerida.

6.4.3. Del derecho fundamental a la seguridad social

Los articulos 48 y 49 de la Carta Politica establecen que la seguridad social es
un derecho irrenunciable y un servicio publico, de tal manera que, por la
estructura de este derecho, es el Estado el obligado a dirigir, coordinar y
conftrolar su efectiva ejecucion.

La Sentencia T-163/2013 de la Corte Constitucional senala que la Seguridad
Social es reconocida en nuestro ordenamiento juridico como un derecho
constitucional fundamental y en ese sentido su proteccion por via de tutela solo
tiene lugar cuando (i) adquiere los rasgos de un derecho subjetivo; (ii) la falta o
deficiencia de su regulacidon normativa vulnera gravemente un derecho
fundamental al punto que impide llevar una vida digna; v (iii) cuando la accidon
satisface los requisitos de procedibilidad exigibles en todos los casos y respecto
de todos los derechos fundamentales.

6.4.4. De la acciéon de tutela para obtener el reconocimiento y pago de
acreencias laborales.

La Corte Constitucional ha senalado en reiterados pronunciamientos que, en
fundamento en el principio de subsidiariedad, la accién de tutela no procede
frente a reclamaciones de tipo laboral o pensional, debido a que el escenario
idéneo para conocer de dichos asuntos es la jurisdiccion ordinaria laboral,
mediante el gjercicio del medio judicial respectivo.

No obstante, ha admitido la procedencia excepcional de la accién de tutela
cuando se trata de la proteccidon de derechos de contenido prestacional,
como son las acreencias laborales, bien sea como mecanismo transitorio para
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evitar un perjuicio iremediable, 0 como medio principal cuando las vias de

defensa judicial ordinarias no resultan idoneas ni eficaces para la proteccion
de los derechos fundamentales vulnerados.

A su vez, la Corte Constitucional ha senalado que el pago por incapacidad
garantiza el minimo vital del trabajador que no puede prestar sus servicios por
motivos de enfermedad y el de su nucleo familiar; ademdads, protege sus
derechos a la salud y a la dignidad humana, pues percibir este ingreso le
permite recuperarse satisfactoriomente.

Por lo tanto, la jurisprudencia constitucional'’© ha sostenido que los mecanismos
ordinarios que ha dispuesto el legislador para reclamar el reconocimiento y
pago de acreencias laborales, tales como incapacidades no son lo suficiente
idoneos en procura de garantizar una proteccion oportuna y eficaz, en razon
al tiempo que llevaria definir un conflicto de esta naturaleza.

6.4.5. Reconocimiento y pago de incapacidades.

Ahora bien, en lo que respecta a las incapacidades la Corte Constitucionall! en
reiterada jurisprudencia ha realizado un estudio completo de ellas, senalando
que el Sistema General de Seguridad Social establece la proteccion a la que
tienen derecho aquellos trabajadores que, en razén a la ocurrencia de un
accidente laboral o una enfermedad de origen comun, se encuentran
incapacitados para desarrollar sus actividades laborales y, en consecuencia,
estan imposibilitados para proveerse sustento a través de un ingreso econémico.
Dicha protecciéon se materializa mediante diferentes figuras tales como: el pago
de las incapacidades laborales, seguros, auxilio y pension de invalidez
contempladas todas estas, enla Ley 100 de 1993, Decreto 1049 de 1999, Decreto
2943 de 2013, la Ley 692 de 2005, entre otras disposiciones.

Asi mismo, ha sostenido el maximo érgano constitucional que el reconocimiento
de incapacidades constituye una garantia de los derechos fundamentales al
minimo vital, a la salud y a la vida digna al trabajador que no se encuentra en
condiciones de salud adecuadas para realizar las laborales que le permitan
devengar el pago de su salario.

De igual forma, cabe precisar algunas reglas que ha fijado la Corte sobre las
incapacidades en sentencia T-490 de 2015:

10 Ver sentencias T-311 de 1996, T-920 de 2009, T-182 de 2011, T-140 de 2016, T-401 de 2017, T-693 de 2017 y entre otras

11 Corte constitucional, sentencia T-161 de 2019
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i) el pago de las incapacidades sustituye el salario del frabajador, durante el
tiempo que por razones médicas estd impedido para desempenar sus labores,
cuando las incapacidades laborales son presumiblemente la Unica fuente de
ingreso con que cuenta el trabajador para garantizarse su minimo vital y el de su
nucleo familiar;

i) el pago de las incapacidades medicas constituye también una garantia del
derecho a la salud del trabajador, pues coadyuva a que se recupere
satisfactoriamente, sin tener que preocuparse por la reincorporacion anficipada
a sus actividades laborales, con el fin de obtener recursos para su sostenimiento
y el de su familia; y

iii) Ademas, los principios de dignidad humana e igualdad exigen que se brinde
un fratamiento especial al frabajador, quien debido a su enfermedad se
encuentra en estado de debilidad manifiesta.

Asi mismo, la Corte Constitucional'2 ha distinguido tres tipos de incapacidades
las cuales son “(i) temporal, cuando se presenta una imposibilidad fransitoria de
frabajar y aun no se han definido las consecuencias definitivas de una
determinada patologia; (i) permanente parcial, cuando se presenta un
disminucion parcial pero definitiva de la capacidad laboral, en un porcentaje
igual o superior al 5%, pero inferior al 50%, y (iii) permanente (o invalidez), cuando
el dfiiado padece una disminucidn definitiva de su capacidad laboral superior
al 50%.” Asi, se ha sostenido que dichas incapacidades pueden ser de origen
labora o comun, lo cual dependerd para determinar a quién le corresponde la
responsabilidad del pago de dichas acreencias.

Tratdndose de las incapacidades de origen laboral, la corte'!® hizo mencién al
articulo 1 del Decreto 2943 de 2013, el cual dispone que las Administradoras de
Riesgos Laborales -ARL- serdn las encargadas de asumir el pago de aquellas
incapacidades generadas con ocasion de un accidente de trabgjo o
enfermedades laborales, desde el dia siguiente a la ocurrencia del hecho o
diagndstico.

Dicho pago estard a cargo de la ARL correspondiente y lo sostenido por el
mdaximo érgano constitucional™ es que se hard hasta que “(i) la persona quede
integralmente rehabilitada y, por tanto, reincorporada al frabagjo; (i) se le

12 Ver sentencias T-920 de 2009, reiterada en sentencias T-468 de 10, T- 684 de 2010, T- 200 de 2017, T-161 de 2019, entre
ofras.

13 Ver sentencia T-693 de 2017

14 Ver sentencias T-490 de 2015, T-693 de 2017, T- 200 de 2017 y T-161 de 2019.
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califique su estado de incapacidad parcial permanente y en este caso se

indemnice; o (iii) en el peor de los casos se califique la pérdida de capacidad
laboral en un porcentaje superior al 50%, adquiriendo el derecho a la pension
de invalidez”

Ahora bien, cuando se trata del pago de incapacidades generadas por
enfermedad de origen comun, la corte'> indicod que el articulo 227 del Codigo
Sustantivo del Trabajo vy el articulo 23 del Decreto 2463 de 2001, dispone que el
tiempo de duracion de la incapacidad es un factor determinante para
establecer la denominacion en la remuneracion que el trabador percibird
durante ese lapso. Asi, cuando se trata de los primeros 180 dias contados a
partir del hecho generador de la misma se reconocerd el pago de un auxilio
econdmico y cuando se trata del dia 181 en adelante se estard frente al pago
de un subsidio de incapacidad.

En sentencia T-161 de 2019 la corte Constitucional hizo alusidon de la forma en la
que se encuentra distribuida la responsabilidad del pago de incapacidades de
la siguiente manera:

i. Enfre el dia 1y 2 serd el empleador el encargado de asumir su desembolso,
segun lo establecido en el articulo 1° del Decreto 2943 de 2013.

i. Si pasado el dia 2, el empleado continUa incapacitado con ocasion a su
estado de salud, es decir, a partir del dia 3 hasta el dia numero 180, la obligacion
de cancelar el auxilio econdmico recae en la EPS a la que se encuentre afiliado.
Lo anterior, de conformidad con lo previsto en el referido articulo 1° del Decreto
2943 de 2013.

ii. Desde el dia 181 y hasta un plazo de 540 dias, el pago de incapacidades estd
a cargo del Fondo de Pensiones, de acuerdo con la facultad que le concede el
articulo 52 de la Ley 962 de 2005 para postergar la calificacion de invalidez,
cuando haya concepto favorable de rehabilitacion por parte de la EPS.

Sin embargo, ha sostenido la alta corporacion de la existencia de una
excepcion de los supuestos antes mencionados, esto es, que el concepto de
rehabilitacion debe ser emitido por las entidades promotoras de salud antes
del dia 120 de incapacidad, el cual debe enviarlo a la AFP antes del dia 150. Si
transcurrido los 180 dias iniciales las EPS no han expedido el concepto de
rehabilitacion, serdn responsables del pago de un subsidio equivalente a la
incapacidad temporal, con cargo a sus propios recursos hasta tanto sea
emitido dicho concepto.

15 Ver sentencia T-161 de 2019. M.P. Cristina Pardo Schlesinge
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En lo relacionado al pago de las incapacidades que superan los 540 dias, cabe

mencionar que, hasta antes del ano 2015, la Corte Constitucional reconocia la
existencia de un déficit de proteccion respecto de las personas que tuvieran
concepto favorable de rehabilitaciéon, calificacion de pérdida de capacidad
laboral inferior al 50%, y siguieran siendo incapacitadas por la misma causa mas
allad de los 540 dias.

Siendo asi, por parte del Gobierno Nacional, se expide la Ley 1753 de 2015
mediante la cual buscd dar una solucidon a al aludido déficit de proteccion. Asi,
en el articulo 67 de la mencionada ley, se dispuso que los recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud estardn destinados, entre otras cosas “[al]
reconocimiento y pago a las Enfidades Promotoras de Salud por el
aseguramiento y demds prestaciones que se reconocen a los afiliados al Sistema
General de Seguridad Social en Salud, incluido el pago de incapacidades por
enfermedad de origen comun que superen los quinientos cuarenta (540) dias
continuos.”. Es decir,se le atribuyéd la responsabilidad del pago de
incapacidades superiores a 540 dias a las EPS.

Con fundamento en lo anterior, la jurisprudencia de la Corte ha reiterado que,
a partir de la vigencia del precitado articulo 67 de Ley 1753 de 2015, en todos
los casos en que se solicite el reconocimiento y pago del subsidio de
incapacidad superior a 540 dias, el juez constitucional y las enfidades que
infegran el Sistema de Seguridad Social estdn en la obligacion de cumplir con lo
dispuesto en dicho precepto legal, con el fin de salvaguardar los derechos
fundamentales del ofiliado.

Asi, mediante sentencia T-200 de 2017 se sintetizO elrégimen de pago de
incapacidades por enfermedades de origen comun de la siguiente manera:

Periodo Entidad obligada Fuente normativa
Articulo 1 del Decreto
Diala?2 Empleador 2943 de 2013
Articulo 1 del Decreto
Dia 3 a 180 EPS 2943 de 2013
Dia 181 hasta un plazo Fondo de Arficulo 52 de la Ley 962
de 540 dias Pensiones de 2005
Articulo 67 de la Ley 1753
Dia 541 en adelante EPS de 2015
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6.4.6. Del derecho fundamental al minimo vital.

La Honorable Corte Constitucional en sentencia T-716 del 07 de diciembre de
2017 establecidé que uno de los derechos mds caracteristicos de un Estado
Social de Derecho es el minimo vital. Segun la Corte Constitucional, este
derecho se deriva de los principios de Estado Social de Derecho, Dignidad
Humana y Solidaridad, en concordancia con los derechos fundamentales a la
vida, alaintegridad personal y a la igualdad. Este derecho adquiere relevancia
en situaciones humanas limites, relativas a la extrema pobreza y la indigencia,
cuando frente a las necesidades mds elementales y humanas, el Estado vy la
sociedad no responden de manera congruente.

6.4.7. Del cumplimiento de los fallos de tutela.

La H. Corte Constitucional'é ha establecido que de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 86 de la Constitucion, las sentencias de tutela deben
cumplirse de forma inmediata y tal cual como fue ordenado en su parte
resolutiva, sin perjuicio de que el mismo pueda ser impugnado vy llevado a
revision de la Corte Constitucional.

A su vez, senala que el deber de cumplimiento inmediato se justifica en la
medida en que estd en juego el cardcter normativo de la Constitucion, asi
como la protecciéon de otros derechos de cardcter fundamental, a parte del
protegido mediante el fallo y la readlizacion de los fines del
Estado. Adicionalmente y respecto del cumplimiento de los fallos de tutela esta
Corporacion también ha establecido que los mismos deben cumplirse de
buena fe, circunscribiéndose a lo establecido en las precisas érdenes emitidas
en el fallo de tutela, asi como en la ratio decidendi de la misma. Igualmente se
debe cumplir el mismo prestando atencion al principio del efecto Util de la
sentencia, procurando hacer efectivo el derecho material.

De igual forma, el maximo érgano senald que el articulo 31 del Decreto 2591 de
1991, establece la posibilidad de impugnar el fallo de tutela, lo cual no impide
dar cumplimiento inmediato al fallo de tutela. Asi las cosas, la impugnacion se
concede en efecto devolutivo y no en el suspensivo, asi como tfambién la
revision por parte de la Corte Constitucional (articulo 35 del Decreto 2591 de
1991), por cuanto no es posible suspender los efectos del fallo hasta tanto
decida el ad quem o la misma Corte en la eventual revision y ello se debe alo

16 Corte constitucional, Auto 132/12
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establecido en el articulo 86 de la Carta Politica cuyo objetivo principal es la

proteccién inmediata de los derechos fundamentales.
6.4.8. De la carencia actual de objeto por hecho superado.

En reiterada jurisprudencia la Corte Constfitucional'” ha senalado que la
carencia actual de objeto sobreviene cuando frente a la peticion de amparo,
la orden de un Juez de tutela no tendria efecto alguno o seria nugatoria. Dicha
figura se presenta en aquellos casos donde ocurra un dano consumado o un
hecho superado.

Respecto a este Ulfimo se ha senalado que tiene ocurrencia cuando lo
pretendido a fravés de la accidn de tutela se satisface y desaparece la
vulneraciéon y amenaza de los derechos fundamentales incoados por el
accionante, por lo que la decision que pudiese adoptar el juez respecto del
caso resultaria inocua vy, por lo tanto, contraria al objetivo de proteccion
previsto para el amparo constitucional, sin embargo, es de gran importancia
gue cuando ocurran estos casos, se incluya en la providencia la demostracion
de la reparacion del dano ante del momento del fallo que demuestre el hecho
superado.

Asi mismo, la H. Corte Constitucional!® establecid unos criterios para determinar
la ocurrencia de un hecho superado, de la siguiente manera:

i. Que con anterioridad a la interposicion de la accidn exista un hecho o
se carezca de una determinada prestacion que viole o amenace violar
un derecho fundamental del accionante o de aquél en cuyo favor se
actua.

i. Que durante el trdmite de la accién de tutela el hecho que dio origen a
la accidon que generd la vulneracion o amenaza haya cesado.

ii.  Silo que se pretende por medio de la accidn de tutela es el suministro
de una prestacion y, dentro del frdmite de dicha accién se satisface
ésta, también se puede considerar que existe un hecho superado.

6.5. CASO EN CONCRETO
6.5.1. Material probatorio relevante.

La Sala, al examinar el expediente en medio magnético de la presente accion
constitucional, encontré lo siguiente:

17 Corte constitucional, sentencia 085 de 06 de marzo de 2018, M.P. Luis Guillermo Guerrero Pérez
18 ver sentencia T-059 de 2016-T-045 de 2008
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» Documento -cedula de ciudadania de la Sra. Carmen Cecilia Castilla

Chavarro.

» Incapacidad medica expedida por Nueva EPS a la Sra. Carmen Cecilia
Castilla Chavarro desde el 28 de diciembre de 2019 hasta el 11 de enero
de 2020.

» Incapacidad medica expedida por Nueva EPS a la Sra. Carmen Cecilia
Castilla Chavarro la fecha inicial no se logra observar, hasta el 24 de
enero de 2020.

» Incapacidad medica expedida por Nueva EPS a la Sra. Carmen Cecilia
Castilla Chavarro desde el 25 de enero de 2020 hasta el 07 de enero de
2020, mas copia de signos vitales.

» Incapacidad medica expedida por Nueva EPS a la Sra. Carmen Cecilia
Castilla Chavarro desde el 07 de marzo de 2020 hasta el 20 de marzo de
2020, mdas copia de los signos vitales.

» Incapacidad medica expedida por Nueva EPS a la Sra. Carmen Cecilia
Castilla Chavarro desde el 30 de marzo de 2020 hasta el 13 de abril de
2020, mas hoja de signos vitales

» Incapacidad medica expedida por Nueva EPS a la Sra. Carmen Cecilia
Castilla Chavarro desde el 13 de abril de 2020 hasta el 26 de abril de 2020,
mdas copia de los signos vitales.

» Incapacidad medica expedida por Nueva EPS a la Sra. Carmen Cecilia
Castilla Chavarro desde el 27 de abril de 2020 hasta el 10 de mayo de
2020.

» Incapacidad medica expedida por Nueva EPS a la Sra. Carmen Cecilia
Castilla Chavarro desde el 11 de mayo de 2020 hasta el 24 de mayo de
2020.

> Historia clinica de la Sra. Carmen Cecilia Castilla Chavarro con el
diagnostico de sindrome de manguito rotatorio infenso en miemibros
superiores con limitacion total en la abduccion.

> Copia de la respuesta emitida por la Coordinacion de Gestion Humana
de la empresa Servihoteles, a fravés de correo electronico de fecha 06
de agosto de 2020.

» Copia de la respuesta emitida a través de correo electronico de fecha
11 de junio, por la Nueva EPS.

» Copia de la comunicacion y remision concepto de rehabilitacion a
PORVENIR de fecha 28 de octubre de 2020.

» Certificado de incapacidades emitido por Nueva EPS.
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6.5.2. VALORACION DE LOS HECHOS PROBADOS DE CARA AL MARCO JURIDICO.

Procede la Sala a resolver los problemas juridicos planteados, teniendo en
cuenta el marco normativo vy jurisprudencial expuesto, asi como los hechos
probados.

En primer lugar, la Sala estima que a pesar que la accionante cuenta con otros
medios de defensa, como lo es la jurisdiccion laboral o el fradmite ante la
Superintendencia de Salud, estos no serian eficaces para proteger los derechos
fundamentales de la actora. Lo anterior, teniendo en cuenta que la accionante
fue diagnosticada con sindrome de manguito rotatorio intenso en miemibros
superiores “M751", razdn por la cual le fueron emitidas incapacidades laborales,
y asi mismo, la actora manifestd en el escrito de tutela que no cuenta con los
recursos econdomicos para solventar los gastos familiares, los cuales depende
exclusivamente del reconocimiento y pago de las incapacidades, por lo tanto
se puede concluir que el minimo vital puede verse afectado como
consecuencia del no pago de las incapacidades, lo cual no fue controvertido
por las partes accionadas, por lo que se tendrd como cierto y en consideracion
al principio de buena fe de la accionante.

En ese orden de ideas, la Sala considera que la presente accidon de tutela
resulta el mecanismo idéneo para la reclamar el pago de incapacidades para
proteger los derechos fundamentales que se verian afectado por el no pago
de las mismas, atendiendo a la condicion de salud y socioecondmica de la
accionante.

Respecto al segundo problema juridico, se evidencia que efectivamente la
Nueva EPS emitié incapacidades a la accionante por el diagnostico “M751"
con sindrome de manguito rotatorio intfenso en miembros superiores durante los
periodos del 27 de julio de 2019 al 24 de mayo de 2020, lo cual se logran
evidenciar en el certificado de incapacidades aportado al proceso.
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CERTIFICADO DE INCAPACIDADES nueva
eps
NIT 2001562642

Mueva EPS S.A. certifica que la persena relacionada a continuacion, luego de efectuar el proceso establecido de transcripcion, cuenta con
los siguientes registros de incapacidad.

Nombre Afiliado: CARMEN CECILIA CASTILLA CHAVARRO
Tipo y Numero de identificacion : ~ CC45744720

Mumero Cantingencia Fecha |Fecha Final|Diagnastico] Dias Dias Tipo Mumero Momibre IBL Valor
Incapacidad Imicial |Ctorgados|autarizadag]  iden. identificacion Aporants Autorizada
Aportanig|  Aportanie
TO0EX0ET T2 | ERFERNEDAD GENERAL || TG00 || T90EaT | WS iE! T NT TIPI0TET  [ERVIRCTELEE 6A il
[ TOE43aTT | ENFERVEDAD GENERAL || To/eantt | ceomta | s iE! i NT TITT ERVRCTELEE BA i a1
TOE2o0oe] | ENFERVEDAD GENERAL || 200azoin || 120 | WS L T NT TR FERvRCTELEE oA g3l
[ TEa Ta0En | EMFE VLA GENERAL || 10 2oin | coia | s iE! i NT o FERVIRCTELEE BA i kil
T 0 | ENFEVEDIAD GENERAL || 2o r2ott | oooeaia | Wrel e i NT TIOT0T [FERVIRCTELES 6n Eir
0005255043 | ENFERNEDAD GENERAL || 10082010 | 23022070 | MTEl 14 i NT E0R001Z0T  [pERVIROTELEZ GA B Ei
005410323 | ENFERNEDAD GENERAL || 24/05/2010 || DBDAZ0T8 | Misl 4 0 NT EIB001Z0T  [ERVIROTELED GA = Ei
04T | ENFERNEDAD GENERAL || TT0E720T0 || Z0TarITe W E] i NT RN JERVIHOTELEE B4 0
L
CERTIFICADO DE INCAPACIDADES nueva
eps
NIT.900156264-2

Nueva EPS S.A. certifica que la persona relacionada a continuacion, luego de efectuar el proceso establecido de transcnpcion, cuenta con
los siguientes registros de incapacidad.

Nombre Afiliado: CARMEN CECILIA CASTILLA CHAVARRO
Tipo y Numero de identificacion: ~ CC45744720

Numero Contingencia Fecha |Fecha Final]Diagndstico] Dias Dias TIpOJ Nimero_ Nombre 8L Valor
Incapacidad| Inicial o iden. identificacion Aportante Autorizado
Aportant Aportante
TORATIETS | ENFERMEDAD GENERAL || ZT70W20T8 || I T0Z0Te | M7sT i) U NT WOOTAT  PERVROTELES 3A 3
[OOSR 173 | ENFEFMVEDAD GENERAL (| O3 T020Te | 1o oz0ta | Wret i ) Y TR, FERVIROTELES OA 3
[OOEBT7127 | ENFERVEDAD GENERAL (| T0 102010 || OTTI20Te | WreT i ) L1g BT, PERVROTELES oA 3
(OO 1005 | ENFERVEDAD GENERAL || C2TZote | TTzoe | Wit i ) 18 TOOTT PERVIROTELES A 3
[ OOSEE00Y | ENFERVEDAD GENERAL (| 1o 12018 || 20 T20me | wrst i ) 111 TORUIZA7T PERVIROTELES SA ]
0005687201 | ENFERMEDAD GENERAL |[ 301172019 || 13122019 M751 14 0 NT 809001287 |PERVIHOTELEZ SA B8 5
0005720035 | ENFERMEDAD GENERAL || 14/122010 | 277122018 | M1 4 0 NT 800001207  |PERVIHOTELES OA B 3
DO TE07 8 | ENFERMEDAD GENERAL || 25122070 || TUOTZ0Z0 [ M7st i ) 111 WONTAT  BERVIROTELES oA 3

CERTIFICADO DE INCAPACIDADES nueva
eps
NIT 200156264-2

Nueva EPS S.A. certifica que la persona relacionada a continuacion, luego de efectuar el proceso establecido de transcrpeion, cuenta con
los siguientes registros de incapacidad.

Nombre Afiliado: CARMEN CECILIA CASTILLA CHAVARRO
Tipo y Ndmero de identificacion : ~ CC45744720

MNumen Confingencia Fecha |Fecha Final|Diagnéstico] Dias Dias Tipo MNumen Mombre IBL Valor
Incapacidad Inicial |Ctorgadosiiutorizados]  iden. identificacion Aportante Autorizado
(Aportanie| Aportante
O005TE0614 | ENFERMEDAD GENERAL || TT0TRAED || 28017020 MiET 4 1] NT BOENT 2T JSERVIROTELES 6.4 31
UO0SEE He | ENFERMEDALD GENERAL || 200015020 || U lialan Mot 14 i NT sleaddy [FERVIROTELES 24 30
Ullobontnd | ENFERMEDAD GENERAL || UBMEACAE || 2 TLLATAT0 Mia1 14 [1] NT SUBUTAY [EERVIHOTELES B.A S0
OO0EB0T5EE | ENFERMEDALD GENERAL || ZATEAED |[ De/laian Mial 14 1 NT BOB00.29Y JSERVIHOTELES B.A 31
UODotHEE! | ENFERMEDAL GENERAL || US| 20U Mot 14 i HT 080012 [EERVIHOTELES &A a0
0005623840 | ENFERMEDAD GENERAL || 3070372020 || 130472020 MT51 15 i NT 508001297  [PERVIHOTELES B4 50 Eli
0006011804 | ENFERMEDAD GENERAL || Z7/042020 || 10052020 MT51 14 a NT EOB001297  [RERVIHOTELES &A 50 i
OO0 ST | ENFERMEDAD GENERAL || TS A0 || 24053020 MiET 4 [i] NT EORIOTET JEERVIHOTELEZ 24 0

En el caso sub examine, la accionante presenta accion de tutela al considerar
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que la Nueva EPS y Servihoteles vulneraban sus derechos fundamentales a la

seguridad social, a la salud y minimo vital, por cuanto no habian efectuado el
pago de las incapacidades que le fueron emitidas a su favor.

Por su parte, Nueva EPS sostiene en el escrito de contfestacion que la
accionante tiene 653 dias de incapacidad continua al 24 de mayo de 2020, y
gue la accionante presenta una pérdida de capacidad laboral inferior al 50%
por lo tanto, considera que no es posible autorizar el pago de incapacidades.

Respecto al anterior argumento de la Nueva EPS, la Sala considera necesario
precisar lo sostenido por la Corte Constitucional!’? sobre esta clase de
incapacidad que se han reconocido, la cual se presenta cuando ocurre una
disminuciéon definitiva de la capacidad laboral, pero esta es parcial, es decir,
superior al 5% pero sin superar el 50%, teniendo derecho el trabajador de
conformidad con el articulo 7 de la ley 776 de 200220 al reconocimiento de una
indemnizacion, la cual debe ser proporcional a la disminucioén sufrida y puede
ser de 2 a 24 salarios base de liquidacion, pero cuando se trate de Riesgos
Profesionales, mientras aqui se frata de enfermedad comun.

A su vez considerdé el maximo organo constitucional, que el pago de la
indemnizacion por incapacidad permanente parcial en materia de riesgos
laborales tfiene una finalidad distinta al del reconocimiento de las
incapacidades laborales, debido a que con el primera se busca compensar un
dano sufrido, y con el segundo se erige como sustituto del salario de la
accionante. No obstante, senald que no es posible admitir que el monto de la
prestacion econdmica o subsidio por incapacidad temporal sea equivalente a
un solo pago (indemnizacidn), puesto que una persona que se encuentra en
sifuacion de discapacidad parcial, pero laboralmente activa puede en
cualguier momento requerir la proteccion del Sistema de Seguridad Social
como consecuencia de las situaciones que afecten en su salud que se
ocasionen con posterioridad.

Por lo tanto, la Sala no se encuentra de acuerdo con el argumento de la Nueva
ESP, dado a que la existencia de una pérdida de capacidad permanente
parcial, no es Obice para proceder al reconocer y pagar incapacidades
surgidas. Cabe precisar que en lo aportado al proceso no se encuentra
certificado de pérdida de capacidad permanente parcial de la accionante.

19 Corte constitucional, sentencia T-312 de 2018

20 . o . - . . .
Por la cual se dictan normas sobre la organizacion, administracion y prestaciones del Sistema General de Riesgos

Profesionales.
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Ahora bien, la Sala al realizar andlisis de las pruebas aportadas evidencio que

efectivamente a la Sra. Carmen Castilla presentd distintas incapacidades que
sumdndolas podrian abarcar los dias aludidos por la entidad accionada, no
obstante, de acuerdo alos certificados de incapacidades, ala actora se le han
realizados distintos diagndsticos, siendo los mds recientes el G560, M255, M754,
M179, M239, M254,K529 y este Ultimo M751, por el cual se solicita el
reconocimiento y pago de las incapacidades medicas emitidas.

De igual forma, se evidencié que en lo relacionado a los diagndsticos G560-
Sindrome de tunel carpiano-origen laboral, M255-dolor en arficulacion-origen
comun y M542-cervicalgia-origen comun, la Nueva EPS emiti6 concepto de
rehabilitacion a la actora, el cual se remitid a la sociedad Administradora de
Fondo de Pensiones y Cesantias-Porvenir en fecha 16 de julio de 2019,
incapacidades que la actora en la presente accion de tutela no estd
pretendiendo su reconocimiento y pago.

En ese orden de ideas, y teniendo en cuenta que las enfidades accionadas
hacen un conteo de forma general de las incapacidades que se han ordenado
a la accionante, desconociendo que las solicitada en la presente accion de
tutela va dirigido Unicamente al diagndstico M751 sindrome de manguito
rotatorio, que tal como se dijo en precedente tiene fecha de estructuracion del
27 de julio de 2019 al 24 de mayo de 2020, la Sala procede a realizar el estudio
para determinar a qué entidad accionada le corresponde el pago de las
incapacidades.

Asi las cosas, se precisa que tratdndose de una enfermedad de origen comun
como la que se presenta en el caso sub examine, y taly como fue desarrollado
en el marco normativo vy jurisprudencial, asi como fue senalado por el juez de
primera instancia, quienes estdn llamados a cancelar las incapacidades a la
Sra. Carmen Castilla Chavarro son:

> Para los dias 27 y 28 de julio de 2019 el encargado de asumir el
desembolso de las incapacidades por el diagnostico M751 es el
empleador, es decir, Servihoteles S.A.

> A partir del dia 29 hasta dia 180, es decir hasta el dia 23 de enero de 2020,
le corresponde asumir a la Nueva EPS el pago de las incapacidades a
favor de la accionante, ello de conformidad con lo previsto en el referido
articulo 1° del Decreto 2943 de 2013.

> Desde el dia 181, es decir, el 24 de enero de 2020 hasta el 24 de mayo de
2020, fecha ultima de incapacidades emitidas a favor de la accionante,
le corresponde al Fondo de Pensiones y Cesantfias-Porvenir, ello
condicionado de que la Nueva EPS hubiera emitido concepto
favorabilidad.
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Ello comoquiera, que la Nueva EPS, a la fecha 24 de mayo de 2020, como la

Ultima incapacidad a favor de la accionante con el diagnostico M751, no
habia emitido concepto de rehabilitacion y remitido al Fondo de Pensiones y
Cesantias-Porvenir, le corresponde a la Nueva EPS realizar el desembolso de las
incapacidades generadas a esas fechas.

En cuanto al pago de incapacidades causadas entre los dias 27 de julio al 27
de diciembre de 2019, la actora no manifiesta ninguna inconformidad, por
cuanto solo pretende que se le reconozca y pague las incapacidades a fecha
28 de diciembre de 2019 al 24 de mayo de 2020, no obstante, no observa esta
Sala que ellas fueron debidamente reconocidas y pagadas por las accionadas.

A su turno, la Juez de primera instancia, mediante la sentencia del 22 de
octubre de 2020, procedié ordenar a la accionada Nueva EPS a reconocer y
pagar las incapacidades medicas expedidas a la Sra. Carmen Castilla desde
el dia 28 de diciembre de 2019 hasta el 23 de enero de 2020, dentro del término
de cuarenta y ochos horas contados a partir de la notificacion del fallo, asi
como realizar el reconocimiento y pago de las incapacidades medicas
generadas desde el 24 de enero de 2020 hasta el 24 de mayo de 2020, por
cuanto, no se habia haya emitido un concepto de rehabilitacion frente al
diagndstico M751 de la accionante.

Ahora bien, mediante escrito de fecha de 29 de octubre de 2020, manifiesta
que se ha dado cumplimiento a la sentencia por cuanto se generd notificacion
de pago VO-GRC-DP 1419188- de 20 de fecha de 27 octubre de 2020 por el
valor $ 3.778.136. Asi como, manifiesta que fue enviado concepto de
rehabilifacion por el diagnostico M751-Sindrome de manguito rotatorio
derecho-origen por determinar. Con respecto a este Ultimo, se observa que
efectivamente se expidi® concepto de rehabilitacion y que el mismo fue
enviado a Porvenir.

No obstante, a pesar que la apoderada de la entidad accionada en el escrito
de cumplimiento del fallo de primera instancia, de haber efectuado el pago
de incapacidades, la Sala no observa el documento relacionado en TYBA.

En ese orden ideas, la Sala considera que como no existe certeza si
efectivamente se ha efectuado el pago de las incapacidades a cargo de la
Nueva EPS, se concluye que la pretension del accionante no ha sido satisfecha
en su totalidad, esto es, por cuanto , la falta de prueba de la realizacién del
pago y que el mismo le fuere puesta en conocimiento a la tutelante, se
enfiende que no existe carencia actual de objeto y que la entidad haya

Codigo: FCA - 008 Version: 03 Fecha: 03-03-2020

©)

icontec

$C5780-1-9

25



TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR

f%’ gf):‘sac;{:‘g:f;lnor de la Judicatura SENTENCIA NO 2,46 /2020 SIGCMA
Republica de Colombia SALA DE DECISION NO. 01

13001-33-33-004-2020-00127-01
cumplido en su totalidad con las ordenes emitidas por la Juez Cuarta

Administrativo.

Por ello, la Sala concuerda con la juez de primera instancia de amparar los
derechos fundamentales de la accionante, por cuanto la enfidad responsable
del pago de las incapacidades medicas a la tutelante no las habian
cancelado, hecho que como se dijo en precedentes afectaba su minimo vital,
al ser el Unico ingreso que recibiria su nUcleo familiar.

En conclusion, esta Sala considera que no se encuentra satisfecha la pretension
que motivd este amparo constitucional, pues a la accionante, por cuanto no
obra prueba en el proceso que efectivamente la Nueva EPS haya realizado el
pago de las incapacidades a la Sra. Carmen Cecilia Castilla, asi como no se le
ha notificado.

En consecuencia, se confimard el fallo de tutela de fecha veintidds (22) de
octubre de 2020, proferido por el Juzgado Cuarto Administrativo del Circuito de
Cartagena.

En mérito de lo expuesto, el Tribunal Administrativo de Bolivar, administrando
justicia en nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE
PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia de primera instancia de fecha veintidos (22)
de octubre de dos mil veinte (2020), proferida por el Juzgado Cuarto
Administrativo del Circuito de Cartagena, la cual amparo los derechos

fundamentales de la Sra. Carmen Cecilia Castilla Chavarro.

SEGUNDO: En firme esta providencia, remitase el respectivo expediente a la
Honorable Corte Constitucional en opcién de revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Constancia: el proyecto de la presente providencia fue estudiado y aprobado
en sesion de la fecha.

LOS MAGISTRADOS
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JOSE RAFAEL

ILLAZOBOS A XREZ Cy\l
ROBERT ARIO AVARRO COLPAS

MEDIO DE CONTROL |IMPUGNACION DE TUTELA

RADICADO 13001-33-33-004-2020-00127-01

DEMANDANTE (?ARMEN CECILI,?« CASTILLA CHAVARRO
Lipolo10@hotmail.com

DEMANDADO NUEVA EPS-SERVIHOTELES S. A

VINCULADA PORVENIR

MAGISTRADO ,

PONENTE JOSE RAFAEL GUERRERO LEAL

TEMA Reconocimiento y Pago de incapacidades
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