TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL
DE BOGOTA D.C. SALA LABORAL

MAGISTRADA PONENTE: ELVIA BIBIANA GUARIN GARCIA

Veintisiete (27) de julio de dos mil veintidos (2022).

Proceso Especial - Levantamiento de Fuero Sindical No. 110013105- 005-
2021-00151-01

Demandante: ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD- EPS SANITAS
SA.
Demandada: ELIANA ISABEL ARIZA GALEANO

Con la finalidad de resolver el grado jurisdiccional de consulta, la Sala Cuarta
de Decision Laboral, previa deliberacion al proyecto sometido a su

consideracion por el Magistrado Sustanciador, procede a dictar la siguiente:

SENTENCIA

EPS Sanitas S.A, llamoé a juicio Eliana Isabel Ariza Galeano, a fin de que se
declarara que: Ariza Galeano es trabajadora de la entidad accionante desde
el 05 de noviembre de 2013, en virtud del contrato de trabajo a término fijo
de cinco meses, que muto a contrato a término indefinido a partir del 5 de
abril de 2014, en la actualidad desempena el cargo de Auxiliar de Enfermeria
IT; la demandada hace parte de la junta directiva de la organizacion sindical,
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Organizacion Sanitas Internacional
“Sintraosi”, en calidad de quinta suplente del cargo de secretaria de la mujer

y, como consecuencia de ello, goza de la garantia de fuero sindical.

Igualmente, solicita se declare que: Eliana Ariza incurrio en faltas graves que
dan lugar a la terminacion del contrato con justa causa, conforme lo previsto
en los numerales 2, 4 y 6 literal a) del articulo 62 y los numerales 1 y 5 del
articulo 58 del Codigo Sustantivo de Trabajo en concordancia con los literales
g), €) y h) del articulo 38, los numerales 1, 5, 12, 14, 21 y 24 del articulo 43;

articulo 45 numeral 9 y articulo 48 literal d) del reglamento interno de
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trabajo, asi como lo dispuesto en la clausula 2 numeral 2, 4, 9 y 13 clausula
7 numerales 1, 7, 8, 12, 14, 26, 29, 30 y 32 de su contrato de trabajo. Que,
como consecuencia de las anteriores declaraciones, se ordene el
levantamiento del fuero sindical de la demandada, y se conceda permiso para

despedir con justa causa, costas y agencias en derecho.

Fundamento sus peticiones, en que: Eliana Isabel Ariza, suscribié contrato
de trabajo con EPS SANITAS S.A. a término fijo de cinco (5) meses desde el 5
de noviembre de 2013, el cual muté a contrato a término indefinido a partir
del S de abril de 2014, para desempenar el cargo de auxiliar de enfermeria
II; de acuerdo con la clausula tercera del contrato de trabajo suscrito con
EPS SANITAS S.A. aceptéo como justas causas para terminar la relacion
laboral la violacion de cualquiera de sus obligaciones y prohibiciones legales,
contractuales o reglamentarias. Ademas, las establecidas en el articulo 62
literal a, numeral 6 del CST; el Reglamento Interno de Trabajo de EPS
SANITAS S.A. establece como obligaciones especiales de los trabajadores,
realizar personalmente la labor en los términos estipulados, asi como acatar
y cumplir las ordenes e instrucciones impartidas por la Empresa o sus
representantes, igualmente establece como obligaciones especiales del
personal de enfermeria, elaborar los registros de manera veraz, secuencial y
clara; la violacion por parte del trabajador de las obligaciones especiales
consagradas en el contrato de trabajo o en reglamentaciones, constituye una

falta grave.

Indicé que: de acuerdo con la constancia de registro de fecha 11 de abril de
2018, de modificacion de Junta Directiva, Eliana Ariza es miembro de la
Organizacion Sindical Sindicato Nacional de Trabajadores de la Organizacion
Sanitas Internacional “SINTRAOSI”, siendo escogida como quinta suplente
del cargo de secretaria de la Muyjer; las conductas desplegadas por la
accionada estan relacionadas con el tratamiento dado a los pacientes de los

cuales no se identificaran en aras de proteger sus datos.

El usuario de Eliana Ariza, para el ingreso al sistema «<AVICENA» (aplicativo
para el registro de historia clinica) es: eiariza; la paciente A se encontraba en
estado de embarazo y perdio a su bebé el dia 10 de noviembre de 2020; el 12
de noviembre de 2020 y 30 de noviembre de 2020, la demandada registro en
el sistema AVICENA lo siguiente: “contacto efectivo con paciente dando cita

con enfermeria de programa de control prenatal que ya se encuentra paciente
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en controles prenatales”; el 30 de noviembre de 2020, registro en el historial
clinico de la paciente A lo siguiente: “se realiza contacto efectivo con la
paciente (...) al numero de celular (...) indicando seguimiento para agendar cita
control prenatal por enfermeria, usuaria refiere que ya esta en controles
prenatales en el centro médico Calle 13, se brinda informaciéon sobre el
empoderamiento de su salud y cumplimiento de los controles prenatales para
la gestion (...)” ; E1 7 de diciembre de 2020, la paciente A senalo la fecha de
la pérdida de su bebé (10 de noviembre de 2020) y manifesté que no recibio
llamada de la EPS SANITAS para asignacion de citas; en el aplicativo
BUKEALA de citas médicas no se evidencié programacion de alguna de ellas;
el 9 de diciembre de 2020, alrededor de las 14:00 la Jefe Diana Barén realizo
validacion de los registros clinicos de la paciente A evidenciando que la
informacion registrada por la accionada el 30 de noviembre de 2020, ya no
se encontraba en el aplicativo; el 9 de diciembre de 2020, a las 12:44 horas,
Eliana Ariza registro en el sistema AVICENA (...) se realiza contacto efectivo
con la usuaria (...) la usuaria recuerda contacto en dias pasados y refiere que
por qué no miran la historia clinica antes de llamar (...) Agradece que estén

pendientes, pero que por el mismo tema no la contacten mds. Control Prenatal.”

Senaldé que: respecto al paciente B, la pasiva ingresé informacion al
documento de DRIVE “usuaria no acepta cita, refiere que en el momento no
esta interesada.”; EPS SANITAS se contact6 con la paciente “B” quien senalo
que no recibié ninguna llamada por parte de la EPS, y que habia perdido a
su bebé; en el aplicativo AVICENA, no registré ninguna informacion respecto
de la paciente “B”, quien manifesté que por iniciativa propia solicito cita de
planificacion en el aplicativo BUKEALA de la EPS SANITAS; de la paciente
“C”, no se evidencia registro clinica de control prenatal; paciente “D”, se
encontraba en estado de embarazo, y perdio su bebé el dia 26 de noviembre
de 2020, en el archivo de DRIVE, Eliana Ariza, en los datos de la paciente
“D” dejo como observacion “celular apagado”, la EPS SANITAS se comunico
telefonicamente con la paciente “D” quien manifesté que no recibi6é ninguna
llamada, y tampoco le fue asignada cita para seguimiento o consulta de

planificacion familiar después de su pérdida.

Manifest6 que: mediante comunicacion de 19 de enero de 2021, se dio
apertura al proceso disciplinario contra la demandada y se cit6 a diligencia

de descargos para el 21 de enero de 2021 de manera virtual.



Asento respecto a la diligencia de descargos: Descargos sobre la paciente A.

«En la respuesta a la pregunta numero 6 de la diligencia de descargos, ELIANA ARIZA
manifesté que conoce el deber de cumplir con sus obligaciones contractuales, normas,
politicas y procedimientos establecidos por la Empresa, de acuerdo con su labor. En
la respuesta a la pregunta numero 7 de la diligencia de descargos, ELIANA ARIZA
manifesté que si conoce el Reglamento Interno de Trabajo de la compania. En la
respuesta a la pregunta numero 16 de la diligencia de descargos, ELIANA ARIZA
indicé que los registros que realizé en el DRIVE de demanda inducida de la paciente
“A” fueron realizados los dias 12 de noviembre, 30 de noviembre y 9 de diciembre de
2020. En la pregunta numero 17, se cuestioné a la senora ELIANA ARIZA sobre los
motivos por los cuales el 30 de noviembre de 2020 registré en el DRIVE “ya estd en
control prenatal” cuando dicha paciente perdié su bebé el dia 10 de noviembre de
2020, a lo que respondio: “el dia 12 de noviembre dejé anotado que la sefora tuvo un
aborto, el 30 de noviembre de 2020 detecté la inconsistencia en la historia clinica pero
no tengo presente que hablé con la seriora (...) el dia 9 de diciembre cuando hice el
abordaje, me di cuenta que con ella ya habia hablado.”. En la pregunta numero 18,
se cuestioné a la senora ELIANA ARIZA si el 12 de noviembre de 2020 habia
registrado en la historia clinica de la paciente “A” que habia tenido un aborto, a lo que
respondio: “Si lo registré en AVICENA, en DRIVE creo que queddé mal la informacion,
creo que quedoé que la sefiora estaba en controles prenatales. No me basé en DRIVE
que es un aplicativo modificable y puede tener errores, me basé en la historia clinica
de AVICENA donde queda el registro definitivo, no es modificable, cabe aclarar que el

DRIVE que manejo lo hago de un correo corporativo que no es exclusivo mio...»

Descargos sobre la paciente “B:

«En la pregunta numero 45 de la diligencia de descargos se cuestiondé a la seriora
ELIANA ARIZA por qué no realizé el registro de demanda inducida con la paciente “B”
en la historia clinica de AVICENA, a lo que respondié: “no se si hubo falla en el
sistema, siempre dejo al mdximo la evidencia del registro con el paciente,

posiblemente no quedé guardado”.

En la respuesta a la pregunta numero 46 de la diligencia de descargos, ¢la sefiora
ELIANA ARIZA manifesté que si conocia la importancia de dejar el registro de la
demanda inducida en la historia clinica? Y senialé: “(...) es dejar evidencia del proceso

que se lleva con la paciente.»

Descargos sobre la paciente “D”.

En la respuesta a la pregunta numero 50 de la diligencia de descargos, la serfiora
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ELIANA ARIZA serialé que, respecto a la gestion efectuada con la paciente “D”: “En la
gestion dice que tiene el celular apagado. Si no tuve contacto, pues fue complejo. La
jefe Diana Baroén aclara la respuesta de ELIANA ARIZA a la pregunta numero 50 y
refiere: “la historia clinica en la observacion del aplicativo AVICENA genera una opcion
de contacto no efectivo donde se debe plasmar el contacto no efectivo o celular
apagado que en muchos casos pasa, para que quede el soporte de la gestion realizada
asi no haya sido efectiva. Punto muy importante cuando hay andlisis de mortalidades
maternas para que quede el registro que desde la Eps Sanitas si intentamos
comunicarnos con el paciente, asi no haya sido efectivo el contacto.”. En la respuesta
a la pregunta numero 51 de la diligencia de descargos, la sefiora ELIANA ARIZA
senalé: “(...) generalmente dejo en la historia clinica, cuando no contesta, delo los
numeros de intentos y cuando veo que de pronto tengo el tiempo, sefialo en el drive el
paciente y lo vuelvo a intentar en otro momento, no sé que pasé con el registro porque
intento dejar eso.”. En la respuesta a la pregunta numero 54 de la diligencia de
descargos, la senora ELIANA ARIZA manifesté que si tenia conocimiento que se debia
hacer seguimiento de demanda inducida a los pacientes con comunicacion no efectiva.
En la pregunta numero 55 se cuestioné a la sefiora ELIANA ARIZA que, si aun teniendo
conocimiento del seguimiento que debe hacerse por qué no lo hizo con la paciente D el
13 de noviembre, a lo que contesté: “si yo veo que tengo el tiempo para devolverme y
llamar a un paciente que me ha quedado pendiente yo lo hago, pero si tengo muchos
pacientes la verdad no la puedo hacer. En este caso no volvi a intentar.”. En la
pregunta numero 56 de la diligencia de descargos se cuestioné a la sefiora ELIANA
ARIZA “De las anteriores novedades con las 4 pacientes relacionadas, ¢Cudl cree que
fue su incumplimiento en el proceso de demanda inducida” a lo que respondié: “mi
incumplimiento de pronto fue no revisar la gestiéon al realizarla (...) mi falla fue no
revisar la gestion una por una para verificar que la gestion quedé bien y quedd

completa?».

Como consecuencia del proceso disciplinario, EPS SANITAS S.A.S. decidio
dar por terminada la relacion laboral con Eliana Ariza a partir del 02 de
marzo de 2021, decision que quedo sujeta a la sentencia que se emita en

proceso judicial de levantamiento de fuero sindical.

CONTESTACION DE DEMANDA

En audiencia del dos (05) de mayo de 2022, la organizacion sindical
«Sintraenfi», pese ser notificado en debida forma, no comparecié al proceso,

ni contesté la demanda.

Por su parte, la accionada Eliana Isabel Ariza Galeano, comparecio a la

audiencia sin apoderado, y el A quo tuvo por no contestada la demanda.



SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA

El Juzgado Quinto Laboral del Circuito de Bogota, mediante sentencia
proferida el cinco (05) de mayo de dos mil veintidos (2022), resolvio: Conceder
Permiso de Levantamiento de Fuero Sindical a Eps Sanitas SA, en contra de Eliana
Isabel Ariza Galeano. Sin costas en la instancia. En caso de no ser apelada

consultese al Superior.

Para llegar a la presente decision el a quo, indico que: en lo atinente a las
conductas endilgadas a la demandada, relacionadas con las pacientes
Dayanna Moreno, Maria Apache, y Leidy Nieto, no se logré acreditar en el
plenario ninguna falta grave, como debe demostrarse para levantarse el fuero
sindical. Empero no ocurre lo mismo, respecto a la paciente Angie Gomez,
toda vez que, es una persona materna que sufrié un aborto y que no tenia
por qué soportar estar siendo requerida por la EPS Sanitas SA,
constantemente, haciéndole revivir un momento tan doloroso, la pérdida de
su bebe, esto genera que la situacion y el manejo de la informacion que se
debié haber ingresado en aplicacion “one drive» y «Avicena» revistiera de

mayor diligencia mayor responsabilidad.

Manifesto que, Eliana Ariza, acepto en el interrogatorio de parte, que cometio
un error de digitacion en la historia clinica Angie Gomez; resaltdé que, los
errores operativos en historias clinicas son de suma gravedad porque implica
que el seguimiento a un paciente no sea el real, como también, que otros
profesionales de la salud incurran en impresiones, con base en lo que
encuentren en la historia clinica, ello ocasiona un dano para la reputacion
de EPS Sanitas, pues un afiliado no quiere estar una EPS, donde ni siquiera
saben si sufrio un aborto y siguen llamando y reviviendo ese momento
doloroso para la paciente Angie Gomez y para cualquier mujer que haya

padecido un aborto.

Asento que: la demandada incurrio en una grave falta, al borrar anotaciones
en la historia clinica de la mentada paciente, porque las observaciones en
historias clinicas son intocables y solo se corrigen mediante notas
aclaratorias; dicha conducta, conllevo al juzgado a tener por demostrado la
causa grave alegada a la trabajadora Eliana Ariza, especificamente la del

articulo 48 del reglamento interno del trabajo, que senala, el incumplimiento
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grave de las obligaciones de los trabajadores, en tal sentido considero
procedente conceder el levantamiento del fuero sindical, y dar permiso a la
empresa accionante, para finalizar el contrato de trabajo de la senora Eliana

Isabel Ariza Galeano.

SEGUNDA INSTANCIA

Por no existir causal de nulidad que invalide lo actuado, asi como estar
reunidos los presupuestos procesales, corresponde a ésta Colegiatura
establecer si hay lugar al levantamiento del fuero sindical del que goza la
demandada, y en consecuencia si se debe o no autorizar a la sociedad

demandante para despedir a Eliana Eliana Isabel Ariza Galeano.

1. CONSIDERACIONES

No hay discusion entre las partes acerca de la existencia de la Organizacion
Sindical SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LAORGANIZACION
SANITAS INTERNACIONAL “SINTRAOSI”, como tampoco de la calidad de
aforada de la demandada, por ser miembro de la Junta Directiva Sindical en
calidad de quinta Suplemente - secretaria mujer-. (Exp Digit. 008.

30.07.2021 11. Anexo Modificacion junta directiva Sintraosi Eliana Ariza.

Claro lo anterior, la Sala debe precisar, que el fuero sindical es una garantia
de rango constitucional que cobija a los trabajadores y a los empleados
publicos que hagan parte de las directivas de los sindicatos, que sean sus
miembros adherentes o fundadores de organizaciones sindicales, para
permitirles cumplir libremente sus funciones en defensa de los intereses de
la asociacion, sin que por esto sean perseguidos o sean sujetos de represalias
por parte de los empleadores. En virtud del fuero sindical, los empleadores
que quieran despedir empleados aforados, deberan invocar una justa causa
previamente calificada por el juez laboral. Incluso en los procesos de
reestructuracion, sera necesario solicitar dicha autorizacion previa. Cuando
se despide al empleado aforado sin el permiso del juez, procede la accion

especial de reintegro por fuero sindical.



Para los casos de despido, la proteccion no es absoluta, sino que esta
depende de que se configure una justa causa de terminacion unilateral del
contrato de trabajo, pero, se itera, esta debe ser previamente calificada en

via judicial.

Ahora bien, en lo que respecta a la justa causa para la terminacion del
vinculo contractual y el consiguiente levantamiento de la garantia de Fuero
Sindical, en nuestra legislacion, la accion de levantamiento de fuero sindical
es el mecanismo dado al empleador, para que en el evento en que el
trabajador aforado incurra en una conducta calificada como justa causa de
despido, pueda acudir al juez de trabajo para obtener el citado
levantamiento, y la autorizacion para ejecutar la medida. Asi, su objetivo es
verificar la ocurrencia de la causa que alega el empleador, y el analisis de su

legalidad o ilegalidad.

Segun el articulo 410 del C.S.T., son justas causas para que el juez autorice
el despido de un trabajador amparado por fuero sindical, 1) La liquidacion o
clausura definitiva de la empresa o establecimiento y la suspension total o
parcial de actividades por parte del patrono durante mas de ciento veinte
(120) dias, y 2) Las causales enumeradas en los articulos 62 y 63 del Codigo

Sustantivo del Trabajo para dar por terminado el contrato.

A su vez, el articulo 62 del CST, establecié las causales de terminacion del
contrato de trabajo por justa causa, entre las cuales, para el caso que nos

ocupa, se destaca, por parte del empleador,

6) Cualquier violacion grave de las obligaciones o prohibiciones especiales que
incumben al trabajador, de acuerdo con los articulos 58 y 60 del CST o cualquier falta
grave, calificada como tal en pactos o convenciones colectivas, fallos arbitrales,
contratos individuales o reglamentos.

En este mismo sentido, el contrato de trabajo a término fijo inferior a un ano

suscrito por las partes, senala:

«SEPTIMA. - Causas de terminacién. Serdan en general las de ley, los reglamentos y
demads disposiciones vigentes, sin embargo, se convienen como faltas graves y justas
causas de terminacién del contrato las siguientes: 1) La violaciéon por parte de EL
TRABAJADOR de cualquiera de sus obligaciones legales, reglamentarias o
contractuales; 2) El hecho de que EL TRABAJADOR se niegue a aceptar cualquier
traslado de lugar de trabajo que se ha decidido por EL EMPLEADOR; 3) El hecho de
que, sin justa causa que lo justifique EL TRABAJADOR se niegue a aceptar cualquier
cambio de oficio que decida EL EMPLEADOR; 4) El hecho de que EL TRABAJADOR
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abandone el sitio de trabajo sin permiso del EMPLEADOR; 5) La ejecucion por parte de
EL TRABAJADOR de labores remuneradas al servicio de terceros, o por cuenta propia
sin la autorizacion previa, expresa y por escrito del EMPLEADOR; 6) La inasistencia a
una sesion completa de la jornada de trabajo sin excusa suficiente a juicio del
EMPLEADOR, aun por primera vez, 7) Cualquier falta a la ética, a juicio del
EMPLEADOR; 8) Las ofensas, irrespetos y conflictos que cometa EL TRABAJADOR
contra otros trabajadores, usuarios o clientes de EL EMPLEADOR o la conducta que
vaya en detrimento de este ultimo frente a terceros; 9) El hecho de llegar EL
TRABAJADOR embriagado o utilizar bebidas alcohélicas, sustancias psicoactivas o
téxicas en el sitio de trabajo, atin por primera vez; 10) El porte de cualquier clase de
armas en los sitios de trabajo sin permiso del EMPLEADOR y de las autoridades, aun
por primera vez; 11) Introducir personas extranas a las dependencias del EMPLEADOR
sin autorizacion de éste; 12) Cualquier ocultamiento de hechos o actos que directa o
indirectamente causen o puedan causar perjuicios al EMPLEADOR; 13) Sacar de los
lugares de trabajo ttiles, herramientas, vehiculos, computadores, programas, materia
prima o elementos en general que EL EMPLEADOR haya puesto a su disposicion o
cuidado para la ejecucién de su oficio, o utilizarlos para fines o en labores distintas a
las encomendadas por EL EMPLEADOR; 14) Incurrir en actos de negligencia, descuido
u omisién en la ejecucion de la labor; 15) Retener o apropiarse de dineros
pertenecientes AL EMPLEADOR; 16) Utilizar inadecuadamente e! Pasword, Login o la(s)
claves de acceso para los sistemas, otorgados por EL EMPLEADOR, o cederlos o
informar de los mismos a otras personas ya que este es personal e intransferible; 17)
Utilizar el Internet de la Empresa abriendo direcciones de correo personales o aquellas
que no le correspondan, enviando correos personales a amigos o terceros, archivar o
guardar informacion personal y en este tltimo caso, si se llegare a contrariar este
precepto no mediard reserva alguna sobre la documentacién: 18) El TRABAJADOR no
podrd modificar, adicionar, incluir ni copiar los programas de computador que se le
hayan entregado; 19) Utilizar el correo electrénico corporativo para enviar cualquier
clase de propaganda no institucional o enviar comunicados sin estar previamente
autorizado para ello, enviar correspondencia que no tenga relacién alguna con las
labores asignadas o a personas o entidades no relacionadas con ella; 20) Instalar
programas, juegos, videos, musica, fotografias o cualquier otro elemento de software
no autorizado por la Organizacién en los equipos de la entidad; 21) La revelacién de
datos, informes, documentos, notas, reservados de la empresa, como son lo referente
a la informacion interna del EMPLEADOR como de sus distintos clientes, usuarios y
que a juicio del empleador le causen perjuicios de cualquier orden en forma directa o
indirecta: 22) Efectuar prdcticas comerciales ilegales que comprometan la
responsabilidad del EMPLEADOR o afecten su buen nombre y prestigio; 23) El
incumplimiento de las medidas de medicina, higiene y seguridad industrial, asi como
el programa de salud ocupacional o en cualquier memorando, o la trasgresion de los
deberes, obligaciones y prohibiciones previstas en el reglamento interno de trabajo; 24)
Solicitar, exigir, aceptar o recibir de los proveedores, clientes, usuarios o cualquier otra
persona que mantenga relaciones comerciales con el empleador, dadivas,
remuneraciones, incentivos en dinero o en especie, o cualquier otro obsequio o beneficio
sin previa autorizacion expresa y por escrito del EMPLEADOR; 25) Hacer llamadas de
larga distancia sin la debida autorizacién del EMPLEADOR; 26) Dar falsa informacion
sobre la compariia y sus servicios o incluso informaciones no acordes con la realidad
que afecten el buen nombre o prestigio del empleador o que simplemente le causen
perjuicios; 27) El hacer uso indebido del (los) elemento(s) entregado(s) para el adecuado
desempeno de sus funciones, tales como teléfono celular, o cualquier otro elemento de
comunicacién, o emplearlos para asuntos personales o que no se relacionen con el
cumplimiento de sus funciones; 28) Promover prdcticas ilegales o comportamientos
desleales con la empresa como desviar clientela o realizar por aparte actividades
similares o iguales a las que adelanta el EMPLEADOR; 29) Los reiterados errores,
inconsistencias ocasionados por el TRABAJADOR debido a la falta de cuidado en la
ejecucion de las operaciones, manejo de activos y diligenciamiento de documentos a
su cargo; 30) El incumplimiento de cualguiera de las obligaciones especiales pactadas
en este contrato. 31) Ocultar, omitir informar y/o utilizar los riesgos Yy
vulnerabilidades... 32) Acceder o alterar de forma no autorizada la informacion o la
tecnologia informdtica de la Organizacion o de terceros.» (Subrayado por la Sala).

De otro lado, el reglamento interno de trabajo, en el capitulo XV, articulo 90,

obligaciones especiales de los trabajadores, establece:



«ARTICULO 45. Se prohibe a los trabajadores: «...) 9- . Incumplir con las labores
asignadas segun instrucciones previas del empleador para el logro de objetivos en un
plazo determinado y de acuerdo a la labor contratada.

(..)

ARTICULO 48. Constituyen faltas graves: a) El retardo hasta de CINCO (05) MINUTOS
en la hora de entrada al trabajo sin excusa suficiente, por quinta vez. b) La falta total
del trabajador en la marnana o en el turno correspondiente, sin excusa suficiente, por
tercera vez. c) La falta total del trabajador a sus labores durante el dia sin excusa
suficiente, por tercera vez. d) Violacién grave por o parte del trabajador de las
obligaciones contractuales o reglamentarias. e) Maltratar de palabra u obra a los
pacientes o usuarios.»

En concordancia con lo anterior, dentro del material probatorio

encontramos:

- Instructivo uso de Avicena, es un aplicativo para el registro de historia
clinica electronica en consulta externa y programas general,

especializada y tele-medicina de la organizacion Sanitas.

- Informe de 07 de diciembre de 2020, Eps Sanitas indica, que de
acuerdo a las actividades asignas a la accionada se realizé un analisis
integral encontrando: «Paciente numero 1: Angie Daniela Gé6mez Ramos: En
la base drive que alimenta la colaboradora se evidencia que en la casilla de
observaciones estd registrada la siguiente observacion “ya estd en control
prenatal”, por lo anterior se realiza validacion de aplicativo de historia clinica
Avicena y se encuentran dos registros clinicos de la gestiéon realizada por
Eliana Ariza, el primero el dia 12 /11/2020 17:43 horas y el segundo el dia
30 de noviembre de 2020, en dichos registros la colaboradora especifica
“contacto efectivo con paciente dando cita con enfermeria de programa de
control prenatal que ya se encuentra paciente en controles prenatales” sin
embargo llama la atencidon que para validar la gestion se realizé contacto
telefonico con la paciente el dia de hoy 7 de diciembre el 2020 y refiere que
perdié su bebe el dia 10/11/2020, es decir que para el 30 de noviembre dia
en que Eliana realizé los registros, la usuaria ya habia perdido su bebe,
sumado a lo anterior la usuaria manifiesta que no recibié6 llamadas para
asignacion de citas ni para recibir recomendaciones, esto ultimo se sustenta
en el aplicativo Bukeala ya que o hay evidencian de citas asignadas como lo
registré Eliana Ariza en la historia clinica de la usuaria “ dando cita con
enfermeria de programa de control prenatal”. de acuerdo con los andlisis
anteriores se realiza contacto telefénico con la paciente el dia de hoy 07-12-
2020 refiere que perdié6 él bebe el dia 10/ 11/2020, que nadie le ha realizado
demanda inducida para seguimiento o llamada, ni asignacion de citas de
control prenatal durante el embarazo. se identifica que la gestién de demanda
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del dia 12 y 30 de noviembre de 2020 demandas inducidas que no concuerda
con la informacién brindada por la paciente ya que perdié el menor el dia 10
/11/2020 y en la demanda realizada por la colaboradora en Historia clinica
aplicativo Avicena... En la imagen que se encuentra a continuacion se
evidencia el registro realizado en el drive En la imagen a continuaciéon se
identifica que no hay historiales de cambio, usuario que maneja la
colaboradora de enfermeria Eliana Ariza y ultima edicion de la observacion

realizada 30 de noviembre 2020»

Comunicacion de 02 de marzo de 2021, terminacion del contrato de
trabajo con justa causa, la accionante informa debido al
incumplimiento de las obligaciones legales, contractuales y
reglamentarias por parte de la trabajadora Eliana Ariza, invocando
como causales para finiquitar la relacion laboral las contenidas en los
numeral 1y S del Codigo Sustantivo del Trabajo, asi como lo dispuesto
en los literales e), g) del articulo 38, los numerales 5, 12, 14, 21 y 24
del articulo 43 y el numeral 9 del articulo 45 del reglamento interno
del trabajo, asi como lo dispuesto en la clausula segunda, numerales
2,4, 9,y 13 clausula séptima numerales 1, 7, 8, 12, 14, 26, 29, 30 y
32, del contrato de trabajo.

Acta de descargos, de fecha 21 de enero de 2021, respecto al informe
presentado por la Jefe de Nucleo del centro médico calle 13, quien
efectu6 la validacion del proceso, demanda inducida del mes de
diciembre de 2020, en la validacion de los usuarios registrados por la
demandada se encontraron inconsistencia que afectan el sustento de
trazabilidad de atencion en la historia clinica. La Sala considera
pertinente traer al plenario los siguientes apartes del proceso

disciplinario iniciado a la accionada Eliana Isabel Ariza:
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hﬁﬁm mj‘taseﬁ el cargo que desempeiia a_c'lualmergie en la compaﬁié y u;las_énb#_

RESPUI_ESTA: -Mi cargd es Auxiliar de Enfermeria; Mis- funciones son consulla exiema, aboyo- 'eJ'-
vacunacion, toma ﬂe electl_'ocarduogramas y lavado de oido. A medida que ha pasado el tiempo me han
-asignado més I'_unaonas: estan han sido de manera verbal como fue demanda inducida desde enera febrerd
:;‘jiglﬂczn"e(}?gtﬁo nﬂn;:o %l?nablln local 100, en el aplicativo rotator, en este momento estoy en el centro
ocal 17. También tuve |a funcién de darle manejo a las isi i 1

ambulancla esto fue de manera verbal : ! ramisionee de pacientes gl'n
o {

PREGUNTA, ;Iridique desde que fecha se encuentra realizan o de demanda induci .
s T | war do la gestion de demanda mddqda en el
RESPUESTA. Lo nicié en agosto de 2020.

RESPUESTA. Si sefiora. .

i
PREGUNTA, Esta es la Unica funcién que USle_ldeseﬁpeﬁa'an &l Clinicentro calle 132 e - l
PREGUNTA: ; Conoce sus abligaciones contractuales? E
RESPUESTA: Si -. " R _ 2
- PREGUNTA: ;Sabe Usted que en virtud de sus obligaciones contractuales debe i ios.
politicas y procedimientos establecidos por la Empresa acordes a su labor? . Cl:'mp ' ;un s mrmﬁ?
RESPUESTA: Si. o - o ' i
PREGUNTA: ; Sabe Usted’-:iue'la Empresa cuenta con un reglament - d lraba | 2t Ingsinag? .
RESPUESTA: Si sefiora. o R glamento de trabajo y unas normas inteimas}

PREGuﬁTA: iFue c.e_:pacit'acld por Ia-Ern resa para la labor que d . : ?
RESPUESTA: No sefiora, - Fpresa s 4 esempena actualmente?

.

PREGUNTA; Informe jpor q'ué motivo, la informacion que se registra en la captura de pantalla que le se
acaba de mostrar y que fue registrada con su usuario, identifica una informacion de control prenatal a la
paciente, si a Ia facha 1a paciente ya habia perdido el bebé. Esta situacion fa informé a su jefe inmediata? -

RESPUESTA.. Yo tuve la falla en Avicéria del dia- 30 de noviembre que procedl a corregir y repartar a .
desarrollo Humano. ) ' ‘ -

PREGUNTA. 2Por qué la informacion que Usled consigné y que informa que es una falla, es diametraimente -

opuesta al reporte.de la nota de registro'y nota aclaratoria. O una paciente tiene control prenatal o una
. .paciente tiene un aborlo. Explique. ) ’ ’

RESPUESTA. Precisamenle esa fue la falla que yo reporté y escribi algo que no era de la historia clinica de

la sefiora y que procedi a corregir. . _ . _ ;
ACLARACION DE LA JEFE INMEDIATA DIANA BARON. Revisando mis escritos, Ellana el 9 de
“diciembre me indicé que habia eliminado e registro del 30 de noviembre de 2020, a'lo cual le
respondi que eso era grave y que no podia pasar y ella me refirid gue no sabia que no se podia

PREFGUNTA. Eliana que nos pueds decir respecto a la anterior aclaracion? ) ‘. K
RESPUESTA. Si sefiora, yo corregi el registro del 30 da noviembre y se lo informé a la jefe Diana Baron, no
fenia conocimiento que no se podia hacer una correccion, porque no me dieron la capacitacion de demanda
inducida. - . .

r

PREGUNTA. La jefe Diana Bardn, acaba de informar que Usled le Nabia Inqicaco NAner eimnaco ei regisuo
dil 30 de rioviembre de 2020, zque nos puede decir al respaclo? ) .

RESPUESTA. A esa correccion es a la que yo me refiero, yo corregi, se elimind ef registro.
PREGUNTA. ;Las fallas del sistema, donde las debe notificar? '

RESPUESTA. Se reportan en el MAS. No sé si tengan injerencia en Avicena.

PREGUNTA. ;Por qué reporto esta falla que Usted manifiesta, a desarrollo Humano?
RESPUESTA., Porque lo que hica fue solicitar una orientacion frente a este suceso.

PREGUNTA. Usted hizo Un registro a las 12:38 p.m. y una nota aclaratoria a las 12:d4 p.m. del 9 de
diciembre de 2020. ;Cual fue el propdsito de registrar esta informacién el dia 9 de diciembre de 2020 en'
" AVICENA? ' : ) i : L . B
~ RESPUESTA. Ese dia cuando me di cuenta gue habia ‘cometido una falla de 1a nota del 30 de diciembre,
borré lo que habia escrito, perdén generé una correccion de la nota sobre 1a nota del 30 de noviembre, por
eso esla regisiradp el 9 de diciembre de 2020 '

ACLARACIOII DE LA JEFE DIANA BARON: Eliana cuando me llamo a eso de Iasl 4:00 p.m. ya habia
‘efectuado la nota aclaratoria. . .

s

PREGUNTA.. El rag'istro de las 12:38 p.m. ¥.de las 12:44 p.m,, lo realizd. Usted antes de liamar a su jefe
inmediato a informarle la novedad. ;Por qué motivo refiere que lo hizo con indicaciones de la jefe Diana
Barén? . o ~ ' . .
RESPUESTA. En esa parte me equivoqué. ,
PREGUNTA. Usted sabe que legalmente nadie puede eliminar un ragistm €n |a historia clinica?

RESPUESTA. No sefiora, no tenia conocimiento, ademas pensé que eso no lo permitia hacer el aplicativo
Avicena, S ) C B

PREGUNTA, Usted sabe que legalmente nadie puede modificar un registro en 1a historia clinica? )
RESPUESTA. Yo sé que no puedo modificar un registro de ofra persona, pero yo pense y asumi que si era
un _registro mio, yo le podia realizar ca?mbios o correcciones, adicional el aplicativo me lo permitié v los

S-'ll . . L . ’ . - ey
MﬁﬁﬁmuM“ historia aclinica del paciente no pueden ser modificables. Si ésto e
se pueden hacer, deberi s odificar los registros que uno hace en Avicana, no entiend e s

. hacer, deberian estar restringidos, . . o porquie %i



Testimonio rendido por Jairo Enrique Robles Ortega, declar6 ser,
ingeniero de sistema, se encarga de los procesos de gestion de los
sistemas de informacion dentro de la compania; es empleado de la
organizacion sanitas; indico que, Avicena es un sistema de informacion
en donde se procesan la gestion de las historias clinicas, de cada uno
de los afiliados; cada colaborador que tiene dentro de sus funciones el
uso de este sistema de informacion se le otorga un usuario unico y
una contrasena para ingresar a la aplicacion luego se le asigna un
perfil segin las funciones que deba cumplir; el usuario es unico
personal e intransferible, cada usuario tiene la responsabilidad del
cambio peridodico de contrasena bajo las politicas de seguridad de la
informacion de la entidad; el usuario lleva registro de toda operacion
que se haga y esa rastreable, tiene «lox» de auditoria que permite
identificar las diferentes novedades que se hacen sobre la plataforma
y se usa para rastrear alguna transaccion, un registro a nivel de
auditorias internas o externas que se requieran; el dox» de auditoria
permite llevar control de las transacciones (incluyendo informacion
eliminada) que son actualizadas y eliminadas; el aplicativo BUKEALA
es otro sistema de informacion a través del cual se hace la gestion de
las citas médicas para los afiliados, es una solucion web que esta
dentro de la organizacion como un servicio, también el ingreso a la

aplicacion se da por un proceso de autenticacion.

Testimonio rendido por Maria del Carmen Sanabria Gémez, manifesto
que, fue la encargada de la audiencia disciplinaria, de Eliana Ariza,
quien fue llamada a descargos por presuntos incumplimientos en el
diligenciamiento de la base de informacion drive; en la historia clinica
«Avicena» de cuatro pacientes del programa de demanda inducida;
Eliana Ariza manifesté que habia laborado en el programa de demanda
inducida desde agosto de 2018, a la fecha de la audiencia, esto es, 21
enero del ano 2021, que se presentéo un hecho grave respecto de la
paciente Angie Daniela Ramos, debido a que hizo unos registros en el
aplicativo Avicena, especificamente en la historia clinica, de fecha 30
de noviembre de 2020, que posteriormente fue eliminado, haciendo
otro registro el 09 de diciembre siguiente, es decir eliminé un registro
de historia clinica lo cual se encuentra prohibido precisamente porque

tiene que hacer anotaciones o notas de enfermeria en historia clinica.
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Testimonio de Diana Baron, Jefe inmediata de Eliana Ariza; senalo el
procedimiento de demanda inducida, resaltando que en cuanto al
aborto, el primer seguimiento se denomina demanda inducida,
dejando el registro de la historia clinica, y se oferta una cita de
planificacion familiar de lo cual también se deja registro para préoximo
seguimiento, aclaré6 que la IPS envia esa informacion al coordinador
meédico, registra esa base de datos a Drive para hacer seguimiento a
esos pacientes; resaltdo que: Angie Gomez fue ingresada a la base de
datos, no por aborto sino por control prenatal dado que estaba en
gestacion cuando la IPS externa remitio el caso. Adujo que también, es
labor de la Coordinadora Médica ingresar la informacion del aborto en
Drive. Apunto que las auditorias se realizan mas o menos con un mes
de seguimiento, con casos aleatorios, buscando historia por historia y
cotejando con una llamada a las pacientes. Puntualiz6 que cuando
ocurren errores se puede dejar una nota aclaratoria, sin embargo, en
el caso en referencia de la sefiora Angie lo que se hizo fue una
modificacion y quien daba la autorizacion para ello era ella, anadi6 que
cuando sucedi6 el incidente con Angie la instruccion que se le dio a la
trabajadora Eliana es reportarlo a Seguridad del Paciente para darle
continuidad para majarlo como un evento adverso, y que haya sido

prevenible, sin embargo, ese reporte no sucedio.

La representante legal de EPS Sanitas SA, Paola Sofia Otero, al
absolver el interrogatorio de parte, indicé que: el Drive es un registro
plano, como un archivo Excel, donde se debe consignar todas las
actuaciones que se hacen, en demanda inducida frente a cada uno de
los usuarios que se estan contactando, este se, digita de forma
simultanea a la informacion que se incluye en Avicena que es de las
historias clinicas; el Drive se le entrega a la Secretaria de Salud
semanal o quincenalmente. Explicé que el Drive lo manipulan todas
las personas que estan involucradas en el proceso de demanda
inducida, el cual es posible modificar no estando reservada para cada

usuario.

Senald que: «respecto del caso de Angie Gémez, existe una consulta, del 15
de diciembre de 2021, y es la unica informacién de la historia clinica donde
aparece el reporte del aborto, es decir el conocimiento por parte de la EPS o del

personal asistencial de la EPS de que ella habia tenido un aborto se da el 15
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de diciembre; confirma la jefe Diana Barén, que ella tuvo el aborto en clinica
Colombia el dia 03 de noviembre pero esa informacién no fue suministrada a
EPS Sanitas por lo que entiendo pues que se menciondé no existe la
obligatoriedad de hacer esos reportes o de dar esa informacién, sin embargo
el 03 de noviembre ella tuvo el aborto, es decir el registro o el reporte que da
Eliana del 12 de noviembre de que la paciente continua en control prenatal o
que estd en control prenatal evidentemente no es ajustado a la realidad aqui
hay otra informaciéon de la demanda inducida, el soporte de la demanda
inducida los datos del programa del 09 de diciembre, dice que se
realiza contacto infectivo con la usuaria Angie Daniela Gémez la usaria
recuerda contacto en dias pasados y refiere que no miran la historia clinica
antes de llamar ya que el tema de la perdida es bastante complejo, vuelve a
referir que ya habia hablado conmigo en dias pasados y que el tema le
incomoda bastante adicional refiere que la han seguido llamando para el
mismo tema y que le asignaron cita con médico general le refiero programa de
planificacion general y refiere con disgusto que no desea que ella acepta la
medicina general, esta es la llamada que hace la jefe Diana, cuando aqui hace
referencia al aborto que no habia quedado registrado en momentos anteriores,
por eso cuando no queda registrado el escenario o la situacion de aborto pues
no se hace el seguimiento del aborto sino en teoria se hace un seguimiento de
control prenatal que es el que registra Eliana pero que realmente no existe
porque la sefiora ya habia perdido el bebe en el momento en que Eliana registra

el 12 de noviembre que ella estaba en control prenatal»

En el interrogatorio de parte, Eliana Isabel Ariza, indic6 respecto de la

pregunta:

cUd. recuerda el caso de Angie Gomez?

Es una paciente, la cual me aparecio en la base de datos. Ella aparecié en la
base de datos del Drive el 12 de noviembre de 2020, se comunicé con ella para
incluirla en el prenatal de la EPS, asignandole su primera cita de control, la
Sra. Angie se incomodé por la llamada puesto que tuvo un aborto dias antes,
luego, le sugeri los planes de planificacion a lo cual se irrité aun mas, le pedi
disculpas y se terminé la llamada de lo cual dejé la rotacion.

c¢Cuando Ud. cuelga con ella, Ud. debe dejar registro de que sucedié con ella
en esa comunicacion?

Si senor.
c¢En dénde debia dejar ese registro?

En el Drive y en Avicena.
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Segun su dicho, el mismo 12 de noviembre, debe haber una anotaciéon en
Avicena, y qué anotacién dejoé usted?

Dejé indicado que la seriora no habia aceptado citas porque tuvo una pérdida
Y se sentia incomoda con el tema.

cY usted estd segura que dejo constancia en Avicenna de que la paciente indicé
sobre la pérdida del bebé?

Si senor, en la primera nota de enfermeria.
cDoénde se deberia ver reflejado eso?

En Avicena y en el Drive

Y en Avicena, cel 12 de noviembre de 2020?
Si seror.

cUsted modificé o borré esa primera anotaciéon que dice haber hecho?

No, ni la borré ni la modifiqué, lo que sucedié fue que ella volvié a aparecer
nuevamente el 30 de noviembre, volvi a comunicarme y a decirle el mismo
parlamento, ella volvié y se puso furiosa, yo colgué la llamada y al momento
de hacer esa segunda nota de esa historia clinica, al igual que la primera no
dejé la nota bien hecha, hice un copy page, tuve un error de digitacion y quedé
mal hecha la nota, pasé asi y segui llamando a las pacientes.

El dia 09 de diciembre volvié a aparecer la sra., volvi y la llamé y la sra. volvié
Yy me contestd, volvié y se puso furiosa, y al revisar la segunda nota, me di
cuenta que habia quedado mal, sin embargo, yo la modifique, llame a
desarrollo humano y me pregunté lo que habia escrito en la tercera nota, le
respondi que habia dejado constancia del error en la tercera nota, me dijo, no
hay problema, avisale a tu jefe inmediato, ella me dijo, mariana voy a la oficina,
le hago llenar el formulario y le hacemos un seguimiento y asi quedamos. Pero
como le digo, la historia clinica como tal no estaba cerrada y yo me vine a dar
cuenta en marzo del ano pasado, cuando enviaron listados de varios
profesionales, no solo era yo, que por favor completaran las historias y cerrardn
los folios porque estaban abiertas.

Adujo que aun sabiendo que las condiciones de la usuaria, decide pegar el
contenido de la planilla incorrecto. (Exp. Digital 020. 05.05.2022 Audiencia
Especial Fuero Sindical No. 11001310500520210015100-20220505_134641-
Meeting Recording Minuto 58:00)

Luego de analizar el material probatorio antes mencionado, esta Sala

confirmara la decision adoptada en primera instancia, toda vez que es claro

que el actuar de la demandada se encuadra dentro de las causales senaladas

en el articulo 62 del CST, literal a) numeral 6, «Cualquier violacién grave de las

obligaciones o prohibiciones especiales que incumben al trabajador de acuerdo con

los articulos 58 y 60 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, o cualquier falta grave

calificada como tal en pactos o convenciones colectivas, fallos arbitrales, contratos

individuales o reglamentos», asi mismo desentendio lo dispuesto en el articulo 48

literal d) «Violacion grave por o parte del trabajador de las obligaciones contractuales
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o reglamentarias» y numeral 14 del articulo 43 del reglamento interno de trabajo,
obligaciones especiales del trabajador «El personal de enfermeria debe elaborar
oportuna y completamente los registros que le corresponden en forma veraz,
secuencial, en orden légico, cronolégico, coherente, legible, clara, sin tachaduras ni
enmendaduras, intercalaciones o espacios en blanco y utilizando siglas
internacionalmente aprobadas»; lo anterior se precisa, dado que Eliana Isabel
Ariza Galeano, realizo registros erroneos en historia clinica de una paciente,
lo cual confeso6 en el interrogatorio de parte cuando manifestoé que, el 12 de
noviembre realizo el primer abordaje a la paciente «Angie Gomez», hizo una
primera anotacion “registro” donde la afiliada revelo haber tenido un aborto,
posteriormente el 30 de noviembre de 2020, vuelve a llamar a la referida
paciente, y es alli donde la trabajadora confiesa que al ser este el segundo
abordaje y al ser informada nuevamente sobre el aborto, no plasmo esa
informacion correctamente, justificandose en que por motivos de eficiencia
la EPS tiene disenada unas plantillas en Word, en donde se ingresan datos
basicos y arroja la anotacion, tal circunscriba con ello hacer una observacion

que no se ajustaba a la situacion informada por la paciente.

Al efecto valga advertir, que el manejo de las historias clinicas se encuentra
regulado en la Resolucion No. 1995 de 1999, «La Historia Clinica es un
documento privado, obligatorio y sometido a reserva, en el cual se registran
cronoldégicamente las condiciones de salud del paciente, los actos médicos y los demds
procedimientos ejecutados por el equipo de salud que interviene en su atencién. Dicho
documento tnicamente puede ser conocido por terceros previa autorizacion del

paciente o en los casos previstos por la ley».

Aunado, a lo anterior pertinente es resaltar, que la propia trabajadora indico
que, conoce que es una historia clinica; y con independencia que, en este
caso en particular no sobre el papel, sino a través de una aplicacion
denominada Avicena, ya que, la empresa hizo una mejora tecnologica para
gestionar historia clinicas, ello no quiere decir, que se pueda borrar lo
consignado en ella, por ser digital; valga reiterar, que la accionada es auxiliar
de enfermeria, una profesional de la salud, por consiguiente es de su
conocimiento, que en una historia clinica no se pueden eliminar anotaciones,
y para proceder a una correccion existen las normas aclaratorias para
corregir cualquier situacion, y no perder una trazabilidad de los actos
meédicos de la situacion del paciente.
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Siendo, asi las cosas, es claro para esta Sala de Decision, que la accionada,
Eliana Ariza cometio una falta grave, de incluir una informacién que no
correspondia en la historia clinica de la paciente e igualmente borrar las
anotaciones que ya habia registrado. En consecuencia al quedar demostrado
al interior de este juicio especial la causal invocada para dar por terminado
el vinculo laboral por parte de la Entidad Promotora de Salud EPS Sanitas
SA, se constituye en una falta grave que trae como consecuencia la
autorizacion para levantar el fuero sindical de Eliana Isabel Ariza Galeano,
con el finiquito de su contrato con justa causa; adicional a ello, que el
demandante efectué los procedimientos necesarios a fin de no vulnerar el

debido proceso y derecho de defensa de la accionada.

Finalmente, la Sala advierte que comparte, la conclusion del juez primigenio,
de no encontrarse probado en el plenario las situaciones endilgadas a la
accionada respecto de las pacientes afiliadas a EPS Sanitas SA, Suany
Dayanna Moreno, Mara Apache y Leidy Nieto, en la medida en que no se
puede atribuir una conducta, basado en lo que afirmo6 un tercero que no fue
llamado a declarar, amen que tampoco fue solicitado como testigo; las tres
pacientes segin la demandante negaron haber recibido haber recibido
llamadas telefonicas, negaron haber sido contactadas por la trabajadora
Eliana Ariza, empero no fueron llamadas a juicio para poder ratificar, valorar
su declaracion, y su dicho frente a ese hecho que es un aspecto que se le
endilga a la trabajadora, en tal sentido no se haya demostrado ninguna falta
grave respecto a las tres pacientes Dayanna moreno, Maria Apache, y Leidy

Nieto.

Basten las anteriores consideraciones para confirmar la decision de primer

grado. Sin costas en esta instancia por considerar que no se causaron.

DECISION

Con fundamento en las anteriores consideraciones, la Sala de Decision
Laboral del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota, administrando

justicia en nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la Ley,
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RESUELVE

PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia proferida el 05 de mayo de 2022 por
el Juzgado Quinto Laboral del Circuito de Bogota, dentro del proceso especial
de fuero sindical - permiso para despedir adelantado por ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD EPS SANITAS SA contra ELIANA ISABEL ARIZA
GALEANO, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva de la presente

providencia.

SEGUNDO: Sin costas en esta instancia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Notifiquese por EDICTO la presente decision de conformidad con el literal D del
numeral 3 del articulo 41 del CPT y de la SS en virtud del reenvié dispuesto por el

articulo 145 ibidem en concordancia con el articulo 40 idem.

S Y

ELVIA/BIBIA UARIN GARCIA
istrada

DIEGO FERNANDO GUERRERO OSEJO
Magistrado

DiegoRopetoNerieye
DIEGO ROBERTO MONTOYA MILLAN

Magistrado

Firma escaneada segun articulo 11 del Decreto 491 del 28 de marzo de 2020.

19



