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T R I B U N A L S U P E R I O R D E BOGOTÁ 
S A L A L A B O R A L 

M A R C E L I A N O CHÁVEZ ÁVILA 
M a g i s t r a d o S u s t a n c i a d o r 

Radicación N o . 1 9 - 2 0 1 8 - 0 0 3 9 8 - 0 1 

Bogotá D . C . . O c t u b r e veintitrés ( 2 3 ) d e d o s m i l v e i n t e ( 2 0 2 0 ) 

D E M A N D A N T E : LUCÍA MARÍA M E N D O Z A HENRÍQUEZ 
D E M A N D A D O : C O L P E N S I O N E S 

A F P P R O T E C C I O N S A 
A S U N T O : APELACIÓN P A R T E D E M A N D A D A PROTECCIÓN Y 

C O L P E N S I O N E S // C O N S U L T A C O L P E N S I O N E S 

A U T O 

P r e v i o a p r o n u n c i a r s e s o b r e l a a l z a d a , p r o c e d e e l s u s c r i t o M a g i s t r a d o a r e s o l v e r la s o l i c i t u d 
e l e v a d a p o r e l a p o d e r a d o j u d i c i a l d e l a d e m a n d a n t e . D r . A L F O N S O Y e p e s S a n d i n o d e 
' l l e v a r a S a l a P l e n a e s p e c i a l i z a d a e l p r e s e n t e a s u n t o " , e n aplicación d e l o d i s p u e s t o e n e l 
artículo 3 5 d e l C G P . 

P a r a e l c a s o p a r t i c u l a r , r e s u l t a c l a r o , q u e e l a r t i c u l o 1 5 d e C P T y S S n o r m a e s p e c i a l d e 
p r o c e d i m i e n t o l a b o r a l , e s t a b l e c e l a c o m p e t e n c i a p a r a r e s o l v e r d e l a s u n t o a la S a l a d e 
Decisión q u e i n t e g r a e s t e f u n c i o n a r i o , s i e n d o p o t e s t a t i v o d e l M a g i s t r a d o S u s t a n c i a d o r e l 
c o n v o c a r a l a S a l a P l e n a E s p e c i a l i z a d a p a r a p r o n u n c i a r s e s o b r e e l r e c u r s o d e apelación 
i n t e r p u e s t o c o n t r a e i f a l l o d e p r i m e r a i n s t a n c i a . 

N o o b s t a n t e , r e v i s a d a s l a s d i l i g e n c i a s n o s e e s t i m a n e c e s a r i o s o m e t e r a l a s a l a p l u r a l l a 
decisión d e la a l z a d a , p u e s l a s c i r c u n s t a n c i a s d e s c r i t a s n o s e e n c u a d r a n e n l a s d i s p u e s t a s 
e n l a n o r m a p a r a s u aplicación, e n t a n t o , n o s e t r a t a d e a s u n t o s q u e p o r s u n a t u r a l e z a s e 
e n t i e n d e n c o m o d e t r a s c e n d e n c i a n a c i o n a l y , c o m o b i e n l o i n d i c a e l p r o f e s i o n a l e n d e r e c h o , 
e l c r i t e r i o m a y o r i t a r i o d e l a E s p e c i a l i z a d a a c o g e e l p r e c e d e n t e d e l órgano d e c i e r r e s o b r e l a 
m a t e r i a . A s i m i m o , n o e x i s t e disposición e s p e c i a l q u e i m p o n g a e l p r o v e i m i e n t o d e s e g u n d a 
i n s t a n c i a b a j o l o s p r e s u p u e s t o s r e d a m a d o s , p o r i n c o n f o r m i d a d c o n l a S a l a a l a q u e 
p e r t e n e c e e l M a g i s t r a d o d e s i g n a d o p o r r e p a r t o p a r a c o n o c e r d e l r e c u r s o , p u e s e n c a s o d e 
c o n s i d e r a r q u e l a decisión t o m a d a e s l e s i v a a s u s i n t e r e s e s o d e s c o n o c e e l p r e c e d e n t e , 
p u e d e h a c e r u s o d e l o s r e c u r s o s o a c c i o n e s e s t a b l e c i d o s e n l a l e y . 

M a g i s t r a d o P o n e n t e 
(Rod. 1100131051920180039801) 



D e t e r m i n a d o l o a n t e r i o r , p r o c e d e l a S a l a a p r o n u n c i a r s e s o b r e l a a l z a d a : 

E l T r i b u n a l S u p e r i o r d e Bogotá p o r c o n d u c t o d e l a S a l a L a b o r a l , d e s a t a e l r e c u r s o 
d e apelación p r e s e n t a d o p o r l a p a r t e d e m a n d a d a e n c o n t r a d e l a s e n t e n c i a p r o f e r i d a 
p o r e l J u z g a d o 1 9 L a b o r a l d e l C i r c u i t o d e Bogotá e l día 3 0 d e j u l i o d e 2 0 1 9 , e n 
atención a l o d i s p u e s t o e n e l A r t i c u l o 1 5 d e l D e c r e t o L e g i s l a t i v o 8 0 6 d e l 4 d e J u n i o 
d e 2 0 2 0 . 

L o s a p o d e r a d o s d e l d e m a n d a n t e ( f o l i o s 2 6 7 a 2 6 9 ) , así c o m o C o l p e n s i o n e s ( f o l i o 
2 5 6 a 2 5 9 ) , y p r e s e n t a r o n a l e g a c i o n e s p o r e s c r i t o , según l o o r d e n a d o e n a u t o d e l 
1 0 d e j u l i o d e 2 0 2 0 , p o r l o q u e s e p r o c e d e a d e c i d i r d e f o n d o , c o n f o r m e l o s 
s i g u i e n t e s : 

ANTECEDENTES 

E l ( l a ) señor(a) LUCÍA MARÍA HENRÍQUEZ instauró d e m a n d a o r d i n a r i a l a b o r a l 
c o n t r a l a A D M I N I S T R A D O R A C O L O M B I A N A D E P E N S I O N E S - C O L P E N S I O N E S 
y l a A F P PROTECCIÓN S A , d e b i d a m e n t e s u s t e n t a d a c o m o a p a r e c e a f o l i o s 3 a 1 7 
c o n e l o b j e t o d e o b t e n e r s e n t e n c i a c o n d e n a t o r i a a s u f a v o r p o r l o s s i g u i e n t e s 
c o n c e p t o s : 

- D e c l a r a r l a i n e f i c a c i a y / o n u l i d a d d e l a afiliación d e l a señora LUCÍA MARÍA 
M E N D O Z A HENRÍQUEZ a l a A F P Protección S A , a p a r t i r d e i 1 d e 
s e p t i e m b r e d e 1 9 9 5 

- Q u e s e c o n d e n e a l a d e m a n d a d a Protección S A a t r a s l a d a r a C o l p e n s i o n e s , 
e l v a l o r c o m p l e t o d e l a s c o t i z a c i o n e s y r e n d i m i e n t o s f i n a n c i e r o s q u e s e 
h u b i e r a n c a u s a d o j u n t o c o n e l s a l d o d e l a c u a n t a d e a h o r r o i n d i v i d u a l , 
r e a l i z a d o s p o r l a d e m a n d a d a d u r a n t e e l t i e m p o d e s u vinculación. 

- O r d e n a r a C o l p e n s i o n e s q u e r e c i b a l o s d i n e r o s t r a s l a d a d o s , 
c o r r e s p o n d i e n t e s a l a s c o t i z a c i o n e s , r e n d i m i e n t o s f i n a n c i e r o s y s a l d o d e l a 
c u e n t a d e a h o r r o i n d i v i d u a l , c a u s a d o s d u r a n t e e l t i e m p o d e s u vinculación. 

- O r d e n a r a C o l p e n s i o n e s , r e g i s t r a r e n l a h i s t o r i a l a b o r a l l a s s e m a n a s 
c o t i z a d a s a Protección S A . 

C o m o p r e t e n s i o n e s s u b s i d i a r i a s : 

Q u e s e d e c l a r e q u e Protección S A , e s r e s p o n s a b l e d e l o s p e r j u i c i o s 
o c a s i o n a d o s a l a d e m a n d a n t e , p o r l a omisión e n l a asesoría a l m o m e n t o d e l 
t r a s l a d o d e l régimen, e q u i v a l e n t e s a a l m a y o r v a l o r r e s u l t a n t e e n t r e l a 
pensión q u e s e d e b e r e c o n o c e r e n e l R A I S , a l a q u e h u b i e r a p o d i d o 
c o r r e s p o n d e r e n e l Régimen d e P r i m e Medía c o n Prestación D e f i n i d a , s i n o 
s e h u b i e r a p r e s e n t a d o e l t r a s l a d o . 
Q u e c o m o c o n s e c u e n c i a d e l o a n t e r i o r , s e c o n d e n e a l a d e m a n d a Protección 
S A , a p a g a r a l a d e m a n d a n t e l a s u m a d e $ 2 . 1 7 9 . 8 1 0 . 7 8 5 , a título d e 
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indemnización d e p e r j u i c i o s , e q u i v a l e n t e a l a s d i f e r e n c i a s pensiónales p o r e l 
m a y o r v a l o r d e l a pensión q u e l e correspondería e n e l régimen d e p r i m a 
m e d i a c o n prestación d e f i n i d a , s i n o s e h u b i e r a t r a s l a d a d o a l R A I S . 

- S e h a g a u s o d e l a s f a c u l t a d e s u l t r a y e x t r a p e t i t a . 
- A l p a g o d e l a s c o s t a s y a g e n c i a s e n d e r e c h o . 

C o n t e s t a r o n l a d e m a n d a : C O L P E N S I O N E S ( f l s . 5 2 a 7 2 ) , y PROTECCIÓN S A ( f l s . 
9 1 a 1 0 3 ) , d e a c u e r d o a l o s a u t o s v i s i b l e s a f o l i o s 8 0 y 1 3 0 . S e o p o n e n a l a s 
p r e t e n s i o n e s d e l ( a ) d e m a n d a n t e y p r o p o n e n e x c e p c i o n e s d e mérito. 

SENTENCIA PRIMERA INSTANCIA 

E l JUZGADO 19° LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTÁ e n s e n t e n c i a d e l 3 0 d e 
j u l i o d e 2 0 1 9 . DECLARÓ LA INEFICACIA DEL TRASLADO d e l a d e m a n d a n t e d e l 
régimen d e p r i m a m e d i a c o n prestación d e f i n i d a a d m i n i s t r a d o p o r C o l p e n s i o n e s , a l 
Régimen d e A h o r r o c o n S o l i d a r i d a d a d m i n i s t r a d o p o r Protección S A , r e a l i z a d o e l 
9 d e a g o s t o d e 1 9 9 5 . DECLARO válidamente v i n c u l a d a a l a d e m a n d a n t e a l 
Régimen d e P r i m a M e d i a c o n Prestación D e f i n i d a a d m i n i s t r a d o p o r C o l p e n s i o n e s , 
d e s d e e l 2 d e j u l i o d e 1 9 8 6 h a s t a l a a c t u a l i d a d , c o m o s i n u n c a s e h u b i e r a 
t r a s l a d a d o , CONDENÓ a l a d e m a n d a d a Protección S A a d e v o l v e r a C o l p e n s i o n e s , 
l o s v a l o r e s q u e h u b i e r e r e c i b i d o c o n m o t i v o d e l a afiliación d e l a d e m a n d a n t e , c o m o 
c o t i z a c i o n e s , a p o r t e s a d i c i o n a l e s , b o n o s pensiónales, j u n t o c o n l o s r e n d i m i e n t o s 
f i n a n c i e r o s c a u s a d o s i n c l u i d o s c o m o i n t e r e s e s , c o m i s i o n e s y s i n d e s c o n t a r l o s 
g a s t o s d e administración, c o n d e s t i n o a C o l p e n s i o n e s . ABSOLVIÓ a l a s 
d e m a n d a d a s d e l a s r e s t a n t e s p r e t e n s i o n e s i n c o a d a s e n s u c o n t r a . COSTAS s i n 
c o s t a s e n l a i n s t a n c i a . 

R E C U R S O D E APELACIÓN 

L a p a r t e d e m a n d a d a (Protección S A ) : Solicitó s e r e v o c a r a l a s e n t e n c i a , i n d i c a n d o 
q u e s e e n c o n t r a b a p l e n a m e n t e d e m o s t r a d o e n e l p l e n a r i o q u e l a afiliación d e l a 
d e m a n d a n t e s e había d a d o d e f o r m a l i b r e y v o l u n t a r i a s u s c r i b i e n d o e l f o r m u l a r i o d e 
afiliación y p o r e n d e a c e p t a d o e n t r a s l a d o a l R A I S e l 9 d e a g o s t o d e 1 9 9 5 , c u a n d o 
c o n t a b a c o n 3 2 años d e e d a d y 5 2 s e m a n a s c o t i z a d a s a l s i s t e m a . P o r e n d e p a r a 
e s e m o m e n t o , n o existía l a obligación d e r e a l i z a r simulación a l g u n a o c o m p a r a t i v o s , 
p u e s a l n o c o n t a r c o n u n a e x p e c t a t i v a n i f o r m a d e r e a l i z a r l a . Q u e c o n f o r m e l o 
i n d i c a d o p o r l a d e m a n d a n t e a l m o m e n t o d e a b s o l v e r e l i n t e r r o g a t o r i o d e p a r t e , ( e s t a 
aceptó h a b e r r e c i b i d o u n a asesoría a l m o m e n t o d e l t r a s l a d o , q u e diligenció 
d i r e c t a m e n t e e l f o r m u l a r i o d e afiliación, s i n q u e h a y a l u g a r a d a r u n a interpretación 
d i f e r e n t e a l o s d o c u m e n t o s q u e r e p o s a n e n e l e x p e d i e n t e , r e l a c i o n a d o s e n p r i m e r 
c o n e f e c t i v i d a d e n l u g a r c o n l a s p e n s i o n e s v o l u n t a r i a s , l a s múltiples asesorías d e 
j u n i o d e p r e s t a d a s , l a autorización p a r a e l trámite d e l b o n o p e n s i o n a l , 
presentándose a s i u n a convalidación d e l a afiliación y d e l c o n o c i m i e n t o q u e t e n i a l a 
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d e m a n d a n t e , t a n t o d e l o s b e n e f i c i o s q u e pretendía c o n l o s a p o r t e s v o l u n t a r i o s , así 
c o m o d e q u e s e e n c o n t r a b a c u m p l i d o e l d e b e r d e información y asesoría p r e s t a d o 
a l a a c t o r a , d u r a n t e e l c u a l n u n c a cuestionó s u v i g e n c i a . Así m i s m o , precisó q u e l a 
a c t o r a n o manifestó q u e s e l e h u b i e r a i n d i c a d o , q u e e l I S S s e acabaría, s i m p l e m e n t e 
reiteró q u e n o r e c o r d a b a c o m o l a habían a s e s o r a d o , n i quién l o había h e c h o . 

P o r o t r o l a d o , solicitó q u e e n c a s o d e q u e s e a u t o r i z a r a e l t r a s l a d o , n o s e i n c l u y e r a n 
l o s g a s t o s d e administración, t e n i e n d o e n c u e n t a q u e d i c h a comisión e r a u n v a l o r 
q u e c o b r a b a n l o s F o n d o s d e P e n s i o n e s p o r a d m i n i s t r a r l o a p o r t e s q u e i n g r e s a b a n 
a l a C u e n t a d e A h o r r o i n d i v i d u a l d e l o s a f i l i a d o s e n c a d a a p o r t e , v a l o r q u e s e h u b i e r a 
d e s c o n t a d o aún p o r C o l p e n s i o n e s , p o r l o q u e n o existía ningún s o p o r t e p a r a l a 
autorización d e l d e s c u e n t o , c u a n d o e l m i s m o s e e n c o n t r a b a e s t a b l e c i d o e n e l 
a r t i c u l o 2 0 d e l a L e y 1 0 0 d e 1 9 9 3 , m o d i f i c a d a p o r l a L e y 7 9 7 d e 2 0 0 3 y a p l i c a b a n 
p a r a l o s d o s regímenes. F i n a l m e n t e , señaló q u e d u r a n t e e l t i e m p o d e l a afiliación 
d e l a d e m a n d a n t e a l f o n d o , s e efectuó l a administración d e l o s d i n e r o s d e p o s i t a d o s 
e n s u c u e n t a d e a h o r r o i n d i v i d u a l c o n l a m a y o r d i l i g e n c i a y c u i d a d o , r e c i b i e n d o 
d e s d e e l año 1 9 9 5 c u a n t i o s o s r e n d i m i e n t o s , q u e c l a r a m e n t e s o n s u p e r i o r e s a l o s 
q u e h u b i e s e p e r c i b i d o e n e l Régimen d e P r i m a M e d i a , y q u e e n v i r t u d d e l a 
d e c l a r a t o r i a d e n u l i d a d t a m p o c o l o s h u b i e r a r e c i b i d o , s i e n d o c l a r o e l artículo 1 7 4 6 
d e l C C , q u e l o s e f e c t o s d e l a d e c l a r a t o r i a d e n u l i d a d y e n l a p r o c e d e n c i a d e l a s 
r e s t i t u c i o n e s m u t u a s , i n t e r e s e s , f r u t o s y a b o n o s d e m e j o r a s , l o s c u a l e s n o podían 
i n c l u i r s e e n ¡a o r d e n d e p r i m e r a i n s t a n c i a . 

L a parte demandada (Colpensiones) i n t e r p u s o r e c u r s o d e apelación e n c o n t r a d e 
l a s e n t e n c i a p r o f e r i d a e n p r i m e r a i n s t a n c i a , i n d i c a n d o q u e c o n t r a r i o a l o señalado 
e n l a decisión, s e e v i d e n c i a b a c l a r a m e n t e q u e Protección S A , había b r i n d a d o t o d a 
l a asesoría n e c e s a r i a a l a d e m a n d a n t e , q u i e n e n s u i n t e r r o g a t o r i o aceptó h a b e r l a 
r e c i b i d o , así c o m o l a s r e asesorías y l a p o s i b i l i d a d d e a c c e d e r a s u pensión, 
r e a l i z a n d o a p o r t e s v o l u n t a r i o s , l o q u e permitía e v i d e n c i a r q u e conocía e l 
f u n c i o n a m i e n t o d e l R A I S . Q u e c o n t r a r i o a l o i n d i c a d o e n e l f a l l o , l a a c t o r a n u n c a 
afirmó q u e s e l e h u b i e r a i n d i c a d o q u e e l I S S s e i b a a t e r m i n a r , n i q u e e l f o r m u l a r i o 
s e h u b i e r a d i l i g e n c i a d o p o r u n a p e r s o n a y s u s c r i t o p o r o t r a , p o r e l c o n t r a r i o señalaba 
q u e e l l a f u e e l l a q u i e n d e s u puño y l e t r a l o llenó, q u e conocía c o m o i b a a s e r s u 
p o s i b l e m e s a d a p e n s i o n a l y q u e e n e l 2 0 0 8 l e i n d i c a r o n q u e e r a r e c o m e n d a b l e q u e 
s e t r a s l a d a r a a C o l p e n s i o n e s , p e r o q u e n o había h e c h o n a d a p a r a r e a l i z a r e l 
t r a s l a d o , demostrándose así q u e l a d e m a n d a n t e recibió información c l a r a y e x p r e s a , 
s o b r e l o s b e n e f i c i o s o e l f u n c i o n a m i e n t o d e l R A I S . F i n a l m e n t e , señala q u e n o s e 
a f e c t a b a l a s o l i d a r i d a d d e q u e t r a t a e l Régimen a d m i n i s t r a d o p o r C o l p e n s i o n e s , p o r 
c u a n t o n o cotizó ningún año a l a m i s m a . 

P r o c e d e i a s a l a a r e s o l v e r l a apelación, además e l g r a d o j u r i s d i c c i o n a l d e c o n s u l t a 
e n f a v o r d e C o l p e n s i o n e s , p o r a s i o r d e n a r l o e l a r t . 6 9 d e l C P T y l a S S , p a r a l o c u a l 
s e tendrán e n c u e n t a l a s s i g u i e n t e s 
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CONSIDERACIONES D E ORDEN FÁCTICO Y JURÍDICO: 

E l p r o b l e m a jurídico s e c e n t r a e n d e t e r m i n a r : 1 . S i e s p r o c e d e n t e l a n u l i d a d o 
i n e f i c a c i a d e l a afiliación o t r a s l a d o a l régimen d e a h o r r o i n d i v i d u a l c o n s o l i d a r i d a d 
a d m i n i s t r a d o p o r l a A F P Protección S A e f e c t u a d o p o r e l ( l a ) señor ( a ) LUCÍA MARÍA 
M E N D O Z A HENRÍQUEZ e l d i a 9 d e a g o s t o d e 1 9 9 5 ; 2 - . E n c a s o a f i r m a t i v o , s i t i e n e 
d e r e c h o a q u e e l A F P Protección S A d e v u e l v a l a t o t a l i d a d d e a p o r t e s y a d e h a l a s 
e f e c t u a d o s a l f o n d o p r i v a d o , a C o l p e n s i o n e s , y c o n s e c u e n c i a l m e n t e continúe 
a f i l i a d a a l R P M . 

E n t a l s e n t i d o , l o p r i m e r o q u e a d v i e r t e l a S a l a e s q u e n o s e e n c u e n t r a e n discusión 
d e n t r o d e l p r o c e s o q u e él ( l a ) d e m a n d a n t e p r o v e n i e n t e d e l régimen d e p r i m a m e d i a 
c o n prestación d e f i n i d a , solicitó t r a s l a d a r s e a l a C o l m e n a , e l 9 d e a g o s t o d e 1 9 9 5 , 
e f e c t i v a a p a r t i r d e l 1 e le s e p t i e m b r e d e 1 9 9 5 , y p o s t e r i o r m e n t e p o r cesión p o r fusión 
d e ésta a A F P Protección I N G e l 4 d e a b r i l 1 9 9 6 , c o n e f e c t i v i d a d e l 1 d e j u n i o d e 
1 9 9 6 ( f l . 1 0 4 ) . 

A h o r a , p a r a r e s o l v e r e l p r e s e n t e a s u n t o , e s n e c e s a r i o d e j a r p l a s m a d a s l a s s i g u i e n t e s 
p r e c i s i o n e s a s a b e r ; 

1 - L a línea j u r i s p r u d e n c i a l v i g e n t e d e n u e s t r o T r i b u n a l d e C i e r r e , e s t o e s l a S a l a d e 
Casación L a b o r a l d e l a C o r t e S u p r e m a d e J u s t i c i a , e n s u función c o n s t i t u c i o n a l d e 
u n i f i c a r l a j u r i s p r u d e n c i a n a c i o n a l , h a f i j a d o u n a s e r i e d e p a u t a s , a l a s c u a l e s 
d e b e m o s a c o g e r n o s l o s j u e c e s d e i n f e r i o r jerarquía, c o m o s o m o s l o s o p e r a d o r e s 
j u d i c i a l e s d e t r i b u n a l e s y j u z g a d o s , a n o s e r q u e p o d a m o s a p a r t a r n o s d e r a z o n e s 
válidas, t a n t o e n l o jurídico c o r n o e n l o j u r i s p r u d e n c i a l , q u e s u s t e n t e n n u e s t r o 
r e c h a z o a l p r e c e d e n t e . 

C l a r a y a b u n d a n t e e s l a línea j u r i s p r u d e n c i a l , q u e s e e s t a b l e c e a p a r t i r d e l a 
s e n t e n c i a h i t o c o n Radicación 3 1 9 8 9 d e l 9 d e s e p t i e m b r e d e 2 0 0 8 . c o m p l e m e n t a d a 
e n s e n t e n c i a c o n Radicación 3 3 3 1 4 d e l a m i s m a d a t a , e s t a b l e c i e n d o 
d o c t r i n a r i a m e n t e l a p o s i b i l i d a d d e a n u l a r o d e c l a r a r i n e f i c a z l a afiliación o t r a s l a d o 
a l R A I S , c u a n d o n o s e d e m o s t r a b a , l a s u f i c i e n t e información a l a f i l i a d o l e g o , o e l 
c o n s e n t i m i e n t o i n f o r m a d o , e x i g i e n d o l a c a r g a d e l a p r u e b a a l o s f o n d o s , d e m a n e r a 
q u e l o s a s e s o r e s debían i n f o r m a r c l a r a y v e r a z m e n t e l a s v e n t a j a s y d e s v e n t a j a s a 
l o s p o s i b l e s a f i l i a d o s , y q u e t u v i e r a n i n c i d e n c i a e n u n d e r e c h o f u n d a m e n t a l c o m o e l 
d e l a s p e n s i o n e s . E s t a línea s e c o n t i n u o c o n l a s e n t e n c i a R a d i c a d o 3 3 0 9 3 d e 
n o v i e m b r e 2 2 d e 2 0 1 1 d o n d e s e complementó e n e l s e n t i d o d e l a obligación q u e 
t i e n e n l o s f o n d o s d e p e n s i o n e s d e c u m p l i r c o n l o n o r m a d o e n e l d e c r e t o 6 5 6 d e 
1 9 9 4 artículos 1 4 y 1 5 , s i n p e r j u i c i o d e l a obligación d e b r i n d a r información 
s u f i c i e n t e , a m p l i a y o p o r t u n a a s u s a f i l i a d o s c o m o l o o r d e n a e l artículo 10° d e l 
d e c r e t o 7 2 0 d e a b r i l 6 d e 1 9 9 4 . P o s t e r i o r m e n t e m e d i a n t e s e n t e n c i a R a d i c a d o 4 6 2 9 2 
d e s e p t i e m b r e 3 d e 2 0 1 4 , l a línea j u r i s p r u d e n c i a l estableció q u e n o p u e d e argüirse 
q u e e x i s t e u n a manifestación l i b r e y v o l u n t a r i a , c u a n d o l a s p e r s o n a s d e s c o n o c e n 
s o b r e l a i n c i d e n c i a q u e a q u e l l a p u e d a t e n e r f r e n t e a s u s d e r e c h o s p r e s t a c i o n e s , n i 
p u e d e e s t i m a r s e s a t i s f e c h o t a l r e q u i s i t o c o n u n a s i m p l e expresión genérica; e s d e c i r 
q u e e l s i m p l e f o r m u l a r i o d e afiliación n o e r a p r u e b a s u f i c i e n t e d e l c o n s e n t i m i e n t o 
i n f o r m a d o q u e debía t e n e r e l a f i l i a d o p a r a q u e f u e r a válido s u t r a s l a d o . 
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2 - L i n e a j u r i s p r u d e n c i a l q u e h a e v o l u c i o n a d o , p e r o s i e m p r e e n f o r m a p r o g r e s i v a a 
f a v o r d e l o s d e r e c h o s mínimos f u n d a m e n t a l e s d e l o s a f i l i a d o s , q u i e n e s s o n l a p a r t e 
débil d e l a relación, y m e r e c e n e s p e c i a l protección, e s p e c i a l m e n t e f r e n t e a 
c o n g l o m e r a d o s f i n a n c i e r o s q u e t i e n e n e l p o d e r económico y jurídico s u f i c i e n t e p a r a 
c o n o c e r l a s i n c i d e n c i a s s o b r e l o s d e r e c h o s pensiónales d e l o s a f i l i a d o s q u e s e 
podrían v e r a f e c t a d o s p o r u n c a m b i o d e régimen, q u e c l a r a m e n t e l e s p e r j u d i c a . Así 
l o h a e s t a b l e c i d o e n s e n t e n c i a s S L 1 7 5 9 5 - 2 0 1 7 R a d . 4 6 2 9 2 d e o c t u b r e 1 8 d e 2 0 1 7 , 
S L 1 9 4 4 7 - 2 0 1 7 R a d . 4 7 1 2 5 d e s e p t i e m b r e 2 7 d e 2 0 1 7 , S L 4 9 6 4 - 2 0 1 8 R a d . 5 4 8 1 4 d e 
n o v i e m b r e 1 4 d e 2 0 1 8 ; y más r e c i e n t e m e n t e s e confirmó p l e n a m e n t e e l m a r c o 
c o n d i c i o n a l p a r a d e c l a r a r l a i n e f i c a c i a d e l a s a f i l i a c i o n e s o t r a s l a d o s d e l R P M a l 
R A I S m e d i a n t e l a expedición d e l a s S e n t e n c i a s S L 1 4 5 2 - 2 0 1 9 R a d . 6 8 8 5 2 d e a b r i l 
3 / 1 9 , S L 1 4 2 1 - 2 0 1 9 R a d . 5 6 1 7 4 d e a b r i l 1 0 / 1 9 . S L 1 6 8 8 - 2 0 1 9 R a d . 6 8 8 3 8 d e m a y o 
8 / 1 9 , S L 1 6 8 9 - 2 0 1 9 R a d . 6 5 7 9 1 d e m a y o 8 / 1 9 . 

3- F i n a l m e n t e , h a d e t r a e r a colación u n a d e l a s más d e 1 9 s e n t e n c i a s d e t u t e l a 
e m a n a d a s p o r n u e s t r o órgano d e c i e r r e , e n t r e o t r a s R a d . 5 7 1 5 8 d e l 1 5 d e a b r i l d e 
2 0 2 0 , e n c a s o s s i m i l a r e s a l q u e h o y n o s o c u p a , e n d o n d e s e resaltó e l 
d e s c o n o c i m i e n t o d e l p r e c e d e n t e e s t a b l e c i d o p o r e l máximo T r i b u n a l , y p o r d i c h a vía 
l e s i o n a b a d e r e c h o s f u n d a m e n t a l e s a l a S e g u r i d a d S o c i a l , a l mínimo v i t a l y a l a 
i g u a l d a d , d e s a t e n d i e n d o l o s p r o n u n c i a m i e n t o s q u e l a H . C o r t e h a p r o f e r i d o e n c a s o s 
q u e g u a r d a n i d e n t i d a d táctica c o n l a d e m a n d a n t e , y e n s u l u g a r exhortó a l a S a l a 
L a b o r a l d e éste T r i b u n a l p e r r a q u e s e a c a t e e l p r e c e d e n t e j u d i c i a l e m a n a d o p o r e l 
órgano d e c i e r r e , y d e c o n s i d e r a r i m p e r i o s o s e p a r a r s e d e él, c u m p l a d e m a n e r a 
r i g u r o s a e l d e b e r d e t r a n s p a r e n c i a y c a r g a a r g u m e n t a t i v a s u f i c i e n t e . 

S e dejó e s t a b l e c i d o a m a n e r a d e conclusión, y c o m o j u r i s p r u d e n c i a a p l i c a b l e e n 
f o r m a o b l i g a t o r i a p o r l o s o p e r a d o r e s j u d i c i a l e s l o s i g u i e n t e ; 

1 - Q u e e l d e b e r d e información p a r a e l c o n s e n t i m i e n t o i n f o r m a d o d e l o s p o s i b l e s 
a f i l i a d o s , está e s t a b l e c i d o e n l a l e y a c a r g o d e l o s f o n d o s p r i v a d o s , y d e b e 
d e m o s t r a r s e e n e l p r o c e s o c o n l o s d o c u m e n t o s y demás p r u e b a s q u e d e b e n 
r e p o s a r e n l o s a r c h i v o s d e l f o n d o . 

2 - Q u e l a información d e b e c o n t e n e r t a n t o l o s a s p e c t o s f a v o r a b l e s , c o m o l o s 
d e s f a v o r a b l e s d e l c a m b i o d e régimen, i n f o r m a n d o l a s p r o y e c c i o n e s 
pensiónales y e l c a p i t a l n e c e s a r i o p a r a p o d e r o b t e n e r u n a pensión mínima, 
l l e g a n d o i n c l u s o a d e s a n i m a r a l p o s i b l e a f i l i a d o s i s e l l e g a r e a c o m p r o b a r q u e 
e l c a m b i o d e régimen l e p e r j u d i c a , l a c u a l debe comprender todas las e t a p a s 
d e l p r o c e s o , d e s d e l a a n t e s a l a d e l a afiliación h a s t a i a determinación d e l a s 
c o n d i c i o n e s p a r a e l d i s f r u t e p e n s i o n a l . 

3 - Q u e e l c o n s e n t i m i e n t o i n f o r m a d o n o s e p r u e b a c o n l a s i m p l e f i r m a d e l 
f o r m u l a r i o d e afiliación. 

4 - Q u e l a c a r g a d e l a p r u e b a está a c a r g o d e l o s f o n d o s , q u i e n e s d e b e n a l l e g a r 
t o d o s l o s d o c u m e n t o s y p r u e b a s q u e d e m u e s t r e n l a información c l a r a y v e r a z 
b r i n d a d a a l a f i l i a d o , p u e s e s t e último e s l a p a r t e débil d e l a relación 
c o n t r a c t u a l . 

5 - Q u e l a actuación v i c i a d a d e t r a s l a d o d e l régimen d e p r i m a m e d i a c o n 
prestación d e f i n i d a a l d e a h o r r o i n d i v i d u a l , n o s e c o n v a l i d a p o r l o s t r a s l a d o s 
d e a d m i n i s t r a d o r a s d e n t r o d e e s t e último régimen. 

6 - Q u e e l d e r e c h o a s o l i c i t a r l a i n e f i c a c i a d e l t r a s l a d o o afiliación n o p r e s c r i b e , 
s i e n d o s o l o s u s c e p t i b l e s d e prescripción l a s e v e n t u a l e s m e s a d a s . 
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7 - Q u e n o e s n e c e s a r i o q u e e l a f i l i a d o d e m u e s t r e e s t a r e n transición, o e s t a r a d 
p o r t a s d e c a u s a r e l d e r e c h o , o t e n e r u n d e r e c h o c o n s o l i d a d o p a r a s o l i c i t a r l a 
i n e f i c a c i a d e l t r a s l a d o o afiliación. 

E n e l c a s o p r e s e n t e l o s f o n d o s d e m a n d a d o s e n l a contestación d e l a d e m a n d a 
C O L P E N S I O N E S ( f l s . 5 2 a 7 2 ) , y PROTECCIÓN S A ( f l s . 9 1 a 1 0 3 ) . C o l p e n s i o n e s : 
aportó e l r e p o r t e d e s e m a n a s c o t i z a d a s e n p e n s i o n e s a c t u a l i z a d o a a g o s t o d e 2 0 1 8 
y e l e x p e d i e n t e a d m i n i s t r a t i v o . Protección S A : aportó f o r m a t o vinculación ( 1 9 9 5 c o n 
C o l m e n a y 1 9 9 6 Protección S A ) , h i s t o r i a d e v i n c u l a c i o n e s d e l S I A F P , sábana d e 
b o n o p e n s i o n a l , certificación, h i s t o r i a l a b o r a l , c o m u n i c a d o s d e p r e n s a , políticas d e 
asesoría y l o s f o r m u l a r i o s d e reasesoría p e n s i o n a l y p r o y e c c i o n e s d e l a pensión e n 
e l Régimen d e A h o r r o I n d i v i d u a l e f e c t u a d o s e n l o s años 2 0 0 6 y 2 0 0 8 a l a 
d e m a n d a n t e . 

E s d e c i r q u e l o s f o n d o s d e m a n d a d o s n o a l l e g a n n i n g u n a p r u e b a q u e p u e d a 
d e t e r m i n a r l a s u f i c i e n t e información b r i n d a d a e l día 9 d e a g o s t o d e 1 9 9 5 , f e c h a d e l 
t r a s l a d o d e régimen, t a l e s c o m o e l c a p i t a l q u e necesitaría p a r a p o d e r o b t e n e r u n a 
pensión mínima, l a obligación d e e f e c t u a r a p o r t e s c u a n t i o s o s y e x t r a o r d i n a r i o s e n 
d i n e r o p a r a p o d e r t e n e r e l c a p i t a l s u f i c i e n t e p a r a o b t e n e r l a pensión, l a proyección 
d e l a m e s a d a a p e r c i b i r p o r e l ( l a ) l a d e m a n d a n t e t a n t o e n e l R A I S c o m o e n e l régimen 
d e p r i m a m e d i a , p r o y e c c i o n e s q u e e s t a b a o b l i g a d o n o s o l o j u r i s p r u d e n c i a l m e n t e a 
a l l e g a r , s i n o p o r m a n d a t o l e g a l , según l o e s t a b l e c e l a l e y 1 0 0 / 9 3 e n c u a n t o r e g u l a 
e l R A I S , e s p e c i a l m e n t e e l m o n t o d e l b o n o p e n s i o n a l y l a pensión d e v e j e z d e 
r e f e r e n c i a , c o n f o r m e l o n o r m a d o e n l o s artículos 1 1 3 a 1 1 7 , y s u s d e c r e t o s 
r e g l a m e n t a r i o s : 7 2 0 / 9 4 a r t . 1 0 , d e c r e t o 1 2 2 9 / 9 4 a r t s . 4 y 5 . 

S o l o a f i r m a n e n l a contestación d e l a d e m a n d a , q u e e l a s e s o r c o m e r c i a l b r i n d o t o d a 
l a información n e c e s a r i a , p e r o n o d i c e n quién e r a e l a s e s o r , allí e n e l f o r m u l a r i o 
a p a r e c e e l n o m b r e d e A l e x a n d e r A r i a s fl. 1 1 ) , n o a l l e g a n s u h o j a d e v i d a , p a r a 
v e r i f i c a r q u e formación p r o f e s i o n a l tenía p a r a b r i n d a r d i c h a asesoría, n i s i q u i e r a l o 
c i t a n c o m o t e s t i g o , p a r a así c o r r o b o r a r l a s u p u e s t a información b r i n d a d a ; 
encontrándonos a n t e l a a u s e n c i a t o t a l d e m e d i o s p r o b a t o r i o s q u e d e m u e s t r e n l a 
asesoría e x i g i d a , l o q u e h a c e v i a b l e a c c e d e r a l a s s u p l i c a s d e l a d e m a n d a . 

Así m i s m o , h a d e r e s a l t a r q u e e l F o n d o p r i v a d o t a m p o c o l e explicó a l a d e m a n d a n t e 
q u e , a l t e n e r e n e l m o m e n t o d e t r a s l a d a r s e 5 0 4 . 4 3 s e m a n a s c o t i z a d a s ( f l . 2 9 ) y 3 2 
años d e e d a d a l a e n t r a d a e n v i g e n c i a d e l a L e y 1 0 0 d e 1 9 9 4 (nació 1 9 6 2 ) , y d e 
s e g u i r c o t i z a n d o r e g u l a r m e n t e , c o r n o e n e f e c t o l o h i z o , a l l l e g a r a l o s 5 7 años d e 
e d a d ( E l t r a s l a d o s e efectuó c o n a n t e r i o r i d a d a l a L e y 7 9 7 d e 2 0 0 3 ) e n e l año 2 0 1 9 
(tenía más d e 1 . 0 0 0 s e m a n a s - f l . 2 9 ) , podría p e n s i o n a r s e e n e l R P M , e n c a m b i o 
e n e l R A I S t a n s o l o p o d r i a , c o n f o r m e e l a r t i c u l o 1 1 7 d e l a L e y 1 0 0 d e 1 9 9 3 , r e d i m i r 
e l b o n o p e n s i o n a l h a s t a l l e g a r a l o s 6 0 años, situación q u e d e h e c h o representaría 
u n d e s v e n t a j a p a r a s u s d e r e c h o s pensiónales, s i n q u e l o h u b i e r e n i n f o r m a d o . 
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E n e s t e o r d e n , s e h a c e p r e c i s o d e s t a c a r q u e l a información u orientación d e q u e 
t r a t a l a c i t a d a n o r m a podía s e r a c r e d i t a d a a través d e c u a l q u i e r m e d i o p r o b a t o r i o 
q u e o t o r g u e a l j u e z c e r t e z a d e l c u m p l i m i e n t o d e l a s o b l i g a c i o n e s d e b u e n a f e , c o m o 
l a t r a n s p a r e n c i a , l a v i g i l a n c i a y e l d e b e r d e información, n o n e c e s a r i a m e n t e c o n l a s 
h e r r a m i e n t a s f i n a n c i e r a s a l a s q u e r e f i e r e n l a L e y 1 7 4 8 d e 2 0 1 4 y e l D e c r e t o 2 0 7 1 
d e 2 0 1 5 . 

D e o t r a p a r t e , l a afiliación a c u a l q u i e r a d e l o s regímenes, o e l t r a s l a d o d e régimen 
o afiliación d e l R P M a l R A I S n o p u e d e e q u i p a r a r s e a l a suscripción d e u n c o n t r a t o 
d e carácter c i v i l , c o m e r c i a l o d e c u e n t a d e a h o r r o d e l S i s t e m a F i n a n c i e r o , s e t r a t a , 
d e u n o s d e b e r e s - d e r e c h o s f u n d a m e n t a l e s e i r r e n u n c i a b l e s , c o n s a g r a d o s e n l o s 
artículos 4 8 y 5 3 d e l a C a r t a Política, i m p r e s c r i p t i b l e s además, p o r l o q u e c u a l q u i e r 
n o r m a q u e c o n t r a d i g a d i c h o s d e r e c h o s f u n d a m e n t a l e s , habrá d e t e n e r s e p o r n o 
e s c r i t a , m e n o s aún e x i g i r l e l a c a r g a d e l a p r u e b a a i a p a r t e d e m a n d a n t e , c u a n d o 
e s t a m o s a n t e d e r e c h o s i r r e n u n c i a b l e s d e r a n g o c o n s t i t u c i o n a l , y a l o s q u e a c c e d e n 
t o d o s l o s t r a b a j a d o r e s p o r o r d e n C o n s t i t u c i o n a l y L e g a l , t r a y e n d o a colación 
i g u a l m e n t e e l D e c r e t o 7 2 0 d e 1 9 9 4 y l a J u r i s p r u d e n c i a c i t a d a e n p r e c e d e n c i a . 

E s t e d e r e c h o - d e b e r , está p l e n a m e n t e r e g u l a d o p o r l a l e y 1 0 0 / 9 3 e n s u s artículos 
1 3 , 2 7 1 y 2 7 2 , e s t a b l e c i e n d o s u o b l i g a t o r i e d a d y demás características, 
e s t a b l e c i e n d o c l a r a m e n t e q u e c u a n d o s e v i o l e n l a s garantías pensiónales d e i o s 
a f i l i a d o s , l a afiliación q u e d a r a s i n e f e c t o , c o m o ocurrió e n e s t e c a s o . 

P o r o t r o l a d o , d e c o n f o r m i d a d c o n l a L e y 1 0 0 / 1 9 9 3 d e b i e r o n s e r l a s a d m i n i s t r a d o r a s 
q u i e n e s a c r e d i t e n l a asesoría q u e debió d a r l e e n e l m o m e n t o d e l t r a s l a d o d e 
régimen, q u e d e b e c o n t e n e r t o d o s i o s a s p e c t o s q u e p u d i e r a n a c a e c e r , y p r o y e c t a r l e 
l a m e s a d a q u e r e c i b i r l a , e n c u a l q u i e r a d e l o s d o s regímenes, l o c u a l n o h i z o 
Protección S A . 

D e i g u a l m a n e r a C o l p e n s i o n e s , n o s u f r e ningún t i p o d e d e t r i m e n t o , p u e s a l 
d e c l a r a r s e l a n u l i d a d o i n e f i c a c i a d e l t r a s l a d o , recibirá l o s a p o r t e s y s u s 
r e n d i m i e n t o s , i n c l u s o l o s g a s t o s d e administración, l o c u a l , p o r e l c o n t r a r i o f a v o r e c e 
a l f o n d o público, p u e s s e podrán a c r e c e n t a r l o s r e c u r s o s p a r a f i n a n c i a r l a s 
p e n s i o n e s d e q u i e n e s o b t e n g a n e l d e r e c h o a l a s m i s m a s . 

B a j o l a s a n t e r i o r e s c o n s i d e r a c i o n e s , conllevará a d e c l a r a r l a NULIDAD O 
INEFICACIA DEL TRASLADO q u e realizó E L ( L A ) D E M A N D A N T E d e l I S S h o y 
C O L P E N S I O N E S a l a A F P C o l m e n a h o y Protección S A e l 9 d e a g o s t o d e 1 9 9 5 , y 
e n c o n s e c u e n c i a s e CONFIRMARÁ e l f a l l o p r o f e r i d o e n p r i m e r a i n s t a n c i a . 

COSTAS. S i n c o s t a s e n e s t a i n s t a n c i a . 
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M i l : ; : e l o e x p u e s o, e ' G v L . • . I C T 
OTÁ - S A L A S E G U N D A D E DECISIÓN L A B O R A L , a d m i n i s t r a n d o j u s t i c i a e n 

n o m b r e d e l a República y p o r a u t o r i d a d d e l a L e y 

PRIMERO: CONFIRMAR l a s e n t e n c i a p r o f e r i d a e l 3 0 d e j u l i o d e 2 0 1 9 p o r e l 
J u z g a d o 1 9 L a b o r a l d e l C i r c u i t o d e Bogotá. 

S E G U N D O : S i n COSTAS e n e s t a i n s t a n c i a . 

E s t a s e n t e n c i a deberá s e r n o t i f i c a d a e n E d i c t o , a t e n d i e n d o l o s términos p r e v i s t o s 
e n l o s artículos 4 0 y 4 1 d e l Código P r o c e s a l d e l T r a b a j o y d e l a S e g u r i d a d S o c i a l . 

M A R C E L I A N O CHÁVEZ ÁVILA 
P o n e n t e 

(Rad. 11001310501920180039801) 
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