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REPUBLICA DE COLOMBIA

RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO ONCE ADMINISTRATIVO ORAL DE MEDELLIN

Medellin, ocho (8) de febrero del dos mil veintiuno (2021)

RADICADO 05001-33-33-011-2021-00030-00
ACCIONANTE | RAUL EDUARDO PANIAGUA CANO

ACCIONADO UNIDAD ADMINISTRATIVA PARA LA
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

ACCION TUTELA
SENTENCIA N° | 013

OBJETO DE PRONUNCIAMIENTO

Procede el Juzgado a proferir sentencia de primera instancia dentro de la
accion de tutela de la referencia, recibida en esta instancia judicial el 28
enero de 2021.

HECHOS

La parte accionante relacion6 como supuestos facticos los siguientes:

Afirmo que el 31 de julio de 2020 envid por correo certificado 472, derecho
de peticién a la entidad accionada, en el que solicitd entrega de ayuda
humanitaria a la que cree tener derecho hasta que se pague el dinero por

concepto de indemnizacién administrativa.

Senala que a la fecha no ha recibido respuesta al derecho de peticion
presentado por parte de la entidad accionada.

Con base en los anteriores hechos formula la siguiente:
PRETENSION
Solicita que se tutelen los derechos fundamentales vulnerados por la

entidad accionada y que en consecuencia se ordene a la entidad
accionada que dé respuesta a la peticion enviada por correo certificado el
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31 de julio de 2020 mediante la cual solicitdé entrega de los componentes
de ayuda humanitaria a los cuales cree tener derecho.

DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS

Considera la parte accionante que la UARIV vulnera y amenaza el derecho
Constitucional y Fundamental de peticidn.

CONTESTACION DE LA TUTELA

La UARIV se pronuncié frente a los hechos esgrimidos en su contra
argumentando que mediante comunicaciéon N° 20217202580511 del 29
de enero de 2021 dio respuesta de fondo a la peticion presentada por el
actor.

Indicé que la entidad se encuentra realizando el procedimiento de
establecer contacto para obtener la medicion de carencias
correspondiente por parte del sefior RAUL EDUARDO PANIAGUA CANO, y
posteriormente realizar las respectivas validaciones y verificaciones para
darle continuidad al proceso de atencidn humanitaria.

Seflalé que una vez finalice el proceso de obtencion de datos descrito y
en un término maximo de 60 dias calendario, la Unidad para las Victimas
culminara el proceso de medicién de carencias para el accionante y su
nucleo familiar, resultado que se le informard a través del acto
administrativo debidamente motivado.

En cuanto a la indemnizacién administrativa le informé que mediante
Resolucion N° 04102019-433763 - del 13 de marzo de 2020, se decidid
otorgar la medida de indemnizacidn administrativa por el hecho
victimizante desplazamiento forzado y aplicacion del método Técnico de
Priorizacion con el fin de determinar el orden de otorgamiento de la
medida.

Argumentd que teniendo en cuenta que los recursos por concepto de
indemnizacion administrativa para la vigencia 2019 en su gran mayoria
se encuentran comprometidos, y que solo hasta después del 31 de
diciembre de 2019 se podran identificar la totalidad de las victimas que
les fue reconocida pero que no cuentan con criterio de priorizacién, la
Unidad para la Victimas, aplicara el Método Técnico de Priorizacién en el
primer semestre del afio 2021, para determinar las personas a las cuales
se les realizara la entrega de los recursos durante dicha vigencia,
conforme a la disponibilidad de recursos destinados para éste efecto.
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Afirma que dicha respuesta fue enviada al correo electronico informado
en el escrito de tutela.

Solicita se nieguen las pretensiones de la demanda y se declare hecho
superado toda vez que la vulneracion del derecho fundamental cesé con
la respuesta emitida por la entidad.

CONSIDERACIONES

Para dirimir el anterior conflicto, el Despacho identificara cual es la tesis
gue maneja cada una de las partes, cual es el problema juridico
planteado, asi mismo hara un analisis constitucional del caso concreto,
para finalmente establecer si hubo o no vulneracion de algun derecho
fundamental.

Tesis de la parte accionante

Considera conculcado su derecho fundamental de peticidon frente a una
solicitud enviada a la UARIV el 30 de julio de 2020, mediante la cual
solicité entrega de ayuda humanitaria completa hasta que se haga el pago
de la indemnizacion administrativa.

Tesis de la parte accionada

La UARIV afirma que mediante comunicacién N° 20217202580511 del
29 de enero de 2021 dio respuesta de fondo a la peticién presentada por
el actor, respuesta que fue enviada por correo electronico a la direccidon
registrada al momento de presentar la accidén de tutela.

Problema juridico

Corresponde al Juzgado dilucidar si dentro del asunto sub examine se han
vulnerado o no los derechos fundamentales que le asisten a la parte
actora, como quiera que segun su relato la UARIV no ha dado respuesta
a la solicitud de entrega de ayuda humanitaria hasta que se realice el
pago completo de la indemnizacién administrativa, o si por el contrario la
entidad demandada ya dio respuesta a la solicitud presentada por la parte
accionante.

ANALISIS JURIDICO, FACTICO Y PROBATORIO

Analisis constitucional
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El Articulo 86 de la Carta Politica, establece que la accion de tutela es un
instrumento excepcional de proteccién de los derechos fundamentales
consagrados en la Constitucion, cuando resulten vulnerados o
amenazados por la accion o la omisidon de las autoridades publicas o de
los particulares, en los casos expresamente sefalados en la ley, bajo
condicion de que no pueda acudirse a otro medio de defensa judicial.

La parte accionante afirma haber presentado peticion ante la UARIV
solicitando entrega de ayuda humanitaria hasta que se realice el pago de
la indemnizacién administrativa y aporta como prueba el siguiente
documento:

MEDELLIN, 13 DE JULIO DE 2020

DERECHO DE PETICION PARA SEDIR RESTABLECIMIENTO OE AYL
HUMANITARIAS ’ TS

UNIDAD DE ATENCION Y REPARACION INTEGRAL DE VICTIMA
MEDIANTE LA LEY 1755 DE 8 DE JUNIO DEL 2015
ACCIONANTE: RAUL EDUARDO PAMIAGUA CANO

DIRECCION: CARRERA 51 # 69 — 47 LOCAL 3 re ~
VERACRUZ = ’ 47 LOCAL 31 — 71 CENTRO CO
VERACRUZ RO COMERCIAL

CODIGO DE REGISTRO UNICO DE VICTIMA:
COORDINADORES:
WILSON CORDORBA MENA
ALEJANDRO CUARTAS
RAMON ALBERTO RODRIGUEZ ANDRADE
Yo RAUL EDUARDO PANIAGUA CANO identificado(a) con C.C. 70.059.591 ¢

CARRERA 51 # 51 - 47 LOCAL 39 -. 7 CENTRO COMERCIAL VERACRUZ te
3216620714 de ejercicio de der de peticion consagrado en 2| art o 23
constitucion politica de Colombia y con el lieno requisito del articulo 1 u digo
procedimiento administrativo (ley 1437 de 2011) espatuosamente ii A »
despachd con el fin de solicitarle lo siguiente: (ley 387 de 1997 v 1190 de T-2 o JI

025 de 2004

Ahora bien, sobro el derecho a la igualdad de los desplazados respecto al pago de
la ayuda humanitaria = corte cons itucional, ar E enci: ot
reiteracién de jurisprudencia {sentencia T 1161 de 2003 y T 373 de 2005 3
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Servicios Postales Nacionales S.A.
Certifica:

Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado
efectivamente en la direccion sefalada.
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Por su parte la entidad accionada afirma que mediante comunicacién N°
20217202580511 del 29 de enero de 2021 dio respuesta de fondo a la
solicitud presentada por la parte accionante y que alli le informé al actor
gue se encuentra en proceso de identificacion de carencias del grupo
familiar

Que una vez terminado el proceso de identificacion de carencias el
resultado sera informado mediante acto administrativo debidamente
motivado de conformidad con lo previsto en el Decreto 1084 de 2015.

Asi mismo indicé que una vez finalizado el proceso de obtencidon de datos
descrito, la Unidad para las Victimas se contactara y le informara el
resultado al accionante y que si no recibe informacién en un término
maximo de 60 dias calendario, deberd contactarse a la Unidad a través
de cualquiera de los canales de atencidon dispuestos, para que se le
informe el estado de su proceso y lo requerido para culminar el
procedimiento de identificacion de carencias para el accionante y su
nucleo familiar.

La entidad aportdé como prueba de su respuesta el siguiente documento:
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Al contestar por favor cite estos datos:

Radicado No.. * 20217202580511*

Fecha: 29/01/2021 16:24 51

Bogota D .C

Sefior:

RAUL EDUARDO PANIAGUA CANO
RAULEPANIZIGMAIL,COM
RADICADO: 20217202580511
TELEFONO: 3215520714

Asunto: Respuesta a derecho de peticion
CODIGO LEX 5476914 M.N LEY 1448 de 2011
D.1, 70059591

Cordial Saludo,
FRENTE A LA ATENCION HUMANITARIA:

En respuesta 8 su soliciud, ante la Unidad para las Victimays, nos permitimos Informarle que, de acuerdo con la estrategia
Implementada por la Unidad para las Victimas denominada “identificacion de carencias”, y prevista en el Decreto 1084 de
2015, que tiene como finalidad establecer las necesidades de lag victimas a través do |a identificacion de su situacion real y
conformacion actunl con base on fuentes de informacion donde haya lenido participacion algun integrante del hogar,
buscando Identificar la preésencia o no de carenclas en los componentes de la subsistencia minima, le informamos que usted
¥ su hogar se encuentran en proceso de identificacién de carencias, el cual una vez culminado le serd Informado mediante
aclo administrativo debidamente motivada

Es importante indicarle que el proceso de identificacion de carencias implica consultar toda la informaciéon con las que cuenta
la Unidad para lag Vicimas sobre el hogar, ya sea como parte de las intervenciones directas que tenga la Entidad con este, o
a través del intercambio de Informacibn con otras entidades de orden privado y pablico que consolidan Informacién sobre los
hogares Para esto, la consulta con otras fuentes de Informacion sobre la situaclon econdomica del hogar, asi comao los
reportes de los beneficiarios de oferta social, son Insumos que contribuyen en la determinacion de la entrega o no de la
atancion humanitaria a cada hogar

La identificacion de hogares con carencias en subsistencia minima facilita la focalizacion de la ayuda, de tal manera que esla
responda a sus necesidades particulares. Asi mismo, nos permite conocer la situaclon actual del hogar con el fin de adecuar
la atencibn humanitaria de acuerdo con (i) su composicion, (1) la presencia de sujetos de especial proteccion y (i) ajustarla
de acuerdo con el nivel de necesidad frente a cada uno de los componentes de alojamiento. En la Unidad para las victimas es
muy Importante tener actualizados sus datos de contacto asl como el Registro Unico de Victimas — RUV — por esto le
invitamos a Informar cualquier modificacion a través de nuestros canales de atencion

Una vez finalizado el proceso de obtencion de datos descrito, la Unidad para las Victimas se contactard con usted y 16
Informard el resultado, SI no recibe Informacion en un trmino maximo de 60 dias calendario, deberd contactarse a la Unidad
a través de cualquiera de los canales de atencion dispuestos, para que se le informe el estado de su proceso y 1o requerido
para culminar el procadimiento de Identificacion de carencias para usted y su niicleo familiar

En cuanto al pago de la indemnizacién administrativa informdé que la
misma fue reconocida mediante Resolucién N° 04102019-433763 - del 13
de marzo de 2020, mediante el método técnico de priorizacién el cual se
aplicara en el 30 de julio del afio 2021, por lo tanto, la Unidad informara
su resultado y que si dicho resultado le permite acceder a la entrega de
la indemnizacién administrativa en el afio 2021, sera citado para efectos
de materializar la entrega de los recursos econdmicos por concepto de la
indemnizacion.

Igualmente indicé que si conforme a los resultados de la aplicacién del
Método no resulta viable el acceso a la medida de indemnizaciéon en 2021,
la Unidad le informara las razones por las cuales no fue priorizado y la
necesidad de aplicar nuevamente el método para el afio siguiente.

Aportd como evidencia de la respuesta el siguiente documento:

Para verificar la autenticidad de ésta providencia consultela en el micro sitio del Juzgado o en consulta de procesos del portal web de la
Rama Judicial



Al contasiar por Tavor cite ostos datos:
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2015, y bajo el contexto normativo de la Resolucion No. 01049 del 15 de marzo de 2019, por medio de la cual "se adopta e/

procedimianto para reconocer y olorgar e indemnizacion por via adminiatrativa, se crea of método téenico de priorizacion, ae
deroga las Resoluciones 090 de 2018 y 01958 de 2018 y ae dictan otras disposicionss " en los sigulentes términos

En vidud de 1o antarior, le mrormm%quo Usted Ol.vz solloitud de Indemnizacion administrativa por o la Unidad 1o
brind6 una regpuesta de fondo por medio de la Resolucion N® 04102019.433763 . del 13 de marzo deé 2020, en la que se le

decidié otorgar 1a medida de indemnizacion administrativa por el hecho victimizante DESPLAZAMIENTO FORZADO

Taniendo wn cuenta lo mencionado, In Resolucion N*  04102010.433763 - deol 13 do marzo do 2020 al realizar ol
toconocimionto de ln medida, dispuso on su caso padicular, aplicar ol Método Técnico de Priorizacion, en atencion a que
no cumplia con lou criterlos de priorizacion establecidos en el articulo 4' de la Resolucidn 1040 de 2019

Lo accionante fue notificada por aviso fijndo el din 4 de septiembre de 2020 vy desfijndo ol din 10 de septiombre de 2020, por
la cual contd con diez (10) dias para Interponer recurso de Reposicion y Apelacion, y asl poder ejercer su derecho de
contradiccion y defensa, no se evidencia que haya Interpuesto los recursos quedando la decision en firme.

Por consiguiente, nos parmitimos aclararle que, el Mérodo Técnico de Priorizacion os un proceso thenico que determing log
criterios y lineamientos que debe adoptar la Unidad para determinar la priorzacion del desembolso de la indemnizacion
administrativa, con el propbsito de establocer ol orden mas aproplado para otorgarla de acuerdo a la disponibilidad
presupuestal anual

Para una mayor clardad al respecto, es importante Indicar que con In aplicacion del Método Técnico de Priodzacion se
pretonde responder efectivamente o la necesidad de delerminar un orden de entrega progresivo de la indemnizacion
administrativa para todas agquellas victimas del conflicto armado con derecho n elln. Para ollo, se tens on cuenta n

I 16n de las v bles demograficas, socloecondmicas, de caracterzacion del dafo, y de avance en ol proceso de
roparacion Integral

Do Igual forma, 1o Resolucion 1049 de 2010, en el anexo thenico que hace parte Integral de la misma®, estapblecid que el

Método Téonico de Prionzaclon se aplicard anualmente para detarminar el orden de acoeso a la Indemnlzaclon de manera
relonal @ los recursos apropiados en la respectiva vigencia fiscal. de conformidad con el Marco de Gasto de Mediano

Ilnza del sector y, u efecton deo dar cumplimienta n lo pravisto indicd, que Gid [ OGO ¢ otalidad d

b } 0

e

AhOra blen, de no asignarse un tWmo para ol desembolso de |a medide de (ndemnizacion dentro de (e corfespondiants
vigencia fiscal, también se determing que se pondrd & disposicion de las victimas ta (nformacion que les permiicd saber que
AU desambolso No ha sido priofzade para dicha vigencls

Las victimas que segun la aplicacion del Método obtengan el puntaje que les otorgue turno de entrega de la Indemnizacion
administrativa en la correspondiente vigencla, serdn citadas de manera gradual en ol trangcurso del aflo para 1a entrega de |a
13-CAR

FOAP-D
G, fEumetae A0 O 0 R TR
esde todos ) [oparmcién integral
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indemnizacion administrativa. Para ello, la Unidad para las Victimas pondra a disposicion la informacion, que les permita
conocer sobre 1a priorizacion o no del desembolso de la indemnizacion administrativa, durante la vigencia.

Asi las cosas, v teniendo en cuenta que |os recursos por concepto de indemnizacion administrativa para 1a vigencia 2020 en
5U gran mayoria se encusntran comprometidos, v que solo hasta después del 31 de diciembre de 2020 se podran identificar
|a totalidad de las victimas que les fue reconocida pero gque no cuentan con criterio de priorizacion, la Unidad para la Victimas,
aplicard el Método Técnico de Priorizacion en el primer semeastre del afio 2021, para determinar las personas a las cuales sa
les realizara la enfrega de los recursos durante dicha vigencia, conforme a la disponibilidad de recursos destinados para éste
efecto.

Revisada la respuesta suministrada se colige que en efecto fue enviada a
la direccién electrénica reportada por la accionante al momento de
presentar la presente accion de tutela:

NOTIFICACIONES
Del sefor Juez atentamente,

. / i <

C.C. No. 70.059.591
CEL. 3215520714
CORREO ELECTRONICO:; raulepani@gmail.com

DIR. CARRERA 51 # 51 — 47 LOCAL 31 - 71 CENTRO C
VERACRUZ OMERCIAL
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cong
Hoac

Al

Bogota D ¢

Senor
RAUL EDUARDO PANIAGUA CANO

RAULEP
RADICADO: 20217202580811
TELEFONO: 3215820714

FRESPUESTA. 2021720258051

TA-20217202500%

Se completo la entrega o estos destinatarios o grupos, pero el servidor de desting no envié Informacion de notificacion de entrega:

RAUMEPAN LB GMALLCOM (RAULEPANLZOMALL COM

Awunto) 9-RESPUESTA- 2021720258081

°1v"
Parn

2017202500811 pof

No obstante lo anterior la respuesta suministrada por la UARIV no
resuelve de fondo el tema relacionado con la ayuda humanitaria que es el
origen de la tutela.

En efecto revisada la solicitud del demandante y remitida via correo 472
se puede verificar que lo que alli se solicita es el reconocimiento de una
ayuda humanitaria y si bien la entidad respondié que estaba realizando
un proceso de evaluacién de carencias, el tiempo para dar una respuesta
de fondo ya no permite mas aplazamientos de la respuesta definitiva toda
vez que han transcurrido a la fecha mas de 6 meses.

Cabe indicar que la respuesta de la UARIV es incierta e incluso lleva a
concluir que no piensa suministrar una respuesta, dado que invita al
accionante que en un término de 60 dias y si no recibe respuesta se vuelva
a contactar, cuando su deber es dar una respuesta de fondo sin necesidad
de nuevos contactos y de mas reiteraciones toda vez que la solicitud se
radicé hace 6 meses.
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En ese orden de ideas el Juzgado tutelara el derecho de peticién del
accionante para que la UARIV suministre la respuesta a la solicitud de
ayuda humanitaria.

En mérito de lo expuesto, EL JUZGADO ONCE ADMINISTRATIVO ORAL
DEL CIRCUITO DE MEDELLIN, ADMINISTRANDO JUSTICIA EN NOMBRE
DE LA REPUBLICA Y POR AUTORIDAD DE LA LEY,

RESUELVE

PRIMERO: Tutelar el derecho fundamental de peticién del sefior RAUL
EDUARDO PANIAGUA CANO.

SEGUNDO: Como consecuencia se ordena a la UNIDAD PARA LA
ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS, que en el término
maximo de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir de la notificaciéon
de esta sentencia, proceda a dar respuesta a la solicitud remitida por
correo el dia 30 de julio de 2020 y en la que el accionante pide el
reconocimiento de ayuda humanitaria.

Lo anterior sin perjuicio del sentido de la respuesta el cual es del resorte
de la entidad accionada.

TERCERO: Se deniegan las demas pretensiones de la demanda.

CUARTO: Contra la presente providencia procede el recurso de
impugnacion dentro de los tres (3) dias siguientes a la notificacidn, para
ser resuelto por el TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE ANTIOQUIA.

QUINTO: Si no fuere impugnada la presente sentencia dentro de los tres
(3) dias siguientes a su notificacion, remitase a la CORTE
CONSTITUCIONAL para su eventual revision.

SEXTO: Finalmente, de conformidad con lo dispuesto en acuerdos
emanados del Consejo Superior de la Judicatura con motivo de las
medidas sanitarias por COVID-19, esta Agencia Judicial para efectos de
impugnaciones y documentos relacionados con el asunto de la referencia,
informa el correo electrénico adm11med@cendoj.ramajudicial.gov.co

NOTIFIQUESE,

Firmado Por:
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EUGENIA RAMOS MAYORGA
JUEZ
JUEZ - JUZGADO 011 ADMINISTRATIVO ORAL DE LA CIUDAD DE
MEDELLIN-ANTIOQUIA

Este documento fue generado con firma electrdnica y cuenta con plena
validez juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto
reglamentario 2364/12

Codigo de verificacion:
27644eb8deac591fe835ec743e17cf034526ad121a237bd4ca6c56
18712ac8bc
Documento generado en 08/02/2021 09:17:32 AM

Valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica
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