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REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO

Y,

JUZGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO
DE MONTERIA

Monteria, treinta (30) de enero de dos mil diecisiete (2017)

Conciliacién Extrajudicial

Expediente N°: 23-001-33-33-002-2016-00362

Convocante: Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P. (Electricaribe S.A. E.S.P.)
Convocado: Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

Se procede a decidir los recursos de reposicion interpuestos por la
Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P. (Electricaribe S.A. E.S.P.) y por la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios contra el auto de 30 de
septiembre de 2016, mediante el cual se improbd la conciliacion extrajudicial
celebrada el 13 de julio de 2016 ante la Procuraduria 190 Judicial | para Asuntos
Administrativos, previas las siguientes

CONSIDERACIONES

1. RECURSO DE REPOSICION DE LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

A folios 88 a 96 y 100 a 114, el apoderado de la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios presentd recurso de reposicion, en el que
transcribié los argumentos que tuvo en cuenta el Comité de Conciliacion y
Defensa Judicial de dicha entidad para conciliar.

Sobre la oportunidad para interponer recurso de reposicién, el inciso 3° del
Articulo 318 el C.G.P., aplicable por remision del Articulo 242 del C.P.A.CA.,
establecio:

“...El recurso deberéa interoonerse con expresién de las razones que lo sustenten, en
forma verbal inmediatame. te se pronuncie el auto. Cuando el auto se pronuncie fuera de
audiencia el recurso debera interponerse por escrito dentro de los tres (3) dias siguientes
al de la notificacion del auto...”

Como el auto de 30 de septiembre de 2016 fue notificado el 4 de octubre de
la misma anualidad y el término para interponer el recurso de reposicién vencia el
7 de octubre de 2016, se considera que éste es extemporaneo al haberse
presentado el 10 de octubre de 2016, razén por la que debera rechazarse.

2. RECURSO DE REPOSICION DE LA ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
S.A. E.S.P. (ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.)

A folios 83 a 87, el apoderado de Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P.
(Electricaribe S.A. E.S.P.) presenté oportunamente recurso de reposicion, en el
que indicé que las causales de revocacién de las Resoluciones N° SSPD-



20158200105695 y SSPD-20158200241715 se encontraban plasmadas en el
Acta del Comité de Conciliacion de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, la cual reposa en los archivos de la entidad.

En la audiencia de conciliacibon se demostré la ilegalidad del acto
administrativo, sus defectos y la configuracién de una causal de revocatoria.

Durante el traslado del recurso de reposicion, el apoderado de Ila
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios intervino. En el memorial
transcribié los argumentos que tuvo en cuenta el Comité de Conciliacion y
Defensa Judicial de dicha entidad para conciliar (fis 116 a 123).

El Despacho valorara el documento expedido por el Comité de Conciliacion y
Defensa Judicial de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios que
dio alcance a la certificacion de la Sesion N° 18 realizada el 2 de junio de 2016 (fls
93 a 96 y 107 a 114), a pesar de haber sido allegado con el recurso de reposicion
interpuesto extemporaneamente por la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, pues fue solicitado por el apoderado de la Electrificadora del Caribe
S.A. E.S.P. (Electricaribe S.A. E.S.P.) en el recurso y beneficia a las partes en la
resolucién del conflicto.

En el documento se hicieron las siguientes precisiones:

“Pues bien haciendo un anélisis minucioso de las circunstancias facticas del caso, se
puede obtener de las pruebas allegadas en lo descargos, que la PETICION VERBAL fue
recibida en sede de la entidad prestadora con el radicado N° RE9411201306531 de
02/07/2013, con el cuédl reclama por exceso de consumo, para cuyo tramite oportuno la
empresa contaba con término de 15 dfas habiles para dar respuesta contados desde la
fecha de recibo los cuales venclan el 22/07/2013, encontrdndose que la empresa dio
respuesta de manera telefénica el dia 04/07/2013, es decir dentro del término legal
previsto en el articulo 158 de la ley de servicios publicos domiciliarios...

Es asl, que verificando los descargos se encontré que el 04/07/2013 situacion que se
ratifica con el recurso presentado por el usuario el dfa 09/07/2013 es decir antes del
vencimiento del término para dar respuesta a la peticion, la empresa dio respuesta al
usuario mediante comunicacion telefénica, logrando la notificacion del usuario dentro del
término para contestar la peticion de que trata el articulo 158 de la Ley 142 de 1394, no
habfa lugar a la configuracién del SAP.

Por lo tanto se recomienda conciliar parciaimente...”

Si bien, no se indicaron y justificaron las causales de revocacion directa’ que
sirvieron de fundamento al acuerdo, el Despacho considera que las Resoluciones
N° SSPD-20158200105695 y SSPD-20158200241715 se  expidieron
contraviniendo los Articulos 68, 69, 83 y 84 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y el Articulo 158 de la Ley 142
de 19947; e igualmente, causaron un agravio injustificado a la Electrificadora del
Caribe S.A. E.S.P. (Electricaribe S.A. E.S.P.) al imponerle una sancién en la
modalidad de multa equivalente a $6.443.500.

Al haberse subsanado la falencia causante de la improbacién de la
conciliacion extrajudicial, se advierte que ésta cumple los requisitos legales para

| Consagradas en el Articulo 93 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

2 Subrogado por el Articulo 123 del Decreto 2150 de 1995.



su aprobacién; razén por la que debera reponerse el auto proferido el 30 de
septiembre de 2016.

En virtud de lo expuesto, se

RESUELVE:

PRIMERO. Rechacese por extemporaneo el recurso de reposicion
interpuesto por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios contra el
auto proferido el 30 de septiembre de 2016.

SEGUNDO. Repéngase el auto proferido el 30 de septiembre de 2016.

TERCERO. En consecuencia, apruébese la conciliacién extrajudicial
celebrada el 13 de julio de 2016, entre la Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P.
(ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.) y la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, ante la Procuraduria 190 Judicial | para Asuntos Administrativos.

CUARTO. Expidanse a costas de la Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P.
(Electricaribe S.A. E.S.P.), copias autenticadas de la conciliacién extrajudicial
celebrada el 13 de julio de 2016 y de ésta providencia con constancia de
notificacion, ejecutoria y de que es primera copia que presta merito ejecutivo.
Déjese constancia en el expediente.

QUINTO. Comunicada la presente decision a la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, archivese el expediente.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

JORGE LUIS QUIJ
Juez

MONTERIA

ELECTRONICO a las 8:00 a.m., en el link

La Secretaria,

SE RODRIGUEZ ALARCON

JUZGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO DE

Monterfa, 31 DE ENERO DE 2018. El anterior auto fue notificado por ESTADO

hitp./fwww.ramajudicial.gov.co/webljuzgado-02-administrativo-de-monteria/42




REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO

JUZGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO
DE MONTERIA

Monteria, treinta (30) de enero de dos mil diecisiete (2017)

Conciliacion Extrajudicial

Expediente N°: 23-001-33-33-002-2016-00377

Convocante: Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P. (Electricaribe S.A. E.S.P.)
Convocado: Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

Se procede a decidir los recursos de reposicion interpuestos por la Electrificadora
del Caribe S.A. E.S.P. (Electricaribe S.A. E.S.P.) y por la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios contra el auto de 30 de septiembre de 2016, mediante el cual se
improbé la conciliacion =xtrajudicial celebrada el 19 de julio de 2016 ante la
Procuraduria 124 Judicial \! para Asuntos Administrativos, previas las siguientes

CONSIDERACIONES

_ 1. RECURSO DE REPOSICION DE LA SUPER!NTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS

A folios 69 a 78 y 82 a 99, el apoderado de la Superintendencia de Servicios
Puablicos Domiciliarios presentd recurso de reposiciéon, en el que transcribié los
argumentos que tuvo en cuenta el Comité de Conciliacién y Defensa Judicial de dicha
entidad para conciliar.

Sobre la oportunidad para interponer recurso de reposicion, el inciso 3° del
Articulo 318 el C.G.P., aplicable por remision del Articulo 242 del C.P.ACA,
establecio:

“...El recurso deberé interponerse con expresién de las razones que lo sustenten, en forma
verbal inmediatamente s jronuncie el auto. Cuando el auto se pronuncie fuera de audiencia el
recurso debera interpon:-3e por escrito dentro de los tres (3) dlas siguientes al de la
notificacién del auto...”

Como el auto de 30 de septiembre de 2016 fue notificado el 4 de octubre de la
misma anualidad y el término para interponer el recurso de reposicion vencia el 7 de
octubre de 2016, se considera que éste es extemporaneo al haberse presentado el 10
de octubre de 2016, razén por la que debera rechazarse.

2. RECURSO DE REPOSICION DE LA ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.
E.S.P. (ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.)

A folios 64 a 68, el apoderado de Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P.
(Electricaribe S.A. E.S.P.) presentd oportunamente recurso de reposicién, en el que
indicd que las causales de revocacion de las Resoluciones N° SSPD-20158200029675
y SSPD-20158200241715 se encontraban plasmadas en el Acta del Comité de
Conciliacion de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, la cual reposa
en los archivos de la entidad.



2

En la audiencia de conciliacion se demostro la ilegalidad del acto administrativo,
sus defectos y la configuracién de una causal de revocatoria.

Durante el traslado del recurso de reposicion, el apoderado de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios intervino. En el memorial
transcribié los argumentos que tuvo en cuenta el Comité de Conciliacién y Defensa
Judicial de dicha entidad para conciliar (fls 101 a 105).

El Despacho valorara el documento expedido por el Comité de Conciliacion y
Defensa Judicial de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios que dio
alcance a la certificacion de la Sesion N° 18 realizada el 2 de junio de 2016 (fls 70 a 74
y 90 a 99), a pesar de haber sido allegado con el recurso de reposicién interpuesto
extemporaneamente por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, pues
fue solicitado por el apoderado de la Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P. (Electricaribe
S.A. E.S.P.) en el recurso y beneficia a las partes en la resolucion del conflicto.

En el documento se hicieron las siguientes precisiones:

“En el caso que ocupa la atencion de esta Litis, se puede extraer de las pruebas allegadas en
los descargos que Ia peticién fue recibida en sede de la entidad prestadora con el radicado N°
RE 9421201304465 de! 29/07/2013, para cuyo tramite oportuno la empresa contaba con
término de 15 dias habiles para dar respuesta contados desde la fecha de recibo los cuales
vencian el 20/08/2013, encontrandose que la empresa dio respuesta mediante acto
administrativo N° 1970962 del 29/07/2013 es decir, dentro del término legal previsto en el
articulo 158 de la ley de servicios publicos domiciliarios.

Es asl, que verificando los descargos de la empresa, se encontré que el 29/07/2013, se expide
la citacién para surtir el proceso de notificacion, con la puesta en correo el 31/07/2013
procedimiento ajustado a lo establecido en el articulo 68 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, toda vez que se realizé la citacion y puesta
en correo dentro del término de los cinco dfas habiles siguientes a la expedicion de la
respuesta y ademas se remitié a la direccién suministrada por el usuario en su reclamo...

Teniendo en cuenta que el usuario no acudié a la sede de la empresa a notificarse
personalmente de la respuesta a la solicitud, la empresa debla agotar el envio del aviso, no hay
evidencia de tal en el expediente, concluyéndose hasta este estado del anélisis que existe una
notificacion irregular.

De conformidad con lo anterior, s6lo puede configurarse el Silencié Administrativo Positivo en
materia de servicios publicos domiciliarios una vez transcurridos quince (15) dfas héabiles
contados desde la presentaciéon de una PQR. Antes de cumplirse dicho término, pueden
desplegarse actuaciones por las partes, pero ninguna configurarila SAP y de hecho, serfan
susceptibles de ser subsanadas aquellas irregularmente desarrolladas.

Ahora bien, en el caso concreto se da que el prestador tenia el plazo maximo para dar
respuesta a la prestadora y que llegada esa fecha, la omisién en su respuesta generarfa la
configuracion del SAP, no antes, pues habrd de entenderse que asi como toda actuacion
surtida con posterioridad a la ocurrencia del acto ficto derivado del SAP, resulta inocua, toda
actuacion surtida antes de ello, resuita vélida.

As (sic) las cosas se tiene que el 13 de agosto de 2013, antes de que se configurara el silencio
administrativo positivo, el cual se cumplia el 21 de agosto de 2013, el usuario interpuso recurso
de reposicién y en subsidio apelacion en contra de la respuesta negativa emitida por la
empresa, la cual cit6 expresamente en su escnto, indicando esto que el usuario tenia
conocimiento pleno de la decisién empresarial en su contra.

Lo anterior implica, que si bien la empresa profirié respuesta antes que se cumpliera el término
para dar respuesta, incurriendo posteriormente en yerros dentro del trémite de notificacién,
haciendo que no surtiera efectos y por tanto, que el acto no fuera puesto en conocimiento del
usuario, todo ello ocurrié con antelacion a la fecha a partir de la cual podia, por mandato legal,
configurarse el SAP, de manera que, cuando el usuario interpuso recursos contra la decision,
saned la falta de notificacién al entenderse notificado por conducta concluyente. Asf, el SAP
nunca ocurri6 y el acto ficto presunto nunca nacié a la vida juridica.

Por lo tanto se recomienda conciliar parcialmente...”
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Si bien, no se indicaron y justificaron las causales de revocacion directa’ que
sirvieron de fundamento al acuerdo, el Despacho considera que las Resoluciones N°
SSPD-20158200029675 y SSPD-20158200247175 se expidieron contraviniendo los
Articulos 68, 69, 83 y 84 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo y el Articulo 158 de la Ley 142 de 1994?; e igualmente,
causaron un agravio injustificado a la Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P.
(Electricaribe S.A. E.S.P.) al imponerie una sancién en la modalidad de muita
equivalente a $6.443.500.

Al haberse subsanado la falencia causante de la improbacién de la conciliaciéon
extrajudicial, se advierte que ésta cumple los requisitos legales para su aprobacion;
razén por la que debera reponerse el auto proferido el 30 de septiembre de 2016.

En virtud de lo expuesto, se

RESUELVE:

PRIMERO. Rechacese por extemporaneo el recurso de reposicion interpuesto por
la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios contra el auto proferido el 30 de
septiembre de 2016.

SEGUNDO. Repoéngase el auto proferido el 30 de septiembre de 2016.

TERCERO. En consecuencia, apruébese la conciliacion extrajudicial celebrada el
19 de julio de 2016, entre la Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P. (ELECTRICARIBE
S.A. E.S.P) y la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, ante la
Procuraduria 124 Judicial || para Asuntos Administrativos.

CUARTO. Expidanse a costas de la Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P.
(Electricaribe S.A. E.S.P.), copias autenticadas de la conciliacion extrajudicial celebrada
el 19 de julio de 2016 y de ésta providencia con constancia de notificacion, ejecutoria y
de que es primera copia que presta mérito ejecutivo. Dejese constancia en el
expediente.

QUINTO. Comunicada la presente decisidon a la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios, archivese el expediente.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

JORGE LUIS “REZ
Jue

JUZGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO DE
MONTERIA

Monteria, 31 DE ENERO DE 2016. El anterior auto fue notificado por ESTADO

ELECTRONICO alas 8:00 a.m., en el link
http:/iwww ramajudiciai. gov.co/yebljuzgado-02-administrativo-de-monteria/42

La Secretaria,

) Consagradas en el Articulo 93 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

2 Subrogado por el Articulo 123 del Decreto 2150 de 1995.



