DEMANDA DE ACCION POPULAR CONTRA LA EMPRESA AFINIA
GRUPO EPM.

Sefior

JUEZ ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE MONTERIA (REPARTO).
Monteria (Cérdoba).

ELIAS JOSE DIAZ REBOLLEDO, varén, mayor de edad, identificado con la cédula
de ciudadania No. 6.882.489 expedida en Monteria (Cérdoba), domiciliado y
residenciado en Monteria (Cérdoba), en ejercicio del articulo 88 de la Constitucién
Politica de Colombia y en mi calidad de LIDER COMNAL DE EDMUNDO LOPEZ 1,
respetuosamente acudo a su Despacho para presentar DEMANDA DE ACCION
POPULAR contra la empresa AFINIA GRUPO EPM, con domicilio principal en la
carrera 2. No. 45 — 219, barrio Industrial de la ciudad de Monteria (Cérdoba),
representada legalmente por su sefior Gerente o quien haga sus veces al momento
de la notificacién personal. Esto a fin de tener acceso a un servicio publico
domiciliario de energia eléctrica en forma eficiente. El servicio publico de energia
eléctrica existe en el BARRIO EDMUNDO LOPEZ 1: TRANSVERSALES 22 Y 23 —
CALLES 9Y 10, pero en forma muy deficiente.

HECHOS.

El 14 de septiembre del afio 2.015 presentamos un derecho de Peticién a la
empresa ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. informando a la citada empresa sobre el
estado de las redes que parecian mas bien unas Telarafias, todas con nidos de
aves, exigimos en ese momenio un nuevo Transformador. Como no prestaron
atencion a la problematica, entonces presentamos un nuevo escrito el 20 de mayo
de 2021 ante la empresa AFINIA GRUPO EPM solicitando cambio de
TRANSFORMADOR porque el que esta actualmente no da basto por la elevada
recarga de energia eléctrica que debe suministrar; pedimos un mantenimiento de
redes eléctricas que conducen la energia eléctrica al sector antes enunciado, pues
un nido de gallinas le queda pequerio al cableado totalmente enredado, ya que hay
muchas personas que no pagan energia eléctrica y bajan cables de los postes y del
cableado eléctrico que pasa por el sector. Ademas de que este cableado eléctrico
nunca se le ha hecho mantenimiento, SU CANMBIO ES URGENTE para que se
pueda prestar un servicio eficiente a la comunidad que represento. Solicité un
estudio de la problematica de un sector del barrio LAS AMERICAS, mas
exactamente las viviendas ubicadas en la CARRERA 24 D de esta ciudad, quienes
también estan tomando la energia eléctrica del TRANSFORMADOR que ya no da
mas.

Mediante escrito de fecha 2 de julio de 2021 la empresa AFINIA GRUPO EPM
decret6 la apertura de periodo de pruebas por el término de 30 dias habiles entre el
2 de junio y el 16 de julio de 2021. Decret6 una visita técnica por el area de
mantenimiento.

®




Serfior Juez, hoy estamos a 26 de julio de 2021 y no hemos visto un funcionario de
AFINIA GRUPO EPM ni en fotos, pero el de la factura sf llega puntualmente a todas
las viviendas.

La quema de electrodomésticos es diaria y no hay quien responda por estos hechos.
Nos hemos dirigido a la Administracion Municipal de Monteria (Cérdoba) a tocar
puertas y no somos siquiera atendidos por el sefior Alcalde actual; nos remitieron a
las Oficinas de Planeaciéon Municipal de Monteria (Cordoba) y un Ingeniero nos dijo
que eso le competia a la empresa prestadora del servicio de energia eléctrica.

Es un irrespeto para con la comunidad del bario EDMUNDO LOPEZ 1
(TRANSVERSALES 22 Y 23 — CALLES 9 10). Nos tienen como se dice en nuestro
adagio popular: BAILANDONOS EL INDIO.

Para concluir con los hechos, sefior Juez, es de precisar que los ciudadanos
residentes en el sector en mencion, sentimos la desproteccién del Estado respecto
a una eficiente prestacion del servicio publico de energia electrica -motivo de esta
Accidn Popular- por parte de la entidad demandada. Lo grave y triste del asunto es
que esta empresa, aunque es consciente de la problematico que nos aqueja
actualmente, no toma las medidas necesarias y conducentes para prestar un
servicio optimo y eficiente de energia eléctrica.

FUNDAMENTOS DE DERECHO.

Fundamento esta Accion Popular en el articulo 86 de la Constitucion Politica de
Colombia y en la Ley 472 de 1.998. La Ley regulara las acciones populares para
la proteccion de los derechos e intereses colectivos, relacionados con el patrimonio,
el espacio, la seguridad y la salubridad publica, la moral administrativa, el ambiente,
la libre competencia econémica y otros de similar naturaleza que se definen en ella.
Articulo 2 de la Constitucion Politica de Colombia.

Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones
que los afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la
Nacién; defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y
asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo. Las autoridades de
la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes en
Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y libertades, y
para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los
particulares.

El Estado de Derecho debe garantizar los derechos ciudadanos y el acceso directo
a la prestacion de los servicios publicos domiciliarios. En el caso que nos ocupa se
trata del servicio de energia eléctrica y por lo que ha sucedido, se desdibuja el
concepto y la razén de ser de un Estado de Derecho garante de los derechos
ciudadanos por cuanto se violan y vulneran derechos fundamentales a una
comunidad de estrato 1, de tener acceso a un servicio de energia eléctrica oportuno
y eficiente.

Articulo 365 de la Constitucion Politica de Colombia.




Los servicios publicos son inherentes a Ia finalidad social del Estado. Es deber del
Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional.
Los servicios pulblicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la ley, podran
ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por comunidades
organizadas, o por particulares. En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el
control y la vigilancia de dichos servicios. Si por razones de soberania o de interés
social, el Estado, mediante ley aprobada por la mayoria de los miembros de una y
ofra camara, por iniciativa del Gobierno decide reservarse determinadas actividades
estratégicas o servicios publicos, debera indemnizar previa y plenamente a las

personas que, en virtud de dicha ley, queden privadas del ejercicio de una actividad
licita.

Articulo 136 de la Ley 142 de 1.994.

Concepto de falla en la prestacién del servicio. La prestacion continua de un servicio
de buena calidad, es la obligacion principal de la empresa en el contrato de servicios
publicos.

El incumplimiento de la empresa en la prestacién continua del servicio se denomina,
para los efectos de esta Ley, falla en la prestacion del servicio.

DERECHOS VIOLADOS.

La no prestacion en forma eficiente y oportuna de un servicio publico domiciliario de
energia eléctrica en el barrio EDMUNDO LOPEZ 1: TRANSVERSALES 22 Y 23 —
CALLES 9 Y 10, vulnera derechos e intereses colectivos al goce de un ambiente
sano, a la seguridad, ya que no se tiene acceso a una infraestructura que garantice
el acceso pleno al citado servicio.

PRETENSIONES.

Se ordene a la empresa AFINIA GRUPO EPM como entidad prestadora del servicio
ptblico domiciliario de energia eléctrica en el municipio de Monteria (Cordoba), la
ejecucion de trabajos tendientes al cambio del Transformador por otro de mayor
cobertura de energia eléctrica en el sector EDMUNDO LOPEZ 1:
TRANSVERSALES 22 Y 23 — CALLES 9Y 10. Monteria (Cérdoba).

Se ordene a la empresa AFINIA GRUPO EPM como entidad prestadora del servicio
publico domiciliario de energia eléctrica en el municipio de Monteria (Cérdoba), la
ejecucion de trabajos tendientes al cambio de redes a fin de que normalice el
servicio de energia eléctrica en el sector EDMUNDO LOPEZ 1: TRANSVERSALES
22 Y 23 — CALLES 9 Y 10. Monteria (Cérdoba).

Ello implica quitar las Telarafias de cableado eléctrico que impiden la prestacion de
un servicio optimo y eficiente de energia eléctrica.




Se haga un estudio de la problematica de un sector del barrio LAS AMERICAS, mas
exactamente las viviendas ubicadas en la CARRERA 24 D de esta ciudad, quienes
también estan tomando la energia eléctrica del TRANSFORMADOR ubicado en el
sector antes enunciado y que ya no da para mas energia eléctrica.

COMPETENCIA.

Es usted competente sefior Juez, por la naturaleza del asunto y el domicilio de las
Partes, para conocer del presente proceso.

ANEXOS.

Solicito al sefior Juez que se sirva tener como tales y darle pleno valor probatorio

a las siguientes:

1.) COPIA DE CEDULA DE CIUDADANIA DEL ACCIONANTE.

2.) DERECHO DE PETICION ANTE ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.

3.) DERECHO DE PETICION ANTE AFINIA GRUPO EPM.

4)) RESPUESTA DE AFINIA GRUPO EPM.

5) FOTOGRAFIAS QUE MUESTRAN EL MAL ESTADO DE LAS REDES
CONDUCTORAS DE ENERGIA ELECTRICA EN EL SECTOR MATERIA DE ESTA
ACCION CONSTITUCIONAL.

6.) FACTURAS DE USUARIOS DEL SECTOR PARA MAYOR UBICACION DEL
SECTOR.

NOTIFICACIONES.

notifi cacmneSJud|c1alesepm@epm com.co

LA PARTE ACCIONANTE:

DIAGONAL 10. No. 21 — 23. EDMUNDO LOPEZ 1. MONTERIA (CORDOBA).
Correo Electrénico:
elijodire@hotmail.com

Atentamente,

OSE DIAZ REVOLLEDO.
Cédula de Ciudadania No. 6.882.489.
Celular No. 3107040507.
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DERECHO DE PETICION ANTE LA EMPRESA AFINIA GRUPO EPM.

. Cl uribcuwrzt(l); IIJIL' go‘??:‘l sSéAS LSp
Monteria 20 de mayo de 2021. AL CONTESTAR CITE ESTE NUMEROREA 110202110301
Asunto: 62 QUIIA  Folios: 19

serores WGy

AFINIA GRUPO EPM. —
Monteria — Cérdoba.

Asunto: DERECHO DE PETICION

ELIAS JOSE DIAZ REVOLLEDO, varén, mayor de edad, identificado con la cédula
de ciudadania No. 6.882.489, con domicilio y residencia en el barrio EDMUNDO
LOPEZ 1 en la ciudad de Monteria (Cordoba), en mi calidad de lider comunal de un
sector del barrio EDMUNDO LOPEZ 1 de esta ciudad, en ejercicio del articulo 23

de la Constitucién Politica de Colombia, respetuosamente elevo ante ustedes la
siguiente

PETICION.

*Se ordene una visita técnica al sector que comprende las TRANSVERSALES 22y
23. CALLES 9 y 10. BARRIO EDMUNDO LOPEZ 1. Monteria (Cérdoba), a fin de
que se cercioren de la pésima prestacion del servicio de energia eléctrica en el
citado sector, debido al TRANSFORMADOR que esta destinado para la citada
comunidad, el cual no da ya basto por la elevada recarga de energia eléctrica que
debe suministrar.

PALABRAS MAS, PALABRAS MENOS, SOLICITAMOS EL CAMBIO DEL
TRANSFORMADOR QUE SUPLE LA ENERGIA ELECTRICA A LAS VIVIENDAS
UBICADAS EN LAS TRANSVERSALES 22 Y 23. CALLES 9 Y 10 DEL BARRIO
EDMUNDO LOPEZ1 DE LA CIUDAD DE MONTERIA (CORDOBA).

Serialo como punto de referencia los suministros con NIC:

4494366 — 4555442 — 4494370 — 7789943 — 4493507 — 7681036 — 4494367 —
7596681 — 4494454 — 4493511 — 6565811 — 4495089 — 4494505.

* Se le haga mantenimiento a las redes eléctricas que conducen la energia eléctrica
al sector antes enunciado, pues un nido de gallinas le queda pequefio al cableado
totalmente enredado, ya que hay muchas personas que no pagan energia eléctrica
y bajan cables del poste y del cableado eléctrico que pasa por el sector. Ademas de
que este cableado eléctrico nunca se le ha hecho mantenimiento, su cambio es
urgente para que se pueda prestar un servicio eficiente a la comunidad que
represento.

* Se estudie la problematica de un sector del barrio LAS AMERICAS, mas
exactamente las viviendas ubicadas en la CARRERA 24 D de esta ciudad, quienes
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también estan tomando la energia eléctrica del TRANSFORMADOR que ya no da
mas.

Haciendo memoria de los hechos, en el afio 2015 ya nos habiamos dirigido a
ELECTRICARIBE S.A E.S.P. a tfravés de derecho de peticién, poniendo en
conocimiento lo enredado del cableado eléctrico e hicieron caso omiso a nuestra
problematica.

Ahora con la nueva empresa prestadora del servicio pUblico domiciliario de energia
eléctrica en la ciudad de Monteria (Cérdoba), esperamos que nos colabore con un
servicio eficiente y de buena calidad. Ya estamos cansados de tanta quema de
electrodomésticos, los cuales no se indemnizan al usuario.

CONSIDERACIONES LEGALES DE NUESTRA PETICION.

El Derecho de Peticion fue consagrado por el Constituyente del 91 como derecho
fundamental en el articulo 23 segun el cual “Toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular
y a obtener pronta resolucién. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante
organizaciones privadas para garantizar los derechos fundamentales”.

La peticion elevada por esta comunidad constituye el ejercicio del Derecho
Fundamental de Peticion consagrado en la Constitucion de 1991, Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Dentro de las muchas jurisprudencias proferidas por nuestro Tribunal =

Constitucional, en la Sentencia T-501 de 2009, se sefiald que:

“...Las caracteristicas generales del derecho de peticién han sido resumidas y
reiferadas por la jurisprudencia de la Corfe Constitucional, conforme a lo cual
podemos identificar como componentes esenciales de esfe: (i) la contestacién
pronta y oportuna de las peticiones, que deberan ser resueltas de fondo, de manera
clara, oportuna, precisa y congruente con lo solicitado’; (i) la respuesta debe
producirse denftro de un plazo razonable, y no implica aceptacién de lo solicitado ni
fampoco se concreta siempre en una respuesta escrita; (iii) la respuesta debe ser
efectivamente comunicada al peticionario, lo cual debe ser demostrado por quien
tiene a su cargo el cumplimiento de esa obligacion.

La Corte ha expresado que una respuesta es suficiente cuando resuelve
materialmente la peticion y satisface los requerimientos del solicitante, sin perjuicio
de que la respuesta sea negatfiva a las pretensiones del peticionario (Sentencias T-
1160A/01 M.P. Manuel José Cepeda Espinosa, T-581/03 M.P. Rodrigo Escobar Gil
); es efectiva si la respuesta soluciona el caso que se plantea (Sentencia T-220/94
M.P. Eduardo Cifuentes Murioz) y es congruente si existe coherencia entre lo
respondido y lo pedido, de tal manera que la solucion a lo pedido verse sobre lo
preguntado y no sobre un fema semejante o relativo al asunto principal de la
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peticion, sin que se excluya la posibilidad de suministrar informacién adicional que

se encuentre relacionada con la peticién propuesta (Sentencia T-669/03 M.P. Marco
Gerardo Monroy Cabra ).

ANEXOS.

Facturas de habitantes del sector.
Derecho de peticion presentado en fecha 14 de septiembre de 2015.

NOTIFICACIONES.
DIAGONAL 10. No. 21 — 23. EDMUNDO LOPEZ 1. MONTERIA (CORDOBA).

Agradeciendo una pronta atencion,
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Grupo-epm
Cartagena, 02/06/2021
Sefior
ELIAS JOSE DIAZ REVOLLEDO
DIAGONAL 10 No. 21 - 23 EDMUNDO LOPEZ 1 MONTERIA CORDOBA
! Telefono:3107040507
“.;— T t‘? 4,”':?.'4
Asunto: Auto de apertura periodo probatorio -
NIC 4494366

Caso nlimero 202170145186
Radicado niimero RE4110202110301

Caribe Mar de la Costa S.A.S. E.S.P, en atencion al asunto y considerando:

Que para darle una solucién de fondo y agregar mas elementos a las revisiones °
preliminares, que permitan investigar y llegar a las causas probables, se hace necesario la
practica de pruebas conducentes y pertinentes con el fin de validar todos los aspectos
involucrados en el analisis del caso, con fundamentos en las Leyes 142 de 1994 y 1437 de
2011.

Nuestra Empresa decide;

. . . A. \
; Primero: Decretar la apertura de periodo de pruebas por el término de 30 dias habiles; entre===—-—
E el 2 de Junio de 2021 y el 16 de julio de 2021.
| Re ) , e , L
St Segundo: Practicar la prueba visita técnica por parte del drea de manienimiento para
1' — verificar en terreno el estado de los elementos de red.
G -Tercero: Después del vencimiento del periodo probatorio, se reanudaran los términos para
2 resolver la PQR.
Rernites
oA t Atentamente,
U | cssol
1127!1.
U] owet
woNt ’
CORD
= g b
ot |
2
e . MAYDA GOMEZ CABALLERO
ol Coordinadora Central de Escritos ,
i .
Cnt

4404708 %

O ————
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afinia

= Grupo-epm
Cafibem?r delacostaSAS.ESP.  NIT.901.380.949-1
Datos el Usuario y/o Suscriptor
Titular de Pago
MORELO VITOLA ALVARO

Usuario o suscriptor
f MORELO VITOLA ALVARO

Estrato/Clasificacion
Resid. Estrato 1 E.Carib

MONTERIA

75697C0-TR 22 NR 10-90(0003-6718-0071
Direccion de Envio

.
TR 22 9A-90 *

BARRIO EDMUNDO LOPEZ i a9
MONTERIA 5%;
MONTERIA Oy

Operador de Red: Caribemar de la Costa
NIU: 17780792

Call Center: 115— 0353500444
Direccién: K 2 C 48 esquina Monteria — Tel: 115

TR 22 9A-90
BARRIO iIEDMUNDO LOPEZT

nitario prese!

medificaciones
normativas en el cargo de comercializacidn aprobadas por|
el MME y CREG, y variaciones propias de los conceptos que
integran el costo unitario, CaribeMar AFINIA opté por la
aplicacidn de 1a opcidn tarifaria trasladando un menor costo
arusuan'o el cual sera cobrado al usuario en la medida gue|
el costo total del costo unitario lo permita. [Res. MME|
40272/2020, Ré3, CREG 188/2020, Res. CREG 012/2020}, --

Calidad del servicio: En virtud det régimen transitorio)
aplicable al mereado de la Regin Caribe durante et 2020

d i plimit en
por parte dell
Ere: o n-10 en el capitulo 17
del anexo general de la Resolucion CREG 097/2008. {Res,

i
Otras Entidades =
' Ao
[Bublico]
$7.400
Consumo de los:dltimes 6 meses (kWHh) ‘ sce{:,‘;‘}?,;w,,,
T Opcion ta ebida @ qUe et costo
una variacion saperior al 3% producto
::f;:’ o A, 27 2210 2% - ~-24 . 232 ‘J,;,_ggs; 1‘_@;‘86: tos “ﬂ?&‘.ﬁ'{f{i?“ue calidad Tndividual
Promedio Consumo Diario [kWh]: 7,88 CREG 010/2023 Articuto 17).
\ o T

2: 03 . 1
Total a pagar mes:
Total documento por pagar: $4.47 6’1?30
Fecha pago oportuno: 24/05/2021 |8

Suspensién a partir de:
No. Facturas vencidas:
Saldo anterior: —$7%5.386.260
Fecha emision: 15/05/2021
Documento equivalente No.:  41102105077010
ID. de Cobros: 44694366244 - 95

25/05/2021
49

El no pago oporuno de la iaciura, daia ug
suspension del servicio a partir de la fecha indicada en
esta. Contra esta decision procede el recurso de
reposicion ante la empresa y en subsidio el de
apelacion -ante la SSPD, dentro de los cinco dias
siguientes al recibo de esta factura. En caso de
padecer una -siluacién de-vulnerabilidad que pueda
afectar sus derechos fundamentales con ocasion de la
suspension debera acreditarlo antes de la fecha de
suspension.

En caso que usted haya suscrito financiaciones de la
deuda que registra con la empresa por concepio del
servicio de energia eléclrica, y se encuentre
actualmente en mora de una o varias -cuotas, dara
lugar @ que CARIBEMAR genere reporte negativo a
las Centrales de Riesgo respectivas.

Caine
Vit

=
e
L.dtencidon

Linea Afinla

Para consultas sobre su facturacién llama

a nuestra linea Afinia 115
N°de documentos |  Total documentes
vencidos por pagar

50 $ 4.476.530

T

Linea Afinia 115
(035) 350 0444
018000919191

Afiniapp

/7%

afinia.com.co

Encuentra nuestros servicios
y transacciones en linea.

Somos autoretenedores del impuesto sobre la renta, segiin decreto 2201 de diclembre 30 de 2.016, abstenerse
de practicar retencidn a titulo de impuesto dg_gnta sobre el servicio de energfa. Esta factura presta mérito
ejecutivo, Art. 130 Ley 142 de 1.994. Para todos 105 efectos el presente documento se denominard * Documento

Descargala en:

ecton o
t’ Google Play AppGallery

o Comapmry
& App Stote

0000000000007265 - 4110 - 0001 - 0745 - 003790

Wy

afinia

Grupo-epm

IMPRESO POR RICOH COLOMBIA 5.A.

Forma da pago: Efectivo y Tarjeta de Débito
Favor no colocar sellos sobre el cddige de barras

|
equivalente a la factura de servicios pablicos” de conformidad con o establecido en el dur 1625 de 2.016 y guarda ;
semvicios pilblicos contemplada en el capitulo Vi de 2 Ley 142 e e o

(HTET

(41 5)7709998169074(8020)446943662440940(3900}0004476530(9

efectos de la factura de
.
~
HewmﬁnmA Legal
6)20210524
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(41517709998169074(8020)44943662440950(3900]0000090270(96)20210:
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TR NIU: 17830154 - 3 Lo TG &55544.7

i £ Call Center: 115 — 0453500444 [ rge mmmmmm m e e mpmmm e - ;

F Uy e Sl Direccion: K 2 C 48 esquina Monteria — Tel; 115 3 ) :

o LIS it o e =+ Toial a pagar mes; $ 68.2401

L 1 4 1 T P . ‘

PR g T : e fotal documanto pot pagar: $68.240

\ | Titular de Pago Direccion de suministro Fecha pago oportuno; 24/05/202% |

P TR 22 9A-103 , . . .

-, , DIAZ CARLOS BARRIO EDMUNDO LOPEZ | Suspensidn a partir de: 25/052021 . .

o MONTERIA No. Facturas vencidas: 0! fi

i« | Usuario o suscriptor 180697C0-TR 22 NR 10-103{0003-6718-00 : : . ] 3

| DIAZCARLOS Direcci6n de Envio y  Saldo anterior: $0- |

by TR 22 9A-103 _ Rt Fecha emision: 15/05/2021 72
, | Estrato/Clasificacion DD EDMUNDO LOPEZ | EI‘EEEI | Documento equivalente No.: ~ 41102105076896 |

,l\\ Resid. Estrato 1 E.Carib i

MONTERIA » &

o e AT

] Cobros: 45556442241°- 49
R e T -

ba STl

RN e

4 'y 2 Ko .
A Sahhy s wEx fxwfil -El no pago oportuno de la factura, dara lugar a la

: suspension del servicio a partir de la fecha indicada en
16/04/2021 - 15/05/2021 esta. Contra esta decision procede el recurso de
[P S e mmm e o e reposicion  ante la empresa y en subsidio el de
apelacion ante la SSPD, dentro de los cinco dias
siguientes al recibo de esta factura. En caso de
padecer una situacién de vulnerabilidad que pueda
afectar sus derechos fundamentales con ocasidn de la
suspension debera acreditarlo antes de Ia fecha de

suspension.
H
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— Opcidn taritaria: Debido a que el costo unitario presentd
A 1 una variacién superior al 3% producto modificaciones
F—— en el :arau de comercializacién aprobadas po|
el MME y CREB, y variaciones proplas de los conceplos qu
integran el costo unitario, CaribeMar AFINIA opts por la
nrll:a:l&n de 1a opcion tarifaria trasladando un menor cost
al usuario el cual serd cobrade al usuario en 1a medida qu <
" el costo total del costo unitario lo permita. {Res. MME : .
- i 40272/2020, Res. CRED 188/2020, Res. CREG 012/2020).

Calidad del servicio: En virtud del régimen transitorig
?pu:zblz al mercado de ta Regién Caribe durante el 202
os i

207 183 194 163 197 196 172

serdn por e [
los indicadores de calidad individual per parte de
pr:xhdar det servll:dlu sl:ggn lnlesll'ahl;;lgn en ;}z:;phulln 1

. . e del anexo general de esolucicn G 0% 08. [Res;
Promedio Consumo Diario (kWh): 6,26 | CRE 030/2020 Arfalo 171

N

+ B
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o

0000000000007151 - 4110 - 0001 - 0745 - 002800
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IMPRESO POR RICOH COLOMBIAS.A,

< cab . sidn fhe ) . Forma dg . Efectivo y Tarjeta de Débiis
Fare vonsultss.sobig su facluracidn lloma . R S, _ Formade pago: Ef Y =3
¢ hvastea fnes Minia 15 NIC otoronciodoPogol; = * v 4555442 Favar ko colocar seffos solve el codige o s
3 1D de Cobro: 4555442241~ 49 -/ Titular: DIAZ CARLOS CIE " s mene N
(- . | .

Tomss auteretenaderes del Impuesto sobrels vants) segiin decreto 2201 de diciembre 30 de 2,016, abstenerse

20D

$ 68.340

de practicar retencién a titulo de impuesto de renta sobre el servicio de energia. Esta factura presta mérito

ejecutivo, Art. 130 Ley 142 de 1.994. Para todos los efectos el presente documento se denominara “ Documento

equivalente a la factura de servicios piblicos” de conformidad con lo establecido en el dur 1625 de 2.016 y guarda
los mismos efectos de la factura de servicios piiblicos contemplada en el capitulo Vi de la Ley 142 de 1.994.

WAWHAEIRN -~ AUACERm

(415)7709998169074(8020)45554422410490(3900)000006B340{96)20210524 709998169074(8020145554422410490(3900)0000068340(96)20210524
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. afinia

o) Grupo-epmy
Caribemar de {2 costaS.AS.ES.P:  NIT. 901.380.949 -1

g | Datos'del Usuario y/o Suscriptor

Titular de Pago

VILLADIEGO SERPA LUIS DARIO

Usuario o suscriptor

VILLADIEGO SERPA LUIS DARIO

Estrato/Clasificacion
Resid. Estrato 1 E.Carib

Resumen facturacion mes
Periodo facturado

Energia

" Operador de'Red: Caribéivar de' 14 Cb8ia'SAS ESP
NIU: 17780796 % <R i}
., Call Center: 115 — 0353500444
Direccion: K2 C 48 esquina Monteria — Tel: 115

k]

TR 22 9A-109 ki

BARRIO EDMUNDO LOPEZ

MONTERIA

75701C0-TR 22 NR 10-108(0003-6718-007
Direccion de Envio

TR 22 9A-109

BARRIO EDMUNDO LOPEZ |

MONTERIA

MONTERIA

8

" Energia

nsumo de los tltimos 6 meses (kWh)

Para mayor informacién consulta www.afinia.com.co -

Tasa Seguridad y
Convivencia
Ciudadana

Periodo

actual pown) Informacién regulatoria

Opcidn tarifaria: Debido a que el costo unitario presentd
una variacidn superior al 3% producto modificaciones]
normativas en el cargo de comercializacion aprobadas por]
el MME y CREB, y variaciones, propias de los conceptes quel
: integran el costo unitario, CaribeMar AFINIA optd por i3

Wy
4
.

a{:licadén de la opcisn tarifaria trasladando un menor costol
al usuvarlo el cual sera cobrado al ustrario en la medida que|
el costo total del costo unitario lo permita. [Res. MME
40272/2020, Res. CREG 188/2020, Res. CREG 012/2020),

174 174 142 126 124

102

Calidad del servicio: En virtud del régimen transitorio|
aplicable al mercado de ta'Regin Caribe durante el 2020)
los usuarios seran D por el i enf
los Indicadores de calidad Individual por parte dell
prestador del servicio segin 1o establecido en el capitulo 11

136

Promedio Consumo Diario [kWh]: 4,73

del anexo general de ta Resolucion CREG 097/2008, [Res.
CREG 610/2020 Articulo 17],

- oy
\ w8

Total a pagar mes:

Total documento por pagar:
Fecha pago oportuno:

Suspensién a partir de:
No. Facturas vencidas:
Saldo anterior:

Fecha emision:
Documento equivalente No.:
ID. de Cobros:

El no pago oportuno de la factura, dard lugar a I;
suspension del servicio a partir de la fecha indicada en
esta. Contra esta decisién procede el recurso de
reposicion ante la empresa y en subsidic el de
apelacion ante la SSPD, deniro de los cinco dias
siguientes al recibo de esta factura. En caso de
-padecer una situacién de vulnerabilidad que pueda
afectarsus derechos fundamentales con ocasién de la
suspension debera acreditario antes de la fecha de
suspension.

En caso que usted haya suscrito financiaciones de la
deuda que registra con la empresa por concepto del
servicio de energia eléctrica, y se encuentre
actualmente en mora de una o varias: ciiotas, darad
lugar a que CARIBEMAR genere reporte negativo a
las Centrales de Riesgo respectivas.

Linea Afinia

En Afinia tenemos una nueva
marcacion para ofrecerte

soluciones eficientes.

Reporte de dafios 115

Gratis desde teléfonos fijos y
celulares Claro, Movistar y Tigo.

Atencidn comercial

035 350 0444 celulares.

01 8000 919191 telefonia fija local
y nacional.
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IMPREST POR RICOH COLOMBIA S.A.

Para consultas sobre-su facturacion llama
a nuestra linea Afinia 115

Total documentos
por pagar

$5.972.640

UM

N°de documentos

vencidos

L NIG (Referencia de Pagol;

4494370

ID de Cobro: “94370‘19‘8 - 66 / Titular: VILLADIEGO SERPA LUIS DARIO

Somos autoretenedores del impuesto sobre [a renta, segiin decreto 2201 de diciembre 30 de 2.016, abstenerse
de practicar retencion a titulo de impuesto de renta sobre el servicio de energfa. Esta factura presta mérito
ejecutivo, Art. 130 Ley 142 de 1.994. Para todos los efectos el presente documento se denominara * Documento
equivalente a la factura de servicios paiblicos” de conformidad con lo establecido en el dur 1625 de 2.016 y guarda
los mismos efectos de la factura de servicios piiblicos contemplada en el capitulo VI de la Ley 152 de 1.994.

i

(415)7709998169074(80201449437019805620{3900)0005972640(96]12021032

=

A2 (Y
5 R i
) }'L‘f“/.\) z

Forma de pago: Efectivo y Tarjeta de Débito
Favar no colocar selios sobre el cadigo de barras

D Fecha de-page
oportuno

24/03/2021

Il

Total a.pagar
mes

$56.270

[415)7709998169074(8020)44943701980650{3900)0000056270(96)20210324

<.




Resumen facturacién mes :

‘_’ \\“,,/ Operador de Red: Caribemar de la Costa S.A.S E.S.P ;
arinia NIU: 20051067 : 7789943 §
3 Grupo- epm Gall Center=115 — 0353500444

_Caribemarde lacostaSAS. ESP.  NIT, 901380,949-1 Direccion: K2 C 48 esquina Monteria — Tel: 115

Total a pagar mes: $ 328.420
Total decumento por pagar: $328.420

Fecha pago oportuno; 22/01/2021

Titular de Page,_ «  * Direccién de suministro

DG 10 21-23 APTO 01
DIAZ REVOLLEDO ELIAS JOSE a%%gr?R;iAuMUNuo LOPEZ1 Suspensién a partir de: 23/01/2021
Usuario o suscriptor 74793C0-DG 11 NR 21-23(0003-6718-0054 g°|'dFa°t‘:ra‘s vencidas: s g
. " aldo anterior:
DIAZ REVOLLEDO ELIAS JOSE Direccion de Envio

DG 10 21-23 APTO 01 Fecha emision: 16/01/2021

Estrato/Clasificacion a%%RTIgREADMUNDO LOPEZ] _ Documento equivalente No.:  41102101075956
Resid. Estrato 1 E.Carib MONTERIA ID. de Cobros: 7789943058 - 11

El no pago oportuno de la factura, darg lugar a la\
. — N " suspension del servicio a partir de la fecha indicada en
Perjodo facturado 17/12/2820 - 16/01/2021 esta. Contra esta decision procede el recurso de
. reposicion ante la _empresa y en subsidio el de
apelacion ante la SSPD, deniro de los cinco dias

P Periodo .. .
Consumo de los dltimes 6 meses (kWh) actual ) Informacidon regulatoria

siguientes al recibo de esta factura. En caso de
i padecer una situacién de vulnerabilidad que pueda
. afectar sus derechos fundamentales con ocasion de la
@ . suspension debera acreditarlo antes de la fecha de
suspension.

TasaSoguridad y:

Convivencla: -
Ciudadana

Total.a pagar

Opcidn tarifaria: Debido a que el costo unitario presenté
una variacién superior al 3% producto modificaciones
normativas en el cargo de comercializacion aprobadas por
el MME y CREG, y variaciones propias de los conceptos que
integran el costo unitarjo, CaribeMar AFINIA optd por la
arlka:lén de la opcicn tarifaria trasladando un menor costo
al usuario ef cual sera cobrado al usuario en la medida que

el costo total del costo umitario lo permita. {Res. MME
40272/2020, Res. CREG 188/2020, Res. CREG 012/2020).

Calidad del servicio: En virtud del régimen transitorio
aplicable al mercado de la Region Caribe durante el 2020
los seran i

667 586 499 556 641 627

por el en
los iIndicadores de calidad Individual por parte del

\

prestador del servicio segn lo establecido en el capitulo 11
del anexo general de la Resolucién CREG 097/2008. [Res.
QREG 019/2020 Articulo 17).

Promedio Consumo Diario (kWh): 19,12

Linea Etica

i F'C‘ontacto Transparente

w01-8000-522-955

Reporta actos indebidos
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IMPRESO POR RICOH COLOMBIA 5.A.
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afinia

o Grupo-epm

Caribemar de [2 costa S.AS.E.S.P.  NIT, 901.380.949 -1
o

ol Iy

Datos‘del Usuario y/o Suscriptor

Titular de Pagon = ’

DIAZ REVOLLEDO ELIAS JOSE

\r[(@ :a.

Usuario o suscriptor
DIAZ REVOLLEDO ELIAS JOSE

Estrato/Clasificacion
Resid. Estrato 1 E.Carib

a3

&

Resunien facturacién mes

Periodo chturado

Operador de Red: Caribemar de la Costa S.A.S E.S.P
NIU: 17774525

_Call Center; 115 — 0353500444
Direccién: K 2 C 48 esquina Monterfa — Tel: 115

Direccién de suministro

DG 10 21-23

BARRIO EDMUNDO LOPEZ 1

MONTERIA

74793C0-BG 11 NR 21-23(0003-6718-0054
Direccion de Envio

DG 10 21-23

BARRIO EDMUNDO LOPEZ I+

MONTERIA
MONTERIA

Consumao de los dltimos 6 meses (kWh)

Tasa Seguridady
Convivencia
Ciudadana

Periodo
actual (kwh)

Informacidn regulatoria

Opcidn tarifaria: Debido a que el costo unitario presentd

una variacién superior al 3% producto modificaciones

normativas en el cargo de comercializacién aprobadas por
el MME y CREG, ¥ propias de los tos que
integran el costo unitarlo, CaribeMar AFINIA opts por la|
aplicacién de ta opcidn tarifaria trasladando un menor costa
arusuaria el cual sera cobrado al usuario en la medida 1:2
el costo total del costo unitario lo permita. {Res. MME
48272/2020, Res. CREG 188/2020, Res. CREG 012/2020).

157 169 147 152 154

151

Calidad del servicio: En virtud det régimen transitorio
aplicable al mercado de la Regidn Caribe durante el 2020
tos usuarios serdn compensados por el incumplimiento en
tos indicadores de calidad individual por parte del

141

Y Promedio Consumo Diario (kWh): 4,97

prestader de! servicio segin Lo establecido en el capitulo 11
del anexo general de ta Resolucion CREG 097/2008. (Res,
\CREB 010/2020 Articulo 17).

NIC:

Total a pagar mes:

Total documente por pagar:
Fecha pago.oportuno:

Suspension a partir de: 23/012021
No. Facturas vencidas: 0
Saldo anterior: $0
Fecha emision: 16/01/20218
Documento equivalente No.:  41102101075955
ID. de Cobros: 4493507232 - 12

El no pago oportuno de la factura, daré lugar a la\
suspension del servicio a partir de la fecha indicada en
esta. ‘Contra esta decision procede el recurso de
reposicién ante la _empresa y en subsidio el de
apelacién ante la SSPD, denfro de los cinco dias
siguientes al recibo de esta factura, En caso de
padecer una situacion de vulnerabilidad que pueda
afectar sus derechos fundamentales con ocasién de la
suspension debera acreditarlo antes de la fecha de
suspension.

—

TN

Linea Etica

F—
- Contacto Transparente

—

]

{ - 91-8000-522-955

Reporta actos indebidos

N\

Grupo-eprm

afinia

0000000000006839 -~ 4110 - 0001 - 0745 - 002850

IMPRESO POR RICOH COLOMBIA S.A.




JO Vg F \\“’l/ * Qperador de Red: Caribemar de la Costa 3:A.S E:S.F Yl " ' 3
- NIU: 19787995 e "N "o~ 7681036

- . a I n I a & Call Center: 115 — 0353500444 Nlc'

4 x5rupo-epr‘9 Direccion: K 2 C 48 esquina Monteria - Tel: 115

. o CaribemardelacostaS.AS.ESP.  MiT901.380.949 -1 Tﬂtal a pagar mes:

Total documento por pagar:
Fecha pago oportuno: 24/03/2021

Titular de Pago

DG 1022-6 APTO 01

JAYK DIAZ CARLOS ELIAS B%%RE)RIIEDMUNDO LOPEZ | Suspensién a partir de: 25/03/2021
Usuario o suscriptor gGwTENT/i\!E TR22 Y TR23 ESQ No. Factura‘s vencidas: ~ 0
JAYK DIAZ CARLOS ELIAS Direccion de Envio Saldo anterior: 08
D6 10 22-6 APTO 01 Fecha emision: 16/03/2021
Estrato/Clasificacion a%%%?REEMUNDO LOPEZ]1 Documento equivalente No.:  41102103077310
Resid. Estrato 1 E.Carib MONTERIA ID. de Cobros: 7681036086 - 81

ss El no pago oportuno de la factura, dard lugar a la
Resumen facturacion mes suspension del servicio a partir de la fecha indicada en
Periodo facturado esta. Confra esta decision procede el recurso de

reposicion ante la empresa y en subsidio el de
apelacion ante la SSPD, denfro de los cinco dias
siguientes al recibo de esta factura. En caso de
padecer una situacion de vulnerabilidad que pueda
afectar sus derechos fundamentales con ocasion de la
suspensién debera acreditarlo antes de la fecha de
suspension.

Tasa vSeguﬁdad y
Convivencia
Ciudadana -

Periodo s .
actual fuwn) Infermacion regulatoria

Opcion tarifaria: Debido a que el costo unitario presentd
una varjacién superior al 3% producto modificaciones|
normativas en el cargo de comercializacién aprobadas pory
el MME y CRES, y variaciones propias de tos conceptos que
integran el costo unitario, CaribeMar AFINIA optd por 1a)
aplicacién de a opcion tarifaria trasladando un menor costo!
al usuario el cual sera cobrado al usuarie en la medida que;
el costo total del costo unitario lo permita. [Res. MME| — T
£0272/2020, Res. CREG 188/2020, Res. CREG 012/2020),

Calidad del servicio: En virtud del régimen transitorio
aplicable al mercade de la Region Car{he durante el 2020

los usuarios serdn por el p en
0 0 49 82 89 m 145 tos indicadores de calidad individual por parte dell o
prestador del servicio segin lo establecido en el capitulo 11

= — del ! de la Resolucién CREG 097/2008. (Res,|
Promedio Consumo Diario (KWh]: 1,86 CREG 010/3020 Articato 171, T o

Reporte de dafios 115

0000000000007212 - 4110 - 0001 - 0745 - 004050

Gratis desde teléfonos fijos y
celulares Claro, Movistar y Tigo.

Atencion comercial
En Afinia tenemos una nueva 035 350 0444 celulares.

marcacién para ofrecerte 01 8000 919191 telefonia fija local
soluciones eficientes. y nacional.

Linea Afinia

IMPRESO POR RICOH COLOMBIAS.A,




NIU: 17780793
Call Center: 115 — 0353500444
Direccion: K 2 C 48 esquina Monteria — Tel: 115

¥ o\
F A\

I n l a Operador de Red: Caribemar de la'Costa S.A.S E.S.P

' NIC:

Total a pagar mes: $ 16.530
Total documente por pagar: $16.530

Grupo-epm

Caribemar de la costa S.AS. ES.P.  NIT. 901.380.949 - 1

Titular de Pago Direccién de suministro Fecha pago opartuno: 19/02/2021
TR 22 9A-91 .
SR DIAZ REVOLLEDO ELIAS JOSE BARRIO EDMUNDO LOPEZ Suspension a partir de: 20/02/2021
ONTERIA : e
Usuario o suscriptor 75698C0-TR 22 NR 10-91(0003-6718-0052 No. Facturas vencidas: 0
SR DIAZ REVOLLEDO ELIAS JOSE Direccién de Envio Saldo anterior: SOR
TR 22 9A-91 Fecha emision: 12/02/2021

Estrato/Clasificacién BARRIO EDMUNDO LOPEZ 1 SE Documento equivalente No.:  41102102077341

MONTERIA A
Resid. Estrato 1 E.Carib MONTERIA ] £ ID. de Cobros: 4494367232 - 98

El no pago oporiuno de la factura, dara lugar a la\
suspension del servicio a partir de la fecha indicada en
esta. Contra esta decision procede-el recurso de
reposicion ante la empresa y en subsidio el de
apelacion ante la SSPD, deniro de los cinco dias
siguientes al recibo de esta factura. En caso de
padecer una situacion de vulnerabilidad que pueda
afectar sus derechos fundamentales con ocasién de la
suspension deberé acreditarlo antes de la fecha de

A e ek 3

.- 12/02/2

Ofras Enfidades

suspension.
impYAlumbrado s Tasa Seguridady o KR T ~
Convivencla —A0laia‘pagar -
GaBicS] Cludadana, Ry AT TP

19

P Periodo
Consumo de los iiltimos 6 meses (kWh) actual (kwh)

Opcidn tarifaria: Debido a que el costo unitario presentd
una variacisn superior al 3% producte modilicaciones
normativas en el cargo de comercializacion aprobadas por
el MME y CREB, y variaciones propias de los conceptos que
integran el costo unitario, CaribeMar AFINIA opté per la - -~
arliwcién de {a opcién tarifarla trasladando un menor costo
al usuario el cual sera cobrado al usuaric en la medida que

el costo total del- costo unitario lo permita. [Res, MME
. - 40272/2020, Res, CREG 188/2020, Res. CREG 012/2020). ———
ya N : L . -~ P .
— = Calidad del servicipreEnwvirtud del régimen itori e e T T e .
aplicabte ial:me;'t_:_ago, de La Regién Caribe durante el 2020 — = e
os usuarios seran B or el i i en
0 o 37 87 87 66 los indicadores de calidad Ingivldual por parte del
prfstadnr delservli:din T:ggn lolestabla:zign er; ;} zcapikulln 1
. . del anexo general de esolucicn G 097/2008. [Res.
Y Promedio Consumo Diario [kWh): 1,69 CREG 010/2020 Articulo 17).

MAA“O%‘W— 0745 - 002790

250

Ya puedes descargar
gratuitamente nuestra app

-

\\/%
afiniapp

Buscala en:

2 Consfguolo en i DISPONIBLE EN DISPOMIBLE EN )
«® oogle Play W ppGallery IS a Fl\\"-!!ﬁ a

Crupo-epm

IMPRESO POR RICOH COLOMBIA S.A,

Forma de pago: Efectivo y Tarjeta de Débito

b facturacion flama . a d
Fara cun: ?1222‘:: l;:ezuAg:iar:IS L Nlc {Referoncla do Pago): 44943 6 7 ] Favor no colocar sellos sobre el cédigo de barras

1D de Cobro: 4494367232 - 98 / Titular: SR DIAZ REVOLLEDO ELIAS JOSE D Fecha de pago Total a pagar
Somos autoretenedores del impuesto sobre Ia renta, segiin decreto 2201 de diciembre 30 de 2.016, abstene(se aportuno mes
de practicar retencidn a titulo de impuesto de renta sobre el servicio de energia. Esta factura presta mérito =
$ 16.530

N°de.documentos | Total decumentes
vencidos por pagar

$16.530

AR

14151770999816907418020)44943672320980(3900)00

efecutivo, Art. 130 Ley 142 de 1.994. Para todos los efectos el presente documento se denominara “ Documento
equivalente ala factura de serviclos pfiblicos™ de conformidad con lo establecido en el dur 1625 de 2.016 y guarda
los mismos efectos de la factura de servicios piiblicos contemplada en el capitulo VI de [a Ley 142 de 1.994.

19/02/2021

‘
L

At T N )
S B
RepresentantsLogal *
00016530(96)20210219 5) g’

(41517709998169074(8020144943672320980(3900}0000016530(946)20210219




Wy

afFinia

Grupo-epm

CaribemardelacostaS.A.S.ES.P.  NIT, 901.380.949-1

Titular de Pago

DIAZ REBOYEDO ELIAS

Usuario o suscriptor
DIAZ REBOYEDO ELIAS

Estrato/Clasificacién
Resid. Estrato 1 E.Carib

Resume.n facturacion mes

Periodo facturado

Operador de Red: Caribemar de la Costa SA.S E.S.P
NIU: 19623578

Call Center: 115 - 0353500444

Direccién: K2 C 48 esquina Monteria — Tel: 115

Direccion de suministro
TR 22 9A-100 APTO 01
BARRIO EDMUNDO LOPEZ I’

MONTERIA )

75700C0-TR 22 NR 10-100(0003-56718-007
Direccidn de Envio

TR 22 9A-100 APTO 01

BARRIO EDMUNDO LOPEZ |

MONTERIA

MONTERIA

P

16/01/2021 - 12/02/2021

_________________________________________________ e B e e e e i e e

Energia

Ofras Entidades

Energia

$ 26.580

Consumo de los iiltimos 6 meses (kWh)

L 7 L

— ,/-;»,.—\ a = I l
20 62

0 0 130

| Tasa Seguridad:y
Convivencla ~-4
Cludadana _

Periodo
actual (kwh)

Informacién regulatoria

Opcién tarifaria; Debido a que el costo unitario presents
una variacién superior al 3% products modificaciones
normativas en el cargo de comerciatizacion aprobadas por
el MME y CREG, y variaciones propias de los conceptos que
integran el costo unitario, CaribeMar AFINIA optd per la
aru:acién de la opeion tarifaria trasladando un menor costo
al usuario el cual serd cobrado al usuarie en la medida que
el costo total del costo unitario lo permita. [Res. MME
40272/2020, Res. CREG 188/2020, Res. CREG 012/2020).

Calidad del servicior-£n virtud det régimen transitorio
aplicabte al mercado de-la Regidn Caribe durante el 2020
1os usuarios seran por el i i en
los indicedores de calidad iIndividual por parte del

Promedio Consumo Diario (kWh]: 2,16

prestador del servicio segun lo establecido en el capitulo 11
del anexo general de a Resolucisn CREG 097/2008. [Res.
\CRES 010/2020 Articulo 17},

Total a pagar mes:

Total documento por pagar:

Fecha pago oportuno: 19/02/2021

Suspension a partir de: 20/02/2021
No. Facturas vencidas: 0
Saldo anterior: - $0
Fecha emision: 12/02/2021
Documento equivalente No.:  41102102077455
ID. de Cobros: * 7596681105 - 25

El no pago oportuno de la factura, dara lugar a la\
suspension del servicio a partir de la fecha indicada en
esta. Contra esta decisién procede el recurso de
feposicién ante la _empresa y en subsidio el de
apelacion ante la SSPD, dentro de los cinco dias
siguientes al recibo de esta factura. En caso de
padecer una situacion de vulnerabilidad que pueda
afectar sus derechos fundamentales con ocasién de la
suspension debera acreditarlo antes de la fecha de
suspension.

2 O ]

Ya puedes descargar
gratuitamente nuestra app

/%

af

Buscala en;

# Consiguelo en el - DISPONIBLEEN
& App Store D Google Play

IN13pp

¢ ) AppGallery

e

d

DISPONIBLE EN

S\

inia

Grupo-epro

0000000000007232 - 4110 - 0001 - 0745 - 003780

IMPRESO POR RICOH COLOMBIA S.A.

Para consultas sobre su facturacién flama
anuestra linea Afinia 115

Total documentos
por pagar

$ 30.560

N° de documentos

vencidos

™

L NIG (Referencia de Pagal; >~

ID de Cobro: 7596681105 - 25 / Titular: DIAZ REBOYEDO ELIAS

Somos autoretenedores del impuesto sobre la renta, segfin decreto 2201 de diciembre 30 de 2.016, abstenerse

de practicar retenci6n a titulo de Impuesto de renta sobre el serviclo de energfa, Esta factura presta mérito

efecutivo, Art. 130 Ley 142 de 1.994. Para todos los efectos el presente documento se denominard “ Documento

equivalente a [a factura de servicios pfiblicos™ de conformidad con lo establecIdo en el dur 1625 de 2.016 y guarda
los mismos efectos de la factura de servicios p(blicos contemplada en el capitulo V1 de a Ley 142 de 1.994.

A1 AT AR

7596681 |

Forma.de pago: Efectivo y Tarjeta de Débito
Favor no colocar sellos sobre el codigo de barras

4 2 A

Reprasentants Legal’

] Fecha de pago

Total .a pagar
mes

$30.560

oporteno

19/02/2021

(I

Il

1

T

N‘l 5]7709998169074(8020)75966811050250(390010000030560(96}202102 (415)770999816907418020)75966811050250{3900)0000030560{96)20210219



\\“,,/ Operador de Red: Caribemar de la Costa S.A.S E.S.P
l n I a NIU: 17737431 .

Call Center: 115 — 0353500444

b

=13

;
i

Grupo-epm

NiT. 901.380.949 -1

Datos del Usuario y/o Suscriptor

«*)

-

Caribemar de la costa SAS. ESP, R Direccion: K 2 C 48 esquina Monteria — Tel: 115

W

Direccion de suministro
TR 23 9A-73

BARRIO EDMUNDO LOPEZ |
MONTERIA

75788C0-TR 23 NR 10-73(0003-46718-0075
Direccion de Envio

TR 23 9A-73

BARRIO EDMUNDO LOPEZ |

MONTERIA
MONTERIA

Titular de Pago

LOPEZ DE F AURENCIA
Usuario o suscriptor
LOPEZ DE F AURENCIA

| Estrato/Clasificacion
esid. Estrato 1 E.Carib

Q0]
B

Total a pagar mes:
Total documento por pagar:

$ 34:930

$34.930

Fecha pago oportuno: 23/04/2021

Suspensién a partir de:
No. Facturas vencidas:
Saldo anterior:

Fecha emision:
Documento equivalente No.:
ID. de Cobros:

24/04/2021

16/04/2021
41102104076202
4494456238 - 34

16/03/2021 - 16/04/2021

Tasa Soguridad y
Convivencia 4
Cludadana

Periodo

Consumoe de los ltimos 6 meses (kWh) actual wa) Infermacién regulatoria

—_— Opcidn tarifaria: Debido a que el costo unitario presentd
una variacién superior al 3% producto modificaciones
normativas en el carge de comercializacion aprobadas per
el MME y CREG, y variaciones propias de los conceptos que
integran el costo unitario, CaribeMar AFINIA opts por la
aru:acian de La opcién tarifaria trasladando un menor costo
al usuario el cual sera cobrado al usuario en ta medida que

El no pado oportuno de la factura, dara lugar a la\
suspension del servicio a partir de la fecha indicada en
esta. Contra esta.decision -procede el tecufso de
reposicién ante la_empresa y en subsidio el de
apelacion ante la SSPD, deniro de Ios cinco dias
siguientes al recibo de esta factura. En caso de
padecer una situacion de vulnerabilidad que pueda
afectar sus derechos fundamentales con ocasion de la
suspension debera acreditarlo antes de la fecha de

suspension.

En la presente factura se incluye el valor
correspondiente al cobro de los materiales
asociados a las actividades realizadas en su
suministro de periodos anteriores. De requerir
informacion adicional, lo invitamos
comunicarse a la linea de atencién marcando
al 115. Contra este acto de facturacion
proceden las reclamaciones y recursos de los
que trata el articulo 154 de la Ley 142 de 1994.

el costo total del costo unitario lo permita. (Res. MME
40272/2020, Res. CREG 188/2020, Res. CREG 012/2020), -~
Catidad del serviciorsgn- victud del régimen transitorio - T - =~
aplicable al mercado de.la Region Caribe durante el 2020
73 los ios serdn por el i en
los indicadores de calidad Individual por parte del
prestador del servicio segiin lo establecido en el capituls 11
del anexo general de la Resolucién CREG 097/2008. [Res.

CREG 010/2020 Articulo 17},

p—

73 75 68 80 64 80

\__ Promedio Consumo Diario (kWh): 2,42

Wy
afiniapp

Energia-en tus manos

0000000000006410 - 4110 - 0001 - 0745 ~ 004020

Disfruta poder tener la energia en tus manos
desde cualquier lugar con nuestra aplicacion,
descdrgala y condcela ya.

#QuédateEnCasa

Wy
afiniapp

Grupo-epr

. e
g L

Descérgala en:

. st i s
& Lpn e » Crotusles Plery Ippifaallesy

N1
afinia

Grupo-epm

Puntos de
atencidn

IMPRESO POR RICOH COLOMBIA S.A,

Forma de pago: Efectivoy Tarjeta de Débito
Favor no colocar selios sobre el codigo de barras

M| Fecha de pago
oportunc

Para consultas sobre su facturacién llama
anuestra linea Afinia 115

L NIC (Referoncia de Pagol; LLSQLLS L ]

1D de Cobro: 4494454238 - 34 / Titular: LOPEZ DE F AURENCIA
Somos autoretenedores del impuesto sobre la renta, segiin decreto 2201 de diciembre 30 de 2.016, abstenerse
de practicar retencion a titulo de impuesto de renta sobre el serviclo de energfa. Esta factura presta mérito
efecutivo, Art. 130 Ley 142 de 1.994. Para todos los efectos el presente documento se denominar “ Documento 23 /0 4/2021
equivalente a la factura de servicios piiblicos” de conformidad con lo establecido en el dur 1625 de 2.016 y guarda
los mismos efectos de la factura de servicios pitblicos contemplada en el capftulo VI de la Ley 242 de 1.995.

JUDIACTAOAN = AR

Total a pagar
mes

$ 34.930

Total documentes
por pagar

N° de documentos
vencides

$34.930

[415]7709998169074(8020)44944542380340(3900]0000034930{96120210423




N[/
afinia

Grupo-epm
Canbemarde facostaS.AS.ES.P.  NIT.go1.380.949-1

Dos del Usuzrio y/o Suscriptor
Titular de Pago

GENESS SIMON
Usuario o suscriptor
GENESS SIMON

Estrato/Clasificacién
Resid. Estrato 1 E.Carib

-Resumen facturacion mes
Periodo facturado

Gperador de Red Canbemarde la Costa S.AS ES:P
NIU: 17774538° K

Call Center: 115 — 0353500444
Direccion: K2 C 48 esquina M(Enteria ~Tel: 115

Direccion de suministro

DG 10 22-23

BARRIO EDMUNDO LOPEZ I

MONTERIA

74797C0-D6G 11 NR 22-23(0003-6718-0077

Direccién de Envio

b6 10 22-23

BARRIO EDMUNDO LOPEZ]
MONTERIA &
MONTERIA

EsE

12/02/202{1 - 16/03/2021

“NIC

Total a pagar mes:

Total documento por pagar:

Fecha pago oportuno: 24/03/2021

Suspensién a partir de: 25/03/2021
No. Facturas vencidas: 0
Saldo anterior: $0
Fecha emisién:

Documento equivalente No.: _
ID. de Cobros:

41102103077317
4493511244 - 53

El no pago oportuno de la factura, dara lugar a IA

suspension del servicio a partir de la fecha indicada en
esta. Contra esta decisién procede el recurso de

16/03/2021 8

reposicion ante la empresa y en subsidio el de
apelacién ante la SSPD, dentro de los cinco dias
siguientes al recibo de esta factura. En caso de
padecer una situacién de vulnerabilidad que pueda
afectar sus derechos fundamentales con ocasion de la
suspension deberd acreditario antes de la fecha de
suspension.

Tasa' Segundad (P
Convivencia
Ciudadana

Periodo

actual ws) Informacian regulatoria

Opcidn tarifaria: Debido a que el costo unitario presenté
una variacién superior al 3% products medificaciones
normativas en el cargo de comercializatitn aprobadas por,
el MME y CREG, y var; propias de los que,
integran el costo unitario, CaribeMar AFINIA optd por la

ru:a:lun de la opcidn tarifaria trasladando un menor costo,

usuario el cual serd cobrado al usuario en la medida que.
el costo total del costo unitario lo permita. [Res, MME
48272/2020, Res. CREG 188/2020, Res. CREG 012/2020].

Calidad del servicie: En virtud del régimen transitorio
::u:ahle Ial mercado “de la Regién | Car;be durante el 2020

s usuarios serdn por el en
174 252 230 243 181 118 131 los indicadores de’ talxdad lndlvndual por parte del

\ prestador del servicio segtin to establecido en el capitulo 11

" " r del t de la Resols CREG 097/2008. (R
1 L Promedio Consumo Diario (kWh]: 6,73 Cﬁs@"ﬁf&?ﬁz"ﬁﬂkﬁmﬂm ucién /2008, [Res.

L)

Reporte de daios 115

Gratis-desde teléfonos fijos y
celulares Claro, Movistar y Tigo.
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Linea Afinia

Atencion comercial

035 350°0444 celulares.
018000 919191 telefonia. fija local
y nacional.

En Afinia tenemos una nueva
marcacion para ofrecerte
soluciones eficientes.

IMPRESO POR RICOH COLOMBIA S.A.




Operador de Red: Caribemar de la Costa S.A.S E.S.P
NiU: 18348607

Call Center: 115 - 0353500444

Direccién: K2 C 48 esquina Monterfa — Tel: 115

s\
afinia
o) Grupo-epm

» Caribemardela r.osla’_S.A.S. ES.P.  NIT.901.380.949-1

: | Datos dél Usuario y/o Suscriptor

Direccion de suministro

Titular de Pago
CR 25 5-49
PICON YAKELIN URB. LAS AMERICA
] MONTERIA

Usuario o suscriptor
PICON YAKELIN
Estrato/Clasificacion

Direccion de Envio
CR 25 5-49

URB. LAS AMERICA
MONTERIA
MONTERIA

_______________ 18/11/2020 - 18/12/2020

+

YA
P

Periodo
actual (xwh)

Informacién regutatoria - - -

Conforme lo establece la Resotucién CREG D10 de 2020, Caribemar

Consume de los aitimos 6 meses (kWh)

procada a aplicar los L tivos y de la

detas deta CREG 097 de 2008, con
base an L2 informacién reportada por el OR en ol afio 2019.Producta de
to anterior, Caribemar continda utilizando el esquema de incentivos de.
12 Resolucién CREG 097 de 2008, par Lo gue ha aplicads ¢l valor de
-11,98 $/kWh, correspondiente a 12 suma dat Incentive acumutado del.
primer trimestre del 2012 y del mes de octubre del cuarto trimestre de:
201%. Bk v licaenta (D], a cual|
presents una disminucién de 10,73 $/kWh por efecto de las dems otras

Qarhblu dal mercado.

110 178 203 161 166 141

\ Promedio Consumo Diario (kWh): 5,16

Total a pagar mes:

Total documento por pagar:
Fecha pago oportuno:

$ 54.160

$54.160
28/12/2020

Suspensidn a partir de: 29/12/2020
No. Facturas vencidas: 1]
Saldo anterior: $0
Fecha emision: 18/12/2020
Documento equivalente No.:  41102012079470 ¥
ID. de Cobros: 6565811206 -74

_suspension.

El no pago oportuno de la factura, dara lugar a Ia\
suspension del servicio a parlir de'la fecha indicadaen |
esta: Contra esta decision procede el recurso de
reposicion ante la empresa y en subsidio el de
apelacion ante la SSPD, dentro de los cinco dias
siguientes al recibo de esta factura. En caso de
padecer una situacién de vulnerabilidad que pueda
afectar sus derechos fundamentales con ocasidn de la
suspensidn deberad acreditarlo antes de la fecha de

La Navidad
se vive en familia
con Afinid:

Gracias por permitirnos llegar

hasta tu hogar con la buena energia
que nos identifica.

Afinia y el Grupo EPM te desea
una feliz Navidad y un préspero
Ao Nuevo.

N/
afinia

Grupo-ep).

0000000000003457 ~ 4110 -~ 0001 - 6355 ~ 007140

IMPRESO POR RICOH COLOMBIAS.A.



\l///
~ afinia

Grupo-epm

Caribemar de la costaS.A.S.E.S.P.  NIT. go1.380.949 -1

-~

= | Datos del Usuario y/o Suscriptor

Titular de Pago

SR CAUSIL HOYOS RUBY MARGOT
Usuario o suscriptor

SR CAUSIL HOYOS RUBY MARGOT

Estrato/Clasificacién
Resid. Estrato 1 E.Carib

Resumen facturacion mes

Periodo facturado

-:Opsradorde:RedsCariiemardetla CostaS:A5.E.S:P

NIU: 17774822 - .
Call Center: 115 — 0353500444

NIC:

Direccién: K2 C 48 esquina Monteria — Tel: 115 ,

Direccion de suministro

TR 22 9A-105

BARRIO EDMUNDO LOPEZ 1

MONTERIA

76473C0-TR 22 NR 10-105{0003-6718-005

Direccion de Envio

TR 22 9A-105

BARRIO EDMUNDO LOPEZ |
MONTERIA

MONTERIA

“Total a pagar mes:

Total documento por pagar:
Fecha pago oportuno:

Suspensién a partir de: 25/03/2021
No. Facturas vencidas: 0
Saldo anterior: $0
Fecha emision: 16/03/2021
Documento equivalente No.:  41102103077167
ID. de Cobros: 4495089238 - 73

12/02/2021 - 16/03/2021

5

) Energia

| $ 104.788

———————— = = = e e e e e e e — S — ——————— = = — = — = =~
Para mayor informacion consulta www.afinia.com.co

Consumo de los filtimos 6 meses (kWh)

Tasa Seguridad 'y ’
Convivencia
Ciudadana. 8

Total a.pagar

$ 122.000

Periodo
actual (kwh}

Informacidnregulatoria

Opcidn tarifaria: Debido a que el costo unitario presentd
una variacisn superior al 3% preducto modificaciones)

normativas en el cargo de comercializacién aprobadas por|

el MME y CREG, y variaciones propias de los conceptos que|
integran el costo unitario, CaribeMar AFINIA opté por lal
aru:aclén de la opcién tarifaria trasladande un menor ¢osto|
al usuario el cual sera cobrado al usuario en la medida que|
el costo total del costo unitario 1o permita. [Res. MME
49272/2020, Res. CREG 188/2020, Res. CREG 012/2020},

177. 203 201 178 183

159

Calidad del servicio: En virtud del régimen transitorio
aplicable al mercado de la Region Caribe durante el 2020,
los usuaries seran compensados por e! incumplimiento en
los indicadores de calidad individual por parte del

193

Promedio Consumo Diario (kWh): 4,19

N

prestador del servicio segn lo establecido en el capitulo 11
del anexo general de la Resolucion CREG 097/2008. [Res.,
\CREG 010/2020 Articuto 17).

El no pago oportuno de la factura, dara lugar a la\
suspension del servicio a partir de la fecha indicada en
esta. Contra esta decisidn procede el recurso de
reposicion ante la empresa y en subsidio el de
apelacién ante la SSPD, deniro de los cinco dias
siguientes al recibo de esta factura. En caso de
padecer una situacién de vulnerabilidad que pueda
afectar sus derechos fundamentales con ocasion de la
suspensién debera acreditarlo antes de la fecha de
suspensién.

Linea Afinia

Reporte de daios 115

Gratis desde teléfonos fijos y
celulares Claro, Movistar y Tigo.

Atencidon comercial
035 350 0444 celulares.

En Afinia tenemos una nueva

marcacion para ofrecerte
soluciones eficientes.

01 8000 919191 telefonia fija local
y nacional.

0000000000007069 - 4110 - 0001 - 0745 - 0028\&

IMPRESO POR RICOH COLOMBIAS.A.



\",’/ Operador de Red: Caribem\ar de la Costa S.A.S E.S.P

a FI n |a NIU: 17743536 . _ 4494505

Call Center: 115 — 0353500444

Grupo-epm N . .
< Carbemar dela costa SAS.ESP. 901380451 Direccion: K 2 C 48 esquina Monterfa — Tel: 115 Total a pagar mes: $ 45- 47 0
=) - - ‘
i Datos del Usuario y/o Suscriptor Q@ Total documento porpagar:  $270.430
| Titular de Pago Direccién de suministro Fecha pago oportuno: 23/04/2021
DG 1021-12
GODIN PERNETH MERYS BARRIO EDMUNDO LOPEZ | Suspension a partir de: 24/04/2021
MONTERIA e
Usuario o suscriptor 75843C0-DG 11 NR 19-22(0003-6718-0053 | No. Facturas vencidas: 7
Direccidn de Envio Saldo anterior: $ 224,960
GODIN PERNETH MERYS DG 10 21-12 Fecha emisién: 16/04/2021
i Estrato/Clasificacion a?)?ﬁrlngADMUNDO LOPEZI % Documento equivalente No.:  411021040874070 |
Resid. Estrato 1 E.Carib MONTERIA [ ID. de Cobros: 4494505235 - 14
: Resumen facturacion mes . I . . o El no pago oportuno de la factura, dara lugar a Ia\
; — ; suspension del servicio a partir de la fecha indicada en
Periodo facturado 16/03/2021 - 16/04/2021 esta. Contra esta decisién procede el recurso de

reposicidn ante_la empresa y en subsidio el de
apelacion ante la SSPD, denfro de los cinco dias
siguientes al recibo de esta factura. En caso de
padecer una situacién de vulnerabilidad que pueda
afectar sus derechos fundamentales con ocasion de la
suspension debera acredltarlo antes de la fecha de
suspension.

En caso que usted haya suscrito financiaciones de la
deuda que registra con la empresa por concepto del
servicio de energia elécirica, y se encuentre
actualmente en mora de una o varias cuotas, dara
lugar a que CARIBEMAR genere reporte negativo a
las Centrales de Riesgo respectivas.

Convivencia

\ 1mp. Alumbrado Tasa Seguridadyy Total a pagar
Publico Cludadana ‘ -

P Periodo .. .
Consumo de los iiltimos 6 meses (kWh) actual ), Informacion regulatoria

Qpeidn tarifaria: Debido a que el costo unitario presenté -
una varlacién superior al 3% producto modifieaciones
normativas en el cargo de comercializacidn aprobadas por -

l

el MME y CREG, y variaciones propias de los conceptos que
integran el costo unitario, CaribeMar AFINIA opté por la
arhca:inn de la opcidn tarifaria trastadando un menor costo
usuario el cual sera cobrado a!l usuario en la medida que
el costo total del costo unitario lo permita. {Res, MME
40272/2020, Res. CREG 188/2020, Res. CREG 012/2020].

Calidad del servicio:_En virtud del régimen transitorio __ N r e e

i ———— —— - —_—— - [ERlicabTe T merzade-s mﬂe’g\én‘bﬁ"{be'mrame ezozr| [ ==

135 8¢ 202 12 138 181 173 l:: u‘s::llgdsms:;and! calidad lngluv‘;di:al por parte del i

Bek anexo ganeral de ta Resctuctan CRED 099/3056. (hos
- - Y anexo genhel e esolucion e

Y Promedio Consumo Diario (kWh]: 4,44 éso 010/2020 Articulo 17),

N4 |
afinlapp

Energia en tus manos
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Disfruta poder tener la energia en tus manos
desde cualquier lugar con nuestra aplicacion, ™, wemenmenos e Finia PP
descdrgala y condcela ya. ‘ Grupoepry

#QuédateEnCasa

Descdrgala en:

IMPRESO POR RICOH COLOMBIA S.A,

= : F\\"ff/
e CEr Puntos do ‘ atima
Para-constitas sobre su facturacicn llama . Forma de pago: Efectivo y Tarjeta de Débito
4 nuestra linea Afinia 115 L Nlc {Referoncia de Pagol, 44 945 0 5 ] Favor no colocar sellos sobre el codigo de barras

H - : GO 'S .
ID de Cobro: 4494505235 - 14 / Titular: GODIN PERNETH MERY! Fecha de pago Totala —
Somos autoretenedores del impuesto sobre [a renta, segfin decreto 2201 de diciembre 30 de 2.016, abstenerse aportuno mes
de practlcar retencion a titulo de impuesto de renta sobre el servicio de energfa. Esta factura presta mérito
ejecutivo, Art. 130 Ley 142 de 1.994. Para todos los efectos el presente documento se denominard “ Documento . 0
equivalente a la factura de serviclos piiblicos™ de conformidad con lo establecido en el dur 1625 de 2.016 y guarda 23/ 04/ 2021 $ 45 47
los mismos efectos de la factura de serviclos pﬁbllcos contemplada en el capltulo Vi de la Ley 142 de 1.994.

JRTUNVELAEN — IVANAEE

[415)7709998169074(8020)44945052350100(3900)0000270430(96)202 09998169074(8020)44 4547019,

N° de documentos | Total documentos
vencidos por-pagar

$270.430
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CON EL MISMO TRANSFORMADOR SE ABA
AMERICAS, ESTA

| A UN SECTOR DEL BARRIO LAS
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