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CONTRATO DE MANDATO DE ADMINISTRACION DE REMANENTES DEL PROGRAMA DE
EPS LIQUIDADA N° 0184 — 2021 SUSCRITO ENTRE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR

DE CORDOBA “COMFACOR” Y QUESTION RESOLUTION SOLUTION CONSULTANS & LEGA
S.A.S. '

Ll

Entre los suscritos, a saber, MARTA SAENZ CORREA. identificada con la cedula No.
34.981.289, actuando como Directora Administrativa Principal de la Caja de Compensacion
Familiar de Cérdoba — COMFACOR, nombrada por la Superintendencia de Subsidio
Familiar, mediante Resolucién N°. 0571 del treinta (30) de-diciembre del afio dos mil veinte. .
(2020), como Representante Legal y Director Administrativo de la Caja de Compensacién
Familiar de Cérdoba “COMFACOR?, con NIT. 891.080.005-1; entidad privada sin animo de
lucro, con domicilio en la ciudad de Monteria, con personeria juridica de acuerdo a la
Resolucién No. 1342 del 3 de octubre de 1960, proferida por la Gobernacién del
Departamento de Cérdoba, que por una parte se denominara EL CONTRATANTE, y por la
otra parte JUAN GABRIEL ESPITIA MEDINA, identificado con la C.C. No. 1.067.843.556,
actuando en su calidad de Representante Legal de la QUESTION RESOLUTION
SOLUTION CONSULTANS & LEGAL S.A.S., con NIT.900.982.843-1, quien para los
efectos de este contrato se denominara EL CONTRATISTA, hemos decidido celebrar el
presente contrato que se rige por las clausulas que se consignan a continuacién, previas
las siguientes: CONSIDERACIONES: 1. Que el 23 de Julio de 2019, la Superintendencia
Nacional de Salud ordend |a toma de posesién inmediata de los bienes, haberes, negocios
y la intervencion forzosa administrativa para liquidar el PROGRAMA DE LA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA -
COMFACOR, identificada con el NIT 891.080.005-1, mediante Resolucién No. 007184 de
esta misma fecha, modificada por la Resolucion No. 09978 de fecha 21 de noviembre de
2019, por el término de dos (2) afios. 2. Que de conformidad con lo establecido en el
articulo 9.1.3.6.5 del Decreto 2555 de 2010, el Agente Especial _Liquidador del
PROGRAMA DE LA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EN LIQUIDACION DE LA CAJA
DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA -COMFACOR, mediante la Resolucion.
L-0091 del 29 de enero de 2021, DECLARA TERMINADA LA EXISTENCIA LEGAL DEL
PROGRAMA DE LA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EN LIQUIDACION DE LA CAJA.
DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA — COMFACOR. 3. gue las actividades
remanentes del PROGRAMA DE LA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD DE LA CAJA DE
COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA - COMFACOR EN_LIQUIDACION. son
asumidas por la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA -COMFACOR”.
quien a medida que le ingresen recursos propios del ejercicio del Programa de Salud,
continuaré con el pago de acreencias de acuerdo con la prelacion de créditos. 4. Que se
hace necesario contratar los servicios de administracién de los remanentes del proceso
liquidatario, por una persona natural o juridica externa que de forma especializada asuma
el manejo técnico, administrativo, financiero, contable y juridico de los remanentes del
proceso liquidatario ya finalizado, en virtud de Io establecido en el articulo 9.1.3.6.3 del
Decreto 2555 de 15 de julio 2010, con respecto a las Reglas sobre activos remanentes, el
cual faculta a la celebracién de todo tipo de contratos. 5. Que se procedié a solicitar
autorizacion de contratacion al Agente Especial de Intervencién delegada por la
Supersubsidio, para adelantar el proceso de contratacion de una firma que se encargue de
administrar los remanentes de la EPS liquidada a través de un contrato de mandato, lo cual
fue autorizado a través de Resolucién AEI No. 178 de 28 de junio de 2021. 6. Que se
adelanto proceso de invitacion privada para la contratacion del servicio de administracion
de remanentes del programa de la EPS liquidada y se recibieron propuestas de:
QUESTION RESOLUTION SOLUTION CONSULTANS' & LEGAL S.AS., UNION
TEMPORAL AUDITORIAS MEDICAS UTAM, PRIETO & AMADOR ABOGADOS
ASOCIADOS S.A.S. de acuerdo al formato para acta de apertura de propuestas de fecha
26 de julio de 2021. 8. Que la propuesta de PRIETO & AMADOR ABOGADOS
ASOCIADOS S.A.S. no cumplié con los requisitos habilitantes; Que las propuestas de
QUESTION RESOLUTION SOLUTION CONSULTANS & LEGAL SAS. y UNION
TEMPORAL AUDITORIAS MEDICAS UTAM cumplieron los requisitos habilitantes y
obtuvieron 975 y 900 puntos respectivamente. 9. Qué el Comité de Adquisiciones en el
Comité No. 25 del 2 de agosto de 2021, recomendé a la Direccién Administrativa y esta a
Su vez aprobd la contratacién de los servicios requeridos con la empresa QUESTION
RESOLUTION SOLUTION CONSULTANS & LEGAL S.A.S., por cumplir este proponente
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con los requisitos habilitantes exigidos por COMFACOR de acuerdo a las necesidades del
servicio y haber obtenido un puntaje de calificacion correspondiente a 975 puntos de los
1000 posibles. 10. Que en mérito de lo expuesto, las partes acuerdan celebrar el presente
contrato el cual se cefiira al siguiente clausulado: PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO:
SERVICIO DE ADMINISTRACION DE REMANENTES DEL PROCESO LIQUIDATORIO
DEL PROGRAMA DE SALUD DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
CORDOBA A TRAVES DE UN.MANDATO CON REPRESENTACION. PARAGRAFO: La
propuesta presentada por el contratista, hace parte integral, por tanto, es de obligatorio
cumplimiento para las partes. SEGUNDA: ALCANCE DEL CONTRATO: El objeto del
contrato consiste en la prestacidon de servicios a través de un contrato de mandato con
representacion para administrar los remanentes del proceso de liquidacion del programa de
EPS liquidada de Comfacor, lo cual implica atender los componente de Defensa judicial,
gestion documental, analisis de la informacjon contable generada producto de la
liquidacién, gestion y recuperacion de cartera, gestion y recuperacion de la cartera con
ADRES vy la gestién de los asuntos pendientes con ADRES (Resoluciéon 574 de 2016,
postulacién para fondos FOSFEC Resolucién 1514 de 2020). El contratista es responsable
de sus actividades como administrador general, asi como de todos los componentes del
contrato, incluyendo los ejecutados por terceros, respecto a los cuales tiene
responsabilidad directa y por tanto debera asumir una supervisién, vigilancia y control
estricto de todas las actividades. El operador debera cumplir las especificaciones técnicas
establecidas en el anexo 1. TERCERA: OBLIGACIONES GENERALES DEL
CONTRATISTA: 1. Cumplir con el objeto y el alcance establecidos en los Términos de
Referencia y el contrato. 2. Cumplir con el plazo estipulado para el cumplimiento de
requisitos de legalizacion del contrato, de conformidad al cronograma del proceso. 3.
Ejecutar el objeto del contrato en los plazos establecidos, haciendo entrega real y material
y bajo las mejores condiciones de calidad de los servicios contratados de acuerdo con las
condiciones técnicas, econdmicas y financieras requeridas y presentadas en su propuesta.
4. Cumplir con las normas legales para el cumplimiento del objeto del contrato. 5. Acatar
las instrucciones que durante el desarrollo del contrato imparta Comfacor por conducto del
funcionario que ejercera la Supervisién. 6. Suministrar al Supervisor toda la informacién
requerida para el ejercicio oportuno de su gestion. 7. Atender las sugerencias y/o.
recomendaciones hechas por Comfacor, en cabeza del Supervisor encargado. 8. Presentar
ante el supervisor del contrato informe técnico escrito mensual de los servicios prestados o
de acuerdo con lo requerido eventualmente. 9. Suscribir oportunamente el acta de inicio y
el acta de liquidacion del contrato, conjuntamente con el/la supervisor/a del mismo, cuando
corresponda. 10. Cumplir con todos los requisitos y lineamientos previstos en la Ley 1581
de 2012, y deméas normas que las reglamenten, modifiquen o complementen.
Especialmente la obligacion del debido tratamiento de datos personales. 11. Allegar a LA
CORPORACION, los documentos requeridos para la cumplida iniciacién del contrato. 12.
Reélizar los subcontratos en caso que se requiera para dar cumplimiento al objeto
contractual. 13. Sin perjuicio de la autonomia técnica y administrativa, atender las
instrucciones y lineamientos que durante el desarrollo del contrato se le impartan por parte
del supervisor. 14. Constituir la garantia Unica de conformidad con lo establecido en el
contrato. 15. Corregir de forma inmediata cualquier falla o error que se cometa en la
ejecucion del objeto contractual. 16. Informar inmediatamente a LA CORPORACION y a las
demas autoridades competentes cuando se presenten peticiones 0 amenazas de quienes
actuen por fuera de la ley con el fin de obligarlo a hacer u omitir algun acto o hecho. 17. -
Entregar para cada pago, la certificacién suscrita por el representante legal o revisor fiscal,
que acredite el cumplimiento del pago de aportes al sistema de seguridad social integral,
parafiscales, ICBF, SENA y cajas de compensacion familiar, asi como las planillas del
personal a cargo de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquella que lo
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modifique, adicione o complemente. CUARTA: OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL
CONTRATISTA: El contrato que se derive del presente proceso, tendra como alcance la
ejecucién y desarrollo de todas las actividades relacionadas con el componente juridico y
administrativo de los asuntos remanentes de la liquidacién forzosa de COMFACOR EPS
LIQUIDADA hasta la entrega y cierre del proceso, en observancia de las normas que rigen
la materia, en consecuencia, su ejecucién estara supeditada al cumplimiento ‘de las
siguientes acciones: 1. Promover y ejecutar los actos y acciones procesales que se
requieren, especialmente la presentacion de demandas judiciales o reclamaciones
administrativas, contestacion de derechos de peticion, tutelas e incidentes, notificarse,
contestacion de demandas, interposicién de recursos, proposicion de incidentes, solicitud y
participacion en la practica de pruebas, solicitar, recibir, sustituir, reasumir, negociar,
solicitar y recibir de la autoridad administrativa o judicial titulos judiciales, conformar
tribunales de arbitramento, actuar como recurrente o como opositor en el recurso de
casacion, actuar en acciones de tutela y demas acciones constitucionales, en las
audiencias de conciliacion e interrogatorio de parte. Y asi dar cumplimiento de las tareas
legales tendientes a la terminacion de los asuntos remanentes de la liquidacion forzosa de
EPS LIQUIDADA del Contratante. 2. EL CONTRATISTA debera Administrar las sumas de
dinero que le sean entregados por EL CONTRATANTE, por los efectos de la extincién del
programa de EPS de COMFACOR vy con posterioridad a ella, de los recursos que le
ingresen; dichos recursos se administraran a través de un producto financiero que los
distinga de los propios de la contratista, conforme a las instrucciones que para tal efecto se
imparta el contratante. Le queda prohibido al CONTRATISTA pagar con dichos recursos
cualquier acreencia o condena judicial relacionada y legalmente reconocida con el proceso
liquidatorio o cualquier otro tipo de obligaciones en contra de la EPS COMFACOR EN
LIQUIDACION diferente a las expresamente autorizadas. 3. Ante eventuales solicitudes
relacionadas con recursos de reposicién, revocatorias, solicitudes de conciliacién y en
general actuaciones relacionadas con el proceso liquidatorio estara facultado para realizar,
iniciar, adelantar y llevar hasta su culminacién cuando lo considere procedente. 4. Con las
limitaciones legales establecidas para la reserva de documentos, con la demostracion de la
legitimacion del interesado previo pago de los costos que se generen, expedir copias
simples o autenticadas ante notario de los documentos actos expedidos en el proceso
liquidatorio de EL CONTRATANTE y contestar los requerimientos de informacion
solicitados por autoridades publicas. 5. Concordar la informacién contable de los diferentes
terceros que permita identificar valores resultantes y la ubicacion de documentacion que
soporte tanto para el directorio de acreedores asi como el PACINORE (Pasivo cierto no
reclamado). 6. Realizar las gestiones tendientes a evaluar y concordar las cifras y demas
datos contenidos en los estados, informes y reportes contables. 7. Realizar el proceso de
cobro, gestién y recaudo de la cartera. 8. Efectuar las actividades de organizacion,
conservacion, guarda y destruccion de los archivos del proceso liquidatorio de la EPS
COMFACOR EN LIQUIDACION. 9. Contratar las personas naturales, juridicas y en general
todo tipo de servicios y suministros necesarios para la ejecucion del contrato con cargo al
contratista acorde al presupuesto presentado en la oferta. 10. Contratar los componentes
gestion documental, recuperacién de cartera, recuperacion de cartera con ADRES vy
defensa judicial con personas juridicas con experiencia en las actividades de cada
componente. 11. Administrar y conservar en forma clasificada Yy organizada con cargo a los
recursos del CONTRATANTE, los documentos y la informacién relativa a las operaciones
que se adelanten en desarrollo del contrato de prestacion de servicios para las actividades
de post-cierre. 12. Emplear para cubrir gastos del contrato de prestacion de servicios, los
recursos liquidos que se incorporen de la recuperacion de cartera o de la venta de activos
de la liquidada o de otras fuentes. PARAGRAFO. En todo caso, los pagos efectuados por
EL CONTRATISTA y de conformidad con las instrucciones entregadas por EL
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CONTRATANTE, se efectuaran en la medida en que se dispongan de recursos para tal fin.
EL CONTRATISTA dentro de los primeros diez (10) dias habiles de trimestre vencido,
rendira un informe de su gestion, indicando en detalle, el desarrollo del contrato de
mandato, las actividades efectuadas para la realizacion de los activos, y las gestiones
adelantadas para el cumplimiento del objeto del presente contrato y en general, el
desemperio de toda su gestién. 13. Informar inmediatamente a la Corporacion y a las
demas autoridades competentes cuando se presenten peticiones o amenazas de quienes
actuen por fuera de la ley con el fin de obligarlo a hacer u omitir algin acto o hecho. 14.
Presentar un cronograma de actividades para el desarrollo del objeto del contrato, con las
actividades que puedan ser programadas desde el inicio del contrato. 15. Ejecutar
directamente o subcontratar los profesionales que se requieran para la ejecucion del contrato
de mandato. QUINTA: OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: 1. Ejercer la Supervisién a
través de la persona designada. 2. Recibir los servicios objeto de este contrato, en las
condiciones y tiempo sefalado. 3. Verificar a través del supervisor la correcta ejecucion del
objeto contratado. 4. Suministrar oportunamente la informacién que se requiera para el
cumplimiento de las obligaciones contractuales. 5. Prestar al contratista el apoyo necesario
para desarrollar el objeto del presente contrato. 6. Pagar el valor del contrato en las
condiciones pactadas. 7. Verificar a través del supervisor designado que el contrato se
ejecuta en las condiciones y lineamiento establecidos. 8. Verificar que el contratista realice
el pago de aportes al sistema de seguridad social integral, parafiscales, ICBF, SENA y
Cajas de Compensacion Familiar del personal vinculado por este para el desarrollo de los
modulos. 9. Las demas que se deriven de la relacion contractual cuya responsabilidad este
a cargo de COMFACOR. SEXTA: VALOR DEL CONTRATO: El presente contrato, tiene
un valor estimado de DIEZ MIL TREINTA Y TRES MILLONES CUATROCIENTOS
CUARENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS Y SETENTA Y
CUATRO CENTAVOS M/CTE ($ 10.033.447.569,74) valor que comprende la totalidad de
los costos directos o indirectos e IVA. El valor previsto para la gestion administrativa del
mandato es de TRES MIL SEISCIENTOS VEINTISEIS MILLONES CUATROCIENTOS
CUARENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS Y OCHO
CENTAVOS ($ 3.626.447.569,08) valor que comprende la totalidad de los costos directos o
indirectos e IVA; el valor previsto para el componente de Defensa Judicial es de TRES MIL
SETECIENTOS VEINTICINCO MILLONES DE PESOS Y DIECINUEVE CENTAVOS
M/CTE ($ 3.725.000.000,19) valor que comprende la totalidad de los costos directos o
indirectos e IVA, el valor estimado para el componente de gestion documental es de DOS
MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y DOS MILLONES CON CUARENTA Y SIETE
CENTAVOS ($ 2.682.000.000,47) valor que comprende la totalidad de los costos directos o
indirectos e IVA. Los componentes de gestion de cartera y gestion de cartera con ADRES,
no tienen un valor exacto, toda vez que su valor depende del monto recuperado y el
porcentaje aplicable de acuerdo a lo estipulado en los términos de referencia. SEPTIMA:
PRESENTACION DE FACTURAS Y FORMA DE PAGO: Comfacor pagara al contratista el
valor del contrato de la siguiente manera: a) Un pago anticipado correspondiente al 25%
del valor total del contrato, que corresponde al 25% de cada uno de los componentes una
vez se encuentre legalizado y sean aprobadas las garantias por parte de la Oficina de
Contratos. PARAGRAFO 1: El desembolso del pago anticipado de los componentes
defensa judicial y gestiéon documental solo se efectuaran una vez se encuentren
legalizados los contratos con las empresas encargadas de ejecutar dicho componente y se
hayan expedido las garantias respectivas a favor de COMFACOR. b) Cinco (5) pagos
semestrales iguales correspondientes al 15% de valor del contrato, que a su vez
corresponden al 15% de los componentes que tienen un valor fijo previsto, al finalizar cada
semestre correspondiente, previa certificacion del supervisor del contrato. El dltimo pago
sera al finalizar la ejecucion del contrato y se debera suscribir el acta de liquidacion.

Caja de Compensacion Familiar de Cérdoba ~ Direccion Administrativa: Carrera 9 N° 12 = 01, Monteria Colombia. PBX w

7835363 Oficina de Contratos extensién 296. Email: contratos@comfacor.com.co

§

Sk



‘j ,.

comfacor

CONTRATO DE MANDATO DE ADMINISTRACION DE REMANENTES DEL PROGRAMA DE
EPS LIQUIDADA N° 0184 - 2021 SUSCRITO ENTRE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR
DE CORDOBA “COMFACOR” Y QUESTION RESOLUTION SOLUTION CONSULTANS & LEGAL

S.A.S.

PARAGRAFO 1: La programacién de pagos establecida se realizara previa legalizacion de
las facturas y/o cuentas de cobro con todos sus soportes y anexos legales; y con el visto
bueno de recibido a satisfaccion por el supervisor designado. PARAGRAFO 2: El operador
- debe facturar bajo su estructura comercial y tributaria, bajo los conceptos del detalle por
rubro. PARAGRAFO 3: El célculo de impuestos y la respectiva retencion sobre los pagos,
se hara de conformidad con las disposiciones legales que regulan la materia. La Caja, solo
adquiere obligaciones con el mandatario y bajo ningin motivo o circunstancia efectuara
pagos a terceros. PARAGRAFO 4: Los pagos seran realizados en pesos colombianos, a
través de la consignacion en la cuenta corriente o de ahorros que indique el contratista;
abierta en una de las 21 entidades financieras afiliadas al Sistema Automatico de Pagos,
previos los descuentos de Ley. PARAGRAFO 5: Los pagos se realizaran dentro de los
treinta (30) dias siguientes a la fecha de presentacién correcta de la siguiente
documentacién: 1. Factura y/o cuenta de cobro presentada en debida forma y cumpliendo
los requisitos previstos para el efecto por el Estatuto Tributario y el Cédigo de Comercio y
los establecido por la Caja. 2. Informes de ejecucion del programa presentado por el
contratista. 3. Informe presentado por el Supervisor del contrato, certificando el pleno
cumplimiento de las obligaciones pactadas en el contrato. 4. Planilla de pago de aportes al
Sistema de Seguridad Social de todo el personal que se encuentra vinculado al proyecto
por parte del operador y certificacion de cumplimiento de obligaciones conforme a lo
normado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 emitida por el contador o en su defecto el
revisor fiscal. 5. Las demas que la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDORBA -
COMFACOR establezca a través del supervisor desde el punto de vista técnico y
operacional. PARAGRAFO 6: En el evento que el contratista presente de forma incompleta
0 incorrecta la documentacién para efectuar los pagos, la misma sera devuelta por la
entidad para su correccion o complementacién. Las demoras que se generen por estas
causas no generaran derecho econdémico alguno en favor del contratista. OCTAVA:
PLAZO DE EJECUCION Y VIGENCIA. El plazo de ejecucion del contrato sera de tres (3)
anos a partir de la firma del acta de inicio, previa aprobacion de las garantias. NOVENA:
DECLARACIONES DEL CONTRATISTA. El Contratista bajo la gravedad de juramento,
que se entiende prestada con la suscripcién del siguiente contrato hace las siguientes
declaraciones: 1. Se encuentra debidamente facultado para suscribir el presente contrato.
2. El Contratista declara no encontrarse incurso en las causales de inhabilidad e
incompatibilidad establecidas en el decreto 2463 de 1981, ni en los conflictos de intereses
contemplados en la ley 789 de 2002, normas que declara conocer y ademas se le han
dado a conocer por el Contratante. 3. Esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales
frente al sistema de seguridad social integral. 4. El valor del contrato incluye todos los
gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demas contribuciones relacionados con el
cumplimiento del objeto del presente contrato. 5. E Contratista manifiesta que los recursos
que componen su patrimonio no provienen de lavado de activos, financiacion del
terrorismo, narcotrafico, captacion llegal de dineros y en .general de cualquier actividad
ilicita; de igual manera manifiesta que los recursos recibidos en desarrollo de éste contrato,
no seran destinados a ninguna de las actividades antes descritas, en consecuencia, se
obliga a responder frente a COMFACOR, por todos los perjuicios que se llegaren a causar
como consecuencia del desconocimiento de esa afirmacion. Conforme a lo anterior, sera
justa causa de terminacion del contrato, la inclusién del Contratista, o de sus accionistas o
socios en los listados de la OFAC o de cualquier otra autoridad local, extranjera o
internacional como sospechoso de actividades de lavado de activos y/o financiacién del
terrorismo. 6. El Contratista se compromete a no contratar menores de edad para el
ejercicio del objeto contractual, asi como a no permitir que se subcontrate a menores de
edad para tales efectos, dando aplicacion a la Resolucion 1677 de 2008 del Ministerio de la
_ Proteccién Social y los Pactos, Convenios y Convenciones Internacionales ratificados por
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N
Colombia, sobre los derechos de los nifios. 7. Confidencialidad. El contratista se

compromete a mantener en forma confidencial toda la informacién que reciba con ocasion
de este contrato. En caso de que exista informacion sujeta a reserva, las partes deben
mantener la confidencialidad de esta informacién. Para los efectos de este Contrato la
expresion “Informacién Confidencial” incluye, entre otros, toda la informacién de caracter
técnico, contable, comercial, documentos, archivos, valores de mercado, precios, gastos,
costos, proyecciones, estrategias de negocio, estrategias de mercadeo, estructura del
negocio e informacion comercial, suministrada para los fines indicados en este Contrato. 8.
el contratista asume la obligacién institucional, legal y jurisprudencial de proteger los datos
personales a los que acceda con ocasion de este contrato. Ademas de responder por los
actos o conductas negativas de los operarios que utilice para la ejecucion de este contrato.
Por tanto, debera adoptar las medidas que le permitan en las Leyes vigentes aplicables y/o
costumbre de buenas practicas. DECIMA: CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO CON EL
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y PARAFISCALES. El
contratista, se obliga a Cumplir con las obligaciones frente al Sistema General De
Seguridad Social Integral, y Parafiscales del personal que emplee en la ejecucion del
objeto del presente contrato, con el fin de dar cumplimiento a lo preceptuado en el articulo
50 de la Ley 789 de 2002, Ley 828 de 2003, ley 797 de 2003 articulo 4, modificatorio del
articulo 17 de la ley 100 de 1993, Decreto 510 de 2003, articulo 3. Igualmente, en
cumplimiento de la ley 1562 de 2012 Articulo 2 y 6 inciso 2, el contratista debera afiliar al
personal vinculado a la ejecucion del contrato a una Aseguradora de riesgos Laborales y
asumir el pago de las cotizaciones de Riesgos laborales, concernientes a los riesgos |, Il o
lll. DECIMA PRIMERA: MODIFICACION CONCERTADA. Cualquier decision que
modifique la relacion contractual inicialmente pactada, no sera vélida sin la aprobacion
conjunta y por escrito de las partes, la cual se realizara mediante la suscripcién de un
OTROSI. DECIMA SEGUNDA: PROHIBICION DE CEDER Y SUBCONTRATAR. El
Contratista no podra ceder ni subcontratar ni total ni parcialmente este contrato a persona
alguna sea natural o juridica, ni hacerse sustituir por terceros en el ejercicio de los
derechos o en el cumplimiento de las obligaciones que en el mismo constan, sin el
consentimiento previo, expreso y escrito del CONTRATANTE. DECIMA TERCERA:
SUPERVISION DEL CONTRATO: El Contratante ejercera la supervision a través de un
grupo interdisciplinario que cuente con las condiciones para efectuar el seguimiento,
vigilancia y control de los componentes juridicos, contables, técnicos (salud), administrativo
y de gestion documental, el cual sera conformado por: MARIA EUGENIA APARICIO SOTO
— Secretaria General y NATALIA BEJARANO ARROYO - Lider Ill Contratos o quienes
hagan sus veces en la Supervisién general; ALEXIS MANUEL NAVARRO ESTRADA -
Experto 3 Gestion Contable o quien haga sus veces en el componente de gestion de
cartera; RAFAEL AYAZO NARVAEZ- Operacional 2 de Gestion Documental o quien haga
sus veces el componente de gestion documental; LUIS FELIPE JIMENEZ BANOZ -
Experto | Secretaria General y KATHERINE PAOLA ARTEAGA NIEVES - Lider |
Administracion juridica o quienes hagan sus veces en Defensa judicial; CLAUDIA MELISSA
ALVIZ BENITEZ - Experta Il Secretaria General o quien haga sus veces frente a la
administracion general del mandato. Seran funciones de los supervisores en cada uno de
sus componentes: 1) Ser el canal de comunicacién entre el contratista y la Caja. 2)
Supervisar y controlar el correcto cumplimiento del objeto del presente contrato. 3) Informar
oportunamente cualquier anomalia en la ejecucién del contrato. 4) Informar oportunamente
el surgimiento de hechos o situaciones que puedan implicar modificaciones o adiciones al
presente contrato. 5) Elaborar informe de la ejecucién del contrato con la periodicidad que
demande el contrato. La periodicidad debe ser trimestral. 6) Verificar el correcto
desemperio de la ejecucion del contrato y de esta forma visar las facturas que presente el
contratista. 7) Certificara la correcta ejecucién y evaluacion de metas, ademas verificara
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que la factura traiga anexos pagos de seguridad social en salud, pensiones, riesgos
profesionales y aportes parafiscales de los mismos, de conformidad con lo previsto en el
Art. 50 de la ley 789 de 2002. PARAGRAFO 1. Los supervisores gjerceran sus
obligaciones conforme con lo establecido en el Manual de Contratacion y estan obligados a
vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado. Los supervisores
deberan realizar un seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico
sobre el cumplimiento del objeto del contrato, en concordancia con la normatividad legal
vigente del sector y lo establecido en los factores técnicos y estudios previos. En ningun
caso el supervisor del contrato podra delegar la supervision en un tercero. DECIMA
CUARTA: FUENTES DE FINANCIACION: El Contratante, financiara la gjecucion del
presente contrato, con recursos provenientes de Gastos de Administracién programa EPS
LIQUIDADA. DECIMA QUINTA: PRIVACIDAD DE LA INFORMACION. PROTECCION DE
LOS DATOS PERSONALES: Las partes declaran que conocen la politica de Tratamiento
de la Informacién y Datos personales de la otra parte, por lo tanto, la aplicara en el
desarrollo del presente contrato. Igualmente declaran que todas sus actuaciones
relacionadas con el tratamiento de las bases de datos suministradas se desarrollaran
dentro del marco de la Ley 1581 de 2012, sobre la ‘proteccion de datos personales, sus
decretos reglamentarios y cualquier norma que adicione, modifique o sustituya. DECIMA
SEXTA: RESOLUCION DE CONFLICTOS. Toda controversia o diferencia en relacion con
este contrato, tanto en su interpretacién, ejecucion, y liquidacién, se resolvera en primera
instancia de manera directa entre las partes, o mediante la utilizacion de los mecanismos
de solucién alternativa de conflictos previstos en Ia ley, tales como la conciliacién vy la
transaccion, de conformidad con lo establecido en las normas vigentes. Las partes
dispondran de un término de treinta (30) dias habiles para solucionar sus diferencias a
través de estos mecanismos alternativos de solucion de conflictos, contados a partir de la
fecha en que cualquiera de ellas realice la solicitud en tal sentido. DECIMA SEPTIMA:
LUGAR DE CUMPLIMIENTO Y DOMICILIO CONTRACTUAL. El lugar de cumplimiento de
las obligaciones contractuales, sera el territorio colombiano. El domicilio contractual sera la
ciudad de Monterfa, Cérdoba. DECIMA OCTAVA: CAUSALES DE TERMINACION: El
presente contrato se dara por terminado en cualquiera de los siguientes casos: 1. Por
disolucion de la persona juridica de alguna de las partes. 2. Por incapacidad financiera de
cualquiera de las partes. Las partes pueden considerar que hay incapacidad financiera
cuando exista atraso en el pago de salarios o prestaciones sociales de los trabajadores o
sea embargada judicialmente de forma que afecte gravemente la ejecucién del contrato. 3.
Por mutuo acuerdo de las partes. 4. Por su completa ejecucion, entendiéndose por tal el
cumplimiento total de todas las obligaciones del presente contrato lo cual debera quedar
consignado en el Acta de Finalizacion y Liquidacion del contrato. 5. Por mala organizacion
de las actividades para la ejecucion, realizacion, o puesta en marcha; calificada por
COMFACOR conforme al cronograma o al presente contrato y sus anexos, si ésta
perjudica a COMFACOR. 6. Si la calidad de los servicios puestos a disposicion de
COMFACOR para el desarrollo del servicio contratado no es aceptable a juicio de
COMFACOR, conforme al contrato que se suscriba como resultado del presente proceso
de seleccion y sus anexos. 7. La mora en el cumplimiento de cualquier obligacién del
presente contrato por parte de contratista. 8. Por bajos niveles de satisfaccion en los
usuarios asociados a fallas en la prestacién. DECIMA NOVENA: CLAUSULA PENAL POR
INCUMPLIMIENTO: En caso de incumplimiento parcial o total de las obligaciones del
presente contrato, la parte incumplida pagara a la otra parte, un valor equivalente al diez
por ciento (10%) del valor total del contrato, como estimacion anticipada y parcial de los
perjuicios que se causen, sin perjuicio de que se pueda solicitar la totalidad del valor de los
perjuicios causados en lo que excedan del valor de la clausula penal. El Contratista
autoriza a que El Contratante descuente de las sumas que le adeude, los valores
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correspondientes a la clausula penal. VIGESIMA: MERITO EJECUTIVO: EIl presente
contrato presta merito ejecutivo, por lo que puede ser presentado ante cualquier autoridad
para la efectividad de las obligaciones en el contenidas, sin necesidad de requerimiento ni
constitucion en mora. VIGESIMA PRIMERA: EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL:
Por la naturaleza del contrato, las partes reconocen que este es de prestacion del servicio,
el cual excluye todo vinculo de tipo laboral entre el contratante y el contratista, y de aquel
con el personal que este emplee para la ejecucion del objeto del presente contrato, de igual
manera no existira solidaridad alguna entre las partes. En consecuencia, como Contratista
independiente, es el patrono exclusivo y el directo responsable del pago de salarios,
prestaciones sociales e indemnizaciones a los trabajadores y subcontratistas que ocupe en
la realizacion del contrato. VIGESIMA SEGUNDA: ASPECTOS TRIBUTARIOS: Los
impuestos, tasas y contribuciones que genere el presente contrato, se regira por las
normas legales vigentes para cada tributo. VIGESIMA TERCERA: INDEMINIDAD. El
Contratista mantendra indemne al Contratante, de cualquier dafio o perjuicio originado en
reclamaciones de terceros que se deriven de sus actuaciones o de sus subcontratistas o
dependientes 'y realizadas durante la ejecucion del contrato. VIGESIMA CUARTA:
LIQUIDACION La liquidacion del presente contrato se realizara previo al desembolso del
ultimo o Unico pago pactado, para lo cual el supervisor debera presentar informe final de la
ejecucion del contrato y suscribir el acta correspondiente junto con el contratista. En esta
etapa las partes acordaran los ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya lugar. En
el acta de liquidacion constaran, ademas, los acuerdos, conciliaciones y transacciones a
que llegaren las partes para poner fin a las divergencias presentadas y poder declararse a
paz y salvo. Para la liquidacion se exigira al CONTRATISTA la extensiéon o ampliacién, si
es del caso, de la garantia para avalar las obligaciones que deba cumplir con posterioridad
a la extincién del contrato. PARAGRAFO PRIMERO: A falta de interés del CONTRATISTA
para comparecer al proceso de liquidacion del contrato, respetando el debido proceso,
COMFACOR podra proceder con el tramite de liquidacion de manera Unilateral.
PARAGRAFO SEGUNDO: Con la suscripciéon del presente contrato, el CONTRATISTA
reconoce y le da autonomia a COMFACOR para proceder de manera unilateral con la
liquidacion de este contrato, cumplido el tiempo de ejecucién, y superada la etapa de
requerimiento. VIGESIMA QUINTA: GARANTIAS: Dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la suscripcion de este contrato, el mandatario CONTRATISTA (QUESTION
RESOLUTION SOLUTION CONSULTANS & LEGAL S.A.S.) deberan constituir a favor del
contratante (COMFACOR) una garantia que consistira en una péliza de seguro expedida
por una compania de seguros legalmente establecida en Colombia, en formato para
particulares, o garantia  bancaria expedida por un banco local, que otorgue los
siguientes amparos y cumpla todas las condiciones que se sefialan a continuacion:

ADMINISTRACION GENERAL DEL MANDATO
QUESTION RESOLUTION SOLUTION CONSULTANS & LEGAL S.A.S
Valor del componente: $ 3.626.447.569,08
Plazo: 3 afios

Garantia Valor | Vigencia

Buen manejo y correcta | Por un valor correspondiente al | Por el plazo de ejecucion del
inversion del anticipo o | 15% del valor del componente | contrato (3 afios) y cuatro (4)
Devolucién del pago anticipado | esto es por $ 906.611.892,27 meses mas

Cumplimiento de las | Por un monto equivalente al | Por el término de ejecucion del
obligaciones derivadas de la | veinte por ciento (20%) del | contrato y cuatro (4) meses
ejecucion del contrato valor del componente. mas

Pago de Salarios y | Por un monto equivalente al | Por el término de ejecucion del
Prestaciones Sociales e | diez por ciento (10%) del valor | contrato y tres (3) afios mas.
Indemnizacion Laboral del componente.
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Calidad de los servicios Por un monto equivalente al | Por el término de ejecucién del
veinte por ciento (20%) del | contrato y cuatro (4) meses
. | valor del componente. mas
Responsabilidad Civil | Por un monto equivalente al | Por el término de ejecucién del
Extracontractual veinte por ciento (20%) del | contrato
valor del componente.

PARAGRAFO 1: el mandatario CONTRATISTA, en los contratos que celebre con las
empresas que desarrollaran los componentes de defensa judicial (DE LA ESPRIELLA
LAWYERS ENTERPRISE S.A.S.), Gestién documental (DOCUMENTA LOGISTICA
DOCUMENTAL S.A.S.), debera requerir la constitucién a favor de COMFACOR de una
g,arantia que consistira en una pdliza de seguro expedida por una compariia de seguros
legalmente establecida .en Colombia, en formato para particulares, o garantia
bancaria expedida por un banco local, que otorgue los siguientes amparos: Buen manejo
"y correcta inversion del anticipo o Devolucién del pago anticipado; Cumplimiento de las
obligaciones derivadas de la ejecucion del contrato; Pago de Salarios y  Prestaciones
Sociales e Indemnizacion. Laboral; Calidad de los servicios; Responsabilidad Civil
Extracontractual con la misma vigencia y los mismos porcentajes indicados para la del
contratista mandatario, teniendo como base el valor de cada componente presentado en la
oferta econdmica ($ 3.725.000.000,19 para Defensa Judicial y $ 2.682.000.000,47 para
Gestion Documental). PARAGRAFO_ 2: el mandatario CONTRATISTA, en los contratos
que celebre con las empresas que desarrollaran los componentes de Gestion de Cartera
(DE LA ESPRIELLA LAWYERS ENTERPRISE S.A.S.), y Gestidn de Cartera con ADRES
(GOMEZ HIGUERA ASOCIADOS S.A.S.), debera requerir la constitucion a favor de
COMFACOR de una garantia que consistira en una péliza de seguro expedida por una
compaiiia de seguros legalmente establecida en Colombia, en formato para particulares,
0 garantia bancaria expedida por un banco local, que otorgue los siguientes amparos:
Cumplimiento de las obligaciones derivadas de la ejecucion del contrato: Pago de Salarios
y Prestaciones Sociales e Indemnizacién Laboral: Calidad de los servicios; con la
misma vigencia y los mismos porcentajes indicados para la del contratista mandatario,
teniendo como base el valor de $ 2.468.197.841 para cada uno de los componentes de
gestion de cartera y Gestion de cartera con ADRES, comoquiera que estos componentes
no tienen un valor exacto, sino que se trata de un valor estimado para efectos de la
constitucion de las garantias. PARAGRAFO 3: el hecho de la constitucion de los amparos
de que trata esta estipulacion no exonera al contratista de las responsabilidades en
relacion con los riesgos asegurados. PARAGRAFO 4: Sera de cargo del contratista el pago
oportuno de todas las primas y erogaciones de constitucion y mantenimiento de las
garantias. PARAGRAFO 5: no obstante, la constitucion de las pélizas podra ser modificada
de comun acuerdo durante la ejecucién del contrato. VIGESIMA SEXTA:
RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA FRENTE AL COVID 19: El Contratista que
resulte favorecido, deberd cumplir con los siguientes requerimientos: 1. Presentar
certificaciones de condiciones de salud (enfermedades preexistentes) de los trabajadores
firmado por el Representante legal. 2. Cumplir con los protocolos de bioseguridad
adoptados por el Gobierno Nacional. 3. Dotar a los trabajadores de los recursos y
elementos de proteccién personal necesarios para el cumplimiento del protocolo de
bioseguridad de la empresa. 4. El contratista se encargara de identificar las condiciones de
salud de sus trabajadores, que incluye estados de salud, habitos y estilos de vida, factores
de riesgo asociados a la susceptibilidad del contagio, etc., asi como también las
condiciones de los sitios de trabajo mediante visitas de inspeccion y/o monitoreo periédico
en los diferentes centros de trabajo. Para tal efecto tendra en cuenta la lista de chequeo
expedida por la Resolucion 666 de 24 de abril de 2020 y sus modificaciones expedida por
el Ministerio de Salud y Proteccién Social. 5. Las demas que se desprendan en el
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desarrollo del contrato y que vayan en concordancia con las normas emitidas por el
Ministerios de Salud y Proteccién Social para la prevencion del COVID 19, VIGESIMA
SEPTIMA: REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: ‘El presente
contrato se perfecciona con la firma de las partes y para su ejecucion se requiere la
suscripcion del acta de inicio. VIGESIMA OCTAVA: ANEXOS Y DOCUMENTOS
INTEGRALES: Haran parte integral del presente contrato: a) La copia del acta del comité
de Adquisicién de Bienes y Servicios; b) Ficha técnica de la necesidad: c) La propuesta
presentada por el Contratista; d) Los términos de referencia y sus anexos que dieron origen
al proceso de seleccion. VIGESIMA NOVENA. AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES. EL CONTRATISTA manifiesta poseer la autorizacién de sus
representantes, empleados o colaboradores, en conformidad con la Ley 1581 de 2012,
para que sus datos personales sean tratados, almacenados, usados, circulados o
suprimidos por la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA - COMFACOR,
conforme a las finalidades asociadas exclusivamente a la relacién comercial que exista
entre las partes, las cuales se encuentran contenidas en la POLITICA DE TRATAMIENTO
DE LA INFORMACION de COMFACOR. PARAGRAFO UNICO. EL CONTRATISTA se
asegurara que la autorizacion para el tratamiento de datos para el tratamiento de datos por
parte de COMFACOR, sea otorgada por los Subencargados: del tratamiento. TRIGESIMA:
CONFIDENCIALIDAD. EL CONTRATISTA se obliga a no revelar, a mantener el secreto
profesional y a mantener la confidencialidad de los datos personales a los que da
tratamiento en virtud de las actividades comerciales que mantiene con la CAJA DE
‘COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA - COMFACOR, con el mismo grado que
utiliza para proteger informacién confidencial de su propiedad. Si terminada la vigencia de
las relaciones comerciales, EL CONTRATISTA debiese mantener almacenados los datos
personales a los que pudo acceder o que le fueron circulados, continuara aplicando esta
condicion de confidencialidad. PARAGRAFO PRIMERO. Lo aqui dispuesto se entendera
sin perjuicio de los demas acuerdos de confidencialidad que suscriban las partes.
PARAGRAFO SEGUNDO. EL. CONTRATISTA se .asegurara que las obligaciones de la
presente clausula sean cumplidas por los Subencargados del tratamiento. TRIGESIMA
PRIMERA: CONDICIONES DEL TRATAMIENTO DE DATOS. EL CONTRATISTA se
compromete a dar tratamiento de los datos personales a los que acceda o que le sean
circulados por la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA - COMFACOR,
limitado exclusivamente a las finalidades determinadas, explicitas y legitimas para la
ejecucion de las relaciones comerciales, asumiendo asi la calidad de ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO. Asi mismo, EL CONTRATISTA se abstendra: de obtener, compilar,

sustraer, ofrecer, vender, intercambiar, enviar, comprar, interceptar, divulgar, modificar y/o. .

emplear los mencionados datos para funciones diferentes a las acordadas. Terminada la
vigencia de las relaciones comerciales, EL CONTRATISTA se compromete a devolver o a
suprimir de sus bases de datos, los datos personales que le fueron circulados, en las
condiciones solicitadas por CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA -
COMFACOR, salvo orden legal que le obligue a conservarlos. PARAGRAFO UNICO. EL
CONTRATISTA se asegurara que las obligaciones de la presente clausula sean cumplidas
por los Subencargados del tratamiento. TRIGESIMA SEGUNDA: CUMPLIMIENTO LEGAL
DE PROTECCION DE DATOS. EL CONTRATISTA se obliga a adoptar todas las medidas
necesarias para garantizar la seguridad de los datos personales a los que da tratamiento y
evitar su alteracion, pérdida y tratamiento no autorizado, mitigando asi los riesgos a los que
pueden estar expuestos. Asi mismo, EL CONTRATISTA manifiesta bajo gravedad de
juramento que ha dado cumplimiento a las obligaciones de la Ley 1581 de 2012, Decreto
1074 de 2015 y demas normas concordantes que los modifiquen o complementen.
PARAGRAFO PRIMERO. Para efectos de verificacién del cumplimiento legal de proteccion
de datos, EL CONTRATISTA se compromete a enviar a la CAJA DE COMPENSACION
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ANEXO 1.

El Contratista debera prestar el SERVICIO DE ADMINISTRACION DE REMANENTES
DEL PROCESO LIQUIDATORIO DEL.- PROGRAMA DE SALUD DE LA CAJA DE
COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA A TRAVES DE UN MANDATO CON
REPRESENTACION, cumpliendo las siguientes obligaciones y especificaciones
técnicas:

1. OBLIGACIONES DEL CONTRATO EN CADA UNO DE SUS COMPONENTES:

COMPONENTES DESCRIPCION

1. Promover y ejecutar los actos y acciones procesales que se
requieran, especialmente la presentacién de demandas judiciales o
reclamaciones administrativas. Nota: El contratista designado para
el desarrollo del componente judicial, no tendra facultades para
conciliar y cada solicitud de conciliacion estara sujeta a estudio y
autorizacion expresa por parte del mandante (COMFACOR).
Contestacion de derechos de peticion, tutelas e mc:dentes
Notificarse y contestacion de demandas

Interposicién de recursos.

Proposicion de incidentes, solicitud y parﬂcnpa(:ién en la practica de
pruebas.

8. Solicitar, recibir, sustituir, reasumir, negociar, solicitar y recibir de la

autoridad administrativa o judicial titulos judiciales

Conformar tribunales de arbitramento.

Actuar como recurrente o como opositor-en el recurso de casacion,

actuar en acciones de tutela y demas acciones constitucionales, en

las audiencias de conciliacion e interrogatorio de parte.

8. Dar cumplimiento de las tareas legales tendientes a la terminacién
de los asuntos remanentes de la liquidacion forzosa de la EPS
LIQUIDADA de la Contratante: )

10. Presentar un informe detallado de todos los tramites

" DEFENSA administrativos y judiciales a su cargo durante el periodo de tiempo

JUDICIAL correspondiente, esto es trimestralmente. En tratandose de
procesos y conciliaciones dicho informe debe ser uno a uno,
detallando todas y cada una de las actuaciones ejecutadas
(audiencias, notificaciones, incidentes, escritos, pronunciamiento,
cuantia, entre otras).

11. Tramitar todas las acciones pertinentes para el levantamiento de
los embargos y otras medidas cautelares, activas y de aquellas que
llegaren a ser aplicables en relacion con la EPS liquidada.

12. Ejercer la defensa judicial y extrajudicial de los intereses de la EPS
liquidada. Nota: El contratista designado para el desarrollo del

. componente judicial, no tendra facultades para conciliar y cada
solicitud de conciliacion estard sujeta a estudio y autorizacion
expresa por parte del mandante.

13. Realizar los tramites administrativos y judiciales pertinentes para
recobrar los titulos judiciales a favor de la EPS liquidada. Nota: El
contratista designado para el desarrollo del componente judicial, no
tendra facultades para conciliar y cada solicitud de conciliacion
estara sujeta a estudio y autorizacién expresa por parte del
mandante.

14. Promover y ejecutar los actos y acciones procesales que se
requieran en forma previa a la presentacion de demandas o inicios
de tramites judiciales. Nota: El contratista designado para el

oy B p
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FAMILIAR DE CORDOBA - COMFACOR, dentro del término indicado, su Politica de
Tratamiento de la Informacién, Aviso de Privacidad, Manual de Procedimientos de
Seguridad de Datos Personales y Certificacion de existencia de area encargada de la
proteccion de datos, para que esta documentacion sea verificada por el érgano competente
de COMFACOR. PARAGRAFO SEGUNDO. El incumplimiento de lo aqui dispuesto sera
asumido por EL CONTRATISTA, pudiendo constituir causal de terminacion unilateral de las
relaciones comerciales por parte de COMFACOR. PARAGRAFO TERCERO: EL
CONTRATISTA se aseguraré que las obligaciones de la presente clausula sean cumplidas
por los Subencargados del tratamiento. TRIGESIMA TERCERA: CLAUSULA DE
RESPONSABILIDADES EN PROTECCION DE DATOS. EL CONTRATISTA, en su calidad
de ENCARGADO del tratamiento, se compromete a hacerse exclusivamente responsable
cuando ocasione cualquier dafio o afectacion a cualquier titular de los datos personales a
los que acceda o se le circulen en virtud de la relacién comercial que posee con la CAJA
DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA — COMFACOR. Asi mismo, se obliga a
salir en garantia de COMFACOR, en el evento en que este sea demandado por culpa o
dolo cometido por EL CONTRATISTA con ocasion del tratamiento de los datos circulados.
PARAGRAFO UNICO. EL CONTRATISTA se asegurard que las obligaciones de la
presente clausula sean cumplidas por los Subencargados del tratamiento.

Para constancia, lo firman en la ciudad de Monteria, a los seis (6) dias del mes de agosto

de 2021.
l‘c-

"JUAN GABRIEL ESPATIA MEDINA
CONYRATISTA

MARTA SAENZ CORREA
CONTRATANTE

Proyectd: Natalia Bejarano Arroyo - Lider Il Contratos &

Aprobé: Maria Eugenia Aparicio Soto - Wneral
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desarrollo del componente judicial, no tendra facultades para
conciliar y cada solicitud de conciliacién estara sujeta a estudio y
autorizacién expresa por parte del mandante. '

15. Conferir poderes especiales para la ejecucion de la defensa vy
representacion judicial ylo extrajudicial, administrativa o
gubernativa de la EPS liquidada. Nota: El contratista designado
para el desarrollo del componente judicial, no tendra facultades
para conciliar y por tanto no podra otorgar esta facultad en los
poderes especiales y cada solicitud de conciliacién estara sujeta a
estudio y autorizacién expresa por parte del mandante.

16. Oponerse a toda medida preventiva o de ejecucién que afecte los
bienes de la EPS liquidada y de la Caja de Compensacion.

17. Adelantar las acciones judiciales o extrajudiciales tendientes al |
cebro de toda clase de obligaciones a favor de la EPS liquidada.
Nota: El contratista designado para el desarrollo del componente
judicial, no tendra facultades para conciliar y cada solicitud de
conciliacion estara sujeta a estudio y autorizacién expresa por
parte del mandante.

18. Los procesos judiciales seran entregados fisicamente y en el
denominado modulo juridico del aplicativo SICC de COMFACOR,
el cual deberd ser permanentemente actualizado con cada
actuacion desarrollada.

19. Para ejercer el componente de la defensa judicial, se requiere

- disponer del numero de ~ profesionales suficientes para atender de
manera idonea la defensa, los cuales deben tener el titulo de
Abogado y tres (3) afios de experiencia a partir de la expedicion de
la matricula profesional y de un profesional, quien debe ejecutar la
labor de coordinador general, el cual debe acreditar adicionalmente
titulo de postgrado y cinco (5) afios de experiencia profesional a|.
partir de la expedicion de la matricula profesional.

20. Es necesario para le correcta ejecucién del componente de
defensa judicial, contar con la presencia y disponibilidad
permanente de tres (3) profesionales de los requeridos, en la sede
de la Caja de Compensacion, siempre que medie contrato de
arrendamiento o en oficinas en la ciudad de Monteria.

21. Las demas a que haya lugar

1. Coordinar el proceso de conciliaciones contables de los diferentes terceros
que permita identificar valores a depurar y ubicacion de documentacidn que
soporte la depuracién de la cartera.

2. Identificacién por el personal del CONTRATANTE, de causas de no pago
para ser aclaradas y definir la exigibilidad de los valores registrados como
cartera.

3. Realizar el proceso de cobro pre juridico de la cartera.

4. Acuerdo de Pago, conciliacion prejudicial, extrajudicial y transaccién.

GESTION DE Informacién que hara parte de la trazabilidad de la gestion realizada ante

CARTERA cada deudor. . . .

5. Utilizacion de los mecanismos legales para la resolucién de conflictos
(Transaccién, Compensacién, Conciliacion ante la Superintendencia
Nacional de Salud, entre otros).

7. El Mandatario asesorara y coordinara el proceso de cobro juridico de la
cartera, desde la presentacion de la demanda hasta su culminacién en
segunda instancia, Igualmente, durante todo el debate, alegato de
conclusién y la presentacion de los Recursos de Ley que se requieran.

8. Adelantar todas las gestiones de cobro relacionadas con ADRES, de
acuerdo a la normatividad vigente.

9. Los informes generales de la gestién de recuperacion de cartera deben ser
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presentados con una periodicidad trimestral.

10.Para la recuperacion y cobro de la cartera morosa en las entidades
deudoras, el CONTRATISTA debera desarrollar las siguientes actividades:
a. Ejercer la Representacion como apoderado especial en las jornadas de
conciliacion. b. Iniciar los procesos administrativos necesarios ante las
entidades deudoras con el fin de recuperar la cartera morosa. ¢. Realizar
todas las acciones y gestiones legales y administrativas tendientes a
recuperar la cartera morosa a favor del mandato. d. Las demés a que haya
lugar en desarrollo del objeto del contrato.

11.Realizar todas las acciones tendientes a la recuperacion de la cartera
adeudada mediante actuaciones administrativas y/o judiciales y/o
extrajudiciales en favor del MANDATO DE LA EPS COMFACOR
LIQUIDADA. '

12.Proyectar los documentos que den oportuna respuesta a los requerimientos
que formulen las entidades de forma que el MANDATO DE LA EPS
COMFACOR LIQUIDADA, no tenga impedimentos para obtener el pago de
la cartera.

13.Proyectar los documentos, analisis, estudios, necesarios para presentar las
solicitudes de cobro de la cartera. ,

14.Informar al Mandatario y/o Mandante (COMFACOR) en forma periddica y
por escrito el avance de la gestidn de cobro, detallando las actividades
ejecutadas.

15.La forma de pago de este componente, ante la circunstancia de que se trata
de un contrato de resultado, la contraprestacion econémica a favor del
contratista se pacta por comision de éxito, es decir sobre resultado favorable
al contratante, que se establece de acuerdo con la cartera a cobrar, asi:
Comision de éxito se liquidara de acuerdo con la tabla;

Valor Recaudo Comision de Exito
$1 - $500.000.000 10%
Mayor de $500.000.001 8%

16.El pago se realizara conforme a los logros obtenidos por el contratista, es
decir, que cada vez que se logre un recaudo efectivo de cartera morosa a
favor del MANDATO DE LA EPS COMFACOR LIQUIDADA vy se logre un
.desembolso del valor recuperado en las cuentas bancarias dispuestas para
ello. El contratista tendra derecho al pago de la comisién de éxito
correspondiente al porcentaje pactado por dicha gestion, previa
presentacion de la factura y/o cuenta de cobro y certificacion de
cumplimiento y recibo a satisfaccion del servicio prestado expedida por el
supervisor del presente contrato.

1. Adelantar todas las gestiones de cobro relacionadas con ADRES, de
acuerdo a la normatividad vigente y en forma especifica.

2. Identificacion y definicion de la exigibilidad de los valores reglstrados
como cartera con ADRES.

3. Los informes generales de la gestidn de recuperacion de cartera

GESTION DE rgalacmnada con ADRES deben ser presentados con una periodicidad
CARTERA CON trimestral y .
ADRES 4. Para la recuperacién y cobro de la cartera pendiente con ADRES, el

CONTRATISTA debera desarrollar las siguientes actividades: a.
Ejercer la Representacion como apoderado especial. b. Iniciar los
procesos administrativos necesarios con el fin de recuperar la cartera.
c. Realizar todas las acciones y gestiones legales y administrativas
tendientes a recuperar la cartera a favor del mandato. d. Las demas a
que haya lugar en desarrollo del objeto del contrato.

5. Realizar todas las acciones tendientes a la recuperacion de la cartera
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adeudada con ADRES mediante actuaciones administrativas y/o
judiciales y/o extrajudiciales en favor del MANDATO DE LA EPS
COMFACOR LIQUIDADA.

6. Proyectar los documentos que den oportuna respuesta a los
requerimientos que formulen en relacion con la Cartera adeudada por
ADRES, de tal manera que el MANDATO DE LA EPS COMFACOR
LIQUIDADA, no tenga impedimentos para obtener el pago de dicha
cartera

7. Proyectar los documentos, andlisis, estudios, necesarios para
presentar las solicitudes de cobro de la cartera relacionada con
*ADRES.

8. Informar al Mandatario y/o Mandante (COMFACOR) en forma periddica
y por escrito el avance de la gestion de cobro, detallando las
actividades ejecutadas.

9. La forma de pago de este componente de cartera pendiente con
ADRES, ante la circunstancia de que se trata de un contrato de
resultado, la contraprestacion econdémica a favor del contratista se
pacta por comisién de éxito, es decir sobre resultado favorable al
contratante, que se establece de acuerdo con la cartera a cobrar, asi:
.Comisién de éxito se liquidara de acuerdo con la tabla

Valor Recaudo Comisién de Exito
$1 - $500.000.000 10% '
Mayor de $500.000.001 | 8% |

10. El pago se realizara conforme a los logros obtenidos por el contratista,
es decir, que cada vez que se logre un recaudo efectivo de cartera con
ADRES a favor del MANDATO DE LA EPS COMFACOR LIQUIDADA y se
logre un desembolso del valor recuperado en las cuentas bancarias
dispuestas para ello. El contratista tendra derecho al pago de la comision
de éxito correspondiente al porcentaje pactado por dicha gestion, previa
presentacion de la factura y/o cuenta de cobro y certificacion de
cumplimiento y recibo a satisfaccion del servicio prestado expedida por el
supervisor del presente contrato.

GESTION
DOCUMENTAL

El proceso de gestion documental se describe como normalizacion de la

documentacion acorde a las normas establecidas. Este proceso incluye:

1- Recepcion inicial: Se efectuara a nivel de caja en instalaciones de la
entidad liquidada, y se validara el contenido de las mismas en el proceso de
levantamiento de inventarios. Traslado de cajas al destino de operacion para
tal fin, las cajas deben estar preparadas y listas para el cargue en el
respectivo vehiculo.

2- Reporte del proceso: Es la generacion de actas de la labor realizada por
parte del personal asignado como constancia de los entregables del proceso.

3- Levantamiento de inventario en estado natural: El proceso de
levantamiento de inventario en estado natural nos permite identificar frente a
un fondo acumulado las caracteristicas principales de cada unidad
documental existente. Este proceso incluye:

o Empaque de documentos en carpetas 4 aletas, los documentos se
conservaran en el orden original.

o Levantamiento de inventario bajo captura de ocho (8) campos los
cuales seran establecidos en Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS).

o Codificaciéon de Unidades que contempla la asignacion de un codigo
de barras unico e irrepetible a cada Unidad Documental (carpeta), lo
cual permitira el control y administracién de la informacion existente,
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T

mejorando asi los tiempos de respuesta a consultas.

o Codificacién de facturas, contempla la asignacion de cbdigo de barras
a cada factura con sus respectivos anexos, a los documentos legales
se les asignara codigo de barras para su identificacion.

Para |a realizacion de este proceso se debe realizar:
o Foliacion de la informacion

o Organizacion cronolégica de documentos o unidades documentales
o Clasificacion de unidades por series documentales

o Unificacién de expedientes por asunto o serie documental

o Aplicacion de tiempos de retencion.

4- Proceso de digitalizacion El proceso de digitalizacion de documentos
incluye:

o Retiro de material abrasivo: Preparacion de los documentos, quitar
todos los ganchos, alinear los documentos, arreglar puntas etc.

5- Digitalizacion: Corresponde a la captura de imagenes por medio de escaner
bajo las siguientes caracteristicas técnicas: blanco y negro, 300 DPI, PDF/A,
multipagina por factura con sus respectivos anexos.

6- Indexacidon: Durante el proceso de digitalizacion se realizara |la indexacion a
través del codigo de barras asignado a cada factura. Por tal motivo los
campos de indexacion totales seran los campos procesados en el
levantamiento de inventario. _

7- Control de calidad: El control de calidad no incluye la eliminacion, limpieza
de orificios, rasgaduras y/o cualquier tipo de alteracién que hagan parte del
documento original.

8- Disposicion final: Actividad que consiste en el almacenamiento de los
documentos en las carpetas respectivas, los documentos se conservaran sin
ganchos ni elementos metalicos, ni legajadores.

9- Entrega de imagenes: Las imagenes procesadas podran ser entregadas de
dos formas: en disco duro extraible, en los tiempos pactados en el ANS
definido con el cliente e imagenes cargadas en visor.

ACTIVIDADES QUE DEBEN DESARROLLARSE
1. Se requiere clasificar las series documentales de Tesoreria en las que
estén mezcladas CAJA con EPS, separando CAJA de EPS, con la
obligacion de transferir a CAJA los documentos correspondientes. '
2. Los documentos de Tesoreria ubicado en el fondo de CAJA se deben
organizar de acuerdo a la norma, esto es de forma consecutiva.
3. Se deben elaborar tablas de valoracién documental de acuerdo a la
normatividad vigente.
4. El Acuerdo de Nivel de Servicio que se suscriban para el componente de
Gestion Documental entre el mandatario y un tercero, debera contar para
' su aprobacion con el concurso de la supervision técnica del contrato de
mandato.
En el evento que se requiera alguna documentacion por parte de organismos
de control o a través de derechos de peticion, relacionada con alguna

informacién de la CAJA dicha informacion debe ser entregada y suministrada
en el momento en gue se requiera.

Nota 1:

Teniendo en cuenta que el presupuesto estimado para la ejecucion del
componente de gestién documental es global y no por valor de actividades
especificas, es necesario indicar que para el mismo se tuvo en cuenta un
volumen aproximado de 16.000 cajas, de tal manera que el valor del

/
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componente de gestion documental es susceptible de revisién y ajuste una vez
se determine conforme a la ejecucion del contrato en este componente el
numero real de cajas que resultare del proceso de intervencion del fondo
acumulado de EPS y teniendo en cuenta los valores que se reconozcan por
dicho servicio en el mercado.

Nota 2:
Se indica que la intervencién del Fondo acumulado de la CAJA se realizara por
el recurso humano que COMFACOR disponga para ello, lo que eventualmente
requerira de un trabajo conjunto y coordinado con quien desarrolle el
componente de gestion documental en el mandato armonizado a través de la
supervision del contrato.

1. Promover y ejecutar los actos y acciones procesales que se requieren,
especialmente la presentacion de demandas judiciales o reclamaciones
administrativas, contestacion de derechos de peticion, tutelas e
incidentes, notificarse, contestacion de demandas, interposicion de
recursos, proposicion de incidentes, solicitud y participacion en la practica
de pruebas, solicitar, recibir, sustituir, reasumir, negociar, solicitar y recibir
de la autoridad administrativa o judicial titulos judiciales, conformar
tribunales de arbitramento, actuar como recurrente o como opositor en el
recurso de casacion, actuar en acciones de tutela y demas acciones
constitucionales, en las audiencias de conciliacion e interrogatorio de
parte. Y asi dar cumplimiento de las tareas legales tendientes a la
terminacién de los asuntos la Contratante.

2. EL CONTRATISTA debera Administrar las sumas de dinero que le sean
entregados por EL CONTRATANTE, por los efectos de la extincion del
programa de EPS de COMFACOR y con posterioridad a ella, de los
recursos que le ingresen; dichos recursos se administraran a través de un
producto financiero que los distinga de los propios de la contratista,
conforme a las instrucciones que para tal efecto se imparta el contratante.

GESTION Le queda prohibido al CONTRATISTA pagar con dichos recursos
ADMINISTRATIVA cualquier acreencia o condena judicial relacionada y legalmente
DEL MANDATO reconocida con el proceso liquidatorio o cualquier ofro tipo de

obligaciones en contra de la EPS COMFACOR EN LIQUIDACION
diferente a las expresamente autorizadas.

3. Ante eventuales solicitudes relacionadas con recursos de reposicion,
revocatorias, solicitudes de conciliacién y en general actuaciones
relacionadas con el proceso liquidatorio estara facultado para realizar,
iniciar, adelantar y llevar hasta su culminacién cuando lo considere
procedente.

4. Con las limitaciones legales establecidas para la reserva de documentos,
con la demostracion de la legitimacion del interesado previo pago de los
costos que se generen, expedir copias simples o autenticadas ante
notario de los documentos actos expedidos en el proceso liquidatorio de
EL CONTRATANTE y contestar los requerimientos de informacién
solicitados por autoridades publicas.

5. Concordar la informacién contable de los diferentes terceros que permita
identificar valores resultantes y la ubicacién de documentacién que
soporte tanto para el directorio de acreedores, asi como el PACINORE
(Pasivo cierto no reclamado).

6. Realizar las gestiones tendientes a evaluar y concordar las cifras y demas
datos contenidos en los estados, informes y reportes contables.
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7. Realizar el proceso de cobro, gestion y recaudo de la cartera.

8. Efectuar las actividades de organizaciéon, conservacion, guarda y
destruccion de los archivos del proceso liquidatario de la EPS
COMFACOR EN LIQUIDACION.

9. Contratar las personas naturales, juridicas y en general todo tipo de
servicios y suministros necesarios para la ejecucion del contrato con
cargo al contratista acorde al presupuesto presentado en la oferta.

10. Contratar los componentes gestion documental, recuperacion de cartera,
recuperaciéon de cartera con ADRES y defensa judicial con personas
juridicas con experiencia en las actividades de cada componente.

11. Administrar y conservar en forma clasificada y organizada con cargo a los
recursos del CONTRATANTE, los documentos y la informacion relativa a
las operaciones que se adelanten en desarrollo del contrato de mandato
para las actividades de post-cierre.

12. Emplear para cubrir gastos del contrato de mandato, los recursos liquidos
que se incorporen de la recuperacion de cartera o de la venta de activos
de la liquidada o de otras fuentes.

13. Revisar los actos administrativos de calificacion y graduacion de las
acreencias de las reclamaciones oportunas y aquellas que no fueron
reclamadas o su reclamacion se hizo en forma extemporaneas al igual
que los procesos judiciales que fueron incorporados a la liquidacién.

14. Registrar activos y pasivos a valor neto de liquidacion y al cierre definitivo
o finiquito refleje su realidad financiera, econémica y social, realizando
para ello las gestiones administrativas para depurar las cifras y demas
datos contenidos en los estados, informes y reportes contables.

15. Aplicar dentro del marco legal aplicable al programa de depuracion
contable, para la formulacion, revisiones, y seguimiento de los hallazgos
hasta su finalizacion.

16. Realizar el seguimiento y control del plan de actividades de programa
depuracién contable. !

17. Revisar los actos administrativos frente a la calificacion y graduacion de
las acreencias.

18. Verificar las glosas aplicadas a las facturas por parte del auto de
graduacion.

19. Identificar los valores pendientes de pago a cada uno de los terceros. |

20. Identificar de las partidas susceptibles de ser depuradas por parte de las
areas de origen y de los responsables de la gestion de cartera. Se indaga
de manera preliminar sobre la existencia, exigibilidad y certeza de los
derechos soportados en las partidas.

21. Revisar las conciliaciones bancarias.

22. Debe realizar todas las gestiones de los asuntos pendientes con ADRES
en cumplimiento de la Resolucion 574 de 2016 y postulacion para fondos
FOSFEC de acuerdo a la Resolucion 1514 de 2020.

Teniendo en cuenta que el contrato de mandato se celebra con una persona,
en quien radica la representacion y que es responsable de ejecutar todas las
actividades sefialadas, y es quien tiene la responsabilidad ante la Caja de
Compensacién Familiar de Cérdoba- COMFACOR, por la ejecucién de las
actividades relacionadas con los componentes de gestion documental
recuperacion de cartera, recuperacion de cartera con ADRES y defensa
judicial. La responsabilidad es directa del mandatario, quien asumira una
supervision, vigilancia y control estricto de todas las actividades y componentes
del mandato
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2. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL CONTRATO

El contratista debera tener en cuenta las siguientes especificaciones técnicas para el
desarrollo del objeto del contrato:

2.1. COMPONENTE TECNOLOGICO.

2.1.1. Recepcion y procesamiento de informacién del proceso liquidatorio

Para el desarrollo y ejecucion de todas las actividades fundamentales que seran realizadas
por el area financiera, técnica y juridica del contrato de mandato: se requiere el acceso a la
informacion contenida en el software utilizado por el proceso liquidatorio con la finalidad de
comprobar el estado actual de la base de datos que la contenga, poder realizar una copia
idéntica de los archivos entregados y generar la custodia de estos.

De igual manera se debera establecer el lugar de instalacion y alojamiento de la
informacion, con el fin de establecer los usuarios y conexiones requeridas por el grupo de
personal del mandato.

El area de IT en apoyo del area de Gestién Documental, realizara una auditoria de
verificacion de la informacion contenida en aplicativo utilizado durante el proceso
liquidatorio versus la informacion fisica del proceso, esto con la finalidad de garantizar la
fidelidad de esta y determinar medidas correctivas permitidas realizar dentro del marco
legal de proceso con el fin de que ambas partes contengan la misma informacién. Con lo
anterior, se deberan establecer politicas de autorizacion y/o acceso a informacién sensible
del proceso liquidatorio con el fin de garantizar las politicas de proteccién de datos y
lineamientos establecidos por el mandatario.

2.1.2. Desarrollo IT en el Mandato

Durante el desarrollo de la operacion del mandato, el area de IT (tecnologia) del contratista
garantizara el todo el grupo cuenten con todos los equipos de computos y demas
terminales requeridas, tales como impresoras; al igual que servidor donde este alojado el
aplicativo utilizado por el proceso liquidatorio, se encuentre actualizado y en buen
funcionamiento, adicional de cumplir los planes de mantenimiento y generacion de copias
de seguridad o back up; lo anterior con el fin de garantizar que custodia de la informacion
generada y que esta se encuentre almacenada en un repositorio terminado que permita
unificar toda la informacién que se genere por parte del proceso del mandato.

También, en la ejecucion del mandato se pueden llegar a generar requerimientos de
correos electronicos y/o acceso a informacion financiera, técnica o juridica de la empresa
contratista; por lo cual trabajara con el area de IT de la entidad contratante para la gestién

de todos aquellos requerimientos que se lleguen a generar durante la ejecucion del
contrato de mandato.

Cabe aclarar que todo requerimiento de consulta de informacién del aplicativo y bases de
dato del proceso liquidatorio y correccion de esta, solo se realizara bajo autorizacién de las
coordinaciones o direcciones del mandato; las cuales deberan ser definidas en el inicio del
proceso.

2.1.3. Entregas y/o custodia final

El area de IT del “Mandato” dentro de las actividades a desarrollar al finalizar del proceso
de ejecucion del mandato, realizara tareas de generacion de copia exacta del aplicativo y
su base de dato al finalizar el proceso; al igual que toda informacion con caracter relevante
e importante que haya sido generada durante el desarrollo del mandato, informacion que
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sera almacenadas en medios magnéticos externos a lo determinado para el proceso; esto
con el fin de dar cumplimiento a los lineamientos que permitan garantizar la disponibilidad,
integridad y confiabilidad de toda la informacién del proceso.

También se elaborara informe final que recopilara resumen de toda la actividad realizara
por el area de IT y este sera complementado con un documento anexo digital que
contendra un resumen detallado toda la informacion del proceso liquidatorio y sus
actuaciones generadas, al igual que todas aquellas actuaciones generadas durante la
ejecucidn del contrato de mandado de administracion.

El area de IT del mandato generara al final un entregable que contendra la copia fiel
generada al inicio del proceso, la copia fiel generada al final del proceso y el informe final.

2.2. COMPONENTE TECNICO Y FUNCIONAL:

Para el desarrollo y ejecucion del contrato de administracion de remanentes, se deben
realizar las siguientes actividades.

1. Actividades de reintegro de recursos derivados de las cuentas maestras de recaudo
de movilidad.

2. Reintegro de recursos derivados de auditorias a la BDUA de movilidad vy
subsidiado.

3. Identificar los recursos que adeudan a la cuenta de alto costo correspondiente a la
aplicacion del mecanismo de distribucion.

4. Anadlisis de la ejecucion de los recursos destinados a actividades de promocién y
prevencion, de acuerdo con la normatividad vigente presentar las certificaciones
trimestrales de gastos y efectuar los giros que haya lugar al FOSYGA.

De acuerdo con la implementacion del contrato de mandato y a los parametros
establecidos por COMFACOR se precisa lo siguiente: EI CONTRATISTA debe disponer de
la carga operacional requerida el mandato para atender las actividades propias de los
remanentes, es asi como deben vincularse como minimo los siguientes roles:

e Un Asesor General o Profesional especialista
» Un Juridico especializado

» Un profesional juridico

¢ Ocho (8) profesionales contables

¢ Un profesional en aseguramiento en salud

¢ Un profesional en TIC

¢« Un Técnico TIC

« Técnico Gestion Documental

¢ Técnico Administrativo

2.3. COMPONENTE FINANCIERO.

2.3.1. Presupuesto General de Administracion del Mandato

El valor de la administracion general del mandato y de cada uno de sus componentes sera
el indicado por el CONTRATISTA en la propuesta econémica presentada y la cual hace
parte integral de este contrato.
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2.4. COMPONENTE DE CONEXION Y ACCESIBILIDAD.

El CONTRATISTA MANDATARIO debe propender por realizar las alianzas estratégicas
correspondientes que permitan tener la conectividad en todos los puntos de la cobertura
establecida a fin de garantizar que se desarrollen todas las actividades propias del
contrato.

En lo referente a la accesibilidad COMFACOR (mandante) debe propender por realizar las
configuraciones necesarias para que el MANDATARIO pueda acceder a la o las
herramientas tecnoldgicas, llamense programas, aplicaciones, software, backups, etc.,
utilizadas durante el proceso de liquidacion del programa de salud en el nivel de consulta.

Asi mismo el COMFACOR (mandante) debe realizar entrega de los archivos contenidos en
los fondos documental y acumulado correspondientes al proceso de liquidacién del
programa de salud. '

2.5. COMPONENTE DE CALIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO EN EL
CONTRATO DE MANDATO.

EI MANDATARIO a través de su equipo de la unidad de gestion, segun sea el caso debera:

1. Promover y ejecutar los actos y acciones procesales que se requieren,
especialmente la presentacion de demandas judiciales o reclamaciones
administrativas, contestacion de derechos de peticion, tutelas e incidentes,
notificarse, contestacion de demandas, interposicion de recursos, proposicion de
incidentes, solicitud y participacién en la practica de pruebas, solicitar, recibir,
sustituir, reasumir, negociar, solicitar y recibir de la autoridad administrativa o
judicial titulos judiciales, conformar tribunales de arbitramento, actuar como
recurrente o como opositor en el recurso de casacion, actuar en acciones de tutela
y demas acciones constitucionales, en' las audiencias de conciliacion e
interrogatorio de parte. Y asi dar cumplimiento de las tareas legales tendientes a la
terminacion de los asuntos remanentes de la liquidacion forzosa de COMFACOR
EPS LIQUIDADA de la Contratante.

2. EL CONTRATISTA debera Administrar las sumas de dinero que le sean entregados
por EL CONTRATANTE, por los efectos de la extincién de la persona juridica del
contratante y con posterioridad a ella, de los recursos que le ingresen; dichos
recursos se administraran a través de un producto financiero que los distinga de los
propios de la contratista, conforme a las instrucciones que para tal efecto se imparta
el contratante. Le queda prohibido al CONTRATISTA pagar con dichos recursos
cualquier acreencia o condena judicial relacionada y legalmente reconocida con el
proceso liquidatario o cualquier otro tipo de obligaciones en contra de la EPS
COMFACOR EN LIQUIDACION diferente a las expresamente autorizadas.

3. Ante eventuales solicitudes relacionadas con recursos de reposicion, revocatorias,
solicitudes de conciliacién y en general actuaciones relacionadas con el proceso
liquidatorio estara facultado para realizar, iniciar, adelantar y llevar hasta su
culminacion cuando lo considere procedente.

4. Con las limitaciones legales establecidas para la reserva de documentos, con la
demostracion de la legitimacion del interesado previo pago de los costos que se
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generen, expedir copias simples o autenticadas ante notario de los documentos
actos expedidos en el proceso liquidatorio de EL CONTRATANTE y contestar los
requerimientos de informacién solicitados por autoridades publicas.

Concordar la informacioén contable de los diferentes terceros que permita identificar
valores resultantes y la ubicacion de documentacién que soporte tanto para el
directorio de acreedores asi como el PACINORE (Pasivo cierto no reclamado).

Realizar las gestiones tendientes a evaluar y concordar las cifras y demas datos
contenidos en los estados, informes y reportes contables.

Realizar el proceso de cobro, gestion y recaudo de la cartera.

Efectuar las actividades de organizacion, conservacion, guarda y destruccion de los
archivos del proceso liquidatorio de la EPS COMFACOR EN LIQUIDACION.

Contratar las personas naturales, juridicas y en general todo tipo de servicios y
suministros necesarios para la ejecucion del contrato con cargo al contratista
acorde al presupuesto presentado en la oferta.

Administrar y conservar en forma clasificada y organizada con cargo a los recursos
del CONTI:’QATANTE, los documentos y la informacién relativa a las operaciones
que se adelanten en desarrollo del contrato de prestacion de servicios para las
actividades de post-cierre.

Emplear para cubrir gastos del contrato de prestacion de servicios, los recursos
liquidos que se incorporen de la recuperacion de cartera o de la venta de activos de
la liguidada o de otras fuentes.

PARAGRAFO. En todo caso, los pagos efectuados por EL CONTRATISTA y de

- conformidad con las instrucciones entregadas por EL CONTRATANTE, se

12.

13.

14.

efectuaran en la medida en que se dispongan de recursos para tal fin.

EL CONTRATISTA dentro de los primeros diez (10) dias habiles de trimestre
vencido, rendira un informe de su gestion, indicando en detalle, el desarrollo del
contrato de prestacion de servicios, las actividades efectuadas para la realizacion
de los activos, y las gestiones adelantadas para el cumplimiento del objeto del
presente contrato y en general, el desemperfio de toda su gestion.

Informar inmediatamente a la Corporacién y a las demas autoridades competentes
cuando se presenten peticiones o amenazas de quienes actien por fuera de la ley
con el fin de obligarlo a hacer u omitir algun acto o hecho. '

Presentar un cronograma de actividades para el desarrollo del objeto del contrato, con
las actividades que puedan ser programadas desde el inicio del contrato.

Ejecutar directamente o subcontratar los profesionales que se requieran para la
-ejecucién del contrato de mandato.

"COMPONENTE DE SEGURIDAD INFORMATICA DE DATOS PERSONALES.

El MANDATARIO debera garantizar que toda la .informacion de caracter personal y/o
institucional que se identifique y administre en los distintos medios fisicos y electrénicos
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durante el desarrollo del MANDATO debe ser tratada conforme a la ley 1581 de 2012 y
decretos reglamentarios.

2.7. COMPONENTE DE PROTOCOLO DE ATENCION AL CLIENTE.

El MANDATARIO debe garantizar el uso de un lenguaje adecuado por parte de su equipo
vinculado garantizando el buen trato y el respeto por los grupos de interés con quienes
actué durante la ejecuciéon del MANDATO.

2.8. COMPONENTE DE OPORTUNIDAD.

El MANDATARIO debe garantizar la entrega oportuna de los materiales, insumos,
herramientas e implementos de trabajo a su equipo vinculado, necesarios para la correcta
ejecucion de cada una de las responsabilidades adquiridas. En todo caso, frente a
cualquier imprevisto que se presente el MANDATARIO debe estar en la capacidad de
implementar estrategias que permitan la continuidad de las responsabilidades adquiridas.
Sin perjuicio de lo anterior el MANDATARIO debera garantizar el cumplimiento de los
objetivos del MANDATO en condiciones de oportunidad y calidad.

29. COMPONENTE PARA CUMPLIMIENTO DE NORMAS DE BIOSEGURIDAD.
El MANDATARIO debe garantizar el cumplimiento de los protocolos de bioseguridad

establecidos en la resolucién 666 de 2020, asi como de aquellas que lo modifiquen,

propendiendo por la autoproteccién y la de los grupos de interés con las que requieran
interactuar durante el desarrollo de sus actividades.

Para constancia, lo firman en la ciudad de Monteria, a los seis (6) dias del mes de agosto

de 2021.

MARTA SAENZ CQRREA JUAI\ GABRIEL ESPITIA MEDINA
CONTRATANTE CON' RATISTA

Proyecté: Natalia Bejarano Arroyo — Lider Il Contratos ‘@\

Aprobd: Maria Eugenia Aparicio Soto — Secretaria ?\en;@
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RV: Solicitud de Nulidad radicado 230013333006202100124

Juzgado 06 Administrativo - Cordoba - Monteria <adm06mon@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Jue 17/03/2022 11:23

Para: Ketty Luz Sierra Perez <ksierrap@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Laura Isabel Bustos Volpe
<Ibustosv@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Jorge Ivan Buelvas Perez <jbuelvap@cendoj.ramajudicial.gov.co>
2021-00124 SOLICITUD DE NULIDAD INDEBIDA NOTIFICACION

SE VERIFICA EL NO ENVIO DEL INCIDENTE A LA PARTE DTE, HAY QUE CORRER TRASLADO POR SEC

Cordialmente,

ﬁ | oo ey e N SISk
v Rarpublacn de Colombna DE SORDORL
Juzgado Sexto Administrativo Oral del Circuito de Monteria o scsTHva

Carrera 62 No. 61-44 Edificio “Elite” Barrio La Castellana, Piso 3.

e

e, 5

Razdn suficiente para pensar si es necesario imprimir este correo.

De: Luis Fernando Palomino Cogollo <luispalomino@delaespriellalawyers.com>

Enviado: jueves, 17 de marzo de 2022 9:36 a. m.

Para: Juzgado 06 Administrativo - Cordoba - Monteria <adm06mon@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: Solicitud de Nulidad radicado 230013333006202100124

Doctora.

ILIANA JOHANA ARGEL CUADRADO

JUEZ SEXTO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO DE MONTERIA
E.S.D.

MEDIO DE CONTROL: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO.

RADICADO: 230013333006202100124

DEMANDANTE: CENTRO ESPECIALIZADO ECOVIDA SAS — ECOVIDA LTDA

DEMANDADOS: CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA - COMFACOR
ASUNTO: SOLICITUD DE INCIDENTE DE NULIDAD POR INDEBIDA NOTIFICACION ACORDE
AL ART. 133 NUM. 8 DEL C.G.P.
LUIS FERNANDO PALOMINO COGOLLO, identificado con cédula de ciudadania niUmero
1.067.852.125 y Tarjeta Profesional de Abogado numero 238.512 del Consejo Superior de
Judicatura actuando en mi calidad de apoderado de la sociedad QUESTION RESOLUTION
SOLUTION CONSULTANS & LEGAL S.A.S, identificada con el NIT nimero 900.982.843-1,
quien a su vez funge como apoderado general para ADMINISTRAR LOS REMANENTES DEL
PROGRAMA DE LA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD DE LA CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR DE CORDOBA - COMFACOR identificada con el NIT nimero 891.080.005-1 entidad
liuidada, concurro ante su despacho con la finalidad de solicitar que se dé inicio a INCIDENTE
DE NULIDAD, de conformidad con los articulos 132 del Cédigo General del Proceso (en adelante,
C.G.P.) para que se DECRETE LA NULIDAD de lo actuado en razén de la causal de INDEBIDA
NOTIFICACION del num. 8, art. 133 del C.G.P,,
Cordialmente,

LUIS FERNANDO PALOMINO COGOLLO
De La Espriella Lawyers Enterprise
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Sefores:
JUZGADO SEXTO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO DE MONTERIA
E.S.D.

Referencia Proceso - accion | NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO.
Radicado 230013333006202100124
Accionante CENTRO ESPECIALIZADO ECOVIDA SAS — ECOVIDA
LTDA
Accionado CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA -
COMFACOR
Asunto Poder Especial amplio y suficiente

NESTOR JULIAN SOLER VELANDIA, mayor de edad e identificado con cedula de ciudadania
namero 91.231.030 expedida en Bucaramanga y correo electronico
notificaciones@mandatocomfacorepsliquidada.com obrando en calidad de ASESOR GENERAL de
la sociedad mandataria QUESTION RESOLUTION SOLUTION CONSULTANS & LEGAL S.A.S.,
conforme a las facultades expresas otorgadas mediante el poder especial, amplio y suficiente
contenido en la escritura publica No 1884 del 20 de agosto de 2021 corrida en la Notaria Tercera
del Circulo Notarial de Monteria y en representacion del PROGRAMA DE LA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA -
COMFACOR hoy LIQUIDADA la cual se identifico con el Nit 891.080.005-1, como consecuencia de
la expedicion de la resolucion L — 0091 del 29 de enero de 2021 que DECLARA TERMINADA LA
EXISTENCIA LEGAL DEL PROGRAMA DE LA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EN
LIOUIDACION DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA — COMFACOR
LIQUIDADA. respetuosamente manifiesto a usted que otorgo poder especial amplio y suficiente al
Doctor LUIS FERNANDO PALOMINO COGOLLO identificado con cedula de ciudadania numero
1.067.852.125 expedida en Monteria y con Tarjeta Profesional N° 238.512 del Consejo Superior de
la Judicatura y correo electrénico luispalomino@delaespriellalawyers.com para que en nombre
y representacion de la sociedad mandataria que represento continue con la defensa judicial dentro
del proceso de la referencia

El apoderado cuenta con las siguientes facultades inherentes para el ejercicio del presente poder,
en especial las de desistir, renunciar, reasumir interponer los recursos ordinarios, interponer
incidentes y nulidades, proponer tachas por falsedad y todas aquellas que tiendan al buen vy fiel
cumplimiento de su gestion establecidas en los articulos pertinentes del Cédigo General del
Proceso. Se exceptlan del presente poder las facultades especiales de conciliar, recibir, transigir.

LANDIA
e Bucaramanga

C.C. No 1.067.852.125 de Monteria
T. P. No. 238.512 del C. S. J.

1|Pagina
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Monteria, marzo de 2022.

URGENTE

Doctora.

ILIANA JOHANA ARGEL CUADRADO

JUEZ SEXTO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO DE MONTERIA
E. S. D.

MEDIO DE CONTROL: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO.
RADICADO: 230013333006202100124

DEMANDANTE: CENTRO ESPECIALIZADO ECOVIDA SAS - ECOVIDA
LTDA

DEMANDADOS: CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA -
COMFACOR

ASUNTO: SOLICITUD DE INCIDENTE DE NULIDAD POR INDEBIDA
NOTIFICACION ACORDE AL ART. 133 NUM. 8 DEL C.G.P.

LUIS FERNANDO PALOMINO COGOLLO, identificado con cédula de
ciudadania numero 1.067.852.125 y Tarjeta Profesional de Abogado
numero 238.512 del Consejo Superior de Judicatura actuando en mi
calidad de apoderado de la sociedad QUESTION RESOLUTION SOLUTION
CONSULTANS & LEGAL S.A.S, identificada con el NIT numero 900.982.843-
1, quien a su vez funge como apoderado general para ADMINISTRAR LOS
REMANENTES DEL PROGRAMA DE LA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA - COMFACOR
identificada con el NIT numero 891.080.005-1 entidad liquidada, concurro
ante su despacho con la finalidad de solicitar que se dé inicio a INCIDENTE
DE NULIDAD, de conformidad con los articulos 132 del Codigo General del
Proceso (en adelante, C.G.P.) para que se DECRETE LA NULIDAD de lo
actuado en razén de la causal de INDEBIDA NOTIFICACION del num. 8, art.
133 del C.G.P., con base en los siguientes:

I. FUNDAMENTOS FACTICOS

1. Que mediante la Resolucion N° 007184 del 23 de julio de 2019 la
Superintendencia Nacional de Salud designo en calidad de Agente Especial
Liquidador del PROGRAMA DE ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA - COMFACOR EN
LIQUIDACION al doctor JORGE ORLANDO BERNAL GUACANEME,
identificado con la cédula de ciudadania 79.104.704 de Bogota, quien fue
removido del cargo mediante la Resolucion N° 000031 del 15 de enero de
2021 y en la cual se designa a la doctora MARTA DEL SOCORRO SAENZ
CORREA identificada con la cédula de ciudadania N° 34.981.283 en
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calidad de representante legal de la Caja de Compensacion familiar de
Cérdoba - COMFACOR como LIQUIDADOR del PROGRAMA DE
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR DE CORDOBA - COMFACOR por el termino previsto en la
Resolucion 007184 de 2019 de conformidad con lo dispuesto en el articulo
2.5.5.1.4. del Decreto 780 de 2018 quien ejerce las funciones propias de
su cargo de acuerdo con lo previsto en las normas del Sistema General de
Seguridad Social el Estatuto Organico del Sistema Financiero y demas
normas que le sean aplicables.

2. Que el régimen juridico aplicable a la intervencion forzosa administrativa
para liquidar el PROGRAMA DE LA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA -
COMFACOR, conforme a lo dispuesto en el articulo 1 del Decreto No. 1015
de 24 de Mayo de 2002 y en el Decreto 2023 del 11 de Diciembre de 2002,
es el previsto en la Resolucion No. 007184 de 23 de Julio de 2019 expedida
por la Superintendencia Nacional de Salud, modificada por la Resolucion
No. 09978 de fecha 21 de Noviembre de 2019, el Decreto Ley 663 de 1993
Estatuto Organico del Sistema Financiero, modificado a su vez por la ley
510 de 1999 y lo dispuesto en el Decreto 2555 de 2010 y demas normas
que las modifiquen, adicionen o sustituyan, entendiendo que cuando estas
normas hacen referencia a la superintendencia financiera de Colombia se
debe entender que dicha referencia se hace a la Superintendencia Nacional
de Salud.

3. Que el Agente Especial Liquidador del PROGRAMA DE ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
CORDOBA - COMFACOR entidad identificada con NIt 891.080.005-1 en
ejercicio de sus facultades legales, especialmente las contenidas en las
Resoluciones Nos 7184 del 23 de Julio de 2019, 09978 del 21 de noviembre
de 2019 y numero 000031 del 15 de enero de 2021 expedidas por la
Superintendencia Nacional de Salud, en el decreto 663 de 1993 (Estatuto
Organico del Sistema Financiero), modificado a su vez por la ley 510 de
1999 y el Decreto 2555 de 2010 y demas normas que lo modifican,
sustituyen o reglamentan expidio la Resolucion N° L-0091 del 29 de enero
de 2021 mediante la cual DECLARO terminada la existencia legal del
PROGRAMA DE ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD CAJA DE
COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA - COMFACOR.

Lo anterior quiere indicar que El Programa De Salud De La Caja De
Compensacion Familiar De Cordoba — Comfacor (Liquidada) no tiene la
aptitud juridica para ser sujeto de relaciones juridicas.

4. Que el dia seis (6) del mes agosto de 2021 se suscribio contrato de mandato
de administracion de remanentes del programa de EPS liquidada numero
0184-2021 entre LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
CORDOBA “COMFACOR?”, identificada con NIT. 891.080.005-1; entidad
privada sin animo de lucro, con domicilio en la ciudad de Monteria, con
personeria juridica de acuerdo a la Resolucion No. 1342 del 3 de octubre
de 1960, proferida por la Gobernacion del Departamento de Cordoba y
QUESTION RESOLUTION SOLUTION CONSULTANS & LEGAL S.A.S.,
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sociedad con domicilio principal en la ciudad de Bogota, identificada con
el NIT 900.982.843-1, creada mediante documento privado de fecha 22 de
Junio de 2016 e inscrita en la Camara de Comercio de Bogota el 23 de
Junio de 2016 bajo el numero 02115928 del libro IX de Comercio de
Bogota.

5. Que mediante Escritura Publica No. 1.884 del 20 de agosto de 2021de la
Notaria tercera (3%) de Monteria, el agente especial liquidador otorgé Poder
General a la firma QUESTION RESOLUTION SOLUTION CONSULTANS &
LEGAL S.A.S., cuyo correo electronico para notificacion judicial es
notificaciones@mandatocomfacorepsliquidada.com, entidad especializada
en la administracion de remanentes de entidades liquidadas, quien desde
el 20 de agosto de 2021 asumio la Defensa Judicial del PROGRAMA DE
LA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD DE LA CAJA DE
COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA - COMFACOR HOY
LIQUIDADA.

6. El Centro Especializado Ecovida S.A.S. — Ecovida LTDa, radic6 demanda
de nulidad y restablecimiento del derecho en contra de la Caja de
Compensacion Familiar de Cérdoba - Comfacor, demanda donde solicita
se decrete la nulidad de las resoluciones que rechazan la acreencia
presentada en el Programa de Salud, la cual fue admitida el dia 10 de
septiembre de 2021 por su despacho.

7. La notificacion fue realizada por la parte demandante a través de los
COrreos electronicos notificacionesjudiciales@comfacor.com.co,
contacto@ps-comfacorenliquidacion.com.co y
gestiondocumental@comfacor.com.co, correos que luego de la expedicion
de la Resolucion L-0091 de 2021 “por medio de la cual el Agente Especial
Liquidador declara terminada la existencia legal del Programa de la Entidad
Promotora de Salud de la Caja de Compensaciéon Familiar de Cérdoba —
COMFACOR?”, correos que no son de dominio ni de administracion del
Administrador de Remanentes del Programa de la Entidad Promotora de
Salud de la Caja de Compensacion Familiar de Coérdoba — Comfacor hoy
Liquidada.

8. Que aun cuando el auto admisorio de la demanda advirtié que “en el
cumplimiento de las notificaciones y traslados la Secretaria del Tribunal,
debera realizar verificacion previa de los representantes legales de las
entidades y de los buzones de correo electrénico para notificaciones
judiciales, ademds de cumplir rigurosamente los tramites previstos en las
normas legales y respetard el debido proceso”, se evidencid que tal
advertencia no se cumplio, pues se notificé del auto admisorio de la
demanda a correos ajenos a los del Administrador de Remanentes del
Programa de Salud de Comfacor Liquidada.

II. FUNDAMENTOS JURIDICOS

El articulo 208 de la ley 1437 de 2011, establece:
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“Seran causales de nulidad en todos los procesos las senaladas en el cédigo
de procedimiento civil y se tramitardan como incidente”.

Al entrar en vigencia el Cédigo General del Proceso — Ley 1564 de 2012 - el
articulo 140 del Codigo de Procedimiento Civil, que consagraban las causales
de nulidad de los procesos, fue derogado y sustituido por el articulo 133 del
Codigo General del proceso que determina lo siguiente:

Articulo 133. Causales de nulidad.

El proceso es nulo, en todo o en parte, solamente en los siguientes casos:

(...)

“8. Cuando no se practica en legal forma la notificacion del auto
admisorio de la demanda a personas determinadas, o el emplazamiento
de las demas personas, aunque sean indeterminadas, que deban ser
citadas como partes, o de aquellas que deban suceder en el proceso a
cualquiera de las partes, cuando la ley asi lo ordena, o no se cita en debida
forma al Ministerio Publico o a cualquier otra persona o entidad que de
acuerdo con la ley debid ser citado.” (Negrillas fuera del texto).

De conformidad con la jurisprudencia de la Corte Constitucional, la
notificacion de una decision judicial es un acto que protege el derecho al
debido proceso pues garantiza al individuo interesado en la decision la
posibilidad de conocer el contenido integro de la decision que le afecta. Asi, en
sentencia C-670 de 2004, M.P. Clara Vargas Hernandez, esta Corte senalo
que:

“la notificacion, en cualquier clase de proceso, se constituye en uno de los
actos de comunicacién procesal de mayor efectividad, en cuanto garantiza
el conocimiento real de las decisiones judiciales con el fin de dar aplicacion
concreta al debido proceso mediante la vinculacion de aguellos a quienes
concierne la decisién judicial notificada, asi como que es un medio idoneo
para lograr que el interesado ejercite el derecho de contradiccion,
planteando de manera oportuna sus defensas y excepciones” (subrayado
por fuera del texto original).

De lo enunciado en la anterior jurisprudencia se deprende que la notificacion
de una providencia deba hacerse cumpliendo la totalidad de los requisitos
legalmente establecidos para su practica, ademas de que se deba procurar
porque al interesado en la decision judicial realmente le sea posible conocer
lo decidido en el proceso pues de lo contrario se podrian lesionar sus
derechos al debido proceso y a la contradiccion de la decision.

Asi mismo, el articulo 196 del CPACA, expresa:

“Articulo 196. Notificaciones de las providencias. Las providencias se
notificaran a las partes y demas interesados con las formalidades
prescritas en este codigo y en lo no previsto, de conformidad con lo
dispuesto en el codigo de procedimiento Civil.”
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El articulo 198 ibidem, establece en que casos procede la notificacion
personal.

Articulo 198. Procedencia de la notificacion personal. Deberan notificarse
personalmente las siguientes providencias:

1. Al demandado, el auto que admita la demanda.

Siendo entonces QUESTION RESOLUTION SOLUTION CONSULTANS & LEGAL
S.A.S, la administradora de los remanentes del Programa de Salud de la Entidad
Promotora de Salud de la Caja de Compensacion Familiar de Cordoba — Comfacor
Hoy Liquidada, tal como se explico en los Fundamentos Facticos del presente
escrito, la notificacion de la providencia que admite la demanda debe surtirse de
manera personal tal como lo dispone el articulo citado anteriormente.

En el mismo sentido, el articulo 199 del CPACA, modificado por el articulo 48 de
la Ley 2080 de 2021, establece:

“ARTICULO 199. Notificacion personal del auto admisorio y del
mandamiento ejecutivo a entidades publicas, al Ministerio Publico,
a personas privadas que ejerzan funciones publicas y a los
particulares. El auto admisorio de la demanda y el mandamiento
ejecutivo contra las entidades publicas y las personas privadas que
ejerzan funciones publicas, se deben notificar personalmente a sus
representantes legales o a quienes estos hayan delegado la facultad
de recibir notificaciones, o directamente a las personas naturales, segin
el caso, y al Ministerio Publico, mediante mensaje dirigido al buzén
electréonico para notificaciones judiciales a que se refiere el articulo 197 de
este cédigo. (Negrillas y cursivas fuera del texto)

A los particulares se les notificara el auto admisorio de la demanda al canal
digital informado en la demanda. Los que estén inscritos en el registro
mercantil o demas registros publicos obligatorios creados legalmente para
recibir notificaciones judiciales, en el canal indicado en este.

El mensaje debera identificar la notificacién que se realiza y contener copia
electréonica de la providencia a notificar. Al Ministerio Publico deberd
anexdarsele copia de la demanda y sus anexos. Se presumird que el
destinatario ha recibido la notificacién cuando el iniciador recepcione acuse
de recibo o se pueda constatar por otro medio el acceso al mensaje
electrénico por parte del destinatario. El secretario harda constar este hecho
en el expediente.

El traslado o los términos que conceda el auto notificado solo se empezaran
a contabilizar a los dos (2) dias hdbiles siguientes al del envio del mensaje
y el término respectivo empezara a correr a partir del dia siguiente.”
(Cursivas fuera del texto)

Por lo anteriormente expuesto, la notificacion personal del auto admisorio de la
demanda del radicado de referencia, en la cual el Promotora de Salud de la Caja
de Compensacion Familiar de Cordoba — Comfacor Hoy Liquidada, debi6 surtirse
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al correo electronico notificaciones@mandatocomfacorepsliquidada.com y no a
otro correo electronico.

En efecto, se realiz6 una indebida notificacion de la demanda a la entidad
encargada de administrar los Remanentes, para el caso que nos ocupa,
QUESTION RESOLUTION SOLUTION CONSULTANS & LEGAL S.A.S, razon por
la cual se ha vulnerado el derecho a la defensa, contradiccion y debido proceso,
consagrado en el articulo 29 de la Constitucion Politica de Colombia, pues, se
continuo con el tramite procesal dando por agotada la etapa para contestar la
demanda, configurandose de esta forma la causal de nulidad prevista en el
numeral 8 del articulo 133 del C.G.P.

ITII. SOLICITUDES

PRIMERO: DAR APERTURA al tramite de nulidad establecido en los arts. 134
y subsiguientes del C.G.P.

SEGUNDO: ‘DECRETAR CONFIGURADA la nulidad por INDEBIDA
NOTIFICACIOI“I al el PROMOTPRA DE SALUD DE LA CAJA DE
COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA - COMFACOR HOY LIQUIDADA.

TERCERO: En consecuencia, DECRETAR la NULIDAD de lo actuado en el
proceso a partir del auto admisorio de la demanda y ORDENAR que se surta la
notificacion de mi representado en debida forma.

IV. TRAMITE

Se solicita a la senora Jueza que a la presente solicitud le dé el tramite de
incidente de nulidad contenido en los arts. 134 y subsiguientes del C.G.P.

V. PRUEBAS
Junto con el presente escrito se allegan las siguientes pruebas:

1. Copia de Contrato No. 0184 de 202, suscrito entre la Caja de
Compensacion Familiar de Coérdoba - Comfacor y QUESTION
RESOLUTION SOLUTION CONSULTANS & LEGAL S.A.S.

2. Copia de la Escritura Publica No. 1.884 del 20 de agosto de 2021 de la
Notaria tercera (3%) de Monteria, el agente especial liquidador otorg6é Poder
General a la firma QUESTION RESOLUTION SOLUTION CONSULTANS &
LEGAL S.A.S. para administrar los remanentes del programa y asumir la
defensa judicial del programa de salud liquidado, cuyo correo electronico
es notificaciones@mandatocomfacorepsliquidada.com.

3. Resolucion 7184 de 2019, “por la cual se ordena la toma de posesion de bienes,
haberes y negocios y la intervencion forzosa administrativa para liquidar el
Programa de la Entidad Promotora de Salud de la Caja de Compensacion
Familiar de Cérdoba — COMFACOR, identificada con Nit. 891.080.005-1"

4. Resolucion L-0091 de 2021, “por medio de la cual el Agente Especial Liquidador
declara terminada la existencia legal del Programa de la Entidad Promotora de
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Salud de la Caja de Compensacion Familiar de Cérdoba — COMFACOR”.

VI. ANEXOS
Se anexan a la presente solicitud los siguientes documentos:
PRIMERO: Los relacionados en el acapite de PRUEBAS.

SEGUNDO: Poder debidamente otorgado por QUESTION RESOLUTION
SOLUTION CONSULTANS & LEGAL S.A.S al suscrito.

VII. NOTIFICACIONES

El suscrito recibira notificaciones la direccion fisica Carrera 9 No. 12 — 10 oficina
Mandato, Monteria, Cordoba y en la direccion electronica
luispalomino@lawyersenteprise.com.

Mi representado las recibira en la Carrera 9 No. 12 - 10 oficina Mandato,
Monteria, Cordoba y a la direccion electronica
notificaciones@mandatocomfacorepsliquidada.com

Del senor magistrado, con distincion y respeto,

Barranquilla Cra. 56 N° 74 - 179 e El Prado. PBX: (+57) 5 360 56 66
Bogotd Cra. 13 N° 82 - 91 Pisos 3,4, 5y 6 e Lawyers Center - Zona T. PBX: (+57) 1 636 36 79
Medellin Calle 6 Sur N° 43a - 96 oficina 404 e Torre Affinity. EI Poblado. PBX: (+57) 4 590 46 36
Miami 268 Alhambra Circle - FL 33134 e Coral Gables. PBX: (+1) 786 866 91 55

www.lawyersenterprise.com



mailto:luispalomino@lawyersenteprise.com
mailto:notificaciones@mandatocomfacorepsliquidada.com

= M Gmail O\ Buscar en todas las conversaciones ﬁ_r': ® Activo ¥ @ @ i Eﬁw
€« B O @ ® 0 @« @ D i 3de1sss € >
¢/ Redactar
Remision de poderes (Eiisia? Recibidos X 8B
~ Correo
[ Recibidos s . Notificaci ial Comf; & 16 mar 2022, 18:11 (hace 14 horas) ¥
- Monteria, 18 de marzo de 2022 Sefores COMPONENTE DEFENSA JUDICIAL Mediante el presente remito cinco(05) poderes para lo pertinente, fos cuales se refacionana ¢
¥r Destacados
1 e s
©  Pospuestos = Notifi Comfa fi _com> @ 16mar2022 18:18(hace 14horas) ¢ & 3
B> Enviados "= paraluis v
D BO" es e de Nmiﬁ 2 C £ o3 i £ Aal. sriellal: com>
s | para  Luis Fe lomino Cogollo <luispalomino@} ise.com>
v Mas ive % s @
5 aectim fecha: 16 mar2022,18:18 1.
Qi asunto.  Fwd: Remision de poderes

= enviadopor delaespriellalawyers.com \
g firmado por:  delaespriellalawyers-com. 20210112 gappssmtp.com ‘

S sequnidad @ Cifrado esténdar (TLS) Més informacién ‘
& Poz »  Mensaje importante porgue general lees jes con esta ti i 4 (3 PODER 283.p0f r 4

4 Responder 4 Responder a todos r* Reenviar
» Chatear +

~ Espacios

» Reunion

o @ O 0



