RAMA JUDICIAL DEL. PODER PUBLICO
JUZGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO ORAL DE RIOHACHA

NULIDAD Y
BLECIMIENTO
2019-00024-00

DEMANDANTE: , ELECTRICARIBE S.A
APODERADO: WALTER CELIN HERNANDEZ
' - GACHAM
DETALLE: - SANCION - COAUQ&QCQ &‘i [a
&w[h& Sqnto nafona
DEMANDADO:; - SUPERINTENDENCIA - DE
SERVICIOS PUBLICOS
g DOMICILIARIOS
| :
> ! | FECHA DE REPARTO:; : FEBRERO 11 DE 2019.
i JUEZ: | KARINA KATIUSCA PITRE
GIL
RADICACION JUZGADO:  44-001-33-40-002-2019-00024-00
LIBRO RADICADOR 7 FOLIO No 49

LIBRO CONTABLE N° FOLIO /|




A

REPUBLICA E COLOMBIA

[TIPO DE PERSONA

| DATOS DEL PROCESO
[CORPORACION |33 || JUZGADO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO
ESPECIALIDAD | | JUZGADO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA
lerUPO | {02 ] ] NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO (OTROS) |
[ASUNTO | | ' |
[cuaDERNO | ] |
|Fouos | | | lcuantia || |
| APODERADOS DEL PROCESO' |
L. \DENTIFICACION | [1.045.694.047 |
L/ iNomBrES | [wALTER CELIN |
| [APELLIDOS | [HERNANDEZ GACHAM |
[TARJETA PROFESIONAL | [301.673 . |
[T1PO DE PERSONA | [Natural ' |
| DEMANDANTES DEL PROCESO |
[DENTIRICACION | [Nit 802.007.670-6 | | '
[NOMBRES | [ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. |
|APELLIDOS | | |
[TIPO DE PERSONA | [furidica |
IDENTIFICACION | | |
_ |HOMBRES | | |
(f _FAPELLIDOS I |
ITIPO DE PERSONA | | | -
[IDENTIFICACION + | | |
INOMBRES [ | |
|APELLIDOS | | |
[T1PO DE PERSONA | | |
| DEMANDADOS DEL PROCESO |
[IDENTIFICACION | |800.250.984-6 |
INOMBRES | [SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS |
|APELLIDOS | | |
|TIPO DE PERSONA | Puridica |
[IDENTIFICACION . | | |
|NOMBRES | | |
|APELLIDOS | | ]
| |




. REF.: Demanda de ELECTRICARIBE S.A E.S5.P. por el medio de control de Nulidad .

r,u ) FEB 201%;”

g ‘N‘j |

Seflor )
JUEZ ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE RICHACHA "‘“ o
Ciudad '

Restablecimiento del Derecho en contra en contra de Ia Superintendencia de Ser\nc:os

_Publlcos Domiciliarios.

WALTER CELIN HERNANDEZ GACHAM, mayor de edad, identificado con cédula de ciudadania

. No. 1.045.694.047 abogado en ejercicio con tarjeta profesional No. 301.673 actuando en

calidad de apoderada especial de ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. mediante poder espeCtal

ciudadania No. 77.176.370 actuandc) en su calidad de apoderado general para asuntos
judiciales y administrativos de ELECTRICARIBE S.A E.S.P, segtj_n se acredita en certificado de
existiencia y representacion legal adjunto, me permito presentar demanda por el medio de

“control de nulidad y restablecimiento .de! derecho en contra de la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios.

I_. INDIVIDUAL]ZACIGN DE LAS PARTES Y DE SUS REPRESENTANTES SI FUERE EL CASO:

Demandante

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. sociedad comercial con domicilio pnnupal en

' Barranqullla identificada con el Nit. 802007670 representada legalmente por FERMIN

.HERNANDO DE LA HOZ TORRENTE identificado con cédula de ciudadania No. 77.176.370

actuando en su calidad de apoderado general para asuntos judiciales y admlnlstratlvos de

" ELECTRICARIBE S.A E.S.P.

Demandado:
Superintendencia de Servicios. Pdblicos Domiciliarios organismo de caracter técnico de
caracter constitucional, con personeria juridica, representado legalmente por José Mlguel

' Mendoza Daza identificado con cédula de cmdadanla No. 80.106.866.

Il.  RESUMEN DE CONCEPTO DE VIOLACION:

Se demanda la sancidn impuesta y confirmada por la Superintendencia de Servicios Publicos .

- Domiciliarios mediante las Resoluciones 20168200100735 del 2016-G6-20 y 20178000011135 del

2017-03-21 toda vez que la Superintendencia de Servicios Pdblicos Domiciliarios sanciond a la

. empresa ELECTRICARIBE sin tener en cuenta lo siguiente:

1. Los actos administrativos demandados son nulos debido a que, en el caso objeto de esta
demanda hubo perdida de competencia de !a facultad sancionatoria. Lo anterior
obedece a que, frente al recurso de reposicién interpuesto por ELECTRICARIBE contra la
Resolucion 20168200100735 del 2016-06-20:

i.  LaSuperintendencia no respondié dentro del afio siguiente a la interposicién del
recurso;

iil.  Ademds, la respuesta no tiene efectos frente a ELECTRICARIBE debido a que fa
empresa no fue notificada dentro del afio siguiente ala interposicion del recurso.

2. Llos actos administrativos son nulos debido a que el articulo 158 de Ja Ley 142 de 1994. .

Unicamente sanciona con silencio poesitivo la omisidn de la empresa de contestar las
peticiones de los usuarios dentro del plazo de 15 dias. Por lo que no hubo silencio
administrativo positivo conforme al articulo 158 de la Ley 142 de 1994 debido a que la
empresa contestd antes dé los 15 dias que tenia para dar respuesta al caso ohjeto de la
demanda.
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3, Segln la sentencia 2010-00178/42872 de julio 29 de 2015 del Consejo de Estado enel
presente caso, los vicios sefialados por fa superintendencia, recaen sobre fa publicidad
de los actos administrativos. Sin embargo, al no generarse el vicio en su produccion sino
en su comunicacién, sélo impacta en su eficacia final, por tal razén, tales hechos jamas
pueden aducirse como circunstancias de inexistencia del acto o como causal de invalidez
del- mismo. Asi, siendo la notificacidén un requisito de eficacia final de los actos
administrativos, la falta de notificacién o notificacién irregular de los mismos no
determina, ni su existencia, ni su invalidez, siendo improcedente decretar su-nulidad por -
ese defecto. :

4. La Superintendencia de Servicios Plblicos no concedié el recurso de apelacién en
contra de las Resoluciones que imponen las sanciones, pese a ser procedente
conforme al articulo 113 de la Ley 142 de 1994 toda vez que los actos
administrativos fueron expedidos por un Delegatario.

S.. Ausencia de aplicacién de los criterios de razonabilidad y proporcionalidad de Ja
sancién contenidos en el artfculo 50 de la Ley 1437 de 2011 y el Decreto 281 de
2016 o Decreto de Multas del Sector Eléctrico.

6. La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios mediante el proceso de
notificacién de la Resolucidn 20178000011135 del 2017-03-21 vulnera lo precéptuado
en el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011, debido a que el recurso de reposicion .
interpuesto contra la resolucién referenciada no se decidié en el término fijado en esta
disposicidn, por lo tanto la sancidn administrativa, es Una medida desproporcionada,
violatoria de un orden’justo, del debido procesoy de los principios constltuuonales que
orientan la funcién administrativa.

IIi. HECHOS EN QUE SE FUNDAMENTA LA DEMANDA

El'dl’a 29.de mayo de 2015 el usuario Ivan Dario Brito, identificado con el NIC 6562791.,. presentd -
derecho de peticidn ante ELECTRICARIBE S.A. bajo el radicado RE3340201502912. '

No obstante, y sin realizar una revisién exhaustiva del expediente objeto de la controversia,

mediante resolucidn 20168200100735 _del 2016-06-20, la superintendencia sanciond a
_ ELECTRICARIBE S.A. pagar .un monto de seis millones ochoaentos noventa y cuatro mil

quinientos cuarenta pesos ($6 894,540},

ELECT RICARIBE S.A. radica ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios recurso
de reposicidn contra la resolucién sancién SSPD 20168200100735 del 2016- 06 20, eI dia 8 de
agosto de 2016.

Mediante la resolucién 20178000011135 del 2017-03-21, fa superintendéncia confirma
sancionar a ELECTRICARIBE. -

Dentro del.caso en cuestlon el recurso interpuesto por ELECT RICARIBE fue notlflcado por fuera.
det afio siguiente a su mterposmlén como a continuacion se relamona

[ -
- NIC FECHA DELRECURSQ | FECHA NOTIF[CACION RESOLUCION
| 6562791 | 8 de agosto de 2016 10 de agosto de 2018

Las Resoluciones expedidas por la Superintendencia de Servicios Plblicos contrarfan el derecho

al debido proceso de ELECTRICARIBE, debido a que el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011 . -

establece que las Autoridades Administrativas tienen un (1) afio para decidir los recursos

. .interpuestos por-los administrados, so pena del silencio administrative positivo.
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En el caso que nos ocupa- la Superintendencia de Servicios Pdblicos Domiciliarios resolvié.

notificar las’ sanciones mas de ‘un (1) afio después de. haberse presentado el recurso de
- reposicion. . - ‘

1La resoluaon que resuelve el recurso de reposicién fue’ notlflcada por aviso eI 10 de- agosto de
2018, es decir, la SUPERINTENDENCIA notific la resolucién més de un afio despues desde la

interposicion de los recursos, es decir, cuando ya no tenia facultad para hacerlo.”

Por lo tanto, ya que transcurrié mas de Un afio desde (a interposicion del recurso y la notificacién .
de la decisién, ‘en el caso en estudio se configurd una pérdida de fa focultad sancionatoria v un -
silencio_administrativo_positivo_a_favor de ELECTRICARIBE, segun lo senala el artlcuio 52
mencionado anterlormente :

La resolucidn fue indebidamente notificada, ya que la Superintendencia, no envié citaciéh para
notificacién- personal a ELECTRICARIBE dentro de los 5 dfas siguientes a la expedicién del acto
administrativo y finalmente notifico la Resolucion por aviso mas de 1 afio despues de haberse
exped:do :

El articulo 52 de la Ley 1437 de 2011 consagra un silencio p05|t|vo a favor de ELECTRICARIBE
cuando sefiala:

“Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la facultad que tienen las autoridades para fmponer
sanciones caducas a los tres (3) afios de ocurrido el hecho, la conducta u omisidn que pudiere
ocasionartas, término dentro del cual el acto administrativo que impone la sancion debe haber

" sido expedido y notificado. Dicho acto sancionatorio es diferente de los actos que resuelven los

recursos, Jos cuales deberdn ser decididos, so pena de pérdida de Competenc:a en un térming dé

- un (1) afio contado g partir de su debida v oportuna interposicidn. Si los recursos no se'decider
-en_el término fijado en esta disposicion, se entenderdn fallados a favor del recurrente, sin

perjuicio de la responsabilidad patrimonial y disciplinaria que tal abstencién genere para el
funcionario encargado de resolver,

Cuando se trate de un hecho o conducta continuadd, este término se contard desde ea' dia
siguiente a aquel en que cesd la mfracc:on /0 la ejecuc:on

- La sancion decretada por acto odmfmstrat.'vo prescribird al cabo de cinco (5} afios contados a

partir de la fecha de o e,fecutona

Mal podria la Superintendencia, pretender notificar por a\}is_o un acto administrativo sobre el -
cual ya existe silencio a favor de ELECTRICARIBE.

10} Es Lprocedente mencionar que el Consejo de Estado a trazado una linea jurisprudencial por

medio de la cual ha manlfestado que| los recursos deben resolverse y notificarse dentro deI plazo
de un afio. ;

11) El Consejo de Estado, ha explicado que, en casos como este, cuaﬁdo se trata de recursos que

deben ser resueltos en términos de 1 afio o de 6 meses, es e><|g|ble que la notlf:caaén se surta o
dentro de dicho plazo al respecto ha sefialado:

" “No obstante lo anterior, destaca la Sala que en efecto. en tratandose del
silencio administrativo positivo, existen pronunciamientos segun los cuales el
término para resolver las peticiones comprende tanto dictar Ja decisién como
dar a conocer la'misma, {...) Empero, también se advierte que tal tesis se ha
expuesto con -claridad, - principalmente cuando el plazo - legalmente
establecido para resolver la peticién es amplio, verblgraua 6 méses o un afio, -
y por consiguiiente; bajo'situaciones en las cuales razonablemente es exigible
que la administracién en dicho plazo profiera la respuesta y dé a conocer la
misma, so pena que se configure el silencio administrativo positivo”"



12) Teniendo en cuenta la posicién del Consejo de Estado, es juridicamente improcedente
considerar que la Superintendencia de Servicios: Plblicos puede iniciar ‘el proceso de
notificacién mds de un afio después de haber resuelto el recurso. -

13) El articulo 52 de la Ley 1437 de 2011, establece el termlno para resolver SUS recursos y al
respecto ha diche la Doctrlna

14} "Se trata de una caducidad especial, acompafiada de la configuracién de un
acto ficto o presunto de efectos positivos a favor de los sancionados, esto es, .
un acto ficto o presunto revocatorio que sanciona a la administracién morosa
creando situaciones juridicas favorables a quienes fueron objeto de sancién
disciplinaria™

15) Por lo tanto, los actos admlnlstratwos son nulos ya que la notlflcaaon se surtid por fuera del
plazo prevusto enla norma.

16) Ademas, es procedente mencionar que la DIAN, también se ha pronunciado de la siguiente

manera:

" “De conformidad con los:articulos 732 y 734 del Estatuto Tributario,
la DIAN dispone de un afio para resolver el recurso de
reconsideracién, contado a partir de su interposicién-en debida.
forma, pues en caso de que transcurra dicho término sin-que el
recurso se resuelva, se configura el silencio administrativo a favor
del contribuyente. La Sala ha precisado que para gue el recurso se'

 entienda resuelto oportunamente es necesario que dentro del

* término del afio se notifique el acto que decide el recurso, pues, de
otra manera, no puede considerarse resuelta Ia |mpugnaC|on”2

17) ta actuacién de la Superintendencia de Servicios PUblicos de iniciar el proceso de notificacién
mds de un afio después de haber resuelto el recurso, deviene en la nulldad de los Actos. -

Ad ministrativos.

18) El dinico requisito que exige el articulo 158 de la Ley 142 de 1994 es contestaf dentro de 15 dias
ala presentauon de la peticidn o recurso, declarar un silencio por razones distintas a las
prescrltas en la norma, implica una transgresmn del principio de legalidad,

19) En el presente caso, ELECTRICARIBE contesté en el término de los 15 dias que tenia para dar
respuesta, por lo que no hubo sﬂencno administrativo positivo conforme al articulo 158 de laLey
142 de 1994.

720} La norma contempla la ocurrencia del silencio administrativo positivo (nicamente cuando la
' empresa no da respuesta dentro del término de 15 dias, por lo cual, EIectrlcaribe cumplié con
su obhgac:on de contestar dentro de[ término de los 15 dlas

21) Asn mismo, segun Ia sentencia 2010-00178/42872 del 29 de 2015 del Consejo de Estado
es_ la misma ley la que se encarga de sefialar cuales son los principales efectos de Ia

falta de notificacién o notificacion irregular de los actos administrativt_as; estoesi)la
inexistencia del acto de notificacion v, i} Que la decisién adoptada por la '

ad ministrac_ic’)_n no ‘pueda producir efectos legales. . _ ' .

1 SANTOFIM[O GAMBOA. Jaime Orlando COMPENDIC DE DERECHO ADM!NISTRA TIVO. Unwersndad
Externado de Colombia. 2017. Pagina 487-488 }

2 Consejo de Estado. Sald de'lo Contencidso Administrativo Seccnﬁn Cuarta CODSEJGFO Ponente:
Milton Chaves Garcia. Radicacién nimero: 68001-23-33-000-2013-00451-01{21188) Actor:
Ventanal Arketlpo S A Ventanar S.A. Demandado Direccion de lmpuestos y Aduanas Namonales -
DIAN : :



De esta forma se entiende que, si bien los actos administrativos se reputan existentes
y son vélidos, la folta de notificacion o notificacién irregular de éstos genera que éstos
no sean exigibles por la administracién a los particulares. .

Como puede observarse, fa_publicidad de los actos administrativos no es un reguisito
ni para su existencia ni para su validez sino para que ellos puedan producir fos efectos
'a gue estdn destinados, '

Es decir, por ne generarse en-su produccién sino en su comunicacion, las vicios en Ia publicidad |
de los actos administrativos sélo impactan en su eficacia final y por ello tales hechos jamas
pueden aducirse como cmcunstanuas de inexistencia del acto o como causal de :nvaltdez del
mismo. -

22} Sigwendo lo anteriormente explicado, v dentro del caso objeto en estudlo cabe resaltar la '
irregularidad dentro del proceso de notificacion no es un factor para reputar |la inexistencia o
invalidez del acto, pues cuando el respectivo acto se va a'publicitar ya éste ha reunido. los
elementos y condiciones estructurales que determinan su existencia y su validez:

“En otros términos la notificacién del acto administrativo no dice la relacion con su
e ' validez juridica la cual no sufre variacidn por el hecho de que se' haya cumplido con la
T ' obligacién de notificarlo legalmente o se haya prescindido de dicha difigencia; el acto
administrativo que nacid viciado no se sanard porque, con posterioridad, se notifique
legalmente; y al revés, el acto que nace vdlido no pierde vahdez porque se deje de
notificar o porgue Ja notificacién sea irregular.

_ {...) Con todo, se tiene que siendo la notificacién un requisito de eficacia final de los actos
administrativos, la folta de notificacion o notificacion irregular de los mismos no
determina nj su inexistencia ni su invalidez, siendo entonces improcedente declarar su
nulidad por ese defecto.

Luego, si lo que sucede en un determinado asunto es que se demanda la nulidad de un
G acto administrativo por el sélo hecho de haber sido notificado de forma irregular, es
' evidente gue esas pretensiones de nulidod se encuentran destinadas ol f:'-acaso, pues se
repite, esa circunstancia no determina ni la inexistencia ni f'a invalidez de fos actos.sino

su mef.rcacra"’3

' 23} En otras _palabras-,' los vicios de notificacidn de los actos administrativos no surgén en el
_ Lo - procedimiento para su produccién o formacidn, sinc en el procedimiento para su comunicacion,

B - pues por medio de ésta lo que se procura es que el acto administrativo que se trate produzca
‘ ' finalmente los efectos que se encontraba llamado a produmr

24) En las Resoluciones sancionatorias se indicd “Contra fa presente resolucion sélo. procede el
recurso de reposicién (...)"” y.en las Resoluciones que confirmaron la sancidn se indic6 “contra la
presente reselucidn no proceden mds recursos por encoritrarse agotado el procedlmlento
administrativo” :

25} En eI caso que nos ocupa, los actos administrativos demandados son nulos debido a que:

1 Conforme al articulo 113 de la Ley 142 de 1994 "cuando haya habido delegauon de_
funciones, por funcionarios distintos al Presidente de la Republica, contra los actos de los
- delegados cabra el recurso de apelacién” -
2. Cuando el Director Territorial Norte impuso la sancién contra ELECTRICARIBE actuaba en
virtud de una delegacién hecha por.el Superintendente de Servicios Publicos Domiciliarios.
3. Lo cual se puede evidenciar en el titulo de los actos admlmstratlvos demandados gue citan
Ja Resolucién 21 de 2005

2 Sentencia 2010-00178/42872 del 29 de 2015 del Consejo de Estado




4. Elarticulo 5 de la Resolucidn 21 de 2005 establece que el Superinfendente Nacional delegd
en los Directores Territoriales, la funcidn de sancionar a los prestadores de servicios publicos
ubicados dentro de su jurisdiccién”

26) Debid concederse el recurso de apelacion, debido a que el articulo 113 de la Ley 142 de 1994 es

norma especial vigente para la expedluon de actos unt[aterales baJo el régimen de servicios,

ubllcos domu:lllarlos

27) El articulo 113 estd contenido en un capitulo de la Ley. 142 que se denomina “de los

procedimientos administrativos para actos unilaterales™ y bajo el artlculo 106 que dice lo - -

SIgu1ente que establece lo siguiente:

- “Las reglas de este capitulo se aplicaran en todos aquellos procedimientos
de las autoridades que tengan el propdsito de producir “los actos
administrativos unilaterales que dé origen el cumplimiento de la presente

- Ley, y que ng hayan sido objeto de normas especiales”

* 28) La SSPD podria invocar el articulo 12 de la Ley 489 de 1998 para argumentar que el recurso de
apelacién en casos como estos, no es procedente sin embargo para el caso especifico debe
aplicarse la Ley 142 de 1994 y no la Ley 489 de 1998,

Lo anterior es una consecuencia de la hermenéutica, donde las.normas especiales prevalecen

sobre las normas generales y particularmente el articulo 5 de la Ley 57 de 1887 que sefiala “Ia :

l”

‘dlsposmlon relativa a un asunto especial prefiere a la que tenga caracter genera

29} La norma de servicios publicos es especial y tamb;en por aplicacidn del artlculo 186 de la Ley
142 de 1994 que establece que :

“Articulo 186. Concordancias y derogaciones. Para efectos del articule 84-
~de la Constitucion Politica, esta Ley reglamenta de manera general las
~actividades relacionadas con los servicios piblicos definidos en esta Ley

(...)para efectos de excepciones o.derogaciones, no se enténderd que ella

resulta contrariada por normas posteriores sobre la materia, sino cuando

éstas identifiguen de modg preciso la norma de esta Ley objeto de
excepcidn, modificacidn o derogatoria”

30) La Superintendencia de Servicios Piblicos podria indicar qu'e el asunto relativo al recurso de

apelacion contra la decision no fue expuesto por ELECTRICARIBE en el curso de la via-

. ‘gubernativa, pero ello no es dbice para que las pretensiones sean concedidas debido a que tal
como lo ha indicado la Doctrina:

“Sobre este punto, el Consejo de Estado, en una de sus secciones,
considerd que se pueden plantear tanto en sede administrativa, a través
de los recursos gubernativos, como en sede judicial, mediante las acciones
contenciosas, cualesquiera motivos de inconformidad contra el acto
“acusado, sin que sea necesario haberlos planteado previamente ante la
Administracién, Explicd, por un. lado, que tal exigencia vulneraba los .
principios del debido proceso y el de debido acceso a la administracion de
justicia del administrade, y, por otro que la Administracién en el proceso
judicial de nulidad respectivo puede ejercer su derecho de defensa con
plenitud” - :

Por lo tanto, la negativa a la doble instancia deviene en que la sancion 1mpuesta en contra de
ELECTRICARIBE es nula, '

4 pALACIO HINCAPIE Juan Angel DERECHO PRDCESAL ADMINISTRATIVO, 92 Edlclén lerer:aJurldlca sanchez. Paglnas 75
y76
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31) La Superintendencia de Servicios Pdblicos Domiciliarios ‘omitié la aplicacidn de los criterios
de razonabilidad y proporcionalidad de la sancion que son de obligatorio cumplimiento
conforme ala Ley 1437 de 2011 art. 50 ya que en presente caso la sancidn es de seis millones’
ochocientos noventa y cuatro mil quinientos cuarenta pesos ($6.894.540) sintener en cuenta
el nimero de usuarios afectados (que en caso objeto de estudio solo fue unoj, ef tiempo de
permanencia de la infraccion y el hecho de que ELECTRICARIBE no derivé benef”cm
econdmico de la conducta objeto de investigacidn.

-32)' ELECTRICARIBE presentd solicitud de conciliacién convocando a la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios la cual resultd fallida por lo que se encuentra en término
para presentar demanda por el medio de control de Nulidad y Restablecnmlento del
Derecho. .

IV. PRETENSIONES:

1. Que se declare la nulidad de la sancién impuesta mediante el articulo'1 de las Resolucién
SSPD-20168200100735 del 2016__-06-20. '

~2017800001113S del 2017-03-21 Unicamente en cuanto confirman Ia sancion lmpuesta
, medlante la Resolucién 20168200100735 del 2016-06-20.

- 3.-Que a titulo de restablecimiento del derecho se declare qUe ELECTRICARIBE no esta
- obligada a pagar el valor de la sancién impuesta mediante las resoluc:ones mencionadas en
- los dos numerales anteriores.

SV, CONCEPTO DE VIOLACION:

1. ENELCASO LA RESOLUCION QUE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO POR
ELECTRICARIBE FUE EXPEDIDO CON PERDIDA DE COMPETENCIA DE LA FACULTAD
SANCIONATORIA. TRANSCURRIG MAS DE UN ANO DESDE LA PRESENTACION DE LOS RECURSOS
DE REPOSICION EN CONTRA DE LAS RESOLUCIONES SANCIONATORIAS Y- LA NOT! FIC‘\CION DE
LA RESOLUCIONES CONFI RMATORIAS

L ‘El articulo 52 de la Ley 1437 de 2011 establece: ' T
“Articulo 52. Caducidod "de fa facultad sancionatoria.” Saivo o
dispuesto en leyes especiales, la facultad que tienen las autoridades
para imponer sanciones caducas a los tres (3) afios de ocurrido el
. hecho, la conducta u omisién que pudiere ocasionarlas, término
-~ dentro del cual ef acto administrativo que impone la sancién debe
- habersido expedido v notificado. Dicho acto sancionatorio es dfferenté
de los actos que resuelven los.recursos, los cuales deberdn ser
decididos, so pena de pérdida de competencia, en un término de un
(1) affo contado a partir de su debida y oportuna interposicion. Si los
recursos no se deciden en el término fijodo en esta disposicion, se
entenderan fallados o favor del recurrente, sin perjuicio de la
responsab.thdad patnmoma! y dfsc:pf'mana gue tal abstencron genere
para el func;onano encargado de resolver” -

" Dentro del caso en cuestlén el recurso interpuesto por ELECTRICARIBE fue resuelto y notlflcado por ‘
fuera del afio 5|gu1ente asu |nterp05|c10n como a contmuacuon se.relaciona:

- 2. Que sé declare la nulidad de la sancién confirmada mediante la Resolucién SSPD- .~



NIC | FECHADELRECURSO | FECHA NOTIFICACION RESOLUCION
6562791 | 8 de agosto de 2016 " 10 de agosto de 2018 '

Las Resoluciones expedidas por la Superintendencia de Servicios Publicos contrarian el derecho a! -
" debido proceso de ELECTRICARIBE, debido a que el artfculo 52 de la Ley 1437 de 2011 establece que
las Autoridades Administrativas tienen un {1) afio para decidir los recursos interpuestos por los
administrados, so pena del silencio administrativo positivo.

En el caso que nos ocupa la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios resolvid notificar las
sanciones mas de un {1} afic después de haberse presentado el recurso de reposicion.

" - La resolucién que resuélve el recurso de reposicién fue notificada por aviso el 10 de agosto de 2018,
es decir, [a SUPERINTENDENCIA notificd la resolucion mas de un afio después desde la interposicion
de los recursos, es decir, cuando ya no tenia facultad para hacerlo.

2. SI LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS INTERPRETA QUE
CUALQUIER YERRO EN EL PROCESO DE NOTIFICACION IMPLICA UN SILENCIO
- ADMINISTRATIVO  POSITIVO, LA RESOLUCION NOTIFICADA A ELECTRICARIBE ES
SUSCEPTIBLE DE ATACARSE JUDICIALMENTE, DEBIDO A QUE LA SUPERINTENDENCIA NO
OBSERVO EL PROCEDIMIENTO DE NOTIFICACION DE LA RESOLUCION QUE CONFIRMA LA
_SANCION IMPUESTA A ELECTRICARIBE.

El articulo 52 de la ley 1437 de 2011 sefiala que si los recursos noe se resuelven en el término.
de un (1) afio contado a partir de su debida y oportuna interposicién “se entenderan fallados
a_favor del recurrente”, por lo tanto, esta norma consagra un autentlco silencio .-
admlnlstratlvo positivo a favor de ELECTRICARIBE '

En el presenté caso notificado;

. (i) ELECTRICARIBE presenté recurse de reposicién en COntra'de la resolucién qﬁe impuso la
- sancién y ese recurso fue notificado por [a SUPERINTENDENCIA DE SER[VICIOS PUBLICCS
DOMICILIARIOS conflrmando Ia sanuon -

(ii) la Supermtendenua mterpreta que cualquier yerro en el proceso de notificacién rmp]n:a '
|la ocurrencia de un silencio administrativo positivo. '

" “(iii) Pero, la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS incurrié en un
"yerro dentro del proceso de notificacion de la respuesta al recurso, consistente en que no
envio @ ELECTRICARIBE de manera oportuna la citacién para notificacion personal de la
resolucion que confirma la sancidn (esta citacidn debe enviarse dentro de los cinco dias
siguientes a la expedicién del acto administrativo conforme al articulo 68 del CPACA).

(iv) Adicionalmente el acta de notificacion bersonal firmada pbr ELECTRICARIBE no contiene
" constancia de que e} acto administrativo notificado se entregd en copia autentica (tampoco -
fue en la practica entregado en copia autentica tal como lo indica la norma).

Por lo tanto, la resolucién que confirma la sancién no fue notificada conforme a los articulos
68y 69 del CPACA. El articulo 638 del CAPACA indica que: “el mcumphendo de cualquiera de
estos reqU|S|tos (|v yv anteriores) mvalldara la notificacidon”.

En 'eI ‘caso en estudio el recurso presentado por Electricaf_ibe fue resuelto por la
SUPERINTENDENCIA, pero su decision no fue notificada conforme al articulo 68 del CPACA

- por (i) la mora en el envio-de la citacidn para notaflcauon personal a ELECTRICARIBE y {ii) las"
falenuas dentro del proceso de notificacién personal. :



La anterior situacién se puede verificar con la sola revisién del acta de notificacién personal
del acto notificado a .ELECTRICARIBE, que contiene la fecha de expedicién de fa resolucién
~ que notifica y también la fecha de notificacién. En el presente caso ha transcurrido un mes
desde la expedicién-del acto vy la notificacién personal del mismo, sin que se evidencie la
" " existencia de que la citacién haya sido oportuna.

Consecuentemente, si se-acogen los argumentos presentados por la SUPERINTENDENCIA de  °
~que cualquier yerro en el proceso de notificacidn implica un silencio administrativo positivo,
la consecuencia es que su omisién de agotar adecuadamente el procedimiento de
' notificacién de la respuesta al recurso, implicé un silencio administrativo posutlvo a favor de
‘ ELECTRICARIBE

) [NFRACCION DE.LAS NORMAS EN QUE DEBER(A FUNDARSE. EL ARTICULO 158 DE LA LEY 142 DE
" 1994 UNICAMENTE SANCIONA CON SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO LA FALTA DE RESPUESTA

* ‘DENTRO'DEL PLAZO DE 15 DIAS, ESTE ARTICULO NO SANCIONA CON SILENCIO' ADMINISTRATIVO
POSITIVO LOS YERROS OCURRIDOS DURANTE EL PROCESO DE NOTI FICACION. -

Para determinar si hu_bo infraccién del articulo 158 de (a Ley 142 de 1994 es |mp0rtante tener su
contenido Itteral

“La empresa responderd los recursos, quejas y peticiones dentro del término
de quince (15) dias hdbiles contados a partir de la fecha de su presentacion.

" Pasado ese término, y salvo que se demuestre que el suscriptor o usuario
auspicio la demora, o que se requirid de la prdctica de pruebas, se entenderd
que el recurso ha sido resuelto en forma favorable a él” :

El articulo 158 de la Ley 142 de 1994 Unicamente sanciona con silencio positivo la omisidn de la
. empresa de contestar las peticiones de los usuarios dentro del plazo de 15 dfas.

En este caso las rescluciones demandadas infringen las normas en que deberian fundarse porque la
SSPD argumenta que ELECTRICARIBE no cumplié con el articulo 158 de la Ley 142 de 1994, pero en
‘este caso estd probado que ELECTRICARIBE si contestd dentro de los 15 dias, toda vez que: '

(i} La respueSta a la peticién fue proferida antes de que se cumplieran 15 dias para el
acaecimiento del sifencio administrativo positivo. Esto esta debidamente acreditado en el
expedlente admlnlstratlvo

Pof lo tanto, la Superintendencia de Servicios Publicos Demiciliarios no puede sancionar a
- ELECTRICARIBE por infringir el articulo 158 de la Ley 142 de 1994 cuando en este caso estd probado
que ELECTRICARIBE si cumplié con la Unica obltgamén contenlda en este articulo que es preusamente
.fa de dar respuesta dentro del plazo legal. :

No puede derivarse un silencio admlnlstrativo positivo derivado de s'upuestos no contenidds en la
norma que contempla dicho silencio. Se repite, que la dnica obllgauon de la empresa bajo el articulo
158 de la Ley 142 de 1994 es contestar a tiempo, lo cua[ se hizo en el caso en estudlo

: 4. LA SUPERINTENDENCIA SANC_IONO SIN TENER EN CUENTA QUE LOS VlCIO_S EN LA PUBLIICIDAD DE- |
LOS ACT OS_ADMINISTRAT[VOS NO GENERA NI LA INEXISTENCIA NI LA INVALEDEZ DE LOS MISMOS

- “Con respecto a la validez y existencia de los actos administrativos el Honorable Consejo de Estado.l
- mediante [a sentencia 2010-00178/42872 de! 29 de 2015 ha manifestado Io siguiente:

“Es ."a misma ley la que se encarga de sefialar cuales son los. prmc:pafes efectos de la fa.’ta de
notificacion o notificacion irregular de los actos administrativos, esto es i) la inexistencia del acto de
"~ notificacién y, i) Que la decision adoptada por ta- administracion no pueda producir efectos legales. -



De esta forma se entiende que, si bien los actos administrativos se reputan existentes y son vdlidos, la
falta de notificacién o notificacion. irregular de éstos genera que éstos no sean exigibles por la
administracién a los particulares.

" Como puede observarse, la_publicidad de los actos administrativos no es un requisito ni para su

existencia ni para su validez sino para que eflos puedan producir los efectos a gue estdn destinados.
-Con otras palabras, los vicics en la publicidad de los actos administrativos, por no generarse en su
" produccin sino en su comunicacion, sélo impactan en su eficacia fina! i por ello tales hechos jamds
pueden aducirse como circunstancias de inexistencia del acto o como.causal de invalidez del mismo.
Siguiendo lo anteriormente explicado, y dentro del caso ‘objeto en estudio, cabe resaltar la
irregularidad dentro del proceso de’ notificacién no es un factor para reputar la inexistencia o
invalidez del acto, pues cuando el respectivo acto se va a publicitar ya ste ha reunido Ios elementos
-y condiciones estructurales que determinan su existencia y su validez: '

- *En otros términos la notificacién del acto administrative no dice la relacidon con su validez juridica la

.cual no sufre variacién por el hecho de que se haya cumplido con la obligacién de notificarlo:

legalmente o se haya prescindido de dicha diligencia; el acto administrativo que nacid viciado no se
sanara porque, con posterioridad, se notifique legalmente; y al revés, el acto que nace valido no
pierde validez porque se deje de notificar o porque la notificacidn sea irregular.

(..} Con todo, se tiene que siendo la notificacién un requisito de- eficacia final de los actos

administrativos, la falta de notificacién o notificacidn irregular de los mismos no determina ni su
“inexistencia ni su invalidez, siendo entonces improcedente declarar su nulidad por ese defecto.

Luego, si lo que sucede en un determinade asunto es que.se demanda la nulidad de un acto
"administrativo por el sélo hecho de haber sido notificado de forra irregular, es evidente que esas
" pretensiones de nulidad se encuentran destinadas al fracaso, pues se repite, esa cwcunstana:la no
~ determina ni la inexistencia ni ta invalidez de los actos sino su meflca(:la

Con otras palabras, los vicios de notificacién de los actos admmlstratlvos no surgen en el

procedimiento para su producuon o formacién, sino en el procedimiento para su comunicacién; pues
por medio de ésta lo que se procura es que el acto administrativo que se trate produzca flna!mente
los efectos que se encontraba llamado a producir.

5. D_ESCONOCIMIENTO DEL DERECHO AL DEBIDO PROCESO AL NO CONCEDER EL RECURSQ DE
APELACION CONTENIDO EN ARTICULO 113 DE LA LEY 142 DE 1994

En la Resolucién sancionatoria se indicd “Contra la presente resolucién sélo procede el Recurso de
Reposicion {...})” y en la resolucién confirmatoria se indicé “contra la presente resolucidn no proceden
Mas recursos por encontrarse agotado-el procedimiento administrativo”

En el caso que nos ocupa, los actos administrativos demandados son nulos debldo a que no
concedieron el recurso de apelacién: -

1. Conforme al artiCqu 113 de la Ley 142 de 1994 “cuando haya habido delegacién de funciones,
por funcionarios distintos al Presidente de la Reptiblica, contra los actos de los delegados cabrd
el recurso de apelacién”

2. Cuando ef Director Territorial Norte impuso la sancién contra ELECTRICARIBE actuaba en wrtud a

de una delegacién hecha por el Superintendente de Servicios Ptiblicos Domiciliarios.
- 3. Lo cual se puede evidenciar en el titulo de los actos administrativos demandados que ¢ citan la
Resolucion 21 de 2005.
4. Elarticulo 5 de la Resolucién 21 de 2005 establece que e} Supermtendente Nauonal delego en
~ los Directores Territoriales, la funcién de sancionar a los prestadores de servicios publlcos
ublcados dentro de su- Jurlsdlcmon

Deblo concederse el recurso de apelauén debido a que el articulo 113 de la Ley 142 de 1994 es
norma especial vigente para la expedluon de actos unilaterales bajo el réglmen de servicios pablicos
domiciliarios. :
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" Elarticulo 113 esté contenido en un capitulo de la Ley 142 que.se dehomina “de los procedimientos
administrativos para actos unilaterales” y bajo el articulo 106 que establece lo siguiente:

“Las reglas de este capitulo se aplicaran en todos aquellos procedimientos

" de las autoridades que tengan el propésito de producir los actos
administrativos unilaterales que dé origen el cumplimiento de la presente
Ley, v que no hayan sido objeto de normas especiales”

“»La SSPD podria invocar el articulo 12 de la Ley 489 de 1998 bara argumenta'r que el recurso de
apelacién en casos como estos, no es procedente sin embargo para el caso especifico debe apllcarse
Ia Ley 142 de 1994 ynola Ley 489 de 1958. -

~ Lo anterior es una consecuencia de la-hermenéutica, donde las normas especiales prevalecen sobre
las normas generales y particularmente el articulo 5 de la Ley 57 de 1887 que sefiala “la dlsposmlon :
relativa a un asunto especial prefiere a la que tenga caracter general” .

La norma de servicios publicos es éspecial y también por aplicacion del articulo 186 deia Ley 142 de
. 1994 que establece que -

“Articulo 186. Concordancias y derogaciones. Para efectos del articulo 84
de la Constitucién Politica, esta Ley reglamenta de manera. general las
actividades relacionadas con-los servicios publicos definidos en esta Ley
{...) para efectos de excepciones o derogaciones, no se entenderd que ella
resulta contrariada por normas posteriores sobre la materia, sino cuando
éstas identifiquen de modo precise la norma de esta Ley objeto de
excepcidn, modificacién o derogatoria”

- La Superintendencia de Servicios Publicos podria indicar que el asunto relativo al recurso de -
apelacién contra la decision no fue expuesto por ELECTRICARIBE en el curso de la via gubernativa,
pero ello no es dbice para que las pretensiones sean concedidas tal como lo ha mdlcado Ia Doctrina:

“Sobre este punto, el Consejo de Estado, en una de sus secciones,
considerd que se pueden plantear tanto en sede administrativa, a través
- de los recursos gubernativos, como en sede judicial, mediante las agciones:
contenciosas, cualesquiera motivos de inconformidad contra el- acto
acusado, sin que sea necesario haberlos planteado previamente ante la
Administracion. Explicé por un lado, que tal exigencia vulneraba los
principios del debido proceso y el de debido acceso a la administracién de
justicia del administrado, y, por otro que la Administracion en el proceso
judicial de nulidad respectivo puede ejercer su derecho de defensa con
plenitud”™

Por lo tanto, la negativa a la doble mstanua deviene en que Ia sancién impuesta en contra de
ELECTRICARIBE es nula.

6. VIOLACION Al ART[CULO 67 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO ¥ DE LO-
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO

En el presente caso las resoluciones son nulas en razén a gue la Superintendencia de Servicios .

Publicos Domiciliarios al no haber hecho mencion de la procedencia del Recurso de Apelacién, violé -

de esta manera lo estipulade en el articulo 67 del Cédigo de Procedlmlento Admmlstratwo y de Io
. Contencioso Admlmstratwo el cual establece lo siguiente: :

S Interpretacién del Consejo de Estado baJo radlcacmn 11001030600020160021000 de 04 de abril

- de 2017
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Articulo 67. Notificacion persona:' Las decisiones que pongan término a una actuacién administrativa
'se notificarén personalmente al interesado, a su representante o apoderado o a la persond
debidamen te autonzada por el interesado para notificarse.

En la diligencia de notificacion se entregara al interesado copia integra, auténtica y gratuita del acto
administrativo, con anotacién de la fecha y la hora, los recursos que legalmente proc:eden las’
autoridades ante quiienes deben interponerse y los plazos para hacerlo. .

El mcumphm:ento de cua!qu:era de estos requisitos in validard la notificacion.

Por lo tanto, en vista de que Ia Superintendencia de Servicios Publlcos Domicitiarios no hizo mencién

al recursc de ape!amon que para el presente caso era procedente; Ia nottflcaaon es invalida, y porla

tanto las resoluciones son nulas.
VI. PRUEBAS:

Pruebas que se aportan

Derecho de peticidn de radicado RE3340201502912 del 29 de mayo de 2015. .

Sohcntud de Silencio administrativo NIC 6562791

Resolucidn sancionatoria SSPD.20168200100735 del 2016-06-20

Recurso de Reposicidn.interpuesto por ELECTRICARIBE S.A.

Resolucién que resuelve el recurso de reposicion SSPD 20178000011135 del 2017-03-23
- Acta de notificacion por aviso de la resolucidn 20178000011135 del 2017-03-21

Pruebas que se harfan valer en el proceso:
Copia-de la totalidad del expediente administrative correspondiente 201582042010372% '
‘Las resoluciones sancionatoria y confirmatoria se pueden encontrar en el link

 http://orfeo.superservicios.gov.co/Orfeo/consultatxterna/EstadoTramite.seam  ingresando  los
radicados 20158200657112 y 20168200703512. '

VIL DEMOSTRACION DEL AGOTAMIENTO DE LA VIA GUBERNATIVA

En el presente caso no se precisa agotamiento de la via gubernativa, toda vez que la decision
de la Superintendencia no es susceptible de controvertirse mediante recurso de apelacion.

Lo anterior tiene sustento en que los actos ohjeto de conciliacién.fueron expedidos por el
‘Director Territorial Norte de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios en -

. ejercicio de las facultades delegadas por el Superinitendente de Servicios Plblicos

Domiciliarios {funcionario que no tiene superior jerarquico) mediante Resoluuon 021 de 2005 °
modificada por la Resolucién No 20125000027085 de 2012.

Los Actos Administrativos objeto de conciliacidn establecen en su parte résolutiva que contra

las decisiones proferidas solo procede recurso de reposicién, por lo que la Autoridad no

faculté el agotamiento de la via gubernatlva en los termlnos del numeral 2 del articulo 161 °

.- delaley 1437 de 2011.

VIII ESTIMACION RAZONADA DE LA CUANTIA DE LAS ASPIRACIONES/JURAMENTO
ESTIMATORIO:

La pretension objeto de la demanda se estima en seis mlllones ochocientos noventa y cuatro mil
quinientos cuarenta pesos {$6.894. 540)




IX. JURAMENTO:

.. Bajo la gravedad del juramento, manifiesto no haber presentado demandas o solicitudes de
~ conciliacién con base en los mismos hechos.

X. NOTIFICACIONES
'ELECTRICARIBE podr ser notificada en la Carrera 55 No. 72 — 109 Piso 7 de Barranquilla

teléfono 3611180y correo electronico Juridica2 @electricaribe.com la entidad no dispone de
fax para notificaciones.

"El Suscrito podra ser notificado en la Calle 76 No. 54 - 11 oficina 1411 de Barranquilla edificio

World Trade Center. Telefono 3601187 correo electronico conciliaciones@yahoo.com

- SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, que podra ser notificada en Ja
Carrera 18 No. 84 - 35. - Bogota D.C,, teléfono {571) 691-3005, Fax: (571) 691- 3004ycorreo
. electronico sspd @SUPErservicios.gov.co,

XII. FACTOR TERRITORIAL DE COMPETENCIA:

El numeral 8 del articulo 156 de la Ley 1474 de 2011 establece una regla especial én materia )

de competencia’ territorial para-el medio de control de nulidad 'y restablecimiento del
. derecho que versen sobre actos administrativos sancionatorios. En virtud de la cual, el juez

competente no seréd el del domicilio de la entidad demandada 5|no eI del lugar donde se .

realizé el acto o hecho que dio origen a la sancién.
Teniendo en cuenta que la sancién en el presente caso se produjo por una preéunta falencia
- en el procedimiento de notificacion adoptado por ELECTRICARIBE con un usuario en La
‘Guajira. En el caso que nos ocupa los hechos objeto de sancidn ocurrieron err La Guajira,
siendo de conocimiento del Juez Administrativo del Circuito de Riohacha.

AN EXOS:

1. . Certificado de emstencna y representacion legal de ELE CTRICARIBE
2. Los relacionados en el acépite de pruebas.

Firma,

- T.P.No. 301.675
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®
g Intervenida por
Sefior Supe
JUEZ ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA {Reparta)
EE 5 D

Ref.: Poder de ELECTRICARIBE $.A. E.S.P. para la presentacion de demanda por el medio de control
de NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO en contra de la Superintendencia de Servicios
Puiblicos Domiclllarios.

FERMIN HERNANDO DE LA HOZ TORRENTE identificado con cédula de ciudadania No. 77.176.370

actuando en calidad de apoderado general para asuntos judiciales y administrativos de

ELECTRICARIBE S.A E.S.P, segln se acredita en la pagina 12 del certificado de existencia y

representacion legal adjunto, actuando en mi calidad de apoderado general para asuntos judiciales

vy administrativos de ELECTRICARIBE S.A. E.5.P. sociedad identificada con NIT: 802.007.670-6

constituida por Escritura Publica No. 2,274 de 6 de julio de 1998 otorgada en la Notar(a 45 de Bogotd

otorgo poder especial, amplio y suficiente a los Doctores GRACE MANJARRES GONZALEZ identificada

con cédula de cludadanfa Mo. 55.305.473, tarjeta profesional No. 169.460, WALTER CELIN

HERMANDEZ GACHAM, identificado con c¢édula de ciudadania No. 1.045.694.047 vy tarjeta

profasional No. 301.673 del C.5.J. y ROSA ISABEL VARGAS GALEANO identificada con cédula de

ciudadania No. 1.082.899.565 y tarjeta profesional No. 253.998 para que presenten demanda por

el medio de control de NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO en contra de [a

' SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, solicitando la nulidad de la
- Resalucién SSPD 20168200100735 confirmada mediante |2 Resolucién SSPD No. 20178000011135.

e Iis apoderados quedan expresamente facultados para vincular en calidad de litisconsorte al usuario
en caso de que Jo estimen pertinente, y ejercer la totalidad de facultades. mdlcadas en el Art. 77 del
Cédigo General del Proceso; |n|:|uyendo Ias de conct,liar,rec[bir, sustftutr y transiglr

.:_\-. \‘,'-.;\

CONO.TIATEIT0 = "o gup it

TP
Acepto, :
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]j WAER CELIN HERRRNDEZ GACHAM
o €.C. Ng. 1.045.694 No. 301.673

ROSA ISABEL VARGAS GALEANO
C.C. No. 1,082.899.565 T.P. 253.958

Electrificadora del Caribe S.A. ESP.
PEX. {57 5) 3611000
Catreta 55 N° 72103 Pisn 7

Edificic Cenro Ejecufivo i
Barrarguiifa - Colombia
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Huotbe the. THMFESET, &, 508 |
COUTO T VRRIFITACIfet tositiievr R . |

- de Cartageta, Inscritofa) sn esta Chmars ds Comsrclo 1 20/10/19%8 baje el -
m.n . gegu:mad verifiqua el contanlido de asbte cercificade :.ng:eaado & howdtim nma re 17.111 del libre IX, Ia ‘socledad casbic ds razen acclal, por ls
pagina web www,caMmkrahag.org. oo, «f al enlacs CERTIPICADOS BM LINBA-VERIFICACTION . ELECTRIF DRL CARI BE E£.k, ESP STGLA ELECTRICARIBE S.4. B&F
LE CEETIFICADDS EN LINEM, digitavde wl céddipe da varificaclén. Por Baaricups Piblica pimcro 3.04% del I1/12/2007, otorgadsia) en Motarin 3 a. |
N - - d¢  Bartanquilla, inscrito{a) an esta CSeers do Comarclo el 24/01/2008 bajo
T ) e}l Rimees 137.304 del libro IX, cometa la fueldn con RLECTRIFICADORA DR LA |
ATLANTICR £.A. ESP ELECTROCOSTA. . |

*LA A IL HA  SEGURIDAD ¥ COHPIAMZA BN LOS KEGOCIOS.
EENDEVE S WATRICOLA MERCANTIL A MRS 'I'NIDMI BL }1 DB MARZIO ¥ EVITE SMNCIONES LB
HASTA 17 B.H.L.H.¥*

Po¥ Becritura POblica nlmere &.404 del 29/11f72017, ototgddola) en Motaria 3 &.
de Barramgquilla, ipegritafa) en #9ta Cimara da Comarclo el 28703/3018 bajo
¢l nfmexe 336.450 del libro 1N, coneta la fusjén de ELECTRIPICADOKA DEL CARIER -
5.h. BSP SIOLA ELECTRICARIBE 5.A. ESP con ENBRGIR E0CTAL DE LA COSTA 6.A.

EL SUSCRITC SBECRETARIC DR LA ChAMARA DR COMERCIO DE LA, 'COM F
' EN LAS INSCRIPCIOMES DEL REOTSTRO MERCANTIL -

. L i ESP,
. “w €RRTIFICA . S1GLA: ENERGINSOCIAL donde la prl.m.n n la absorksate ¥ la sequnda la
- absotbida. S .
WOMERE, IDEWTIPICACICON ¥ DOMICILIO : N N A ;

BLECTRIFICADORA DEL CARIBR 5.h4. RSF $1GLA BLECTRICARIBE &.R. ESP
Blgls: ELECTRICARIEE 5.A. B

Hit: 602.007.8%0 - &

Razén Eoagals [REFORMAS DE ESTATITOE - ‘
La wocladad ba elde reformada por loa elgulences documsntod: ]

Dowlellio Peivolpal: Bacrangullla - ' . Documento  Himero Facha arigen Ined. Fecha Likbre
Matricula Ho.: 260.004 - '
Fecha de macricula: 13/07/19%0 - . Beexritura .6684 06/0BF1998 Matarla 454, dAe Santal T6.602  19500/1%98 IX
Bltime afle rancvade: 2018 B .
Fecha da 1én de la ac 28 0073008 Eecritura 4.651 07/10f1008 Hotaria Ja. do Carcage 77.717 2071071998 IX N
Aebivos tocalam; §5.492,080, 950, 000,00 : Lot
Grupc NILF: 1. Entidadda pablicas que es claslfiquen eegln &1 Arcioulo Mo. 2 do la ' Becrikura Z.95% 16/02f1599 Wotacla 3a. de Cartage £3.331  30/09/1999 IX
Reacluaidn 743 dal 2013, sogtn la Contaduria Jsneral da la Hacidn foa; . ¢ ! .
. . Eaoritura 942 DZ/042002 Rotariae 3a. de Cartage $5.166 1070472002 IX "
UBICACTON . P L
B EBaarituxa 6.401 15/12f2002 Wotarla £. de Baxrrang 10Z.495 I3/12/72002 IX
‘plreazlon domiollic prlual.palt CR S5 Ho 72 - 109 PI 7 Booritura 2.360 25/0%/2005 HWotaria 3. de Barranqg 120.221 0371020058 IX '

tunicipls:’ Barranquilla - Aclantice,

Corren slecttdénloc: servicloajuridi lactri 1be oo . Becrltura 4.065 05f10/2006 Motaria 21. de Bogoata 120.370 10/10/2005 TX
Telélony comerclal 1« 3611100 . . N |
\ Becritura 2.726 0%/11/200% Notaria 3 a. de Bapran 120,873 161171005 [X n
Dlrwccion para notificacién judiclal; CR §5 Mo 72 - 109 PI 7 Becritura 2.040 30f06/2008 Mataria 21 a, de Baget 13%.323 11/07/200€. IX ﬂ
Munivipio: Barzanguilla - Atlantico - i
Corres siectrépics de noclbicacléa: sew!.cl.osjurl.dlmccuhlcc:rlcn:ibo oo Bacritura 2,483 02/08/2004 Mataris 21 A, de Bogot 125.88% A%/00 1008 IX 1
Taléfono para necificacién li 3511100 : K

- Becribupa 1.053 11/04/2007 Botaria 21 a. do .Boger 131.454 2770472007 IX

. . Butorizacifn  para ra:lbl.r mtlumlunoo permalcs a cravés dol coreeo N .
‘1_:--\ olastidnleos, d wn el articule 67 dal Ofdige da Becricuca 4,428 04/12/2007 Botarla 21 a. de Bogot 136.231 1051272007 IX

con
Procedimlanto Admninistraciva y de lo Contencloas ddminletcativo: &l

T Becricura 3.04% 31!’12‘!2007 Rotacla 3 a, de Barcan 137.304 2670172000 IX
- CONETTTICION -
. Beoricura- 765 04/04/2000 Notacia 21 A, de Dogot 139.303 2170472008 IX
Conetloucisn  qus por Becrloura Fiblics ners 2.274  del DESOTS1898, dal R .
Hetaria 45 a. de Bogets, ipecritcla) en ssEn Cigara de Comereis &l 13/07/1998 Egcricuca 2.124 . 13/11/200% Motaria 3m. de Barrang 154.146 16/11/2000 IX
bajo el nimers 76,166 del librw IX, e consCituyd la socledad:anonima .
denominade BELECTRIFICADGRA DEL CARIBE £.4. BSP SIGLA ELBCTROCARIBE S.A.BSP Everitura 747 T/04/T010 Hotarls 26 a. de Bogot 159.162 2470572010 TX
o ) ’ - RERCRMAS BSPECIALES Boeritura $.392 . 10/09/2012 Notarla Ja. de Barrang 46.686 22/09£2013 IX
r ' . Poy Baerioupa Piblica npfimere 1,551 del 4771071958, otorgadola) on Hotatls Ja. Bacritura 1.203 227042016 Wekaria 3 a. da Barran J06.143 13170672016 IX
F" ; ;
L Ly P Earranmqailia. . ' < i A Come ki 4a E‘nrmwtl}a
o CERETIFICATY) LR SXISTENCLE ¥ RERERSEHTRCIOR LEZRL O . LSRTIFICADO EE FISTERCIR ¥ R RTTOR #
‘DE WNECETECLON GF LCLUMENTOS, L dRgckiz CRON LE DC{'UNEH‘I‘OS
Pacha 4o erpedicidn: 34 712/2618 - S0c9d 80 L3 _Facha dn rrpedicisng :4;1”“013 e S

Botiboo Ha. TRA2E5Y, Wulers £, 860 ) . Redlbo Mo, TO4ILES, Wules: o, 500
LOLIAn PE YEXIFICASION: DQIZNCIFFE [Roierih ‘JE‘EII-’lCR"’!frH: DQZ?LIZ‘&PPH

s+ capltal Suscrito/Soclal 4
TERMING DE CURACIEH . )
. valer R + %$2.101,140,494, 480, 0
ucaridn: La acciadad no es haya dieuelba y ou dursclén es indefinidas Himare de aoolonsa 1 BO.027.154,800, 00 .
LUE A LA FECHM ¥ HORA DE EXPEDICION DE .ESTE CERTIPICADG, MO APRRECEN Valor nominal 1' 42,00
THSCRIPCIONES QUE DEW CUENTA DEL ESTADO DE DISOLUCTON DE LA SOCIEDRD, RAZON EOR -
Lk QUR Lh SOCIEDAD HO 2B HAYA DISUBLTA.

4r Capital Pamude v+

. DBJK]D E0CIAL Valer a $2.200.140.454.460, 00

s Fiwmero 94 acclon“ 50,027,154, 630, 00

La sociedad clane por obleta: OBJETC  SOCTAL: EL objets principal de la Valer neminal 3 42,00
eociedad conslsta en le preataciSn de lea parvicios plbliccs dea discribucisn y .

comerciallzaclén de energia slectrica, #el como la reallzaclén de actividades, SITOACICNERSY mz COMTROL / GRUPO EMPRESARIAL

obraa’ eerviclos y productos relaclonadea. También podrd prestar loa asrvicies

cono  organiemo de  inepeccidn  acreditade parn la laspeccidn ¥ ealibracién dc

medidorens y demis aquipss de medicidn para inetalaclonea internas, naavas y

axistentes, para &l mlnlum o tnurgh cuct:.lca 1 wdlticscionce

idenod

e par Docuhesto Privads del 247062011, otorgads an Barranquilla imscrikefa)
wn esta Cimara de Comercie ol 250772013 Dbaju &) mimors 257.677 del libro
1%, ¢coneca que la eocledad: . .

BLECTRIPICADORM DEL CARIDR E.A. ESP SIGLA-HLECTRICARIBE 5.A. ESP

. inlem & i 1alee. d pedrd igualmsnts aprovechar
8u inf: ¥ dispenibles para la p 1én de otzow eecviclos . EBs CONTROLADR pors
! ¥ venta do orros’ d - pe dd ralaat d asn &l ssrvicle ABLICKCICHES ¥ DESARROLLOS BRUFBSIOMKLES WUEVD MILEWIQ 5.L..

alfctrico. En deesrrolle ‘da eu ckjate la ecciedad podrd compror, wonder, Domiclllo: Madejd .

adgulriz, o epajenar, = Qualquler rplbule, ksds class de bisnss masbles o . .
inmoebled; tomar o dar diners en préstamc a interds; gravar en cumiquier [oima, ORGANDR DR ADMINISTRACION ¥ DIRBCCION

@ue: bienae woebles inmueblos, dar en prenda los primeros a hipoteoar los '

aegundos; girar, endosar, adquirir, s:epl:at, cobTAr protastar, pagar o cancelar FEPREEENTACION LEGAL

 titulea walorss y aceptazrloe s pago -1 pledad acbre L -
marchd, dlbujom, Inalgnisa, patantes y priv.\lngina, aadarles a cualquiar Eftulss ACHIRISTRACION: La i dmini § ¥ Yap i da 1a {adad
valores y Bceptarlos en page; cobtenar derechos de propledsd pobre marcas, aspan =3 id por 1o aiguient lea: a} La Apambl

da  Accionietas. Db).la Junta Dicectiva. ©) . Bl Getente Gehwral. Son funcionad de

dibujoe, inwlgniage, patences y  privilegios, cederlss a cuslquiap Eitula;
1a Aeamblea OCGoneral d¢ Acoclonieths Las slgulentesa enkre okras: Daoretar a

promovey y lormay espyesas de la alema indole o da negoclos directacante

ralacicnadan cen ea cobjeto principal y aportar a allse toda ¢lage de bilenca;
celebtat concrzatoe do socledad o de aooe!.acj.on para la sxplotacidn de nageclos
fqua aonecituyan au  objete o que 88 Tal dit com @u obl
iotarvenir “yfo - participar on licitacionce piblleas o privadas, yo asa
individualmsnte © ¢op otras perscnae naturalss o jurfdicas, en coneorcio, unién
tamporal & bajo cualquler otra forma de partlelpaclén, y colebrar y cjecutar 1o
contratoe derlvados de las wiomas; coneclewivss garspce de obligacionss ajenas y
acuolar con ous biepen proplea obllgaclonea distintas de las suyas propiass ¥ sn
geparal, bhacer en cualquiar parte, wesd wh su proplc soebce, ¢ PO cushta de
tercezos o cn  partiolpacidn con mlles, tods clage da operaclones y ejecutar y
aulebrar boda clags de actos © contretow bilen ees civiles, Induscrlales,
conerciales o finencleros que sean convenlentes & Necesarics para sl leogro de
Clea Cines que ella peralgna ¥ qnn, de manera diracta, @s ralacionan con ol
abjeto social. -

CLASIF G DE hCT - CIIU

hcclvidad Princlpal Cod5as CITV E351300 DISTRIBUCICN DE ENPRGIA ELECTRICA
Actividad Sacundaria Cédige CTIV: D3S1400 COHERCIALIZACION DE BNBROTA BLECTRICA

#r Capltal Aursrlzads s+

Valor + §2.104.34%, 235, 830,00
Nimers da acciones - 50.103.555.615,00

Valer nomizal 1 4z,00

epajenacion o gravamen de l1a cotalidad de lce bilenss de Is soprmsa eocial,
auterizande para alle al Gecente General. BMutorlzar el gue la sociedad e
cepaticuya  &n de obii 1 ajenas y 1 en pus blanea propice
ebligacicnes dietcintae da las euywe piopiaw, wsalve cuands ec  tiate deove
coneticulies on garante © cauclonar - con  eus bispes propleos chligacionca de
erpresas filialea y subsidiarias, an cuyo caeo dicha autorizaclon correepondara
2 la Junta Directiva. Seran funclones de la Junca Directiva las sigulentes entie

© orcads Mutorlzar la  oslebracloa de los pactos colectives de trabaje, f£ijanda -

condiclonea deotre de las cuidlee daben hacerss y designar loce
g que oy a la ; dealdle que anclopes judiciales deben,
iploiarese & saguirss y suborizar al Garente Cenaral pare qua noxbre apederados
qus represanten a la socledad, canto sn asentoo judiclales coas sxtrajudiclales,
coandos, su cuantia exceda de la  cantldad ds Dos Millopas des Dolares de hoa
Eotados Yoides de Mwerica (USD  Z.000.000) ' liquidadce a la'tasa de canblo
del dia de la aurorizacion; o conocer adbre lop
naﬂ)ramlen:os qua hnga diracunn:l al Ceronte Cenesal ¢n CIG0E UCDENEed ¥y, ol |
10 que kR ques el di&nt podnro»
cambhie =1 apoderads.
AutorizaX que o comeran & acbiczaje o que so tranaijan lae
difersnzian de la socladsd con bercaros, cuande su cuantia axceda de la cantidad
de Dos Millenss de Dolacea de low Eetados Unldos.de America (OS50 2.000.000)
Tiquidados & )a tasa ds  canbio Iva dsl do  del dia de la
sutorizacion. Reciblr™ del GJeretite Ganeral, loe informes de los; conCratod yfo
pdjudicacionce reallzadas por la Mdminlacrecién cuya cusntia Eea o exceds la
spma  dx cuatro milloaes de délazes de” loe Setadoe Unidow de Ametrica (USD
44000, 000)  liquidados & la taos &0 casbic Iva dsl do ¢al dia de
1a eplebraoitn del acke; Blagir y remever libremente al Gerants Ganeral con sus

pl ¥ al 1o ¥ ecfin)ayles wu Cetunercaglon, Ordenas y/fo tonar las

previamsnta las




CAmays e diemerain r‘r: TR ity
LEEELY L.Pu.lb 5 ¥

-.qc\c!.nnn q'ne co:res’pumdan contza los adminlatradores tunc.\nnaﬂw. ditectivos y
parsenal de la socledad” por omislones © actos periudiclales para la
unprtu; Ruterizar el qus la eccledad aw conmtituya en. garants de obliseciones
ajanae ¥y cauciofte con. sus bienes propice obligagicne=s disrintae da las suyam
preplas, =miempra que s Lrate de conptitulrse an garante o cauclenar con aue
bienae, | b1l 1 de emp flliales y subsidiariae. Tomar todam
las  damis 1 dan para qua la Bociedad curpla ous Eines que
ne  wetén  accibuldas A okro Srgane y wjercer todas las demfs funciones que le
sean dejmdes _por 1a Asamblea General ds ascuerds con la lay. La socledad tspdres
un Cerente Geneyal gue aera el ejecutor ¥ desCor de loa negucios y asuntu
soaisles. B1 Gerante Ganetal podra #sr & ne sl  Reprecentante Legal.
Raprepantante Legal cera elegids por la Junca Directiva de 1a sacledad em la
micna forma en la qnu - ;:I.cgl.do %] Gerents Ceneral. Bl Reprswentants Legal
tandra dos (2] 1 [ ¥ 4ue 1o resmplazaran, en eu crden,
en sus  faltas ab 1es o rocid les, alegidos en la miswa forma
Tque  el, principal. CQuands ¢l Gerants General eca una peracna diferente dal
Repressncante lagal, lae funcionec aslonadse en sstoe aptatutos wl Gerente
General que requisral pate #u ejeraisle la Tepresantaclon letgal scra desempanads
por &l Eepressmtanta legal o sue Suplentes,
Son funcicnes dml Gerente General |
entie OUILAE: a la dadad, judiclal y sxtrajudiclalwents, como
perecna  juridica ¥ ugar 1 firma accial. Bjscuter ¥ hacer cuspliy loa acvardos
de 1a Asambles Geneml de Accloniau- y de 1a am:r.n Diractiva ¥y convocmrlas a

reunicnes Ak O X dl =13 derados judicislas o
e::rajualclales qua ascime nccnar.ioc para 1a ad.ecnud.a repnsonucl.on e 1a
las funed que eetima de aguellas ds que

el npleoms goza.
En casos talas ap y day, inmediats
cuenta a la Junta Diredtiva. Enajenar o gravar la toballdad de los Blense
sealalen, pravis auterizacion de 14 Aaarbles General de Accionlatae; Arbitrar o
transigir law diferencias de la zoalsdad’ con tercerce. Interwenlr y partioipar a
totkye de la eocladad an toda clage de licitarlenss publlcas o privadas v
celebrar ¥y alecutar Codoa laa  actes o contratoE  telacionades ron dichas
licitaclones, Ejecucar loa ackos ¥ b loe que tlendan al
desarrolle del . cbhjskte o&:jal‘ con laa limiceciones previstad, En ejercicle da
wita  Facultad pedrd comprar o adquicle, vender o enajenar a cualguier titulo,
loa bianea musbles o inmuebles, dariee en prenda o hipoteca o dravarloa en
cuyalquisr foama; alterar la ferea de low blenes ralices poy au neturalsza o U
dsmtine; dar ¥ reciblr en wutuo cancldades de dinero; hacer daposltos bancaries
o de cualquier otra olass; flrmar teda clase de t.ll:ulus valores, girarles,
Il gociarloe, prarloe, oa, garlos, Lenerloa,
+  #ko; obb =] de propledsd dobrpe satTeas, nombres,
efib)emss, patentss y privilagios de cualquler olams; conparecer en los juleliow
en les qua ge dl.pcuta l... propledad de loa bianae sociales ¢ etalgquiny dereche de

in igle, . deslezip, novay, ejercer o interpomer:
acelones y xecnxsos d.. cu-].qul.e: gensrs an todos los aeuntor o hegocios que

.nga P anee  cualquisr clase de
tnncinnarlns, trlbuna'.lun, 1dad, -jurldl A paturales, ebay y an

genexal, actusr en  la  direccien ¥ minlurauion de  lse negoclos
acolalea.
Pragentar & 1a Junta direckiva -loe Anfotrmes de lcA conkeatos yfo
adjudleacionss realizadag por 1a Adminlatrecién cuya cuantia wek o oxceds la
sums do cuskro willones de dolares da Tox  Eacadaa Unidea ds America (URD
4'006.000)  liquidados a la Taga de Camble B iva del del dis de
la celebiaclon del acte; Las damde que le conll.cran lad leysr ¥ sstos sgtatubos
¥ lam que le correspondan pot la sacuraleza de su cargo. La repressnbaclen legal
de compafiiz  pata  asuncos judicialse y ante lae ramag Judiclal y Ejscutlva del
Podey Publigs, 1a rama Lagielativa ¥ organismoe de conkrol, ants el Minlsteric
tublicn, la fiscalls gepspal de la nacion y los organissce de goncre Fisecal ls

o An Sprrmmegpelile
K4 REP?ESE.‘JTAI:'CN LEGRL, &

v wmc:a e er.ca"zfﬂ Wd!f:'l‘ﬂ?

c-rgu!‘uonhre - Identificacién

-kap Lagal Supl van Blaccos Jud lab
Gapoia Amador Andrée Eduarde oC #2.532.660
Worbramlente  cealizads  wadlante | Acta nisers 136 del  4f11/201%,

ecorregpondiente a 1 Junca Directiva en Bogota, Inscritclal on ostd Cinara de
Comereio #1 21/12/201% bajs sl mdmerc 299 1%% del libro IX.

Carge/Horbre . i . . Id.enr.!.!leaciﬁn
1° Supl del Rep Lagal
Huttado De Wendoza garaia Jomsé Antenio B 559.475
20.5uplents Reprasentante Legal Ppal -
Payaras Ortlz Benjamin Guatave £0 73104525
Rep. Lagal papa asuntes judiciales
Caatrs Horman HMargacita Lucla * CC E1.667, 682
to reallzade i Feerirura Hiklica ntmete 6.677 del 28712/3018,

stotgade sh Motaria Ja..de Barranquilla, ltecrlbolal en esta Cimara de Comerclo
&l 05/p1/1017 baje el ndmere 316.350 del libre IX

Ca'l:ﬂar‘ﬁmrh:a Tdentificaclén
Leoal o# Lahoralas
ganchez curiel Juar Jose - o0 T2.248.07¢

Nombiamisnte realizado msdiante Resoluclién nimero  20.161.000.131.345 del
+16/11/2018, otorgade en Supsrintwndencis ds  Sarv. Publ.Domicillaricabegots,
ingoritalal  an wsta CAmara da Cemarcie el 15711/2008 bajo  al mimerc 152,650
del libes IX. "

cargo/Hombra : Toentiflcaaisn’
Aaenke copecial . )
Rojas Combariza Angeim Patricla . o0 52.064.701

REVISORIA F1SCAL ~

Lt reallzade dian Rata nimere 36 del 277/0%/2009, cor¥espondisnte
A 1a Aeathlea de  Acclonistas en Bartampiilla, inscritela) en esta CRwacs de
Comeycio el 033'06}2009 baje  «) nimers, 149.551 del libre IX:

ca:gnﬂlomb: Lo - ldentifivaclén
Revisor Plecal Princlpﬂl
FRICEMATERHOWISE COOPERS LTDM NI &60.003%. 062

mnmimto rul.i:uﬂo ‘nadlankw Docwmto Privade del 22710/2013, otorgade en
Barranquilla, Lnecklto(a) - <& fsta Cimara de Comerc¢ic #1 05/11/2013 baje el
niimere 261,381 dal libre IX:

" Cargo/Norbie - ' B * Identificacisn
Revigor Fleg !
Zarmisnte Ewtrada Yamlle patricie oC 32.753.813

bloubrauiellto coalizads Jmedianke Documente Privade del 16/06/2016, storgade eh
illa por ttda. , Inecritolal +n ¢eca Cimara
ae Comercle el 20/06/2016 baje el nimero 309 737 del libes IX:

Catyo/lionbre IdenciElcacién
kavigor Plscal Suplents

Gapavite Santana Bryan De Jesde . ©C 1.143,125.36)

SEH C(MIC“‘) e T:
% clpainme cTRTIRZORRG DE BALYT
(r] Dz 5
23

Kemihe
Coite: oF & i

wendran  Adquellos ab ch deei ds come tantes lagalas judiclales
principales ¥ suplentes por la  Junca Dl.roctivt pata sate fin, por termine
indeflaide, ' pudiendos los =n La Tep A
amplia y suficiente ¥ crtorga ademas 1la imltnd @i reprwdentar a la compafiia an
audencian  da mclllaclun & inberroateyica de pnxr.e. apl comer en !.os r.ram].t.el
da rel con #l.reg: d= 1al,
1o 1 C T de 1 p ds nuganl:ac.lon.

1lauidagi Judleial, llguidacd ‘&bl ia de

Lnoclvenaia tranfrontaria ¥ concureales contemplades en la lay 1115 da 2004, asl
coms an lag loyew que la medifiquen o euetituyan. La junca direcciva podrea
1imitay 1a reprasantacicn de Codek o algunos de los repracentantes legales
judiclales, cuahds ael, 1o eatime mnvenientl, dtllnitabdola a determinads

materia. Los nep:eoentan:u legalen judlad M en an
orden A 1o TRpIeSenCantas 1e9nlea 1udici.a1u prlmipal“ wn sus  falems
lea o 1d

CELT
IFICA

Que por Frovidencia M-inlsnnuiva Ho. .

EEED-2016000062785 del 14 de M bra de 2016 sxpedida por la Superl s

de Servicios Poblicos Demiciliavics en Pogoké, loaarica oo asta Cdmara de
cemercie =1 16 de Hovleobre de 2D01€ bajo &l Mo, 3]6154 del libre respecelus, ae
ordens 13 rons As poseaisn de Lo biwnes, b de ELECTRI

DEL CARIBE %.A. E.5.P. por la conflguracidn da las caunl.u praviatas en loa
nametales 1 ¥ 7 dal arkiculo 59 la Ley 142 de 198, aegin 138 Tazones expuestas
en la party motivae de eata Resclucidn y ordens la asparacisn definiciva de eus
cargos dal raprecentante legal pringipal, Jeed Jarcia Sanleandro. y de bodos los
mlenbros principslsex ¥  euplente¢ de 1la Junts Dlrestiva de ELECTRIFICADORR DEL
CARIRE 2.A. EBP !

i
CERTIPICA

ue pene Providancia Mm}.nl.strat..iva Ho. ssm-:mnooooussss "1

14 e Mappo de 2017 P ‘por Ia A da Ser\rlciea Pablicos

pemiciliarica en Bogotd, lnecrita en esta Camara ds Oomerci.o el 17 de Hafze de

2011 bajo ] Mo, 321.478 del Likre raspactive, &4 Yosolvis diapensf que la toma
L6n de 1a Elactrificad del Carlbe 8. k. E.S.P. - BLECTRICARIEE Cendik

t.ines liquidatazics.

151 164 LEGAL.

Hembrsmiente  reallizadoc mediomta Acta nlewcs 105 del 2670671010,
cotpespondisnte & la Junta Directiva en Begota, lnecritefal en esta Cimaca de
Comercic el 29/10/2010 bajo €l nEmece 163.63% del Jibre IX.

CargeHomboe N . Tdent itlcm.ldm
Rep Lega) Ppal dudicial Laboral .
Comauegra Urcice Heday de Jesum s £ 77,013,368
Rep, Legal Fpal para asunted judiciales .
Llsrena Da la HoZ Faulina . 0 45,494,518
Fap legal Sup Judicial.
Querrero Sanchez Juan Pable i CC 75.158.504
B .
Hembramiente ceallzade  medlianke  Acta ndmeze 127 del 060172014,

corzwspondients & la Junta Diractiva en Bogota, insarite(al en esta Cimaca dw
conarcie al 2250572014 bale el ndmers 266,928 del libro IX.

Lhwnen e Cowerole dm Farsnesaltla
o CEET1ZISALD DS BULSTRNLCIN ¥ 1o LRRL ©
-hc!'r;—t'lc:: LE L}CvLT.In‘Elﬂ'QS

U:‘Dl'}') EE "Eaf“ka\f"léh DDHJL' 1

Hombramiente realizade madiante Resclucién afmare 20.171.300.016.475 -del
2302007, =n Buperi a de Servicles Pub. Denle, loscritelal

en cata CAmara ds Comexcic =1 11/04/32017 baje el ndmere 325.140 del libre
10 "

Carge/Hombre Idenciiicacidn
Centralot .
Hlﬂmﬁmﬂ COOPERS LTDA . - RI BEG.002.0%2
POBB%BS
Gue por BDocumente FPrivade dé ‘fecha 18 da Hoviamd de 2016, 4 i en el

Registzo Mercantil gue 1leva egta Cimaza de Comeycic, el dia 21 de Noviesbiw de
201¢ bais sl nimarc J16356 del 1ibro vespective, consta la renuncia ds ANDRES
ERUARDY GARCIA AMADOR C.C. Ko, $3.532.668, al asrgo de Represanctants Lagal
Guplents paya Efeqtos Judlciales Laborales de ls Sociadad ELECTRIFICAICRA DEL
CARIBE EB.A. B$P SIOLA BLECTRICARIBE 8.A, E6P, con lom sfeotes previator en la
Sentancla C-621 de Julls 25 ds 2003 de la Corts Constituclenal.

Qus por Docomento Privade de Fecha 18 de Diciesbie de 2016, inscrito an el
Pepistro Mercantil que lleva ssta Ciwacrs de Cowercio, el dfa 22 de Hovierbio de
2016 baje &) nimero 316413 dei libyo respsctive, conwta la renuncis de HEDAY DE
JESUS COMSUSGRA OROZCD €.C. Me. 77.013.36e, al capgo da Representante Lagal
Fringipal Judicial Laboral® de la Sociedad ELECTRIFTCADORM DEL CARTBE 5.A. =3
EIGLA ELECTRICARIBE 5.A. ESP, con los efectos pravietos en l.a Sencanzla C-621 de
Julio 29 de 2001 de 1a Corte Constitucdonal.

e por Documents Erivado de fecha 14 de Diclembra de 2016, dnwcribe en el
REagletre Mercantil due lleva agtn Cimara de Comerclo. el dis 15 da Diclembrs de
2016 baje =1 nimere 317375 del libro respective, consta la repuncla de BERTHMTH
DAYAYEE ORTIEZ C.C.

Ho. 77.074.848, al carge de Repreasncante Lagal Suplehts &¢

1a decladad mmxncmﬁ IBE &.h. BSP SIGLA ELBCTRICMI“ &.A. ESP,
con  log of an la ia C-521 de Julic 27 de 2003 de la Corks
Cenetitucienal . .

Quse por Doguments Privade de fecha 27 de Dlclembre de 2016, ipmaxico en el
Registrs Harcantil que 1leva esta Cdmara de Comepelo, «1 dia 29 ds diciambre de
2016 bajc #] pimers 316081 del 1lbre reapeckive, coneta la Tenunola de JUAR
PABL GUERRBRO SANCHEZ idencificade con ¢.£. Ho. 78,158,504 da Daagudin, al caroe
da P tagal Bupl pALh Jodiciales de la Sooledad
BLECTRIFICADDRA DEL CARIPE S5.A. ESP #iGLA  BLECTRICARIPE E.A. ESP, oon low
sfectes praviecos en la Santencia C-621 de Juike 39 de 3003 de la Corbe
Conpticucional .

us por Docu-onto Ptlvadn de facha 27 da Dicleswbye A= 2016, inecritc en sl
Regiatro Mercantil que lleva weTm Chmara de Comercio, =1 dia 29 dt Dicienbre de
2016 bajoe el ntimero 318082 del libre Lve, condbw la ia de MARGARITA
LUCIA CASTRD KHORMAN ©.C. Ho. 51.667.662 JdeBogord, al carge de Reprefentante
Legal paye Rauncoa Judiclales de 13 Socisdad BLECTRIFICADGRA DEL CARTBE £.h. ESP
316LA BLECTRICARIBE S.R. ESP, con los efcctoa previsces an la Sentencis C-621 An
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Jullc 2% de 2003 9o 1a Corte Conarirucional.

Que” por Hecritura Nbllca Mo, 5597 dal 5 de icobre de 2016, en 1A
Motarla 3¢ de Barranguilis, inscrita an eeta Cimara de Comercio al 4 da smaro da
2017 bajoe al Ho. 6054 del Libro respactivo, consta gue ¢l seiior JAVIER ALFONSO
LASTRA FUSCALDG, vardn mayor do edsd, vecips de eera cludad, identificade con la
cfdn)mn e civdadania He. 85.450,535 de Zanca Marta, qulen cbhra en su condicién
da Agente Bepecial do 14 ¢mpyesa ELECTRIFICADORR DEL CARIBE S5.h. ESP
"ELECTRICARIBE® ldantificada con sl NHic.
BOZ.007.5T0-6 ¥ en tal calided de
rapregankants  legal dJde la misma, manlfiseta que la omprees ELECTRIPICADORM DEL
CARIEE &.A, EEF "ELECTRICARIEE" clens lnocrice apodesrades generalea coen facultad
de  representaciSn  legal en la Cémara de Comercie de Barrongullla coms su sede
principal. Teniendo en” cusnea - 1o ankarier y con la finalidad de seegurar la
is de la emp en btedo £l ferritoric en donde cpera. por medio de
ia precents  agcritura piblica sa raclfica en eu intsgridad log citadoe podsres
genepsles de  pepresentecidn que ee ralacicman en el Anexe Ho. 1 dal prasante

instrumente, de Ctal maneta que los conk dendo lag mlemag
faculinded q'ue habian  mide conreridu En Eales pederes para efsctos de ta

de  la da, aef como tanblén las miemaw
TesponEabilldades  que A= derlnn de diahe d. lae cuates debarin ajarcer

deptyrs dsal marco da lae normae qua rigen la  toma de pesesiSn decrutada.
Jgualmente mediante &l predchte  aces, ae confiere a los apedarades gensrales
tacultad especinl para efsctos dal tramlte de notificacién personal a nombra del
Agenta Bepecial de BEECTRICARIPE de toda actuacldn ¢ proccsd Musyo o &4 CUTS8S en
contia  de la suoledad incecyenidas cenforme sl literal &) del artficule 3* de la
reselucién  S3PD-20161000060765 del 14 DE Noviembre dw 2016, Los apcdepados
ratificados son los sigulentea: - MIREYA DEL PLLAR ARAILID PBLOHIN'G g.o. B1SD008S
peder  otorgado omediante BP0 3109 DCE 2011,
= LOLA EYCALMHTE REREE C.C.
32.836.754 poder orormads mediance E.F.
271 CE 2014
- HELEEBN JIMENEZ AYALM C.0.
32,800,552 peder otergeds wnediance B.D,
1533 DE 2016,
= HAKCY Katiuska TELLER

C.f: 38.243.172 poder otorgade wmedianta E.P. 181§ TE 2007,
= VIVILH
BADILLG SEVERICHE C.C. 13,065.715 pedar otorgade mediante B.P. 1662 DE 2010.

YEMIT BEVGYTH ESPITIA GOMZRLEZ C.C. 45.759.929 podar otorgade mediance BE.P. 341
DE 2013,

- FERNANDS LECK FERRE UCROE C.C. B,.7692.585 poder storgads mediance E.P.
1815 DE 2007.

= U5 CARLOS CRUZ RIOS C.C. 72.251.406 poder otorgads medianes

EZ.B. 2468 DE 2014,

- CMHDELARTA BUGENIA VARGAS ©.C. 23.157.309 poder otorg.sao '
mediante E.P. 499 DE 2008.

- MARTHA LUCIA RTIARG MERCHAN C.C. 52.621.076 poder

cEorgade - medlante E.P, 1357 DR 2011,

- JOSE HERHBY TASCON RODRIGUEZ C.C.

16.5058.47% poder otorgade mediasnte H,P, 1197 OE 2011,

= HARTHA L1GIA LRBORDE

CREDENAS C.C. 32.603.067 poder m:gado mediante B.P. 1165 DE 2011,

garcin GUTIERREZ ©.0. T3.577.72% poder ctorgade mediante E.P. 1411 DE 2012,

GUNZIALD ALOMED ANGTLG €.C. B.533.921 poder otorgads wmadlante B.F.

uiliia
ROTON LD O

o CEETI -ICFQ{,
=]

e IRBRARRELS sl e frznad.ci #r
Ster_'shm Hes
30,243, nz,' (== apode'raau generales paya sasumtos judisiales y adminiacratives
1a ecaledad ELECTRIFICRDORM DEL CARIBE 2.h. E9F BIGLA ELECTRICARIEE 5.A.
BSF., en todo el Departamente del AtlanCice, qulanes podran ejsresr el poder
otorgade de mARcYA fepayAda = Ipdiviceal dencrs del amblue tercltorial para w1
que_tue conferide

Gue gagin Decumento Privade ds  fecha ¥3 de Enero de 2.017,” Lnecrlis on enta
Cimaza de Comercio bajo ¢l R® 315047 del libre respsctive, coneta la renuncia da
JCSE  ANTCH1C HURTADG DE WLLIA  com  cédula Qs Bxtranjerla H* 559475, ecome

Toml 1 da la ledsd ELECTRIFICADORA DEL CARIBR S.h. ESP,
ugﬂ» senunula ﬂ’ €-E2t del 14 da de Julic da 2.003

Que  pedlante Reaolucsén (302004413 del 24 de neviambre de 2017 da la
inforwa que rTespecto de 1l wociedad
BLECTR]FICA.DUM Dﬂl- CARIBE S.A. ESP STGLA ELECTRICARIBE £,h. ESF  al centrel
gend A pareir del 18 de noviembrs de 2016,

Por Becritura Bdblica ndmero 3,816 del 21/08/2007, otargadsia) en Hocarla 3 a.
de Barranguilla, Llnaarita{a) =n apta Cdmara de Comarcio o1 02/10/2007 bajo
«1 niners 3,364 dal  libzo V¥, msu quo LU[Q FREYDER POSSO BURITICR C.C, Moo
16.268.225, qulsn obrad &0 aw anta legal de la amprees
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE #.h. ESP SIGLA EI.BC‘]‘RICARIBB B.A. ESP, otorga Poder
tieneral da, TapressnCacion »  la  senora AMA PATRICIA ESCDBM! POLMICD a. c Na
29,701,236, T pard  dus  AcTMe &R pombra y
BLECTRIFICADORA DEL CARIER S.A. ESP SIGLA BLECTRICARIBE S5.A. E?. Il\ oy ll
cerciteric i L, ante la Di jon Tecritorisl Mocbe da la Suparintendancis
de Eervieisa Publices Domiciliarics con eede an la cludad de Bacranguilla. la
ousl ee L] da por low de 1a Guajira. Magdalens
Cavar, Atlanclee y Bolivar: Sucre y Coardeba, frante a la totalidad éa loe
ABUnEns Y tramibes de su competencia y que le fusren asignados wedlante Decrete
990 del 21 dw mayo de 2.002 y la Rescluaion 7,605 4sl 23 de mays ds 2.002, aei
coins  1as demas di icd que la dici o sustituyan. [e conformidad con
lo antarler, la Apodorada OJencral dlapondra de  las slgu.l.en:es tacultades:
1.-Hotilleages peracmalments de  loa
investigacion preliminar, plisgos de cArmow, Aubos do ARSYEUCS de .1.nvenl‘.lgm:ian
preliminar y plicges d4e carges.

3, ~propunciares, apertar ¥ eclicitar en lae

i i i por preguncea  loouoplimientes de la ley o el
concrata de condicionse uniformis. 4.-PresenCal reculvos en Contra 4= los aotos
adninietrativos que oxpida al diresaion rereitorial Norte da la Superintendancia
de erviaios Publicos Domicilisrice.

S.=hepregsntar a 1la wocicdad

ELECTRIFICADORA DEL CARIER S.A. ERF SIGLA ELECTRICARIBE 9.A. ESP., dentro de
cualquiar ctamlie  adelantads por la Direcalon Terrlboeial Herco ds la
»Supstintendeneia de  Bervicica Publicoe Demiciliarios; 6. -Conetltulr apoderados
eepaciales para loe Cramites mzn:n:nuvon ¥ judiclales cuapda £lle fuers

i Para a 1adad déntrs da los dietintos tramltee y
accusclones qus adslante la Dd.nccion T.::lborl.al de 1la superinundenela de
Sarvicice Publlcos Domiclliacics o en loa q-ug aa dax e dickas

" 7, -Facultar o .designar £ i i da la wsogicdad

BLECTRIFICADORA DEL CARIBE SJ\ BSp Slﬂl..a ELECTRICRRIBE %.A. EEDR., como
apoderados  edpeciales & fin de que respenda divectamente y de maners cporbuna
loe Tequerimientos, plf.ogos @ solicitudes de la Divecoion’ Terrleorial Horea de
la p 1 publlesse Domiclliaries, ralacicmadoge con
porvicioa v acl:uac!.cnes que 8 hayan vearificado on Il:l weicedad. En tode casn
1ls apederada 9!:\.\')1 podra metuay aliemp ¥ eh idad dentre do

1%

1410 DE
2012.
- ARMOLD ALRERTO lb\!ﬂﬂu RODRIGUBE €, 0, 15,613,442 p\:ui.r otorgado madiants
E.P. M5 DE 2012,
- BETTY YADIRM GARCTA JIMENEZ C.0. 66.731.23) poder otorgeds
medlante E.P, 023 DE 2013,
= AYLEEM HMRIA ALWAREZ MARTINEZ C.C. 64.56&. 707
mf otoynadn  mediapee E.P. 1565 DE 20.\1
JORGE ALBERTO RIVBRC CURDRG C.C.
"1']545 Tk poder orobgads mediance E P, 1585 DE 2014,

Que segin Documente Privade de Eecha 23 de Bnezc de 2,017, ineczito en esta
Cimara de Comerclo bajo ¢ N* 319046 de) libro respactive, consca la renuncia de
PRULINA LLEREMA D€ LA HOZ cen cidula de clwdadania H® 45.491.%18 ds Cartagena,
o Legal Supl da la iadsd ELECTRIF DEL CAMRIBE S,A.
ESP, #egln SenCencis H* ©-611 del 28 de de Jullo de 2.001

fue par BEaapirues  Publica Ho. 1.815 del 21 de ageats de 2.007, ccorgada en 1A
Hotaria 3a. de Barranquilla cuya parte pertinante ea inscribic en ssta Camata da
Cowarcle, 41 02 de Ootubps de 2,007 baje loa Mos. 3,060, 1.361, 3,362 ¥ 3,J62
dal libre rappective., congta que LU1S PREYDBR BOOSO BURITICA C.C. He.
16,266,228, quien obra en su condiclon de Begundo Suplenre del Gerente Gep=ral,
¥y en tal wvirtud Repressntanta legal de li empreea ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
&.h. EGP SIGLA ELECTRICARIBE 5.MA. ESP. otorgh Poder General de representaclon

-paes  asuntse judicialea y adminietratives en tedas lae materias dal deraches, el

cral comprends el amblto territorlal que a continuacion oo oobala, & PAULIHA
TERESA LLERENA DE LA HOZ, C,C. Ho, 45.494.916, an tode el Terriceris Maclenal,
PERHANDC LEOH PERRER UCROS C.C. Ho. &.76%.54%, y MANCY KATIUSKA TELLER WEGRETE
2.0, He. 38.242,172, en bods el Departomants del Atlantice, desntro dal ambite
tarcitorial antes Benalade los Apcdatados Cenarales wencicnados Teprasentaran
legalmente a la ecclwdad ELECTRIFICADCGRA DEL CARIBE £, A. EEP STGLA ELECTRICARIEE
£.h. BSP, ante qualdquier sutoridad, sptided o publica o privada, del
ordan politico, aduinisl:ratiwr, conkral ¥ vigilancia, judicial opohci.vo. ¥a

szan  de 1, depar 1 diecrital o wunicipal,  para ¢

1. -Prgsenl:ar ¥ Concagtar demandas. ipiciar, sdalantar ¥ conclulr toda clasa da
arbi wEA SOTO de
:ualqnh.-ra de la papees (23 pctuar en les andl.em:ias de’ conciliacion come
keprescntante legal de la ecciedad ELECTRIFICADOEA DEL CARIBR £.h. ESF S1GLA
ELECTRICARIBE 9.h. ESP, mlcur intorrcgatorion verbales o ascvitos ¥ conEesar
de  Loa da la iwdad ELBCTRIPICADORM DEL CMRIBE 5.A. BSP
EIGLA EBLECTRICARIBE SJL EEP; }.-Fortulay toda elame-de guepsllsm y denunalse
panalea, reatificarss, emplisr demunclae ¢ querellas y constituirse en parts
cl¥il; 4.-Intervenlr en Cods clage do gestiches ¥ recurscs, inlclar ¥ adelantay
ceda olame de geablopea, diligenciae ¥y petlclonsa que estima convanienmta, tachar
tastigos ¥ parites, recusat jusces ¥ Cunclonarlos cuandc sen locgal ¥ neconcior
5.-Conerliuly apoderadse especinles o generales para toda clabe de process o
actuacion ants autoridad judiclal, adminigtiativa, penal o de cvaleuier orden; y
6.-En  goheral para gue obee con peder genaral an tedos les asuntod ]ndlc.ta].es.
clviles, penales, adminietratives ¥ contencioros  adoinletracivos

cobrospondan A la  scoiedsd ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESP BIGH\_

ELECTRICARIBE - £.A. B2P, y aouma la perscnetla cuando lo estlume conveniente y
nacesario, de tal modo gue el nittgun cags queds 1a esciednd ELECTRIFICADORA DEL
CARIEE 5_A, ESP SIGLA' ELECTRICARIBE S.A. BSP. pin representacicn. Ademas de lae
facultades conferidas a setod apoderados generaled dentro del mares cercvitorial
antes Gwnhlado, eprts mandate fnoluve fecultadas para reclb}.r, netificaciones,
demiatir, tramaigir., cenciliar, ir, dbit,
Fastitulr v.Teasumiz sete poder. En m=:u¢n¢!a. tengame en adelapnts '» FERNAKDO

LEGH FERRER UCROS ©.C. He. 8.7€3.585, y & MAHCY KATIUSKA TELLER NBGRETE C.C. Ho |

TR < amatoia die TaErangsd a.‘x
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diches tramltad ¥ 1 1 de a lea deradh especlalea qua haya
copaticulds. En esnsacuencia, tengase en adelants a ANM PATRICIA ESCOBAR POLANCO
C.t. Ha. T9.761.216, como apoderada genacal de 1a soaisdad ELECTRIFICADGRA DEL
CARIBE 5.h. BSP SIGLA PLECTRICARIBE S.h. ESF., en todo el terricerie nacicnal,
ante las Dirscclon Territerial Hoxte do ln  Supcrintendencia de Serwicles
publicos Domleilliazice ¢on wede of la ociudad de Bareanguilla, &l cual sa
cieroersa de  manera separada g individual dentrc del amblto terricozial para ol
qua fus conferido, en Forma oportuna ¥ con  atrredle A loa terwinos ances
senalados.

Por Escrituya Piblics ndmers 499 del 25/03/7200#, otorgadola) en Motarla'} a.
ds  Barranquilla, inecritclal sn eeta Cimara de Comerele el 20/0S/I008  baje
ol nimere 3.617 del librs V. consta gue CARLOS MANURL usnumnzz GARCIA GALLARBOD,
PASRPORTE ESFANDL Mo.BB-16276%B, a0 eu dlci da Legal de la
enpresa BLECTRIFICACORA DEL CRRIBE 5.A, ESP SIGLA BLECTR[CRR_IBB E.h. ESF,
rarifjoa loa poderas generalar & las  @iguiantes pt:w«as quo Ex snalan a
continuacion, quienss sn tal vircwd A ia d FLECTRIFTCADCRA
DEL. CARRIBE F.A. BEP SIGLR ELECTRICAEIRBE S.A. L‘iP. Za otorga poder ganaral de
Representacion &  CREDELARIA EUSEWIA VARGAE CF.Mo.33.157.30%. dentce dél
Departamente da Bolivar a las sigulehbeos b el aual
geogpafleo gue & continuacien oe sanpals: Bn code el Dcparr.almn:o da Balivar,
dentrs  dal  awbito territerial antes eesmalmdo, los  apodorndor  gensrales
Legaluente & 1a gocledsd, ante oualquier auteridad,
encidsd o mrpnraclon publica o privada' del orden pelltice, adminletzstive,
coutrel ¥ vighlancia, judiclal o pollcive, va sea de caradtar Na-:l.onal.
Tapactameatal, Discrital o Mupieipal, parac 1.- I
inyaiar, adelancar y cencluir ceds clase de procesos lrbl:mlntol. ".a camo
. iy de cualduiers de Llae partes; hocuar en las
asdienalaa de econclliaclen come  Rapreesntants Legal de la sociodwﬂ 'Confaser
interrogaterios verbales o sscxltoe ¥ de law ds la
sociedad, 3.-Formular toda ¢lase de guerellas y denunclas penalee, ratificaree,
amplisay denunicas o querallas ¥y comscitulzee sn patte civil. 4.- Intsrvenit en
toda clas de gestlofies ¥ recursos, Loaiar y adelsntar boda class de geaclonss,
diligencing y petlclonee gque astime convenientas, tachar, teetigoe y peritos,
Tecusatr Jusces Y Iunclonacics ouands  esa  lgual ¥ pecesapie. 5, - Conerliuly

da al mghita '

apgdersdoa  egpeciales o generales para toda clapa ds procase o actuacion ante -

auteridad judicial, admindetrativa, ponal ¢ de cualguier orden. .. Eb denoral
paza gue obre <¢on poader genaral en todes lea asuntos judlclales clvilaa,
proales, adninlscracives y contenclosce adwinlstiatlvos qus corzespondan a la
eociedad. Asuma  1a pepgoneris cusnds 1o sspine coavenieate ¥ necesarle, de kal
mede gque an nungun caeo  queds '3 sociedad eln repraeencacicin. Ademme de las
Eacultades confocidak & cetoa apcderad.aa generales denres del mares te::itorial
ARC&A eenalade, cranelgir, eoncillar,
Tecibir, sustituic ¥ vTeasumicz otz podar. '.l‘angana &n adelanu & CAHDELAR'L\

EUGENIR VARGRS, coms apederads genaral para asuntos judicialas 'y adminietratives

de la dedad, en bodo de Belivar aulen podea’ ejereet ol podor
vkorgada do  manera separanenr_e & individual dentre del ambite tarritorial para
al gque fus conferldo. Los poderes OoCorgados & Codod log apoderadow genexales-
Ancod L] o] con arregls a les cexmines antes
aenalados. -

Por Ewcrltura POblics nbmere 2.419 del- 1:{11{2008, ororgadafa)l en Non:.la a.
de Barranquilla, ineceite{a) en asta. Chmara de Comercic el 1271372008 haje
el wnmera 3.7%1 del libzo ¥, Conetd due sl schor CARLIS HERJNW CTA
GALLARDC, €. BXT. Mo, .

349.624, qulen obzra en su condicicn de ‘Represantants: Legal

de 1a empresa ELECTRIFTCARORM DEL CRRIEE S.A. E,E5,P, ELECTRICRRTHE S.A,




Cimari e Comergin de
BRLSTER:

‘B.8.P.7 .

que por medis del presents instzumento le otorga Poder Ganeral de Repressntacion
ante tode Ltipe de agremiaciomes y aseciaciones con o ain sninc de Jucre, al
aeflor BERJAMIN EAYMRES ORTIE, €£.€. HMo. 7T3.104.525, <on lacultades de
reprementants legal dentzo ds tedo el Territorie Maciensal. De aonformidad con
esta degignaolen,” este Apodarads Gensyal podoa actiar en nombra y repraasntacion
de 1 gociedwd BLECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.E.P.

ELBCTRICARIBE £.h. E.G.P.

Para lov dgui 1 ® Legalumente 2 la  socledsd
BLBCTRIPICADORA DEL CARIBE E odiy E §.F., ELECTRICARLEE 5.k, E.3.P. ante cualquier
tipa’ de agremiscion o arcclacien o de caracter Hacionml, pepactamental,
Municipal o Distrital, .cen o ein apims de Jucro. wwa cual fuers pu shjacs y
Hinalidad. 31 Hacer patte a 12 socledad ELBlePICADORA DEL CARII!B E.h. E.5.P.
ELECTRICARIEE S.A. E.8.P. de esce tips de agyem) ¥ Goupar
‘cargoa des repreacntaclon, dlveccion y admlnistracim ABi mim. podea adslantay
validamgnte 1las desvincalaciones gue aatime necesarias. 31 Asjatic en nombre ¥
repreasntacion  de  1a  sacledsd  BLECTRIPICADORA  DEL CARIBE £.A.

¢« B.EP, g
ELECTRICARIBE £.h. E.5,P. a todo tipo de zeunlom o conwecataria quas ee realice,
4) Compromster w  ELGECTRICARIBE 6.A.
E.3.F. dentre de loa lluitcs gquc st
=atsbucos egthblecen, al deearrclle de cuelguier tips da aotlvidad que e depive
de dog Cinee de la, mgremiacion & adceiadicn. &) Celsbraz y sjecutar <on las
heooinciones ¥ agremlaclones actos, 'convenlos, contratss ¥y, &n  genegall,
cualguiar tipo de acuerds, dentrs de lea llmibes que wie estabutos eetablacen, ¥
contorme a  las directrlcee intarnae de la Emprasa ¥ loa manualsa de aprobasicn

de gastos e inversiones. £} Hobifigarae de Tequer

¥ aiil i Llach o con  aete tips de asccisclonas v

Agremnlaci ¥ 11 Dwwi » Guande ead necagario, apodsrados sApesinles para

1ne w:buacima qua requieran de  absgade, en rods 1o pelaclonade con lag
EF T ¥ agremlacienes. Bste poder ge sje¥cera ooh

arrsgle & loa termincs antes Achaladoc. Bn conescusncia, tengass an adslante a
BENJAMIN FPAYARBS ORTIZ, ¢.C. Ho. 731.104.535, come Apoderade Fshezal de la
aocisdad ELECTRIFICRDORA PEDL CARIBE 5.A. B.5.F. ELECTRICARIBE 3.A.

B.&5.P.. en

tods a1 Territorle Haglonal, ante :odo clpo de agremiaciones y Asoqizclones, en
[oEMa opertuna ¥ con arragle a los tarminos ances ldlahdos Heta reptessntacion
me podea ajepecer d4 menera  Individusl, -] con iaa demas
por-onu qus  cetantan la condiclon de Repredencants Lugal de  BLECTRICARIEE

BSP

For Secritura’ Fiéblica ndmers 185 del D2/0272010, obobgado(al et Hetaria 2 a.
de Eapcanguilla, indericoir} eo weta Cdmatz de Comercic al 10/03/2010 bajs
ol nimare 4.174 del libre ¥, conate que ol asfor TATIS FREYDBR POSSG BURITICA, O
Ma. 16 _2E6,22E, en  gu ealided de  Representente Lagal da  la  ssaicdad
BLECTRIFICATORA DRL CARIBE £.A. E.£.P. &2 dediga come Apoderade Jenaral para
Asuntos  Lbotales de  ELECTRICARIBR cn  toeds el territeric de la Republ!ica de
folorbia sl eehor CESAR AUGUSTO BORRAS GOMEZ, CC Ho.$4.417.038, tendra las
#ioulentes Iacultades y podsrear 1.

Suacribir y 4ar por teyminsdos contatos de : !

trabaje on neombre de ELECTRICARIBE. 2. Repressntar Legalnencs & 13 ascledad
ELECTRICARTBE ante aualguicy autcyldad, entidad o corporacicon publica o privada,
del orden pelitice, adoinistrative, dudicial & policlve. ya sea de caractel
Haaienal, Deparcamentsl, Dletrital o Hunicipal, en tode el barritsrio de 1a
Republica da Colembia sn donde e lovelucren lntcredcd de la teferids socledad y
dencro del marco de loF asuntes laboralss. 3. Actuar coms Representance Legal de
BLECTRICARIER en hudienaiss de Conciliacjon de caracker judicial o extrajudicial

Clwets dh oo
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de  Paccamgullla, inecrito{a} en esta Ciwara de Comerclo el 2§/1172010 baje
el wimers 4.381 del libve V, apnsca, que el asfor, CARLOS ALFOMSD FRARCD
DELGAD.  identlficade con la ceduls de cludsdania He.l.7d5.851 de Puet:o
Colombia, wquien obea en an copdiclon de Primer Suplente del R
de 13 empraga ELBCTRIFICADORM DEL CARIBR 2.4, E.5.P. SIGLA ‘BLBL‘T!U.CJ\RIEE‘ S A‘
E.8.P., duiess twpifestor AlSe obtorga Poder GUwneral de Representacicon para
hauntoz Judi=iales y hfmindstrrativos on materla laboral excloelvesmente & 1a
defiolw  CLAUDTA EBATRICIR ARILLO SLJACH, ldentllicada con la cedula de cludedania
No.12.796.652, an  su caildad de
*htlantico®, dantra dal arbito terxil:orlal dal Dapartamsnbe  del
Ablankias.
Dentre de lse asuntos laberalss ¥ on =]l ambits berricerial antes
achairde, eats hpoderads Qiporal podra repragsentar 4 Ia seciedad ELECTRIFICADORA
DEL CARIBE 5.X. E.5.D.YELRCTRICARIBE ant: cuealyuisra auterldad Jediclal,
admindekrativa, contrel! ¥y  wvigilancia, ya eea " de caracter Nawleoal,
Dapareamencal, Disbrleal o Municlpal que cpere en el Departamentg del Ablankico
¥ B log qua Ea wrtllnr proceecs, cramltes, actuacionss, o procedimiancos que
low s la jedad, Conforme a lo antezlor. ¥ con arragle
eat.r,"icto m iam manux}.es !m:eznbs. eata apoderada genersl pars Asusntes Judiclalea
¥ edminietzatl Vot en materia laboral exclueivamente, tendra sntre otras las
aiquien:es facultades: 1)hzkunr coms Representante Legal para sfactos judialaleas
e’ la  eeciodad BLECTRIFICADORA DEL CARTBE S5.A. B.3.P."BLBLTRITARIBE"; I)Actuar
cotin  Bepresentante Legal de  1a worledsd  BLECTRIFICADORR DEL CARIBE 5.h.
B.5.P.*ELECTRICARIBEE" en lag audlencias de concillacion de caracter judicial =
adttajudiciai, Bn tal wirtud, podra contestar interrogatorics verbales o
enarikoa, declayary y confesar e&n toda  clase de procesos o cramipes gue me
adélante, conetltuir apoderadse aspeciales para que repnsenten a la escladad
aencyo de  los  procesos  judiclales o i 2 Blavar
paticionee #n inkteres particular y general dentee de las arsas asignades sn
Represantacion de la socledad ELECTRIFIChORA DEL  CARIBE &.A.
B.£.P."ELECTRICARIBE". ante cualquicrs auccridad Judlelal ¢ sdministeative y
ante particnlares, agl coms  intsrpensr recurgEss  anta  lag miBmae; y 4)Esta
mandate Incluye facultades paca reciblr noclficaclonws, deslscirc, conciliar,
trapslgh'. repunciar, reacibiyr, suscibuly y eeasunly. Eeks poder as ejsrcera con
arteglo @ log terminow antes sefialados y @ loe wamuales y directrices inteznae
de ln opoledad ELECTRIFICADCRA DFL CARIEE 5. A, E.5.P. "ELECTRICARIBE &n
congecuancia, tengase an adslanta & CLAUDIA PATRICIA MMILLO ELJACH, Identificada
2on 1 cedula de cludadania Wo.32.7%6.652, en #u calldad de Responaable Deauraas
Humansa Operative *Atlantics*, comn Apoderada General para Asontos Leborales da
la  Bocledad ELECTRIFICADORA DBL CARIBE 5.k, E.5.F. SIGLA “ELECTRICARIRE
E.9.F." en tcdo wl Depactsmnto del Atlancles, ol cusl e ejepaera de
maners separads & indlvidusal dencra dal  eehits tarriterial para el que fua
conferide en forma opertuna ¥ con arreglc A low termlnow antes webaladow.

Por Ewcribtura Piblica nfmero 1,967 del 2470972010, otorgado|s) e&u Hotarka Ja.
ds Barrsnquilla, inecritofal an esta Cimara de Comercic =l 25/11/2010 bajo
el nfmere 4,263 del libre ¥, conata, que el safer, CARLOS ALFOHED PRANCO
DELGANG, identificads com la cedula des  cludadanla Na 3.745.551 de Pustic

Colombia, quish bz cn #3 condlaion de Primey 3 b ta Legal
de  1a  espress ELECTRIFICADORA DEL CARIPE S.A. B.8.P. Smhﬁ “FLECTRICARLBE S.h.
BE.9.F., quien manifesto: So otorge Foder Geparal de o avisn ra

Judiaisles ¥ hdministretiveg &n materia laboral, exclusivaments, an log
Municipine del Deapartamento de Bollivar gue oo fndloan mas adelante, & 1a sedora,
VIVIAH BADILLO SEVERICHE, ldentlficada con la cedula ds ciudadanis Me.33.065. 715

de Hagangue, para qus an gu calidad ds Reep de Operative
"Bollvar Sur®, elerza lm repredentaclon gue ae le storga en los Munieiplos del
Deparctamencs ds Balivar oqua aes indissn a contimsacion: Wagamgue, Achi. Alte del

¥ concillar en nombre dé  la referida sociedad. 4.
Conteptar interrogatorles
varbalaa o escritos y confesar, citande  fuera P o . wn les
labnralea que B4 adalanten ¥ en las gue ELECTRICARTEE &=2 parts, 5. Repreesntar
Judiclalments & ELECTRICARIRE ¢n los pricescr laboralee que pa adelanten y en
aduellod wn donde eata eocledad ssa parke. &. Deslgnap y coneCltulr apederades
sapeclales para 1o gepresentacion judlcial o extrajudicial de ELECTRICARTEE para
toda clwer de procescs o actuacienss judlciales, admipiscrativas o de cualquier
orden, en  asunkoa lAborales gue éw adelanten ante las auteridadws compecantes.
7, PFate mandate incluye Cacultadss pera recibir  poclficaclones, dewistlz,
traneigir, conclliar, ix, » Teclbir, suatltuir y
Eeaslwic  dGbé podet, dentrc de loe limites y tauult,adeu agui eabipuladag. Queda
expreasaments ssbipuisds eue 1laa anterlopes facdltades e entlendan skargadas
de lax en las cuales e vinculs a ELECTRICARIBE 2 ¢l matco
de lca Asuntos Laberalss. En cn @l pefior CESAR
AMRUETC BORRAS OONMEZ  como A Laborales de la
Sacindad mRIOkRIBE =n toda 1a Republica de Cb.'l,ombla quienes podran =jercer
al  poder de mAnciH # individual dentro dal ambite cerplborial
para =1 qua fur conferids.

Por Becritura Fiblica mipbero 265 del 0B2/0373010, ‘otorgadeta) en Metaria 3 a.
de Bareasquilla, inscriteial sn esta Cdnara de Comspcle ab 10/00/2010 bajo
ol nGmerc 4,175 del libre ¥. conatns que =1 aebor LUTE FREYDER POSSO BURITICH, OO
Ho.16.266.225, +n' au  calldad ' de  Representante Lagal de 1a sociedad
ELECTRIFICADORA DEL CRRIBE S.A. E.E.P. me deaiga doms Apoderado Genezal pRra
Rauneoa  [bhorales de BLECTRICARIBE en tode el territorie da lm Republica de
Colombia al esflor HEDAY DR JEBUS CONMSUEGRR OROZCO, CC Wo.77.013.368, tapdia law
eiguisntes [ecultadess y podersa: 1.
Sugcribir y dar por recminadom contratoe do -
trabaje en nombre de ELECTRICARIBE. 2. Represcntac ledaltetbe s la sociedad
ELECTRICRRIEE ante cualquist sutoridad, sntidad ¢ corperaclen publica o privede,
del eorden polleics, adminietrative, judicisl o policlvo, ya eea de caracter
Haclonial, Departamental, Distrital e Municipal, en beds el carricervio de 1la
Republica de Colembla en doade @e lpvolucren lnkereses de la referida eocledad y
dentro del matco de loe asuntoe laborales. 3. Aotuar domo Representante Legal: de
ELECTRICARIBE en hAudlenglas de Conclliaclon de judiclal o axtra: inl
¥ w<onciliar an nombre da la refarida sccisdad. 4.
Contestar inteprogacocios
verbales o wsBcritos y confssar, cuande fuspe d. =n low
laharales que ee adelanten ¥ =n law qus BLECTRICARIEE saa parte. 5. Repmuenea:
Judicialmente a ELECTRICARIBE en loa pricesos .'iabcrralel 1] lt mhnhn y an
squcllos  ¥n donde esta sociedad pea parta. 6. D
jalss para s lon judielal o t«tnjudlcial de BI-BCTRICMIBE para
toda  clags de procescs o actuaclonss judieisles, adniniscracivas o de cumlguler
orden, sp mauntos laborales que pe adelanten ante lae autoridades compabentss.
7. Cetes mandate incluya tacultad.s para rcecibic necificaacicnca, desietiz,
tranmigir, copailiar, Ir. ar, racibir, euetituir y
teasuniz eete podar, dentro de 1os limitas y tacnltad.es aqui et fpuladae. Q\Ildl
expreasmente  eatipulads  gue  lag  antecloves Eacultades ge sntlendan storgadas
TeEpecto de las actuacismes &n laa cuales ae vincule a ELECTRICARIPE 4n sl marco
de loa Asuntos Laborales. En consecuencia, tengaee sn adelants a) esker HEDAY DE
JBIUS CONSUBGRA OROZECO coms  Rpoadarmds General para Asuncos Labopalse de 1a
Soajedad BDEL'IRINIBE wn tode 1w Republica da Colombia, quiense podran wjercer
el podar de manars da e Individusl dentyo del asbito territorial
Eara ¢l <ue fus conferido.

For Escritura Piblica plimeyo 1,963 del 24/09/2010, otorgadeial an Hotaria 3a.
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Reaarlo, Barranco de Loba, Cleucs, Eb Pefon, Harille de’ Loba, Hargarita, Mempox,
Hontecriste, Morales, Pinilloe, Reglder, Rlc Yisje, San Permande, San Jacinte
dal Cauea, £an Markln de Lokba, Sankts Rosa del Sur, Simlei, Talaigua Huswa,
Tiquigdc. Aremal del Sutr ¥ San Pablo. Dentre de loe asuntor laborales ¥ en al
ambite Eerpltorial ances  aefalads  para  eads une de entos apoderados, podran
rapregantar a la pecledad ELECTRIFICADORA  DEL mm S.A. E.2.P.
*ELSCTRICARIBE", ante cualquler au:oridad judl.c:a‘h dml
vigilancia, ya sas da

¥
. Dla I:r.it.al n Monieipnl

gue cperce #n log Huniclplos del Dmttmn:o dol Doli\!a: an:u esdalade ¥ en los' *

que g ventllen procssos, trmit_es. actuaniensd, & procedimisntes que invelucren
log  lpt de 1a dedad. & lo ancerict, ¥ con arreglo setilcto =
loa manusles RO o A gensralan pars Azuntce Judialales y
Adainletiatlvce sn matcﬂ.a laboral. exclueivaments, Cendra entte obtiwe lag
elguisnbes faculbades: 1liActuar come Repressncantes Legales para efeakcs
judiciales de la pecledad BLECTRIFICADORAR DBEL CARRAIEE  S.A. B.E.P.
"BLRCTRICARIRE" ; JAcruay  fomo Repredentanced Legales de Ja sogledad
ELECTRIFICADORA DB ChRIBE £.A. E.5.0 'ELECTRICARIBE* en las audiencise de
concillacich de carseter Judiclal o extzafudicial. En Eal virtud. podran
centeslar interrsgakorics verkales o essrites, declarar ¥y confesar an btoda clase
de p e k i que 99 - constloulr apoderaded wopeclaled patrs
gque reprapsnten A la scciedad dentreo de los processs judlciales o ackuaciones
adminlsbrativae; 3!3‘.I.war poticlones on intetes particular v general dentro de
las  areas de }a acaledad ELECTRIFICADORR DEL CARIEE
3.k, B.8.PB. 'BLECTRICMIBE'. anke cualguista autoridsd judicial o adeind

¥ ante pattloulares, #ed como  Snterponct recuydos ante las mismss; y A Eare
mandats  incluye facultades para reciblr notificacionsa, dealetir, conciliar,
tranelgir, renunciar, reciblr, eustitulc ¥ teasumlry. Eece poder s+ sisicera Con
arcaglo & lod esrmincs antss scfinlados y & loa manualss ¢y diracerioes internas
ds 1la pociadad ELECTRIFICALORA OEL CARIPE 5.A. E.5.P. “ELECTRICARIBE En
cofiescuenicla, Lengude en adelante & JORGE ENRIGHE YEOR MAFETRE, identiflasds aon
la aednla de alvudadania He.72.274.3102 de Barranqoilla, y VI¥IAN BADILLG
BEVERICHE, ldantificada con la cedulm & cludadanda Fo.23.065.71% de Megandus,
cows  Apoderadoa Geneyalea pn:a Aountes Judiciales ¥ Adminiscratives sn mataris
laberal, exclued » de la Sociedsd ZLECTRIFICAMDORA DEL CARIBE 5.A. . B.5.P.
SICLA “ELECTRICARIDE® S.h. E.5.P." en los Huniciples dal Daspartasents del
Bolivar antes relacicnados, sl ¢ual se sjetoera de DAneca Gepardda o lndividua)
dentpn del ambite bapeitorial para &l que fue contarids, an forma epertuna y con
arreglo a leg terminee antes eaflalados.

For Becritura Pablion mimerc’' 1,397 del 0970572011, storgadaial sn Motaris Ja.
de Barranquilla, inecriteial en erta Cdmaca de Comwrcle &l 67/07/2011 baje
a1l hGmero 4,544 de) llbes ¥, conata gqua el sefior BENJRMIN PAYARES ORTIZ,
idenciflcads  eon e.c2. °

F).104.525 de  Cartagens gulen en su calidad de

Repressntante Legal DPrincipal de la Bwpresa ILBC‘I‘RIPICADURA Dﬂl- CN!IBB S

e.5.P.

ELECTRICARIBE, y manitestdr Cus en su calided de Repreasentance Legal de

Ja amptwga BELECTRICARIBE S.R. FEP, por medis del presente instrumento conflaere
PODER GEMERAL & JOSE HERMEY TASCOM RODRIGUEZ, ldentificade con ¢.c. 16.988.479
de  CandelaciaiValley del Caveoa), para ques actids{n) saparedamesnts coms
Apoderads{a)l General (eal para lee sfectos Tributaclcow ¥ Fiwcalew de 1a Brproea
BLECTRICARIEE - 9.A. '

E.5.P. En di 1llo d= mBta &n podrdn s]ecuitar

"1z migulanter 1) Reallzar optraclonss de Impueseoa; 2} Sameriblr y prasentar

teda glase de declaraclones tributarias tales como  declaraclonse de renca
ratancién  en la fusnte, timbre, TVA, Industrls y comercis,, avluos ¥ r_ahle:os, ¥
cualwsquivra ottoe fupusabos, tasam & contr 1,
Depareamencal, Distrital y #unicipal; awel  oome mdi!icanlonasn L ETY niemnn
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‘30ar tespusetd 4 lof  reguerimiencoa crdinarlos y especialss formulades a la

Sooledad por la  respactiva
Dapartamentales, Di.tﬂ.u]:n 3

hdminiecracién de Impusnstcw  Naclomalew,
mninlpnlan;l)u:ml!lcarsu de  Actusclones,
a1 iams; y SIEn

ganezal, llavar 1a r=pn-entmsﬂn legal d.e ELECTRICRRIBE £.4. B.8.P. para
etectos Trlbutarloa ¥ Fiscalea, ante lag autorldades da impuesetcs de carfcCer
1. HMunlelpal o msr.rl.ta!. anl como desigaar, cnando Bna
Moeourio, apndarad.os especiales pars laa

qua ) dan L

Por  Esoritura Fiblica nimerc 3.180 el 22/13/2011, ocorgado ta); en Hotazla 3a.
ds  Barranqullla, ineorlccis) en esca Cioavs da Comeroie el ZBY1Z 2011 Baje
=l niwere .65 -dal libro ¥V, coneta, que el seficr BENJAMIN GUSTAVO PATAREE
CRTIZ, l.dcn:u‘ic-do cnn €.0,73.104.525 de CarEsgena, guisn obra an su condicidn
de  Primer ° Legal Pt -al da la ELECTRIFICADORA
DEL CARIBE S.R. BESP, "ELECTRICARIBE", quirp manifsacs BRIMERC: Se okorga poder
Ganeral de knpﬂsentacl&n #n materia Laboral, tallbo :I\ldiclul eomd ddniniscrative
pach rods el aub dfice da e ELECTRIP [CADORA
DEL CARIBE 35.A. ESP. a: WIRETA DB[- PIN\R ARRIRTD N\DDHIN‘O, 1dentlficads con
C.C.51.300,085 de Bogotd, quien como & da deneral k Lagalmente &
ia aocledad ELECTRIFICADGRA DEL CARIBE ' 5.k, EBP, .n matetia laboral, CAHC

. Judicial come adminietraciva, en todo ¢l Amhiks aesgrAfice de operaciéa 1a

 gansrales da

emprass  BLECTRIFPICADDRA CARIBE S3.A. E.S8.F. para: L)Pressntar y contastar
desandae, inichr. adcllntar A com:llli.: toda clasc de pron:e-u- ¥ Arblersmenbon,
oA COMO de las partes;
2)hctuar en  laa aud.hmcias As  conciliaclén come Reprodsntants Leoal de la
eociadad ‘BLECTRIFICADORA DEL CARIEBE E.MA. E.5.P.; J)Intervenir en teda clama de
gesticnes, ¥y cecursos, inloiay y adelanear ceda clase der gaa:ioma. diliganciae
y paciciones gue eBbime couveniente, tachar Jusces ¥
Funcicnarice cuande sea legal ¥ nedckario) q)cooar..l.tuir apoderadoa eapoaciales o
genetales para procesce laborales o actuaclén anta autoridad judicisl; ¥ SJEn
feparsl pars qua obra con poder general an Codoe loe walnCos oh matorla l.aboral
a.la seciedad FLECTRIFIGRDORA DEL CARIBE £.A.

qua

E.B.P., ¥ annmn
12 personstlisa cuapds lo  escime conveniente Y necesario, de tal mods gue en
ningln <casa quede 1a  eociedsd ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 3.A. R.5.F. ain
repragentacién en wateria laboral, tanto Judiclal come adnlnictrativa. hdemfie de
lae facultades conferidas dencio del mayco berritorial antés asfialade, esce
mandata incluys faculkadea para xeci.bi.r. notlficacionee, deeletiv, cranelgir,
conciliar, . teclbic, ir y it este poder. En copsafuspcia,
téngage on adalanca a MWIREYA DEL PILAR ARAMAO PALOMING ,identificada con la
cédula de ciudadania ndmerc. 51.900.085 do Bogots, cowa leprgoentan:e Lagal &n
makeria Laboral, tante judiclal’ ceomo administrativa da la GSocledsd
ELECTRIFICADORA  DBEL CARIEE S.h. E.S.F."ELECTRICARIPE® cn tods ¢l dmbice

: gwogeillon “donde opera 1a empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIGE S.h. ESP.,.quien

podrd  ajercar el poder ofocrgade dm il Ooplrtda o indlvldual dencro del
Imbibo :ar:l:orhl pora &l oqus !ué 14 . Laa a tedss los
1aa antas 1 a0 =) P te oon arreglo A

" lom ttnlnus antes sehialados.

Por Elcrituru Piblics ndwers 345 del 0370272012, otorgadsia) en Hotarla a. de
parranquilla, inscritela) en seta Choara de Comerclo el 0F/03/2017 baje el
nimero  4.743 del libre V, conmts qua sl ssfor BETAMIN GUSTAVD PAYARES ORTIZ,
idantificads con cddula de clodadania ndmare 73,304,525, dguisn obya en sn
condicién de  Primer  Suplents Representants Legal Pripoipal de la empresa
ELECTRIFICADCRA DEL ChRIBE S.h. ESP, ELECTRICARIBR, quien manlfol!t&: P'RI“EROI
Gua per ledlo da la pracente spcritura pdblica se loe

en &l dal Atlintlco, les cuales
Afico que a i idn =s eehala, atondlzndo de eora

'mq)u-nd.e - 1 Smbito

Emara de Comerole da Burrenguilia
o CELTIFICADC DE THISTEROTL ¥ RIGREASMNTASTON LEOAL ©
- Lk CEOW L2 LOCTAEITTRY .
ll'nch" dm wrpadlciens 2412000 - "9.;414{1
Foesitir M. TO4E5ES, " Valo:
L0037 DE ‘JSRII“&CR"‘IC‘Ir DDa.{E"‘l"ﬁ’

“ELECTRICARIBE™.

Por Esoricurs Piblicds ndmerc 245 del 0770272012, otorghdeisa] eb Hocaria da, de
parrenquilla, inecritofa) an ecCa Cimara de Qomercle el 0&f03/2012 bajo al
nfinerc 4.739 dul llbrw ¥, oonsea qus al g=for BETAMIH GUSTAVG PAYARES ORTIZ,
ldenclficads con cidula da cludadania ndmere 73,104,525, qulen obra &n au
condicign de Priner Suplents Roprcochiante Legal Principal da la empresa
BLECTRIFTCADORA DEL CARIRE S.A. RSP, RLACTRICARIBE, qulen -Illl.!ﬂdtﬁi PRIH'BROJ
Qua por medic de la p:ﬁontc secrituch plblios ee laa i

1én’ en al Depar anl A:llutloo, 108 cuales
comprende ' &1, anbite i dflco que a 160 we meflala, atendiendo de esta
forma la Crganizacisn Terclcorial d¢ la Sociedad BLECTRIF DEL CARTEE 5.R.
B.S.F. “ELECTRICARIPE® en dicho Dapartamento, ##l: ARNULD hEES
RODRIGUEZ, idantificado con la cédula de c.ludadanla No 19.613.442 de Aracataca,

quién ejerceré el pressnte poder an los 8i iciplos del

de:l Atldntice: Soledad, FPuscte Colombia y parnnqul.\.‘l.a Dentre dal dmbitc
tarritoriml antes  sehalade, loe Apoderadon Genwralee ownclonados Representarin
Legaleepke a la accledad BLECTRIFICADORA DBL CRRIPE S.A. E.2.F para 1}
kapresantar Legalsmsntes a 1a sociadad ELRCTRIFICADORM DEL CARIBE 5.R. E.5.P..
ahts -particulares y ante cualquisr autoridad del orden Haclopal, Daspartamental,
Muniecipal, en cualquisr ¢lase d¢ process [Ciwil, Penal, Laboral, AdministracClvo,
volicive, Especial, era,) o crimite adoinistrativo que es adelance dentre dal
cercitorie e la ha eido asignado o mn cualquler otio tugar, glempre que ca
derive de actividades desarrolladss poT RLECTRICARIER 32.A. E.5.P. dentrv del
tarritoric que le ha gide asignedo al Apoderado” Ganorsl: 2) AOtuAr como

" Reprepentante Legal de la Socledad BLECTRIPICADCRR DEL CARIER S.N.

E.8,P,. &n
ise hudicnclas da foneiliacisn ds cardctar judiciml ¢ cxcrajudicial a lee que la
enprosa  Aea - citada por cualquler Autoridsd, Tribunal o Inatitucidn dentio del
tarritoric que 1z ha' Elds aslgnads & en mlquisr otro lugar, slowprs que se
derive de actividadea desarrolladae an el urrl.:orio as!gnado En cal virtod
pedrs ¢l Apodarado Ganeral o eacritos y
confagar  en Coda clesg de Ami P da 1,

ELECTRIPICADCRA DEL CARIBR S.A. B s.p.
adelantadsa én o1 u:rltarlo que 1¢ ha

aido d. =

de tas

3 Buacrible, sl Cuers nz:asazl.o, las

tactuzas avpedidaa por ln B’I.DETRIPIC&DORA DEL CARIBE S.A. B.3.P. por concepte de .

lea saxvicios pdbucoe qus pmm en al tercitorle expresamonte asignede al
-4) o page ds lae daudas qus pregenten
alientea S la mmrpxm D‘Bi. ChRIBR £.h. "B.5. P ¥ quu coryeapohdan & loa
.esrviclos prescados en sl territoric al
mentoe  autorizadoe an  los mapualea  Intarnse y  dizactzrices de la cepresa ¥
raspetande 4n todo caso, lam politicas, dizectrices generales de saca y al
#ublty cexricorial zelgumade; 5p Conatituly apoderadea aspeclalas pata Coda clade
‘de  proceso ©. actuaclén judicial, civil, adciniecrativa, laboral, penal,
polloiva, de cualquier orden ¥ que a lae actividad,
ELECTRIPIOKDORA DPL CARTEE 5.A. ESP. en el :en—itorio anlgnndo 6] Suscribir laa
de

- decielones ampregarinlez on donds oe declats &l limianks del

condiclones Uniformes da la sspresa ELECTRIFICRDOEA DEL CARIBE 5.A. E.5.F. y o¢
hace efactivo al cobro dr 1as obligaclopss pacunlariae a2 que hays lugar; 7] Eske
mandato ipclups Eaculeades para mt.'ibir netifleaciones, desieclr, tranatgir,
conefliar, , reclbir, eustitnir ¥ reasumic osto

“podar, dentlo de lus 1imiten estahlecidoa por el Sbite corrirorial de cada

Apoderado Gmra.\. atendlende lae facultades dgui eatipulades y los sefalados an
doa 1 ds la ; BY ibir, an el Ssblre terrirorial

o de las eacritucas POblices medlance lae  cuales
“empleados da Ia Socledad de la Socledsd BLECTRIFICRDORA DEL CARIBE 6.A. ESP,
conatituyen Hipotacae a Cavor de  ests para garantizar préstamos de vivienda

*ELECTRICARIBE" ,

dernad de de dom low

da la Jocledad
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forma la Omnimi&n Terrltorial de la Socledad ELECTRIFICADCRA DEL CARIEE 6.,
E.E.F..
' SERPA, ldantilicads con la cédula de cludadania No. T'? 025 RFr dc \falhd.upar,

de,

"ELECTRICARIBE® ¢n dicho Depactamence, asj, GRERIEL EDUARDG JIMENED
gulen  eferderd” el  poder de nolén  en los
dek Atlanki Cappo-de la C:uz. Candelaria, Galepa, Jusn
Lumca. Halanbo, Mapatl, Paleap’ Po' Varelh, Plols, Polo Micvo,
» Sabanalarga. fanca Lucla, Santo Tomas, Suam,
Tubara ¥ Uchcurb Dontro del Arbite tobritorlal ankes pefalado, 168 Apodorndos
Genaralse mencionades Repressntardn Legalmnte a la seciédad ELECTRIPICADGRA DEL °
CARIGE S.h. - E.E.F paza 1) a s ELECTRIFICADORA
DBI. \‘.‘N\IBB S0 B.5.P., anta pnrticullna ¥ ante cualqulst sutoridad del oxdem
1 n cualquier olassd de procese [Clvil, Penal,
I.abeﬂll. Malnlstrﬂtlw. kolicivo, Repeclal, atc.) o adminl qus
o¢  adelance dentre del cercicorie dque le haaido asignads o en cualauier ocro
lugar, elampre qua o¢ derive de mctividades desarzolladas por BLECTRICARIEE 5.A.
E.5,P, deatre del eecrltorio que le ba sids asigeads al Apodarsds Generalp 3}
Actunl comd  Represchtante Legal d¢ 1a Soaledad ELECTRIFICADORA DEL CRRIBE 5.A.
E.5.F., &n las Audienciae de Conclliaclién de cavdctar judicial o extrajudicial a
1as gue 13 copresa son citada por cualiuler Autoridad,” Tribopal's Inaclouclés
depcrs del texyirorie que le ha side asignede o en cualguier otre lugar, aismpre
qua 86 derive de acrividades do.l:ml]ndln an =l to:ritu:lo a-lgﬂadu En tal
victud  podid el Genexal & sacricoa

I)e Mn-u,

y oconfagar en teda clasw da procescs o triwites I de lag donee de
la ELECTRIFICADORA TEL CARIEE 5.A. )

- E.E.P. adelantmha &n al tarritoric e le ha -
aide sl i 3} SJuscribir, #i fuate mccurio lax

facturas sxpedldas por 1a El-mll"lm DEL CARIBE 5.A. E.E.F.

por daoncepko ds

loe aervicice pﬁbum que pnatl sn &l texzitorio oxpnsamnto as.l.gnldo al
41 de page de 1ag deudas que presepten

cllentea de la zr..sml?:cmom DEL CARIBE S.A. E.&. P ¥ que correspendan a tes

eerricios prestados an sl terxlcoric aed al de con log

monkoa autorimoe < loa mapuales internoa ¥y "directrices de m ABpYass y

Tespetande en  todo caso, Jas policicas, directoices genarales de ests ¥ ol

. dnbite carvitorlal aslunado; 51 Coumclouir apodsradea sapeciales pars cods clase

de  procses o aotuacidn judiclal, civil, aduinistrativa, laberal, . pml,
policiva, da cualquisr orden ¥ gua correcpundan a law actividedes de la Sooledad
ELECTRIFICALXWRA DEL CARIPE £.R. EEP, 2a el terrim.ia aslgnmh; 6) Suscrihir lag
declsiense empresariales an donde ea decl de
Cotidiciones Unlformes de la empress: mlu?lmm DEl; CARIEE 8. ;. E.E.F. ¥ ap
hace efective el cobro de las cbligaciones pocuniaciae 3 gue haya lugar; 'a‘] Bctc
Ant Locluye JLER. pm:a :eol.b.l: notifd i . dmaipcir, T,
conailiar, lac, i, sustituir ¥ rewsumir nalt
podsr, detitra ds  los l.i-i.teu encablecidon pop ol Amhiees territorial de aada
ApoderadsGensral, Acendisnds las facultades agul estipulados ¥ los esflalados en
las mmuuu inteznos oe 12’ empresa; 8) Susoribir, on sl Ambire corritorial
ok ome” de lag eacriturac PHiblicae wedianta las cuales
wpleados - dc 1a Sociedad de 1a Socledad ELECTRIPLCADORA DEL CARIPE %.5. ESP,°
conatituyen  Hipotecas a faver de aeats para garantizar préatamos de wivienda®

- concedidos por las normas convenclonalaw viosntes. De lgual torma, suscribix lae - -

cancelaclones - gue poetarlormente o8& hagan de £5ta, &8S.coms ls cancelacién de
squellas 'hipstacas que sSe .socuentzen debldamente conetltuidas; 3] Suscribir
sEcritutar plblicas, do:;.l-gnr_ol privados y preasass da. concratos, mediants las
cuales g& genebltuyan 1] ds de enwigis sléctrica a faver do
la EBEmpresa en el #Stbice territorial que le ha eldo aslonads. Lea apoderadoa
ejerceran esce poder deptrs dal marco territorial que a-cada une de ellos la
oon a loa :iml.m antes - swflalados, los manusles y
Lloternae  de  la DRl

"dloectrlces ELECTRIF CARIBE 2.h, |
E.8.P, -
i
3 Az marcie’ de Fawescyuilla . ' N
{.SE"I?ZCM}C ITE TAIRTRHELE ¥ RB“T&'&.‘]E‘-E!.‘}# LESKL & .
TR HECRIECLON LE LLCUMER
BE TR Fechs de eepedicidn: 3413/ - L‘\?

#ecd b 2063, Malnes
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concedidos por las norsas convenclonalesa vigentee. De igual Eorma, euccribir las
canpcelacionss que posteriormenta ea hagan de éwta, asi como la-cancelanidn de
sgquellas  hipotecas gue se  encusntren debidsments cenatituidas; #) Susecribir
egcrituras pablicas, docwesstas privades y Pr | de pET]
cualed se conatltuyan servl de da eléur_rlan ‘s taver de
la_ Empresa  en al drbite texrltorial gque le ha sido as.lgnado Loe spoderados -
sjeccerAn  este poder dentro del marce territorlal qua w cada uno de ellos le
curveapands, con arragle a ‘.I.e- términod ancea agfalados, loa manuales ¥
diractrices de 1a o ledad BLECTRIPICADORM DEL CARIEE 5.h. E.5.F.

Par Pacritura Piblics nGmero 1.410 del’ 20/06/2012, stergadolal an Notaria Ja.
de Barcampuilia, inecrite{a) en esta Cimara da Comercie el 04707/2012 balo
]l _niwers ,4.879% del .libzo ¥, consta gque &l esfnr;  BERIANIR GUATAVC DAYARBS
ORTIZ, idmt“l.nudb pon C,0.72, 104.525 de cartagena, quisn,cbra on au condiclén
de pPrimer Euplente dal krp:uonunto Lezal ds 1a empreeat.i]ELmlIlek DEL
CARIEE 2.A.
B.8.P."ELECTRICARIEE'  cmpresa de serviclo piblics dnmici.‘l.t,arlo da’ .
cardctear privada. Tenlends . an cuenta le anterior, o otorga Poder Geneial de
Representaclén al eefor GOMBALC ALONSO ANGOLO, ldeutlfirads oon la Céddula da
Ciudadanfa Mo. B.533.921 de  Barranquills, pars qua actle an nosbre ¥
Teprescataclés  de  la gociadad ELECTRIFICADORA DEL CARIEE £.A. E.E.P,
=ELECTRICERIBR*, en todo &1 Territorie Waclenail, ante: 1) la Superintendsncia de
Earvicics Pblicos Dumlelllarice vy 2) La Diracciém Territorial Worte de esta -
Entidad, la cual clene aeds en la cludad de Barranguilla y so &ohito de
1 los de 1la Guajirs, Magdalena, Cesar,
Atldntico, Bolivay, GSucra y "Ctrdoba. Da conformidad con lo anterior, «1
Apoderado General diepondrd da  las- slouicntes Iaculrades, 1) Motificarse
peracnalmente de log rcq\urlml.eatns. reoal.uuinnes de apartura G« investlgacisn,
plisgos do  carmom, ai Tuel que pongan £in a lhe
actuacionea ad.llnistra:l.vaa ¥, en general, d¢ cualgquiera obra declaidn que
profiers  la Superintendencia do Sexvicioa Piblicas Demiciliaries y la Dizwccidn
Tezcitorlal Woera de spta Entidad; 2} Atender los tequerimientos, solicitud de .
AnZ, 1 autos de apepcturp de Lloveskbigacién praliminarc y

- pliagoe da  cargod; 3 Pmulln:latse, aportar y mllci:ar prusbas - en  lag -

invests adwel por de ls ley o e
contrato da condiclones lml.tormes. 4) Peessncar recursos en contza de loe actos
admlnieCeatives e sxpida 1a Direccién Terzitorial Horte de 1 superintenam!a
de  Sexyicies PBiblicos Domicillacics; $) ar A la 1 d la ladad
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.

TELECTREICARIBEEY dentro dJde cualquler

trimite adelantado poxr Buperlntendencisn de Sarviclos Piblicos Domlciliarios ¥ la
Dircecién Tarritorral Herte da eeta !n:ldad: 4] Conltitutr apoderadoa especialas |,
para L] ll W deptre de laa que
adelante la La de. Serviclios Plblicos Domlailfarles ¥ 1a Direcolén
Terribtocial MHorta de esta Eptidad, ael come cambldn otorgar poederae sspeclales
para que 1a Empresa adelante las accionss judiciales que ¢ diriven de las
actuaclonee  adelantsda  por la Superintendencla  de  Sarviciea PMiblicea -
Demiciliarios. Bn tedo cako &l Apoderads gederal podri actuar cisTpre ¥ .n
cualquiar opoctunidad dentyo de diches trimitea y !
céngase en adelanta a GUNEALD ALONSG ANGULO, identificade con la Cédula de
Ciudedania Ho. - . . .

8,513,521 de 11la, come A ; Ganstal de la seciedad
BLECTRIPTCADORL DEL CARIEE 6.7,  E.S.P. ELECTRICARISE", en tode el Territorie
Hacicnal, ahta 1a supgﬂntgndeaum de  Servicics Pﬁbll.m Do«icl.l.l.ariol ¥ la-
Plewcelsn Terrikorial Merte de la de Fiiblicas

pomicliiarics, el cual se ejercerd de mansra uparad.n & individual dentre del
anbite tervitorial para el gue fus conferide, en forma cportuna ¥ .con arreqle a
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lo términce antes aefinlados. . L

Pyr Begritura Pablica wndmerc 1.411 del 20/06/2012, otargadolal #n Wotaria, Ja.
de Parranqullis, insoriecis) 0 eeta Chimdra de Comarcie el 03/07/3012 bajo
&l nivere 4.676 del Libro ¥, consta que el Selioy BENJAMIN GUSTAMO PAYARES ORTIZ,
identificads con 1a cédula de cludwdania Wo. 71.104.525 de Cartagens, quien obra
an s condicidn de Primer Soplant. 1 Legal de 15 empresa
BLECTRIFICADORA DEL CARIBEE 5.A. E.5.P. "ELECTRICARIBE, confiere PODER ESPECIAL
Al weflor [MJBRMAH CARCIL GUTIERFEZ, mayar de cdad. ldentificade con la cdduls da
civdadania He  73,577.229 de Cacrtagwna; para que obeando en nonbre ¥
reptoeentaclién  da la Aociedsd ELECTRIFICADORA DEL CARIBE & A. E.5.P.
‘Bt.!mlmlks'. ejecul:e 1o gigulentes actos: 1. Preaentar al Adminiscoader de

dn Comercialea-A3IC+, 1a golicitwd paza el ragletra de
Erontarids comsrciales, Junte con lee documenboa astablecidos an 1a Rescluclén
CREG 157 de 2011, o aquallae que lae wedificquzp, adicicnen o eugtituyan. 2.
Diligerciar  los lnmtnl definidoe por wl Adwinletrader de Sisbemas de
i 1 AZIC, para &1 regimtxo He fronterae <comarclales,

3. . . -
Cexeificay que el Sletama de Medida, cumple con el Codioo de Medida, definlde
en la Resoluclén CREG 025 4o 199%, ¥ law disposiclones sobre madicifn contenidas
en el nweral 7 del Anoxc Qeneral de la resslucién CRES 070 TE 199¢, o aguellac
gue  lmg modiiquen, adiclensn o esuebituyan, -4. FPressntar al infcrrne de 1n
axditerja volunkaria al Slacema de Mwdlda, de que trata el Cidige de Wedlda. 5.
certificar que el usuarlo regulado cumplis &) plaze sstablecidc en al articulo
15 da la Resolucidn’ 168 de 1397, o aguellas.que las modifiquen, adiolepen o
suatituyan. 6, Certlficar que la  fronteca de omerclalizacidn para agentes y
upuados objets de regleecs cumpla ¢an le eeldalsde en al marticule 14 del
Raglamente de Coberdializacién del esrvicis piblice de snergfa eleckrion o
. aguellse Jue lae modifiguan, adlclenen o susbituysn. 7. Certiicar cuande es
© krate del  yedistyo de une frontera de somarcializasién para agenCes ¥ usarice
por cawble ds comsrciallaader, aue o cumple con ko sstablecids sr &l areioule
58 del Reglamento de Comercializacién del secvicio piblico de enwrgia elactrics
aléctrica o aguelias gue 'l modifiquen, adicionan o evatituyan, &.
Bollcitar la
wodificacién del 1 dales, cuande se presente uh
carble en  las intican  efcni del Blot de Medida & an el bips de
uauariod que hayan eldo informades al Asic. &n ‘cunpl lwience del requislto
satablacids en &1 numersl 3 del articulo 4 de la Resolucién CREG 157 de 2011, ¢
“hguellhe que las mediflquen, adiclonesn o sumticuyan. 2. Sclicitar la cencelaclén
del registre de laa ialee, «n caso de A de alguny do
los  eventos eefialadee en el numeral 2 del apticulo 11 de la Resolucisn CREG 157
da 2011. -] aqnzll.“ gue lag modifiquen, adiciensn o sustituyan. 10. Prodencar
al

chesr omitido por «l tercdre contratade per &l
ns.Ic. 0 cauo ac Que un agenta sollcite la cancelacién del registro de wna
por  ELECTRIFICADORMR DEL  CARIBE 2.A,
E g.P. 'mlmlm' 11. Precuntar al ARIC 1o selicicud para 1 zegistroe do
™ i yo feinllizador oe an
un  proacdimiento dc limltacidén de osuminletre o de retira del mercado, con
pujecitn a las Teglas ashaladas on el apticule 13 de _la Resclucién CREG 15T de
2011, & adquellas gue lag modifiquen, adicionen o snacituyan. 32
Prolwntar

v obiecl a la® solicitudes de registra de  Erohtorae
colnu:ch'.lts eolicitadas pof un agente, TERCERD: Edte pod.n' pemneca:a rigente
L TR Tevacada,

Por Baceltups Pdblics nimers 341 del 1870272613, oborghde(a) en FHocaria 2a. de
Barranquilla, inacrltoia)l en eses CAmaps de Comercic el BAfO3/2010 baje =l

Torranguilia
P? rl"\CIO'h TR

"Ama ea 48 Domekefn
CERTISIZAE:

-elempra que Ee derive de actividades deewmrrelladas por ELECTRIFICADDREA DEL
- CARIBE &.A. BSP., en las audienclaa da conciliaclén do onrdiccer judlcial o
axtrajudicial a las empresas  gdea  citida por cualquier Autoridad, Tribusal o
Institucién dentrc del territerio que le ha eldo asignado o ¢n cualquiar otzo
lugar, Bienmpre que 8+ depive de lag actlvidedes degsrrolladaa en el territople
Asignado. EBEn tal wirtud peodrd el Apaderade Gepepal inkor erios
varbalea & saccitos ¥ confesmr on toda clase de procssca o br&miesa prepegho de
1a#  sctuacicmes da 1s HLECTRIFICADORA UBL CRRIGE 5. A‘ ESP adelantadas en al.
‘territoric nacionel que le ha  EBlde al
Buecribir, wi fuers necssacid, las .Eactnnn expediday por la ELECTRIFPICADORA DBI.
ChETRE £.h. ESP, Dor c<oncepte da lom aervicics plblloos gque presca on el
Tspartamento del Atlintico: S) Suacribir acusrdos de pago Tespects de las dendas
que  preguncen cllentes da la ELECTRIFICADORA IEL CART 5.A. ESR., ¥ quw
cerrsepeodan & dea asivicion prestadss a4t ol tarTitoric asignads al hpoderado,
e  acustdo con les montes antorizades en los manualcs internow ¥ direcirices de
la empreea ¥y cepebands en. bodo cako las politicae directrlese genarales de sera
¥ wl fmblee territorial asiganda; €} Constituly spoderados scpeciales pars toda
clare de procesac o actunclén judiclal, cilwil, adwinistrativa, lhoral, pansl, de
cualquier oxden ¥y gque correspondan a  lag  actividades dv la  eccledad
BLECTRIFICADORA DBL CARTBE £.A. ESP., en el Departaments del Atlantice; 1)
Suecribir las declelonss empraaariales an donde ae doglers 91 lncusplimiento dal
Conkrate  de  Condicienes Uniformes de la  empresa ELECTRIFICACORA DEL CARIBE
5.A. . .
BEP., ¥ &+ hace clective ol cobic de lee obligaciencs pecanlariae & que

haya lugar; &) Eete . wandatd Incluys £a=ulbades pars reciblr notificacionms,

deslocic, Ctrameigiv, codciliar, ir, lar, reeibic,
sustitulr y yeamumly eete poder dentic d- lom 1limitas del Departaments del
htléntice, atendiends lae facultadee aqul secipuladas y las ssfisladss =n low
panuales lnl.erml de 1 ompresa; %) Suscriblr, en el Swbito tarriterial
1 d comg dr las escrituras publicas medlante law  conles
empleades  la’ sociedm ELECTRIFICADORA CARIBE £.h E.S2.P., conatituyen
tecae a faver de mzta para gapantlzay preatamos de viviends concadides por

1s  nowmae  convehcionales vigentms. De 1gusl forma, ibir las capcelscl
que posterinmen:e [} hagnn du asen, aki come la cancelacidn de aqoellae
conatituidaa; 10 Suseriblr ssericurae
pﬂbllcac. dmwto: privad.oc ¥ promecas da contratos mediante lar cualss me
de léctri a faver de la
ampresa an el 4mbito territerial que Lla ha eids  asignads, LA apederada
ejepceyd eate poder dentre del Depactements del Atldntico con arregle a les
términcs antee eefinladsa, los manuales y divectricss intertae de 1 Socledad

ELECTRIPICADORA DEL CLP.IBB S5.A. B.9.P. *BLECTRICARIEE". -

Por Emoritucs Plblica nlwero 1,385 del 01/04/2014, ctorgadofa) en Motaria 3 a.
de Parranquilla, ineecrite{a} en ests Cmara de Comercle el 11/06/20:4 baje
el almere 5,269 del llboo ¥, ¥ low Wroe 5.370 y 5.371 del libro respactive
emtn qué el Dacter CRTIZ, 24 #u condiiolén de Primey

1 del Legal de la smprass ELESTRIF DEL CARIBE &.A.
ESk B;.Ecrklmm Que por medlo de la presente sscpitura pliblica e otoroan log
elouiences podezes gemerales de zep & e'n al Dap del heldutice,
los cualam coapfends el Ambice Y an  se seflala,

atendiende de esta forma 1a Ozgani.znclém Territocial ds 1a SBociedsd
ELECTRIFICRDORA DEL CARTHE S.R B.5.P, ELECTRICARIBE en diche Departamento, asl:
I} Que por madic da la presenta egcritura piblica también mE otovgan los
elquientes pederes generales de reproentacien s ol DEPARTAMENTC UE BOLIVAR ¥-
ALGUNCGS  WUMICIPIOS DEL DEP MACDALEMA, asf: 1) AYLEER MARTA ALVARET
HMRTIREZ, fdentlficada con la cédola de cludadania ndmerc €4.568.702, mopaedlda
en SincalajelSucre), parm gue repressnce s ELECTRIGARIEE &n tode el Copartamento
de Bollvar ¥ en lox siguientes Municigice del Departamento del Magdalena: Santa

mercio dn SnreaTaes e

"im-u e
5 nIx ¥ Pﬂbm ST TERAL

e

nimeze 5.020 del 1ibro ¥, conuts que al esfier BEIAMIN GUSTAVD.PAYARES ORTIZ,
idwntificade con céddula de cludadapfs No. 13 104.825 de Cartagecsa, quien obim en

faus 3 - 39(5%:40
g B3, Velot: & &0f
opies UE \m\!?;-..i-' 1 DQIBDIRER

eu  condieifn de  Primer  Supl del Legal dé la ampresa
ELECTRIFICADORM D[EL CARIGE B A E.S.P. 'BLECTRICMIBR' otorga podar genaral do
1ém para 1 & JOROE BHRIQUE VEGR HAEETRE, 1ldentificade

con 1a chdula de cludadanfa Me.72.274.102 de Barranguilla, para qus represents a
ELBCTRICARTRE  en todo ol Departementce de  Atldnkico. Deptro del smbite
tvcritorial  antes ' eebialado, el Apoderado General para asuntea laborales
mencionads, Repressncacd Lugalmente a la sociedad ELECTRIFICADGRA DEL CARIRE
5.A. B.9.P. para: 1) Reprapentar Legalmente 3 1a eociedad BLECTRIFICADORML DEL
mtss s 4. E.EP., antg pat:.lculana ¥ aote cualquier auto:.l.dad del ordan
ipal, &n aualquiser c¢lase da procees laboral que mg

ad.elanl:e denkro del ten-l.:ori.o que le ha elde agignads o en Sualquler okrs
lugat, glempre gue o= darive de accividades desarrolladae por ELECTRICARIRE $.R.
5.7, dentpo d#l territorlc que le ha plde apignads al Apoderads Gensrals 21
Metuar come  Representants Legal de la Sooiedad BELECTRITICADORA DRL CARIBE 5.R.,
B.5.F., en las hudlenofas de Conclliscién an asumtoe laterales de carScter
Judicial o extrajudiclal a las que la empressa sea citada por cualquier hutoridad
Tribunal o Insbltuslén dentro del territorle que  le bha aids asignade o en
cualguler otre  lugar, elewprs que ee derive de aotividades dwsatrrolladei per
eetar dentre del territeric antes sefialade. Bn tal wirtud pedrd =i Apoderado
Ganeral intet werhalas o smaricos ¥ ronfesar en teda claes
l1a

o procesce o  trdmitea  lakhevalem reapecte Ju 1A actuaciones de

adelantadas en ‘vl tu‘rritori.e qua 1= ha -

alda el * derad Anles
pays toda Jlase de procese o actuacifn judicial Laho:nl. d. wualquier orden y
que correspendan A lae actividades de 1a Sociedad BLECTRIFICAIXHA DEL CARIBE
F.h. ESF. a&n &l terpitoric asignado; 1) Eets mandake incluys fasnleades paza
realbir  notdflcaciconwe, deeietir,- tranmigle, concillar. cosprometer, coneantir,
renunciay, reclbix, sustituir ¥y reasumir este podar, dentro de l.oe l(aites
satablacidos por el 4dmbito berrltopial de cada Rp lag
tacultader agqui escipuladee ¥ 1os eefalados en les mnua'.:“ inteznoe de la
empreaa; B] Sumecribir, en &) Swhito cerritorial aeignads, come hoeptante da Las

eactlburag Plblicae mediznte las cualam smplesdsa de In Fociedad ELECTRIPLCADORA s

DEL CARIEE S.X -

ESP. oonitltuyun Hipetecaa a Eaver de &ata DACH gacwnClzat

préscamps  de  viviends concedides poT laa normas convenaionales vicentes. Be
igual forma, ir las canoel que poster
aef come la cancelaciém de  aquellas hip que g
conatituldae; Eate poder ae ejerceri ¢on arreglo a loe tdrminoe antea ecAaisdos
¥a los wuualw y dlrectrices internaa.

Bor Eascritura Piblioa rfleero 2,023 del 01708/2013, ctorgade{al en Notapis Ja.
de Bartanquilla, inecritela) en ssba Chmara de Comerclo w1l 14/08/1013 baje
2l nlmere 5.171 del libto ¥, consta que @l eefor BEMJAMIN GUSTAVY PAYAREE ORTIZ,
fdentiflendo ¢on cédule de cludadania Mo. 71.104.%526, qulen obta #nh ou zondicién
de  Primer 1 del o] Legal de la empresa ELECTRIFICADORR DEL
CARIBE &.A. ESP manliwstd que por medio de eate inatyusento oe Ototga &l
siguisnta FPoder General de Reprecencacién, =1 cusl se desbe lnmoribic en la
Chwnca de Camercio de Barranquilis: 1] Se Otoras Poder General de Represantacién
*n tods el Depareaments del Rtlintice a faver de: BETTY YADIRA GARCIA JTNERED
identiflesdsa con la  cédula  da cludsdanis Mo, 66,731,233 expedids en
B paya: 2 legalmenta a la fociedad Bleatriticadors deal
Cacibe S.A. E.5.P., ante partleularea y ante oualquler sutoridad del Orden
Hacional, Depaceamental, Hunlclpal, en cualmuier clage de process (Civil, Pemal,
Laboral, Administeative, Poliecivo, Eepecial, eto) o tridmits admindatracive qus
#  sdolante dentro' del Dapartamanto del Abldntlas o en cualguler otro lugar,

Amara Aa Cpmerole e Fevraoquillia
TG TATISTRNGCTR 7 REPFRACH
DT UNSCEIECION .."5 EOCTHENTT
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Baxbara De Pinte, Santa Ana, San Zeném, Pijific dal Carmen, Ean Sshasclan, Guamal
¥ El Bancoe/ y a 2| FABIAN ANTONIO ABISANBRR WONTOYA, identificade con la cédula
de ciludadania nbmere 72.154.320, dids en los B illa{he] neicold, para
que  Fepraawnte A ILDC.'I‘RICJ\RIBB on los sigud Hunicipl i Arjonm,
fanta Catalina, Santa Rosa de Limx(Bollvar),
Villarueva, San ss:anislao de Koatka, san Cxlotcbal, Soplavients, Rl. Cnmn de
Bolivar, El Ouams, Cérdeba Tatdn, 2 + Ban Juan
Inorkel, Hahates. Arroyo MHonde, Calamar ¥ Maria la Baja, J) JORGE mmm:- RIVERD
CURDRD, | identificads con la cédula de aludadania nimers 73,545,700, wxpedida an
El Carmey de Boli.var, pALA quo ropramente 8 BLECTRICARIBE en los sigulentes
Hunicipi &)  Huni 1 del de  Bolivar: Magengus, Clouce,
Talalgua Kueve, Mompox, Margerita, ian Farnands, Hatills Be Leba, Sap Harkin Do
Leha, Barrance  De lLoba, Rltos Pel Rosaris, Tigulelo, El Pefi$n, $indlleoe, Rio
V.kjo, lhgldn: hrenal Del Sur, Herom, Simitf. Sanr.,u Fosa da) Sur ¥ San Pablo; ¥
de. de Magdal Fanta D= Pinto, £anta Ana,
Sah Zendn. Pijifo dol Carman, San Sabastian, Guamal ¥ Bl DBance, DonCro del
gmnlks  perrliorial  antea  eefinlade, lod Apoderadoe Ganeralae menclonados
Repressntardn I.egalwmte a !a mooledad RLECTRIFICADORA [EL CARIBE 5.A.
E.B.P.

*ELECTRICARIBE* para: 1) Hepramentar Legalmente A 1A gocileded
BLECTRIFICADCRA DEL CREIEE 5.R. E.5.P.,  ants particulazes y ante cualquisr
autoridad del orden Macienal, Departamantal, Municipal, en cuslquier clase de
precess  (Civll, Penal, lakoral, Admivjatpabive, Folicive, Bepecial, ate.) o
crimice  adminlstrakivo que sa sdelante dentre del tarritoris que 1e ba aldo
asignede o en cualguler eobkro  lugar, siempte Gque e derive de actividadss
dlsatrolladax por BLECTRICARIER S.h. BE.8.F. dsntrs del barrieoric que 1s ha slde
at # 2} Aetuar cfmo.Representante I!-eg'a.'l da 1n Eacisdad
BLECTRIPICADURA DRL CHRIBE S A E.S.P.. en las Audiencise de Concillacién de
cavdatar judlaial o extrajudicial s lae que la ewpresa osa lloitada por
coalquiar Autorided; Tribunal o instituclén destrs del bevpiborio gue 1¢ ha gido
arjgnade ¢ eon cualguier oore  lugar, siempce que oe darive de actividades
degarrolladas an &l Ekerrleoric asignade. Bn kAl victwd pedrd el Apoderado
Gefietal contastar Interrepatorics verbales o escrl:os ¥ confesar en boda clase
da proossss o ErAmices da las e 1la TLECTRIPICADURM DEL
CARIBE $.4. B.%5.P. .
adelancadas  en ol u:rlbo:l.o que le ha eido ox'pnsmll:e

asignads =1 apaderade; 3) Susorible, sl fusre lag did;

por la ELBCTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.StP. por concspte de los nervlu!bs
piblirea gue preats en =l  terribtorlo al 43
Suscribir de de 1ag deudns que pruentm allentus de Ia

pago
ELECTRIFICADORA DEL CRRIBE S.A BS P y qus con'wpondan 4 los eerVicice '

pregtadea en =l territens 1 <ON 1lod MOhtes,

[: agan de Eakn, .

auterlzades #n loy mamsales internoe y ditlctrlola da la ampreea y rampatands an -

tods caso, lae polfelcar, Alrecerices geneeales de cota ¥ &1 webleo Tervitorlal
asignade: 5} Conetloulr apoderades eepsciales para toda class de process o
actunsidn judl.eial. <ivil, adajpletcmciva, laboral, petal, policiva, de
cualquiser  orden que corrwspendan 8 lae ectividedaa de  la Secledad
BLECTRIFICADORA DEL mms B.h. ESP, en el terxrtorio asiamado; 61 Suwcribir lwe
daclelones amprwsarlales en domde e declara 21 Sncumplimisnts dsl Conkrato de
Condlciones Unilformes de la empreas ELECTRIFICADORN DEL CARIGE 5.A. E.6.P. ¥ we
hace efective 21 cobre de lae obligarionms pecsunarias & que bays lugar: 7) Eate
mandare  ipcluys  Eaculbadas para tecibly nocificacloner, deeletir, trahelgir,
cenciliar, ar, recibir, puskituir ¥ ressumir sate
poder, . dentre  de ton nnuu e-tabhc.l.d.« por «1 #nbite catcltorlal da cada
Apoderade General; atendiends las facultadss aqui estipulades ¥ lom sedalados en
loe wanualew  Lntecnos de ‘.Ia cmp:u-a. &} Suscribir, en el Swbito territorial

aaignade, coms A Fithljcam madlante lag cumles

sinpleadow de  la Sociedad du '.ln Socledad ELECIRIFICADORA DEL CARIBR S.A.
B3k,
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conskitwysn Hipoteaces a favor da #ets para garantizar préctawes de vivienda
cohcadidon por las normas convenslonalea vigences, De lgual forma, suscribir las
cancelacionesd gQua posberiorments Se hagan de 48fa, asl como la cancelacidn de
aquellas  hipotoddd 4ue ‘gs  encuspbren  debidoments conaticuldss; 9 Suaeribir
mgeriturae plblicas, documantes prlvﬂnl ¥ prowsebs ca contiatos, medlante las
cusled Bo conwCituyan secwl ds $6n de energia eléoerioa a favar de
la Bupresa sn el Ambito territericl qus ls ba eido aslgoade. Low spoderados
ojeccerin voCe poder dento del marca percicorial que & cada- uno de alles ls
corresponde, <on arzegle & low tdrminos  entes seflalador, los manualss y
direotrleea  Interpas  de la  @ccledad  ELECTRIFICADORR DEL CARIBE S.A,
E.3.P. -
ELECTRICAEIBE, Hn conmecusncis, tengase &p adelante & las paracnma antes .
ddentiticadas come Mhpoderadce Cecarales de la Soclsdsd BLECTRITICADORA DEL
CARIBE E.h. BH.8.F. 'BLmIWIBS' dantra del Amblce cerpitorial esfalede en
d da ¥y lae I i on low manualee ¥ directrices internae de

_esta  Sociednd, qulenes podriAn  ajarcer al podar storgado e DAR&FA oeparadn )

imdividual, on [otw
antericrmants.

¥ <oon 1 & low

Por Becritura Piblica nimero 2 del Z0/05/2014, oCozgadola) en NHotaria 3 a. de
Barearqullla, sipacrikela) an eebn CAmara do Comsrole ol 32/05/2004 baje al
nimere 5.35& del libro ¥, comsta, que ol eeiior, BENJRMIN GQUSTAYC FAYARES ORTIT,
idencificade com la cddula da ciudadania Ne 71.104.52E de Carcagana, quien obra
en eu condicién da Frloar Supl Lagal ds la sspreea(i)
ELECTRIPICADCRA DEL CARIBE £.A. E.5.P. mlml“'. manifeatsds Que por medio
del prespents inatrumento ee otorga poder ganaral ds reprasentacién sn mataria
lsbornl, tante en lo judicial coms an lo admindettative, ¥ para Codo #l
territarie nacienal, & - LOLA EECALANTE BEREZ, identiflcads con cédula  de
cludadania nimarc 32.636.754 d& Datstica, gquldn an virtud de sete mamlato
REDLOACNCATS I-egal-enr_a a la emprems FELECTRIFICRDCEA DBEL CARIBE S.A.
E.5.F. . -

"ELECTRICARIBE® para lon aigulentes Adpectos  en matoryla laborals 1)
Representar lagalmantes a3 la scciedad BLECTRICARIBR ante cualguier sutoridad,
entldyd ¢ corperncién piblica o prl.\rada. del. cm:km politico, adoinletrative,

1

Judicial & policive, ya oea da Depn Dlatrical a
Hunicipal, cn todo &l utrl.:orl.o de '.Ia Rlpﬂbli.n de Colosbla sn Jonde om
L inwal de 1a ¥ dankro del marco de loa asuntom
Jaboral !) 1's iniclar, adelantar y concluir-
toda clase de ¥ arblt Bon  Como  dwmhRdante, denandade,

coadyuvante da cualquisr de lae paztes; (3} Aetwor &0 las awdlenciosa de
canoilincidn  coms PERresERtanty legal de ls ompresa ELECTRIFICAUORA DEL CARIBE

"ELECTRICARTBE®, 4] Concostar l.merroguorlon vorbales o weeritor ¥

copfesar, cnands fuar laborales qua ae adelanten y
s las gus BLECTRICARIEE sea pazCss 5] Iniciar, Intervenir y adslantar toda
claae da gestionss, dillgenslas y peclajonss que =apine convenicate, proBenCar
recuteos, Gtachat teetlgos ¥ paricos, Juscas y funci cuande aea
del caso; ' §) Comatituiz spoderadoe especlales © gunerales pars crémites
adminietratives, procesos laboralea o arbitralea; ¥ 7} En ganeral para que obre
oot poder ogeneral en Codod low amuntos ez materda laboral ds la sopresa
BLECTRIFICADGRA PEL CARIBE $£.M. E.5.P.

*BLBCTRICARIBE* y asuma la personaria R

cuands 1o setims  convonlentc ¥ neccearic, dx tal wodo que en hingtm ciso esCa
ampresa A guede £in  representacifn en materisa laboral, tanto en lo judioial
cons an lo admimetrativo. Ademis da lo anterlor, este mandata incluys Eacultades
para  reeiblr nocificaclones, dealacic, cranelgle, concillar, cosprowets:r,
copsenbir, reapunclar y racibir deptro da loe limices y alcances sstablecldos. En
coneecuancia, téngase an adelante 3 LOLA BSCALAWTIE PERBZ, idencificada con
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DEL CARIBE %.3%. E.E.P. "ELRCTRICARIEE®, por medic del pressnte inatroments ae
otorga poder general de reprassntacién sn matsria laboral, taoto an lo Judlcial
qume  an lo admlnietyacive, ¥ paya kode al eerpicorio nacicnal, » BRLEEN JTHRHEZ
Mihlh, didentifilcadz con la cédula de cludadania HN* 12.800.552 dn Sihlna].am
FICADORA DEL

quion en viroud de eate d. acA & 1a crp

CARIER s.k, R.2.D. ~ELECTRICARIRES para lee iguiant P &n materd
laboral: 1) Reprwsantar  Judlcial ¥ wdmind a la’ ledad
BLECTRICARIEB ante cualguier Ldad, " idad o ién pibliecs ¢ privada,

dal oxden politico, admindstrative, Judicial o policivo. ya sea de carfcber
Haclonal, - Departamental, Districal o mielml‘ oh tedo el Eereiteria de la
Hepdblies de Colembin, en donde es de la

an  aguntos laboralws.

I}Repreocntar  judiclalments a  FLECTRICARIEE en I.oo

procesca  laberalea que g« adelsnten ¥ an aquealloe an dende esca accledad sea
parts. 1) Actuar come Representante Legal de BLECTRICARIDE en l1ak audlencias de
concllinclén de eavferer sdainiacracive, jud!.ﬂlal o axcrayudicial y oonciliar en

nombra: ds la refarida dedad. 41 ¥ iniclar,
adelantaxr ¥ concl.ul.r todn claee de | y achl Aan  ovms
d d. d ) de cualgquier de . lag parted »n asunted

lakorales. 5) Contwstal 1n:-rtoguturlon verbalad ¢ wacploos ¥ confesar, cuandc
fucke procedents, en los pracescs’ laboralss que ae adalantan y &n las que
HECTRICARIBE sea parte. 6] iniciar, dintervenir y adelantar toda clssc de

geetlonse, dlligenelas’y potioicnce gue oatime 1 ar
tachar beatigos y perltn«, racugar Jueces y funclenarioa cuande ssa del caso. 71
Dasl low para 1a &n judiclal o

¥
axt:ajudl.cl.a‘.l de BDEL‘I'R]CAP-IBB pun toda plasa  de pmanns o actuacionsa
4udleiales, sdministrativae da cualqulsr ordan, en acuntow laborales qus e
adelanton Ants lad auboridades t 8] Eats 1 Faculeadan

+ para Teclbir notificaci desleti igir, conciliar, cemprometer,

consantir, cenunciar, rcveelble, suscitulr y ceasonir eote poder, dentre de loa
limites y [Eacultadee aqui asstipuladas. %] conscitulr apoderados sspacialss o
gensrales para trdmlCeg admlnlotracivoo, proceoos laborales o arbltralss; y 10)
En penexal para que obee oon genaral en todos Jos asuntoa sp matsria

xr
', laboral da  la swpresa ELECTRIPICADOAA DEL CARIBE 5.A. B.5.P. YELECTRICARIBR* y

anuma la pacecnsria cuande 1o oeCimc convenicnte ¥ hocesacio, de rhl mode fus &
»ingdn cAs0 ¢sEe empreda es gqueds @in rapreaentacién ep materia laboral. tante
lo Judicial comc sn lo administracivo.

For Escritura PBiblica ndmere 735 del 0870372017, ctorgadolal en Rotaria 3 a.
do  Barranqullla, insorite{a) en estn Cimara de Comerolo sl 23/04/3017 baje
al plmars 6.113 dal libro V¥, Conetd, qus &1 eaflor JAVIER ALONMSO LASTRA FUSCALDO,
varén, wayor de edad, veclno d&  esta cludad, i1denclficade con la cédula de
cludadania H* 85,.4%52.535 de Santa Marta, quien obra &0 au condiclén da Agenta
B 1al da la ELECTRIF DEL CJ!RIBE A,
B.5.F. "BLECTRICARIBE'. ¥
eu cLal nalldad de represancante legal de la nisma. otorga Foder GJeneral da
[ 113 Judiciales ¥y tvor de la
ﬁml?lm OB, CARIBE S.A. E.&.B. *ELECTRICARTBE®* en teds &l territorie
neclonal a FERMIN HRRHANDO DE LA BOZ TCRRENTE, idon:l(ic&ﬂo con la ciduls de
cludadania N* 77.17¢.370 dida an ¥alled Sepoiembre 30 de 1992, ¥ la
Tarjeta Profealomal H* 37.646 del Consale .Duperior ‘de la Judicatura. Bl
ped de g Iegaleents o la wocledad smmwxmm DEL
CARIBE S5.R. E,82.P,, ante coalguler 1dad, entidad o Bea feta
ica, o privada, del orden poliucn. admi.nlatn:lvo. ds concrel y vigilanals,
judicl.al o polticlve, il de Digkrital o
Municipal, para: 1) ¥ inlciar, adclintn: ¥
conclule’ Coda clase de 1 d 4.
a dhy de

¥
de las parcear 2] Actuar en las audia'm:ian de

- Intarregatorics verbales o escritos ¥ £ 4z lae

' ELRCTRIFICADORA
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céduls de clodsdanis nbmecc 3. 836.754 de coima Rep Lagal an
mareris  laboral, cance . Judiclal  oome Adminiatvapive, de  1a  emprosa
ELBCTRIPICADGORA DBL CARIBR S5.A. BE.5.P. "BLECTRICARIDE* en todo el terciteric
nacicnal. . .

Por EBecritura PGblica nomers 2.i60 del 16f0872014, otorgadofal en Motaria 1 a.
4z parranguilla, Lneeriteial en-cota CAmara de Comercle el 2L/07/20M  bajo
#l npdmerc 5.3%% dal libce ¥, consta, qua ol sefior SENJAMIN PAYMRES ORTLZ,

- ldentiricads con la cédula de cludadania Ho, 73,104,525 44 Carragens, gulcs obra
b wu condielén de Repressttants Legal de la empr#sa ELECTRIFICADCRA DEL CARIEE

E.k, E.5.P, “ELECTRICARIEE", aquien deulazo Py -edio de La DEERENTE ewr!tur-
piblica ea oterga Poder General da R para Judiclales ¥
Aaminiscratives de ELECTRICARIBE dentro dsl marce tcrritorial del Dopartnoento
del Atlintico, al Dector LUIS CARLOS CRUZ R103, ldentificade con la cédula da
ciudadanin Mo, 72,251,406 sxpedlds en 1o civded ds Barranquilla, Tepartsoanto dal
Atléntico. Deul‘t*o del dmblto :or:ltuial arkes esfinladoe, al Apoderado General

22
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ke a la d BLECTRIFE: LEL CRRIBE B.A. E.B.P.

ante cua'.l.qu.ler au:arl.dad. entldnd ©  corporaclén piblica o privads, del rden
poll‘.tl.co. v, d y vigilancla, judicial o policive, ym sean
i 1 o 1, Dietrital ‘o Municipal para: 1) Preasspeat y
.13 Inlajar, ¥ ¥ tods clase de procesce ¥y
arbltramentos, oea como d cad de cualquisra de lan
partes; 2 Aatuar en Las anﬂlmias da coou&naumn coms Represcntants I.ogul. dw
la  secledad ELBCTRIFPICADOFIA DEL CARIBE =.h. .
B.5.P.. confesar, atendst

fones de 1a
eecledad BLBCTRIPICADORA DEL CARITBE S.A. B.5.P.; 3) Pormular tods clase de

wucrellan ¥ dehuncles penalew, catifloness; ampllac donunclas o querellas ¥ .

constituiresa en parte civil; 4) Iotarvenir en boda clase de diligenclas que
soClite cohvenlente, foreular petlclonss, Cachar testiges y periked. racusar
Jueces y funoloparios cuande  eea lesal ¥ nmoarlo. 5} Constitull apoderadon
sdpacialer o genaralss para toda clase de 1&n anke Eoridad
Judicial, administrativa, ponal, labaral o Ao mlq\liu! otden; ¥ 6} BEn general
pard que cbre con er gencral «n todod low nnuntu judicialea, eivll.es,
Penalel.- adﬂinutrat.lm. latorales vy adainl

gt.scrunumn DEL, CARTBE S.A. B.5.P., ¥ asuma. h
pc:soucﬂa clh»do la I‘CIMI convanisnte ¥ do, da tal wodo que en ningiin
cass  queda ELBCTRIF ‘PEL  CARIBE §.A. E.5.P. sin
representacién. Mamaa ds las facultades conferida a eatas apoderads genscal
dencrs  del marce Ccerpiterial  antes acfialads, este mapdsta Lodluye [acultades
paza recibir, netiticarsae, deelstir, tranelgic, cencillar, compromekar,

copsantly, renuptiar, reoibir. sustitulc ¥, teasumir ceto poder. En cohescuencia, |

téngase en adelante a Dacter LUIB CARLOS "CRUZ BI02, idenificade con’la l:édula fe
eludadanca  Ho.

72.251.406; como Apoderado General para Mun:oa Judlaiales ¥ '
Administratives ds la Scciodad  BLECTRIFICADORA DEL CARIBE 4.4,

E.5.P, - . . i
"ELECTRICARIDE® en tode el Ccarricoric del Despartamente dsl Atldntice, quien
podrd ejeroer 4l podor otergade de numtn evparada o individual dentre del
bmbite tarritorlal parp el que fue 4 ! de maners ¥ COn Arreglo a
los térmlnoe antes weilalados. .

For Eocrlturs Pdblics nlmerc 2.534 del 29/06/2016, ctorgado{a) en Wataria 1 a.
de  Baryapquilla, Lasccite(a] en esca Cimara de Comercic =l 19708/2016 bajo
el nGosre 5.9080 dml libre ¥V, cometa, que el Befior BERIRMIN TAVG PRYARBS
QRTIZ, ldentiflcads con l.a <iduta de cludadania K* 71.104.525 de CarCagena,
quian  obra-en Au

CRRTIFICANG TR ERISTERCIL T H-EP?SEBJ‘I‘J\CI o4 LEIRL O
DY INsCRIFCIed D2 LSCURbTON
?«at.a &2 prpedicldn: 3471272036 - PEYET )
RecPoo Mo, tadzE wlarTy £
LCDEQY CE YEaIFECMRTIAAN: WZ!S"‘;?F?

aanzlliaclén coms' Bepregentante Lagal da la sociedad ELECTRIFICADORM DEL CARIBR
2.h *

o . Phnara do Pamezrris dr Baroangwaila

varbales o wacrikos ¥

B.5.P,, cesailiar,

i . P de Low
.. E.5.F,, 3 Formular toda olase dg querellas y denunecias  penales,
ratificares, ampliar denunsisa o quarallas y conetitulras en parta civil; 4}
Incervenit en Coda clase do dlligenclad gque cecime eunm!enu. Lormlar
paticionea, Ecachar testlges Yy perltoa, Juecer y £ i cuands oma
legal ¥ lo; S) do ki los & para tods

© alase de precéas ¢ Aotuaclén Anko aut.brl.dml jndiuial.. adwiniecrabive, pennl o do

cualgquier orden; y &) En genaral pata que cbie con podlr &n :odon loe apuntog

Judiziasl, cliviles, pm‘.lu duinletxacivos vy ivos que
1a ELEC DEL CARIEE =2.h. EB.&8.P., y sduma la

pareoracia cuando 1o astioe cofivenients ¥ necesaric, de tal mods qua en ndngin

cao  guede  la eocledsd  ELECTRIFICADORA DB[- CREIER  §.A.

B.45.P. sin s

reptadentaclon. Ademds de 1” tacultades fepidas a ence genezal en

todn &l rerritoric (311 inel faculcades pa:a rezibir,

oetificares, deslstir, t\‘annlgi\‘; conclliar, >

ceolble, suscitule y peasumlr efbte poday, para que represem:g a 18 Roprasy

ai ke Legal de 1a empresa mlnmoou

al da icdad BLECTRIFICADORA DEL CARIBE',

DRL CARIAE S.A. E.5.P. "ELBCTRICARIBE* en tedo al territorie -

naclonal. Lo’ ancocier, din pecjulgio de Juw podeyes geperalos o sapecialea que | |

gocen obros apoderados de BLECTAICARIBE 3.A8. B.5.P., QUINTC:  lgualmentw .
wedlante sl pressnte #ct0 e confiste a FERMIN FERMANDO DE LA HOZ TORRENWTE
taculead especial para efactos dal Ersmike de notiflcacifn peraonal A ponbre del
hgents Bapecial ds ELECTRICARIBE dr toda actiaclén o procesc MGV © Gn Cures an
coftra de la  vocledad dntorvenlda conforms o) llrersl del acticulo 3% da la
1ued PL-2018 78S del 14 de Hoviembra de 20ié. En coneecuancia,
téngake cn adelante o FERMIN HERMANDG DE LA HOZ TORREHTE, ldeatiflondo con la
cédula dm cludadants H* 77.1764.370 de Valledupar, Departaments del Cesar. ¥ 1a
‘l'arjlta thuiuml H' 11’ 646 odel Cones)o Supsrlor de la Judloaturs, come
Judigialee y Adminiseratives de la Sociedad

BLECTRIFICADORE DBI'.. CARIB! S.h.

B.5.P. *ELECTRICARIZE" w1 tode #) rarviceric . .

naaional, qulea podrA ejsarcor &l podar otongads de manara conjunta, individun) o
esparada con otros spoderandos en el dmbito territorlal pacd el qus foa
conteride, de maneca ¥ con le & las il antes ashalados.

Poi Esoritura POblica nimero 1,520 del 2870473017, otorgadsia) ‘en Norarla 3 &,
da Barrangquilla, inecrlicla) en eeta Cimara de Commrcic el 25/0572017 bajo
#1 niwers 51734 del libro ¥, Que por medl.o de 14 presence escritura pibllca ca
otorge Poder Gaperal de R Judisiales ¥ Adminiatratives
de  la Pmprewa RLECTRIPICADORA DEL CARIBR £.A. EB.5.P.

“ELECTRICARTEE™ ¢n todo on

ol I ro de) Atidned a JAIDER
<éduta de cludadania Ho.
1.129.864 764 expedida en Bayrapquilla el 30 de Marzo

da 2004, Yy la Tarjeta Frofecional MNo. 194.754 del Coneejo Supsrior de la
Judicacura Dentre del rerritorio asefalads, & derado general

legnlmen:e & 1a socledad ELBCTRI?ICM DEL. CA.RIBB 5.A, B.8.8., anta cualauier
e aola publlca o privads, del evrden politido,
udninls:rativb. de cun:ml v vigllanecin, judisial & policive, ya sean do

4 Haclonal

sontescar demandao, I.nl.cl.ar, adolmnr ¥ oonc:l.ul: toda clase de procesos ¥
arbi ELT - Y ‘de cualqulsra da las
pacces; 2] Accuar wn las audienclas dx cancﬂhcl.én Lol lhpnnnnnu Legal dn
ia Sooiedad ELBCTRIFICAMIGRA DEL CARIRE £

B.4.F., ponciliar, zonfesar, atefder

MRICO TORRES, ldsntificads éon la ©

1 Dietrital o Munlcipal, para: 1) Prapsntar y °




Ml e merod s e By
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interrogatorios verhbales o exaricesa y ds law i de la-

acciedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 5.A.; B.5.F.; 1] Pormulszr todw clase da
dquersllas ¥ denuncias penales, ratificarse, amplisn depunelae o querallae y
<cenetituirss e&a parke civil; 41 Iskervenle es toda aloke da diligencias guo
eabime  convenlente, formulat peticlones, tachar teetigos y peritee, Eeacusar
Jueces y funclenarica suands mea legal y neceasrie; ) Constlcoip spodecades
eapeolalea & deneralén para  Coda clase de procees © actuacidn ante suterided
judicial, adminietrativa, penal o As cualquier orden; ¥ &) En geneial Dach gue
thra  aon poder en todos '.loo amtu judiclales. civilas, panales,
adminigtratives ¥y i d ives que . £ jedad
ELECTRIFICADORA TDEL CARIBE S.A. E.5.F.. ¥ asuma la parecneria cuande lo estime
convenients ¥ necesaric, de cal mode que an ningin casmo gquede Ja mogiedad
ELECTRIPICADCRM DEL CRRIFE §.M. E.5.F. win reptesantacién. Adamie de las
facultades . conferida a este apodsrade general on tods &l Esrritorio dsl
Dapartansnts del Aclintlce, aste mandato incluye Eaculbades para reciblr,
nobifleares, deslstir. tranelgir, conciliar, comprometer, conasntir, renuncisr,
raciblr, eustitulr y reasumlr esre poder, para gue peprefente & 1 Bspreva
ELECTRIFICADCORA. DPEL CARRIBE E.A.

E.$.F. “ELECTRICARIRE" an bodo £1 bareitorio

nagional, Lo anterier, sin perjuicle de los podeves g'eneralas o appeclalas qua
pocen otros  apoderads ds ELECTEICARIBE S.A. E.E.P, QDINTO: Igualmetite mediante
el  presente Acto #c conficre a JAIDER MHNICCHTARICO TORKES facultad sepecial
paca afsctor  del trdmite de rotificacidn personsl & nombre del Adente Espesisl
de ELECTRICARIEE de tods actuacisn ¢ procesc nuevo o en curec an contra de la
Bocisdad dintervenida conforme el literal e del arejoule 31 do 1a recoluclén
EETD-30161000062765 del' 14 de Moviembre de X016,

Por Esccituras Pablica mimerc 10 del 0470177018, otorgadoial en Metaria 3 A, da
Barranquilla, irecrits(e) en asfa Comara de Comerole el 1B704/20)8 baje el
Jpiners  5.333 del libro ¥, coneta que wl sefior JAVIER ALFONSO LABTRA FUSCALDO,
identificads con 1a  cfduls de oludadania FHo, B5.4%50.%53% de Senta Marta, qulen
obta an su condicldn de Agents Especlal ds la awpresa RLECTRIFICADDRA DEL CARTER
4.A.- BEEP EIGLA ELECTRICARTEE ¥ +a cal calldad de TepTesenLants Tegal de la
migma, tal comp coneta en ¢l Ceztificade de BExietancia y Reprepsntacits Legal
expedldo spor .ls Cimara de Comeralo de Bareanguilla, manifesté: En virtud de lo
4RpUadte  antecicimente, por wmedlo del presante instruments me oterga beder
Genaral De Repreasncacién en mabepia laboral a CAROGLINA GUHEZ PARRA Identificada
<o cédula de cludadania He. |
45.506.082, dentro de todo ol mapee tectltorial del
Pepartimgnte de Bolivar. Dentre del dmbitc antas esfialads, 1a apodersds gens=ral
pare asuntosr  isboarales representaed legalments & la ELECTRIFICALGRA DEL CARIBE
&.h. ESP EBIGLA ELECTRICARIBE para: 1) Actusr come Representante Lagal pars
agunton  laborales asciedad ELECTRICARIBE 5.A. wuniclpal o dietrital, an
cualquiisr clase de process laboral o tramlce adminiserative gue ss adelappe
dentre del esreitorio gue 1e ha #ido amlghade o wn cualguler otrc lugar, elempre
. que go derive de actividadee dasan’olladas nor Bbmlml!ﬂ E.h E.5. P denkre

. dal ' tarriterios que Le ha afdo asi al l; ) Actuar como
represantanta legal de la eocleded ELECTRICARIBE £.A E.S.P, &n law audlenciae de
consiliaalsn  de prejudicinl, judlcial o extrajudiclal a las qua la

espreEa  eea citada per cualguier mr_arid.nd piblicn o prlvada, #ch de habucnleda
Judirial o adminletrativa, dentre del territeric que la ha slde designade o an
cuslguier otre legar, elempre gua ge derive de aceividaded desarpolladas en gl
eexvieocio aslgnede. En tal  virtud, la apederada podrd conclliar, contescar
interrogatorice verbales o escrite ¥y, confesay en Coda clace de pLooesos.

Vag ¢ triwmites respecte da lae actuasiones adelantadam,
por la  ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.5.P. ELBCTRICARIBE, wn &l tarvitoric
que  ls ha gido aeignade al apodarads; 1} cenatlitulr apsderadss aspeclales para
bods alase de procclof ¢ actuacidén- judicial laberal da cualguiar srden y que

L]
cAmare A Uemargia die P rnuq-n.na
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DE INSCRIFCION I
DE BIHUINCIR L6 .#pcba de erpedicls
Herihg B, T

1a prestacion del earvlcic de snergila eléctrica, 1a Ley 142 ¥ 143 de 1,994, ¥ ul
centrate de condiclonee uniforwes dv la empreea ELECTRIFICADGRA DEL CARIBE S.RA.
B, 5.9, "ELECTRICARIEE® on al dmbiEs territerial antes menglonads; 7} Sste mandato
incluys Fachlbades pa::l rcc.l.bu'. netiticaree, degiscir, traneigle, conailiar,
o suseltuiy ¥ peaquiic aete poder dentre dal
‘_a-inco tavritorial anhs -mancleradn, atendiends & lam  facultades  squl
aetipuladae y lae sefinladam an loa mapualey internce de la ampresa; #) Suscriblr
en ¢l #nblee tercitorial aeignade come acepbante de lag sscritucae plblicas
wadianee las cusles cmpleadod v ia sociedad BLECTRIPICADDRA [EL CRRIBE
Sl
B.&.P.*“BLECTRICERIBE" ronatiruven hipotechs & faver da esta para garantlizar
pristamce de viviendas concedidos . par lag nocmas convencionaled vigentee. De
igual ferma, esuecribly lag qus poetari B h.ngan d.e eaka,
aal come la cancelaclon ds  aquallas hip e gw
constltuidas; 9} Suseribir sscclcurae pﬁb‘.l.i.cas, documantos privados y promssas
de rcontratos, mediante laE cuales se conabituyen servidunbpes d¢ conduccion de
anergia eléctrica a favey de la efpiwca en vl dmblto territerlal que 1s ha side
amighade. Bl apoderade ejerceri este poder dentro de¢l mareo carritorial que le
corresponde  con acpeglo & los  béxminee antes sehaladse, loa  manusles y
directrices Intmmag da la eocledsd ELECTRIFTCADORA DBEL CARIBE 5.A. E.3.P.
*ELECTRICARIBE". SENTO: Toualments medlante al presente acke gs conflsre s BDER
BWGEL BUELVAS CUBLLO Facultad sapsaial para efertod del trémita de notificeesien
prroonal & notbre del Agents Bspecial de ELECTRIFLCADORA DEL CARIBE 5.A.
E.3.F.

"ELECTRICARIEE - de toda actuacion o process puevs o & Surdd sn contra de

la  mociedsd incervenlda confotme sl literal e) dal articule 3* de la ressluglon
SERD-201E1000062785 dal 14 de Novieswbpe de 2016, Bn conescuencia, téngase en
adelanr_e A EDBR PRMGEL BUTLYAS CUBLLD, identificads con cfdula de cliudadanis

_92 504,372 ‘wrpedids en Sincelaje - Sucrs, coms Apsdersds Censral de la
Eociedad ELECTRIFICADORA  DEL CARIBE 6.A. E.5.P. *ELECTRICARIBE' en low
depactamutitos de CSrdsba y Bucre, gquien pedys efercer vl poder ctorgade de
manega conjunta, indlvidual o separada con otroa apederadeos  en ¢l Gmbito
territorial para el gue fus confarido, de manera oportuna ¥ con arregle a les
téxninos antes gefialados.

Por Escritura Piblica nimecs 1,311 del 02/0472018, otorgade{a) &n Hotarla 3 a.
de Parcangquilla, inecritela) sn esca Cimaca de Comarele wl  l6/04/2018  baje
4l nomers €.315 del 1lbre ¥, coneta que JAVIER ALFONSO LASTRR FUSCALDD,
ldentificade con la  cédula de civdadanla Ho, B5,.450.535 de Santa Matta, quien
obra sn au cendialdén de Agetite Hopeclal de la empresa ELECTRIFICADDRA DEL CARIBE
&b, BEF BIGLA ELECTRICARIBE, y en tal oalldad de representanta legal de la
miama, manifests: gque por wedio del pressnte instrumencc as ctorga Puder Genral

kepressntacién a FLOR ELTIABETH GRROIA ESCALLOM, identificada con la cédula
de  cludadanla Mo, 22.51%.943 para Trapressnkar legalments 3 Ia' gociedad
BLECTRIFICADDER DEL CRLRIEE G.A. B, 9 ?. 'ﬁ.ﬂl‘.“l‘ﬁlﬂ\ﬁlw an al Dapartamente del
Atléintico. ol a loe algui CANFD DE LM CRUZ,
CRHDELARIA, GALABK, JUAN DE ACOSTA, LUKDACO, MALAMBO, MANATE, PALMAR PE VARELA,
PIOIG,  POLONUEVO, POWEDERA, REPELDN, SARAKASRAKD BANALARGA, SAMTA LUCEA,
SANTO TOMAZ, SUAM, TUBARA v USIMCURL. Dentes del dmbite tervitorlal antes
seflalade ¢l apodarade“general tepdrf las wigulentes Eacultades: 1) Kepresentar
legalinente 2 Ja pocledad BLECTRICARIBE S.A E.S.P. Ance pavciculayss ¥ anke
cualquier autoridad dei orden dopartamencal, mmicipal o distrital o en
cunigquietr clase de proceec (Civil, Penal, Laboral, pdministracive, Policlvo,
etc.) o brdmiee a adminleteacive que os adelante dentre del terricerie que ls ha
'gide asignade o en cusalquiar-oers lugar. slempre que dn detrive de actividades
desarrolladas  por BLECTRIFICADORA DEL CARIBE 5.A. B.S.P. *ELECTRICARIBE" dentin
del tarritoric qua le ha aide atignades al apoderado genetal; ) Actuar coms

Shmpan e Ce merct-x A Rarys

o

corraspondan a  las  acelvidades de la ao¢indad BELECTRIFICADORM DEL CARIBE 3.A
E.8.PF ELECTRICARIBE en el tevritovio aslgnads; 4] Elevar petlelones wh interés
pareleular y gencral dentre de lad Sceay n i%n ds 1a
ecciedad ZLECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A E.S5.p ELEmIC.\RIBB, ante cuslgulech
suteridad judleial y adeiplistpatleva ¥ ante pacticulnoes, aei come interponer
tecureod ante law nolemas; 5] Esca wandate incluye faculeades paps reaibix,
nekificar, desletir, eranaiglp, sonciliax, ir AT,
sustltuiz ¥y zaasumir sste poder dentre 4 los 1.im.l.tes cerricociales ances
indlcados, atendjends a las fmoultades agul estipuladas v lae sefaladas en los
manuales intermce de la emprees; &) Suscribir, en el dmbito berriiorial

1 ] coms . de  las  escyituras  publicas. mediante lee cualas
smpleados de la pociwdad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE £.A E.5.P conabituys
hipotecae a Cavor de £sta para garantizar préacsmes de vivienda cohcedldoe por

las normas  convencionse  vigentes. De lgual forma, suseribir lae cancelaciones -
que postericrmente ae h,agan de data, asl come la cancelaclén de aguellas

ht qus  me Bete poder se ajarasrd
con artagle & les tdrminer antes esafalados & los manualea y divectoicey
i de la ledad ELECTRIF. DB’LWIBRSI\ESP

For Bacritura Fiblica nOmerc 1.256 del .27/01/2016, otorgads(a) en Rotarls 3 4.
de Barranquilla, inmarikefa) en ears Cfmaps de Oomerelo el 18/04/7018 bajo
el nimero 6.323 del libro ¥, conets, que al ewflor JAVIER ALOHSD LASTRR FUSCALDO,
vardn, mayer de adad, wvecine de s clwdad, ldenclfioads con la cédula da
cludadania N* §5.450.5)5 de Santa Marta, quian chra en su condiclén de Rgyente
Eepecial de la Fmpresa ELECTRIFICADORA DPEL CARIEE 5.A.

E.5.P. "ELECTRICARIBE*, ¥

en calidad ds reprasentante legal de 1a miema, otorga Poder Ganerml de
Represcntacién A EDER ANOEL BUELYAS (VELLG, ldentificade con la cédula de
cludadanin H* 51,504,374, expadlda en $fincalejo{fucra), para gue represente
legalments & la mgcledad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 5.A. B.5.P."ELBCTRICARIEE",
anta particulares y ante cualquier autorldad dal orden dspactasental, supdefpal
o diacrital ¢ en  cualquisr claww de precesc(Clwil, Penal; Laboral,
Adminietracive, Polieive, ats.} o Erdmiks adm.ln!n_crall.ivo qus & pdelavte dentro
del rerriborio que le ha #ido anignade o wn cualquier obto lugar, Glemprs qus Ba
derive de actividadee desarreclladar por  ELECTRIFICADORA, UEL  CARTEH
S.A. ) '
E.5.P."ELECTRICARIPE* dentrs del cerritorie que le ha aide asignade al
aptderado gwnetal; ) Actuat como Tepresentante lagal de la  sociedad
BLRCTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.."EEBCTRICARIBE® an las sudienclaw de
eohgiliacidn de  carfcter prejudicial, judicial o extrajudicial a las que 1a
empresa Bea citada por cualquier autoridad, tribunsl o Ineeituwolés denkcs del
teryitorle gue 1ls ha  eide asighado o #n cualquiar ctro lugar, slempra que me
darive de actividades desarrolisdas en &1 teccitovic asignade. En tal wirveed,

podeh wl I gensral intemﬂatorins verbales o escritos ¥
confesar  en boda claae da o L Bt de la
sociedad an el tar:ltorlo que ls ha Bidu i d o di £ ibie, =i
fusce e, Dor l-ﬂ EWCWIFIM DEL CARIBE
&.A.

E.S.P.*BLECTRICARIBE"™ par concepbs de nervl.:l.us piblicos gue preste sn al
territoric qua 4)Superiblr acpepdos de pngl:v
reapects de las dendas que presenten cnent:n de 1lx ledad ¥ qus cort

los eertvicios prestados en el territeorie asignade al apederads, de acuerds cmn-

los montes autorizades  en losa mapuales intetmog ¥ Alrectylces de:la ewpresa ¥
respetande todoe cage, las politicas, directriose generales de esta’y sl Swbice
tereitarial aalgnada, 5} Concticuic  apoderadog sspeclales para teda claes de
precegos o actuaclén judieisl, =fvil, adeinisceativa, laboral, penal. policlvo,
de  cualguier orden ¥ que cortespondan a las actividades da 1a sociedad en &)
tercitoric asignado; €} Suecribiy lam d i iales’ Tel oon

é

Tepresentante legal de 1a socledad ELECTRIFICALORA DEL CARIBE 5.h. E.3.P.
“GLECTRICARIEE" wen las audienciae de conelllacidn de carfecer prejodlcisl,

e ilvo Mo 3BR3EET, al
S en e i Dals b

Judicial & exkrajudioisal & las gue 1ax empresa sea citada por cvalquier

autoridad, tribunal o inetitucién dentre del tereitsrle dque le ha mide derionwdc
o en cuslguier obrn lugar, giempre que o derive de actividades desarrelladas en
al tarriteric asignads. Bn Eal  vietud, pedrd el d. teneral
Incerrogacorion \f.:balos o em:ritos ¥ confasar a0 boda clase de procesos o
trdmltes de lam de 1la dedad en el terricoric qus le ha
eide aslgnade al apoderads; 1) Suscrlbir, a1 fusrs poowenrlo, las facturas
expedidas par 1a BLBCTRIFECADORA DEL CARIBR £.A. E.5.P. "ELECTRICRRIBE™ por
campto de  earviclee pﬁbllms que pzeer_e en el Eerrirorie que exprecamsnte
al d. 41 du page F da lag deudasm que
prasenten cllentes da la sociedad y que co:respanda a lee wervicles prestadee en
el eerplesrie lenade  al de con los wontos sutorizades en
Jop mamuales internee ¥y dirscericss de 1a empress ¥ redpetande tode case, las
policicas, dilrectvices gencrales de ceta y el Amblbe tarriterial asignads; 5}
Eongtitulr apoderadee s=ppaciales para Eoda alase de processs o wobtdacldn
Judlaial, eoivi), sdeinlcceativa. laboral, penal, policivo, de cualquier orden y
correepondan 8 lae actividades de la wocledad on sl cerritovio asignades: §)
sugapibly lar decleiones P iales 'relact d. aon la del
amtvicle de anergia sléctrlea, la Ley 142 y 143 de 1994, ¥ I]. contrato de
condiciones unifoiwew <9 la emprasa BLECTRIFICMDORA DEL CARIBE 5.A,
E.8.B,
"ELECTRICARIEE* en el Amblte territerial ankes 1 7} Eote
incluye Pacultades para reciblr, notlficazee, desietir, tranaiglr, conoiliaz,
coupromater, consantlr, reouneiar, susbiculy ¥ reasunlc wite poder dantro dael
fmbito  territorlal antes mencionade, atendlands a las  faculrades  aqui
astipuladag y lag sefinladse en los wantules intesfos de 13 enpresn; #) Suecribir
an el #obite tecritorial aeilgnads coma Aceptante de das cmcricucag phblicee
madiante laa cuoales ewpleados  de 1o wocledad BLECTRIFICADORA DRL CARIBE 5.A.
B.5.¥. “ELBCTRICARIBE" cenatll:uyen hipotaaaa & Favor de <eta path ghtantizar
Ll por las pormas emvanclonal.eu uvigenkea. B
1 13 -1 hagan de &EtE,"

iguzl forma, suacribly Jlaa -

aal cono la cancelacldn de aguellas hi aa
congtituidag; ) Suscribir emeritupsw piblicme. documlntai privados v Promasas
de  coptretod. lmedianta 13B cuales ee sometltuyen de de
anergia eldatrica a favor de 1a ompreea ¢n #l Ambltc tecrrltorial qus le ha aide

agignada. E1 apederads ejarceri date poder dentyo del bxres teccitorial que la .

correaponds cob aczegls & les términes antas  ssflalades, los sanualea ¥y
directricen 1 de Ia ledad ELECTRIFICADGRA DEL CARIBE 3.h. EB.5.P.
TELECTEICARIBE®, Igualmsnte mnediante ] presante acte es confisre a FLOR
ELIZABETH GARCIM BSCALLOM facultad sepecial pays efsctos del Cramite de
noelfloacisn peresnal & nombre del Agente Bopeclal ds BLECTRIFICADORA DEL CARIBE
§.h. E.5.P. PBLECTRICARIEE® 4+ toda actuacifn ¢ PLoceyo OUe¥o © €N CUTED B0
copcra de  Im socivdad intervenida conforma el literal =) del aieioulc 31 de 1a
regslucifin SEPD-I0IEL0000ETTAS Apl 14 de Hovienbre da 2016,

For Bscritura Pdbliva ndmers 1.313 dal 020472018, etordgade (w) ean Hetaria 3 &.
de Bavrapguilla.  Lawerltofa)l en esta Cimars de Comercie el 16/04/2018 baje
el mnimaro 6.320 dsl libes ¥, conata gque JAVIER ALFONSC LASTRA FUSCALDO,
jdenrificade <on 1a  cédula s cludadania Ho. 65.450.535 de Sanca Marea, suien
obra on Bu condicién de Agente HBapeclal 4= la empicss BLECTRIFICADORA DBL CARIBE
S.h. ESP SIGLA ELECTRICARIBE. ¥ an tal calidad de rapressnkante lagal de la
mlema, manifescd. que par medis del presence {notriesento ¢ otorga Poder Censral
de Reptwsentacifn a DETTY TADIRA GARCIA JIMENEZ, identificads con 1a -cédula de
cludadania Ho. €8.721.23F paca guc ademdd de laé Eacultader’ ya otorgedas a e}

mediante Becritura Publica Ho. 202% da 2013 de 1a HotArla Tercera de

Bareangquilia, regisepada apte 1a Cimara de C de a
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" legalmante a la soticdad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 5.A. E.S.F. ELECTRICARIEE #n

codey &l tarriteric dea los depsrtamentos do  ATDANTTICO, MAGDRLUERR, CEERR y

"GUAJIEA, Dentve dal Ambite berriberial ankss ssl\alado. al o apoderado ganeral

tandrd las elguientos [acultades: 12 a ELECTR1F
LEL CRRIBE S.h. E.5.P.
*BLECTRICARIBE", ' anTe PaYriculares y ante cualguisr
autorldad da) arden departamental, municlpal o divtrltal o n :ualq\ll.ur olase de
process  (Ciwil, Femal, Laboral, RAdminlstrative, Peliclve, stc.) o tzamite o
AdminisErakive qua es adelante dentre del Cerritorle gue la ha side aslgpads o
en cualgulelr orro lugar, Biswprs Qua ge derlve de actividades degarrolladas por
ELECTRIFICADORA BEL CARIDE 5.M. E.5.P, "BLECTRICARIBE' dencre del territorie gque
le ha aide asignads al apedarade general; ) Actuar come rapressntants legal do
la eociedad BLECTRIFICRDORA DEL CARIBE S A. E
"BLECTRICARIEE" en lms
sudienciae de concillacién de caracter prejudlaial, judicial o exr_rajudl.:lal a
las #4ua -la  empreas egsa cicada por cuslquier aureridad, tribunal o inetiencién
dentin del terpleoels gque la ha &lde designado o en cualquiar otre lugar,
slaDpre que sa derive de acclvidades desayrollsdas en &l tereiterlo seignade. En
tal wvietud,. podrd el apoderads general contastar interrogatorics verbalas o
eocritos ¥y confesar an teda clase de  procesce o CoSmices reapeoic da las
i de la fedad an a) territeris que le ha eilde asignade al
apoderade; 3} Sveeribir, 8l fucze ia, law T dldhe por 1o
ELECTRIPICADCRM DEL CARIEB 5., E.5.P. 'BI..Eml(.‘ARlEB' p\:u' connepl:o de ser\rh’.‘ios
piblisas qua prests en al
Suscriblr’ o de mga

d.e laa dendan que presennen clienl:as da .'I.a
socledad y  gue s d= do con a los servicics prestados
en el territoric 4l .3 Con loe montos autorizados en
Jos manualas  incarnoe ¥ directrices de la enpresa ¥ Tespetands todo caso, las
policican, dicectrices generales do S8Ca ¥ el dmbito territorial asigeads; )
Cenatituly apoderadsa sapealales para teda clase de procescs o actuacidn
Judicial, clvil, adminiotratlva, laboral, penal, poliglve, de cualoquisc oyden y
tue correapoedan a las actividades da la socledad an el territorie asigmado; &)
Suscribir ias decisioness empresarlales relacl d: ccn la 1&n del
asrvicis ds energisa sléctrica, la Ley 142 y 143 de 1994, y al contrate de

© condiclonos wniformos de la  eppresa  ELECTRIFICADORA PDEL CARIBE 3.A. E.5.P.

"ELECTRICARIERE en el dmbiic territorial ances donado; 7} Evce
incluys facultades pn:a reelbdr, notiflicacse, dealscle. trapmiglr, conciliar,
A tar, suetituir y reasumir eeca poder deptro del
dmbite  territerlal antos wancionado, atendlendc a  las  facultades aqul
saClpuladas ¥ lae sofialadas on loe mapusles da la smp. FL]] ibir
en el Gwbite territerial seignade come aceptante de law eecriturae pablicae
nediancs lag  cuales ‘empleados de 1a sociedad ELECTRIFICRDORA DEL CARIBE 5.h.
8.
*BLECTRICARTEE' consticuysn hipotocas &  Eavor de caca para garancizac:
préscanos de  viviapdas concadidee por laa nermaa cenvencicnalase vigentes. De
igual forma, euscribir las cancelaciones que porterlormenta ew hagan dc =8ta,
agl come la cancelaclén de aquellas hi qle & B "
acnaeitnldae; 4§ Suweeribir secrituraa piblicae, decumantos p'rhradoc ¥ promnsaa
de contratos, mediantc lae cudled &5 CONBCLLUYEh aervid de de
enspaia  elfctrics a faver de la emprasa en al Smblte territorial que la ha side
aslgnade. El1 apoderado slerceré ests poder dontro del maprco rerrltorial gue le
corresponds con atcegle A ios cérminoe antss aelalados, loa manualss y
diractrices intermas de Ja wocicdad BLECTRIPICADORA DBL CARIBE 5.A. E.5.P.
“ELECTRTCARIBE. Igualmenka mediante sl present.a acl:o se eonflers a BETTY YADIRA
GRRCTA  BSCALLOW facultad ial 2 notificacién

Par;
* pezecnal & nobbre del Agencs Eepecial  de EI.-EL'I'RIPICJ\DOP-A DEL CREIPE 5.A.

8. P,
*ELBCTRTICARIBE®* de toda actuaclon o profesc musve ¢ on CUrds on contra de
1a sscisdad inkervenida cenforma el literal a) del articule )% ds la resolucion

Chmarn e Oomrrcls 4o Snrrevgquitla
UBRTIPTCMY: [ BXIRTEMCIL 2 REPEE: 1
. b= LWLk CL
X EARUNCELLE Pachs Am ensodicic
' . Ret bz Hr

ariLefeole Lascrleo(al en eara CAmaca de Comeysle el 0471072018 bajs &l
M3, 28.412 dal libre respectlive, cenunica que Ba dscretd EBrbarge de

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE E.A. B.5.T.
Direccisn:
TR 5% No 72 -'10% PI. T ep Barranquilia

CEETIFION:

THFORMACLON COMPLEMBNTARIA

Ests cextificade ryefleja la aituacitn juridica de la escledad haeta la fecha y
hora da au expedicidn.

En 1a& C.!mnta de Comsrcio da ):! tila ne ap i ipel P ioTes a
lae  anteri d de a 4 o

de ANECEE 1egalae, sdminiatraderes o revieoras flacales.
qua modiflquen total-o parclalmenta 1 contenlds,

ldad con lo eatableaids an el Cédipe de Procedimianto Bdminjatracive y

D»
toda 1o Concenciees Mdminietrative y de la ley 962 de 2005, Jor actos

sdoinigtrativos de regieris agqui  ecvbificndes guedsn en Fivee diez [10) dias

hibilea deepuga de= 1la fecha da inmipciﬂn. slempra que ne gsan cbjeto da

racurece. Contra loe actos admind i letro cabeh lok Cecursod, de

nposl.c!ﬁn ¥ de apelacidn. Paca eatos e!ecr_as ae informa que para la Cimara de
de 1la loe edbador no son dlap hibiles.

mare kn femercig dn & n1
CHyARS TinT n’;uL{J Ui BATETINCLR ¥ K
o L .a.\(ﬂnn

ESPD-201G610000627T65 dal 14 de Hoviembre de 2016.. En consecnancia, téngaes en
ad.elante a BETTY

65 ?31 233 dida  en Yalle I‘l-=1 Cauch, Coms Apoderado
General de la Scaladsd ELECTRIPICADGRA DBL CARIBE 6.A.

E.9.F. “BLECTRICRRIBE* ch

les departamentoa de ATLAWTICO: MAGDALEMA, CEEMR ¥y MJIRA, qulon podrd ajercar
wl poder otorgads do wancra conjunta, indlvidusl o N otyos

en el Hwbitp territerial para =1 que fue conferido, da manlra CpOTtuna ¥ Son
arpeglo A log Lfrminoe ARCas Belinladed,

SITUACIGWIES) DE COWTROL / GRUPD EHPFREGARTAL

Cue por CRescluclsn odmers  30E-004413 dael  24/1172017, otorgade an

Supe rincandencis ds Soalsdsdes da Bogota ipecriEsla) wn sata CAmara da Comarcio
<1 220572016 bajo &l nimeye 344.221 del libre respeoceivo, conmta que 1a

sociedad: .

ELECTRIFICADCORA DEL CARIDE 5.A. ESP STOLA FLECTRICRRIBE 5.R. ESP

EsCA vinculada & un grups smpreaarial, cuye controlan:e &8

GAS MATURAL BL3 2.A.

Domiallio, Barcelens

ESTRABLECTHIENTO{S! DE COMERCIOD

R hohbrz de la socicdad  fdgurain} wakbiculadoiaden sota CAtnara do Comsredo
el{loal siguisntels} eatablecinienta{sl da cemsrcie/sucuraalies} o agenciaia):

Hoabre

ELECTRIPICADORM DEL CMRIBH 5.A. E.E.P.

Makrioula Moy 260,035 DEL 159&/07/11
Oltime afo tenovado: 2018

Cacagoriac ESThRLECINIENTO
Dirsccidn: CR 55 Mo %2 - 109 PT 7
Munieiplo: Barranguiiln - Aclancice

Teldfono: IELIO00 -
Accividad Principals DIE1300
DISTRIBUCION DB ENERGIA ELECTRICA
Retividad Secundwria:  DISLL00
COMERCIALIZACION DE EWERGIA ELECTRICK

Qus  elflal Juzgado Io. Promiecuc del Clrouito de Corczal wmedlante Oflcic del
/0T /2016 Insayleo(al  en osba CAmaps de Comerale el ZB/07/2016 bafo wl

He. 25,168 dal libre respective, comunlca gue se decratd el reglatve de la '

Demanda interpussta por PEREZ DE GAMARRA ADELINA DEL CARMBN ¥ OTROS en la
soniednd denominads;
ELECTRIFPICMDURA CGEL CARIDE §.A. ES9P smu BLECTRICARIBE B.A. ESP

T

Cue el{la) Juzgads 2 o. Civil del Circolte ds Cartagenn medianke Dfiole  del
dEfadfenle inscritel(al  &n <sin Chuara de Comercic ol 26/04/2018 baje el
He. 27,566 del libre reapective, comunlca gue ee  decratd el registrs de la
Demanda intetpuesta por Angel Pare:z Ruil ¥ otice en la eocledad dencminada:
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE E.h. FEP smm\ ELECTRICARIEE £.A. ESP

Dus @«l{la] Juzgade o. Civil Jsl Circuico de Bogots mediante Oficle del

YADIRA GARCLA JIMEWEZ, identifloade con cedwla de cludadania




T v

REPUBLICA DE COLOMB]A

' DEPARTAMENTO DE U GUAJIRA _ ™~
5 © MUNICIPIO DE BARRANCAS v
Seftores: o . ' ;
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICIIARIOS

TERRI'I'OR!AL NORTE e

e ll[ﬂllﬂlllﬁl!ﬂllﬂlﬂllﬂlﬂ[lﬂﬂﬂllllﬂlﬂlﬂllllﬂllﬂlllll

No 201%0-0 85711-2
«NAN BRITO
Supenierviclas ?:n:’muu trasary &!Mumm
e —— AMMT: (G VAN CAKDD BTG "
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Ref. Solicitud de sancidn cumpllmuento sﬂenclo posrl:wo admnmstrauvo NIC:5562791

Atento saludo

Respetuosamente me dirfjo a ustedes con el objeto de soficitaries e cumplimiento del
sllencio positivo per no haber dado respuesta a m! derecho de reclamacidn en los téminos
«de ley (15) dias hébiles, €sta reclamacién fue presentada y recibida por la empresa
Electricaribe el diz 29 de mayo de 2015, y ef reconocimiento def sifencio administrativa
positivo, el dia 04 de septiembre de 2015; pero hasts la fecha no he recibido respuesta
elgund, de acuerdo a los precepios del articulo 158 de Ix ley 142 de 1994, lo cual se
entlende que el derecho de peticién ha sldo resuelto en forma favorable al usuarlo.

io anterlor fo fundo en fos preceptos constituciohales y legales de los artfculos 804 y 158 de

12 Ley 142 de 1994 y el articulo 2128 del decreto 2223 de 1996, articulc 13 de ta fey 1437 de
2011,

PPRUEBAS Y ANEXOS ‘
lareciamacidn y ‘sollcitud de cumplimlento de sllenclo positive administrativo
. NOTIFICACIONES.

Reclbo notificaciones en Calle 11 carrera 7-107 piso 01 Loca) 01, Barrancas 1a Gualira.

Atentamente,

VAN ?ﬁnlmsum . :

C.C.N0.84.046.052 DE Barrances.
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TLFCTRICARINE 5.4, 2.5,
" PERSONERIA MUMNICIPAL DE BARRARICAS Gl # CHUTA CNEIACHD MbT
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Seflores: C } wosrmsinn _ 2% D3Y0 200002 T/
Electricaribe £.5.F L trwun : :
Regional guafira Zona Norte L _Q,Mﬂc_ﬁﬁ 10 7‘
Fonseca - La Gualira AN o 96‘*—»

Referencia, QUEIA Y RECLAMACION ) .

mc.m 6362791 ~—,

AN BRITO GUERRA , persona mayor de edad, identlficada como aparece al ple de ml respectiva

firma domiciilzda en & municiple de Barrancas, en donde recibo 'nctlﬁcadones, .
respetuosamenta me dirjo a ustedes en calidad de yswaria del servicio de energla eléctrica, con el .
objeto que me sea atendids ¥ resueltz la sigulente peticion conforme 3 lo que dispone el articulo

23, de l» Constitucién Naclonal, Artleulos 152, 153 y-158 de fa ley 142 de 1994, articulo 123 del

decrets Ley 2150 de 1995, articulo 9 del decreto 2223 de 1996 y Ié_ley 1437 de 2011 Cédigo
Contenclosa Administrativo por Jas razones de hecho y de derecho Que a continuacién exsongo:

HECHOS

PRIMERO: Soy propletanio del servico de energla eléctrice en &) Mmueble que reglstra Nlc
6959931 desde hace varios afios, B

SEGUNDO: en el mes de mayo de 2015 liego una facturacién por el velor mes $ 196.440 Y TOTA].
FACTURAS POR PAGAR $ 2,707,630 debido 3 \ales Inconvenientes realice una lizmada af 115 con Ia
finalidad de conocer ta problemdtica de b faciuracidn expresa la empresa . que la suma antes
mencionada se debe a una Mrregularidad presuntamente detectads por el valorde $ 2:511.190 al
respecto el Articulo 149 de Ia ley 142 de 1994 3 6n peevia. Al preparar las '

bligacién de las empresas investlgar I iaclones signiflies fren onsumos antertores
lentras leca ba ¢ausa, Ig focturn se hord con bose en Ja d riodos anterlgres o en la de -

C (+R] retem, g ger o medignt, Individoat: a rla
a de la¢ desviaclones, las diferencias frente a log valo ue ibraron se abonarin o

LrRarin al suscriptor o wsuarlo, sepun sea el casg. de acuerdo a lo preserito por 12 ley 1a empresa

de: serviclos pablicos antes de reallzar la factusacién debid respetar con base en. los perlodos
anterlores el consumo antedor més aun cuardo ne se ha inidado proceso administrativo por
energla dejada de facturar vuinerando Jas estipulaciones trascritas en el contrato en condlciones
uniformes y el arboule 29 ‘de la constitucién nacional quebrantando los. principlos de -
contradiccion, - defensa v legalidad. EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS .PUBLICOS -
DOMICILARIOS-Respeto al debldo proceso cemo garantia Indlspensable para la- adopcifir de...,

decisiones refaclonadss con fa suspension o fa continuidad en Ja prastacién de los servicios E",é'f-‘“?“" e '
. . r

Las actuaciones de fas empresos de serviclos pobiicos domiclliarios, cuando Implican la suspension, | P

el corte o la terminoctdn de Ja prestacidn de dichos serviclos, se componen de actos u .. T

odministrativas, razdn por lo cual estdn sufetas of debldo proceso. En ese sentido, cugf;ifd Ung LET
‘empreso de serviclos pibllcos domiciliarios procede a suspender, cortar o terminar fo pre‘i-g"?érrﬂe. ‘__: Tt ——
tina de sus serviclos, debe respetar entre otros Himites protegidos por la Constitucion ef deieahs :dgf‘w._:_" e,
toda usuarlo o la defensa” (CP art. 29), En un dmbito como ef de prestaclon de serviclos piblicos »
domititiarios, este derecho o fa defense implico onte rodo e! derecho del usuario "o ser ofdlof”,

segdn lo férmula de la Convencidn Americona sobre Derechos Humeonos farts. 8,1. CADH y 93 CP),

e

-
trerl,

el

DERECHQ AL DERIDO PROCESO DE SUARIOS DE SERVICIOS PUBLICOS-Derecho a ser notificados
@portuna y debidamente de los actos de suspensisn, corte y terminaclén de Yos serviclos, con ef Fin
que puedan ser rectrridos .

El deretho of debide proceso de los usuarfos o suscriptores de serviclas pr}bﬂcos o es un fin en s
mismo, sino un lnstrumento of serviclo de fos demds derechos Jundamentales. Estos ditimos se
salvaguardon st existe uno prestacidn eficiente y continua de servicles pablicos domiciliarlos de




. REPUBLICA DE COLOMBLA
. - DEPARTAMENTO DE LA GUAJIRA .
PERSONERIA MUNICIPAL DE BARRANCAS '

colidad. £l derecho al debldo proceso sirve para evltor posibles errores ge Jos empresos prestadoras
de serviclos piiblicos, eh tonto les da Oportunidad de conocer Informacidn ¥ oplniones de los

.. Ustorios, gue pueden resuitar Gtiles o necesarios para determinar si debe suspenderse, terminarse

o cortarse un servicle piiblico domiclitario. Asl, el derecho o un recurse contribiye a evitor que se ja
suspends o corte ef servicio of propietarle de un Inmuyeble por deudas con I empresa de servicios,
£uondo no esté obligado o Pogar por ellos debldo a su bueny fe. Et-dereche & un recurso tombién
padria evitar que of propletario de un' Inmueble ce Je suspenda el servicio, de suerte que no se
couse como efecto un desconocimiento de derechos constitucionoles o sufetos de aspeciol
proteccidn, Tamblén cantribuiria o impedir lo suspensién de servicios que sean preclsos para el
Sunclonamiento de hospitales u otros estoblecimientos especiaimente protegldos, o pare que no se
afecten gravemente los condiclones de vide de toda una comunidad, '

SERVICIOS PUSLICOS OOMICII.IARIOS-Incumpl!mlento del pago del serviclo acarres la Imposléién
de sanciones/SERVICIOS PUBLICOS DOMIQILIARIOS-L3 empress prestadosa del serviclo gue 1o va a
suspender debe cesperar derechos fundamentales de los ustrarios

La suspensitn de los servicias pﬁbﬂéos domiciliorios no pusde teper lugor, pese o Incumplimiento
sucesivp en el poge de los serviclos, si la suspension se efectio en cuolquiera de dos closes de
hipdtesis: 1) o con violacién de tos garontias dal derecho of debido proceso o (i} bofo &l respeto de}

debldo process, pero con la consecuencla anefa de: {a) supaner "ef desconocimiento de derechos |

constituconales de sufetos especloimente protegidos®, (b) “impfledir] e Juncionamlento de
hespitoles y otros establectmientos tombién especlalmente protegldos™ a (¢] “ofectfor) gravemente
las condiclones de vida ds toda vno comunidod”. Por tante, no bosta con que entre los usuoriog de
serviclos poblicos domicHiorios haya un sufeto de dspecial proteccidn, pora que se enarve o
potestad de suspenderlos que ef ordenamiento les reconoce o las empresos de serviclos poblicos

" domiclligrios. Es necaserlp odemds que Ia consecuencio directa de &0 suspensidn sea af

desconocimiento de sus derechos Jundamentales. Por consiguiente, Io Solo debe establecer sf esa
foe lo cansecuenclo de Iy suspensidn en aste caso. '

TERCERQ: por otra parte 2 emprasa electricaribe no se garantizd el derecho al debldq proceso ya
que 1> empresa no inkio proceso administrathvo cobro de energla consumida dejada de facturar

" ast mismo no se notificd el auto de infcle, menos ef auto de pruebas y posterlarmente ba decisidn

“empresarizl Io que traduce una violacida a los penciples constituclonales de mimdicdén.

publictdad y legalldad
Por lo anteslormente expuesto peticiono;
PEVICION

* (lue [a emprasa Etectricaribe E.5.° desmonte el valor de 5 2.511.190 en el acdplte de
hechos por violentar ¢l debido proceso y el principlo de legalidad decretar fa nulidad e
legatidad de fa facti.nralcidn ¥ ¢t pracedimlento adminlstrative que se viena adelantando

.porparte de la empress electricaribe.

*  Decretar ba nulidad e liegalldad de 15 actuaclén que se viene adefantande en mi contra

PRUEBA Y ANEXOS

Facturas

" Mayode2015, . o
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REPUBLICA DE COLOMBIA
. - DEPARTAMENTO DE LA GUAJIRA
T PERSONERIA MUNICIPAL DE BARRANCAS

NOTIFICACIONES

+

Formalimente,

van gRITO GUERRA

' €C- No. 84045052 Expedida en Barrancas, L Gualira

Reclbo en [a alle 8 ndmerg 7-107 P 01 LOC 01 del municipio de Barrancas, La Guajira.
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i BLECTRICARIBE 5.A. §.§ - >""rwas
CAT BARRANCAD Mo

G 1] .
RECTBIDO 14O MSLicA & ACEPTAGION

Sefiores | Pomtorarts Amugpae; P TN Y e ;
ELECTRICARIBE S$.A. e " :
San Juan del Cesar Guajira. @l BIZ=EEY 243

1
.

- Ref: Solicitud de cumplimiento de silencio positivo.

Atento saludo.

Respetuosamente. me dirijo a ustedes con el. objete de solicitarles el
eumplimiento del silencio positivo por no haber dado respuesta a mi
peticién  en los términos de Ley (15) dias, esta fue recibida por
ustedes el dia 29/05/ 2015,

Lo anterior lo fundo en los precepios constitucionales y legales del
articulo 158 de Ja Ley 142 de 1994, el articulo 123 del decreto. 2150
de 1995, el articulo 9 de) decreto 2223‘lde 1996, articulo 41 del
decreto 01 de 1994 Codigo Contencioso Adminjstrativo.

Recibo notificaciones en la calle 11 carrera 7-107 piso 01 Local O
Barrancas La Guajira, .
Sin otro pé.rticular,
Atentamente,

' I : .
IVAN BRITO GUERRA
C.C.N0.84.046.052 de Barrancas

Anexo: Copia de derecho de peticién

‘gl“”"“""""‘,
T
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RESOLUCIGN No. SSPD - 20168200100735 DEL 2016-06-20
‘Expedlents No. 2015820420103729E

Por I cual se resueive una investigacién peor Silenclo Administrativo
EL DIRECTOR TERRITORIAL NORTE

De [a Superintendencia de Servigios Publicos Domicilarios, en ejercicio de sus funciones y en
especial las conferidas por los articulos 79,25, 80.4 v 158 de la Ley 142 de 1994, modificada por

_la Ley 689 de 2001, el articulo 123 del Decrete 2150 de 1995; el articulo. 9 del Decreto 2223 de
19986, el Decreto 990 de 2002; la Resolucién No, 021 de 2005, medificada por la Resolucidn No.
20125000027085 del 30 de agosto de 2012y,

CONSIDERANDO:
.I. HECHOS .

£l Buscripter y/o Usuario (a) IVAN DARIO BRITO., mediante comunicacién radicada en esta
. Superintendencia bajo el nimero 20158200657112 el 201509-11 , y expediente No.
2015820420103729E, presentd solicitud para que se investigara a ELECTRIFICADORA DEL
- CARIBE 8.A. E.S.P,, por presuntamente haber incurrido en incumplimiento a Jo dispuesto por el
Larticulo 158 de la Ley 142 de 1994 (Silencio Administrativo Positivo), respecto de una peticién
formulac}a ante la empresa. . - . ) -

- En mérito de lo anterior, esta Direccidn Territorial inicid investigacién en contra de
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. profiriendo Auto de Apertura de Investigacion y
Pliego de Cargos Ng. 20168200001886 del 02/03/2046 , por la presunta violacion del articulo
158 de 1a ley 142 de 1994, ‘del articulo 123 del Decreto 2150 de 1995 y del:articulo 9 del
Decreto 2223 de 1996, El pliego de cargos, con la informacidn sefialada en e cuadro siguiente,
se notifies & la empresa y se comunicd al usuario. ' : :

Nombre Usuariofa) Cliente Radicado ESP y Fecha Direccién Usuario{a)
6562791 | RE3340201502912 CL11NO7-107 PISO 1
VAN DARIO BRITO, - - LOCAL 1, LA GUAJIRA-

I. NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS .

" Se entrara a establecer si la empresa investigada infringié lo dispuesto por ef articulo 158 de la
Ley 142 de 1994, subrogado por el artlculo 123 del Decreto 2150 de 1995, en concordancia con
¢l arifcule 9 del Decreto 2223 de 1996,

Ve Artreaty 123 del Qocrete 2150 e 1595, Ambito de apicactin e Jr fguca dof Sfeacle Administrativo Posliive, contanida an of
oiticuly 183 da fa Loy T42 de 1354, Da cotfermidad con la establocido on el artictla 158 de la fay 142 da 1534, loda entided o
persona vigheda por 13 Superinfandoncls de Sarvicios Foblizos, prestadora fog sorvicion pibifeos somistiarlos da que treta la
cfada [ay, tlens ia abiigecitn da rezotver jas patizlonas quefs v recursos que prasanian los suscrplonss o ususros on
dasarrodo oo ia efecucion dof conirale de servicias publicos, dentro do wn torming gg quince (15) dias hdblies contados a gartr
de g fecha de su presenlecidn.~Pesedo ase rmino, seho que 30 demuestre que ef 2usedplor O usuork auspicid fa domora ©
se roquirkd fn prdclicr da pruehas s entenderd que 13 petiicn, Guefa 0 MBCUSD ha side rastieo on forma favorabis. Dentro do
fas sslenls y dog (72} horas siguiaates of venclnlonto dol démiio de s quites dias heblles, Is sntidad presiadora del servicie
pdblico domiciiterio rcorucord of Suseriplor ¢ USVYEro los efeclos dal sencic adminisirativo positive. S1 10 i hictare, ef
_ _policionsrio podrd selckar da is Supsrintsndoncio do Sarvicivs Pudltos Domfciiarios. 1 ingosiclsn do las soncionss a qus
haya liger conft 8 fa fsy, st perjulclo o quo offis adapie s docksi qus partisantes por hacer efgotive la

- Carrerh 19 N.* 84-35 « Bogotd 0.C., Colombla - cédigo pestak 110229
Cra 58 No. 75 -134 Barmanquilts, Colunble - cédigo postal: 050001
NIT: 800.250.964.8 .
Teldfonos 3602272+73-74 - Faw 3530172 = ~

. Goret Terdtariat: dinort p dclos,goviéo
Linca de glencida (1) 535 3005 Bogotd
Lisea gratulla nsclonal 01 8000 81 G305
VWL U [cigs.gav.co - sspagsup felon qov.co
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' HLDESCARGOS PRESENTADOS POR LA EMPRESA '

El Pliego de Cargos fue notificado personalmente al prestador y comunicado al usuario tal como -

consta en e| expediente.

* Mediante oficio radicado ante esta entidad bajo el No. 20168200220512 det 20/03/2016 , Ia
empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.5.F,, presents los descargos manifestando,
- en sintesis, lo siguiente: ’

Que en el caso del seftor (a) IVAN DARIO BRITO., con denuncia realizada de oficio por esta

entidad con radicado No. 2058200657112 del 11/09/2015, por la no respuesta al recurso

RE3340201502912 del 25/05/2015; nos permiimos comumicarle que al- confromtar la

informacién de nuestro sistema de gestién comercial OPEN SGC, encontramos que fue

realizado reclamo por &l sefior (a) IVAN DARIO BRITQ,, def NIC«MIC», recibido en la empresa
. con el nymero de radicaclon ¢itado. - :

Sefala la empresa que la respuesta fue dada con el acle emprésarial No. 2906397 de

1/06/2015, el cual-asegura fue notificado en legal forma. Expone ademas que se hace evidente '
que la empresa nunca se sustrajo de su deber legal, de dade respuesta reclamé presentado -

por &l cliente ya que se pronuncid dando las especificaciones del caso, respondiendo en forma
oporiuna al cfiente. < ' '

Agrega que las explicaciones dadas al usuario, han sido claras y arguméntaﬁvas. oportunas y
con un debido proceso de notificacién agotado, por lo tanto no existe causal de silencio
administrativo positive que alegar, motive por el cual salicita el archivo definiivo de la
Investigacion. . ' o

I;. PRUEBAS
4. Aportadas por el ysuario:
IEsta se encuantran anexa a [a solicitud de Silencio administrativo positivo;

-  Recursos recibido en la empresa con el No. RE3340201502912 del 29!0_5!20?5 o
4.2. Aportaitas por Ia empresa;
Por su paﬁe la empresa prastadora en sus descargos allegé las siguientes: '

. Acto empresarial No. 2806397 de 1/06/2015 vy los documentos con Jos que pretende

probar su notificacion 7 o T

¢ TRASLADO DE PRUEBAS PARA ALEGATOS -

" Mediante oficio se trasladaron fas pruebas a la empresa con el fin de que presentara los
alegatos que consideraran pertinentes. :

41 ALEGATOS DE LA EMPRESA INVESTIGADA

6.1 Dela ernprésa:

Mediante escﬁio radicado No. 20168200307362 dal 22/04/2016 , recibido en esta Direccion

Teritorial la empresa presentd alegaciones finales donde reitora los argumentos de defensa

. psentados en sus das_eargos.

sfacutonieded del 6cio presunto.*

Superlntendencia dr Servicias Phblicos Domicdliarios
www.aupetservicioLgevas - mpd@upascrvicier.gov.eo
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¢l ANALISIS DEL CASO.
[ gf mini WO

Conforme a lo dispuesto en la Ley 142 de 1994, la relacion entre usuario y.empresa se’ rige a

- través del contrato de servicios publicos o de condiciones uniformes, siendo deé la esencia de

éste que o] suscriptor o usuario pueda presentar-a la empresa peticiones, Apelaciones y
Tecursos refativos a tal contrato (articuios 128 y 152). .

.En este contexto se encuentra que el articulo 158 de la ¢itada Ley consagra expresaments la

ocurrencia del silencio administrativo positive en favor de los usuarios, al disponer que Yo
empresa responders los recursos, Apelaciones y peliciones dentro ef término de quince (15)
dlas hébiles contedos a pedir de fa fecha de su presentacién. Pasado este término, y salvo que
Se deruestre que el suscriptor ¢ usuario suspicid le demora, o que se requirié de la préciica de
-pruebas, 89 entenderd que ef recurso ha sido resueflo en forma favorable a é1* :

El silencio administrative positive se encuentra reguladb en los articulos 158 de la Ley 142 de
1894, en el articulo 123 del Decreto Ley 2150 de 1995 y en lo dispuesto por del Decreto 2223

. de 1996,

- 8in embargo se debe hacer una salvedad: ia ley, al hablarmos de rasolver las peticiones, quejas

¥ recursos, nos conduce al campo de la oponibilidad del acte presunto; la entidad que esta
sujeta a una peticién, debe resolver de fondo sobre la cuestidn particular, ¥ &n un érmino no
mayor a quines dias, sina lo hace nace de ipso Jure el acto ficto. Dicha resolucion en el término
mencionado, sblo incluye el acto administrative que la entidad debe emitlr, es dec, el usuario al

. presentar una peticion, desencadena dos actuaciones procesales: Ja resolucién -strictu sensu- y

ta notificacidn, st cualquiera de las dos actuaciones no se lleva a cabo de la manera indicada en
la ley, opera el Silencio Administrativo Positivo, :

Es preciso aclarar que durante la actuacion administraliva se surlieron todas las etapas del
procedimiento sancionatorio de la ley 1437 de 2011, Fue as] como se adelantd una indagacidn
preliminar y habiendo encontrado merite se inicit Ja investigacién con el pliago de cargos No,

* . 20168200001886 del 02/03/2016 debidamente notificado a la empresa ELECTRIFICADORA

DEL CARIBE 8.A. E.S.P, indicandole el termino para la presentacion de los descargos y
pruebas que considerara perlinentes para su defensa. La investigada hizo uso de este derecho
mediante los descargos radicados en esta Direccion Territorial

Finalmente se dio trastade de prusbas para que la empresa presentara sus alegaciones, lo cual
hizo con el escrito radicado No., 20168200307362 del 22/04/2016 .-Por lo anterior es evidente
que durante la actuacion se rg‘speté el debido proceso y el derecho de defensa de-lz empresa.

+

La presente actuacién se inicid, como antes se dijo, a instancia de la sclicitud presentada por el
sefior VAN DARIO BRITQ ante esta Direccion Territorial Norle, donde solicita que se sancione

+ ala empresa ELECTRIFICADORA DEL CARISE S.A. E.S.P. por la configuracidn del silencio

'adrpf.nistraﬁvo ¥ &€ reconozcan en su favor los efectos consecuentes por no contestar su
petrcrﬁn.' razén por la que se surlié Ia actuacién administrativa encaminada a determinar el
cumplimiento o ne de los articulos 158 subrogado por el articulo 123 del decreto 2150 de 1095

-y 189 de Ja LSPD, formulandose a la empresa los siguientes cargos: No. haber dado respuesta

ala peticic‘:n, queja o recurso Rad, RE3340201502912, al no acreditar las constancias de envio
de citacién para la notificacién persoral o por aviso en los términos ¥ forma indicada en el
articulo 69 del misma estaluto ’ :

Superintendencia dr Servicios Publcos Dormiciliasion
WWWIUPSISLrviclos.goves - sspdi@uperservicios. govieo
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-2.1a expedicién del acto, y de dicha diligencia se dejaré constancia en el expedienta.”

20168200100735 . ' .. Pégina 4,087

Para determinar la existencia del silencio ad'rrinisﬁ'ativo positive es necesanio realizar un

analisis de la actuacién desplegada por la empresa en relacién al cargo formulado, anslisis que

s& adelantar en los siguientes términos:

"Qportunidad de 1a respuesta: En el caso que ocupa la atencidn de'este‘ despacho, se puede

- extraer de las pruebas allegadas en los descargos que los recursos fueron recibidos en sede de

la entidad prestadora con el radicado RE3340201502912 del 2%/05/2015, para cuyo irdmite. -
oportuno la empresa contaba con términe de 16 dias hibiles contados desde (a fecha de racibo .

los cuales venclan el 22/06/2015, encontrando que la empresa dio respuesta mediante el acto
empresarial 2906397 de 1/06/2015 , es decir, dentro del término legal previsto en el artlculo 158
de la lay de setvicios publicos domiciliarios. . : .

Procesa de notiflcacion:-En lo que respecta al termine para la nofificacién de la dedisién el
articulo 159 de la LSPD, modificado por el artieulo 20 de la Ley 689 del 2001, remite a lo
dispuesto en el Cédigo Contencloso Administrativo, esto teniendo en cuenta que la decigion
solo es oponible cuando efectivamente es conocida por @l usuario, con la aclaracion que el
termino de la notificacidn de Ja decisidn no puede entrar a confundirse con el terming para

. -decidir, y en congecuencia, el terming previsto para efectos de la nofificacion debera “contarse
Una' vez se ha tomado la decisién, sin que ello implique que el terming para decidir se amplie - -

por cuanto el articule 68 de la ley 1437 de 2011 dispone: “Arifculo 88. Cifaciones para

notificacion personal. Si no hay otro medio més eficaz da informar al interesado, se Je epviard
o it

i6n, al nomero de fax o al corrao electrdnico que figuren en of
expedienta o puedan oblenerse del ragistro mercentll, para que comparezca a Ia diligencia de
nofificacién personal, El envio de itacidn se dentro de las ¢incg dias siguientes

Asi mismo es preciso sefialar que el articulo 69 de la ley 1437 prevé que: “Articulo - 65,

Notificacidn por aviso. 8 !
2l _thas del envio de f; il PEIR s Dard por madro de aviso gue ze 1.‘_11;1_:; &I
‘direccién, al nimero de fax o al correo electrénico que figuren en ol expediente o puedan -

obtenerse del registro mercantii, acompafiado de copia Infegra del aclo administrativo. B aviso
deberd indicar fa fecha y Ia del acto que se notifica, la autoridad que 1o expidic, Ios recursos gue
egalmente proceden, las autoridades ante quisnes deben interponerse, los plazos respectivos
¥ la advertencla de que la notificacion se considerard surtida al tinalizar ef dis Sigusiente al de la
enlrega def aviso en ef lugar de destino, Cuando se desconozoa fa informacidn sobre ef
destinatario, el aviso, con copia Inlegra def acto administrativo, se publicard en la pagina

" electronica y en todo caso en un lugar de acceso ol publico de Ia respectiva entidad por el

término de cinco (5) dfas, con la advertencia de que fa notificacion se considerard surtida af
finalizar el oia siguiente af retiro dof aviso” :

En este orden de ideas 'se'ti.ene que verificados los descarges. de la erﬁpres;a y demés
documentos allegados por ella durante 1a aciuacién se encontré anexos al expediente oficio de

- citacién para la notificacion personal y aviso .

‘Bl CPACA Ew.mternpla dos formas de notificackon. La personal ¥ la notificacién supleteria por

aviso, La empresa no puede escoger libremente cudl de las dos formas de notificacion utitizars, |

sino que debe, en primer término, intentar la notificacién personal y solamente si una vez
agotado el tramite indicado en la misma norma, no fogra hacer ka notificacién personal, puede

}eseirla mediante aviso,

Superintendontia dv Serviclos PUbiicos DomicRNaT
waw.sug liozgovee - upd@mperserviciorgovco
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La norma éeﬁalada indica también la forma como se debe intentar fa nctificacién personal. Dice
la norma que debe enviarse una citacion al interesado, La finalidad de la citacion e¢ conminar al

interesado a que se acerque a la entidad para poder hacer la notificacian personal, para lo cual

la nerma contempla un plazo de cinco dias siguientes a Ja fecha de introduceidn en el comreo de
la citacion. Si dentro de este término, no comparece, la empresa debe procader a hacer la
notificacidn por aviso, tal como 10 indica el articulo 89 del mismo estatuta.

Ahora bien, escrutado el expediente se halld constancia del envio de la notificacién por aviso

al usuario , no obstanie este no'se realiza como lo ordena el articulo 69 del CPACA En esta

medida nos encontramos frente a un silencio administrativo positivo porque b empresa envia

netificacion por aviso ef 11 de Junio de 2015 causa! de devolucion casa cerrada que segiin la

ley ha debido seguir enviando la notificacion por aviso, en esta medida no se entiende se alla
. surtido 1a notificacion, ya que no se hizo Ia entrega.

No debe olvidarse que el artfeulo 72 del CPACA prevé que “Articulo 72. Falta o imeguiaridad
de las notificaciones y notificacién por conducia conciuyente. Sin el lleno de jos
anterjores requisitos no se tendrs por hechs la notificacién, ni praducirs efectos legales
Ia decisién...” N : : -

,Aunado a fo anterior el Consejo de Estado al resolver una situzcién en [a que la empresa
prestadora no le notificé at usuario Ja decisién 2 su reclamo sentencié; “Tanto vaje no dictar ef
aclo como dictarlo durante el rmino del silencio Jy_no_notifficarlo o potificarlo con
" Rogterioridad, pues miontras ¢l interesado desconozca sy existencia fe es Inoponible, es
decl; ef acto no surte efeclos y en consecuencia, sf ttular puede disfrular de.los derechos
denivados del sifencio positivo o acudir ants ef Juez en el caso del silencio negetivo, Si una vez
configurado el sifencio administrativo positivo Ja administracion expide un acto extemporéneo
contrario af acto presunto y el thular del derecho interpone recursos condra él, no por élfo el acto
- derivado del silenicio administrativo positivo pierde su sfica cla, pues no es por su voluntad que
el aclo cobra existencia sino que éf surge por vidud de la ley y en consscusncia, fales
 acluaciones posteriores serén inocuas”. 6 de febrero de 1988, (Expediente nim. AC-5438,
Consejero Ponente doctor Ricardo Hoyos Duque) :

De acuerdo con lo anterior, asta Superintendencia encuentra que la ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE SA. ES.P, no dio respuesta a la peficién del usuario operando el silencio
Administrativo Positivo encontrando probados los cargos formulados en el pliego No.
20168200001886 del 02/03/2016 .

oci 5 efact ilenci mini: v itiv

Conseqn{e_ncia_ del acaecimiento del Silencio Administrative positivo la empresa debe proceder a
la_positivizacion de las peticiones incoadas por el{la) usuario(a) mediante el escrite
RE3340201502912 del 29/05/2015. ’

I sancién 2 imponer v dogimetria sancion

. El artietlo §1 de la Ley 142 de 1994 establece que la Superintendencia de Servicias Poblicos
podra sancionar a las empresas que violen las nomas a [as que deben estar sujetos, segin fa

Superintendencia de Servicios Piblicos Domicilizrics
vvwauperserviciongoves « sspd@superservicios.povico
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naturaleza v la gra'vedad de la falta, y prevé una relacién de los tipos de sanciones que puede
imponer como autoridad administrativa, entre Jas que se encuentran la amanestacion ¥ la muita,

Quiere decir lo anterior que el legislador le entregd a la Superintendencia-de Servicios Pablicos
Domiciliarios la facultad de imponer sanciones atendiendo fos critetios previstos en la nomma al
momento de graduar fa sancién a imponer a un prestador, segin sea el caso,

“No brindar raspuesta al usuario sobre la inquietud elevada ante fa empresa, comporta una falta
de atencién al mismo, una omisién a sus deberes como parte del contrato de servicios pdblicos,
en contravia de fas nammas que rigen sus actuaciones, no demuestra a la comunidad, que sus
aclos enmarcan la diligencia’ debida, quebrantando aquella relacién que se debe mantener
entre las partes para un equilibrio de cargas, Al no ofrecer el respeto por los derechos que
tienen los usuarios a elevar reclamaciones, quejas, peticiongs o rectirsos, no respondiendo 2
los mismos, vulnera en forma flagrante, disposiciones normativas y contractuales sobre
gervicios pdblicos domiciliarfos, -

Bajo este enlendido y teniendo en cuenta que, dentro de, la investigacion por Silencio

~ Administrativo Positivo se probé que Ia empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESP,
- _no curnplld con lo:sefiatado en el articulo 158 de Ja Ley 142 de 1994, el cual fue subrogado por
el articuto 123 del Decreto 2150 de 1995, Que asi misme no obra prueba alguna que demuestre
que reconacit los efectos del silencio dentro de las setenta’y dos (72} horas siguientes a la
ocurrencia de! silencio administrativo positive, por lo que se hace acreedora a jasancién de
multa. Para la graduacion de la misma, dentro del limite de las 2000 salarios minimos legales,
se tendran en cuenta jos criterios de reincidendcia e impacto que pravé el numeral 2 def articulo
81 de a - Ley - 142 de 1994, . ask

" Por e} cargo de la falta de respuesta analizada se impondrd multa de DIEZ (10} Salarios
Minimos Meansuales Legales Vigentes, que comesponde a SEIS MILLONES OCHOCIENTOS
NOVENTA Y GUATRO MIL QUINIENTOS CUARENTA PESOS ML ($ 6.894.540.00}, monto que
fue tasado teniendo en cuenta ademds de las consideraciones particulares al caso, la
reincidencia que presenta la-empresa, pues revisado el archivo institucional se encontré que la

- empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE SA. ESP. cuenta con 2.432.491 usuarios y
ademds registra 291 sanciones de multa y 4 sanciones de amonestacion en firme por hechos
similares en el aflo anterior, '

" El Silencio Administrativo Positivo que se ha configurado, impacta de manera negativa en Ia
sociedad, pues hace surgir el reproche ¥ desaprobacién de su fin, que no guarda coherencia
- con laque el Estado, 2 través de las entidades territoriales ha procurado mantener, al entregarle
- la facuitad de eoadyuvar con Ja finalidad de promocion de Ja cobedura en todo el territorio

nacional, de ks servicios piliblicos domiciliarios, eflo canlleva al dasmejoramiento de la calidad - '

de vida que le asiste a los usuarios, es decir, con ¢l no tramite de la peticion se afecta la buena
marcha en la prestacién del servicio, '

&n mérito de lo expuesto, este daspacho,
RESUELVE -

ARTICULO PRIMERO: Imponer. sancién en la modalidad de MULTA a la empresa

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. identificada con NIT 8020076708, por un vaior
de SEIS MILLONES OCHQGIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS CUARENTA
PES0OS CON CERQ CENTAVOS ($6.894,540.00), la cual se haré efectiva en el término de 10
DIAS hébiles contados a partir de la ejecutoria de esta Resolucidn, de conformidad con lo
expuesto en la parle motiva de este acto administrative,

PARAGRAFO: Con el objeto que ol pago de la sancién se haga de acuerdo con los
. lineamientos de la entidad informados por Ia Diractora Financiera, una vez en firme la presents
resolucidn, la sancién impuesta debers ser consignado en efectivo o cheque de gerencia. Para
/w;;:eder al'pago &l prestador debera abtener el formate de pago de sanciones disponible en el

+

Buperintendenels de Servicion Poalicos Domieiliarios
llosgoveo - sspdi@aup iniet.gov.co
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silio WEB de la Superservicios 24 $ icios.qgov, bajo e! canal Servicios a
Empresas/ Formatos de Pago. E! prestador deberd acreditar el pago de'la sancién dentro de los
+diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de ejecutoria del presente acto administrativo. La
multa se debe pagar en efectivo o cheque de gerencia en cualquiera de fas siguientes

© instituciones financieras: Banco Agrario de Colombia, BBVA,

ARTICULO SEGUNDO: Reconocer los efectos del silencio administrativo positivo frente af
" reclama No. RE3340201502912 del 29/05/2015 por las razones expuestas en la parte motiva de
este acto administrativo.

ARTICULO TERCERO: La ELECT RIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. debera dar
tumplimiento a lo dispuesto en [a presente Resolucién, dentro de los diez {1C) dias habiles
"siguientes a la fecha de su ejecutoria. Asimismo, deberd enviar a la Superintendencia de
Servicios Piblicos Domiciliarlos, e dia hébil siguiente a aquel en que haga efectivo el
. cumplimiento de la presente Resolucién, constancia del misma acompafiada de las pruebas
respectivas, El incumplimiento de esta obligacién acarrears sancion al prestador, conforme lo
dispone el ariiculo 90 de la Ley 1437 de 2014,

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR personalmente el contenido de la presente resolucién a
JOSE GARCIA SANLEANDRO en representacion de APQDERADO de ELECTRIFICADORA,
. DEL CARIBE S.A. E.8.P. o quien haga sus veces, quien para el efecto puede ser citado en la
CARRERA 55 No. 72 - 109 PISO 7 de BARRANQUILLA-ATLANTICO, haciéndole entrega da
una copia de la misma. En caso de no poder surtirse la notificacién personal, se hard mediarite

T aviso,

ARTICULO QUINTO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a la sefiora IVAN
CARIO BRITQ en la CL 11 NO 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, LA GUAJIRA-BARRANCAS,

. haciéndole entrega de una copia de la misma. En caso de no poder suttirse la nelificacion
personal, se hard mediante aviso. ‘ ’

ARTICULO SEXTO: Contra la presente resofucion sélo procede el Recurso de Reposicitn ante

el Director Teritorial Norte, el que debera interponerse dantro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la notificacion de Ia presente Resolucion. _

"ARTICULO SEPTIMO: La presente resolucién rige a parlir de la fecha de su notificacion.

NOTIFIQUESE Y COMPLASE

e

"TELVERTH SANTOS ROMERO
" Director Territorial Norte

Proyee1d; Estels Ros .
 ReniséiPatsy toper

Expediante: 2015620420103729€

RAHUMADA, .

Superintendencia dt Seevicios Publicos Domiciliarfos
WIWAUPETIATVICion0vee « Spd@sperservicior. povico

.
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Barranquilla, 29 de marzo de 2016

Sefiores: ' ' e
SUPERINTENDENCIA BE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
-Attn.: Pr, ELVERTH SANTOS ROMERO "

. Director Territorial Nerte

Carrera 59 No, 75 ~ 134

Ciudad

" ASUNTO! D&ﬂ:argbs a pliego da cargos No.zoisézoooo_:,sss del 0270372016,
Nic 6562791 ’ o T

GONZALO PADILLA PALOMING, mayor de edad y vecina de esta ciudad, identificada
legalmente como aparece al pie de mi correspondlente firma y portadora de la Tarjeta

. Profesional nlimero 124.114 del C.53, actuande como apoderada general para asuntos .
Juridicos ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. .- ELECTRICARIBE. S.A. E.S.P. -
Empresa de Servicios Piblicos, debidamente constituida mediante escritura Publica #

2274 del 06 de Julio de 1998, ante Ia Notaria 45 del Circuito de Santa fe de Bogots, con

todo y en ejercicio de la Facultad que me confiere el Art.31 del Decreto 2591 de 1.951,
Comedidamente me dirlfo a usted, dentro del término safialado & fin de presentar los )
descargos relativos al pliego de cargos de la referencla. , . . ‘)

L. CUESTION PREVIA

1. DEL PLIEGQO DE CARGOS PRESENTADO POR LA SUPE-RINTENDENCIA -DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS. - S ' '

Mediante Auto de Pllego' de Cargos No.20168200001886 del 02/03/2016, de Ia
Supetintendencla de Servicios Plblicos Domiclliarios eft efercicio de las funciones
consagradas en el literal d, numeral 6.3 del articulo 6 del Decreto 548 de 1995, ordend (a
apertura de investigacion formal en contta de la ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.-
£.5.P, por supuesta omisién del articulo 158 de la ley 142 de 1994, en el sentido de no
dar respuesta al reclamo presentado el dia 29/05/2015, por & seflor (a) IVAN BRITO
GUERRA, con NIC 6562791, - .

2. CONSIDERACIONES. DE LA EMPRESA ELECTRIFICADORA DEL CARIBE  S.A.
"E.S.P, : , . '
En el caso del sefior (a) IVAN BRITO GUERRA, con denuncia realizada de oficio por la
SSPD con radicado de presentacion No. 20158200657112 de 11/09/2015, por la no ’
respuesta al reclamo de fecha 29/05/2015; nos permitimos comunicarle que al
confrontar (2 informacién de nuestro sistema de ,gestién comerclal OPEN SGC,
encontramas que fue presentado reclamo por el sefidr (a) IVAN BRITO GUERRA por - o
escrito, el dia 29/05/2015 para el NIC 6562791, recibide con RE3340201502912, con el ) L
gtéilsreclama Ppor el cobro de la energia dejada de facturar emitido en el mes de Enero de ;

575
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En cuanto a su peticién de anular o desmontar el valor de la facturaclén, le indicamos
que esta resulta improcedente, teniendo en cuenta que en-el proceso se ha garantizado
los derechos fundamentales al debido procase, contradiccidn y. defensa, brindandole Jas
oportunidades para que presente los argumentos y pruebas que estime necesarias para
la defensa de sus Intereses. De acuerdo a lo anterior, le manifestamos que el proceso
ne es nulo por cuanto se ha realizado cumpliendo con los requisitos v etapas establecidas
en el contrato de condiciones uniformes, es decir Electricaribe ha actuado de acuerdo a
lo establecido en las leyes y normas que facultan a las empresas de serviclos plblicos.

' 1
Con decision bajo consecutive No,2906397 del 01 de junio de 2015 se envia respuesta.
Envlandose carta de citaclén de fecha 01 de junlo de 2015 a la direccién designada por el
usuario para recibir notificaciones (CALLE 11 No, CARRERA 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL
CENTRD, BARRANCAS y CALLE 8 No. 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO,
BARRANCAS), medlante guia de correo certificade de fecha 02/06/2015,

Debido a que el usuario no se notificé de manera personal y en cumplimiento de los
requisitos de notificacién contemplados en el articulo, 69° del CPACA Cédigo de
procedimiento Administrativo y dé Jo Contencioso Administrativo, se envis aviso de
notificacién con guia de mensajeria el dfa 11/06/2015,

El Consejo de Estado, a través de sentencia de fecha 24 de neviembre de 2003, ha
expresado que “el aviso entregado a través de una empresa de mensajeria especializada
_ tiene tanta o mds eficacia que el enviade a través del correo, certificado” esto ha sido
totaimente ratificado por la SSPD mediante concepto 277 de 2009, donde argumenta que
“El Consejo de Estsdo admite la posibliidad de reemplazar 12 citacién hecha POr correo

certificado por la citacidn hechs mediante mensajeriz especializada siempre que esta

cumpia con fos sigulentes requisitos:

el controf o‘e‘la prueba de entrega del envio que se consigna en un documento en ef qué
conste un numero de orden, fecha, hora de entrega, firma e identificacién de quien
recibid, aunado a una entrega muy rédpida” o -

Vearnos que Ja empresa en e! presente caso cumplié con los requisitos exigidos, en lo
referente a los datos que debe llevar la guia de entrega, se especifica up nimero de
orden, direccion a la cual se dirige Iz citacién e identificacidn de la empresa de
mensajeria encargada. _ S
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En virtud a lo:;'antei'ior, queda claro que la Empresa i:u'mélié-con las diligencias tendlentes

a notificarie -al cliente de la respuesta a su escrito presentado en la fecha arriba

~ menclonada, enviando las citaciones a la direccidn por &1 aportada en el cuerpo del

escrito, y consignada en el sello de recibide del mismo.

Teniendo en cuenta lo antes expuesto, se hace evidente que la empresa nunca se

- sustrajo de su deber legal, de darle respuesta e} escrito presentado por &l cllente,.ya que
" Se pronuncié a través del consecutivo No.2906357 del 01 de junio de 2015, respondiendo

en forma oportuna al cliente, ademds se cumplié con el envio de la citacion y se agoté la
notificacién envidndose cltacién para la notificacién personal.

Las explicaciones'dadas al usuario, han sido claras y argumentativés, oportuna y con un

debido proceso de notificacion agotado, por lo tanto no existe causal de silencio-

administrativo positivo, que alegar motivo por el cual nos permitimos solicitar el archivo

- definitivo de la investigacion.

Ii. FUNDAMENTOS JURIDICOS DE DEFENSA:

1. AMBITO DE APLICACION DE LA FIGURA DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO
POSITIVO EN MATERIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Sea 1o primero aclarar al Director territorial Zona Norte, teéner siempre presente que la
Prestaclén de los servicios pliblicos se encuentra regulada por ja ley 142 de 1994 y en el
caso de |a energfa eléctrica, también por la ley 143 de 1994.. o .

Ademds el marco general fijado por Ia ley, la relacién empresa usuario esta regida por &l

to de Condicion s y-las rescluciones que al efecto expida Iz
comision de regulacién respectiva, por su parte, la Syperintendencia de Servicios
Pablicos cumple la funcidn de Vigilancia y Cantro! sobre las actuaciones desplegadas por
las entidades que conforman &f sector. - : . . :

Antes de citar el caso los respectivos comentarios al interfor del Pliago de Cargos de la
referencia, le recardamos a éste Honorable Organo de Control que la Superintendencia
de Serviclos Plblicos Domiclltarios ha establecido en concepto rendido por la Oficina
luridica de esa entidad que: : e .

L]

“La flgura del sifencio administrativo positivo, no puede ser Invocada, a pesar
' de verificarse su acaecimiento, respecto de situaciones Hlegales o fisica y

técnicamente imposibles, 3 Ia lyz de las leyes vigentes. En este sentido es. claro

y evidente que cualquier solicitud para que proceda la declaratoria de un .-

sHlenclo empresarial debe analizarse a Jla luz de su posibilidad técnica y

- especialmente legal - licitud de! objeto y de Ia causa+"

De conformidad con lo dispuesto ‘en el articulo 158 de Ia Ley 142 de 1994, silo se

posltivizan las - pretensiones que se hagan via peticién, queja o recurso relativas al -

contrato de serviclos piiblicos. Por su parte, el articulo 154 de [a ley 142 de 1954
dispone que el recurso es un acto del suscriptor ¢ usuario para obligar a |2 empresa a
revisar clertas decislones que afectan la prestacidn de}. serviclo o 2 efecuclén del

contrato, y a rengldn seguido que contra los actos de negativa del contrato, suspensién, -
terminacidn, corte vy facturacion  que realice la empresa proceden ef recurso de -

reposicién, v el de apelacién en los casos en que expresamente lo consagre la ley,
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i‘eniendo en cuenta la lectura arménica de las dlsposlclonés'dtadas,_ se tiene gque el
silencic administrative positive es posible, frente aquellas peticiones y recursos 'que se
refieran a situaciones que afecten la prestacidn del servicio o I ejecucién del contrato
tales como su negativa, suspension, terminacién, corte, facturacién e indebida aplicacidn

‘de la estratificacion en la factura.- En otras palabras,. no Se puede exigir que via gilenclo
se reconozcan los efectos de peticiones, quejas o recursos que nada tengan que ver con -

los supuestos antes enunciados:

Dé‘igual forrha, debe sefizlarse que atin cuando se trate de peticiones, QUejés O recursos

relativas al contrato de condiciones uniformes y enmarcadas en los términos del-
- articulol54 de la Ley 142 de 1994, el silencio administrative no puede recser sobre

peticlones juridicamente improcedentes o imposibles de cumplir, es decir, aquellas cuya

posltivizacién comportaria una flagrante ilegalidad, por eferhplo, aquellas que se refieran

a la exoneracién del pago de los sefvicios piblicos o exoneracién de! cargo fljo cuando
éste deba cobrarse por virtud de 1a ley o Ja regulacién, b Ja. exaneractdn del pago de
contribucién a los usuarios que legalmente estan obligados a pagarla, etc. -

2. INDEBIDA FORMULACION DE CARGOS

Cabe sefialar también que [a luz de lo expuesto en el numeral 1 del articulo 79 de la Ley
142 de 1994, Iz facultad sancicnatoria de la Superintendencia de Servicios Plblicos

‘Domidliarios por viclacién de leyes y actos administrativos como [os que se mencionan

en el Pllego de Cargos que nos ocupa, adquiere relevancia cuando su incumplimiento
afecte en forma directa e inmediata & los intereses de los usuarios determinados, 0
cual no ocwire en la presente investigacién, ’

3. DEL DERECHO DE PETICION:

De acuerds a Ia reit:érada juﬁ_s‘prudéncia de la H Corte Constitucional, la finzlidad y objeto

del derecho de peticién * Consiste no simplemente en el derecho a obtener una
respuesta por parte de las autoridades, $ino que exista una resolucion al asunto
solicitado, lo cual si bien no Implica que Ia solucion sea favorable, tampoco
satisface sin que se entre a tomar una posicién de fondo, clara y precisa, por el
competente; Por esto puede decirse también que el derecho de peticién que la
constituclén consagra no queda satisfecho con e silencio administrativo que algunas
hormas disponen, pues esto es apenas un mecanismo que la ley se Ingenia para que se
adelante ia actuacion y no sea bloqueada por la adminlstraclén. .

Especlalmente con vista en la promocién de las acclones judiciales respectivas, pero en
forma ninguna cumple con'las exigencias Constitucionales gue se dejan expuesta’y que
responden a una necesidad material y sustantiva de resolugion ¥ No a una consecuencla
meramente formal y procedimental, asi sea de tanta importancia . { Const, Sent T-

481/92 Jaime Sanin) El subrayado e§ nuestro. En con: ia EI A ES.P
con " actuaci mplido el anterior pr to_ Constitucianal;
uardado derecho fund icidn e asiste a

Sfoda vez que no dejo de responder su peticién,
i i ' . [}

A pesar dé lo anterior, y de las caracteristicas que debe tener una respuésta por parte de
la administracién tal y como lo ha fijado Ia jurisprudencia, es Importante sefialar que no
ha sidd considerado como parte del derecho de peticién el’qué la entidad ante qulen se
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presenta l2 peticidn, solicitud o consulta, se vea obligada a conceder la peticlén
presentada en los términos en los cuales lo desea el peticlgnario, En ese sentido Ja Corte
- ha dicho: “(...) La Corte Constitucional ha expuesto con' absocluta clarided que *{..) no se
debe confundir el derecho de peticién - cuyo niicleo esencial radica an la posibilidad de
acudir ante [a autorldad y en obtener pronta resolucién. -

- con el contenido de lo_que se pide, ecir con | ia de la peticién, Lo que
.Se debate ante la Jurisdiccion cuando se acusa e! acto, expreso o presunto, proferido por
la administracién, alude al fondo de lo pedido, de manera' independiente del derecho da -
peticidn como tal (..)* {...)* ’ -

Adicionalmente ha expuesto: %(..) Desde luego no puede tomarse como parte del
derecho de peticién una prerrogativa que lleve forzosamente & que la administraclén (o
en este caso ELECTRICARIBE) defina de manera favorable las pretensiones ‘del

solicitante, {...)".

™) Reiteramos que no significa ,esto que deban responderse las peticiones en una
determinada forma: lo que se exige es un pronunciamiento oportuno {...}".

Iir. PETICION

Por todo lo expuesto anteriormente, comedidamente le- solicite tener en cuenta los . P
argumentos y todas las pruebas que se han aportado 'y en consecuencia exonerar a la T

empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., del cargo que se le imputa y que =
no se Inicle tramite sancionatorio alguno, toda vez que ha sido diligente en su
cumplimiento, T ' o

'IV. PRUEBAS i . .
1, Respuesta emitida mediante consecutivo No.2906397; de! 01 de juhio de 2015. -
2. Citacién para notificacion personal y gufa. ’
3. Notificacion por aviso y guia, -
4. Reclamo presentado por el usuario. o e

V. NOTIFICACIONES ‘
Se rer.:lben_ notificaciones en fa secrétaria de su despacho o eﬁ la direccion Cai-rera 55 No.
72-109. Piso 4 Centro Ejecutivo II.. Seguro de haber cumplido a caballdad con lo
ordenado por su despacho. .- T -
{_

* “GONZALD PADILLA PALOMING o
Tarjeta Profesional nGmero 124.114 del C.5.3,
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Consécutivo No,2906397
San Juan del Cesar, 1 de Junio de 2015

.’
.

Sefior:

IVAN BRITO GUERRA ’ :

CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS :
CALLE 8 Mo, 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS '
NIC: 6562791 . ' :- .

ASUNTO: Reclamacién No.RE3340201502912
Estimadp Sefior Brito:

En atencién 2 su escrito presentado en nuestras oficinag el dia 29 de Mayo de 2015,
sobre el cobro de Iz energla’ dejada de facturer emitido en el mes de Enero de 2015, al

no haber reclamacién previa a este escrito, se tomé come reclamacion inicial 2l respecto
le informamos lo sigufente: : o

La empresa Electricaribe S.A E.S.P. en ejerciclo de las facultades conferidas por la Ley
142 de 1994, el Contrato de Condiciones Uniformes y.demds normas que regulan la
. prestacién del"Serviclo Pablico Domictiiario de Energia Eléctrica, reallzé el dia 28 de Abril
de 2015 una revisién técnica en las Instalaciones eléctricas del inmueble ubicado en la
CALLE 11 CARRERA 7-107 PISO 01 LOCAL D1 del Municipio de BARRANCAS, identificado
en ¢l sistema comercial, con el NIC.6562791.,

En desarrollo de esta visita técnica y para “efectos dé acreditar las actuacionas
adeiantadas durante esta visita se levantd el acta de.instalacion eléctrica No. 978324
encontréndose Ja anomalia EQUIPO DE MEDIDA EN MAL' ESTADO-MEDIDOR NO

CORRESPONDE CON LOS SELLOS PRINCIPALES PRESENTANDQ VOLTAJE DE 1070
VOLTIOS. Asi mismo se obtuvieron las siguientes pruebas y demas soportes:

.8) Acta de Revisldn e Instalacién Eléctrica No. 978324,

.b) Acta de Censo de Carga 3515015, .-

¢} Fotografias que evidencian la Anomalfa Técnica detedtada,
d) Informe de calibracién ndmero 385455,

e} Formato de Liguidacién,

Cabe_ anotar que esta ravision técnica se realizé conforme a lo establecido en las
cldusulas 43 “VERIFICACION EN-SITIO DE INSTALACION Y DE EQUIPOS PARA MEDICION
DE ENERGIA ELECTRICA” y 44 “GARANTIAS PARA LA VERIFICACION EN SITIO” del
Contrato de Condiciones Unlformes de ELECTRICARIBE y las normas técnicas,
concediéndoles incluso al usuario el derecho de ser asistido por un téenico particular.

Teniendo en cuenta lo anterior, ELECTRICARIBE proced|d a la valoracién de las pruebas y -

Soportes recaudados, se evidencié {a situacion anémala detectada y la forma como esta
afectd el registro de la energia consumide en el suministro; se resalta en el anélisis del
cas0. . .
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ELECTRICARIBE -~ .
" (Crecemos con (a gente

Consldetaciones a los fundamentos del cliente:

En cuanto lo manifestado sobre sus consumos, le comunicamas que el hecho que los
consumos no aumenten después de normalizade no Indica que no existlera ia
irregularidad, en algunos case después de que se les normaliza el suministro estos
camblan su tomportamiente de consumo y ahorran energia para que no exista
desvlaclones significativas de consumo.

Le informamos que la variacién de los consumos depende del uso que se le dé a los
aparatos eléctricos en ¢l suministre y no estdn sujetos-a la existencia o no de una
trregularidad; por esto no es via en materia de servicios piblices el cobro de la energia
consumida dejada de facturar realizado se coloca por su existencia en si al suministro en

el cuzl se detecta la irregularidad, sin imputar responsabilidades para ninguna persona

en particular, pues no se requiere la identificacién del autor del mismo, ya que la
Empresa, no tiene facultad nl competencia para investigar y endilgar responsabilidad ni
autorfa a ninguna.persona, pues esto £3 funcion que corresponde dnica y exclusivamente
al el ente estatal encargade FISCALIA GENERAL DE LA NACION ¥y a nuestros jueces.
Requiriéndose (nicamente la ocurrencla de la-anomalia, con el objetivo de resarcir las
perdidas econdmicas ocaslonadas por la existencia de la nisma ¥y dejando a su vez la

claridad de que no se esta imputando responsabilidad alguna ni a usted ni a ningupa otra

persona.

La empresa no esta juzgande ni procesando 2 persona alguna no esta tiplficando alguna'

conducta penal, simplemente esta cobrando una energia que se consumid Y que.en su
momento no pudo ser registrada por el medidor debido a la rregularidad encontrada.

Como lo indicamos anteriormente, la revision realizada fué ejecutada con todas las
garantias del debldo proceso. ’ :
Es de aclarar que la Empresa no emitié el cobro de la ECDF por los consumos de energia
registrados si no por el estado en que se encontraron las conexiones. En la visita téenica
realizada en su Inmueble se tomaron fotografias donde se evidencla que. efectivamente
existia la irregularidad, Ja cual estd soportada con fotos que fueron tomadas en el
Inmueble de la referencia que demuestran el hecho como ta! y el acta donde fue
consignada la irregularidad, la cual fue levantada con el lleno de log requlsitos que exige
“la ley. Asl mismo, debldo a Ja irregularidad encontrada, no permitia registrar el 100% de
" |2 energia consumida en su inmueble por lo tanto segdn lo estableclds por [a Ley 142,
debemos recuperar la energfa consumida dejada de facturar,

Cabe precisar, que al usuario no-se le Inicié un proceso administrative, sino que lo
pretenc[fdo por la empresa es 1a Energfa Consumido Dejada de Facturar, basados e la
anomalia encontrada el dia en que se reallzé 1a revisién técenica, de acuerdo a To establecido
en el Articulo 150 de (a Ley 142 de 1994, -

ELECTRICARIBE S.A, ESP toma como base ¢l acta de revisin No 21213898, en la cual se
Plasmé el hecho irregular encontrado el dfa 17 de enero de 2015, fecha en Iz que se llevd
& cabo la revisién técnica en el inmueble identificado comercialmente en-nuestrs sistema
con el nimero 6562791, en este ordan de ideas, la empresa valora el estado en que se
encontraron las conexiones eléctricas, una vez realizada Ia visita técnlea v verificado al
hecho, para corroborar la existencia de una Energia Consumida dejada de facturar
*.«.En todo caso, esto debers adelantarse con |z garantia plena del derecho que tlene el

usuario a la defensa, y con sujacién a lo que los Cdigos Civil y de Comerclo y la Ley 142 .

de 1994...", En el caso bajo estudio, se ha garantizado el,cumplimiento de las normas
que regulan el procedimiento adelantado por las empresas prestatarias de Servicios
Piblicos Domiclllarios, toda vez que en la radicacién referenciadd se le indicé que si usted
no estaba de acuerde con lo registrado en la factura adjunta,. padriz presentar lag

reclamaciones y recursos en los términos del articulo 154 de fa Ley 142 de 1994, y con fa

..
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ELECTRICARIBE -
-~ (Crecemes wn'la gen!aeﬂ ‘

‘presentacién de la presente reclamacién estd haciendo’ uso de su derecho de

contradiccién y defensa. -

ELECTRICARIBE en uso de sus facultades legales y-conforme al Articulo 150 de la Ley
142 de 1994, deja claro que las pretensiones de “la, Empresa no son de jndole

- sanclonatorio, le comunicamos que la Compaiiia al Jevantar un acta de revisién que

reporta anomalia (la cual se realiza cumpiiendo con los flenos y requisitos necesarios, y
con los soportes de la anomalia consignada) hay establecido un procedimiento a seguir y
que la empresa debe acoger segin lo establecido en'el Contrate de Condiciones

Uniformes, leyes y normas vigentes,

Lo que se pretende recuperar la Energia 'dej'ada de facturar; ya que dicha energia estaba

- siendo consumida por el diente y no estaba siendo registrada por la empresa.

L2 empresa no esta juzgando nl procesando a persona alguna no estd tipificande alguna

" conducta penal, simplemente esta .cobrando una energia que se consumld y que en su

momento no pudo ser registrada por el medidor debido a la irregularidad encontrada,

&

« En cuanto 2 su peticion de anular o desmontar al valor de la fact_uraciéﬁ, le
Indicamos que esta resulta improcedente, teniendo en cuents que en el procese
se ha garantizado los derechos fundamentales al debido proceso, contradiccion y

defensa, brinddndole (as oportunidades para que presente los argumentos y

pruebas que estime necesarias para la defensa de sus intereses. De acuerdo 2 lo
anterior, le' manifestamos que el proceso no es nulo por cuanto se ha realizado
- cumpliendo con los requisitos y etapas establecidas,en el contrato de condiciones

uniformes, es decir Electricaribe ha actuado de acuérdo a lo establecido en las

leyes y normas que facultan a las empresas de servicios plblicos.’

-= Por |o anteriormente expuestd no pfocede nulidad.

'De acuerdo a lo oonsigﬁado en el formato de liquidacion. acijunto, se procede a cuar;tlﬁcar

|2 energia consumida dejada de facturar en pesos de -acuerdo a la tarifa vigente al
momento de la deteccién de |2 irregularidad, asi:

" Factor de utilizacién(FU): 0,4% . :
* . Tarifa mes: Com (Sendilla Niv.1 ) Caribe

Consumos Facturados y Cobrados(CFC): 6129 e '
Aforoy 24 KW : : _ -
Consumo - - $2.064.921,39
Impuesto de IVA - + $4.592,00
. Contribuclén por E. Activa $412.972,02
Costos de inspeccion Irregularidades  $28.700,00
. Aproximacidn a decenas : $4,59
~TOTAL - $2.511.190,00

- La energla -consumida debida,de factyrar corresponde la suma de: (DOS MILLOKES -
QUINIENTOS ONCE MIL CIENTO NOVENTA PESOS $2.511.190,00).

_Por todo lo anterlor, le informamos que su reclarg ha sido resuelto de manera

. Desfavorable y en ‘consecuencia se confirman los valores facturados en el petiodo
reclamado. g . . . -
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2

Contra esta decisién procede el recurse de reposicién ante la empresa-y en subslidio, el
de apelacién para que sea resuelto por la Superintendencia de Servicios Pdblicos
Romiclllarios. La presentacién de los recursos deberd reallizarla, por escrito vy
simultdneamente, ante Electricaribe S.A. E.5.P dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la facha de conocum:ento de la presente

No obstante de conformidad con el articulo 155 de la ley 142 del 94, pars presentar los
anteriores recursos se deberd acreditar el pago de las surnas que no son objeto de
reclamo.

Para mayor informacién acerca de esta respuesta usted puede comunicarse con rivestro
Call Center marcando ® 115,

Cordtalrnente, .

SIDNEY GOMEZ GUERRERO
RC
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ELECTRICARIBE D
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= Consecutivo No.2906396

San Juan del Cesar, 1 de Junio de 2015,

1

Sefior: - .
IVAN BRITO GUERRA ' )

CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS
CALLE 8 No. 7.- 107, PiSO 1, LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS

NIC: 6562791 ’

ASUNTO: Citacién para notificacién personal

_ Estimado Sefior Brito:

 Nos persmitimos citarfo con su respectivo documento de identidad (original y copia) v este

oficio, a nuestro Centro de Atencién Presencial en Sarrduan ubicada en Carrera 1 Oeste
2-120 Subestacién San Juan, en el horaric de 8:00°AM A 4:00 P.M, JORNADA
CONTINUA, dentro de los clnco {5) dias siguientes al envic de’ esta comunicacién, para
que se notifique personalmente de Ja respuesta a la soliitud por .usted presentada, e
identificada con radicacién No.RE334620150261 2, del dia 29 de Mayo de 2015, °

En caso de no hacerse presente en el término indicado, en cumplimiento de Ig expuesto
en el articulo 69 de) (CPACA) Cddigo de procedimients Administrativo y de io Contencioso
Administrativo, se proceders a remitir a su direccion, escrito de aviso de notificacion, con
insercion de la parte reselutiva del cltade acte administrativo y copia adjunta del mismo,
<on la advertencia de que Ja notificacién se considerard surtlda al finalizar el dia sigulente
al de la fecha de entrega del aviso en ef lugar de destino”, )

Para mayor informaci6n acercs de esta respuesta usted puede comunicarse con nuestro
Call Center marcando & 115, ,

3

Cordjalmente,

SIDNEY GOMEZ GUERRERO
RC

_ Para tener en cuenta al asistir al Centro de Atencién Presenciai:

i) Do'c;.rmento de identidad; i) En-el evento' de acudir otra persona a dicha diligencia,
© deberd presentar autorizacidn adjuntando fotocopia de la cédula tanto del peticionario
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ELECTRICARIBE

Crecentos con {a gente

Consacutivo No.2906396
San Juan del Cesar, 1 de lunio de 2015

Seflor; - )

IVAN BRITO GUERRA : T

CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRG, BARRANCAS
CALLE 8 No. 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS

NIC: 6562791° S :

ASUNTOQ: Citacidn para notificacién personal ‘

Estimado Sefior Brito:

Nos perrhitlrnos citarlo con su respactivo documento de identidad (original ¥ copla) vy este
oficio, a nuestro Centro de Atenclén Presencial en San Juan ublcada en Carrera 1 Qeste

2-120 Subestacion San Juan, en el horario de 8:00 ‘AM A 4:00 P.M. JORNADA
CONTINUA, dentra de los cinco (5) dias siguientes al énvio de- esta comunicacién, para

que se notlflque personalmente de la respuesta a la solicitud por usted presentada, e

identificada con radicacién No.RE3340201502912, del dia 29 de Mayo de 2015.

En caso de no hacerse presente en el términe indicado, en cumplimientoe de lo expuesto -

en el articulo 69 del (CPACA) Codigo de procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se procedera a remitir a su direccion, escrifd de aviso de notificacién, con
insercién de la parte resolutiva del citado acto administrativo ¥ ‘copia adjunta del mismo,
©on Ja advertencia de que la notificiclén se considerars surfida al finallzar el dia slgulente
al de Ia fecha de entrega del aviso en el lugar de destino™.

Para mayor informacidn acerca de esta respuesta usted puede comunicarse ¢on nuestro
Call Center marcando ® 115, .

LYY

Cordialmente, -

SIDNEY GOMEZ GUERRERO
RC

Para tener en cuenta al asistir al Cantro de Atencidn Presengial:
) Docemento de Identidad; 1) En.el evento de acudir otra pérsoria a dicﬁa diligendia,
deberd presentar autorizacién adjuntando fotocopia de la cédula tanto del peticionario

como del autorizade li) Certificado de existencia vy representacién legal si actla en
nombre de una persona juridica, . :
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ELECTRICARIBE

Crecemos con [a gente |

. 7 Consecutivo No.A2906397
. San juan, 11 de Junio de 2015

NOTIFICACION POR AVISO

Sefior:
IVAN BRITO GUERRA . e
CALLE 11 No, CARRERA 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, EL CENTRQO, BARRANCAS
CALLE 8 No. 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS
- NIC: 6562791 .

- Estimade Sefior Brito :

En cumpiimiento de lo dispuesto en el aiticulo 69 dél Cédigo de procedimiento
Administrativo y de lo Contendosg Administrativo, por Intermiedio de este AVISO nos
permitimos notificarlo del acto administrativo Consecutivo No.2905397 de fecha 1 de
Junio de 2015, emitido por ELECTRICARIBE. S.A. ESP, debido a que el peticlonario NQ
se presenté dentro del término estableddo para notificarse personalmente,

El acto administrative Consecutivo No.2906397 de fecha 1 de Junlo de 2015, cuya
copia integra se adjunta al presente Aviso. ! .

Se advierte que esta Notificacién se considerard surtida al finalizar e dia siguiente al
de Ia entrega del aviso en el lugar de destino.

Si no estd de acuerdo con esta decisién, puede interponer el recurso de reposicién ante
ELECTRICARIBE S.A.E.S, v en subsidio, el de apelacién’ante la Superintendencia de
Serviclos Piblicos Domiciliarios, en un misme escrito Y dentro’del término de cinco (5)
digs habiles slgulentes, al dia en que se considere surtida I notificacion que por medio
de este aviso se realiza,

En caso de requerir Informacién adiclonal, estaremos atentos a resolver
oportunamente todas sus inquletudes en nuestro Call Center 115,
]

Emilio S&nchez Rivera
DPG. o :
ANEXO: Copla del acto administrativo Consecutivo N0.2906397 de fecha 1 de Junio de

~* 2015, emitido por ELECTRICARIBE S.A. E.5.P
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ELECTRICARIBE

Crecemos con la gente e T

Consecutive No.A2906397
San Juan, 11 de Junlo de.2015

. NOTIFICACION POR AVISO ™"

Sefior:
IVAN BRITO GUERRA .
CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS
CALLE 8 No. 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS

- NIC: 6562791 ’ re

Estimado Sefior Brito ;

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 69 del Cédigo de procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por intermedio de este AVISO nos
permitimos notificarlo del acto administrativo Consecutive No.2906397 de fecha 1 de
Junio de 2015, emitido poi ELECTRICARIBE. S.A. ESP, debido a que el peticionario NO
se presentd dentro del término establecido para notificarse personaimente,

El acto administrativo Consecutive No.2506397 de fecha 1 de Junlo de 2015, cuya
copia integra se adjunta al presente Aviso,

Se advierte que esta Notificacién se conslderard surtida ;al finallzar el dia siguiente al
de I3 entrega del aviso en el lugar de destino, ! .

Sl no estd de acuerdo con esta declslén, puede interponer el recurso de réposlclén ante
ELECTRICARIBE $,A.E.S, Y en.subsldio, el de apelacién ante la Superintendencia de
Serviclos Publicos Domiciliarios, en un mismo escrito y dentro del término de cinco (3)

dias hablles sig uientes, al dia en gue se considere surtida la notificacién que por medlo )

de este aviso se realiza, ¢

En caso de requerr informacisn adiclonal, estaremos atentos a resolver
oportunamente todas sus Inquietudes en nuastro cal Center 115,

ooyl

Emilic Sénchez R-ivéra
DPG T .

ANEXQ; qu!a del acto administrativo Consecutivo No.2906397 de fecha 1 de Junlo de
2015, emitido por ELECTRICARIBE S,A, E.5.p

[
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CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS
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NIC: 6562791 -
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Referancis, QUEIAY RECLAMACION . s
C ne . 606 ‘2{%‘?/--

VAN SRITD GUERRA , persons mayer de edad, identificada como aparece 2l pfe de ml respectiva
ferma  dopnicllada en el runlciplo de Barrancas, en donde recibo-  notificaciones,
raspetuosamente me didloa ustedes en calidad de usuaria def servicla de energia eléetrlca, can el
phjeto que me 582 atendida y fesuelts 1a sigulente peticién conforme 3 fo que dispone el articulo
23, de 12 Constitucitn Nacional, Articulos 152, 153 y 158 de la Jey 342 de 1994, getleuto 128 del
decreto Loy 7150 de 1995, articulo 9 det de:'rgto 2223 de 1996 y 11 ley 1437 de 2011 Codigo
Contengioso Administrative par fas razohes dehiechoy de derecho que continuatin expongo:

HECHOS ‘
PRIMERO: Soy propietario del servicio de energfo etéctrica en ef lamueble que reglstra Mie.
5559033, dasde hace varios afias, .

SEGUNDO: e of mes de mayo de 2015 Tlego unz facturacién por &l valor mes 5 195,440 Y YOTAL |

ras O LS cigf sem o ro In: .
gavea de las desvipclones, los diferenclas frente 3 los valgres que se cobiaron s¢ abonatsn 0 /.

carpardn al tor g usrarlo, segin sea de acuerdo a Jo prescrito por k2 ley la empress
de survicios poblicos antes de realizar 4 facturacion debid respetar con base en los periedos
sptefiores @) consumo anterlor mas avn cuando no se ha [niclads procesc administtve por
energia dejada de facturar villnerands las estpiaclones traseritas en gl contrato e cqndldcns
unlformes y el artfewe 29 de o constitucién  nacional quebrantande low principlas ¢
contrediceién, defensa y legalkiad, EMPRESAS PRESTADORAS OE SERVICIOS PUBMICOS
DONTICHSARIOS-Respeto 2l debida proveso Gmo garantla indispenseble par I adopcion de
decislones reaclonadas con i suspensién ofa continuldad enls prestacién de los servicios

o accuaciones de las empreses de servicios publicos domicliarlos, cuando Kmplican lo suspéensin,
¢l corte o lo terminocidn de fo prestocidn de dichos servicios, se componen de otios

administrativos, razsn por la cuol estén sujetas al debido proceso. En ese sentldo, evando uno

 empresa de serviclos piblicos domiciiarios procede a suspender, cortar ¢ tziThiner la prestacion de

uno de sus serviclos, debe respetor entre otos Hmites protegldes por fa Canstituckin el dereche g
tode usuaro ¢ I defensa™ (CP ort. 28), £n un Amblto como ol de prastacidn de serviclos pdbficos
damiciitarias, este devecho a id defeasa implica ante codo f derecho del usvoria *a ser cla{o]’;
seqtin fo férmulo de fa Convencldn Americana sabre Oerechos Humbnos (arts, 8.4, CADH y 93 CF).

DERECHO AL DEBIDG PROCESO DE USUARIDS DE SERVICIOS PUBLICOS-Derecha 7 ser notificadas
oportuaa y debidamente de los actos de suspenslén, corte y terminacibn de log servidos, con e fin
gue puedan ser recurridos '

& ;:r:dm ol debide proceso de los usuarlas o suscriptores de serviclos pdbficas o es un firen st
:; X s:;m un Instrumenta of serviclo de Jos demds derechos funddmentales, ‘Estas. tiltimos se
me‘ lan sl existe tna prestocldn eficiente y contitva de serviclas piblicos domiclliorios de

4 —————— — -
—

S SL_ost- 2ol

-

\;“ .

P

=

=Y
gy 3 e

L
FACTURAS POR PAGAR § 2.707.630 debido a tales inconvenientes reallce unia Hamada ol 115 con la - Ty
finalidad de conocer la problemética de la facruracitn express {3 empress gue 1a suMmaantes . = Toam
montlonada se debe aurin hregularidad presuntamente detettada por el valor de $ 2511190 A, o "
- respecto of Actlcolo 14 & [a 1oy 142 de 1534. Be | jslén 2 1as facty S
abiigacién de toe prmiresas investipor las desviadiones slaniics! vvas frente a consumps antiores, © 07
- en pstablece ia couss, 1o factura se hard con bose en Jo de perfodas ORTREOIES 8.5 Gdp © .t
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARFAMENTO DE LA GUAJIRA .
PERSONERIA MUNICIPAL DE BARRANCAS ot

colfdadl. & derecho of deblde proceso sirve paro evitor posibles errores de fas emms'prégadwm -

@ servicies pdblicos, en tomto les. do opgrturidag de conocer Informocidn y opinlones de fos
isuniios, que ptieden resultar stlles o fecesarlas poca determinar sl detie suspenderse, terminarse

suspendo o corte of servicio af propietarlo de un inmuebie por devdas con fa empreso de servicios,
cuando no estd obligado o paor por elios debldo o su buena fe. £ derectio o 4f recurse tambicn
Ppodriz evitar gque af propletario de un Inmueble se le suspenda ef serviclo, desuene que np se

" Couse coma efecio ‘un desconocimients de dérechos comstitucionoles o Sujetos e especial

prateccidn. Tambld contribiice g Impedir la suspansion de senvicios que seon preclsns pors ef
Junclonomiento de hospltofes ofros establecimientos especiolmente protegidos, @ para gue no se

- ofecten geaveinente los condicianes de vida de toda une comunidad,

SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIDS dncumplimiento delf pago del servicio acarrea Iz impositidn
de sanciones/SERVICIOS PUBLICOS DONMICILIARIOS-(3 empresa prestadora del servichs que Jova o
suspender debe sespetar derechos fundamentales de los usuarios '

to suspensidn de los sarvicios poblicos domieliarios no puede tener lugor, pese of Incumplimiento
sucesive en & poge d# fos servicios, i fo suipensida se efectio an cvalquiere de dos closes de
Hipdtesis: (i} o con Viclacidn de los goronttas det derecha al dedido procesa o (I} bifo of respeto dot

debida praceseo, pero con o censecuenclo anefo de: (a) supaner “el desconocimients de derachos

publicidad ¥ legalidag
Por lo anteriormente xXpuesto petidono;
PETICION

*  Que Ja ampresa Elestricaribe E5.P desmonte el valor de $ 2511180 ép of aciplre de

hechas por violantar el debido procesn 'y ‘el peinciple da legalidad decrstar Ta nulided &
legalidad de la facturaclan ¥ el procedimiente administrativo que se viene adetantands
. Porparte dela ampresa electricaribe, o

¢ Decretorly uulidad e Regakdad de fo ectuscion que se viene adelantande en mi contra
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. REPUBLICADE COLOMBIA
DEPARTAMENTG DE LA GUAIIRA
"PERSOMERIA MUNICIPAL DE BARRANCAS

NOTIFICACIONES ¢
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. Reciba en la catie 8 nimero 7-207 2 01L0C 01 del municpia de Berrancas, Ls Guafia
celle: 77 3 to? Pot loc o
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CC No, 84046052 Expedida en Barrancas, La Guajira
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Barranquilla, 20 Abril de 2016

Sefores: _

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Attn.: Dr. ELVERTH SANTOS ROMERO

Director Territarial Norte

Carrera 59 No. 75 - 134

Ciudad

ASUNTO: ALEGATOS DE COI;ICI..USIOH EN EL PROCESO DE APERTURA DE e

INVESTIGACION Y PLIEGO DE CARGOS No.20168200001886 del 02/03/2016.

Nic 6562791 . *

GONZALO PADILLA PALOMING, mayor de edad y vecina de esta diudad, identificada
legalmente ¢omo aparece al pie de mi correspondiente firma .y portadora de la Tarjeta
Profesional nmero 124.114 def €.5.), actuando como apoderada general para asuntos
juridicos ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. ~ ELECTRICARIBE. S.A. E.S.P,
Empresa de Servicigs Publicos, debidamente constituida mediante escritura Pdblica #
2274 del 06 de Jullo de 1998, ante ja Notaria 45 del Clrcuito de Santa fe de Bogotd, con
todo.y en ejercicio de Iz Facultad que me confiere el Art.31 del Decreto 2591 de 1.991.
Comedidamente me dirijo a usted, dentro del término sefialado a fin de presentar. los
alegatos de canclusin de fa referencia :

1. CUESTION PREVIA

1. DEL ‘PI.IEGO DE CARGOS PRESENTADO POR LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

Mediante Auto de Pllego de Cargos No.20168200001886 del 02/03/2016, de la
Superiritendencla: de Servicios Piblicos Domiciliarios en gjercicio de las funciones
consagradas en el literal d, numera! 6.3 del articulo 6 del Decreto 548 de 1995, ordend la
apertura . de investigacién formal en contra de la ELECTRIFICADORA DEL CARISE S.A.
E.S.P. por supuesta omisién del articulo 158 de la ley 142 de 1994, an e! sentido de no
dar respuesta al reclamo presentado el dla 29/05/2015, por el sefior (a) IVAN BRITO
GUERRA, con NIC 6562751, . -

2, CONSIDERACIONES DE LA EMPRESA ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S_:,J_\'.
E.S5.P. ’ . o

HeH

En el caso del sefior (a) IVAN BRITO GUERRA, con denuncia realizada de oficio port“ia
SSPD con radicado de presentacibén No, 20158200657112 de 11/09/2015, por Ia ro
respuesta al reclamo de fecha 29/05/2015; nos permitimos’ comunicaile que " al
confrontar la informacién de nuestro sistema de gestibn comercial OPEN- SGC,
encontramos que fue presentado rectamo por el sefior (a) IVAN BRITQ GUERRA por
escrito, el dia 29/05/2015 para el NIC 6562791, recibide con RE3340201502912, ¢on &
cual reclama por ef cobro de I3 energia dejada de facturar emitido en el mes de Enero de
2015, . ' :

-
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Crecerios con [a gerite

' ELECTRICARIBE
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\[VAN BRITO GUERRA CC 84046052 .-
ARECLAMA'POR LAFACTURA SY 125*

En cuante a su peticién de anular o desmontar el valor de la facturacidn, le indicamos
Que esta resulta improcedente, teniendo en cuenta que en el proceso se ha garantizado
los derechos fundaméntales al debldo praceso, contradiccldn y defensa, brinddndote Ias
oportunidades para que presente los argumentos y pruebas que estime necesarias para
la defensa de sus intereses. De acuerdo 2 lo anterior, le manifestamos que &l proceso
Nno €5 nulo por cuanto se ha reallzado cumpliendo con los requisitos y etapas establecidas
en el contrato de condiciones uniformes, es decir Electricaribe ha actuado de acuérdo’a
lo establecido en las leyes y normas que facultan a las empresas de servicios piblicos, ;

Con decisién bajo consecutivo No.2906397 del 01 de junlo de 2015 se envia respudsta.

. Envidndose carta de citacién de fecha 01 de junio de 2015 a {3 direccién designada‘porsel -
usuario para recidir notificaciones (CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1,*EL
CENTRO, BARRANCAS y CALILE 8 No. 7 - i07, PISO 1, LOCAL 1, EBL CENTRO,
BARRANCAS), medlante guia de correo certificade de fecha 02/06/2015. et

Debido a que el usuario no se notificd de manera’ personal y en cumplimiento de. fos
requisitos de notificacién contemplados en el articulo 68 del CPACA Cddigo: de
procedimiento Administrativo ¥ de lo Contencloso Administrative, se envia aviso. de
netificacién con guia de mensajeria el dia 11/06/2015. T

El Consejo de Estado, a través de sentencia de fecha 24 de noviembre de 2003, .ha
expresado que el aviso entregado a través de una empress de mensajeria especializada
tiene tanta o mas eficacia que ‘el enviado a través de! correo certificado”™ esto ha sido
totalmente ratificado por la SSPD mediznte concepta 277 de 2009, donde argumenta que
"El Consejo de Estado admite la posibilidad de reemplazar ls citacién hecha por correo
certificado por Ja citacion hecha mediante mensajeria especializada slempre gue ests
cumpla con los sigujentes requisitos: *

‘el control de la prueba de entrega del envio que se consigna &en un documento en &f &;ﬁ@ - o ] C
- conste un numero.de orden, fecha, hora de entrega, firma e identificacidn de .quien } e
recibid, aunade a una entrega muy répida”. : B 4 '
Veamos que la empresa en el presente caso cumplié con los requisitos exigidos, gp_fjlb
referente a los datos que debe llevar la gufa de entrega, se especifica un nﬁme‘rﬁ;{dg
orden, . direccién a la cual se dirige I3, cltacidn e identificacién de la empresa " de

mensajeria encargada. -

Bor
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ELECTRICARIBE

Ctiocedit osoonlargente

En virtud a lo anterior, queda claro que la Empresa cumplié con las diligencias_te'ndienté's .

2 notificarie al diente de Ja respuesta a su escrito presentado en la fecha arripa
menclonada, enviando las citaciones a la direccién por &l aportada en el cuerpo -del
escrito, y consignada en el sello de recibido del mismo, o T

~ Teniendo en-cuenta lo antes -expuesto, se hace evidente gue la empresa nunca seé
- sustrajo de su deber legal, da darle respuesta el escrito presentado por el cliente, ya que
s pronuncié a través del consecutive No.2906397 del 01 da junio de 2015, respondienda
en forma oportuna al cliente, ademas se cumpfié con el envio de Ia citacién y se agots Ja
notificacion envidndose citacién para ia notificacién personat, '
Las explicaciones dadas al usuario, han sido claras y argumentativas, oportuna y corr"’un
debido proceso de notificacién agotado, por lo tanto no existe causal de sifencio
administrativo positivo, que alegar motive por el cual nos permitimos solicitar el archivo
definitivo de la investigacidn, . :

IL. FUNDAMENTOS JURIDICOS DE DEFENSA:

1. AMBITO DE APLICACION DE LA FIGURA DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO
POSITIVO EN MATERIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS - '

Sea lo primero aclarar al Director territorial Zona Norte, tener siempre presente que Ja
prestacién de los servicios publicos se encuentra regulada por la ley 142 de 1994 y en el
caso de la energla eléctrica, también por la ley 143 de 1994, : e

Ademids el marco general fijado por (a ley, Ja relacién empresa usuario esta regida por €l

: Unif " Y las resoiuciones que al efecto expida la

comisién ‘de regulacién respectiva, por su parte, la Superintendencia de Servicios

- Plblicos cumple I3 funcién de Vigilancia y Control sobre las actuaciones desplegadas por
las entidades que conforman e sector, - , sor,

Antes de citar el caso los respectivos comentarios al interior del Pliego de Cargos d';:l'g _

referencia, le recordamos a éste Honorable_érgano de Control que la Superintendericis
. de Servicios Pdblicos Domiciliarios ha establecido en concepto rendido por la Oficina
Juridica de esa entidad que; _ - sy

“La figura del silencio administrativo positivo, no puede ser Invocada, a pesar
de verificarse su acaecimiento, respecto de situaciones flegales o fislcd y
técnicamente Imposibles, a Ia luz de Ias leyes vigentes, En este sentido es claro

y evidente que cualquler solicitud para que proceda la declaratoria de., yn -
sliencio empresarial debe analizarse a la tuzr do su “pocibllidad técnica 'y

especialmente legal - licitud del objeto y de Ia causa-"

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 158 de Ia Ley 142 de 1994, sélo se
positivizan las pretensiones que se hagan via peticién, queja o recurso refativas aj
contrato de servicios piblicos, Por su parte, el articulo 154 de la Ley 142 de 1994
dlsgone que el recurso es un acto del suscriptor ¢ usuario. para obligar a la emprésa a
revisar ciertas decisiones que afectan la prestacitbn del servicio o la ¢jecucién del
contrato, y a renglén seguido que contra los actos de negativa del contrato, suspensidn,
terminacién, corte y facturacisn que realice i empresa proceden el recurso dig

rep_osiciér\:, Y el de apelacién en los casos €n que expresamente lo consagre la lay.

o
" Pégina3de 5
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' Creceinos-con la gente - s ';.3':.’,

Teniendo’ en cuenta la lectura armdnica de las disposiciones citadas, se tlene ﬁd‘é;"ég
" silenclo administrativo positivo es posible, frente aquellas peticiones y recursos que se
refieran 2 situaclones que afecten la prestacién del servicio o la ejecucién del contrato
tales como su negativa, suspensién, terminacién, corte, facturacién e indebida apllcaclén
de la estratificacién en la factura. En otras palabras, no se puede exigir que via silencio

se reconozcan los efectos de peticiones, quejas o recursos que nada tengan que ver ¢én

los supuestos antes enunciados.

De igual forma, debe sefialarse que alin cuando se trate de peticiones, quejas o t'.n.--:urébé~
relativas al contrato de condidciones uniformes Yy enmarcadas en los términos del
articulo154 de 1a Ley 142 de 1994, el silencio administrativa no puede recaer sobré
peticiones juridicamente improcedentes o imposibles de cumpllr, es decir, aquelias cuya
positivizacién comportaria una flagrante ilegalidad, por efemplo, aquellas que se refieran
' @ la exoneracién del pago de los servicios piblicos o exoneracién del cargo fijo cuando
éste deba cobrarse por virtud de Ia ley o la regulacién, o la exoneracién del pago de
contribucién 2 los usuarios que legalmente estdn obligados a pagaHa, etc, :

2. INDEBIDA FORMULACION DE CARGOS

Cabe sefialar también que Ia fuz de lo expuesto en el numerat 1 del artfoulo 79 de Ia"l:ey

- 142°de 1994, [a facultad sanclonatoria de la Superintendencia de Servicios Piblicos

Domiciliarios por violacién de leyes y actos administrativos come los que se mencionan
en el Pliego de Cargos que nos ocupa, adquiere relevancia cuando su Incumplimiento
afecte en forma directa e Inmedlata a los intereses de los usuarios determinados, Jo
cual no ocurre en la presente investigacién. e

P
A
P T

3. DEL DERECHO DE PETICION:

De acuerdo 2 la reiterada jurisprudencia de Ja H Corte Constitucional, la finalidad y objeto

del derecho de peticién * Consiste no simplemente en el derecho a obtener uia
respuesta por parte de las autoridades, sino gue exista una resolucién al asunto

solicitado, lo cual si bien no implica que la solucién sea favorable, tampoco
satisface sin que se entre a tomar una posiclén de foirdo, clara y precisa, por'el
competente; Por esto puede decirse también que.el derecho de peticidn que.ia
. constitucién consagra: no queda satisfecho con el silenclo administrativo que alglnas
normas disponen, pues esto es apenas un mecanismo que la ley se ingenia para que se
adelante Ja actuacidn y no sea bloqueada por la administracian. .
- Especialmente con vista en la promocidn de las acciones judiciales respectivas, pera
forma ninguna cumple con las exigencias Constitucionales que se dejan expuesta y que
responden a una necesidad material y sustantiva de resofucién y no a una consecuericia
meramente formal y pracedimental, asi sea de tanta importancia *. ( Const, Sent T-
481/92 Jaime Sanin} El subrayado es nuestro. 2
! 2

' A pesar'ide io anterior, ¥ de las caracterlsticas que debe tener una respuesta por parte de
la administracién tal y como lo ha fijado Ja jurisprudencia, es importante sefialar que no

ha sido ‘considerado como parte del derecho de peticién el que la entidad ante qureg'_se_-
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presenta fa peticién, solicitud o consulta, se vea obligada a conceder I3 peticiéh

presentada en los términos en los cuales lo desea ol peticionario. En ese sentido 1a Corte N

ha dicho: ™(...) La Corte Constltucional ha expuesto ¢on absoluta claridad que™({..} no'se

‘debe confundir el derecho de peticién - cuyo nicleo esenclal radica en la posibilidad d¢

acudir ante la autoridad y en obtener pronta resolucién. TR

o LhE
56 pide, e de on Ia materia de Ia peticién. Lo que
se debate ante la Jurisdiccién cuando se acusa el acto, expreso ¢ presunto, proferido,por
13 administracién, alude al fondo de lo pedido, de manera independiente del derechp dé
peticidén como tal (..)" (..)" . e £

- Adlclionalmente ha expuesto: () -Desde Juego no puede tomarse como parte del
_derecho- de peticién una prerrogativa que lleve forzosamente 2 que la administracidsi {o

en este caso ELECTRICARIBE) defina de manera favorable [las pretensiones del
solicitante, (..)". ’ _ ' .

*{..) Reiteramos que no significa esto que deban responderse las peticiones en una
determinada formas: lo que se exige es un pronunciamiento oportuno (..}

IIL PETICION

N0 se inicie trdmite sancionatorio alguno, toda vez que ha sido diligente eri.,éy -

cumplimlento. o ) - o
' IV. PRUEBAS - | o

as contenidas en los descargos presentados a pliego de cargos recibido con sello S"SP.D
: 29/03/2016 - . :-' i
b

V. NOTIFICACIONES

ond

Se reciben notificaciones en la secretaria de su despacho o en la direccidn Carrera 55 No,
72-109. Piso 4 Centro Ejecutivo II, Seguro de haber cumplido a caballdad con for
ardenado por su despacho, . ' T
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ELECTRICARIBE: .5, oo iomemomess

5 Rarsitents; (EEF) ELECTRIESAD OB, CAAR EAECP, T
Crecemos con I gente T er i aind o e CEL CARIAE A, €.6.P. LEO
. - gen “ . “ Boygeta D5 Cra e ?Cl.mmm S

‘Barranquiila, 05 de agosto de 2016

Bl 1 SERV
Sefiores: E ' . : Dmgg'e‘} A%OS C OMIGH, mmo; :
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMYCILIARICS | - - "N TERRITORIAL NORTE
Attn.: ELVERTH SANTOS ROMERO 08 ARD. 701
Director Territorial Norte .

Carrera 59 No, 75 - 134 ' CORRESPONDENCIA |
Ciudad - ECIDA EXTERS? '

ASUNTO: Recurso de repasicién contra Resolucién Sancién No,20168200100735
de fécha 20/06/2016. NIC 6562791 '

GONZALO PADILLA PALOMINO, mayor de edad y vecina de esta ciudad, identificada
legalmente como aparece.al pie de mi correspondiente firma ¥ portadora de la Tarjeta
Profesional nimero 124,114 del-C.S.), actuando como apoderada general para asuntos
Juridicos ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. £.5.P, ~ ELECTRICARIBE, S.A. E.S.P.
Empresa de Servicios Plblicos, debidamente constituida mediante escritura Publica #
2274 del 06 de Julio de 1998, ante [a Notarfa 45 del Circuito de Santa fe de Bogoetd, con -
todo y en ejerciclo de Ia Facultad gque me confiere el Art.31 del Decreto 2591 de 1.991.

-Comedidamente me dirlie a usted, dentro del término sefialado a fin de presentar los

descargos relativos a la resolucidn de sancién de la referencia.
 ANTECEDENTES

La Direccidn territorial Norte de la Superintendencia de Servicios ptiblicos indica al

‘interior de la resolucion No. 20168200100735 de fecha 20/06/2016, en el que &l usuario,

identificade ante Ja Empresa -con el NIC 6562791, interpuso denuncla ante éste
importante érgano de control, por la omisién por parte de fa Empresa de energia, en no
respander escrito de fecha 29/05/2015, presentado ante la Empresa ELECTRIFICADORA
DEL CARIBE - ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. DISTRITO NORTE, identificada bajo el NIT No
8020076706, en consecuancia elevo denuncia. ' g

El usuario relacionado anteriormente prasents denuncia ante esta Direcclén Territorial,
alegado omisién en |a respuesta por parte de la Empresa de energia, dicha denuncia. fue
radicada contra la empresa ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.,, en consecuencla expide
resolucidn Sancidn No. 20168200100735 de fecha 20/06/2016, mediante la cual resuelve
en su Articulo Primerc: Imponer una sancién consistente en multa a ELECTRICARIBE S.A.
ESP, por ia suma.de SEIS MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL
QUINIENTOS PESOS CON CERQ CENTAVOS ($6.443.500,00) a favor de Is Nacién. Y en
Articulo Segundo; Se reconocen los efectos juridicos del sllencio sdministrativo positivo,

FUNDAMENTOS DE DERECHO DE ELECTRICARIBE S.A E.S.P. -

Sea io primero aclarar al Director territorial Zona Norte, tener slempre presente que la
prestacién de los servicios pdblicos se encuentra regulada por la Lkey 142 de 1994 yen el

€as0 de la energia g!éqtyjca; también por fa Ley 143 de 1994,

Ademds, el marco general fijado por la ley, la relacion Empresa usuaric esta regida por el
0 ndicion niform y las resoluciones que al efecto explda la
comisién de requlacién respectiva, por su parte, la Superintendencia de servicies Plblicos
cumple Ja funcién de Vigilancia y control sobre las actuaciones desplegadas por las

. entidades que conforman el sector,
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Antes de citar el caso improcedente al interior de la resoluclén No, 2016820010073S de
fecha. 20/06/2016, le recordamos a éste Honoreble Organo de Control que I

. Superintendencla de Servicios Plblicos Domicillarios ha establecldo en concepto rendido

por la Oficina Juridica de esa entldad que:

“La figura def sitencio administrative Positivo, no puede ser invocada, a pesar de
verificarse su acaecimiento, respecto de situaciones ilegales o fisica y
técnicamente imposibles, a la luz de las leyes vigentes, En este sentido es claro
y evidente que - cualquier solicitud pPara que proceda la declaratoria de un
silencio Empresarial debe- analizarse a Ia luz de su posibilidad técnica y
especialmente legal - ficitud del objeto y de I3 causa-* '

En el caso del sefior (a) IVAN BRITO GUERRA, con denuncla realizada de oficio por la
SSPD con radicado de presentacion No. 20158200657112 de 11/09/2018, por la no
respuesta al reclamo. de fechs 29/05/2015; nos permitimos comunicarle que al
confrontar 12 informacién de nuestro sistema de gestibn comercial OPEN SGC,
encontramos que fue presentado reclamo por e} sefior (a) IVAN BRITO GUERRA por-
escrito, el dia 28/05/2015 pata el NIC 6562791, recibido con RE3340201502912, con el,
cual reclama por el cobro de la energia dejada de facturar emitido en el mes de Enero de&
2015, . : '

‘I 5 DpEn SG.LC

~Reclamaniones por Sunvinistro - Mo HLCa ki FIC, s Xy

e T— ===, —— 2
Mo, BRI, T PAMROIESS, 4
N T S e dgCrucem:}gB_:?: fPlacarf, 1074

T e — e LR
o et e e T BRAG

Y ——

. [SSoguimionte " [@fReckos & ¥ | Blbistaco . iy 2.
o ] . . | - - :
i | [ BEL e sl _ifey
- - Iy N A . .'} 2 ,'
jil¥ esTrieanmorsch pibtc - | PAP: Ningira e g’?i i
% A ¥ i - .| Medio: [Por Coneo o Carta™ . v/ =_# % Y
H P : *{ Motivor VAN GRITO GUERRA CC 54046052 ]
; . : s e RE ACTURA SV 125
i b3 Sy et ¥ EECLAMAPOR LA FACTURASY 125

En cuanto 3 su peticién de anular o desmontar i valor de Ia facturacion, le indicamos

- Que esta resulta improcedente, teniendo en cuents que en el proceso se ha garantizado

los derechos fundamentales al debldo proceso, contradiccion vy defensa, brinddndole las
oportunidades para que presente los argumentos y pruebas que estime necesarias para
{a defensa de sus Intereses, De acuerdo a lo anterior, la manifestarnos que el proceso
no es nulo por cuanto se ha realizado cumpliendo con los requisitos y etapas establecidas

en el contrato de condiciones uniformes, es decir Electricaribe _ha actuado de acuerdo a -

lo establecido en las leyes'y normas que facultan a las empresas de serviclos piblicos.

Con decisidn bajo consecutivo N0.2906397 del 01 de junio de 2015 se envia respuesta.
Envidndose carta de citacién de fecha 01 de junio de 2015 a la direccién designada por e|
usuario para recibir notificaciones {CALLE 11 Na. CARRERA 7 ~ 107, PISO 1, LOCAL 1, EL

- CENTRO, BARRANCAS y CALLE 8 No. 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO,

BARRANCAS), mediante guia de correo certificado de fecha 02/06/2018,

Debido a que el usuario no se notificd de manera personal y en cumplimiento de los

réquisitos de notificacion contemplados en el atticulo 69 del CPACA Cadige de

Pégina 2ded
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' ﬁmcedimiento Administrativo y de o Contencioso Administrativo, se envia aviso de

notificacion con guia de mensajeria el dia 11/06/2015. )

El Consefo de E:-"tado,, a través de sentencia .de fécha 24 de noviembre de 2003, ha.

expresado que “el aviso entregado 2 través de una empresa de mensajeria especiatizada
tiene tanta o mds eficacia que el enviado a través del correo certificado” esto ha sido
totalmente ratificado por la SSPD madiante concepto 277 de 2009, donde argumenta que
“El Consejo de Estado admite ia posibilidad de reemplazar la citacldn hecha por correo
certiflcado por la citacion, hecha mediante mensajerfa especializada siempre que esta
cumpla con los siguientes requisitos: : '

“el control de la prueba de entrega del envio que se consigna en un documento en el que

conste un numero de orden, fecha, hora de entrega, firma e identificacién de quien

rectbié, aunado a una entrega muy rapida”.

Bs evidents que las explicaciones dadas al Usuario, han sido claras Y argumentativas,
oportuna y con un debido proceso de notificacion agotado, por lo tanto no existe causal

de silencio ad ministrative positive, gue alegar motive por el cudl nos perm itimos sollcitar

la revocacién de la sancién,

. FUNDAMENTOS JURISPRUDENCIALES:

De acuerdo a la reiterada jirisprudencia de la H Corte Constitucional, 1a finalidad ¥ objeto

del derecho de peticién “Consiste no simplemente en el derecho a obtener una respuesta
por parte de (as autoridades, sino que exista una resolycidn at asunto solicitado, lo cual s

. blen no implica que la salucidn sea favorable, tampoco satlsface sin que se entre a tomar .
una posicién de fondo, clara y precisa, por el competente; Por esto puede decirse .

también que el derecho de peticidn que la constitucién consa gra no queda satisfecho con
el silencio administrative_que algunas normas disponen, pues esto es apenas un

mecanjsmo que la ley se ingenia para que se adelante [a actuacién Y no sea bloqueada

por la administracién,

- Especialmente cén vistz en ia promocidn de las acciones judiciales respectivas, pero en
farma ninguna cumple con las exigenclas Constitucionales que se dajan expuesta y que. -

responden a una necesidad material ¥ sustantiva de resoluclén v no a una consecuencla

- meramente formal y progedimental, asi sea de tanta importancia *, {Const, Sent T-

481/92 Jaime Sanin) EI subrayado es nuestro. En consecvencia Electricaribe SA E.S.P con
sy 2 | ) teri = Huci al; = argy = ==

A pesar de lo anterior, y de las caracteristicas que dabe tener una respuesta por parte de
lo administracién tal y como lo ha fijado la jurisprudencia, es importante sefialar que no
ha sido considerado comio parte del derecho de peticidn el que 1a entidad ante quien se
presenta la peticidn,, solicitud o consulta, se vea obligada a conceder [a peticién
presentada en los términos en los cuales o desea el peticionario. En ese sentido la Corte
ha dicho: (..} La Corte Constituclonal ha expuesto con absoluta claridad que *(..) no se
debe confundir =l derecho de peticién - cuye nicleo esencial radica en la posibilidad de

-acudir ante la autoridad y &n obtener pronta resoluclén,

"~ con el contenido de lo_qu ide, i | ion, Lo que se

debate -ante Iz Jurisdiccidn cuanqo se acusa el acto, expreso o presunto, proferido por (a

Pégina 3ded

42

69




b

"ELECTRICARIBE

- Crecemos con la genfe _ .
administracién, alude al fondo de lo pedido, de manera independiente del derache de
peticién como tal {..)" (...)*B! (Subraya fuera de texto),

Adicionalmente ha expuesto: ®(..) Desde luego no puede tomarse como parte del
derecho de peticldn una prerrogativa que lleve forzosamente a que la administracién (o
en este caso ELECTRICARIBE)} defina de manera favorable las pretensiones del
solicitante, (...)"*®] (Subraya fuera de texto) |

*(...) Reiteramos que no 'slgnlﬁca esto que deban respanderse las peticiones. en una

determinada forma: lo que e exige es un pronunciamiento oportuno (...)*3>)
Por todo lo expuesto, antérformente, comedidamente e solicito tener en cuentz los
argumentos y todas las pruebas que se han aportado y en consecuencia exonerar a la
Empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 5.4, E.S.P., del cardo que se le imputa. :
' PRUEBAS
1. las que obran en el radicado No. 20168200229512 de 29/03/2016

NOTIFICACIONES

. Se reciben notificaclonas en la secratarfa de su despacho o en la direccién Carrera 55 No. -

72-109. Piso 4 Centro Ejecutivo 1.

* Cordialmente,

A PALOMING

: :l'arje't__a_n Protfesional ndmero 124.114 del C.S;J,
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RESOLUCION No. SSPD - 2017200001 1425 DEL 2017-03-21
: © Expediente No. 2015820420103729E

Por Ia cual se decide un Recurso de Reposicion

LA DIRECTORA Geuem'mmmm DE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
: - POBLICOS DOMICILIARIOS

En ejercicio de sus facultades, en aspecial las que le confiera &) articulo 78 umeral 25 y
 arlicvio 158 de Ia Ley 142 do 1994, subrogado por el srticulo @ del Decreto 2223 de 1996 o

Ley 1437 de 2011 en concordancia con la Ley 1755 de 201S; ¥ la Resolucidn SSPD No,
. 201610600065165 del 09 de diciembre de 2016; v

1. ANTECEDENTES , ' ’

Que este Despactio thedianie Resolucion SSPD No. 2016200100735 del 2016-06-20, impuso
sancidn en Ia modalidad de MULTA contra la emptesa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A,

- ES.P., identificoda con nimero de MIT 8020076706, al encontrar probade que habia violado

articulo 158 de Ja Ley 142 da 1.994 ef cual fue subrogado por los articulos 123 del Decrelo
2150 de 1995; por 13 ocurrencia det sikencio administrativo positive debido a ta fola de
fespuesta a la peticién del(a) uswario(a) pressntada el 29 de mayo de 2015; y as{ mismo, se

cddigo de usuario No. 6562791,

Que la anterior resalucitn. fe fue comunicada a las parles para que se polificaran
personaimente de acuerdo con fo previsio en el articulo 107 do la Ley 142 de 1954 en
cencordancia con en e aniculp 67 y 68 del Cadige de Pracedimiento Administrativo y de fo
Contenciaso Administrativo; y en caso de no lagrarsa fa notification personal, se notificarat de
acuerdo con o previsto en el articulo 69 del mencicnado Cédigo. = -

Que Ia smpresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A, E.5.P.. interpiso ante este Despacho
rocurso de repasicién madiante escrllo radicado No. 20168200703512 de fecha 2016-08-09, al
haber sido nolificado de la decision, documenta que reposa en al citade expediente. g

Que en alencidn al recurse de reposicion interpuesto por 1a emyresa en el presente proceso,
este Despacho pracedid con la respectiva comunicacién a IVAN DARIO BRITO mediante
radicado No. 20168201348461 del 17 de agosto de 2016, en la cual se le dio I3 oportunidad

" retonocisron los Efectos del Stencios Administrativo a tavor del(a) usuanioa), identificado con

0. ANALISIS
Pmoede.'al Despacho a congiderar el recurse de repogicién interpuesto por la empresa

ELECTRIFIGADORA DEL CARIBE SA. ESP. conta la Resolsion SSPD  No,

201668200100735 del 2016-06-20, de conformidad con ef tenor de Yo dispuests en al articulo 74

del Cédigo de Procedimianto Administrativo v de lo Contencioso Administrativo, para fo cual se

resumen sus grgumentos de la siguiente manera:
BAZONES DE DEFENSA:

Incly direccton de itz DGT en el ple do pégine det kil 1, dabe quedar ast:
Sodo principal, Camern 15 Nro, B4-35, Bogotd 0.C, Cddiga postet: 110221

; PRX(7) 691 3006, Fax (1) 651 2053 » axpd@ntpersanvicion.

SOv.C0
Hr?“mﬁt. (13691 3005 Bogonk, Lines gratuiie nackonal 03 5000 91 0305
8

* Calle 19 Mg, 13%12, Plsn 2. Begins, Lotombia - cidigo pazhal 140311

Catrors 34 No, 5492 - Bucsramsngm, Colombls » cidins posial: 630003
Calo 28 Narlg No, § Bis - 15 « Call, Colombls « cécipo postal: 7804045

Carrorn 58 Mo, 75 -134 Gamanguikts, Colomiia - 6o postal: OB000
{ Callr 32 F Dingorml 74 B-T6 Modoltn, Colombls - cickya postst; 050021

pov,
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Que 2 ampresa recibi6 ta peticién el dia 29 de mayo de 2015.
Que posteriomente dio respuesta el dia 01 de junio de 2015, o
Procedi6 a enviar la ¢itacion a nofificacion personal ef dia 02 de junio de 2015,
Envid e aviso ef dia 11 de junlo de 2015, .

I N, PRUEBAS

Se incorpora al expediente como prueba Jos documentos descrilos en la resolucidn Impugnada,
asf comno las allegadas al escrito de mposiclén, a saber: .

Las que obran en expediente de descargos, _
IV. CONSIDERACIONES DEL. DESPAGHO

El Déspacho da ‘acue:do con la competendia aslgnada procede a desélai' el recurso da -

reposicién  interpuesto por la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A ESP.,
enalizand los argumentos expuestos por ¢l recuments y efectuando tas precisiones gue sean
necesarias respecto de |a Resclucion SSPD No. 20168200100735 del 2016-06-20, para
proceder a Revocar, Modificar o Confirmar el acte recurido, on los siguiantes tminos:

Esta Directién Teritorial recibidé ef expediets pare que se invesiigara por Siencio
Administrativo Positive a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A, E.S.P., mediante
tadicado de entrada No, 20158200657112 det 11 de septiembve de 2045 para 1o cual se
inicid la correspondiente: investigacion, conforme 2 kas causales imputadas en e pllego de
cargos No. 20188200001886 del 02 de marzo de 2018, ! no habarse cumplido a cabalidad

on las disposiciones propias del antfeulo 158 de la Ley 142 de 1954 subragado por el artioulo -
123 del Decreto 2150 de 1.995 y f anticule 8 dal Decrelo 2223 de 1.996, hecho que dio lugara

* 1a Resolucién Sanclén SSFD No. 20168200100735 del 20160620, contra ka citada efMmpresa.”

Respecto al escrito def reciiren presentado por ia empress ELECTRIFICADORA DEL GARIGE

SA E.S.P, se tiene qus esta entidad expone unos argumentos con el fin de lograr o revoque
ef acto administrative sancionatorio. : .

En ¢l caso bajo estudio, se observa que la peticién fue radicada e! dia 29 de maye de 2015,
por o que contabilizados las quines dias hibiles desde la facha de presentacion de la peticidn,
so flene que Ia empresa tenla plazo hasta el dia 22 de junic de 2015 para emitic respuesta; y
la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESP. probsd habar emitido respuests a la
peticion objeto de fa presente invesligacidn, el dia 81 de Junio de 2015, es dacir, dentro def
. ténmino dispuesto en et art. 158 de Ja ley 142 de 1.994.

En ol caso bajo estudio, esta Superintendencia encuentra que la emprasa anvié la Giackon af
-usyaniofa), of dfa 02 de Junlo de 2015 (anexo do descargos fl 13), a ravés ds |a a trmavés de
la empresa (LECTA) (plisgo de descargos), ’

Al no haberse acertado ef(a) usuariofa) a recibir notificacion personal de la respussta, sa
observa que |2 empresa procade a notificar por aviso, advirendo Ja empresa de mensajeria
que Ja casa ostd cemrada, por tal motivo se debid publicar an la pdgina web de la entidad o &n
un lugar visible de Ja misma, : . .

* De acuerdo con o anterior, esta Superintendencie encuentra que la ELECTRIFICADORA DEL

CARIBE S.A. ES.P., sf incurmid en un Sitencio Administrativo Pesitivo por 1a falts de respuesta
en debida forma de la peficldn Instaurada el usuario, .

- Superintendencia de Servicis Piiblicos Domiciiaioy '

perseniciosgov.co - SSpd@eupenienicion.gov.co.
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V. DEL RECONQCIMIENTO DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO

Como copsecuantia de o gnterior el despacho procaders 2 CONFIRMAR el reconocimiento de
los efeclos del silencic positiva en favor del(a) uwam{a} respecio de aguellas peficonss
radicadas ante la empresa que se ajusten a los eventos previstos en el arlieuio 154 dol régmen
especial de senvicios p(d:lloos domiciliarios.

Vi. DE LA SANCION A IMPONER Y uosmmla SANCIONATORIA;

Deswerdownelarﬂuﬂomde‘LaLeyuzdewm las personas prestadoras de sarvicies

mson sujetas de nontmi ¥ vigRancia -por parte de la Superntendencia de Servicios

Porsu-parte sl articuls 81 ds la Ley 142 ibid., modfﬂcedoporel artfa.ﬂozoadela_l.eyﬁsade
2015, establece que la Superlntendendia de Servicios Piblicos Domiciliarios’ podrd imponer
sancicnes a quienes violen [as nomas a las que deban estar sujetas, segin la naturaleza y la
gravedad de |3 falta, entre elfas multas hasta por &f equivalente a dos mit (2.000) SMMLYV para
personas nalurales v hasts por el equivalente a clan mit {100.000) SMMLY para personas

 Juridicas.

En la misma linea, e parégrafo 1 de! articulo en mencidn dispone que e Goblemo nacionat
reglamentara los criterios ¥ la metodologia para graduar y calcular las multas que puede
imponer la SSPD, tanlendo en cuanta los criterios como of Impaclo de [a infraccién sobre la
prestacion del servicio, ¢l tlempo durante el cual se presentd Ia infraccion, el nomero de

- usuarios afectados, el beraficio obtanido por el infracior, 13 cuota ded mercado o ef beneﬁcia

econtmico que se hublere obtenido producto de fa infraccién,

También es imperioso que se tongan en cuenta dreunstancias de agravacién y da
atenuacion, como el factor de reincidencia, la existencia de antecedentes en relacitn con
Incumplirniento de compromisos adquiridos o de drdenes de la Superintendencia de Servicios
Puablicos Domiciliarios y la colaboracion con las autoridades en el conccimiento o en fa
Investigacién de 1a copducta,

Ahora bien, el Gobiemo nacional expidié el Decreto 281 del 22 de fabrero de 2017, medianta el
" eudl fijo los criterios ¥ la metodologia para graduar y cakaular las multas por parte de la SSPD,
por infracciones reldcionadas con energla; para lo cual se hizo una clasificacitn,

comespondiéndole al grupo [, las conductas relativas a la faka de respuesta o respuesia

. Inadecuada de peticlones, quejas y focursos Interpuestos por los usuarios de acuendo con el

articulo 123 del Decreto 2150 de 1993,

" En la norma referida encontramos que adamés de los critevios ya expuastos,-en virlud da los

Principios de Proporcionalidad ¥ Rezonabilidad, la SSPD debe tener en cuenta ja capacidad
econdmica y ﬁnandera do Iz prestadora, de manera tal que no co fecte i eﬁdonte prestadon
del secvicio,

A juicio de ta Corte Constitucional™ a través del deracho administrative sancionador se pretende
garanlizar Ja preservacidn y restavracion del ordenamiento juridico, mediante la impasiciin de
una Sancin que no s4lo repruobe $ino que tambidn prevenga la realizacién de todas aquelias
conduttas contrarlas al mismo.

Dicha 1o amenor, procede of despacho a realizar un anélnsns de la razonabiidad ¥
proporgionalidad de Ja sancién a Imponer a la empresa ELECTRIFICADORA. DEL CARIBE SA.
E.S5.P.,enel sxgmenlesenudo

Que meadlante Resolucidn No., 20161000062785 del 14 de noﬁembfo de 2016, la S5PD tomd
posasion de los blenes, haberes y negocios de 1a empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE

‘S.A. ES.P., principalmente porque fos expertos financleros contratados por el Fando

Empresarial de [a Superintendencia de Serviclos Poblicos Domiciliarins, manifestaron mediante

Supariniendencia de Sanviclos Piblicos Oomiclliados
wwLsuportanviclos.gov.eo - sspdi@supensenicias.gov.eo
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radicado 20165290759202 que “La revisién hasta fa fecha evidencia una empress en situacion
financiera precaria qus, von los niveles aclusles ds deuda nets, capital y generacion
operacionsl de cafa, tandrs dificultay! para poder cumplir 13nto con fas obligaciones de pago
derivadss de su operacion cortiente, como cop Sus compromisos a farga plazo con
terceros...” Adiclonalmente Iz crfiica sitvacidn financiera de la empresa no ls permite garantizar
1a continuidad en fa prestacldn del setvicio de enengla ekéclrica 3 sus ustrarios finales.

Aunado a la anferior, para ka imposicidn de la sancién &1 daspacho lendrsd en cuenta ol grado de
impacto de la infraccion sobre la prestaciin del servicio pabiico; que ef nimera de usuarios
afectados con Ia infraction es igual a uno; y que el lempo de duracidn de Ia inlactidn ha
superado los tres mesas, témino plausible en el cual ta prestadors debid acceder al
reconodimients del acto ficto positivo,

En cuanto a Ia cuota de mercado y el benaficlo econdmico obtenido por 1a empresa producto da
Ia Infraccidn, considera el despacho que no existen elementos probatorios que fe permitan al
despacho graduar ia sancién con bass en eslos criterios, pues la investligadon est encaminada
a determinar la efectiva vukreracidn del articulo 156 de Ia Ley 142 de 1994, subwogado por el
articulo 9 del Decreto 2223 de 1696, :

Porobulado,esimpeﬁosoquae!d%pachotw'gaenwmque.comdmlamiésde

agravacin de 2 sancién, se encuentra Iz reincidencia de la conducta por parte de la prestadora

tal como consta en ! aplicativo de sancionados de la SSPD, éni nimero tal, que permiten inferic

* que esta conducla abedecs a un comportamiento sistemidtico, encaminado a omitir su deber de

respuesta en debida forma,

Fingimenle, de! caudal probatorio que reposa en el expediente virtiat ef despacho Infiere que no
existen clrcunstancias de atenuadidn de la sancitn.

VI, DE LA DECISION ‘
En consecuencia, so CONFIRMA la Resokicidn SSPD No. 2016200100735 del 2016-06-20,
por medio de la cual esta teniloriat impuso sancitn en [a modalidad de MULTA 2 ka empress
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P.. '
En mérito de lo expuesto, este Despama

RESUELVE;

ARTICULO PRIMERC: CONFIRMAR en fodas sus parles lo Resoluclon SSPD No, -

20163200100735 del 2016-06-20, por medio de la cual se sancond en la modalidad de MULTA

a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.: de acuerdo a lo expuesto en la

Farte moliva de la presente Resolucion,

ARTICULO SEGUNDO: CONFIRMAR el reconocimiento de los efectss del Siencio
Administrativo Positivo relacionado con 1a petickdn presentada por VAN DARIO BRITO, objato

da Ia presente investigacin,

ARTICULO TERCERO: COMUNICAR el contenido de esta resolocitn atl sefon{a) WAN DARIO
BRITO, quien recibe notificaciones en ta CL 11 NO 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, de 1a cudad de
BARRANCAS - LAGUAJIRA;oeneioomeiewanicoqueraposaenelemedhme.

ARTICULO CUARTO: NOTIFIGAR personalmente ef contenido de esta resolucion al sefior(a)
JOSE GARCIA SANLEANDRO en su condicién de REPRESENTANTE LEGAL de &2 empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. £85.F., 0 a quien haga sus veces, quien puede
ublcarse en la CARRERA 55 No. 72-109PISO7dalaciudaddeBARRANQLHLLA-
ATLANTICO, haciéndole entrega de una copla te la misma; y en caso de no poderse-surtir fa
notificacidn personal, procédase a [a notificacion par mviso, de conformidad con lo dispussto en
o} Artlculo 69 de 1a Ley 1437 de 2011, De igual forma en el evento de existir aulorizacidn

Superiniondancia de Serncios Pdtlicas Domicifiaros
mm.supersemdos.g_w.oo - sspd@superservicias.gov.co
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expresa de la prestadora para efeciuar Ia notificacion par coeo eloctrénico, 58 poceders
conforme 1o establece ef articulo 67 del CPACA a la direccion electrénica que reposa en e
axpedients virual de {a invastigacidn, )

ART{CULP QUINTO: La presents rasolucion rige a partir de la fecha de su notficacion.

ARTICULO SEXTO; Contra Ia presente resolucitn no proceden recursos, por enconiracse
agotado el procedimlento administrative,

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE S :
Dada en Bogots

Proyuctd: Deiry Kmharne Echevord ch)m
Revisn: Jorge Acdrés Gomez Esgueite » Abogadnis} Cantrmiat

Supeririendencia de Servicios Poblicos DomicTiarios
W SURAISEndCos.0ovoo = SEpd@suparsenicios. Jov.oo
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- LA DIRECCION GENERAL TERRITORIAL TENIENDO EN CUENTA QUE:

Al no haberse levade a cabo la riotificacitn personal de la resolucion SSPD No. 2017800001135 de

fecha 21/03/2017, con el N.° de expediente 2015820420103729E, por medio de la cuai se Resuelve un .
e, . RECURSC DE REPQSICION v con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del .
|,‘ . LT - Cédigo de Progedimienic Administrative ¥ de lo Contencioso Administrative, se realiza Ia notificacién
b subsidiaria por AVISO, remitiendo copia Integra del acte administrativo.

De conformidad con el articulo 63 del Cédign de Piocedimients Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se advierte gue contra este acto administrativo, no procede recurso algunc,

. Lapresente notificacién se considerars surtida al finallzar | dia siguiente al de la entrega de!
i Aviso en el lugar de desting, - ' '

A _
:

JENNY LINDO DIAZ '
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CONCILIACION EXTRAJUDICIAL

PROCURADURIA 202 JUDICIAL | PARA ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

Radicacion N.° 815 de 2018

Convocante (s). ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.
Convocado (s);: SUPERINTENDENCIA DE SERVICOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.
Medio de control: NULIDAD RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO.

De conformidad con lo anteriormente En los términos del articulo 2.° de la Ley 640 de 2001, en
concordancia con o dispuesto en el numeral 8.° del articulo 2.2.4.3.1.1.9 del Decreto 1069 de
2015", el Procurador 202 Judicial | para Asuntos Administrativos expide la siguiente

CONSTANGIA:\,

Mediante apoderado, el convocante ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. presento solicitud de
conciliacion extrajudicial el dia 10 de diciembre de 2018, convocando al
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

. Las pretensiones de la solicitud fueron las siguientes: Conciliar la sancién impuesta

mediante el articulo 1° de la Resolucién SSPD 20168200100735 de 2016/06/20 y la
sancion confirmada mediante la Resolucién 20178000011135 del 2017-03-21 Gnicamente
en cuanto confirma la sancion impuesta mediante la Resolucién SSPD 20168200100735
que se declare a titulo de restablecimiento de derecho que la empresa ELECTRICARIBE S.A
E.S.P no estd obligada a pagar la multa interpuesta mediante el acto administrativo
demandado.

. El dia de la audiencia celebrada el dia 4 de febrero de 2019, se declaro fallida por la falta

de animo conciliatorio de la entidad convocada SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS, por cuanto no justifico su inasistencia a la audiencia de
Conciliacion extrajudicial sefialada dentro del presente asunto.

Por lo antes expuesto, se da por agotado el requisito de procedibilidad exigido para acudir
a la jurisdiccion de lo contencioso administrativo, de acuerdo a lo dispuesto en los
articulos 35 y 37 de la Ley 640 de 2001, en concordancia con [o establecido en el articulo
161 del Codigo de Procedimiento Administrativo v de lo Contencioso Administrativo —
CPACA.

En los términos de la Ley 640 de 2001, en concordancia con lo establecido en el Decreto
1069 de 2015, se devolveran a la parte convocante los documentos aportados con la
conciliacion.

Dada en Riohacha, a Ioi_QB dias del mes de fe del afio 2019.

VICTOR MlGUESEhRA DELUQUE
Procurador 202 Judicial | para Asuntos Administrativos

* Decreto 1069 del 26 de mayo de 2015 "Por medio def cual se expide ef Decreto Unico Reglamentario def Sector Justicia y del
Deracho". Antiguo erfictio 9° del Decrefo 1716 de 2009.

Lugar de Archivo: Procuraduria
N.  Judicial Administrativa

Tiempo de Retencidn:

5 afios

Disposicion Finat:

Archivo Central
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JUZGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO MIXTO DEL C!RCUITO
| DE RIOHACHA

INFORME SECRETARIAL

Riohacha, veinticinco (25) de febrero de diecinueve (2019), en la fecha
paso el presente Medio de Control de Nulidad y Restablecimiento del
Derecho al Despacho de la sefiora juez Doctora KARINA KATIUZCA
PITRE GIL, expediente con radicado 44-001-33-31-002-2019-00024-
00, por haber correspondido por reparto a esta Agencia Judicial. PASA
AL DESPACHO PARA LO DE SU COMPETENCIA.

T Consta de un (1) cuaderno prihcipal con 49 foiios con los traslados.
YANELIS LISE%@EGQAL MEJIA
SECRETARIA
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JUZGADO SEGUNDO MIXTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA SO
Rama Judicial

i Consejo Superior de 1a Judicatura

Republica de Colombia Radicado No. 44-001-33-40-002-2019-00024-00

Riohacha Distrito Especial, Turistico y Cultural, veinticuatro (24) de octubre de dos mil diecinueve
(2019)

Medio de control Nulidad y Restablecimiento del Derecho

Radicado 44-001-33-40-002-2019-00024-00

Demandante Electricaribe S.A. E.S.P.

Demandado Superintendencia de Servicios Publicos

Auto interlocutorio No. 400

Asunto Admite demanda y emite actos de direccion temprana

CONSIDERACIONES

Siendo competente esta judicatura para conocer de la presente demanda, conforme a los articuios
155 numeral 3°', 156 numeral 8°y 157 de la Ley 1437 de 2011, reuniendo los demas presupuestos
exigibles en esta fase, - articulos 162 y siguientes del CPACA, se dispondra admitirla.

RESUELVE

Primero. ADMITIR la demanda que en ejercicio del medio de control de nulidad y
restablecimiento del derecho y a través de apoderado judicial, ha sido instaurada por Electricaribe
S.A. E.S.P,, contra la Superintendencia de servicios publicos domiciliarios.

Segundo. NOTIFIQUESE personalmente esta providencia al representante legal de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios y/o a quien este haya delegado para
recibir notificaciones, enviandole copia de la presente providencia al buzén de correo electrénico
conforme lo dispone el articulo 199 del CPACAZ,

Tercero. NOTIFIQUESE personalmente al representante legal de la Agencia Nacional para la
Defensa Juridica del Estado y/ 0 a quien éste haya delegado para recibir notificaciones, enviandole
copia de la presente providencia, de las demandas y sus anexos al buzén de correo electrénico
conforme lo dispone el articulo 199 del C.P.A.C.A. El Despacho se abstiene de ordenar que, por
Secretaria se remita inmediatamente a través del servicio postal autorizado copia de las demandas,
sus anexos y del auto admisorio, en consideracion a que asi lo ha solicitado esa entidad para los

eventos en l1os gue se le nofifique a través de buzén electronico.

Cuarto. NOTIFIQUESE personalmente a la representante del Ministerio Publico Procurador
Delegado en Asuntos Administrativos, mediante mensaje de datos que debera ser remitido al buzdn
electrénico.

Quinto. Para efectos de las notificaciones personales que se ordena, se requiere la
colaboracion de la Secretaria, quien conforme a lo dispuesto en el articulo 199 del C.P.A.C.A,
debera hacer constar en el expediente el envio de los mensajes de datos a los correos electrénicos
de las personas a notificar y el acceso efectivo de los destinatarios al mensaje.

Sexto. CORRASE TRASLADO de la demanda y sus anexos a la parte demandada, por el
término de treinta (30) dias, dentro de los cuales deberan contestarla, proponer excepciones,
solicitar pruebas, llamar en garantia, y/o presentar demanda de reconvencién (Art. 172 CPACA). El
término anteriormente sefialado sélo comenzard a correr al vencimiento del término comin de !

1 Atendiendo a la estimacién razonada de la cuantia que hizo a folio 12,
2 Modificado por el articulo 612 del CGP.
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JUZGADO SEGUNDO MIXTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA

% Rama Jadidal
7 % Consejo Superior de la Judicatura

Republica de Colombia

Radicado No. 44-001-33-40-002-2019-00024-00

veinticinco (25) dias después de surtirse la Gltima notificacion. Para tal efecto adviértase que las
copias de la demanda y de sus anexos quedaran en la Secretaria a su disposicion. Sera carga de
la_ demandante remitir al demandado y al delegado del Ministerio Publico ante este Despacho, a
través de servicio postal autorizado, copia de la demanda, de sus anexos y del auto admisorio,
conforme a los términos del articulo 199 inciso quinto del CPCA, para lo cual deberan retirar de la
Secretaria los respectivos oficios, y acreditar ante el Juzgado su envio dentro de los tres (3) dias
siguientes a su retiro, so pena de dar aplicacion al articulo 178 del CPACA.

Séptimo. Adviértase a las entidades que integran la parte accionada que conforme a lo
dispuesto por el numeral 4° del articulo 175 del CPACA, deberan allegar con la contestacion de |a
demanda todas las pruebas que pretendan hacer valer y que reposen en su poder..

Octavo. Notifiquese por estado a la parte actora - numeral 1° del articulo 171 C.P.ACA,,
dandole estricto cumplimiento a lo ordenado en el articulo 201 ibidem -. La secretaria dejara en el
expediente las constancias y certificaciones correspendientes.

Noveno. RECONOCER personeria para actuar en el presente asunto, al doctor Walter Celin
Hernandez (Gacham, identificado con C.C. No. No. 1.045.694.047 y T.P. No. 301.673 expedida por
el C.S. dela J., conforme al poder a él conferido y visible en el folio 14 del expediente.

Décimo. Para efectos de acatar lo ordenado en el articulo 171 numeral 3 CPACA y siendo
deber de las partes demandante y demandada y de sus apoderados, colaborar con la justicia, se les
requiere en autos para que informen al Despacho, dentro del término de ejecutoria de este auto, los
datos de identificacion y ubicacion de sujefos que tengan interés directo en el resultado del presente
proceso y que deban ser vinculados a este.

Undécimo.  Actos de Direccion Procesal Temprana.- Se previene a las partes e intervinientes
para que:

a. En lo referente al uso de la conciliacién: i) valoren la importancia que tiene dentro del
estado social de derecho y de cara al imperativo constitucional de lograr la convivencia
social, aprovechar los mecanismos alternativos de solucién de conflictos, especialmente, la
conciliacién judicial, contando para ello con la posibilidad de solicitar al Juez en cuaiquier
momento del tramite, gque se celebre audiencia con ese fin, ademas, en curso de la
audiencia inicial, e propiciara expresamente espacio en el que tendran la oportunidad de
poner fin mediante acuerdo a la presente controversia; ii) revisen tempranamente que sus
apoderados tengan poder suficiente, pleno y debidamente otorgado, para decidir en
representacion de ustedes, si proponen y/o aceptan férmula de arreglo; y iii) tratandose de
entidades pudblicas, aportar para que pueda surtirse la conciliacion, original o copia
auténtica de la respectiva acta de su Comité de Conciliacion o certificado suscrito por el
representante legal o su delegado acreditado, que contenga la determinacién tomada por
la entidad, tal como lo regulan las normas aplicables y en especial el Decreto 1716 de 2009.

b. En materia del recaudo probatorio: i) asuman el activismo que les compete en pro del
impulso del presente tramite, cumpliendo sus cargas procesales y probatorias, tal como lo
manda el inciso final del articulo 103 CPACA, en especial las atinentes a costear y retirar
las comunicaciones u oficios que deban librarse, radicar estos ante sus destinatarios y
acreditarlo ante el Juzgado, allegar las respuestas correspondientes y asegurar ia
comparecencia de testigos, peritos, etc.; ii) contribuyan con el recaudo de las probanzas
decretadas, utilizando de ser necesario los mecanismos legales a su alcance para la
obtencién de las mismas, tales como el derecho de peticidn y la accién de tutela, teniéndose
que es su carga probar los supuestos de la demanda y su defensa, y que una conducta
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procesal omisiva o poco diligente, conllevara a que soporten la adversidad que de ella se
derive; y iii) en el caso de la parte actora, revise el estado de aportacion de los registros
civiles anexos a su demanda, segUn se indica en la parte motiva.

c. Con relacién al desarrolio de las audiencias y diligencias programadas: i) acudan con diez
(10) minutos de antelacién de la hora programada para la realizacion de la respectiva
diligencia; i} coordinen su agenda para cumplir con sus compromisos con este Despacho,
haciendo uso de la facultad de sustitucion, si a eilo hay lugar, en los eventos en los que no
les sea posible comparecer a las mismas, de manera que no se dilate el cumplimiento de
su objeto.

Duodécimo. Toda vez que el apoderado de la parte demandante informé su direccién
electronica (FL. 13), se ordena gue por Secretaria se proceda a notificarle por medio electronico
conforme la prevision contemplada en el inciso 3 del articulo 201 del C.P.A.C.A%.

Decimotercero. Por Secretaria, i)ejecitese cada una de las érdenes que se imparta en el curso
7 del presente tramite y hagase seguimiento hasta el logro de su efectiva finalidad, i)inférmese a la
’ Juez por escrito cualquier situacién que pueda conllevar a su dilacion o al incumplimiento de los
/ principios aplicables al respectivo procedimiento, iif) verifiquese la anotacién en el sistema Justicia
Siglo XXI, de todos los actos que se produzca - decisiones judiciales, actuaciones secretariales,
memoriales, etc.-, debiendo mantenerse actualizada la informacién en dicho sistema que es
herramienta de atencién al usuario iv)pasese al Despacho con arreglo a la ley y sin demoras y v)at
final del tramite, archivese el expediente, previa verificaciéon de que fodas las actuaciones surtidas,

incluida la de archivo, estén registradas en el sistema Justicia Siglo XXI web TYBA.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

KELL‘QAEVE ORRO

Juez

: ww;,gg o
- o i Y
JUZ&#BBE EB Rfrﬁﬁo 'ﬂa' " 1‘5 4 abAR

SE\’IRETMLP > publico

2 C.P.A.C.A. Articulo 201. Notificaciones por estados. (....) De las notificaciones hechas por estado el secretario dejara
certificacién con su firma al pie de la providencia notificada y se enviara un mensaje de datos a quienes hayan suministrado
su direccién electrdnica.
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Riohacha Distrito Especial, Turistico y Cultural, veinticuatro (24) de octubre de dos mil diecinueve
(2019)

Medio de control Nulidad y Restablecimiento del Derecho

Radicado 44-001-33-40-002-2019-00024-00

Demandante Electricaribe S.A. E.S.P.

Demandado Superintendencia de Servicios Publicos

Auto interlocutorio No. 400

Asunto Admite demanda y emite actos de direcciéon temprana
CONSIDERACIONES

Siendo competente esta judicatura para conocer de la presente demanda, conforme a los articulos
165 numeral 3°', 156 numeral 8°y 157 de la Ley 1437 de 2011, reuniendo los demas presupuestos
exigibles en esta fase, - articulos 162 y siguientes del CPACA, se dispondra admitirla.

RESUELVE

Primero. ADMITIR la demanda que en ejercicio del medioc de control de nulidad y
restablecimiento del derecho y a través de apcderado judicial, ha sido instaurada por Electricaribe
S.A. E.S.P., contra la Superintendencia de servicios publicos domiciliarios.

Segundo. NOTIFIQUESE personalmente esta providencia al representante legal de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios y/o a quien este haya delegado para
recibir notificaciones, enviandole copia de la presente providencia al buzén de correo electronico
conforme lo dispone el articulo 199 del CPACAZ?.

Tercero. NOTIFIQUESE personalmente al representante legal de la Agencia Nacional para ia
Defensa Juridica del Estado y/ o a quien éste haya delegado para recibir notificaciones, enviandole
copia de la presente providencia, de las demandas y sus anexos al buzén de correo electrénico
conforme lo dispone el articulo 199 del C.P.A.C.A. El Despacho se abstiene de ordenar que, por
Secretaria se remita inmediatamente a través del servicio postal autorizado copia de las demandas,
sus anexos y del auto admisorio, en consideracion a que asi lo ha solicitado esa entidad para los
eventos en los que se ie notifique a través de buzén electrénico.

Cuarto, NOTIFIQUESE personalmente a la representante del Ministerio Publico Procurador
Delegado en Asuntos Administrativos, mediante mensaje de datos que debera ser remitido al buzén
electrénico.

Quinto. Para efectos de las notificaciones personales que se ordena, se requiere la
colaboracién de la Secretaria, quien conforme a lo dispuesto en el articulo 199 del C.P.A.C.A,
debera hacer constar en el expediente el envio de los mensajes de datos a los correos electrénicos
de las personas a notificar y el acceso efectivo de los destinatarios al mensaje.

Sexto. CORRASE TRASLADO de |a demanda Yy sus anexos a la parte demandada, por el
termino de treinta (30) dias, dentro de los cuales deberan contestarla, proponer excepciones,
solicitar pruebas, llamar en garantia, y/o presentar demanda de reconvencién (Art. 172 CPACA). El
término anteriormente sefialado sélo comenzara a correr al vencimiento del término comun de

! Atendiendo a la estimacién razonada de la cuantia que hizo a folio 12.
2 Modificado por el articulo 612 del CGP.
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veinticinco (25) dias después de surtirse la ultima notificacion. Para tal efecto adviértase que las
copias de la demanda y de sus anexos quedaran en la Secretaria a su disposiciéon. Sera carga de
la demandante remitir al demandado y al delegado del Ministerio Publico ante este Despacho, a
través de servicio postal autorizado, copia de la demanda, de sus anexos y del auto admisorio,
conforme a los términos del articulo 199 inciso quinto del CPCA, para lo cual deberan retirar de la
Secretaria los respectivos oficios, y acreditar ante el Juzgado su envio dentro de los tres (3) dias
siguientes a su retiro, so pena de dar aplicacion al articulo 178 del CPACA.

Séptimo. Adviértase a las entidades que integran la parte accionada que conforme a lo
dispuesto por el numeral 4° del articulo 175 del CPACA, deberan allegar con la contestacion de la
demanda todas las pruebas que pretendan hacer valer y que reposen en su poder.

Octavo. Notifiquese por estado a la parte actora - numeral 1° del articulo 171 C.P.ACA,,
dandole estricto cumplimiento a lo ordenado en el articulo 201 ibidem -. La secretaria dejara en el
expediente las constancias y certificaciones correspondientes.

Noveno. RECONOCER personeria para actuar en el presente asunto, al doctor Walter Celin
Hernandez Gacham, identificado con C.C. No. No. 1.045.694.047 y T.P. No. 301.673 expedida por
el C.S. de la J., conforme al poder a él conferido y visible en el folio 14 del expediente.

Décimo. Para efectos de acatar lo ordenado en el articulo 171 numeral 3 CPACA y siendo
deber de las partes demandante y demandada y de sus apoderados, colaborar con la justicia, se les
requiere en autos para que informen al Despacho, dentro del término de ejecutoria de este auto, los
datos de identificacion y ubicacién de sujetos que tengan interés directo en el resultado del presente
proceso y que deban ser vinculados a este.

Undécimo. Actos de Direccion Procesal Temprana.- Se previene a las partes e intervinientes
para que:

a. En lo referente al uso de la conciliacion: i) valoren la importancia que tiene dentro del
estado social de derecho y de cara al imperativo constitucional de lograr la convivencia
social, aprovechar los mecanismos alternativos de solucion de conflictos, especialmente, la
conciliacion judicial, contando para ello con la posibilidad de solicitar al Juez en cualquier
momento del tramite, que se celebre audiencia con ese fin, ademas, en curso de la
audiencia inicial, se propiciara expresamente espacio en el que tendran la oportunidad de
poner fin mediante acuerdo a la presente controversia; ii) revisen tempranamente que sus
apoderados tengan poder suficiente, pleno y debidamente otorgado, para decidir en
representacion de ustedes, si proponen y/o aceptan formula de arreglo; y iii) tratandose de
entidades publicas, aportar para que pueda surtirse la conciliacién, original o copia
auténtica de la respectiva acta de su Comité de Conciliacion o certificado suscrito por el
representante legal o su delegado acreditado, que contenga la determinacion tomada por
la entidad. tal como lo regulan las normas aplicables y en especial el Decreto 1716 de 2009.

b. En materia del recaudo probatorio: i) asuman el activismo que les compete en pro del
impulso del presente tramite, cumpliendo sus cargas procesales y probatorias, tal como lo
manda el inciso final del articulo 103 CPACA, en especial las atinentes a costear y retirar
las comunicaciones u oficios que deban librarse, radicar estos ante sus destinatarios y
acreditarlo ante el Juzgado, allegar las respuestas correspondientes y asegurar la
comparecencia de testigos, peritos, etc.; ii) contribuyan con el recaudo de las probanzas
decretadas, utilizando de ser necesario los mecanismos legales a su alcance para la
obtencién de las mismas, tales como el derecho de peticion y la accion de tutela, teniendose
que es su carga probar los supuestos de la demanda y su defensa, y que una conducta
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procesal omisiva o poco diligente, conllevara a que soporten la adversidad que de ella se
derive; y iii) en el caso de la parte actora, revise el estado de aportacion de los registros
civiles anexos a su demanda, segun se indica en la parte motiva.

c. Con relacion al desarrollo de las audiencias y diligencias programadas: i) acudan con diez
(10) minutos de antelacién de la hora programada para la realizacion de la respectiva
diligencia; ii) coordinen su agenda para cumplir con sus compromisos con este Despacho,
haciendo uso de la facultad de sustitucion, si a ello hay lugar, en los eventos en los que no
les sea posible comparecer a las mismas, de manera que no se dilate el cumplimiento de
su objeto.

Duodécimo. Toda vez que el apoderado de la parte demandante informé su direccion
electrénica (FI. 13), se ordena que por Secretaria se proceda a notificarle por medio electronico
conforme la previsién contemplada en el inciso 3 del articulo 201 del C.P.A.C.A°.

Decimotercero. Por Secretaria, i)ejecutese cada una de las 6rdenes que se imparta en el curso
del presente tramite y hagase seguimiento hasta el logro de su efectiva finalidad, ii)informese a la
Juez por escrito cualquier situacion que pueda conllevar a su dilacion o al incumplimiento de los
principios aplicables al respectivo procedimiento, iii) verifiquese la anotacion en el sistema Justicia
Siglo XXI, de todos los actos que se produzca - decisiones judiciales, actuaciones secretariales,
memoriales, etc.-, debiendo mantenerse actualizada la informacion en dicho sistema que es
herramienta de atencion al usuario iv)pasese al Despacho con arreglo a la ley y sin demoras y v)al
final del tramite, archivese el expediente, previa verificacion de que todas las actuaciones surtidas,
incluida la de archivo, estén registradas en el sistema Justicia Siglo XXI web TYBA.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

KELLQEVE ORRO

Juez

: C._P.A.(_:.A. Articulo 201. Notificaciones por estados. (....) De las notificaciones hechas por estado el secretario dejara
certificacion con su firma al pie de la providencia notificada y se enviara un mensaje de datos a quienes hayan suministrado
su direccion electronica.
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Notificacion Personal Admision Demanda N.R.D. Radicacion No. 44-001-33-40-002-2019-00024-00 8 7

Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co>
P 2571072027 448 P

Para: Victor Miguel Sierra Deluque <vsierra@procuraduria.gov.co>; Procuradaria 202 Adtva <procjudadm202 @procuraduria.gov.co>; notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co
<notificacionesjudiciales@superservicios.gov.cos; sspd@superservicios.gov.co <sspd@superservicios gov.co>

CC Castro Nieto <conciliaciones@yahoo.com>; serviciosjuridicoseca@electricaribe.co <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>

Ceco: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <j02admctoncha@cendoj ramajudicial gov co>

Conforme a lo dispuesto en el articulo 199 del C.P.A.C.A., madificado por el articulo 48 de la Ley 2080 de 2021, nos
permitimos notificarle personalmente la admision del siguiente proceso:

RADICADO: 44-001-33-40-002-2019-00024-00

MEDIO DE CONTROL: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

DEMANDANTE ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.

DEMANDADO: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS "SUPERSERVICIOS"

Se adjunta al presente el escrito de demanda con sus anexos, el auto admisorio de la misma y acta
de notificacion electronica.

Se deja constancia que por haber sido presentada esta demanda antes de la expedicién del Decreto 806 de 2020 y la Ley
2080 de 2021, por esta Unica vez esta notificacion contendra el escrito de demanda vy los anexos de la misma, al igual que
la notificacion conjunta de los demandados y del Ministerio Publico y la comunicacién de la admision de la misma a Agencia
Nacional del Defensa Juridica del Estado.

exclusivo de envio de notificaciones, todo mensaje que se reciba no sera leido y automaticamente se eliminara de nuestros s
ervidores, apreciado usuario si tiene alguna solicitud por favor comuniquese a los siguientes numero: Teléfono: (5) 7272443,
Celular: 3137081288 o envienos un correo electrénico a la siguiente

direccion: j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co. Todas las comunicaciones, escritos, deberén presentarse en
formato PDF, en el horario comprendido de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M — 01:00 P.M. a 05:00 P.M.; de
presentarse alguna por fuera de los horarios establecidos para este Circuito Judicial, se entendera recibido en el minuto habil

siguiente a la hora que se presentd.

Horario de Atencion de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M — 01:00 P.M. a 05:00 P.M.

Se le informa a todos los usuarios que sus solicitudes y/o memoriales que vayan dirigidos a alguno de los procesos que se
surten en esta unidad judicial, deben estar referenciados infaltablemente en su encabezado con todos los datos del proceso
de la siguiente manera:

Medio de control:
Radicacion:
Demandante:
Demandado:

Asimismo, se les reitera lo dispuesto en el ARTICULO 30 del DECRETO 806 de 2020:. DEBERES DE LOS SUJETOS
PROCESALES EN RELACION CON LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES. Es deber
de los sujetos procesales realizar sus actuaciones y asistir a las audiencias y diligencias a través de medios tecnolégicos.
Para el efecto deberan suministrar a la autoridad judicial competente, y a todos los demas sujetos procesales, los canales
digitales elegidos para los fines del proceso o tramite y enviar a través de estos un ejemplar de todos los memoriales o
actuaciones que realicen, simultaneamente con copia incorporada al mensaje enviado a la autoridad Jjudicial.

OBSERVACION: Recuerde enviar su respuesta por un UNICO medio de comunicacion (correo fisico, electronico o fax), para
asi evitar la duplicidad de documentos en el expediente y mantener la trazabilidad de su solicitud

Cordialmente,

Juzgado Segundo Administrativo Mixto del Circuito de Riohacha
j02admctoriocha@cendoj.ramajudicial.gov.co

Calle 7 No. 15-58 Oficina 406

Palacio de Justicia Luis A Robles

Teléfono: (5) 7272443

Celular: 3137081288

Riohacha DTC - La Guajira

Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

U Republica de Colombia

No me imprimas si no es necesario. Protejamos el medio ambiente.



33-40-002-2019-00024-00 7

Microsoft Outlook
<MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbce41109e@etbcsj.onmicrosoft.com>
Lun 25/10/2021 4:46 PM

Para: Castro Nieto <conciliaciones@yahoo.com>

Se completo la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envioé informacion de notificacion de entrega:

Castro Nieto (conciliaciones@yahoo.com)
Asunto: Notificacion Personal Admision Demanda N.R.D. Radicacion No. 44-001-33-40-002-2019-00024-00




40-002-2019-00024-00

postmaster@procuraduria.gov.co <postmaster@procuraduria.gov.co>
Lun 25/10/2021 4:46 PM

Para: Victor Miguel Sierra Deluque <vsierra@procuraduria.gov.co>

El mensaje se entreg6 a los siguientes destinatarios:

Victor Miguel Sierra Delugue

Asunto: Notificacion Personal Admision Demanda N.R.D. Radicacién No. 44-001-33-40-002-2019-00024-00
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Retransmitido: Notificacion Personal Admision Demanda N.R.D. Radicacion No. 44-001-
33-40-002-2019-00024-00

PLATAFORMA DE SEGURIDAD <correosbloqueados@superservicios.gov.co>
Lun 25/10/2021 4:46 PM

Para: sspd@superservicios.gov.co <sspd@superservicios.gov.co>

Se completo la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envié informacion de notificacion de entrega:

sspd@superservicios.gov.co

Asunto: Notificacion Personal Admision Demanda N.R.D. Radicacion No. 44-001-33-40-002-2019-00024-00



40-002-2019-00024-00

postmaster@procuraduria.gov.co <postmaster@procuraduria.gov.co>
Lun 25/10/2021 4:46 PM

Para: Procuradoria 202 Adtva <procjudadm202@procuraduria.gov.co>

El mensaje se entrego6 a los siguientes destinatarios:

Procuradoria 202 Adtva

Asunto: Notificacion Personal Admision Demanda N.R.D. Radicacion No. 44-001-33-40-002-2019-00024-00
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Retransmitido: Notificacion Personal Admision Demanda N.R.D. Radicacion No. 44-001-
33-40-002-2019-00024-00

PLATAFORMA DE SEGURIDAD <correosbloqueados@superservicios.gov.co>
Lun 25/10/2021 4:46 PM

Para: naotificacionesjudiciales@superservicios.gov.co <notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>

Se completo la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envié informacion de notificacion de entrega:

notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co
Asunto: Notificacion Personal Admision Demanda N.R.D. Radicacion No. 44-001-33-40-002-2019-00024-00
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Retransmitido: Notificacion Personal Admision Demanda N.R.D. Radicacion No. 44-001-
33-40-002-2019-00024-00

PLATAFORMA DE SEGURIDAD <correosbloqueados@superservicios.gov.co>
Lun 25/10/2021 4:46 PM

Para: notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co <notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>

Se completo la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envié informacion de notificacion de entrega:

notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co

Asunto: Notificacion Personal Admision Demanda N.R.D. Radicacion No. 44-001-33-40-002-2019-00024-00



40-002-2019-00024-00

postmaster@electricaribe.co <postmaster@electricaribe.co>
Lun 25/10/2021 4:46 PM

Para: serviciosjuridicoseca@electricaribe.co <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>
El mensaje se entreg6 a los siguientes destinatarios:

serviciosjuridicoseca@electricaribe.co

Asunto: Notificacion Personal Admision Demanda N.R.D. Radicacion No. 44-001-33-40-002-2019-00024-00




19/1/22 16:41 Correo: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha - Outlook 9 5

CONTESTACION DE DEMANDA. J2. Rad. 2019-00024

Camilo Jose Gutierrez Tatis <cgutierrez@superservicios.gov.co>
Mar 30/11/2021 14:37
Para: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co>

CC: Castro Nieto <conciliaciones@yahoo.com>

REFERENCIA: ACCION DE NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DE DERECHO.

DEMANDANTE: ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.

DEMANDADO: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS.

RADICADO: 44-001-33-40-002-2019-00024-00

CONTESTACION DE DEMANDA
Buenos dias.
Cordial saludo; mi nombre es Camilo José Gutiérrez Tatis, abogado de la Superintendencia de Servicios

Publicos Domiciliarios, en el presente correo envio contestacion de demanda y sus respectivos anexos,
del proceso que se cursa en su despacho bajo radicado de referencia.

Gracias.
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Senores
KELLY JOHANNA NIEVES CHAMORRO
Juez Segundo Administrativo del Circuito de Riohacha

E.S.D.
REFERENCIA: ACCION DE NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DE
DERECHO.
DEMANDANTE: ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.
DEMANDADO: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS.
RADICADO: 44-001-33-40-002-2019-00024-00

CONTESTACION DE DEMANDA

CAMILO JOSE GUTIERREZ TATIS, mayor de edad, abogado titulado y en ejercicio, identificado con cédula
de cwudadania No. 1.118.845.714 de Riohacha (La Guajira) y portador de la T.P. No. 294.988 del Consejo
Superior de la Judicatura, actuando en mi calidad de apoderado y por tanto en representacion de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, conforme con el poder adjunto, respetuosamente me
dirljo a Usted con el objeto de dar contestacion a la demanda de conformidad con el articulo 144 del Codigo
Contencioso Administrativo.

l.- EN CUANTO A LOS HECHOS

1) ES CIERTO

2) PARCIALMENTE CIERTO. La Superntendencia de Servicios Publicos Domiciliarios si realizo una
revision exhaustiva del expediente para asi sancionar a la empresa prestadora.

3) ES CIERTO.

4) ES CIERTO.

5)PARCIALMENTE CIERTO. Segun el articulo 52 del CPACA establece lo siguiente:
ARTICULO 52. CADUCIDAD DE LA FACULTAD SANCIONATORIA. Salvo lo dispuesto en leyes
especiales, la facultad que tienen las autoridades para imponer sanciones caducas a los tres (3) anos
de ocurrido el hecho, la conducta u omision que pudiere ocasionarlas, término dentro del cual el acto
administrativo que impone la sancion debe haber sido expedido y notificado. Dicho acto sancionatorio
es_diferente de Jos actos que resuelven los recursos, los cuales deberdn ser decididos, so pena de
pérdida. de competencia, 2rmi ] l
interposicion. St los recursos no se deciden en el termino fijado en esta disposicion, se entenderan
fallados a favor del recurrente, sin perjuicio de la responsabilidad patrimonial y disciplinaria que tal
abstencion genere para el funcionario encargado de resolver.
Ahora bien, es este articulo sefala que los actos que resuelven los recursos, deben ser decido dentro
de 1 afo a su interposicion, ELECTRICARIBE interpuso el recurso el recurso el 8 de agosto de 2016 y
este fue resuelto por medio de la Resolucion SSPD-20178000011135 de 2017-03-21, por lo que esta
ajustado a lo establecido en el articulo en mencion, ya que fue resuelto dentro del término de 1 afo

6)PARCIALMENTE CIERTO. Es cierto que la resolucion que resuelve el recurso de reposicion fue
notificada por aviso el 8 de agosto de 2016, no es cierto la perdida de la facultad sancionatoria, ya que
el articulo 52 del CPACA solo sefiala que los actos gue resuelven los recursos, deben ser decido dentro
de 1 afio a su interposicion y la Resolucion que confirma es de fecha del 2017-03-21, es decir dentro
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del término de 1 afio.
7)PARCIALMENTE CIERTO. Es cierto que la resolucion que resuelve el recurso de reposicion fue
notificada por aviso el 8 de agosto de 2016, no es cierto la perdida de la facultad sancionatoria, ya que
el articulo 52 del CPACA solo sefiala que los actos que resuelven los recursos, deben ser decido dentro
de 1 afio a su interposicion y la Resolucion que confirma es de fecha del 2017-03-21. es decir dentro
del término de 1 afo.
8) NOES CIERTO.
9)PARCIALMENTE CIERTO. Segun el articulo 52 del CPACA establece lo siguiente:
ARTICULO 52. CADUCIDAD DE LA FACULTAD SANCIONATORIA. Salvo lo dispuesto en leyes
especiales, la facultad que tienen las autoridades para imponer sanciones caducas a los tres (3) anos
de ocurrido el hecho, la conducta u omision gue pudiere ocasionarlas, término dentro del cual el acto
admrmsrratrvo que :mpone la sanc.'c’m debe haber sido expedrdu % no.':hcado ang acto sancionalorio
lo: 0 d eCidicios, so pena de
_aﬂo_cﬂmaao__a_pamr de su debida y opartuna
in. Si los recursos no se deciden en el término fijado en esta disposicion, se entenderan
fallados a favor del recurrente, sin perjuicio de la responsabilidad patrimonial y disciplinaria que tal
abstencion genere para el funcionario encargado de resolver.
Ahora bien, es este articulo seflala que los actos que resuelven los recursos, deben ser decido dentro
de 1 afio a su interposicion; ELECTRICARIBE interpuso el recurso el recurso el 8 de agosto de 2016 y
este fue resuelto por medio de la Resolucion SSPD-20178000011135 de 2017-03-21, por lo que esta
ajustado a lo establecido en el articulo en mencién, ya que fue resuelto dentro del término de 1 afio.
10) NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.
11) NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.
12) NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.
13) ES PARCIALMENTE CIERTO. Segun el articulo 52 del CPACA establece lo siguiente:
ARTICULO 52. CADUCIDAD DE LA FACULTAD SANCIONATORIA. Salvo lo dispuesto en leyes
especiales, la facultad que tienen las autoridades para imponer sanciones caducas d los tres (3) anos
de ocurrido el hecho, la conducta u omisién que pudiere ocasionarlas, término dentro del cual el acto
administrativo que impone la sancion debe haber sido expedido y notificado. Dicho aclo sancionatorio
meWMMW decididos. so pena de
aflo contado a partir de su debida y oportuna
interposicion. Si los recursos no se deciden en el término fijado en esta disposicion. se entenderan
fallados a favor del recurrente, sin perjuicio de la responsabilidad patrimonial y disciplinaria que tal
abstencion genere para el funcionario encargado de resolver.

Ahora bien, es este articulo sefiala que los actos que resuelven los recursos, deben ser decido dentro
de 1 afo a su interposicion; ELECTRICARIBE interpuso el recurso el recurso el 12 de enero de 2017 y
este fue resuelto por medio de la Resolucion SSPD-20178000070645 de 28-04-2017. por lo que esta
ajustado a lo establecido en el articulo en mencion, ya que fue resuelto dentro del termino de 1 afo.

14) NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.

15) NO ES CIERTO.

16) NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.

17) NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.

18) PARCIALMENTE CIERTO. En el presenté caso es cierto que ELECTRICARIBE contesto en el término
de 15 dias, pero esta contestacién no esta ajustado a los términos de envio del CPACA. por lo cual si
hubo silencio administrativo positivo.

19) PARCIALMENTE CIERTO. En el presente caso es cierto que ELECTRICARIBE conteslo en el téermino
de 15 dias, pero esta contestacion no esta ajustado a los términos de envio del CPACA, por lo cual si
hubo silencio administrativo positivo.

20) PARCIALMENTE CIERTO. En el presenté caso es cierto que ELECTRICARIBE contesto en el termino
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de 15 dias, pero esta contestacion no esta ajustado a los términos de envio del CPACA, por lo cual si
hubo silencio administrativo positivo.

21)NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.

22)NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.

23) NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.

24)ES CIERTO,

25)NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.

26)NO ES CIERTO. segun lo establecido en el articulo 113 de la Ley 142 de 1994, solo procede el
recurso de reposicion, este articulo indica:

ARTICULO 113 RECURSOS CONTRA LAS DECISIONES QUE PONEN FIN A LAS ACTUACIONES
ADMINISTRATIVAS. Salvo esta Ley disponga otra cosa, contra las decisiones de los personeros, de

los alcaldes, de los gobernadores, de los ministros, del Superintendente de Servicios Publicos, y de las
comisiones de regulacion que pongan fin a las actuaciones administrativas sélo cabe el recursg de

reposicion, que podra interponerse dentro de [0s cinco dias siguientes a la nolificacion o publicacion.
Pero, cuando haya habido delegacion de funciones, por funcionarios distintos al presidente de la
Republica, contra los actos de los delegados cabra el recurso de apelacion.

Durante el tramite de los recursos pueden completarse las pruebas que no se hubiesen alcanzado a

practicar.

. 27)NO ES CIERTO segun lo establecido en el articulo 113 de la Ley 142 de 1994, solo procede el
recurso de reposicion, este articulo indica.
ARTICULO 113 RECURSOS CONTRA LAS DECISIONES QUE PONEN FIN A LAS ACTUACIONES
ADMINISTRATIVAS. Salvo esta Ley disponga otra cosa, conlra las decisiones de los personeros, de
los alcaldes, de los gobernadores, de los ministros, del Superintendente de Servicios Publicos, y de las
comisiones de regulacion que pengan fin a las actuaciones administrativas solo cabe el recurso de
reposicion, que podra interponerse dentro de los cinco dias siguientes a la notificacion o publicacion.
Pero, cuando haya habido delegacion de funciones, por funcionarios distintos al presidente de la
Republica, contra los actos de los delegados cabra el recurso de apelacion.
Durante el tramite de los recursos pueden completarse las pruebas que no se hubiesen alcanzado a
practicar.

28)NO ES CIERTO  segun lo establecido en el articulo 113 de la Ley 142 de 1994, solo procede el

recurso de reposicion, este articulo indica:

ARTICULO 113 RECURSOS CONTRA LAS DECISIONES QUE PONEN FIN A LAS ACTUACIONES
ADMINISTRATIVAS. Salvo esta Ley disponga otra cosa, contra las decisiones de los personeros, de

los alcaldes, de los gobernadores, de los ministros, del Superintendente de Servicios Publicos, y de las
comisiones de regulacion que pongan fin a las actuaciones administrativas sdia_caﬂe_.euemrsa_de
reposicion, que podra interponerse dentro
Pero, cuando haya habido delegacion de funciones, por funcionarios distintos al presidente de la
Republica, contra los actos de los delegados cabré el recurso de apelacion.
‘ Durante el tramite de los recursos pueden completarse las pruebas que no se hubiesen alcanzado a

practicar.

29) NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.

30) NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.

31)NO ES CIERTO De acuerdo con el articulo 79 de la Ley 142 de 1994, las personas prestadoras de
servicios publicos son sujetas de control y vigilancia por parte de la Superintendencia de Servicios
Publicos. Por su parte el articulo 81 de la Ley 142, modificado por el articulo 208 de la Ley 1753 de
2015, establece que la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios podra imponer sanciones
a quienes violenten la normas a las que deben estar sujetas, segun la naturaleza y la gravedad de la
falta, entre ellas multas hasta por el equivalente a dos mil (2.000) SMMLV para personas natural y
hasta por el equivalente a cien mil (100.000) SMMLV para persona juridicas.

32)ES CIERTO.
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Il. EN CUANTO A LAS PRETENSIONES

Respecto de las pretensiones consignadas en el petitum de la demanda, me opongo a todas y cada una de
ellas en consideracion a los siguientes fundamentos de hecho y de derecho que me permito hacer valer.

Seflala el demandante que las resoluciones expedidas por la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS son violatorias de la Ley sustancial, toda vez que dicho ente, desconociendo las
normas del CPACA, resolvio imponer sancion a ELECTRICARIBE S.A ESP y ordend reconocer los efectos del
silencio positivo, desconociendo el deber que la Constitucion y la Ley le imponen a las autoridades
administrativas para que en desarrolio de su actividad fundamenten sus decisiones y que sean serias y
adecuadas.

lll. RAZONES DE LA DEFENSA
De antemano solicito se tengan como argumentos para sustentar la posicion de esta Entdad, las

consideraciones de hecho y de derecho efectuadas en los actos administrativos demandados. las que soporto
y complemento con los siguientes argumentos, atendiendo los planteamientos de la demanda’

Son objeto de defensa los siguientes actos Administrativos:

(No. Acto administrativo | Fecha Clase de Acto i Dependencia que lo profiere

|;55PD-201682001{)0735 | 20/06/2016 | Resolucion Direccion Termitorial Norte

| SSPD-2017800001 1135__:?1103!20 18 |Resolucion

| Direccion Territorial Norte

Los cuales se encuentran ajustados a la Constitucion Politica, la Ley 142 de 1994 y demas normas
concordantes, tal coma se expone a continuacion frente a los argumentos de la demanda.

SUSTENTO DE LA DEMANDA:
- EN CUANTO A LA SINTESIS DEL CASO:

Frente a estos argumentos se interpone excepcion de legalidad de los actos demandados puesto que de
conformidad con las pruebas allegadas en el tramite administrativo sancionatorio se pudo establecer por la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios que la empresa prestadora de servicio no respondio de
fondo la peticion de IVAN DARIO BRITO usuarios dentro del término legal configurandose un silencio
administrativo positivo por falta de respuesta en debida forma, vulnerando la empresa lo requlado por el Art,
158 de la ley 142/94, el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995 y el articulo 9 del Decreto 2223 de 1996.

La sancién impuesta por la Superintendencia de servicios publicos por la configuracion del Silencio
Administrativo Positivo se fundamenta en la necesidad de garantizar el cumplimiento de los fines del Estado
como lo es la efectiva prestacion de los servicios publicos, ante la marcada incidencia que tienen los servicios
publicos domiciliarios en la calidad de vida y dignidad de las personas, asi como en el desarrollo social y
economico del Estado, en el presente caso el usuario le han sido vulnerado sus derechos de peticion y de
defensa cuando presenta una reclamacion y esta no es resuelta conforme lo dispone la Ley, el articulo 369 de
la Constitucion establece que la ley es la encargada de determinar los derechos, los deberes y el regimen de
proteccion de los usuarios, siguiendo este mandato, la Ley 142 de 1994, establecié precisamente un capitulo al
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que denomino "Defensa de los usuarios en sede de la empresa’, donde se establece que es de la esencia del
contrato de servicios publicos que el suscriptor o usuario pueda presentar a la empresa peticiones, quejas y
recursos relativos al contrato de servicios publicos”.

La Corte Constitucional en la Sentencia C-957 de 2014, sefiala:

la Ley 142 de 1994, "por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciharios y se
dictan otras disposiciones”, fue expedida por el Congreso de la Republica como respuesta al mandato
impuesto por el Constituyente previamente mencionado y con el proposito de ser una ley especial,
tendiente a desarrollar los fines sociales de intervencion del Estado en la prestacion de estos servicios y
alcanzar, entre otros, los objetivos de calidad, cobertura, atencion prioritaria de las necesidades basicas
insatisfechas en materia de agua potable y saneamiento basico; garantizar su prestacion continua,
eficiente e Ininterrumpida del servicio publico, proteger la libertad de competencia y prevenir la
utiizacion abusiva de la posicion dominante; establecer mecanismos que garanticen a los usuarios el
acceso a los servicios y su participacion en la gestion y fiscalizacion de su prestacion; asi como
establecer un reqimen tarifario proporcional ( ...)
(ii) Uno de los objetivos de la potestad sancionatoria administrativa, en consecuencia, es el de
cuestionar el incumplimiento de los deberes, prohibiciones y los mandatos del ordenamiento. La
. potestad se activa, a partir del desconocimiento de las reglas preestablecidas, lo que le permite al
Estado imponer sanciones como ‘respuesta a la inobservancia por parte de los administrados de las
obligaciones, deberes y mandatos generales o especificos que se han ideado para el adecuado
funcionamiento y marcha de la Administracion”. Esta potestad administrativa, por su naturaleza,
descarta de antermano la imposicion de sanciones privativas de la libertad.
elc.
()
En el caso particular de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, la Ley 142 de 1994
regula sus funciones de control y vigilancia en maleria de servicios publicos y la habilita para imponer
sanciones ante las infracciones de la ley. La potestad administrativa sancionatoria de la
Superintendencia. se consagra en los articulos 79 a 83 de la Ley 142 de 1994, concediéndole tanto a la
Superintendencia como al Superintendente, funciones especificas.
Entre las atribuciones que consagra el articuio 79 de la mencionada ley en matena sancionatonia en
favor de la SSFD. se encuentran entre otras: (i) vigilar y controlar el cumplimiento de las leyes y actos
administrativos a los que estén sujelos quienes presten servicios publicos, en cuanto el cumplimiento
afecte en forma directa e inmediata a usuarios determinados, y sancionar sus violaciones, (ii) vigilar y
controlar el cumplimiento de los contratos entre las empresas de servicios publicos y los usuarios, y
sancionar sus violaciones; (iii) sancionar a las empresas que no respondan en forma oportuna y
adecuada las quejas de los usuarios. Inciuso el articulo 80-4 de esa misma ley, habilita a la SSPD
también, para (iv) sancionar a las empresas que no respondan en forma oportuna y adecuada las
quejas de los usuarios

(...)

C El articulo 81 de la Ley 142 de 1994, le otorga a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
la facultad de imponer a quienes violen las normas a las que deben estar sujetas, sanciones como
amonestacion, multas, cieires de nmuebles, suspension de actividades, orden de separar
administradores o empleados, solicitar el decreto de la caducidad de contratos, prohibir prestar
servicios, etc., segun la naturaleza y la gravedad de la falta. (...

En Sentencia C-558 de 2001, la Corte Constitucional expreso lo siguiente:

“De capital importancia para la existencia del contrato de condiciones uniformes es el derecho de peticién y los
principios de publicidad y contradiccion, toda vez que al tenor del articulo 152 de la ley de servicios: Es de la
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esencia del contrato de servicios publicos que el suscriptor o usuario pueda presentar a la empresa peticiones,
quejas y recursos relativos al contrato de servicios publicos. (...)

A partir de ese presupuesto basico de la publicidad el ejercicio del derecho de contradiccion se desenvuelve a

través de las actuaciones administrativas y de la via gubernativa. concretandose ante todo en oportunidades .
para formular peticiones, quejas, reclamos y recursos, de cuyos resultados practicos debe dar razon, de una

parte, la estructura organica y funcional de las oficinas de peticiones, quejas y recursos de las empresas, y de

otra, el grado de credibilidad social alcanzado por estas a partir de sus actuaciones y resoluciones.

La Corte en esta oportunidad, resaltd que este caracter esencial de los derechos de peticion y contradiccion,
atendian a:

(...) a la proteccion inmediata de los derechos del usuario, a la cobertura, calidad y costos del servicio
que informan los fines sociales del Estado. y por supuesto, a la participacion de las personas en las
decisiones que las afectan. De lo cual se sigue la necesidad de que las actuaciones y resoluciones de
los prestadores de servicios publicos domiciliarios correspondan tanto a la ley como a la praxis
inherente a esa viabilidad empresarial que la Carta reconoce y estimula al amparo de la libre
competencia econémica con responsabilidad social, ambiental y cultural (articulo 333)"

Por lo tanto, para el analisis de las normas y la jurisprudencia que regula el procedimiento para las respuestas
de reclamos y recursos presentados por los usuarios ante las empresas prestadoras de servicios publicos
domiciliarios, la SSPD aplica una interpretacion restrictiva y garantista de los intereses de los usuarios a
quienes por mandato constitucional se les debe asegurar la efectivizacion de los servicios publicos, como
imperativo de la esencia de nuestro Estado Social de Derecho.

REPOSICION INTERPUESTO POR ELECTRICARIBE FUE EXPEDIDO CON PERDIDA DE COMPETENCIA
DE LA FACULTAD SANCIONATORIA TRASCURRIDO MAS DE UN ANO DESDE LA PRESENTACION DE
LOS RECURSOS DE REPOSICION EN CONTRA DE LA RESOLUCIONES SANCIONATORIAS Y LA
NOTIFICACION DE LA RESOLUCIONES CONFIRMATORIAS.

SUSTENTO DE LA EXCEPCION DE LEGALIDAD RESPECTO DE ESTE CARGO:

En cuanto al argumento de la caducidad de la accion sancionatoria, aplicando la jurisprudencia del Consejo de
Estado Seccion Primera, en sentencia de fecha 23 de febrero de 2012 Expediente 2004-00344 C.P.: Maria
Elizabeth Garcia:

3.1 3.1 PRIMER CARGO. EN EL CASO LA RESOLUCION QUE RESUELVE EL RECURSO DE ‘

“En lo concerniente al fenomeno relacionado con la caducidad de la accion sancionatoria, la Seccion Primer
del Consejo de Estado, en sentencia de fecha 09 de junio de 2011 (Expediente num. 2004-00986, Actor:
Termo flores S.A. E.S.P., consejero ponente doctor Marco Antonio Velilla Moreno),

“Las diversas tesis aplicables en su momento para el consejo de estado, fueron recogidas por las sentencias
de 29 de septiembre 2009, proferidas por la Sala Plena de lo Contencioso Administrativo, en la que se unifican
criterios de las Secciones, concernientes a la caducidad de la sancion, cuya apartes mas importantes para el
sub judice.

“Tradicionalmente la sala de lo Contencioso Administrativo ha sefialado que la interpretacion erronea se
configura cuando se aplica la norma pertinente al caso y se acude a un enternecimiento equivocado de esta.
“La interpretacion errénea de la norma sustancial como lo ha expresado la Corete Suprema de Juslicla,
consiste en un error acerca del contenido de la norma, y se presenta cuando siendo la norma correspondiente
al caso en controversia, el juez entiende equivocamente y asi la aplica, es decir se da a la norma un sentido o
alcance que no le corresponde a diferencia de la falta de aplicacion, la interpretacion erronea supone
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necesariamente que los preceptos hayan sido aplicados”.

Bajo este hilo conductor, y en la necesidad de unificar posturas de la Secciones sobre el tema, asunto que
precisamente construyo el motivo para que el presente proceso fuera traido por importancia juridica a la Sala
Plena, a continuacion se explicaran las razones esenciales por las cuales se considera que la tesis de recibho y
que debe imperar es la que proclama gue la sancion disciplinaria se impone cuando concluye la actuacion
administrativa al expedirse y notificarse el acto administrativo principal, decision que resuelve de fondo el
praceso disciplinario. Es este el caso que define la conducta investigada como constitutiva de falta disciplinaria
En el se concreta la expresion de la voluntad de la administracion.

Por su parte, los actos que resuelven los recursos interpuestos en via gubernativa contra el acto sancionatorio
principal no pueden ser considerado como los que imponen la sancion porque corresponden a una etapa
posterior cuyo proposito no es ya emitir el pronunciamiento que este sea revisado a instancia del administrado.
Asi la existencia de esta segunda etapa denominada “via gubernativa” queda al arbitrio del administrado que
es quien decide si ejercita o no los recursos que legalmente procedan contra el acto.

La actuacion administrativa y la via gubernativa son dos figuras autonomas y regidas por procedimiento. La

. primera, culmina cuando la administracion, luego de tramitarla define la investigacion y expide el acto que
impone la sancion. La segunda se rige en un medio de defensa del administrado afectado con la decision
sancionatoria en su cortra, que se concreta en el ejercicio de los recursos propios de la via gubernativa,
dispuestos para controvertir la decision primigenia, es decir, se trata de una nueva etapa respecto de una
decision ya tomada.

Afirmar que la administracion, ademas de estar en el deber de decidir y notificar dentro del término de cinco
anos a partir del acto constitutivo de la falta a la actuacion administrativa sancionatoria también esta obligada
dentro de ese lapso a resolver los recursos de via gubernativa e incluso notificar el acto que resuelve el ultimo
recurso, es agregarle a la norma que consagra el termino para ejercer la potestad sancionatoria disciplinaria
una exigencia que no contempla y permite, finalmente dejar en manos del investigado a su arbitrio, la
determinacion de cuando se “impone” la sancion, porque en muchas ocasiones es el administrado de quien
depende las incidencias del tramite de notificacion de las providencias.

En este orden de deas en el sub examine es evidente que el fallo suplicado interpretd de forma erronea el
articulo 12 de le Ley 25 de 1974 con las modificaciones que lo introdujo el articulo 6 de la Ley 13 de 1984,
porque le otorgo un equivocado entendimiento al considerar el alcance del termino de prescripcion de la accion
administrativa disciplinana hasta comprendida la notificacion del acto administrativo que resuelve el ultimo
recurso de la via gubernativa. Por el contrario, imponer la sancion disciplinaria dentro del término de cinco (5)
anos contados a partir del ultimo acto constitutivo de la falta, significa gue, como maximo, dentro de dicho
plazo debe la autoridad publica expedir y notificar el acto administrativo principal, es decir, el acto primigenio
. que resuelve y pone fin a la actuacion administrativa disciplinaria.

Prescripcion de la accion disciplinaria y normatividad aplicada al caso concreto.

(...) En este lapso es preciso imponer la sancion, entendiendo por tal verbo rector expedir y notificar e! acto
principal, esto es, aguel mediante el cual se concluye la actuacién con atribucion de la responsabilidad al
investigado pero no se exige su firmeza porgue la norma no lo preve asi, razon por la cual imponer la condicion
de ejecutoria al acto sancionatorio principal que decide la actuacion administrativa disciplinaria significa ir mas
alla de lo que el legislador quiso al consagrar el articulo 12 de la Ley 25 de 1974 modificada por el articulo 13
de la Ley 13 de 1984 La decision sohre los recursos que se impongan contra el acto sancionatorio primigenio
corresponde ya no a la actuacion administrativa propiamente dicha sino a la definicion sobre el agotamiento de
la via gubernativa.
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Tal como se desprende de la lectura del art. 52 del CPACA, se plantean dos situaciones diferentes:

ARTICULO 52. CADUCIDAD DE LA FACULTAD SANCIONATORIA. Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la
facultad que tienen las autoridades para imponer sanciones caducas a los tres (3) afios de ocurrido el hecho, la
conducta u omision que pudiere ocasionarlas, término dentro del cual el acto administrativo gue impone la
sancién debe haber sido expedido y notificado. Dicho acto sancionatorio es diferente de los actos que
resuelven los recursos, los cuales deberan ser decididos, so pena de pérdida de competencia, en un término
de un (1) afio contado a partir de su debida y oportuna interposicion. Si los recursos no s¢ deciden en el

2 Ij | icig del recurrente, sin perjuicio de la
responsabilidad patrimonial y disciplinaria que tal abstencion genere para el funcionario encargado de resolver.

Cuando se trate de un hecho o conducta continuada, este término se contara desde el dia siguiente a aquel en que
ceso la infraccion y/o la ejecucion.

La sancion decretada por acto administrativo prescribird al cabo de cinco (5) anos contados a partir de la fecha
de la ejecutoria.

Una relacionada con la caducidad de la facultad sancionatoria y la otra con la configuracion de un
silencio administrativo positivo a favor del recurrente, la parte demandante confunde las dos figuras
juridicas, porque plantea que se configura la caducidad, pero con sustento a los supuestos de hecho
del silencio positivo que surge de la no decision del recurso dentro del afio siguiente a su
interposicion.

Por ello de la no decision del recurso dentro del término sefialado no surge de la no caducidad sino
de la perdida de la competencia de la SSPD para decidir ya que ipso iure surge o emana un acto
ficto.

Respecto a la aplicacion de la anterior norma, la Corte Constitucional mediante Sentencia C-875 de
2011 al estudiar la constitucionalidad de dicho articulo sefialo:

“Lo dicho en precedencia, le permite a la Sala afirmar que la medida que consagra el precepto
parcialmente acusado tiene un fin importante y legitimo, por cuanto busca que la administracion
decida en tiempo los recursos interpuestos por los infractores administrativos, con el animo de hacer
efectivos los principios de celeridad y efectividad propios de la funcion administrativa y los derechos
fundamentales de los asociados, en este caso, el derecho al debido proceso e los termmno explicados
en precedencia. De esta manera, se obliga a las entidades eslatales que ejercer potestad
sancionatoria a resolver en tiempo los recursos interpuestos y no someter al ciudadano a
procedimiento prolongados ante la administracion de justicia que, como se senalo en |os
antecedentes legislativos de la ley en revision, solo debe activarse en caso excepcionales

El silencio administrativo positivo, salvo en circunstancia excepcionales como la fuerza mayor o el
caso fortuito que justifiquen la mora en la resolucion del recurso, resuefta un medio idoneo para
conseguir la finalidad que persigue el legislador, la investigacion de la carga que antes pesaba para el
ciudadano demandar el acto ficto mediante le cual se entendia negado el recurso. Es decir, el silencio
positivo, en el caso en analisis y con la salvedad hecha, es efectivamente conducente para alcanzar
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el fin propuesto por ¢/ precepto, en este caso, soliviar las cargas impuestas a los administrados por la
inactividad p desidia dlel Estado al dejar de responder una solicitud, en este caso, un recurso

Finalmente, debe senalar la Sala que la figura del silencio administrativo positivo resulta idonea para
que la administracion cumpla y decida en termino Jos recursos y ponga fin a las actuaciones
administrativas. En el evento en que ello no ocurra, sera la administracion y no el ciudadano el que
tenga que acudir a la jurisdiccion para demandar su propio acto, ovidamente, con las
responsabilidades que dicha omision genera para el funcionario renuente.

La hipatesis de silencio administrativo positivo que introduce el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011 no
se puede considerar contraria al derecho al debido proceso de la administracion ni al orden social
justo, pues es al Estado al que le corresponde definir la situacion juridica de los administrados. Cosa
distinta es la responsabilidad civil y patrimonial del funcionario que omitio resolver en tiempo, asunto
este que el preceplo acusado consagra expresamente. Por el contrario, su inclusion en el
ordenamiento juridico reconoce que la administracion tiene un deber de respeto por los dichos
fundamentales de los administrados. Por lo tanto, esta figura, salvo circunstancias excepcionales
como la fuerza mayor o el caso fortuito que justifiquen la mora en la resolucion de recurso, se ajusta
al articulo 29 constitucional.

Ella tampoco resulta incompatible con la facultad que consagra el articulo 92 de la Constitucion,
porque su reconocimiento deja incolume la facultad que tiene toda persona natural o juridica de
solicitar la aplicacion de sanciones penales o disciplinarias, las cuales como se explico en
precedencia deben observar el debido proceso, que entre sus elementos estructurales tiene el
cumplimiento de los plazos fijados por el legislador para la adopcion o agotamiento de etapas y
decisiones.”

3.2 SEGUNDO CARGO. S| LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
INTERPRETA QUE CUALQUIER YERRO EN EL PROCESO DE NOTIFICACION IMPLICA UN SILENCIO
ADMINSTARIVO POSITIVO, LA RESOLUCION NOTIFICADA A ELECTRICARIBE ES SUSCEPTIBLE DE
ATACARSE JUDICIALMENTE, DEBIDO QUE LA SUPERINTENDENCIA NO OBSERVO EL
RPOCEDIMIENTO DE NOTIFICACION DE LA RESOLUCION QUE CONFIRMA LA SANCION IMPUESTA A
ELECTRICARIBE

SUSTENTO DE LA EXCEPCION DE LEGALIDAD RESPECTO DE ESTE CARGO:

La actuacion admimstrativa y la via gubernativa son dos figuras auténomas y regidas por procedimiento. La
primera, culmina cuando la administracion, luego de tramitarla define la investigacion y expide el acto que
impone la sancion. La segunda se rige en un medio de defensa del administrado afectado con la decision
sancionatoria en su contra, gue se concreta en el ejercicio de los recursos propios de la via gubernativa,
dispuestos para controvertir la decision primigenia, es decir, se trata de una nueva etapa respecto de una
decision ya tomada.

Afirmar que la administracion, ademas de estar en el deber de decidir y natificar dentro del término de cinco
anos a partir del acto constitutivo de la falta a la actuacion administrativa sancionatoria también esta obligada
dentro de ese lapso a resolver los recursos de via gubernativa e incluso notificar el acto que resuelve el ultimo
recurso, es agregarle a la norma que consagra el termino para ejercer la potestad sancionatoria disciplinaria
una exigencia que no contempla y permite, finalmente dejar en manos del investigado a su arbitrio, la
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determinacion de cuando se “impone” la sancién, porque en muchas ocasiones es el administrado de qguien
depende las incidencias del tramite de notificacion de las providencias.

En este orden de ideas, en el sub examine es evidente que el fallo suplicado interpreto de forma erronea el
articulo 12 de le Ley 25 de 1974 con las modificaciones que lo introdujo el articulo 6 de la Ley 13 de 1984,
porque le otorgo un equivocado entendimiento al considerar el alcance del término de prescripcion de la accion
administrativa disciplinaria hasta comprendida la notificacion del acto administrativo que resuelve el ultimo
recurso de la via gubernativa. Por el contrario, imponer la sancion disciplinaria dentro del termino de cinco (5)
afios contados a partir del Gitimo acto constitutivo de la falta, significa que, como maximo. dentro de dicho
plazo debe la autoridad publica expedir y notificar el acto administrativo principal, es decir, el acto primigenio
que resuelve y pone fin a la actuacion administrativa disciplinaria.

Prescripcion de la accion disciplinaria y normatividad aplicada al caso concreto

(...) En este lapso es preciso imponer la sancion, entendiendo por tal verbo rector expedir y notificar el acto
principal, esto es, aquel mediante el cual se concluye la actuacion con atribucion de la responsabilidad al
investigado pero no se exige su firmeza porque la norma no lo preve asi, razon por la cual imponer la condicion
de ejecutoria al acto sancionatorio principal que decide la actuacion administrativa disciplinaria significa ir mas
alla de lo que el legislador quiso al consagrar el articulo 12 de la Ley 25 de 1974 modificada por el articulo 13
de la Ley 13 de 1984. La decision sobre los recursos que se impongan contra el acto sancionatorio primigenio
corresponde ya no a la actuacion administrativa propiamente dicha sino a la definicion sobre ! agotamiento de
la via gubernativa.

Tal como se desprende de la lectura del art. 52 del CPACA, se plantean dos situaciones diferentes

ARTICULO 52. CADUCIDAD DE LA FACULTAD SANCIONATORIA. Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la
facultad que tienen las autoridades para imponer sanciones caducas a los tres (3) anos de ocurrido el hecho, la
conducta u omision que pudiere ocasionarlas, término dentro del cual el acto administrativo que impone la
sancion debe haber sido expedido y notificado. Dicho acto sancionatorio es diferente de los actos gue
resuelven los recursos, los cuales deberan ser decididos, so pena de pérdida de competencia, en un término
de un (1) afio contado a partir de su debida y oportuna interposicion. Si los recursos no se deciden en el

S[1mi | i ICi _del_recuirente, sin perjuicio de la
responsabilidad patrimonial y disciplinaria que tal abstencion genere para el funcionario encargado de resolver.

Cuando se trate de un hecho o conducta continuada, este término se contara desde el dia siguiente a aguel en que
ceso la infraccion y/o la ejecucion.

La sancion decretada por acto administrativo prescribira al cabo de cinco (5) anos contados a partir de la fecha
de la ejecutoria.

Una relacionada con la caducidad de la facultad sancionatoria y la otra con la configuracion de un
silencio administrativo positivo a favor del recurrente, la parte demandante confunde las dos figuras
juridicas, porque plantea que se configura la caducidad, pero con sustento a los supuestos de hecho
del silencio positivo que surge de la no decision del recurso dentro del afo siguiente a su
interposicion.

Por ello de la no decision del recurso dentro del téermino sefalado no surge de la no caducidad sino de la
perdida de la competencia de la SSPD para decidir ya que 1pso iure surge o emana un aclo ficto
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3.3 TERCER CARGO. INFRACCION DE LAS NORMAS EN QUE DEBRIA FUNDARSE. EL ARTICULO 158
DE LA LEY 142 DE 1994 UNICAMENTE SANCIONA CON SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO LA
FALTA DE RESPUESTA DENTRO DEL PLAZO DE 15 DIAS, ESTE ARTICULO NO SANCIONA CON
SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO LOS YERROS OCURRIDOS DURANTE EL PROCESO DE
NOTIFICACION.

SUSTENTO DE LA EXCEPCION DE LEGALIDAD RESPECTO DE ESTE CARGO:

Considera la parte demandante que la Superintendencia no puede sancionar a ELECTRICARIBE por infringir
el art. 158 de la ley 142 de 1994 cuando esta probado que si cumplié con Gnica obligacion contenida en este
articulo que es precisamente dar repuesta dentro del plazo legal. No puede derivarse un silencio administrativo
positivo de supuestos no contenidos en la norma que contempla dicho silencio, los yerros en el proceso bien
podrian considerarse infracciones normativas, pero de ninguna manera acarrean un silencio administrativo
positivo para los efectos de dicha norma.

Analizada la normatividad aplicable al caso concreto, es pertinente aclarar que en el tema de servicio publicos
domiciliarios, existe una regulacion especial para el derecho de peticidn que proviene del usuario de servicios
o publicos, que se encuentra consagrada en los articulos 152 y siguientes de la ley 142 de 1994, y que es
. aplicable a todos los prestadores de servicios publicos, sin importar su naturaleza juridica, esto es, si son
empresas publicas, privadas o mixtas, comunidades organizadas, empresas industriales y comerciales del
Estado o municipios prestadores directos.

De igual manera, el articulo 158 de la ley 142 de 1994, establece que las empresas prestadoras de servicios
publicos deben expedir a as peliciones, quejas y recursos gque presenten sus suscriptores o usuarios dentro
del término de quince (15) dias habiles contados a partir de la fecha de su presentacion. Pasado este término,
salvo que se demuestre gue el suscriptor o usuario auspicio la demora, o que se requirio la practica de pruebas
se entendera que la respuesta se resolvio de manera favorable.

Para efectos del reconocimiento de los efectos del silencio administrativo positivo no hay que seguir el
procedimiento del articulo 85 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
esto es, no se requiere elevar a escritura publica el acto administrativo positivo ficto. Esto significa que el
silencio opera de manera automatica y la empresa debe, dentro de las 72 horas siguientes al vencimiento del
termino de los 15 dias habiles, reconocer los efectos del silencio administrativo positivo. Si la empresa no lo
hace, el peticionario podra solicitar a la Supenntendencia de Servicios Publicos la aplicacion de las sanciones
correspondientes igualmente, la Superintendencia puede adoptar las medidas para hacer efectivo el silencio.
Por lo que se puede concluir que se configura el silencio administrativo positivo, cuando la empresa no emite la
respuesta dentro del plazo de los 15 dias y cuando dicha respuesta no se notifica en la forma que senala
articulos 68, 69, 70y 71 del CPACA.

. Se hace necesario determinar que el silencio administrativo positivo se configura en los siguientes eventos:
- Por falta de respuesta o por respuesta tardia:

La empresa debe expedir la respuesta a la peticion, queja o recurso que le presente el usuario dentro
de los 15 dias siguientes contabilizados desde el mismo dia en que la solicitud se presento; una vez
producida la respuesta, cuenta con un plazo de 5 dias para enviar la comunicacion mediante la cual cite
al usuano para notificarle la decision. Lo anterior, sin perjuicio de que la empresa decida utilizar un
mecanismo mas eficaz para lograr tal cometido, como lo dispone el articulo 67 del CPACA. De alli que,
el silencio administrativo positivo se configura cuando la empresa no emite la respuesta dentro del
plazo de los 15 dias.
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- Silencio por ampliacion injustificado del termino legal;

Segun lo dispuesto en forma expresa por el articulo 158 de la ley 142 de 1994, el termino de 15 dias
habiles para responder una peticion, queja o recursos sélo puede ampliarse por dos causas: practica de
pruebas y demora auspiciada por el usuario.

Ahora bien, para que la empresa exceda el plazo de respuesta por practica de pruebas, deben
cumplirse los siguientes requisitos:

« En el evento en que se decreten pruebas dentro de la actuacion administrativa estas deben ser
ordenadas dentro del término de quince (15) dias previstos para responder la respectiva peticion,
gueja o recurso.

* En este caso debe entenderse suspendido el término para decidir y el plazo previsto por la
administracion para la practica de pruebas debe sujetarse a lo previsto en el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

« Este comenzara a contarse a partir del dia siguiente a su expedicion para lo cual la empresa debera
comunicar por escrito al usuario la decision de practicar pruebas, por el medio que resulte mas
eficaz y correra hasta el dia sefalado en forma expresa por la empresa

« Ladecision de decretar pruebas debera estar motivada y sefialara de forma expresa cuales pruebas
se practicaran.

» Asi mismo se debera dejar en el expediente el documento gue acredite la efectiva comunicacion al
usuario de la decision sobre |a practica de pruebas,

« A partir del dia siguiente en que finaliza la etapa probatoria se reanuda el término concedido para
responder.

- Silencio por falta de requisitos en el envio dela comunicacion para notificacion personal

El Silencio Administrativo Positivo se configura si la empresa da una respuesta dentro de un plazo no superior
a los quince (15) dias habiles que tiene para tal fin, pero no inicia el tramite de notificacion del caso, dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes a la expedicion del acto. Lo anterior obedece a que la decision de la
empresa solo le es oponible al usuario, cuando eéste efectivamente conoce la respuesta de su pelicion, queja o
recurso. En consecuencia, toda decision debe ser debidamente notificada, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 67 y 68 del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Se considera, que la decision de este ente de control y vigilancia, fue acertada y conforme a derecho porque el
pliego de cargos se abrié por indebida notificacion y se sanciono a la empresa porgue no se cumplieron os
requisitos establecidos legalmente en el articulo 68 y 69.

El objeto esencial que guia la actividad de este ente de vigilancia y control, consiste en la tutela de los
intereses de los usuarios y en la proteccion de los derechos que la ley consagra a su favor teniendo en cuenta
que dentro de la investigacion por Silencio Administrativo Positivo se probo que la empresa no cumplié con lo
seflalado en el articulo 158 de la ley 142 de 1994, el cual fue subrogado por el articulo 123 del Decrelo 2150
de 1995; que asi mismo no obra prueba alguna que demuestra que reconocio los efectos del silencio
administrativo positivo dentro de las setenta y dos (72) horas siguientes al vencimiento del término legal de los
quince (15) dias para emitir respuesta, para lo cual este organismo de control y de conformidac con el articulo
81 de la ley 142 de 1994, teniendo en cuenta la naturaleza y gravedad de la falta, impuso una sancion de
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multa, la cual se graduo atendiendo el impacto de la infraccion sobre la buena marcha del servicio publico y el
factor de reincidencia de conformidad con las consideraciones hechas y principios de razonabilidad y
proporcionalidad.

Sea lo primero referir gue esta Oficina Asesora Juridica en el afio 2010, mediante el Concepto Unificador 016,
y posteriormente, a llaves de diversas posiciones Internas expedidas a solicitud de la Direccion General
Territorial, comao las obrantes bajo radicados 20131300020193 y 20131300037913; ha construido el Criterio
juridico de la Superintendencia de Servicios Publicos en materia de silencio administrativo positivo.

Ahora bien, bajo el analisis de dichas posiciones y conceptos subsiguiente, es posible identificar que la figura
del Silencio Administrativo Positivo, definido por la ley 142 de 1994, en su articulo 158, entendido como el
transcurso de tiempo definido por el legislador y considerado como el maximo para adoptar una decision,
configura una presuncion o ficcion legal por virtud de la cual transcurrido cierto plazo sin resolver y/o
producidas determinadsis circunstancias respecto de la propiedad de dicha respuesta respecto de la solicitud,
se entiende olorgada la peticion.

En consecuencia, con el SAP estamos en presencia de una presuncion legal, una ficcion que la ley establece y
‘. merced a la cual la Adninistracion se pronuncia a traves de su silencio, el cual trae como consecuencia. una
decision inmediata y favorable al peticionario.

En desarrollo de lo anterior, se ha explicado, tal como se expuso en el Concepto Unificado No. 16 de 2010,
que la jurisprudencia de la honorable Corte Constitucional ha fijado las reglas atinentes a la atencion y garantia
del derecho de peticion sefialado entre ellas que la respuesta debe cumplir con los siguientes requisitos.

-Oportunidad

-Debe resolverse de fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado.

-Debe ser puesta en conocimiento del peticionario

-Si no se cumple con ©stos requisitos | No se cumple con estos requisitos s incurre en una vulneracion del
derecho constitucional fundamental de peticion,

-La falta de competencia de la entidad ante quien se plantea no lo exonera del deber de responder,

-Ante la presentacion de una peticion, la entidad debe notificar su respuesta al interesado.

En este sentido, el Concepto Unificado No. 16 de 2010 retoma los criterios jurisprudenciales desarrollados por
la Corte Constitucional. como tribunal en quien reposa la competencia para interpretar el alcance de los
preceptos estlablecidos en la Constitucion Politica, entre ellos, el alcance del derecho de peticion y en
particular, aquel que define que la respuesta que se ofrezca ante una peticion debe ser notificada al interesado
y no simplemente dada a conocer por cualquier medio.

- En consecuencia, es de entender que la satisfaccion del derecho de peticion implica no solo la expedicion de la

. respuesta dentro de los 15 dias a que se refiere el articulo 158 de la Ley 142 de 1994, sino también el que

dicha respuesta se haga eficaz a traves de la notificacion al interesado, lo cual implica surtir todos los tramites
previstos por la norma procedimental aplicable en orden a lograr dicha notificacion.

De igual manera, se ha hecho enfasis en que esta Superintendencia acoge plenamente el criterio
jurisprudencial del Consejo de Estado que se encuentra vertido en la Sentencia de febrero 5 de 1998, Seccion
Tercera, Expediente No 98 Ac- 5436, segun la cual: "Las actuaciones posteriores a la produccion del acto
presunto, tales como la respuesta la interposicion de recursos, resolucion de los mismos, etc. Son nocuas y,
por tanto, no surten efecto”

De lo anterior podemos concluir que los prestadores cuentan con guince (15) dias habiles para dar respuesta a
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los usuarios y con cinco (5) dias para dar cumplimiento a la citacion para notificacion personal, haciendo
analogia normativa tenemos que el articulo 68 de la Ley 1437 de 2011, establece:

“ARTICULO 68. CITACIONES PARA NOTIFICACON PERSONAL:

El envio de la citacion se hara dentro de los cinco (5) dias siguientes a la expedicién del acto, y de dicha
diligencia se dejara constancia en el expediente..." (SUBRAYAS Y NEGRILLAS FUERA DE TEXTO)

El silencio administrativo positivo se configura por la FALTA DE RESPUESTA a la peticion. queja o recurso
interpuesto por el usuario ante el prestador de un servicio publico domiciliario. Ausencia de respuesta que
puede derivarse de la omisién en responder la peticion, queja o recurso, por la ausencia de respuesta de
fondo, es decir, respuestas vagas, evasivas, incompletas o que no se refieren especificamente a la peticion del
usuario. De lo anterior se deduce que las respuestas deben ser claras, concretas y precisas, aunque sean
desfavorables al usuario.

Ahora bien, este término de respuesta puede verse interrumpido cuando se requiere la practica de pruebas
gue se hagan necesarias para dar respuesta al peticionario, quejoso, reclamante o recurrente, se debe dar
aplicacion a lo normado por los articulos 40, 48 y 108 de la ley 142 de 1994,

En tales condiciones debera comunicérsele al usuario el auto que ordena las pruebas de acuerdo con lo
prescrito en el plazo previsto para ello, se debera informar de manera escrita asi al interesado . expresando los
motivos de la demora y sefialando a la vez la fecha en que se resolvera o dara respuesta.

De igual manera la Falta de Respuesta puede materializarse al expedirse la respuesta oportunamente, pero
que no llega a ser eficaz por la ausencia de notificacién en los términos previstos en la ley 1437 de 2011,
articulos 67 a 73.

El art. 69 del CPACA es claro al establecer que el aviso se entendera surtido al finalizar el dia siguiente de la
entrega en su lugar de destino, por lo tanto, si la entrega no se hizo no se surte la notificacion, si el usuario
se rehusa a recibir, el funcionario de la empresa de correos debe dejar constancia de tal hecho y entregar la
comunicacion al usuario, de lo cual también debe quedar registro a efectos de verificar gue no se vulneraron
sus derechos.

"ARTICULO

69. NOTIFICACION POR AVISO.
Si no pudiere hacerse la notificacion personal al cabo de los cinco (5) dias del envio de la citacion, esta
se hara por medio de aviso gue se remitird a la direccion, al numero de fax o al correo electronico gue
figuren en el expediente o puedan obtenerse del registro mercanti, acompanado de copia integra del
acto administrativo. El aviso debera indicar la fecha y la del acto que se notifica, la autondad que 1o
expidio, los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse, los
plazos respectivos y la advertencia de que la notfficacion se considerara surtida al finahzar el dia
siguiente al de la entrega del aviso en el lugar de destino.

Cuando se
desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto administratvo, se
publicara en la pagina electronica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva
entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se considerara surtida
al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

En el expediente se dejara constancia de la remision o publicacion del aviso y de la fecha en que por este
medio guedara surtida la notificacion personal.”

Ahora bien, en lo que atafie al caso particular aqui tratado vemos la Superintendencia de servicios publicos
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determina que ELECTRICARIBE S.A E.S.P. presuntamente incurrio en silencio administrativo positivo
conforme a lo dispuesto en el articulo 158 de la ley 142 de 1994 subrogado por el articulo 123 del Decreto
2150 de 1995 y el aticulo 9 del Decreto 2223 de 1996, razon por la que se dio inicio a la actuacion
administrativa encaminada determinar tal hecho.

3.4 CUARTO CARGO. LA SUPERINTENDENCIA SANCIONO SIN TENER EN CUENTA QUE LOS VICIOS
EN LA PUBLICIDAD DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS NO GENERA NI LA INEXISTENCIA NI LA
INVALIDES DE LOS MISMOS.

SUSTENTO DE LA EXCEPCION DE LEGALIDAD RESPECTO DE ESTE CARGO:

Para abordar este cargo, se hace necesario establecer cuales son los elementos esenciales o el nucleo
esencial del derecho de peticion, para determinar su incidencia en la configuracion del silencio administrativo

positivo.

Sobre el nucleo esencial de derecho de peticion, la Corte constitucional ha sefialado en reiterad jurisprudencia,
cuales son los elementos que lo configuran:

En el derecho de peticion, la Corte ha indicado que su nucleo esencial se circunscribe a: 1) la
formulacion de la peticion i) la pronta resolucion i) respuesta de fondo y Iv) la_notificacion al
peticionario de la decision (...)

En este orden de ideas. respecto a la notificacion de la respuesta, la Corte Constitucional ha indicado:

“(...) La nouficacion de la decision atiende a la necesidad de poner al ciudadano en conocimiento de la
decision proferida por las autoridades, ya que lo contrario, implicaria la desproteccion del derecho de peticion.
La notificacion en estos casos, se traduce en la posibiidad de impugnar la respuesta correspondiente. Frente a
este elemento del nucleo esencial de la peticion, la Corte ha explicado que la administracion o el particular
quien tiene la carga probatoria de demostrar que notifico al solicitante su decision, pues el conocimiento de
esta hace parte intangible de ese derecho que no puede ser afectado (...)

Habiendo determinado el nucleo esencial del derecho de peticion, tenemos entonces que la postura del
Consejo de Estado en materia de silencio admimistrativo positivo ha sido la de admitir su procedencia no solo
cuando no se da respuesta, sino cuando esta no se notifica en debida forma al peticionario toda vez que se
vulnera una de los elementos esenciales del derecho de peticion

Sobre el particular, s¢ tiene la sentencia de la Sala de lo Contencioso Administrativo seccion Tercera,
sentencia de 23 de noviembre de 2000, consejero ponente Ricardo Hoyos Radicacion ACU- 1723, actor
Guillermo Rugeles Osono demandando, Electrificadora de Santander:

Existencia se le es inoponible, es decir, el actor no surte efectos y, en consecuencia, el titular
puede disfrutar de los derechos derivados del silencio positivo o acudir ante un juez en el caso del

silencio negativo

A esa conclusion se llega a partir de la simple lectura del articulo 40 C.C.A., que dice: “Transcurridos un
plazo de tres meses contados a partir de la presentacion de una peticién sin que se haya notificado
decision que la resuelva, se entendera que esta es negativa”. Lo cual aplica también el silencio pasitivo
tal como lo ha reconocido esta corporacion en numerosas providencias.

(-2
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De acuerdo con los criterios acogidos por la Sala relacionados con el silencio administrativo positivo en
materia de servicios plblicos domiciliarios y la prueba que obre en el expediente, se concluye que en
el caso en concreto con la Electrificadora no dio respuesta oportuna, o al menos no la notifico al
interesado dentro del plazo legal, operd el silencio administrativo positivo, cuyo efeclos estaba en el
deber de reconocer al usuario dentro de las 72 horas siguientes, segun lo previsto en el decreto ley
2150 de 1995.

La omision en la entrega de la respuesta proferida por la entidad demandada por causa atribuible a la
empresa de correo, no incide en la decision. Esta omision es ajena al accionante [oda vez que la
direccion si existe, tal como este lo acredito con la copia de la correspondencia enviada alli y ademas
porque tal respuesta podia ser enviada alli y ademas porque tal respuesta podia ser enviada también a
la direccion del usuario. Asunto distinto es que la Electrificadora pueda demandar de dicha empresa los
perjuicios que se puedan derivar de este fallo (...)"

En tal consideracion se entiende que no le asiste razon a la parte demandante, toda vez que de publicidad que
las respuestas que emitan las empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios se deriva la eficacia de
los derechos de contradiccion y debido praceso que le asisten al usuario. y en todo caso se garantiza el nucleo
esencial del derecho fundamental de peticion.

3.5 QUINTO CARGO. DESCONOCIMIENTO DEL DERECHO AL DEBIDO PROCESO AL NO CONCEDER
EL RECURSO DE APELACION CONTENIDO EN ARTICULO 113 DE LA LEY 142 DE 1994.

SUSTENTO DE LA EXCEPCION DE LEGALIDAD RESPECTO DE ESTE CARGO:

Cabe resaltar que la SUPERSERVICIOS es una entidad del sector descentralizado por servicios, adscrito al
Departamento Administrativo de Planeacion Nacional, entendido este sector como el sistema de entidades
auténomas con personeria juridica, con funciones especializadas y particulares cumplen con los fines del
estado. Recordando, que en el sector descentralizada por servicios todas las entidades gozan de personeria
juridica, lo que implica autonomia presupuestal y financiera y autonomia administrativa.

También es claro resaltar que la descentralizacion especializada por servicios, la entidad se extiende, se
duplica, se expande, con las misma facultades y funciones, por lo que no existe subordinacion. ni delacion de
funciones.

Expuesto lo anterior, articulo 113 de la Ley 142 de 1994 indica:

ARTICULO 113. RECURSOS CONTRA LAS DECISIONES QUE PONEN FIN A LAS ACTUACIONES
ADMINISTRATIVAS. Salvo esta Ley disponga otra cosa, contra las decisiones de los personeros, de
los alcaldes, de los gobernadores, de los ministros, del Superintendente de Servicios Publicos, y de
las comisiones de regulacion que pongan fin a las actuaciones administrativas solo cabe el recurso de
reposicion, que podra interponerse dentro de los cinco dias siguientes a la notificacion o publicacion.
Pero, cuando haya habido delegacion de funciones, por funcionarios distintos al presidente de la
Republica, contra los actos de los delegados cabra el recurso de apelacion

Durante el tramite de los recursos pueden completarse las pruebas que no se hubiesen alcanzado a practicar

3.6 SEXTO CARGO. VIOLACION AL ARTICULO 67 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO.

SUSTENTO DE LA EXCEPCION DE LEGALIDAD RESPECTO DE ESTE CARGO:

En el presente y en el estudio del mismo es cargo carece de fundamentos legales, ya que en ninguna parte del
articulo 67 del CPACA, establece que se debe conceder el Recurso de Apelaciéon como quiere hacer ver el

Sede pnncipal Carrera 18 nro. 84-35, Bogota D.C Codthgo postal 110221

FBX 60 (1) 691 3005 Fax 60 (1) 691 3059- sspdEd supersenvicios gov to

Linea de atencdn 60 (1) 681 3006 Bogola. Linea gratuita nacional 01 BO00 51 03 05
NIT 800.250.984.6

W SUDETSenvicios gov.co




11 o El futuro
@ Superservicios B e tcion
Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

*20211325684511*

Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.. 20211325684511
Fecha: 30-11-2021
DJ-F-00f

Pagina 17 de 19
demandante.

El articulo 67 del CPACA establece lo siguiente:

Articulo 67 de CPACA NOTIFICACION PERSONAL. Las decisiones que pongan término a una actuacion
administrativa se notificaran personalmente al interesado, a su representante o apoderado, o a la persona
debidamente autorizada por el interesado para notificarse.

En la diligencia de netificacion se entregara al interesado copia integra, auténtica y gratuita del acto

administrativo, con anutacion de la fecha y la hora, los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante

quienes deben interponerse y los plazos para hacerlo.

En el articulo en mencion nos dice que se debe indicar los recursos que legalmente proceden y como se ha
indicado en el cargo anterior y segun lo establecido en el articulo 113 de la Ley 142 de 1994, solo procede el
recurso de reposicion. este articulo indica:

. ARTICULO 113. RECURSOS CONTRA LAS DECISIONES QUE PONEN FIN A LAS ACTUACIONES
ADMINISTRATIVAS Salvo esta Ley disponga otra cosa, contra las decisiones de los personeros, de
los alcaldes, de los gobernadores, de los ministros, del Superintendente de Servicios Publicos, y de
las comisiones de requlacion que pongan fin a las actuaciones administrativas solo cabe el recurso de
reposicion, que podra interponerse dentro de los cince dias siguientes a la notificacion o publicacion.
Pero, cuando haya habido delegacion de funciones, por funcionarios distintos al presidente de la
Republica, contra los «ctos de los delegados cabra el recurso de apelacion.
Durante el tramite de los recursos pueden completarse las pruebas que no se hubiesen alcanzado a practicar

IV.- SOCIALIZACION REGIMEN DE SERVICIOS PUBLICOS

El regimen aplicable corresponde al de la Ley 142 de 1994, especialmente lo consagrado en el articulo 79
numeral 25 y articulo 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado por el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995 y
el articulo 9 del Decreto 2223 de 1996, la Ley 1437 de 2011modificado por la Ley 1755 de 2015. Los cuales
prevén las funciones de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios la de ejercer el control,
inspeccion y vigilancia, en el cumphmiento de las leyes y actos administrativos a los que estén sujetos
quienes presten servicios publicos, en especial, en cuanto el cumplimiento afecte en forma directa e
inmediata usuarios.

. V.- PRECEDENTES JURISPRUDENCIALES

* Corte Constitucional Sentencia C — 451 de 1999 de 10 de junio de 1994, M. P. Dra. Martha Victoria Sachica
de Moncaleano, en cuanto el articulo 158 de la Ley 142 de 1994 fue subrogado tacitamente por el articulo 123
del Decreto 2150 de 1995.

+ Corte Constitucional Sentencia C — 272 de 1 de abril de 2003, M.P. Dr. Alfredo Beltran Sierra, en relacion
con el Silencio Administrativo Positivo de las empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios, en
cuanto tiene que ver con la facultad de vigilancia y control de la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS y la imposicion de sanciones.
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* Consejo de Estado, Seccion Primera M.P. Dr. Rafael E. Osteau de Lafont Pianeta, Expediente 117 de 27 de

julio de 2006.

« Corte Constitucional Sentencia T — 1160A de 2006, M.P. Dr. Manuel Jose Cepeda Espinosa.

+ Consejo De Estado. Sala De Lo Contencioso Administrativo. Seccion Tercera Subseccion C. Consejero
Ponente: Jaime Orlando Santofimio Gamboa. Bogota D.C., cuatro (4) de septiembre de dos mil quince (2015).
Radicacién: 11001-03-26-000-2015-00103-00 (54549).

* Consejo De Estado. Sala De Lo Contencioso Administrativo. Seccion Tercera. Consejero ponente: RAMIRO
SAAVEDRA BECERRA. Bogotd, D.C., veinte (20) de septiembre de dos mil siete (2007)

+ Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccién Tercera Sentencia de Febrero cinco (5)
de 1998. Consejero ponente: Ricardo Hoyos Duque. Expediente N° 88 AC-5436.

* CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. SALA DE CASACION PENAL. SALA DE DECISION DE TUTELAS No.
3. PATRICIA SALAZAR CUELLAR. MAGISTRADA PONENTE. STP13706-2014. Radicacion No.: 75831 Acta
No. 320 Bogota D. C., treinta (30) de septiembre de dos mil catorce (2014)

« CONSEJO DE ESTADO. SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO. SECCION TERCERA.
SUBSECCION A. Consejero ponente: MAURICIO FAJARDO GOMEZ. Bogota D.C., nueve (9) de diciembre de
dos mil trece (2013). Radicacién nimero: 70001-23-33-000-2013-00115-01 (47783)

* E| Concepto Unificado No. 16 de 2010 retoma los criterios jurisprudenciales desarrollados por la Corte
Constitucional, como tribunal en quien reposa la competencia para interpretar el alcance de los preceptos
establecidos en la Constitucion Politica, entre ellos, el alcance del derecho de peticion y en particular, aquel
que define que la respuesta que se ofrezca ante una pelicion debe ser notificada al interesado y no
simplemente dada a conocer por cualquier medio.

* Concepto SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS UNIFICADO 31 donde se
analiza lo referente a la notificaciéon, su alcance, regulacion e importancia dentro de las investigaciones
administrativas como en el debido desarrollo del contrato de condiciones uniformes y el manejo de PQRS por
parte del prestador del servicio. lgualmente, se desarrolla el debido uso que se le debe dar al correo certificado
y las clases de notificaciones que se pueden presentar o dar uso para los diferentes procedimientos.

De igual manera, se ha hecho énfasis en que esta Superintendencia acoge plenamente el criterio
jurisprudencial del Consejo de Estado que se encuentra vertido en la Sentencia de febrero 5 de 1998, Seccion
Tercera, Expediente No. 98 AC-5436, segun la cual: “Las actuaciones posteriores a la produccion del acto
presunto, tales como la respuesta, la interposicion de recursos, resolucion de los mismos, etc. son Inocuas vy,
por tanto, no surten ningun efecto.

VI.- PETICION
Como conclusion de todo lo anterior y de lo expuesto por esta Superintendencia le solicito muy
respetuosamente a este Despacho al momento de proferir su fallo, se declare probadas las excepciones
legalidad de los actos administrativos demandados, se deniegue asi mismo las suplicas de la demanda y
ademas se condene en costas, agencias en derecho y demas gastos procesales al demandante.

Vil.- PRUEBAS

Solicito se tengan los actos administrativos demandados. incluidas las resoluciones:
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|No. Acto administrativo | Fecha Clase de Acto Dependencia que lo p@ﬂt_e_r_g o
| SSPD-20168200100735 20/06/2016 | Resolucion Direccion Territorial Norte
| SSPD-20178000011135 ' 21/03/2018 f Resolucion Direccion Territorial Norte

VIil.- ANEXOS

1. En cumplimiento de lo establecido por el paragrafo primero del articulo 175 de la ley 1437 de 2011, que
indica:

“(...) Durante el termino para dar respuesta a la demanda, la entidad publica demandada o el particular que
eferza funciones administrativas demandado debera allegar el expediente administrativo que contenga los
antecedentes de la actuacion objeto del proceso y que se encuentren en su poder. (...)".

Se anexa en medio magnetico, el expediente administrativo No. 2015820420103729E en donde se encuentra
la totalidad de los antecedentes administrativos de la actuacion objeto del proceso.

2. Anexo poder otorgado por la Dra, Ana Karina Mendez,

IX. NOTIFICACIONES

Le ruego disponga notificar a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios en la Carrera 18 No. 84 -
35 de la ciudad de Bogota D.C. Correo Electronico: sspd@superservicios.gov.co ; v El suscrito recibira
notificaciones en la secietaria de su Despacho, o en mi oficina de abogado, ubicada en la Calle 12 No. 9 - 87,
Apto 3. barrio Acueducto de Riohacha (La Guajira), Teléfonos: 301 2375078, Correo Electronico Institucional:
cgutierrez@superservicios.gov.co, Correo Electronico Personal: camilojgt@hotmail.com.

CAMILO JOSE GUTIERREZ TATIS
Contratista.

C.C. No.: 1.118.845.714 de Richacha
T.P. No: 294.988 C.S. de la J.

Atentamente,

Proyecto. Camilo Jose Gutierrez Tats - Abogado Contratista
Sede pnncizal Carmrera 18 nro. 84-35 Bogota D.C Codigo postal: 110221
PBX 60 (1) 631 3005 Fax 60 (1) 691 3059- sspd{l supersenicios. gov.co
Linea de alenoon 60 (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT- 8OO 2% 16
WWW SUDSISaTVICIDS QOv.Co
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JUZGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO MIXTO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA

Correo electronico: j02admctoricha@cendoj.ramajudicial.gov.co
E.S.D.

Ref.: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

Demandante: ELECTRICARIBE S.A. E.S.E.

Demandado: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Radicacion: 44001334000220190002400-

ANA KARINA MENDEZ FERNANDEZ, mayor de edad. domiciliado(a)y residente en la ciudad de Bogota,
D.C., identificado(a)con la Cédula de Ciudadania No 1.143.325.642 expedida en Cartagena, acluando
como Representante Judicial de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, en mi calidad de
Jefe de la Oficina Asesora Juridica de la Entidad, segun la Resolucién de nombramiento SSPD
20195240015255 del 27 de mayo de 2019, el Acta de Posesion No. 00000030 del 04 de junio de 2019 y
en atencion a las competencias establecidas en el Decreto 1369 de 2020 "Por el cual se modifica la
estructura de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios” confiero PODER ESPECIAL,
AMPLIO Y SUFICIENTE al doctor CAMILO JOSE GUTIERREZ TATIS, mayor de edad domiciliado(a) y
residente en la ciudad de Riohacha, identificado(a) como aparece al pie de su firma, para que represente
a la entidad en el proceso de la referencia, incluyendo a su vez la obligacion de aportar en debida forma y
oportunidad, los documentos consignados en el articulo 175 del CPAC A

Mi apoderado(a) cuenta con todas las facultades inherentes al ejercicio del presente poder;
solicitar y participar en la practica de pruebas, interponer recursos, solicitar nulidades y todas
aquellas que tiendan al buen y fiel cumplimiento de su gestion; la facultad de conciliar se
encuentra delimitada a los términos que senale el Comité de Conciliacién y Defensa Juridica.

De conformidad con lo establecido en el Decreto 806 de 2020, y de manera particular con lo
consagrado en su articulo 5°, el presente poder se otorga sin presentacion personal y goza de
la presuncién de autenticidad de que trata el inciso 27 del articulo 2° y el articulo 5 del Decreto
mencionado.

Sirvase, Sefior Juez, reconocerle personeria en los términos aqui sefialados.

(s Kawina Mindas F

ANA KARINA MENDEZ FERNANDEZ
C.C.No. 1.143.325.642 de CartagenaD.T. yCT. P
T.P. No.218.311 del C. S. de |a Judicatura

Acepto,

CAMILO JPSE GUYIERREZ TATIS

C C No. 1]118.845% 14 de Richacha

T.P. No 294.988 dei C.S.J

Email RNA: camilojgt@hotmail.com

Email institucional: cgutierrez@superservicios.gov.co

RADICADO DE LA DEMANDA: 20215293245002
EXPEDIENTE VIRTUAL No. 2021132610300941E

Proyecto: Fatssn Molna Rivera - Gragoe de Delarsa Jodond
Hervtst W Avdrdn Cardoras - Coondrador Grapo do Defaosa Jdical

Sede principal. Caimera 18 nro. 84-35, Bogota D.C. Codigo postal 110221

PBX 60 (1) 891 3005. Fax 60 (1) 691 3059 sspdi@supersenncios gov oo

Linea de atencidn 60 (1} 691 3006 Bogota. Linea graluita nacional 01 8000 91 03 056
NIT: B00.250.984.6

WWW. SUDESEnVIcion. gov .co
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ACTA DF POSESION

Nomeo 00 000G 0 3D Fecna 0 4 JUN 2019

En la ~wdad de Bogota, D.C.. ante el Daspacho de e Superintendente de Servicigs. Publicos
Domiciliarios, tomé posesion la sefiora ANA KARIMA MENDEZ FERNANDEZ dentificada
can la cedula de cludadania numerg 1.143 325.6420 en =l cargo de Libre Nombramiento y
Remuc &n de Jefe de Oficina Asesora Juridica, Cédigo 1045, Grado 15, asignado a la Oficina
Asascia Juridica, nombrada mediante Fesolucion No 20186240015255 del 27 de mayo de
2014, y efectos fiscales a parilr de |a fecha ce posesion.

El funcionario prests el luramento ordenado por el articulo 122 de la Constitucidn Politica,
prometienda cumplir y hacer cumpiir la norma fundamental y las leyes de la Republica y
desempedar fieimente sus deberes,

Iguaimente manifests bajo la gravedad de juramento no estar incurso en causal alguna de

inhaoiidad general o especial, de las establecidas por la Ley 4° de 1992 y demas
disposiciones vigentes para el desempefio de empleos publicos.

(L (Quung Méndoy T i\(@m& M@ W

FIRMA DEL POSESIONADO FIRMA DE QUIEN POSESIONA

COORDINA 19705 TALENTO HUMANO

Fag. 1 8e 1
GH-F-087 V1
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RESOLUCION No. SSPD - 20195240015255 DEL 27105/2019 I ‘

“Por la cual se hace un nombramiento ordinario’ l

La Superintendente de Scervicios Fublicos Domicihiarnios

confreie el nuMmaral 25 Jde-

Resuelve

ARTICULO PRIMERO. Nombrar con caracter ordinano a |13 sefora Ana Karina Mendez
Fernandez wenuhicada con ia cédula de cudadania No 7 143 325642, en e! cargo fo nine
nombramienta y remocion de Jefe de Oficina Asesora de Jurichca, coadigo 1045, gia 1
asignado a la Oficina Asesora de Juridica de la Supeortendencia de Servicios
Domicilianos

ARTICULO SEGUNDO. La presente resciucion e o parte de la techa de expedicio
Comunigquesae y Cumplase
{ }.h rgard /
MG '\hu &* BN gy

NATASHA AVENDANO GARCIA
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE L:A GUAJIRA
\ MUNICIPIO DE BARRANCAS

Serores: y
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

TERRITORIAL NORTE gL o | | . | I IM'HI“‘I
Bseranquils— Atintics o T A
-085711-2
e Agunie: AR - ~m°-n2:93 2;2%?,5., SRECTION Ttmrun.-:
Superservicios Facns Aagicass: 11082018 091844 Usiara R:-::m JDURA
“.—;::- lelu'uo..' l.:‘::m pagina .e:-.“-ﬂlmhl.w.u
casminy nl.u;;‘;‘u.l::l Cra 18 o 8438, Tel. 6953008

Ref. Solicitud de sancidn cumplimiento silencio positivo administrativo NIC:6562791

Atento saludo.

Respetuosamente me dirijo a ustedes con el objeto de solicitarles el cumplimiento del
silencio positivo por no haber dado respuesta a mi derecho de reclamacién en los términos
de Ley (15) dias habiles, esta reclamacién fue presentada y recibida por la empresa
Electricaribe el dia 29 de mayo de 2015, y el reconocimiento del silencio administrativo
positivo, el dia 04 de septiembre de 2015; pero hasta la fecha no he recibido respuesta
alguna, de acuerdo a los preceptos del articulo 158 de la ley 142 de 1994, lo cual se
entiende que el derecho de peticidn ha sido resuelto en forma favorable al usuario.

Lo anterior lo fundo en los preceptos constitucionales y legales de los articulos 804 y 158 de
la Ley 142 de 1994 y el articulo 123 del decreto 2223 de 1996, articulo 13 de la ley 1437 de
2011.

PRUEBAS Y ANEXOS
La reclamacién y solicitud de cumplimiento de silencio positivo administrativo
NOTIFICACIONES.

Recibo notificaciones en Calle 11 carrera 7 -107 piso 01 Local 01, Barrancas La Guajira.

Atentamente,

IVAN éélTO GUERRA

C.C.N0.84.046.052 DE Barrancas.
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Sefiores: LR 26' 3380 204502 912
Electricaribe E.S.P 3 v denn
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Fonseca - La Guajira L Dera.

[ . A

Referencia. QUEJA Y RECLAMACION

NIC. 695983 6562?‘?—4

&._\I

IVAN BRITO GUERRA , persona mayor de edad, identificada como aparece al pie de mi respectiva
firma domicillada en el municipio de Barrancas, en donde recibo Inollficaciones,
respetuosamente me dirijo a ustedes en calidad de usuaria del servicio de energla eléctrica, con el
objeto que me sea atendlda y resuelta la siguiente peticién conforme a lo que dispone el articulo
23, de la Constitucidn Naclonal, Articulos 152, 153 y 158 de la ley 142 de 1994, articulo 123 del
decreto Ley 2150 de 1995, articulo 9 del decreto 2223 de 1996 y la ley 1437 de 2011 Codigo
Contencloso Administrativo por las razones de hecho y de derecho que a continuacién excungo:

HECHOS

PRIMERO: Soy propietario del servicio de energia eléctrica en el inmueble que registra Nic.
6959931 desde hace varios aflos.

SEGUNDO: en el mes de mayo de 2015 llego una facturacidén por el valor mes $ 196.440 Y TOTAL
FACTURAS POR PAGAR $ 2.707.630 debido a tales inconvenlentes realice una llamada al 115 con la
finalidad de conocer la problemadtica de la facturacidn expresa la empresa que la suma antes
mencionada se debe a una irregularidad presuntamente detectada por el valor de $ 2.511.190 al
respecto el Articulo 149 de la ey 142 de 1994, De la revisién previa. Al preparar las facturas, es'

bligacion de las empresas investigar las desviaciones significativas frente a consumos_anteriores,
Mientras se establece la causa, lg factura se hord con base en la de perfodos anterlores o en la de
suscriptores o usuarios en circunstanclas semejontes o mediante aforo individual; y al aclarar |3
causa de las desviaclones, las diferencias frente a los valores gue se cobraron se abonardn o
cargaran al suscriptor 0 usuario, segun sea el caso. de acuerdo a lo prescrito por la ley la empresa
de servicios publicos antes de realizar la facturacidén debid respetar con base en los periodos

- anteriores el consumo anterior mds aun cuando no se ha iniciado proceso administrativo por

energfa dejada de facturar vulnerando las estipulaciones trascritas en el contrato en condiciones
uniformes y el articulo 29 de la constitucion nacional quebrantando los principlos de
contradiccidn, defensa y legalidad. EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS PUBLICOS

DOMICILIARIOS-Respeto al debido proceso como garantla indispensable para la adopcidn-de.

= 8 y f
decisiones relacionadas con la suspensién o la continuidad en la prestacidn de los servicios 4
i

Las actuaciones de las empresas de servicios publicos domiciliarios, cuando implican lo suspensién,
el corte o la terminacidn de la prestacién de dichos servicios, se componen de uoctos

administrativas, razdn por la cual estdn sujetas al debido proceso. En ese sentido, cumi'da una

empresa de servicios publicos domicillorios procede a suspender, cortar o terminar la preslacfén de.
uno de sus servicios, debe respetar entre otros limites protegidos por la Constitucidn el derecho del 1t
todo usuario a “la defensa” (CP art. 29). En un dmbito como el de prestacién de servicios publicos

domicillarios, este derecho a la defenso implica ante todo el derecho del usuario "a ser oid[o]”,
sequn lo férmula de lo Convencidn Americana sobre Derechos Humanos farts. 8.1. CADH y 93 CP)

DERECHO AL DEBIDO PROCESO DE USUARIOS DE SERVICIOS PUBLICOS-Derecho a ser notificados
oportuna y debidamente de los actos de suspension, corte y terminacién de los servicios, con el fin
que puedan ser recurridos

El derecho al debido proceso de los usuarios o suscriptores de servicios publicos no es un fin en s/
mismo, sino un Instrumento al servicio de los demds derechos fundomentales. Estos ultimos se
salvaguardan si existe una prestocion eficiente y continua de servicios publicos domiciliarios de

Bl
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colidod. El derecho al debido praceso sirve para evitar posibles errores de las empresas prestadoras
tle servicios publicos, en tanto les da oportunidad de conocer Informacidn y opinfones de los
usuartos, que pueden resultar utiles o necesarias para determinar si debe Suspenderse, terminarse
0 cortarse un servicio pablico domiciliario. Asi, el derecho a un recurso contribuye a evitar que se le
suspenda o corte el servicio al propietario de un inmueble por deudas con la empresa de serviclos,
cuando no esté obligado a pagar por ellas debido a su bueng fe. El derecho a un recurso también
podria evitar que al propietario de un inmueble se le suspenda el servicio, de suerte que no se
couse como efecto un desconocimiento de derechos constitucionales a sujetos de especial
proteccidn. Tamblén contribuirio a impedir la suspensidn de servicios que sean preclsos para el
funclonamiento de hosplitales u otros establecimientos especialmente protegidos, o para que no se
afecten gravemente las condiciones de vida de toda una comunidad,

SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS-Incumplimiento del pago del servicio acarrea la Imposicién
de sanciones/SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS-La empresa prestadora del servicio que lo va a
suspender debe respetar derechos fundamentales de los usuarins

La suspension de los servicios publicos domiciliarios no puede tener lugar, pese al incumplimiento
sucesivo en el pago de los serviclos, si la suspension se efectia en cualqulera de dos clases de
hipéresis: (i) o con violacion de las gorantlas del derecho al debido proceso o (1i) bajo el respeto del
debido proceso, pero con la consecuencia aneja de: (a) suponer “el desconocimiento de derechos
constitucionales de sujetos especialmente protegidos®, (b) “impledir] el funcionamiento de
hospitales y otros establecimientos también especlalmente protegidos” o (c) “ofect[ar] gravemente

las condiciones de vida de toda una comunidad”. Por tanto, no basta con que entre los usuorios de
. serviclos piblicos domlcillarlos haya un sujeto de especial proteccién, para que se enerve In

potestad de suspenderlos que el ordenamiento les reconoce a las empresas de servicios publicos

domiciliarios. Es necesorio ademds que la consecuencia directa de eso suspensidn sea el

desconocimiento de sus derechos fundamentales. Por consiguiente, la Sala debe establecer sl esg
fue la consecuencia de la suspensidn en este caso.

TERCERO: por otra parte la empresa electricaribe no se garantizé el derecho al dehido proceso ya
que la empresa no inicio proceso administrativo cobro de energia consumida dejada de facturar
asi mismo no se notificé el auto de inicio, menos el auto de pruebas ¥ posteriormente la decisidn

empresarial lo que traduce una violacién a los principios constitucionales de contradiccién,
publicidad y legalidad

Por lo anteriorimente expuesto peticiono;
PETICION

* (ue la empresa Electricaribe ES.P desmonte el valor de $ 2.511.190 en el acdpite de
hechos por violentar el debido praceso y el principio de legalidad decretar 1a nulidad e

llegalidad de la facturacidn y el procedimiento administrativo que se viene adelantando
. por parte de la empresa electricaribe.

* Decretar la nulidad e ilegalidad de la actuacién que se viene adelantando en mi contra
PRUEBA Y ANEXOS

Facturas

Mayo de 2015.

Ml BAMAJT I['_
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NOTIFICACIONES

Recibo en la calle 8 nimero 7-107 P 01 LOC 01 del municipio de Barrancas, La Guajira.

Formalmente,

Pt v

IVAN BRITO GUERRA
CC. No. B4046052 Expedida en Barrancas, La Gualira

Fal
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N de follon:

Senores | P ;
ELECTRICARIBE S.A. S
San Juan del Cesar Guajira QQ]

Ref: Solicitud de cumplimiento de silencio positivo.

Atento saludo.

Respetuosamente me dirijo a ustedes con el objeto de solicitarles el
cumplimiento del silencio positivo por no haber dado respuesta a mi
peticion en los términos de Ley (15) dias, esta fue recibida por
ustedes el dia 29/05/ 2015,

Lo anterior lo fundo en los preceptos constitucionales y legales del
articulo 158 de la Ley 142 de 1994, el articulo 123 del decreto 2150
de 1995, el articulo 9 del decreto 2223 de 1996, articulo 41 del
decreto 01 de 1994 Codigo Contencioso Ad_r'ninist_rativo.

Recibo notificaciones en la calle 11 carrera 7-107 piso 01 Local 01
Barrancas La Guajira.

Sin otro particular,

Atentamente,

=

IVAN ERITO GUERRA
C.C.N0.84.046.052 de Barrancas

Anexo: Copia de derecho de peticion

,i ELECTRICARIBESA 5 p "™~
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Superservicios

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios
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Barranquilla

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.
CARRERA 55 NO. 72 -108 PISO 7
ATLANTICO

COLOMBIA

Referencia. REQUERIMIENTO DE INFORMACION
RADICADO SSPD 20158200657112

Respetado serior.

125

P,

<7 TODOSPORUN
NUEVO PAIS

PAI EQUIDAD EDUCACION

HANE N EN TR At

Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20158201084641
Fecha: 2015-09-21

Pagina 9 de 36

Este despacho recibio denuncia presentada por el sefor IVAN DARIO BRITO contra la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., por presunta configuracién de Silencio Admi-
nistrativo Positivo con respecto a la peticion y/o recurso presentada en sede de la empresa.
Para atender la denuncia instaurada de conformidad con lo establecido en el articulo 47 de la
Ley 1437 de 2011, se requiere adelantar averiguaciones preliminares sobre el hecho denuncia
do para determinar si existe mérito para abrir investigacion. Por lo que se requiere que allegue a

este despacho los siguientes documentos;

« Escrito de los recursos presentado el dia 29/05/2015 - Rad. RE3340201502912

+ Respuesta a los recursos mencionados anteriormente.

» Todo el proceso de notificacion incluidas las guias de correos.

Para el presente requerimiento se concede un termino de cinco (5) dias, contados a partir del

dia siguiente del envio.

De no aportarse la documentacion requerida se procederd abrir investigacién formal profiriendo

pliegos de cargos. -

. Cra. 59 No. 75 -134 Bamranquilla, Colombia - cédigo postal: 080001
NIT: 800.250.984.5
PBX 3602272 -3533175
Linea de atencién (1) 691 3006 Bogota
Linea gratuita nacional 01 8000 81 03 05
WWW.Superservicios gov.co - sspd@superservicios.gov.co



Al contestar por favor cite el siguiente numero de Expediente 2015820420103729E

Para obtener informacién sobre su tramite ingrese a www.superservicios.gov.co, al link
seguimiento a trémites, digitando el numero de radicacion de su solicitud indicado en
lareferencia o comuniquese con la linea gratuita desde cualquier lugar del pais 01800910305, a

la linea del Call Center de la Superintendencia en Bogota, 6313006 de lunes a viernes de 7 a.m.

a5 p.m. y sabados de 8 a.m. a 12 m. o ala linea 3602272 en Barranquilla.

Cordialmente,

B e
=

ELVERTH SANTOS ROMERO
Director Territorial Norte

Proyecté: Karen Castillo - Enrutador SAP

Superintendencia de Servicies Publicos Domiciliarios
www.superservicios.govco - sspd@superservicios.gov.co




e No 2015-820-072858-2
unto: RIMENT ino: DIRECCION TERRITORIA
Superservicios "";‘."l:.’k’.t.l‘i‘fﬁa mm%:::ce:: Ususrio Radicador: DEVEGA

ELECTRICARIBE e

E : E ge“m I . d tramite a5 nusstre pigne - wawees LRI BCViCION gov L0
mos mn la L ) .I.ﬂmo:ielrt.b,c. C:I 18 No 84-38.Tel. 6313008

Consecutivo N0.3239542
Barranquilla, 1 de Octubre de 2015

Doctor

ELVERTH SANTOS ROMERO

Director Territorial Norte

Superintendencia De Servicios Pablicos Domiciliarios
Carrera 59 N0.75-134

Barranquilla

Ref: Requerimiento No. 20158201084641 del 21/09/2015. Radicado SSPD
20158200657112, NIC 6562791.

Respetado Doctor Santos:

A fin de dar respuesta al requerimiento donde nos solicita copia de la respuesta
suministrada al usuario respecto al derecho de peticién instaurado el dia 29 de Mayo de
2015, y que se encuentra en trdmite ante la Superintendencia de Servicios PUblicos
Domiciliarios con radicacién RE3340201502912, le indicamos lo siguiente:

Es importante realizar algunas aclaraciones:

1. A la solicitud presentada por el sefor (a) IVAN BRITO GUERRA mediante radicado
RE3340201502912 del 29 de Mayo de 2015, la Empresa emitié respuesta segun
consecutivo 2906397 del 1 de Junio de 2015, a fin de notificar personalmente al
solicitante se envié citacién el 1 de Junio de 2015.

Anexamos
1- Consecutivo 2906397 del 1 de Junio de 2015

2- Citacién para notificacién personal
3- Notificacién por aviso

Por consiguiente, solicitamos el archivo de la denuncia por Silencio Administrativo
Positivo que se encuentra en trdmite ante la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiclliarios con radicacién 20158200657112, y cesar toda investigacién referente al
presente caso, toda vez que es claro que el usuario pretende inducir en error a Ia SSPD.

Quedamos atentos a cualquier informacién adicional, que gustosamente se le
suministrara en el termino que asi lo requiera.

Se reciben notificaciones en |a secretaria de su despacho o en la direccién 55 # 72-109
piso 4, Centro Ejecutivo 11.

Cordialmente,

Sitni DX st | r- Y

SILVIA MACIAS FONTALVO
Proyecté GCR

Pagina 1 de 1

127

|

|
4



ELECTRICARIBE

Crecemos con la gente

Consecutivo No.2906397
San Juan del Cesar, 1 de Junio de 2015

Senor:

IVAN BRITO GUERRA

CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS
CALLE 8 No. 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS

NIC: 6562791

ASUNTO: Reclamacion No.RE3340201502912
Estimado Sefior Brito:

En atencién a su escrito presentado en nuestras oficinas el dia 29 de Mayo de 20165,
sobre el cobro de la energia dejada de facturar emitido en el mes de Enero de 2015, al
no haber reclamacién previa a este escrito, se tomé como reclamacién Inicial al respecto
le informamos lo siguiente:

La empresa Electricaribe S.A E.S.P. en ejercicio de las facultades conferidas por la Ley
142 de 1994, el Contrato de Condiciones Uniformes y demds normas que regulan la
prestacion del Servicio Publico Domiciliario de Energia Eléctrica, realizé el dia 28 de Abril
de 2015 una revisidn técnica en las instalaciones eléctricas del inmueble ubicado en la
CALLE 11 CARRERA 7-107 PISO 01 LOCAL 01 del Municipio de BARRANCAS, identificado
en el sistema comercial, con el NIC 6562791.

En desarrollo de esta visita técnica y para efectos de acreditar las actuaciones
adelantadas durante esta visita se levanté el acta de instalacion eléctrica No. 978324
encontrdndose la anomalia EQUIPO DE MEDIDA EN MAL ESTADO-MEDIDOR NO
CORRESPONDE CON LOS SELLOS PRINCIPALES PRESENTANDO VOLTAJE DE 107,0
VOLTIOS. Asi mismo se obtuvieron las siguientes pruebas y demads soportes:

a) Acta de Revisién e Instalacién Eléctrica No. 978324.

b) Acta de Censo de Carga 3515015.

c) Fotografias que evidencian la Anomalia Técnica detectada.
d) Informe de calibracién numero 385455.

e) Formato de Liquidacién.

Cabe anotar que esta revisidon técnica se realizd conforme a lo establecido en las
cldusulas 43 “VERIFICACION EN SITIO DE INSTALACION Y DE EQUIPOS PARA MEDICION
DE ENERGIA ELECTRICA” y 44 “GARANTIAS PARA LA VERIFICACION EN SITIO” del
Contrato de Condiciones Uniformes de ELECTRICARIBE y las normas técnicas,
concediéndoles incluso al usuario el derecho de ser asistido por un técnico particular.

Teniendo en cuenta lo anterior, ELECTRICARIBE procedié a la valoracién de las pruebas y
soportes recaudados, se evidencio la situacién anémala detectada y la forma como esta
afectd el registro de la energia consumida en el suministro; se resalta en el andlisis del
caso.
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Consideraciones a los fundamentos del cliente:

En cuanto lo manifestado sobre sus consumos, le comunicamos que el hecho que los
consumos no aumenten después de normalizado no indica que no existiera la
irregularidad, en algunos caso después de que se les normaliza el suministro estos
cambian su comportamiento de consumo y ahorran energia para que no exista
desviaciones significativas de consumo.

Le informamos que la variacién de los consumos depende del uso que se le dé a los
aparatos eléctricos en el suministro y no estdn sujetos a la existencia o no de una
irregularidad; por esto no es via en materia de servicios publicos el cobro de la energia
consumida dejada de facturar realizado se coloca por su existencia en si al suministro en
el cual se detecta la irregularidad, sin imputar responsabilidades para ninguna persona
en particular, pues no se requiere la identificacién del autor del mismo, ya que la
Empresa, no tiene facultad ni competencia para investigar y endilgar responsabilidad ni
autoria a ninguna persona, pues esto es funcién que corresponde Unica y exclusivamente
al el ente estatal encargado FISCALIA GENERAL DE LA NACION y @ nuestros jueces.
Requiriéndose Unicamente la ocurrencia de la anomalia, con el objetivo de resarcir las
perdidas econémicas ocasionadas por la existencia de la misma y dejando a su vez la
claridad de que no se esta imputando responsabilidad alguna ni a usted ni a ninguna otra
persona.

La empresa no esta juzgando ni procesando a persona alguna no esta tipificando alguna
conducta penal, simplemente esta cobrando una energia que se consumid Y que en su
momento no pudo ser registrada por el medidor debido a la irregularidad encontrada.

Como lo indicamos anteriormente, la revisién realizada fue ejecutada con todas las
garantias del debido proceso.

Es de aclarar que la Empresa no emitié el cobro de la ECDF por los consumos de energia
registrados si no por el estado en que se encontraron las conexiones. En la visita técnica
realizada en su inmueble se tomaron fotografias donde se evidencia que efectivamente
existia la irregularidad, la cual estd soportada con fotos que fueron tomadas en el
inmueble de la referencia que demuestran el hecho como tal y el acta donde fue
consignada la irreqularidad, la cual fue levantada con el lleno de los requisitos que exige
la ley. Asi mismo, debido a la irregularidad encontrada, no permitia registrar el 100% de
la energia consumida en su inmueble por lo tanto segun lo establecido por la Ley 142,
debemos recuperar la energia consumida dejada de facturar.

Cabe precisar, que al usuario no se le inici6 un proceso administrativo, sino que lo
pretendido por la empresa es la Energia Consumido Dejada de Facturar, basados en la
anomalia encontrada el dia en que se realizé |a revisién técnica, de acuerdo a lo establecido
en el Articulo 150 de la Ley 142 de 1994,

ELECTRICARIBE S.A. ESP toma como base el acta de revisién No 21213898, en la cual se
plasm¢ el hecho irregular encontrado el dia 17 de enero de 2015, fecha en la que se llevé
a cabo la revisién técnica en el inmueble identificado comercialmente en nuestro sistema
con el numero 6562791, en este orden de ideas, la empresa valora el estado en que se
encontraron las conexiones eléctricas, una vez realizada la visita técnica y verificado el
hecho, para corroborar la existencia de una Energia Consumida dejada de facturar
"...En todo caso, esto deberd adelantarse con la garantia plena del derecho que tiene el
usuario a la defensa, y con sujecién a lo que los Cédigos Civil y de Comercio y la Ley 142
de 1994...". En el caso bajo estudio, se ha garantizado el cumplimiento de las normas
que regulan el procedimiento adelantado por las empresas prestatarias de Servicios
Publicos Domiciliarios, toda vez que en la radicacion referenciada se le indicé que si usted
no estaba de acuerdo con lo registrado en la factura adjunta, podria presentar las
reclamaciones y recursos en los términos del articulo 154 de la Ley 142 de 1994, y con la
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presentacién de la presente reclamacién estd haciendo uso de su derecho de
contradiccién y defensa.

ELECTRICARIBE en uso de sus facultades legales y conforme al Articulo 150 de la Ley
142 de 1994, deja claro que las pretensiones de la Empresa no son de indole
sancionatorio, le comunicamos que la Compafia al levantar un acta de revisién que
reporta anomalia (la cual se realiza cumpliendo con los llenos y requisitos necesarios, y
con los soportes de la anomalia consignada) hay establecido un procedimiento a seguir y
que la empresa debe acoger segun lo establecido en el Contrato de Condiciones
Uniformes, leyes y normas vigentes.

Lo que se pretende recuperar la Energia dejada de facturar, ya que dicha energia estaba
siendo consumida por el cliente y no estaba siendo registrada por la empresa.

La empresa no esta juzgando ni procesando a persona alguna no estd tipificando alguna
conducta penal, simplemente esta cobrando una energia que se consumid y que en su
momento no pudo ser registrada por el medidor debido a la irregularidad encontrada.

Peticiones:

« En cuanto a su peticidon de anular o desmontar el valor de la facturacion, le
indicamos que esta resulta improcedente, teniendo en cuenta que en el proceso
se ha garantizado los derechos fundamentales al debido proceso, contradiccién y
defensa, brinddndole las oportunidades para que presente los argumentos y
pruebas que estime necesarias para la defensa de sus intereses. De acuerdo a lo
anterior, le manifestamos que el proceso no es nulo por cuanto se ha realizado
cumpliendo con los requisitos y etapas establecidas en el contrato de condiciones
uniformes, es decir Electricaribe ha actuado de acuerdo a lo establecido en las
leyes y normas que facultan a las empresas de servicios publicos.

« Por lo anteriormente expuesto no procede nulidad.

De acuerdo a lo consignado en el formato de liquidacién adjunto, se procede a cuantificar
la energia consumida dejada de facturar en pesos de acuerdo a la tarifa vigente al
momento de la deteccién de la irreqularidad, asi:

Factor de utilizacion(FU): 0,4%
Tarifa mes: Com (Sencilla Niv.1 ) Caribe
Consumos Facturados y Cobrados(CFC): 6129

Aforo: 24 KW

Consumo $2.064.921,39
Impuesto de IVA $4.592,00
Contribucién por E. Activa $412.972,02
Costos de inspeccion Irregularidades $28.700,00
Aproximacidn a decenas $4,59

TOTAL $2.511,190,00

La energia consumida deblda de facturar corresponde la suma de: (DOS MILLONES
QUINIENTOS ONCE MIL CIENTO NOVENTA PESOS $2.511.190,00).

Por todo lo anterior, le informamos que su reclamo ha sido resuelto de manera

Desfavorable y en consecuencia se confirman los valores facturados en el periodo
reclamado.
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Contra esta decision procede el recurso de reposicién ante la empresa y en subsidio, el
de apelacion para que sea resuelto por la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios. La presentacion de los recursos deberd realizarla, por escrito y
simultaneamente, ante Electricaribe S.A. E.S.P dentro de los cinco (5) dias habites
siguientes a la fecha de conocimiento de la presente,

No obstante de conformidad con el articulo 155 de la ley 142 del 94, para presentar los
anteriores recursos se debera acreditar el pago de las sumas que no son objeto de
reclamo.

Para mayor informacion acerca de esta respuesta usted puede comunicarse con nuestro
Call Center marcando ® 1165.

Cordialmente,

N\

SIDNEY GOMEZ GUERRERQO
RC
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Consecutivo N0.2906396
San Juan del Cesar, 1 de Junio de 2015

Sefior:

IVAN BRITO GUERRA

CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS
CALLE 8 No. 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS

NIC: 6562791

ASUNTO: Citacién para notificacién personal

Estimado Sedor Brito:

Nos permitimos citarlo con su respectivo documento de identidad (original y copia) y este
oficio, a nuestro Centro de Atencién Presencial en San Juan ubicada en Carrera 1 QOeste
2-120 Subestacién San Juan, en el horaric de 8:00 AAM A 4:00 P.M. JORNADA
CONTINUA, dentro de los cinco (5) dias siguientes al envio de esta comunicacién, para
que se notifique personalmente de la respuesta a la solicitud por usted presentada, e
identificada con radicacién No.RE3340201502912, del dia 29 de Mayo de 2015.

En caso de no hacerse presente en el término indicado, en cumplimiento de lo expuesto
en el articulo 69 del (CPACA) Cddigo de procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se procederd a remitir a su direccion, escrito de aviso de notificacién, con
insercién de la parte resolutiva del citado acto administrativo y copia adjunta del mismo,
con la advertencia de que la notificacion se considerard surtida al finalizar el dia siguiente
al de la fecha de entrega del aviso en el lugar de destino”.

Para mayor informacién acerca de esta respuesta usted puede comunicarse con nuestro
Call Center marcando ® 115.

Cordialmente,

5

SIDNEY GOMEZ GUERRERO
RC

Para tener en cuenta al asistir al Centro de Atencién Presencial:
i) Documento de identidad; ii) En el evento de acudir otra persona a dicha diligencia,
debera presentar autorizacién adjuntando fotocopia de la cédula tanto del peticionario

como del autorizado iii) Certificado de existencia y representacién legal si actua en
nombre de una persona juridica.
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Consecutivo No.A2906397
San Juan, 11 de Junio de 2015

NOTIFICACION POR AVISO

Sefor:

IVAN BRITO GUERRA

CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS
CALLE 8 No. 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS

NIC: 6562791

Estimado Senor Brito :

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 69 del Cédigo de procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por intermedio de este AVISO nos
permitimos notificarlo del acto administrativo Consecutivo N0.2906397 de fecha 1 de
Junio de 2015, emitido por ELECTRICARIBE, S.A. ESP, debido a que el peticionario NO
se presento dentro del término establecido para notificarse personalmente.

El acto administrativo Consecutivo N0.2906397 de fecha 1 de Junio de 2015, cuya
copia integra se adjunta al presente Aviso,

Se advierte que esta Notificacién se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al
de la entrega del aviso en el lugar de destino.

Si no estd de acuerdo con esta decisién, puede interponer el recurso de reposicién ante
ELECTRICARIBE S.A.E.S. y en subsidio, el de apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, en un mismo escrito y dentro del término de cinco (5)
dias hébiles siguientes, al dia en que se considere surtida la notificacién que por medio
de este aviso se realiza.

En caso de requerir informacién adicional, estaremos atentos a resolver
oportunamente todas sus inquietudes en nuestro Call Center 115.

3 ot

Emilio Sanchez Rivera

DPG

ANEXO: Copia del acto administrativo Consecutivo No.2906397 de fecha 1 de Junio de
2015, emitido por ELECTRICARIBE S.A. E.S.P

Nt
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1995 - 2015 Superintendencia de Servicios NUEVO PAiS
Publicos Domiciliarios BAT [EQUIRAD. ERVERCION .
Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20158201523631
Fecha: 2015-12-10
GD-F-011 V.10
Pagina 7 de 59
Barranquilia,
Senor (a)
IVAN DARIO BRITO
CL11NO7-107 PISO 1 LOCAL 1
BARRANCAS - LA GUAJIRA
COLOMBIA
Asunto: Denuncia por Silencio Administrativo Positivo — RAD: 20158200657112
. Estimado usuario (a):

De conformidad con lo establecido en el articulo 37 de la Ley 1437 de 2011 - CPACA- nos
permitimos informarle el inicio de la actuacion en contra de la empresa ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE S.A. E.S.P., con la finalidad de determinar la configuracién del silencio administrativo
positivo, en atencion a la denuncia instaurada por Usted bajo el radicado del asunto.

Por lo anterior y de acuerdo a lo previsto en el articulo 38 del CPACA, este despacho lo
requiere para que en el término de diez (10) dias contados a partir de la puesta al correo de la
presente comunicacion, manifieste su interés de constituirse como tercero que podria verse
directamente afectado en el resultas de la actuacion administrativa por Silencio Administrativo

Positivo.
%,; o Al contestar por favor cite el siguiente numero de Expediente 2015820420103729E
“@  SGS

CO1475927

Agradecemos su oportuna respuesta.
» 7
i

ELVERTH SANTOS ROMERO
Director Territorial Norte

Proyectd: KAREN CASTILLO — Enrutagor SAP

Sede principal Carrera 18 nro. 84-35, Bogota D.C. Codigo postal: 110221
PBX (1) 691 3005 Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios gov co
Linea de atencicn (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 800C 81 03 05
NIT 800.250984 6
Cra 59 No 75 -134 Barranquilla, Colomitra - codigo postal 080001
NIT 800 250 984 6
PBX 3602272 -353317%

Linea de atencion (1) 6971 3006 Bogota

Linea gratuita nacional 01 BOOO 91 03 06

Waw SUDErsenvIcios gov co - sspd@Esupersanvicios gov co
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APERTURA DE INVESTIGACION Y PLIEGO DE CARGOS
No. 20168200001886 DEL 02/03/2016
CONTRA ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.
EXPEDIENTE No. 2015820420103729E

EL DIRECTOR TERRITORIAL NORTE
De la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, en ejercicio de sus facultades lega
les y en especial las conferidas por los arliculos 79.25, 80.4, 81, 105 al 111 y 158 de la Ley 142
de 1994, 1 concordante con los articulos 47 y siguientes de la Ley 1437 de 2011, el articulo 123
del Decreto 2150 de 1995, el articulo 9 del Decreta 2223 de 1996, el numeral 4 del articulo 7 del
990 de 2002, la Resolucion SSPD No. 021 de 2005, v,

TENIENDO EN CUENTA QUE:

El usuario que se relaciona en el capitulo de los HECHOS, presentd queja ante esta
Superintendencia contra ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. la cual fue radicada
con el No. 20158200657112 del 11/09/2015 09:19:44 y se identifica internamente con el
EXPEDIENTE No. 2015820420103729E, por el presunto acaecimiento del Silencio
Administrativo Positivo, previsto en el articulo 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado por el
articulo 123 del Decreto 2150 de 1995, al (al no contestar la peticién/recurso radicado en la em-
presa el 29/05/15; por lo que solicita se imponga la sancién a que haya lugar y se ordene reco-
nocer los efectos del silencio administrativo positivo.

Este Despacho encuentra mérito para abrir investigacion formal contra ELECTRIFICADORA
DEL CARIBE S.A. E.S.P, identificada con el Nit No. 8020076706, con base en los siguientes

HECHOS:

El usuario(a) que se relaciona a conlinuacién presenté ante la empresa derecho de peticion,
queja o recurso en la fecha que se indica:

o)

Co1amp27

Nombre Usuario No. suscriptor Radicado ESP Fecha
Rad.
IVAN DARIO BRITO 6562791 RE3340201502912 29/05/15
PRUEBAS:

1. Queja o denuncia presentada ante esta entidad por el usuario.
2. Copia de la peticién, queja o recurso objeto de investigacién debidamente radicada ante
la empresa por el citado usuario.

NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS:

Este Despacho determina que ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. presuntamente
incurrio en Silencio Administrativo Positivo conforme a lo dispuesto en el articulo 158 de la Ley
142 de 1994 subrogado por el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995 y el articulo 9 del Decreto
2223 de 1996.

4 Carera 50 No 75134 Bamanguilly- Afldnbco
] PBX 8a2272.73.74

FAX: 3530172

NIT 800.250 684 6

PBX (1) 891 3005 - Fox (1) 691 3142 - Comeo Tarritonal
Linea de atancidn (1) 891 J008 Bogold

Linea graluita nacional 01 B000 9103 05
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ANALISIS DEL DESPACHO:

Para el caso anterior, es necesario considerar que la figura del Silencio Administrativo Paositivo
se concibe juridicamente como una forma de proteccion del usuaric ante las empresas
prestadoras de servicios publicos domiciliarios cuando ésta no atiende dentro de los términos y
con el cumplimiento de los requisitos legales, las peticiones, quejas y recursos interpuestos por
los usuarios de la misma, como aparentemente ocurrid en este caso.

Ademads, la decisién que se produzca frente a la peticidn debe ser notificada estrictamente de
acuerdo a los lineamientos consagrados en los articulos 67 y 69 de la Ley 1437/2011.

FORMULACION DE CARGOS:

Por lo anterior, este Despacho considera que ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P,
presuntamente incurrio en Silencio Administrativo Positivo, por incurrir en la siguiente conducta:

Presuntamente no haber dado respuesta a la peticion, queja o recurso Rad.
RE3340201502912

al no acreditar las constancias de envio de citacion para la notificacion personal dentro
del termino del articulo 68 de la ley 1437 de 2011, la constancia de la notificacion
personal o por aviso en los terminos y forma indicada del articulo 69 del mismo estatuto.

Articulo 68. Citaciones para notificacion personal. Si no hay otro medio mas eficaz
de informar al interesado, se le enviara una citacion a la direccion, al numero de fax o al
correo electronico que figuren en el expediente o puedan obtenerse del registro
mercantil, para que comparezca a la diligencia de notificacion personal. El envio de la
citacion se hara dentro de los cinco (5) dias siguientes a la expedicion del acto, y de
dicha diligencia se dejara constancia en el expediente.

Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario senalada en el inciso
anterior, la citacion se publicara en la pagina electrénica o en un lugar de acceso al
publico de la respectiva entidad por el termino de cinco (5) dias.

Articulo 69. Notificacion por aviso. Si no pudiere hacerse la notificacion personal al
cabo de los cinco (5) dias del envio de la citacion, esta se hara por medio de aviso que
se remitira a la direccion, al numero de fax o al correo electronico que figuren en el
expediente o puedan oblenerse del registro mercantil, acompafiado de copia integra del
acto administrativo. El aviso debera indicar la fecha y la del acto que se notifica, la
autoridad que lo expidio, los recursos que legalmente proceden, las autaridades ante
quienes deben interponerse, los plazos respectivos y la advertencia de que la
notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del aviso
en el lugar de destino.

Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra
del acto administrativo, se publicara en |la pagina electronica y en todo caso en un lugar
de acceso al publico de la respectiva entidad por el termino de cinco (5) dias, con la
advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar e! dia siguiente al
retiro del aviso.

En el expediente se dejara constancia de la remision o publicacion del aviso y de la
ha en que por este medio quedara surtida la notificacion personal.

Supenintendencia de Servicios Publicos Domicharos
www superservicios.goveo - sspd@superservicios.gov.co
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DERECHO DE DEFENSA Y TERMINOS:

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 29 de la Constitucidn Politica de Colombia, se le
hace saber a ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P, que tiene derecho a conocer y a
obtener fotocopia del expediente. Para estos efeclos, el citado expediente se encuentra a
disposicion en la Direccidn Territorial Norte ubicada en la (Carrera 59 No. 75-134), o puede ser
consultado directamente en la pagina web WwWw.SUDEISEIVICI0S.goy.CO, seguimiento a

tramites, ingresando el numero de radicado otlorgado por la Superiniendencia.

La empresa podra presentar descargos dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la
fecha de notificacién del presente pliego, del cual se le hara entrega copia integra y gratuita,
como también solicitar y aportar las pruebas que considere pertinentes, conforme lo dispone el
articulo 48 de la Ley 1437 de 2011 y las que |a complementen, modifiquen o adicionen.

NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES

Notificar el presente Pliego de Cargos al Representante Legal de ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE S.A. E.S.P. 0 a quien haga sus veces, en la CARRERA 55 NO. 72 - 109 PISO 7 de
BARRANQUILLA ATLANTICO, haciéndole entrega de una copia integra y gratuita del mismo.

Comunicar el presente Pliego de Cargos al usuario antes cilado en la direccién registrada ante
esta entidad.

Dado en Barranquilla, a los 02/03/16.

NOTIFIQUESE, COMUNIQYE CUMPLASE

/4

a
?NERpI' SARTOS ROMERO
Director Territorial Norte
Proyectt Kacen Castiio - Enrutedor SAP

Superiniendencia de Servicios Piubbcos Domicilianos
WWW.SUDISenicios.gov.co - sspd@supersenicios.gov.co
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: NOTIFICACION PERSONAL

En L ciudad de Barranguilla, siendo las , alos dias del mes de Ig] del afo 2018, se notlfica
personaimente sl Or. GONZALO ALONSO ANGULO, Identificado con cedula de ciudadenia No 8.813.921 de
BARRANQUILLA (ATLANTICO) en su calidad de apoderadc de la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.de los acios administalivos que & cml:nueoﬂn relscionamos  Pllego de Corgos y sus
respectivas fechas, as|

© 1| 20168200001866 02/03/16|SAP | 2015820420103743E 20158200575642 |
2| 20168200001876 02/03/16|SAP | 2015820420103596E 201582006454 12
3| 20168200001886 02/03/16|SAP | 2015820420103729E 20158200657112
4| 20168200001896 | . 0203/16|SAP | 2015820420103819E 20158200672432

5| 20768200001506 02/03/16|SAP | 2015820420103805€ 20158200680362 |

6] 20168200001916 02/03/16|SAP | 2015820420103606E 20158200642252
-~ 7 20168200001926 02031 16]|SAP | 2015820420103700E . 20158200648342
8| 20168200001336 02/03/16|SAP | 2015820420103693E 201582006504 12

ol 2G168200001546 02/03/16|SAP | 2015820420103727€ 20158200657462
10| 20168200001956 02/03/16|SAP | 2015820420103604E T 20158200642402
11| 201682000071966 02/0/16|SAP | 2015820420103699E 20158200649462
12| 20768200001976 0203/16|SAP | 2015820420103706€ 20158200647112
713 2016B200001986 | 02/03/16|SAP | 2015820420103609E 20158200642132
14| 201682000013596 02/0316|SAP | 2015820420103589E 20158200847022
15| 20168200002006 02/03/16 |SAP | 2015820420103598E 20158200644862

T 16| 20168B2000020167 . 0203/16|SAP | 2015820420103603E 20158200642462
17| 20768200002026 02/0X/16|SAP | 2015820420103611E 20158200651472

" 18] 20168200002036 |~ ~ T 0203/16|SAP | 2015820420103817E 20158200674522
19| 20168200002046 02/03/16|SAP - | 2015820420103692E 20158200650522
20| 20168200002056 02/03/16|SAP | 2015820420103704E 20158200647762
21| 20168200002066 02/03/16|SAP | 2015820420103705E 20158200647362
23 20168200002076 |~ T02/03116|SAP | 2015820420103734E 20158200654642
23| 20768200002086 02/03/16|SAP | 2015820420103735€ 20158200654482
24| 20168200002006 02/03/16| SAP - | 2015820420103739€ 20158200646392
25| 20168200002706 02/03/16|SAP | 2015820420103818E 20158200673652
Se la entraga una copia gratuita del acto administrativo notificado y s¢ le adviere que &ste no procede Mycurso alguno

s habiles siguientas a la
valer.

en la actuacion administrativa, sin embargo la empresa podrd, dentro de los 1
cargos, presantar descargos y solicitar o eporiar las pruebss que pretenda
Notificada .

Notificador designado

GWQNSQ ANGULO
C.C. 8.527921
‘Nota: Se g8 COpa integra ¥ g del acto pdministrativo que-se notifica

Prepard: Karen Castilo Cabarcas— Enrutador SAP

Seda pancipal. Camen 18 nro. 04-15, Bogota D.C. Codigo postal: 110221
PEX (1)691 3005 Fax (1) 691 J059. sapdsupersenvicios gov co

Lines de stencion (1) 881 3008, Linea gratuits nacionsl 01 sooosn 0305
NIT 800.250.884 6

Direccion Terriiorial Morte

Carera 59 wo. 75 -134, Baranqullla cmwmnm1 .

PBX (5) 3802272 MW7 4. Fax (5) 3530172 . dincdesupersenvicios gov.oo
Www Superservicios.goveco
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 2016820019746

Fecha: 2016-03-02
NT-F-001 V. 2

Pagina 3 de 25
Barranquilla, Atlantico

Senor

REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.
CARRERA S5NO.72-109PISO 7
BARRANQUILLA - ATLANTICO

Asunto: Citacién Notificacién personal del pliego de cargos 20168200001886 de 02/03/16,
Solicitud de silencio administrativo No. 20158200657 112 expediente No. 2015820420103729E

Respetado Senor (a):

. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 47 de la ley 1437/2011, me permito citarlo (a)
para que comparezca a la Direccion Territorial Norte de la Superintendencia de Servicios
Publicos, ubicada en la Cra 59 No. 75 - 134, de 7:00 am. a 4:00 p.m., a fin de que le sea

notificado personalmente el pliego de cargos No. 20168200001886 de 02/03/16.

Si usted no se presenta a notificarse dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha de envio de
este oficio, con fundamento en lo previsto en los articulos 67 y 68 de la Ley 1437 de 2011 se
procedera a surtir la notificacion por AVISO con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Una vez surtida la notificacion la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. cuenta
con quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion para presentar descargos. Para la
notificacion personal por favor portar el documento de identificacién personal, con la carta de
autorizacion o poder para notificarse segun el caso con su'respectiva camara de comercio.

Cordialmente,

o
> L o A

e

—==== | ELECTRICARIBE S.A. ES.P.

ELVERTH SANTOS ROMERO 1.0 MAR. 2016
Director Territorial Norte RECISIDG P su ESTU%I&
0 Proyecté' Karen Castillo C - Enrutader SAP NO IMPLICA ACEPTACI

Sede principal Carrera 18 nro. B4-35, Bogota D.C. Codigo postal. 110221
PBX (1) 691 3005 Fax (1) 691 3059. sspd@supersernvicios.gov.co

Linea de atencién (1) 691 3006. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT 800.250.984 6

? Direccién Territonal Nore

Cora/582 Carrera 59 nro. 75 -134, Barranquilla, Codigo postal: 080001

PBX (5) 3602272 (73/74. Fax (5) 3530172 . dinore@supersarvicios.gov.co
WWW. SLPEISErvicios.gov.co
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20168200197801

Fecha: 2016-03-02
GD-F-011 V.10
Pagina 3 de 25

Senor (a,es)
IVAN DARIO BRITO

CL11NO 7 -107 PISO 1 LOCAL 1
BARRANCAS - LA GUAJIRA

ASUNTO: Notificacion de Apertura de Investigacion Pliego de Cargos
20158200657112
2015820420103729E

Mediante el presente oficio se comunica que esta Direccion Territorial mediante pliego de
cargos No. 20168200001886 de 02/03/16 inici6 investigacion por silencio administrativo en
contra de la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.

Para obtener informacién sobre su tramite ingrese a www.Superservicios.gov.co, al link
seguimiento a tréamites, digitando el numero de radicacion 20168200001886 de 02/03/16 o
comuniquese con la linea gratuita desde cualquier lugar del pais 01800910305; a la linea del
Call Center de la Superintendencia en Bogota, 6913006 de lunes a viernes de 7am. a5p.m.y
sabados de 8 a.m. a 12 m. o a la linea 3602272 en Barranquilla.

Cordialmente,

ELVERTH SANTOS ROMERO
. Director Territorial Norte

Proyectd: Karen Castillo C. - Enrutador SAP

Sede principal Carrera 18 nro. 84-35, Bogota D.C. Codigo postal: 110221

PBX (1) 691 3005 Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios gov.co

Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT: 800.250.584 6

Cra 58 No. 75 -134 Barranquilla, Colombia - codigo postal: 080001

NIT: 800.250.984.6

Linea de atencion 3602272 Barranguillla

Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05

www.superservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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Lo Lo e ks Romterts. (ESP) ELECTRIFICADORA CEL CARIBE SA E SP ELECT

cmcemos con la gente i Consulte ol estade de su framite en nuestra pegne - www.sUpErTeNvICios Gov.co

Eagota D.C. Cra 18 Mo £4-35 Tel. £913003

Barranquilla, 29 de marzo de 2016

Senores: .
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Attn.: Dr. ELVERTH SANTOS ROMERO

Director Territorial Norte

Carrera 59 No. 75 - 134

Ciudad

ASUNTO: Descargos a pliego de cargos N0.20168200001886 del 02/03/2016.
Nic 6562791 '

GONZALO PADILLA PALOMINO, mayor de edad y vecina de esta ciudad, identificada
legalmente como aparece al pie de mi correspondiente firma y portadora de la Tarjeta
Profesional numero 124.114 del C.S.), actuando como apoderada general para asuntos
juridicos ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. - ELECTRICARIBE. S.A. E.S.P.
Empresa de Servicios Publicos, debidamente constituida mediante escritura Publica #
2274 del 06 de Julio de 1998, ante la Notaria 45 del Circuito de Santa fe de Bogotd, con
todo y en ejercicio de la Facultad que me confiere el Art.31 del Decreto 2591 de 1.991.
Comedidamente me dirijo a usted, dentro del término sefialado a fin de presentar los
descargos relativos al pliego de cargos de la referencia.

I. CUESTION PREVIA

1. DEL PLIEGO DE CARGOS PRESENTADO POR LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

Mediante Auto de Pliego de Cargos No0.20168200001886 del 02/03/2016, de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios eh ejercicio de las funciones
consagradas en el literal d, numeral 6.3 del articulo 6 del Decreto 548 de 1995, orden¢ la
apertura de investigacion formal en contra de la ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A,
E.S.P. por supuesta omisiéon del articulo 158 de la ley 142 de 1994, en el sentido de no
dar respuesta al reclamo presentado el dia 29/05/2015, por el sefior (a) IVAN BRITO
GUERRA, con NIC 6562791.

2. CONSIDERACIONES DE LA EMPRESA ELECTRIFICIA-DORA DEL CARIBE S.A.
E.S.P.

En el caso del sefior (a) I[IVAN BRITO GUERRA, con denuncia realizada de oficio por la
SSPD con radicado de presentacion No. 20158200657112 de 11/09/2015, por la no
respuesta al reclamo de fecha 29/05/2015; nos permitimos comunicarle que al
confrontar la informacidon de nuestro sistema de gestion comercial OPEN SGC,
encontramos que fue presentado reclamo por el sefior (a) IVAN BRITO GUERRA por
escrito, el dia 29/05/2015 para el NIC 6562791, recibido con RE3340201502912, con el
cual reclama por ¢l cobro de la energia dejada de facturar emitido en el mes de Enero de
2015.
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En cuanto a su peticion de anular o desmontar el valor de la facturacion, le indicamos
que esta resulta improcedente, teniendo en cuenta que en el proceso se ha garantizado
los derechos fundamentales al debido proceso, contradiccién y.defensa, brinddndole las
oportunidades para que presente los argumentos y pruebas que estime necesarias para
la defensa de sus intereses. De acuerdo a lo anterior, le manifestamos que el proceso
no es nulo por cuanto se ha realizado cumpliendo con los requisitos y etapas establecidas
en el contrato de condiciones uniformes, es decir Electricaribe ha actuado de acuerdo a
lo establecido en las leyes y normas que facuitan a las empresas de servicios publicos.

Con decisién bajo consecutivo No.2906397 del 01 de junio de 2015 se envia respuesta.
Enviandose carta de citacién de fecha 01 de junio de 2015 a la direccion designada por el
usuario para recibir notificaciones (CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107, PISO 1, LOCAL 15 EL
CENTRO, BARRANCAS y CALLE 8 No. 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO,
BARRANCAS), mediante guia de correo certificado de fecha 02/06/2015.

Debido a que el usuario no se notifico de manera personal y en cumplimiento de los
requisitos de notificacién contemplados en el articulo 69 del CPACA Cédigo de
procedimiento Administrativo y dé lo Contencioso Administrativo, se envia aviso de
notificacién con guia de mensajeria el dia 11/06/2015.

El Consejo de Estado, a través de sentencia de fecha 24 de noviembre de 2003, ha
expresado que “el aviso entregado a través de una empresa de mensajeria especializada
tiene tanta o mds eficacia que el enviado a través del correo certificado” esto ha sido
totalmente ratificado por la SSPD mediante concepto 277 de 2009, donde argumenta que
“El Consejo de Estado admite la posibilidad de reemplazar la citacion hecha por correo
certificado por la citacion hecha mediante mensajeria especializada siempre que esta
cumpla con los siguientes requisitos:

“el control de la prueba de entrega del envio que se consigna en un documento en el que
conste un numero de orden, fecha, hora de entrega, firma e identificacion de quien
recibid, aunado a una entrega muy rapida”.

Veamos que la empresa en el presente caso cumplio con los requisitos exigidos, en lo
referente a los datos que debe llevar la guia de entrega, se especifica un numero de
orden, direccién a la cual se dirige la citacion e identificacion de la empresa de
mensajeria encargada. '
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En virtud a lo anterior, queda claro que la Empresa cumpli6 con las diligencias tendientes
a notificarle al cliente de la respuesta a su escrito presentado en la fecha arriba
mencionada, enviando las citaciones a la direccion por él aportada en el cuerpo del
escrito, y consignada en el sello de recibido del mismo.

Teniendo en cuenta lo antes expuesto, se hace evidente que la empresa nunca se
sustrajo de su deber legal, de darle respuesta el escrito presentado por el cliente, ya que
se pronuncié a través del consecutivo No.2906397 del 01 de junio de 2015, respondiendo
en forma oportuna al cliente, ademas se cumplio con el envio de la citacion y se agoté la
notificacion enviandose citacion para la notificacion personal.

Las explicaciones dadas al usuario, han sido claras y argumentativas, oportuna y con un
debido proceso de notificacion agotado, por lo tanto no existe causal de silencio
administrativo positivo, que alegar motivo por el cual nos permitimos solicitar el archivo
definitivo de la investigacion.

II. FUNDAMENTOS JURIDICOS DE DEFENSA:

1. AMBITO DE APLICACION DE LA FIGURA DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO
POSITIVO EN MATERIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Sea lo primero aclarar al Director territorial Zona Norte, téner siempre presente que la
prestacion de los servicios publicos se encuentra regulada por {a ley 142 de 1994 y en el
caso de la energia eléctrica, también por la ley 143 de 1994.

Ademas el marco general fijado por la ley, la relacién empresa usuario esta regida por el
Contrato ndiciones Unif s vy las resoluciones que al efecto expida la
comision de regulacion respectiva, por su parte, la Superintendencia de Servicios
Publicos cumple la funcién de Vigilancia y Control sobre las actuaciones desplegadas por
las entidades que conforman el sector.

Antes de citar el caso los respectivos comentarios al interior del Pliego de Cargos de la
referencia, le recordamos a éste Honorable Organo de Control que la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios ha establecido en concepto rendido por la Oficina
Juridica de esa entidad que: -

“La figura del silencio administrativo positivo, no puede ser invocada, a pesar
de verificarse su acaecimiento, respecto de situaciones ilegales o fisica y
técnicamente imposibles, a 1a luz de las leyes vigentes. En este sentido es claro
y evidente que cualquier solicitud para que proceda la declaratoria de un
silencio empresarial debe analizarse a la luz de su posibilidad técnica y
especialmente legal - licitud del objeto y de la causa-"

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 158 de la Ley 142 de 1994, sdlo se
positivizan las pretensiones que se hagan via peticion, queja o recurso relativas al
contrato de servicios publicos. Por su parte, el articulo 154 de la Ley 142 de 1994
dispone que el recurso es un acto del suscriptor o usuario para obligar a la empresa a
revisar ciertas decisiones que afectan la prestacion del servicio o la ejecucion del
contrato, y a renglon seguido que contra los actos de negativa del contrato, suspension,
terminacion, corte y facturacion que realice la empresa proceden el recurso de
reposicion, y el de apelacion en los casos en que expresamente lo consagre la ley.
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Teniendo en cuenta la lectura armoénica de las disposiciones citadas, se tiene que el
silencio administrativo positivo es posible, frente aquellas peticiones y recursos que se
refieran a situaciones que afecten la prestacion del servicio o la ejecucion del contrato
tales como su negativa, suspension, terminacion, corte, facturacion e indebida aplicacion
de la estratificacion en la factura. En otras palabras, no se puede exigir que via silencio
se reconozcan los efectos de peticiones, quejas o recursos que nada tengan gue ver con
los supuestos antes enunciados.

De igual forma, debe sefialarse que alin cuando se trate de peticiones, quejas 0 recursos
relativas al contrato de condiciones uniformes y enmarcadas en los términos del
articulo154 de la Ley 142 de 1994, el silencio administrativo no puede recaer sobre
peticiones juridicamente improcedentes o imposibles de cumplir, es decir, aquellas cuya
positivizacién comportarla una flagrante ilegalidad, por ejemplo, aquellas que se refieran
a la exoneracion del pago de los servicios publicos o exoneracién del cargo fijo cuando
éste deba cobrarse por virtud de la ley o la regulacién, o Ia exoneracion del pago de
contribucién a los usuarios que legaimente estan obligados a pagarla, etc.

2. INDEBIDA FORMULACION DE CARGOS

Cabe sefialar también que la luz de lo expuesto en el numeral 1 del articulo 79 de la Ley
142 de 1994, la facultad sancionatoria de la Supermtendenaa de Servicios PUblicos
Domiciliarios por violacién de leyes y actos administrativos como [os que se mencionan
en el Pliego de Cargos que nos ocupa, adquiere relevancia cuando su |ncumpltm|et‘|t0
afecte en forma directa e inmediata a los intereses de los usuarios determinados,
cual no ocurre en |a presente investigacion.

3. DEL DERECHO DE PETICION:

De acuerdo a la reiterada jurisprudencia de la H Corte Constitucional, la finalidad y objeto
del derecho de peticién " Consiste no simplemente en el derecho a obtener una
respuesta por parte de las autoridades, sino que exista una resolucion al asunto
solicitado, lo cual si bien no implica que la solucion sea favorable, tampoco
satisface sin que se entre a tomar una posicién de fondo, clara y precisa, por el
competente; Por esto puede decirse también que el derecho de peticién que la
constitucién consagra no queda satisfecho con el silencio administrativo que algunas
normas disponen, pues esto es apenas un mecanismo que la ley se ingenia para que se
adelante la actuacion y no sea bloqueada por la administracion.

Especialmente con vista en la promocion de las acciones judiciales respectivas, pero en
forma ninguna cumple con las exigencias Constitucionales que se dejan expuesta y que
responden a una necesidad material y sustantiva de resolucion y no a una consecuencia
meramente formal y procedimental, asi sea de tanta importancia ". ( Const, Sent T-
481/92 Jaime Sanin) El subrayado es nuestro. En consecuencia Electricaribe SA E.S.P
con_su actuacién_a_cumplido el anterlo[ precepto Constitucional; y ha
resquardado el derecho fundamental de peticién que le asiste al accionante,
toda vez que no dejo de responder su peticion, :

. gggg_ga_gs_qy_g_y_g_tu H Corte Constitucional ha establecndo los Limites
del derecho i 1 iguientes términos:

A pesar de lo anterior, y de las caracteristicas que debe tener una respuesta por parte de
la administracion tal y como lo ha fijado la jurisprudencia, es importante senalar que no
ha sido considerado como parte del derecho de peticion el que la entidad ante quien se
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presenta la peticion, solicitud o consulta, se vea obligada a conceder la peticién
presentada en los términos en los cuales lo desea el peticionario. En ese sentido la Corte
ha dicho: "(...) La Corte Constitucional ha expuesto con absoluta claridad que "(...) no se
debe confundir el derecho de peticion - cuyo nucleo esencial radica en la posibilidad de
acudir ante |a autoridad y en obtener pronta resolucidn.

- con el contenido de lo_que se pide, es decir con la_ materia de la peticiéon. Lo que

se debate ante |a Jurisdiccién cuando se acusa el acto, expreso o presunto, proferido por
la administracion, alude al fondo de lo pedido, de manera independiente del derecho de
peticion como tal (...)" (...)"

Adicionalmente ha expuesto: "(..) Desde luego no puede tomarse como parte del
derecho de peticion una prerrogativa que lleve forzosamente a que la administracion (o

en este caso ELECTRICARIBE) defina de manera favorable las pretensiones del
solicitante, (...)".

"(...) Reiteramos que no significa esto que deban responderse las peticiones en una
determinada forma: lo que se exige es un pronunciamiento oportuno (...)".

III. PETICION
Por todo lo expuesto anteriormente, comedidamente le -solicito tener en cuenta los
argumentos y todas las pruebas que se han aportado y en consecuencia exonerar a la
empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., del cargo que se le imputa y que
no se Inicie tramite sancionatorio alguno, toda vez que ha sido diligente en su
cumplimiento.

IV. PRUEBAS
1. Respuesta emitida mediante consecutivo No.2906397 del 01 de junio de 2015,
2. Citacién para notificacion personal y guia.
3. Notificacion por aviso y guia,
4. Reclamo presentado por el usuario.

V. NOTIFICACIONES

Se reciben notificaciones en la secretaria de su despacho o en la direccién Carrera 55 No.

72-109. Piso 4 Centro Ejecutivo II. Seguro de haber cumplido a cabalidad con lo
ordenado por su despacho. :

Cordialmente

GONZALO PADILLA PALOMINO
Tarjeta Profesional nimero 124.114 del C.S.J,
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Consecutivo N0.2906397
San Juan del Cesar, 1 de Junio de 2015

Sefior:

IVAN BRITO GUERRA

CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS
CALLE 8 No. 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS

NIC: 6562791 :

ASUNTO: Reclamacion No.RE3340201502912
Estimado Sefor Brito:

En atencidén a su escrito presentado en nuestras oficinas el dia 29 de Mayo de 2015,
sobre el cobro de la energia dejada de facturar emitido en el mes de Enero de 2015, al
no haber reclamacion previa a este escrito, se tomé como reclamacién inicial al respecto
le informamos lo siguiente:

La empresa Electricaribe S.A E.S.P. en ejercicio de las facultades conferidas por la Ley
142 de 1994, el Contrato de Condicicnes Uniformes vy demas normas que regulan la
prestacion del Servicio Pablico Domiciliario de Energia Eléctrica, realizé el dia 28 de Abril
de 2015 una revision técnica en las instalaciones eléctricas del inmueble ubicado en la
CALLE 11 CARRERA 7-107 PISO 01 LOCAL 01 del Municipio de BARRANCAS, identificado
en el sistema comercial, con el NIC 6562791,

En desarrollo de esta visita técnica y para efectos de acreditar las actuaciones
adelantadas durante esta visita se levantd el acta de instalacién eléctrica No. 978324
encontrandose la anomalia EQUIPO DE MEDIDA EN MAL ESTADO-MEDIDOR NO
CORRESPONDE CON LOS SELLOS PRINCIPALES PRESENTANDO VOLTAJE DE 107,0
VOLTIOS. Asi mismo se obtuvieron las siguientes pruebas y demas soportes:

a) Acta de Revision e Instalacion Eléctrica No. 978324.

b) Acta de Censo de Carga 3515015. ,

c) Fotografias que evidencian la Anomalia Técnica detectada.
d) Informe de calibraciéon nimero 385455.

e) Formato de Liguidacion.

Cabe anotar que esta revision técnica se realizo conforme a lo establecido en las
cldusulas 43 “VERIFICACION EN SITIO DE INSTALACION Y DE EQUIPOS PARA MEDICION
DE ENERGIA ELECTRICA” y 44 “GARANTIAS PARA LA VERIFICACION EN SITIO” del
Contrato de Condiciones Uniformes de ELECTRICARIBE y las normas técnicas,
concediéndoles incluso al usuario el derecho de ser asistido por un teécnico particular.

Teniendo en cuenta lo anterior, ELECTRICARIBE procedié a la valoracion de las pruebas y
soportes recaudados, se evidencio la situacién anomala detectada y la forma como esta
afectd el registro de la energia consumida en el suministro; se resalta en el andlisis del
caso. .
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Consideraciones a los fundamentos del cliente:

En cuanto lo manifestado sobre sus consumos, le comunicamos que el hecho que los
consumos no aumenten despues de normalizado no indica que no existiera la
irreqularidad, en algunos caso después de que se les normaliza el suministro estos
cambian su comportamiento de consumo y ahorran energia para que no exista
desviaciones significativas de consumo.

Le informamos que la variaciéon de los consumos depende del uso que se le dé a los
aparatos eléctricos en el suministro y no estan sujetos-a la existencia o no de una
irregularidad; por esto no es via en materia de servicios publicos el cobro de la energia
consumida dejada de facturar realizado se coloca por su existencia en si al suministro en
el cual se detecta la irregularidad, sin imputar responsabilidades para ninguna persona
en particular, pues no se requiere la identificacién del autor del mismo, ya que la
Empresa, no tiene facultad ni competencia para investigar y endilgar responsabilidad ni
autoria a ninguna persona, pues esto es funcion que corresponde unica y exclusivamente
al el ente estatal encargado FISCALIA GENERAL DE LA NACION y a nuestros jueces.
Requiriéndose Unicamente la ocurrencia de la anomalia, con el objetivo de resarcir las
perdidas economicas ocasionadas por la existencia de la misma y dejando a su vez la
claridad de que no se esta imputando responsabilidad alguna ni a usted ni a ninguna otra
persona,

La empresa no esta juzgando ni procesando a persona alguna no esta tipificando alguna
. conducta penal, simplemente esta cobrando una energia que se consumié y que en su
momento no pude ser registrada por el medidor debido a la irregularidad encontrada.

Como lo indicamos anteriormente, la revision realizada fue ejecutada con todas las
garantias del debido proceso.

Es de aclarar que la Empresa no emitié el cobro de la ECDF por los consumos de energia
registrados si no por el estado en que se encontraron las conexiones. En la visita técnica
realizada en su inmueble se tomaron fotografias donde se evidencia que efectivamente
existia la irregularidad, la cual estd soportada con fotos que fueron tomadas en el
inmueble de la referencia que demuestran el hecho como tal y el acta donde fue
consignada la irregularidad, la cual fue levantada con el lleno de los requisitos que exige
la ley. Asi mismo, debido a la irregularidad encontrada, no permitia registrar el 100% de
la energia consumida en su inmueble por lo tanto seg(n lo establecido por la Ley 142,
debemos recuperar la energia consumida dejada de facturar.

Cabe precisar, que al usuario no se le inici6 un proceso administrativo, sino que lo

| pretendido por la empresa es la Energia Consumido Dejada de Facturar, basados en la
anomalia encontrada el dia en que se realizd |a revision técnica, de acuerdo a lo establecido
en el Articulo 150 de la Ley 142 de 1994,

. ELECTRICARIBE S.A. ESP toma como base el acta de revision No 21213898, en la cual se
plasmé el hecho irregular encontrado el dia 17 de enero de 2015, fecha en la que se llevd
a cabo la revision técnica en el inmueble identificado comercialmente en nuestro sistema

con el numero 6562791, en este orden de ideas, la empresa valora el estado en que se
encontraron las conexiones eléctricas, una vez realizada la visita técnica y verificado el
hecho, parz corroborar la existencia de una Energia Consumida dejada de facturar
"...En tode caso, esto debera adelantarse con la garantia plena del derecho que tiene el
usuario a la defensa, y con sujecién a lo que los Codigos Civil y de Comercio y la Ley 142

de 1994...". En el caso bajo estudio, se ha garantizado el cumplimiento de las normas
que regulan el procedimiento adelantado por las empresas prestatarias de Servicios
Publicos Domiciliarios, toda vez que en la radicacion referenciada se le indico que si usted

no estaba de acuerdo con lo registrado en la factura adjunta, podria presentar las
reclamaciones y recursos en los términos del articulo 154 de la Ley 142 de 1994, y con la
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presentacién de la presente reclamacién estd haciendo uso de su derecho de
contradiccion y defensa.

ELECTRICARIBE en uso de sus facultades legales y conforme al Articulo 150 de la Ley
142 de 1994, deja claro que las pretensiones de la. Empresa no son de indole
sancionatorio, le comunicamos que la Compafiia al levantar un acta de revisidn que
reporta anomalia (la cual se realiza cumpliendo con los llenos y requisitos necesarios, y
con los soportes de la anomalia consignada) hay establecido un procedimiento a seguir y
que la empresa debe acoger segln lo establecido en el Contrato de Condiciones
Uniformes, leyes y normas vigentes.

Lo que se pretende recuperar la Energia dejada de facturar; ya que dicha energia estaba
siendo consumida por el cliente y no estaba siendo registrada por la empresa.

La empresa no esta juzgando ni procesando a persona alguna no estd tipificando alguna
conducta penal, simplemente esta cobrando una energia que se consumio y que en su
momento no pudo ser registrada por el medidor debido a la irregularidad encontrada.

Peticiones:

« En cuanto a su peticién de anular o desmontar el valor de la facturacion, le
indicamos que esta resulta improcedente, teniendo en cuenta que en el proceso
se ha garantizado los derechos fundamentales al debido proceso, contradiccion y
defensa, brindandole las oportunidades para que presente los argumentos y
pruebas que estime necesarias para la defensa de sus intereses. De acuerdo a lo
anterior, le manifestamos que el proceso no es nulo por cuanto se ha realizado
cumpliendo con los requisitos y etapas establecidas en el contrato de condiciones
uniformes, es decir Electricaribe ha actuado de acuerdo a lo establecido en las
leyes y normas gue facultan a las empresas de servicios publicos.

« Por lo anteriormente expuesto no procede nulidad.
De acuerdo a lo consignado en el formato de liquidacién adjunto, se procede a cuantificar
la energia consumida dejada de facturar en pesos de acuerdo a la tarifa vigente al
momento de la deteccién de la irregularidad, asi:

Factor de utilizacion(FU): 0,4%
Tarifa mes: Com (Sencilla Niv.1 ) Caribe

Consumos Facturados y Cobrados(CFC): 6129 .
Aforo: 24 KW

Consumo $2.064.521,39
Impuesto de IVA $4.592,00
Contribucién por E. Activa $412.972,02
Costos de inspeccion Irregularidades $28.700,00
Aproximacion a decenas $4,59

TOTAL $2.511.190,00

La energia consumida debida de facturar corresponde la suma de: (DOS MILLONES
QUINIENTOS ONCE MIL CIENTO NOVENTA PESOS $2.511.190,00),

Por todo lo anterior, le informamos que su reclamo ha sido resuelto de manera
Desfavorable y en consecuencia se confirman los valores facturades en el periodo
reclamado. :
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Contra esta decision procede el recurso de reposicién ante la empresa y en subsidio, el
de apelacion para que sea resuelto por la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios. La presentacion de los recursos debera realizarla, por escrito y
simultaneamente, ante Electricaribe S.A. E.S.P dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la fecha de conocimiento de la presente,

No obstante de conformidad con el articulo 155 de la ley 142 del 94, para presentar los
anteriores recursos se deberd acreditar el pago de las sumas que no son objeto de
reclamo.

Para mayor informacion acerca de esta respuesta usted puede comunicarse con nuestro
Call Center marcando ® 115.

Cordialmente,

/
\\\%

SIDNEY GOMEZ GUERRERO
RC
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Consecutivo N0.2906396
San Juan del Cesar, 1 de Junio de 2015
Senor:
IVAN BRITO GUERRA
CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS
CALLE 8 No. 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS
NIC: 6562791

ASUNTO: Citacion para notificacion personal
Estimado Sefior Brito:

Nos permitimos citarlo con su respectivo documento de identidad (original y copia) y este
oficio, a nuestro Centro de Atencién Presencial en San Juan ubicada en Carrera 1 Oeste
2-120 Subestacién San Juan, en el horario de 8:00 AM A 4:00 P.M. JORNADA
CONTINUA, dentro de los cinco (5) dias siguientes al envio de esta comunicacién, para
que se notifique personaimente de la respuesta a la solicitud por usted presentada, e
identificada con radicacion No.RE3340201502912, del dia 29 de Mayo de 2015.

En caso de no hacerse presente en el término indicado, en cumplimiento de lo expuesto
en el articulo 69 del (CPACA) Cédigo de procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se procedera a remitir a su direccién, escrito de aviso de notificaciéon, con
inserciéon de la parte resolutiva del citado acto administrativo y copia adjunta del mismo,
con la advertencia de que la notificacion se considerard surtida al finalizar el dia siguiente
al de la fecha de entrega del aviso en el lugar de destino”.

Para mayor informacion acerca de esta respuesta usted puede comunicarse con nuestro
Call Center marcando @ 115. ¥

Cordialmente,

SIDNEY GOMEZ GUERRERO
RC

Para tener en cuenta al asistir al Centro de Atencién Presencial:

i) Documento de identidad; ii) En-el evento de acudir otra persona a dicha diligencia,
debera presentar autorizacién adjuntando fotocopia de la cédula tanto del peticionario
como del autorizado iii) Certificado de existencia y representacion legal si actua en
nombre de una persona juridica.
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Consecutivo N0.2906396
San Juan del Cesar, 1 de Junio de 2015

Sefor:

IVAN BRITO GUERRA

CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS
CALLE 8 No. 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS

NIC: 6562791

ASUNTO: Citacion para notificacién personal
Estimado Sefior Brito:

Nos permitimos citarlo con su respectivo documento de identidad (original y copia) y este
oficio, a nuestro Centro de Atencién Presencial en San Juan ubicada en Carrera 1 Oeste
2-120 Subestacion San Juan, en el horario de 8:00-AM A 4:00 P.M. JORNADA
CONTINUA, dentro de los cinco (5) dias siguientes al envio de esta comunicacién, para
que se notifique personalmente de la respuesta a la solicitud por usted presentada, e
identificada con radicacion No.RE3340201502912, del dia 29 de Mayo de 2015.

En caso de no hacerse presente en el término Indicado, en cumplimiento de lo expuesto
en el articulo 69 del (CPACA) Cédigo de procedimiento Administrativo y de lo Contencioso ‘
Administrativo, se procederd a remitir a su direccion, escrito de aviso de notificacion, con

insercién de la parte resolutiva del citado acto administrativo y copia adjunta del mismo,

con la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente

al de la fecha de entrega del aviso en el lugar de destino”.

Para mayor informacion acerca de esta respuesta usted puede comunicarse con nuestro
Call Center marcando & 115. .

Cordialmente, ; ‘

SIDNEY GOMEZ GUERRERO
RC

Para tener en cuenta al asistir al Centro de Atencion Presencial:

i) Documento de identidad; ii) En el evento de acudir otra persona a dicha diligencia,
debera presentar autorizacién adjuntando fotocopia de la cédula tanto del peticionario
como del autorizado iii) Certificado de existencia y representacién legal si actua en
nombre de una persona juridica.
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Consecutivo No.A2906397
San Juan, 11 de Junio de 2015

]

NOTIFICACION POR AVISO

Sefior:

I[VAN BRITO GUERRA

CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS
CALLE 8 No. 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS

NIC: 6562791

Estimado Sefior Brito :

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por intermedio de este AVISO nos
permitimos notificarlo del acto administrativo Consecutivo No.2906397 de fecha 1 de
Junio de 2015, emitido por ELECTRICARIBE. S.A, ESP, debido a que el peticionario NO
se presentd dentro del término establecido para notificarse personalmente.

El acte administrativo Consecutivo N0.2906397 de fecha 1 de Junio de 2015, cuya
copia integra se adjunta al presente Aviso.

Se advierte que esta Notificacién se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al
de la entrega del aviso en el lugar de destino.

Si no esta de acuerdo con esta decision, puede interponer el recurso de reposicion ante
ELECTRICARIBE S.A.E.S. y en subsidio, el de apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, en un mismo escrito y dentro del término de cinco (5)
dias habiles siguientes, al dia en que se considere surtida la notificacion que por medio
de este aviso se realiza.

En caso de requerir informacion adicional, estaremos atentos a resolver
oportunamente todas sus inquietudes en nuestro Call Center 115,

Emilio Sanchez Rivera

DPG

ANEXO: Copia del acto administrativo Consecutivo N0.2906397 de fecha 1 de Junio de
2015, emitido por ELECTRICARIBE S.A. E.S.P
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Consecutivo No.A2906357
San Juan, 11 de Junio de 2015

NOTIFICACION POR AVISO

Sefior:

IVAN BRITO GUERRA

CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS
CALLE 8 No. 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS

NIC: 6562791
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NOTIFICACION POR AVISO

Sefor: .
IVAN BRITO GUERRA
CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS

CALLE 8 No. 7 - 107 PISO 1 LDCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS
NIC: 6562791
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Consecutivo No.A2906397
San Juan, 11 de Junio de 2015

NOTIFICACION POR AVISO

Sefior:

IVAN BRITO GUERRA

CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS
CALLE 8 No. 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, EL CENTRO, BARRANCAS

NIC: 6562791

Estimado Seior Brito :

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por intermedio de este AVISO nos
permitimos notificarlo del acto administrativo Consecutivo No.2906397 de fecha 1 de
Junio de 2015, emitido por ELECTRICARIBE. S.A. ESP, debido a que el peticionario NO
se presentd dentro del término establecide para notificarse personalmente.

El acto administrativo Consecutivo No0.2906397 de fecha 1 de Junio de 2015, cuya
copia integra se adjunta al presente Aviso.

Se advierte que esta Notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al
de la entrega del aviso en el lugar de destino.

Si no esta de acuerdo con esta decisién, puede interponer el recurso de reposicion ante
ELECTRICARIBE S.A.E.S. y en subsidio, el de apelacidn ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, en un mismo escrito y dentro del término de cinco (5)
dias hébiles siguientes, al dia en que se considere surtida la notificacion que por medio
de este aviso se realiza. i

En caso de requerir informacién adicional, estaremos atentos a resolver
oportunamente todas sus inquietudes en nuestro Call Center 115,

s it

Emilio Sanchez Rivera

DPG

ANEXQ: Copia del acto admlnlstrattvo Consecutivo No.2906397 de fecha 1 de Junio de
2015, emitido por ELECTRICARIBE S.A, E.S.P

L
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Referencia, QUEIAY RECLAMACION

m_,ga@a??/

VAN BRITO GUERRA , persona mayor de edad, identificada como aparece al pie de mi respectiva
firma domiciliada en el municipio de Barrancas, en donde recibo notificaciones,
respetuosamente me dirijo a ustedes en calidad de usuarla del servicio de energia eléctrica, con el
pbjeto que me sea atendida y resuelta 12 sigulente peticién conforme 3 lo que dispone el articulo
23, de la Constitucién Nacional, Articulos 152, 153 ¥ 158 de la ley 142 de 1994, articulo 123 del
decreto Ley 2150 de 1995, articulo 8 del decreto 2223 de 1996 ¥ la ley 1437 de 2011 Cadigo
Contencioso Administrative por \as razones de hecho y de derecho que @ continuacion expongo:

HECHOS

PRIMERO: Soy propietario del servicio de energia eléctrica en ¢l inmueble que reglstra Nic.
6959931 desde hace varios afios.

SEGUNDO: en el mes de mayo de 2015 llego una facturacién por el valor mes 5196440 Y TOTAL
FACTURAS POR PAGAR & 2.707.630 debido a tales inconvenlentes realice una flamada al 115 con la
finalidad de conocer la problemética de a facturacién expresa la empresa Que la suma antes
mencionada se debe a una irregularidad presuntamente detectada por el valor de $2.511.190 2!
respecto el Articulo 149 de la ley 1 de 1994, De l2 revision previa, Al preparar las facturas, €5
obligacion de las empresas in tigar las desviacio &.ﬂ!ﬂi‘ﬁi‘ﬁ?ﬁ&?ﬂ@.ﬁ!ﬂi@g}.ﬂ@&%
Mientras se establece ta causa, la facturo se hard con bose en Ia de perfodos anterigres o en jd g_e
suscriptores @ usugrios en circunstancias semejantes o mediante aforo individuak, y al aclarar la
causa_de l1as desviaclones, 1as_diferencias frente a '0% valares que se cobraron se abonaran ©
carparép al suscriptor o ysuario, seRUN sea el caso. de acuerdo a lo prescrito por 1a ley la empresa
de servicios publicos antes de realizar la facturacion debié respetar con base en los perlodos
anteriores el consumo anterlor mas aun cuando no se ha Iniciado proceso sdministrativo por
energla dejada de facturar vulnerando las estipulaciones trascritas en gl contrato en condicion=s
uniformes y el articulo 29 de la constitucion nacional quebrantando 10 principios  de
contradiccién, defensa ¥y legalidad. ENIPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS-Respeto al debido proceso como garantia indispensable para Ja adogcién de
decisiones relacionadas con la suspension o la continuidad en |2 prestacién de los servicios

Los actuaciones de los empresas de servicios publicos domiciliorios, cuando Implican lo suspension,
el corte o la terminacién de la prestacion de dichos servicios, se componen de 0Ctos
odministrativos, razon por la cuol estan sujetas al dehido proceso. En ese centldo, cuando una
empresa de servicios publicos domicillarios procede a suspender, cOrtar o terminer la prestacldn de
uno de sus servicios, debe respetar entre otras limites protegidas por la Constitucion el derecho de
todo usuario a “la defensa” (CP art. 29). En un dmbito como el de prestacion de servicios publicos
damicillarios, este derecho a la defensa implica ante todo el derecho del usuoria “a ser ofdlo]",
sequn la férmula de fo Convencidn Americana sobre Derechos Humanos (arts. 8.1, CADHv 83 CP).

DERECHO AL DEBIDO PROCESO DE USUARIDS DE SERVICIOS PUBLICOS-Derecho a ser notificados
oportuna y debidamente de los actos de suspensién, corte y terminacion de los servicios, con el fin
gue puedan ser recurridos

i::jch? ol deblda proceso de las usuarios o suscriptores de servicios piblicos no es un finen sf
e , § :o un Ins.rmmenm al servicio de los demds derechos funddmentales. Estos (ltimos se
guardan si existe una prestacion eficiente y continua de servicios publicas domiciliarios de

Faia
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calidad. £f derecho of debido proceso sirve para evitor posibles errores de los empresas-pres:‘adorai
de servicios publicos, en tonto les da oportunidad de conocer inforinacidn y opiniones de los
usuarios, que pueden resultar utiles o necesarias para determinar si debe suspenderse, terminarse
o cortarse un servicio publico dom|ciliario, Asf, el derecho a un recurso contribuye g evitar que se le
suspenda o corte el servicio ol propietario de un inmueble por deudas con la empresa de serviclos,
cuando no esté obligodo o pagor por ellas debido o su bueno fe. Ei derecho a un recurso tombign
podria evitor que ol propietario de un inmueble se le suspenda el servicio, de suerte que no se
couse como efecto un desconocimiento de derechos constitucionales o sujetos de especial
proteccidn. También contribuirio o Impedir la suspenisién de servicios que sean precisos pora el
funcionamiento de hospitales u otros esteblecimientos especiolmente protegldos, o para que no se
afecten gravemente los condiciones de vida de tode une comunidad.

SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS-Incumpiimiento del pago del servicio acarrea la tmposicién
de sanciones/SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS-La empresa prestadora del servicio que lova a
suspender debe respetar derechos fundamentales de los usuarios

La suspension de los servicios pablicos domiciliarios no puede tener lugar, pese ol incumplimiento
sucesivo en el pogo de los servicios, si la suspensidn se efectio en cuclguiero de dos clases de
hipatesis: (i) o con violacién de las qarantias del aerecho al debido proceso o (i) bajo el respeto del
debido proceso, pero con la consecuencia aneja de: (a) suponer “el desconocimiento de derechaos
constitucionales de sujetos especialmente pro tegidos®, (b) “impfedir] el funcionomiento de
hospitales y otros establecimientos tombién especialmente protegidos” o (c] “afectfar] gravemente
las condiciones de vide de todo una comunidad”. Por tanto, no basta con que entre los usuarios de
servicios publlcos domicillorios hoya un sujeto de especial proteccidn, para que se enerve lo
potestad de suspenderlos que el ordenamiento les reconoce a las empresas de servicios publicos
domiciliarios. Es necesorio odemds que la consecuencla directo de esa suspension sea el
desconocimiento de sus derechos fundamentales. Por consiguiente, la Salc debe estoblecer si esa
fue lo consecuencio de la suspension en este caso.

TERCERO: por ctra parte (3 empresa electricaribe no se garantizé el derecho al debido proceso ya
que la empresa no inicio proceso administrativo cobro de energla consumida dejada de facturar
asi mismo no se notificéd el auto de inicio, menos el auto de pruebas y pusrerinrrh;ante la decisién
empresarial lo que traduce una violacién a los principios constitucionales de contradiceién,
publicidad y legalidad

Por lo anteriormente expuesto peticiono;
PETICION

* Que I3 empresa Electricaribe E.5,P desmonte el valor de $ 2.511.190 en el acapite de
heches por violentar el debido proceso y ¢l principio de legalidad dectetar ia nulidad e
llegalidad de 1a facturacian y el procedimiento administrativo gue se viene adelantando
por parte de la empresa electricaribe,

* Decretar t2 nulidad e ilegalidad de la actuacién que se viene adelantando en mi cantra

PRUEBA Y ANEXOS

Facturas

Mayo de 2015.
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NOTIFICACIONES

Recibo en la calle 8 nimero 7-107 P 01 LOC 01 del municipio de Barrancas, La Guajira.
. -
Cex A R E
lte: +# 'Y?’-%D? Pa'f L@C- ©7

Formalmente,

IVAN ERITO GUERRA

CC. No. 84046052 Expedida en Barrancas, La Guajira
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TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

ARV

Al contestar por favor cite estos datos: ‘
Radicado No.: 20168200365631
Fecha: 08/04/2016

DNP==:

GD-F-011V.10 | i Pagina 3 de 52
\ dencid |
i : 4o Extrada - ComesPOreE |
Barranquilla, Radicacion ¢8 R
Seflores e -

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.E.S.P.
Representante Legal

JOSE GARCIA SANLEANDRO

CARRERA 55NO.72-109 PISO 7
BARRANQUILLA-ATLANTICO

COLOMBIA

RADICADO 20158200657112

EXPEDIENTE 2015820420103729E

TRAMITE - ALEGATOS

USUARIO ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.
NIC 6562791

ASUNTO: Auto por medio del cual se corre traslado para la presentacion de alegatos.

Evacuadas las etapas previas dentro de la actuacién administrativa en la que se presentaron descargos allegando
los documentos que se pretenden hacer valer y objeciones sobre los mismos: y teniendo en cuenta que no se solicitd
la practica de pruebas, y que este Despacho no considero necesario practicar ninguna prueba adicional a las que ya
obran en el expediente. Previo a resolver la presente investigacion a fin de garantizar el debido proceso que le asiste
a la investigada, este Despacho corre traslado a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., por el
termino de diez (10) dias, para que, si asi lo desea, presente los alegatos respectivos, de conformidad con lo estable -
cido en el inciso segundo del articulo 48 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administra-
tivo.

El presente acto sera notificado de conformidad con lo establecido en el articulo 321 del Cddigo de Procedimiento Ci-
vil, para lo cual se fijara Estado el dia 11/04/16, por un dia en Ia Secretaria de este Despacho.

Contra el presente acto no procede recurso alguno por Iratarse de un acto de tramite. De otro lado se le informa que
tiene a disposicién el expediente fisico en las dependencias de esta Direccion Territorial, al cual podra acceder cuan-
do lo considere necesario.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Cordialmente,

g e T e S ey O L

ELVERTH SANTOS ROMERO
Director Territorial Norte

ELECTRICARIBE SA.ESP.)

Proyecté Karen Castillo Cabarcas — Enrutador SAP

13 ABR. 2016

10
RECIBIDO PARA SU ESTUD)
NO  IMPLICA ACEPTACION/

Sede principal. Carrera 18 nro. B4-35, Bogota D.C. Cédigo postal: 110221
PBX (1) 691 3005 Fax (1) 891 3059 - sspd@superservicios gov.co

Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 §1 03 05
NIT. 800.250.984 6

Carrera 59 No. 75 - 134 Barranquilla - Colombia

PBX: 3602272 - 3602273 - 3602274

FAX: 3530172

NIT. B00.250.984 6

Linea de atencién (1) 691 3006 Bogota

Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05

WWW.SUPersernvicios gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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ELECTRICARIBE oo DA

Crecemos con (a gente e 2016-820-030736-2

doia Asurtc: ALEGATOS - 201682000 Destine; DIRECCION TERRITORIA
S_L’J_E“e_ﬂer:wh&llgs focha Radicado: 2210472016 17351 Usuarie Radicacer RBORRERG
pitpnd it : (ESP)} ELECTRFICADORA CEL CARIBE SA E.5P. ELECT
Consule of stode de su tramite an nuestra POGING - waw. supersarvicies gov.ce
Bageta 0.C Cra 18 Mo 8425 Tl 6873008

Barranquilla, 20 Abril de 2016

Sefiores:

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Attn.: Dr. ELVERTH SANTOS ROMERO

Director Territorial Norte

Carrera 59 No. 75 - 134

Ciudad

ASUNTO: ALEGATOS DE CONCLUSION EN EL PROCESO DE APERTURA DE
INVESTIGACION Y PLIEGO DE CARGOS No0.20168200001886 del 02/03/2016.
Nic 6562791

GONZALO PADILLA PALOMINO, mayor de edad y vecina de esta ciudad, identificada
legalmente como aparece al pie de mi correspondiente firma y portadora de la Tarjeta
Profesional nimero 124.114 del C.S.), actuando como apoderada general para asuntos
juridicos ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. - ELECTRICARIBE. S.A. E.S.P.
Empresa de Servicios Publicos, debidamente constituida mediante escritura Plblica #
2274 del 06 de Julio de 1998, ante la Notaria 45 del Circuito de Santa fe de Bogotd, con
todo y en ejercicio de la Facultad que me confiere el Art.31 del Decreto 2591 de 1.991.
Comedidamente me dirijo a usted, dentro del término sefialado a fin de presentar los
alegatos de conclusién de la referencia.

I. CUESTION PREVIA

1. DEL PLIEGO DE CARGOS PRESENTADO POR LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

Mediante Auto de Pliego de Cargos N0.20168200001886 del 02/03/2016, de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios en ejercicio de las funciones
consagradas en el literal d, numeral 6.3 del articulo 6 del Decreto 548 de 1995, ordend la
apertura de investigacién formal en contra de la ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.
E.S.P. por supuesta omisién del articulo 158 de la ley 142 de 1994, en el sentido de no
dar respuesta al reclamo presentado el dia 29/05/2015, por el sefior (a) IVAN BRITO
GUERRA, con NIC 6562791,

2. CONSIDERACIONES DE LA EMPRESA ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A,
E.S.P. :

En el caso del sefior (a) IVAN BRITO GUERRA, con denuncia realizada de oficio por la
SSPD con radicado de presentacion No. 20158200657112 de 11/09/2015, por la no
respuesta al reclamo de fecha 29/05/2015; nos permitimos comunicarle que al
confrontar la informacion de nuestro sistema de gestion comercial OPEN SGC,
encontramos que fue presentado reclamo por el sefior (a) IVAN BRITO GUERRA por
escrito, el dia 29/05/2015 para el NIC 6562791, recibido con RE3340201502912, con el
cual reclama por el cobro de la energia dejada de facturar emitido en el mes de Enero de
2015.
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En cuanto a su peticién de anular o desmontar el valor de la facturacion, le indicamos
que esta resulta improcedente, teniendo en cuenta que en el proceso se ha garantizado
los derechos fundamentales al debido proceso, contradiccién y defensa, brindandole las
oportunidades para que presente los argumentos y pruebas que estime necesarias para
la defensa de sus intereses. De acuerdo a lo anterior, le manifestamos que el proceso
no es nulo por cuanto se ha realizado cumpliendo con los requisitos y etapas establecidas
en el contrato de condiciones uniformes, es decir Electricaribe ha actuado de acuerdo a
lo establecido en las leyes y normas que facultan a las empresas de servicios publicos.

Con decisién bajo consecutivo N0.2906397 del 01 de junio de 2015 se envia respuesta.
Envidndose carta de citacion de fecha 01 de junio de 2015 a la direccién designada por:el
usuario para recibir notificaciones (CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL
CENTRO, BARRANCAS y CALLE 8 No. 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO,
BARRANCAS), mediante guia de correo certificado de fecha 02/06/2015.

Debido a que el usuario no se notific6 de manera personal y en cumplimiento de los
requisitos de notificacion contemplados en el articulo 69 del CPACA Cdédigo de
procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se envia aviso de
notificacién con guia de mensajeria el dia 11/06/2015.

El Consejo de Estado, a través de sentencia de fecha 24 de noviembre de 2003, ha
expresado que “el aviso entregado a través de una empresa de mensajeria especializada
tiene tanta 0 mds eficacia que el enviado a través del correo certificado” esto ha sido
totalmente ratificado por la SSPD mediante concepto 277 de 2009, donde argumenta que
“El Consejo de Estado admite la posibilidad de reempfazar la citacién hecha por correo
certificado por la citacion hecha mediante mensajeria especializada siempre que esta
cumpla con los siguientes requisitos;

“el control de la prueba de entrega del envio que se consigna en un documento en el que
conste un numero de orden, fecha, hora de entrega, firma e identificacion de quien
recibié, aunado a una entrega muy rapida”.

Veamos que la empresa en el presente caso cumplié con los requisitos exlgldos, en-lo
referente a los datos que debe llevar la guia de entrega, se especifica un numero de
orden, direccibn a la cual se dirige la citacién e identificacién de la empresa de
mensajeria encargada.
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En virtud a lo anterior, queda claro que la Empresa cumplié con las diligencias tendientes
a notificarle al cliente de la respuesta a su escrito presentado en la fecha arriba
mencionada, enviando las citaciones a la direccion por él aportada en el cuerpo del
escrito, y consignada en el sello de recibido del mismo.

Teniendo en cuenta lo antes expuesto, se hace evidente que la empresa nunca se
sustrajo de su deber legal, de darle respuesta el escrito presentado por el cliente, ya que
se pronuncio a través del consecutivo No.2906397 del 01 de junio de 2015, respondiendo
en forma oportuna al cliente, ademas se cumplié con el envio de la citacién y se agotd Ia
notificacion enviandose citacién para la notificacién personal.

Las explicaciones dadas al usuario, han sido claras y argumentativas, oportuna y con un
debido proceso de notificacién agotado, por lo tanto no existe causal de silencio
administrativo positivo, que alegar motivo por el cual nos permitimos solicitar el archivo
definitivo de la investigacién.

II. FUNDAMENTOS JURIDICOS DE DEFENSA:

1. AMBITO DE APLICACION DE LA FIGURA DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO
POSITIVO EN MATERIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS '

Sea lo primero aclarar al Director territorial Zona Norte, tener siempre presente que la
prestacion de los servicios publicos se encuentra regulada por la ley 142 de 1994 y en el
caso de la energia eléctrica, también por la ley 143 de 1994,

Ademds el marco general fijado por la ley, la relacion empresa usuario esta regida por el

C S Yy las resoluciones que al efecto expida la
comisiéon de regulacion respectiva, por su parte, la Superintendencia de Servicios
Publicos cumple la funcién de Vigilancia y Control sobre las actuaciones desplegadas por
las entidades que conforman el sector.

Antes de citar el caso los respectivos comentarios al interior del Pliego de Cargos de la
referencia, le recordamos a éste Honorable Organo de Control que la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios ha establecido en concepto rendido por la Oficina
Juridica de esa entidad que:

“La figura del silencio administrativo positivo, no puede ser invocada, a pesar
de verificarse su acaecimiento, respecto de situaciones ilegales o fisica y
técnicamente imposibles, a la luz de las leyes vigentes. En este sentido es claro
y evidente que cualquier solicitud para que proceda la declaratoria de un
silencio empresarial debe analizarse a la luz de su posibilidad técnica y
especialmente legal - licitud del objeto y de la causa-"

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 158 de la Ley 142 de 1994, sélo se
positivizan las pretensiones que se hagan via peticién, queja o recurso relativas al
contrato de servicios publicos. Por su parte, el articulo 154 de la Ley 142 de 1994
dispone que el recurso es un acto del suscriptor o usuario para obligar a la empresa a
revisar ciertas decisiones que afectan la prestacién del servicio o la ejecucién del
contrato, y a renglén seguido que contra los actos de negativa del contrato, suspensién,
terminacion, corte y facturacién que realice la empresa proceden el recurso de
reposicion, y el de apelacién en los casos en que expresamente lo consagre la ley.
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Teniendo en cuenta la lectura armdnica de las disposiciones citadas, se tiene que el
silencio administrativo positivo es posible, frente aquellas peticiones y recursos que se
refieran a situaciones que afecten la prestacion del servicio o la ejecucién del contrato
tales como su negativa, suspensién, terminacién, corte, facturacién e indebida aplicacion
de la estratificacion en la factura. En otras palabras, no se puede exigir que via silencio
se reconozcan los efectos de peticiones, quejas o recursos que nada tengan que ver con
los supuestos antes enunciados.

De igual forma, debe sefialarse que aun cuando se trate de peticiones, quejas o recursos
relativas al contrato de condiciones uniformes y enmarcadas en los términos del
articulo154 de la Ley 142 de 1994, el silencio administrativo no puede recaer sobre
peticiones juridicamente improcedentes o imposibles de cumplir, es decir, aquellas cuya
positivizacion comportaria una flagrante ilegalidad, por ejemplo, aquellas que se refieran
a la exoneracion del pago de los servicios publicos o exoneracién del cargo fijo cuando
éste deba cobrarse por virtud de la ley o la regulacién, o la exoneracion del pago de
contribucién a los usuarios que legalmente estan obligados a pagarla, etc.

2. INDEBIDA FORMULACION DE CARGOS

Cabe sefialar también que la luz de lo expuesto en el numeral 1 del articulo 79 de la Ley
142 de 1994, la facultad sancionatoria de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios por violacién de leyes y actos administrativos como los que se mencionan
en el Pliego de Cargos que nos ocupa, adquiere relevancia cuando su incumplimiento
afecte en forma directa e inmediata a los intereses de los usuarios determinados, 1o
cual no ocurre en la presente investigacion. I

3. DEL DERECHO DE PETICION:

De acuerdo a la reiterada jurisprudencia de la H Corte Constitucional, la finalidad y objeto
del derecho de peticién * Consiste no simplemente en el derecho a obtener una
respuesta por parte de las autoridades, sino que exista una resolucion al asunto
solicitado, lo cual si bien no implica que la solucién sea favorable, tampoco
satisface sin que se entre a tomar una posicién de fondo, clara y precisa, por el
competente; Por esto puede decirse también que el derecho de peticion que la
constitucién consagra no queda satisfecho con el silencio administrativo que algunas
normas disponen, pues esto es apenas un mecanismo que la ley se ingenia para que se
adelante la actuacion y no sea bloqueada por la administracion.

Especialmente con vista en la promocién de las acciones judiciales respectivas, pero en
forma ninguna cumple con las exigencias Constitucionales que se dejan expuesta y que
responden a una necesidad material y sustantiva de resoluciéon y no a una consecuencia
meramente formal y procedimental, asi sea de tanta importancia ". ( Const, Sent T-
481/92 Jaime Sanin) El subrayado es nuestro. En consecuencia Electricaribe SA E.S.P
i e erio re itucional; y h

A pesar de lo anterior, y de las caracteristicas que debe tener una respuesta por parte de
la administracion tal y como lo ha fijado la jurisprudencia, es importante sefialar que no
ha sido considerado como parte del derecho de peticion el que la entidad ante quien se
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presenta la peticion, solicitud o consulta, se vea obligada a conceder la peticién
presentada en los términos en los cuales lo desea el peticionario. En ese sentido la Corte
ha dicho: "(...) La Corte Constitucional ha expuesto con absoluta claridad que “(...) no se
debe confundir el derecho de peticién - cuyo nucleo esencial radica en la posibilidad de
acudir ante la autoridad y en obtener pronta resolucién.

- con el contenido de lo i . Lo que
se debate ante la Jurisdiccién cuando se acusa el acto, expreso o presunto, proferido por
la administracion, alude al fondo de lo pedido, de manera independiente del derecho de
peticion como tal (...)" (..)" i

Adicionalmente ha expuesto: “(..) Desde luego no puede tomarse como parte del
derecho de peticion una prerrogativa que lleve forzosamente a que la administracién (o
en este caso ELECTRICARIBE) defina de manera favorable las pretensiones del
solicitante, (...)".

"(..) Reiteramos que no significa esto que deban responderse las peticiones en una
determinada forma: lo que se exige es un pronunciamiento oportuno (...)".

II1. PETICION
Por todo lo expuesto anteriormente, comedidamente le solicito tener en cuenta los
argumentos y todas las pruebas que se han aportado y en consecuencia exonerar a la
empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., del cargo que se le imputa Y que
no se inicie tramite sancionatorio alguno, toda vez que ha sido diligente en su
cumplimiento.

IV. PRUEBAS

-Las contenidas en los descargos presentados a pliego de cargos recibido con sello SSPb
29/03/2016 ;

V. NOTIFICACIONES
Se reciben notificaciones en la secretaria de su despacho o en la direccién Carrera 55 No.

72-109. Piso 4 Centro Ejecutivo II. Seguro de haber cumplido a cabalidad con lo
ordenado por su despacho.

Cordigimente

M-

PALOMINO
Tarjeta Profesional nimero 124.114 del C.8.],
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RESOLUCION No. SSPD - 20168200100735 DEL 2016-06-20
Expediente No. 2015820420103729E

Por la cual se resuelve una investigacion por Silencio Administrativo
EL DIRECTOR TERRITORIAL NORTE

De la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, en ejercicio de sus funciones y en
especial las conferidas por los articulos 79.25, 80 4 y 158 de la Ley 142 de 1994, modificada por
la Ley 689 de 2001, el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995; el articulo 9 del Decreto 2223 de
1896, el Decreto 990 de 2002, la Resolucion No. 021 de 2005, modificada por la Resoluciéon No
20125000027085 del 30 de agosto de 2012; v,

CONSIDERANDO:
I. HECHOS

El Suscriptor y/o Usuario (a) IVAN DARIO BRITO., mediante comunicacion radicada en esta
Superintendencia bajo el numero 20158200657112 del 2015-09-11 , y expediente No
2015820420103729E, presentt solicitud para que se investigara a ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE S A. E.S P, por presuntamente haber incurrido en incumplimiento a lo dispuesto por el
articulo 158 de la Ley 142 de 1994 (Silencio Administrativo Positivo), respecto de una peticion
formulada ante la empresa

En mérto de lo anterior, esta Direccion Territorial inici¢ investigacién en contra de
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. profiriendo Auto de Apertura de Investigacion y
Pliego de Cargos No. 20168200001886 del 02/03/2016 , por la presunta violacién del articulo
158 de la ley 142 de 1994, del articulo 123 del Decreto 2150 de 1995 y del articulo 9 del
Decreto 2223 de 1996. El pliego de cargos, con la informacién sefialada en el cuadro siguiente,
se notifico a la empresa y se comunicé al usuario

Nombre Usuario(a) Cliente Radicado ESP y Fecha | Direccion Usuario(a)

6562791 RE3340201502912 | CL11NO7-107 PISO 1
VAN DARIO BRITO del 29/05/2015 LOCAL 1, LA GUAJIRA-
Lorcb B BARRANCAS

II. NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS

Se entrara a establecer si la empresa investigada infringio lo dispuesto por el articulo 158 de la
Ley 142 de 1994, subrogado por el articulo 123 del Decrete 2150 de 1995, en concordancia con
el articulo 9 del Decreto 2223 de 1996'

Articulo 123 del Decreto 2150 de 1995. Ambito de aplicacin de la figura del Silencio Administrative Positivo, contenida en el
articulo 185 de la Ley 142 de 1994 De conformidad con lo establecido en el articulo 158 de la ley 142 de 1994, toda entidad o
persona vigilada por la Supenntendencia de Servicios Plblicos, prestadora los servicios publices domiciliarios de que trala la
citada ley, tiene la obigacidn de resolver las peliciones quejas y recursos que presenlten los suscriptores o usuanos en
desarrofio de la ejecucion del contrato de servicios publicos, dentro de un termino de quince (15) dias habiles contados a partir
de la fecha de su presentacidn “"Pasado ese térming, salvo que se demuestre que el SUSCRPOT O USUBIIO USPICId 3 demara o
se requind la practica de pruebas se entenderd que la peticion queja o recurso ha sido resuelto en forma favorable Dentro de
las setenta y dos (72) horas siguwentes al vencimiento del término de los quince dias habiles, la entidad prestadora del servicia
publico ¢ ciliaro reconocera al suscriptor o usuano los efectos del silencio administrativo positiva. Si no lo hiciere, el
23 peticio podra solicitar de la Superintendencia de Servicios Publicos Domicitiarios, la imposicidn de las sanciones a que

“ap SGS haya lugar conforme a la ley, sin perjuicio de que elia adopte las decisiones que resulten pertinentes para hacer efectva la

Coamaar
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1I1.DESCARGOS PRESENTADOS POR LA EMPRESA

El Pliego de Cargos fue notificado personalmente al prestador y comunicado al usuario tal como
consta en el expediente.

Mediante oficio radicado ante esta entidad bajo el No. 20168200229512 del 29/03/2016 , la
empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE SA. E S.P., presentd los descargos manifestando,
en sintesis, lo siguiente:

Que en el caso del sefor (a) IVAN DARIO BRITO., con denuncia realizada de oficio por esta
entidad con radicado No. 20158200657112 del 11/09/2015, por la no respuesta al recurso
RE3340201502912 del 29/05/2015; nos permitimos comunicarle que al confrontar la
informacion de nuestro sistema de gestion comercial OPEN SGC, encontramos que fue
realizado reclamo por el sefior (a) IVAN DARIO BRITO., del NIC«NIC», recibido en la empresa
con el numero de radicacion citado.

Sefala la empresa que la respuesta fue dada con el acto empresarial No 2906397 de
1/06/2015, el cual asegura fue notificado en legal forma. Expone ademas que se hace evidente
que la empresa nunca se sustrajo de su deber legal, de darle respuesta reclamo presentado
por el cliente ya que se pronuncié dando las especificaciones del caso, respondiendo en forma
oportuna al cliente.

Agrega que las explicaciones dadas al usuario, han sido claras y argumentativas, oportunas y
con un debido proceso de notificacion agotado, por lo tanto no existe causal de silencio
administrativo positivo que alegar, motivo por el cual solicita el archivo definitivo de la
investigacion.

Ic. PRUEBAS

4 1. Aportadas por el usuario:
Esta se encuentran anexa a la solicitud de Silencio administrativo positivo:

« Recursos recibido en la empresa con el No. RE3340201502912 del 29/05/2015

4.2 Aportadas por la empresa;

Por su parte la empresa prestadora en sus descargos allego las siguientes:

« Acto empresarial No. 2906397 de 1/06/2015 y los documentos con los gue pretende
probar su notificacion

¢. TRASLADO DE PRUEBAS PARA ALEGATOS

Mediante oficio se trasladaron las pruebas a la empresa con el fin de que presentara los
alegatos que consideraran pertinentes.

cI. ALEGATOS DE LA EMPRESA INVESTIGADA

6.1 De la empresa:

Mediante escrito radicado No. 20168200307362 del 22/04/2016 , recibido en esta Direccion
Territorial la empresa presentd alegaciones finales donde reitera los argumentos de defensa
jwsentados en sus descargos.

gjecutonedad del acto presunto. "

Superintendencia de Servicios Pablicos Domicilianios
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. ANALISIS DEL CASO

Configuracién del silencio administrativo positivo

Conforme a lo dispuesto en la Ley 142 de 1994, la relacion entre usuario y empresa se rige a
través del contrato de servicios publicos o de condiciones uniformes, siendo de la esencia de
este que el suscriptor o usuario pueda presentar a la empresa peticiones, Apelaciones y
recursos relativos a tal contrato (articulos 128 y 152).

En este contexto se encuentra que el articulo 158 de la citada Ley consagra expresamente la
ocurrencia del silencio administrativo positivo en favor de los usuarios, al disponer que ‘la
empresa respondera los recursos, Apelaciones y peticiones dentro el término de quince (15)
dias habiles contados a pedir de la fecha de su presentacion. Pasado este término, y salvo que
se demuestre que el suscriptor o usuario auspicio le demora, o que se requirio de la practica de
pruebas, se entendera que el recurso ha sido resuelto en forma favorable a él"

El silencio administrativo positivo se encuentra regulado en los articulos 158 de la Ley 142 de
1994, en el articulo 123 del Decreto Ley 2150 de 1995 y en lo dispuesto por del Decreto 2223
de 1996

Sin embargo se debe hacer una salvedad. la ley, al hablarnos de resolver las peticiones, quejas
y recursos, nos conduce al campo de la oponibilidad del acto presunto; la entidad que esta
sujeta a una peticion, debe resolver de fondo sobre la cuestion particular, y en un término no
mayor a guince dias, si no lo hace nace de ipso Jure el acto ficto. Dicha resolucién en el término
mencionado, sélo incluye el acto administrativo que la entidad debe emitir, es decir, el usuario al
presentar una peticion, desencadena dos actuaciones procesales: la resolucion -strictu sensu- y
la notificacion, si cualquiera de las dos actuaciones no se lleva a cabo de la manera indicada en
la ley. opera el Silencio Administrativo Positivo.

Es preciso aclarar que durante la actuacién administrativa se surtieron todas las etapas del
procedimiento sancionatorio de la ley 1437 de 2011. Fue asi como se adelantd una indagacion
preliminar y habiendo encontrado merito se inicié la investigacion con el pliego de cargos No
20168200001886 del 02/03/2016 debidamente notificado a la empresa ELECTRIFICADORA
DEL CARIBE S.A. E.S.P, indicandole el termino para la presentacion de los descargos vy
pruebas que considerara pertinentes para su defensa. La investigada hizo uso de este derecho
mediante los descargos radicados en esta Direccion Territorial

Finalmente se dio traslado de pruebas para que la empresa presentara sus alegaciones, lo cual
hizo con el escrito radicado No. 20168200307362 del 22/04/2016 . Por lo anterior es evidente
que durante la actuacion se respet6 el debido proceso y el derecho de defensa de la empresa.

La presente actuacién se inicio, como antes se dijo, a instancia de la solicitud presentada por el
sefior IVAN DARIO BRITO ante esta Direccion Territorial Norte, donde solicita que se sancione
a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P. por la configuracién del silencio
administrativo y se reconozcan en su favor los efectos consecuentes por no contestar su
peticion, razén por la que se surtié la actuaciéon administrativa encaminada a determinar el
cumplimiento o no de los articulos 158 subrogado por el articulo 123 del decreto 2150 de 1995
y 159 de la LSPD, formuldndose a la empresa los siguientes cargos: No haber dado respuesta
a la peticion, queja o recurso Rad. RE3340201502912, al no acreditar las constancias de envio
de citacion para la notificacion personal o por aviso en los términos y forma indicada en el
articulo 69 del mismo estatuto

Superiniendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios
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Para determinar la existencia del silencio administrativo positivo es necesario realizar un
analisis de la actuacion desplegada por la empresa en relacion al cargo formulado, analisis que
se adelantara en los siguientes términos:

Oportunidad de la respuesta: En el caso que ocupa la atencién de este despacho, se puede
extraer de las pruebas allegadas en los descargos que los recursos fueron recibidos en sede de
la entidad prestadora con el radicado RE3340201502912 del 29/05/2015, para cuyo tramite
oportuno la empresa contaba con término de 15 dias habiles contados desde la fecha de recibo
los cuales vencian el 22/06/2015, encontrando que la empresa dio respuesta mediante el acto
empresarial 2906397 de 1/06/2015 , es decir, dentro del término legal previsto en el articulo 158
de la ley de servicios publicos domiciliarios.

Proceso de notificacién: En lo que respecta al termino para la notificacién de la decision el
articulo 159 de la LSPD, modificado por el articulo 20 de la Ley 689 del 2001, remite a lo
dispuesto en el Cédigo Contencioso Administrativo, esto teniendo en cuenta que la decision
solo es oponible cuando efectivamente es conocida por el usuario, con la aclaracion que el
termino de la notificacién de la decisién no puede entrar a confundirse con el termino para
decidir, y en consecuencia, el termino previsto para efectos de la notificacion debera “contarse
una vez se ha tomado la decisién, sin que ello implique que el termino para decidir se amplie
por cuanto el articulo 68 de la ley 1437 de 2011 dispone: “Articulo 68. Citaciones para
notificacién personal. Si no hay otro medio mas eficaz de informar al interesado. se le enviara
una citacién a la direccién, al numero de fax o al correo electronico que figuren en el
expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, para que comparezca a la diligencia de
notificacién personal. El envio de la citacién se haré dentro de los cinco (5) dias siguientes
a la expedicion del acto, y de dicha diligencia se dejara constancia en el expediente.”

Asi mismo es preciso sefalar que el articulo 69 de la ley 1437 prevé que ‘Articulo 69.
Notificacién por aviso. Si no pudiere hacerse la notificacién personal al cabo de los cinco
(5) dias del envio de la citacion, esta se hara por medio de aviso que se remitira a la
direccién. al numero de fax o al correo electronico que figuren en el expediente o puedan
obtenerse del registro mercantil, acompanado de copia integra del acto administrativo. El aviso
debers indicar la fecha y la del acto que se notifica, la autoridad que lo expidio, los recursos que
legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse, l0s plazos respectivos
y la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente af de la
entrega del aviso en el lugar de destino. Cuando se desconozca la informacion sobre el
destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicara en la péagina
electrénica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el
término de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al
finalizar el dia siguiente al retiro del aviso”

En este orden de ideas se tiene que verificados los descargos de la empresa y demas
documentos allegados por ella durante la actuacion se encontré anexos al expediente oficio de
citacién para la notificacion personal y aviso .

El CPACA contempla dos formas de notificacion. La personal y la notificacion supletoria por
aviso. La empresa no puede escoger libremente cual de las dos formas de notificacion utilizara,
sino que debe, en primer término, intentar la notificacion personal y solamente si una vez
agotado el tramite indicado en la misma norma, no logra hacer la notificacién personal, puede

}gg,erta mediante aviso.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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La norma sefalada indica también la forma como se debe intentar la notificacion personal. Dice
la norma que debe enviarse una citacion al interesado. La finalidad de la citacion es conminar al
interesado a que se acergue a la entidad para poder hacer la notificacion per_sonal. para lo cual
la norma contempla un plazo de cinco dias siguientes a la fecha de introduccién en el correo de
la citacion. Si dentro de este término, no comparece, la empresa debe proceder a hacer la
notificacion por aviso, tal como lo indica el articulo 69 del mismo estatuto.

Ahora bien, escrutado el expediente se hallé constancia del envio de la notificacion por aviso
al usuario , no obstante este no se realiza como lo ordena el articulo 69 del CPACA En esta
medida nos encontramos frente a un silencio administrativo positivo porque & empresa envia
notificacion por aviso el 11 de Junio de 2015 causal de devolucion casa cerrada que segun la
ley ha debido seguir enviando la notificacion por aviso, en esta medida no se entiende se alla
surtido la notificacion, ya gue no se hizo la entrega.

No debe olvidarse que el articulo 72 del CPACA prevé que “Articulo 72. Falta o irregularidad
de las notificaciones y notificacion por conducta concluyente. Sin el lleno de los
anteriores requisitos no se tendra por hecha la notificacion, ni producira efectos legales
la decision...”

Aunado a lo anterior el Consejo de Estado al resolver una situacién en Ia que la empresa
prestadora no le notifico al usuario la decision a su reclamo sentencié: “Tanto vale no dictar el
acto como dictarlo durante el término del silencio y _ne netificarlo o notificarlo con
posterioridad pues mientras el interesado desconozca su existencia le es inoponible, es
decir, el acto no surte efectos y en consecuencia, el titular puede disfrutar de los derechos
derivados del silencio positivo o acudir ante el juez en el caso del silencio negalivo. Si una vez
configurado el silencio administrativo positivo la administracion expide un acto extemporaneo
contrario al acto presunto y el titular del derecho interpone recursos contra él, no por elio el acto
derivado del silencio administrativo positivo pierde su eficacia, pues no es por su voluntad que
el aclo cobra existencia sino que él surge por virtud de la ley y en consecuencia, tales
actuaciones posteriores seran inocuas’. (5 de febrero de 1998, (Expediente nim., AC-5436,
Consejero Ponente doctor Ricardo Hoyos Duque)

De acuerdo con lo anterior, esta Superintendencia encuentra que la ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE SA. E.SP, no dio respuesta a la peticion del usuario operando el silencio
Administrativo Positive encontrando probados los cargos formulados en el pliego No.
20168200001886 del 02/03/2016 .

Reconocimiento de los efectos de!l Silencio Administrativo Positivo.

Consecuencia del acaecimiento del Silencio Administrativo positivo la empresa debe proceder a
la positivizacion de las peticiones incoadas por el(la) usuario(a) mediante el escrito
RE3340201502912 del 28/05/2015.

De la sancién a imponer v dosimetria sancionatoria

El articulo 81 de la Ley 142 de 1994 establece que la Superintendencia de Servicios Publicos
podra sancionar a las empresas que violen las normas a las que deben estar sujetos, segun la
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naturaleza y la gravedad de la falta, y prevé una relacion de los tipos de sanciones que puede
imponer como autoridad administrativa, entre las que se encuentran la amonestacion y la multa.

Quiere decir lo anterior que el legislador le entregé a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios la facultad de imponer sanciones atendiendo los criterios previstos en la norma al
momento de graduar la sancién a imponer a un prestador, segun sea el caso

No brindar respuesta al usuario sobre la inquietud elevada ante la empresa, comporta una faita
de atencion al mismo, una omision a sus deberes como parte del contrato de servicios publicos,
en contravia de las normas que rigen sus actuaciones, no demuestra a la comunidad, que sus
actos enmarcan la diligencia debida, quebrantando aquella relacion que se debe mantener
entre las partes para un equilibrio de cargas. Al no ofrecer el respeto por los derechos que
tienen los usuarios a elevar reclamaciones, quejas, peticiones o recursos, no respondiendo a
los mismos, vulnera en forma flagrante, disposiciones normativas vy contractuales sobre
servicios publicos domiciliarios.

Bajo este entendido y teniendo en cuenta que dentro de la investigacion por Silencio
Administrativo Positivo se probé que la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESP
no cumplié con lo sefalado en el articulo 158 de la Ley 142 de 1994, el cual fue subrogado por
el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995, que asi mismo no obra prueba alguna que demuestre
que reconocié los efectos del silencio dentro de las setenta y dos (72) horas siguientes a la
ocurrencia del silencio administrativo positivo, por lo que se hace acreedora a lasancion de
multa. Para la graduacién de la misma, dentro del limite de los 2000 salarios minimos legales,
se tendran en cuenta los criterios de reincidencia e impacto que prevé el numeral 2 del articulo
81 de la Ley 142 de 1994 asi:

Por el cargo de la falta de respuesta analizada se impondra multa de DIEZ (10) Salarios
Minimos Mensuales Legales Vigentes, que corresponde a SEIS MILLONES OCHOCIENTOS
NOVENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS CUARENTA PESOS M/L (36 894 540 oco), monto que
fue tasado teniendo en cuenta ademas de las consideraciones particulares al caso, la
reincidencia que presenta la empresa, pues revisado el archivo institucional se encontré que la
empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE SA. ESP cuenta con 2.432.491 usuarios y
ademas registra 291 sanciones de multa y 4 sanciones de amonestacién en firme por hechos
similares en el afo anterior.

El Silencio Administrativo Positivo que se ha configurado, impacta de manera negativa en la
sociedad, pues hace surgir el reproche y desaprobacion de su fin, que no guarda coherencia
con la que el Estado, a través de las entidades territoriales ha procurado mantener, al entregarie
la facultad de coadyuvar con la finalidad de promocién de la cobertura en todo el territorio
nacional, de los servicios publicos domiciliarios, ello conlleva al desmejoramiento de la calidad
de vida que le asiste a los usuarios, es decir, con el no tramite de la peticion se afecta la buena
marcha en la prestacion del servicio.

En mérito de lo expuesto, este despacho,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Imponer sancion en la modalidad de MULTA a la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S A. E.S.P., identificada con NIT 8020076706, por un valor
de SEIS MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS CUARENTA
PESOS CON CERO CENTAVOS ($6,894,540.00), la cual se hara efectiva en el término de 10
DIAS habiles contados a partir de la ejecutoria de esta Resolucion, de conformidad con lo
expuesto en la parte motiva de este acto administrativo

PARAGRAFO: Con el objeto que el pago de la sancién se haga de acuerdo con los
lineamientos de la entidad informados por la Directora Financiera, una vez en firme la presente
resolucion, la sancion impuesta debera ser consignado en efectivo o cheque de gerencia. Para
}Q;Eder al pago el prestador debera obtener el formato de pago de sanciones disponible en el
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sitto WEB de la Superservicios https://www.superservicios gov.co/ bajo el canal Servicios a
Empresas/ Formatos de Pago. El prestador debera acreditar el pago de la sancion dentro de los
diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de ejecutoria del presente acto administrativo. La
multa se debe pagar en efectivo o cheque de gerencia en cualquiera de las siguientes
instituciones financieras' Banco Agrario de Colombia, BBVA

ARTICULO SEGUNDO: Reconocer los efectos del silencio administrativo positivo frente al
reclamo No. RE3340201502912 del 29/05/2015 por las razones expuestas en la parte motiva de
este acto administrativo

ARTICULO TERCERO: La ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. deberd dar
cumplimiento a lo dispuesto en la presente Resolucion, dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la fecha de su ejecutoria. Asimismo, debera enviar a la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el dia habil siguiente a aquel en que haga efectivo el
cumplimiento de la presente Resolucion, constancia del mismo acompafada de las pruebas
respectivas. El incumplimiento de esta obligacion acarreara sancién al prestador, conforme lo
dispone el articulo 90 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR personalmente el contenido de la presente resolucién a
JOSE GARCIA SANLEANDRO en representacion de APODERADO de ELECTRIFICADORA
DEL CARIBE S.A. E.S.P. 0 quien haga sus veces, quien para el efecto puede ser citado en la
CARRERA 55 No. 72 - 109 PISO 7 de BARRANQUILLA-ATLANTICO, haciéndole entrega de
una copia de la misma. En caso de no poder surtirse la notificacion personal, se hara mediante
aviso

ARTICULO QUINTO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a la sefiora IVAN
DARIO BRITO en la CL 11 NO 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, LA GUAJIRA-BARRANCAS.
haciéndole entrega de una copia de la misma. En caso de no poder surtirse la notificacién
personal, se hara mediante aviso.

ART_iC ULO SEXTO: Contra la presente resolucion sélo procede el Recurso de Reposicion ante
el Director Territorial Norte, el que debera interponerse dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la notificacion de la presente Resolucion.

ARTICULO SEPTIMO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su notificacion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Sk

ELVERTH SANTOS ROMERO
Director Territorial Norte

Proyecid Estela Roa

Revisd Patsy Lopez

Expediente 2015820420103729E
RAHUMADA
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NOTIFICACION PERSONAL

Ena ciudad de Barranquilla, siendo las {0.%e. fr~ a los dias del mes de
del afio 2016, se notifica personalmente al Dr. GONZALO ALONSO

ANGULO, Identificado con cedula de ciudadania No 8.533.921 de BARRANQUILLA
(ATLANTICO), en su calidad de apoderado de la empresa ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.de los actos administrativos que a continuacién

relacionamos: Resoluciones y sus respeclivas fechas, asi:

1
Y |fesh = e | =3
(3% 1
o

1 | 20168200102175[20/06/2016 [SAP | 2014820420102077E _ |20148200654342 |
2 _| "20168200102165|20/06/2016 |SAP | 2014820420101982E _|20148200638732
3 | 2016820010215520/06/2016 [SAP | 2014820420101938E _ |20148200640192
4| 2016820010214520/06/2016 [SAP | 2014820420101937€ _|20148200640282
5_| 20168200102135[20/06/2016 |SAP | 2014820420101936E _|20148200640302 |
_ 6 _| 2016820010212520/06/2016 [SAP | 2014820420101991E |20148200636512
7 20168200102115(20/06/2016 |SAP | 2014820420101988E _ |20148200636552
2016820010210520/06/2016 [SAP | 2014820420101984E _|20148200637192
20168200102095/20/06/2016 |SAP | 2014820420101933E _ |20148200638642
20168200102085(20/06/2016 [SAP | 2014820420101997E  |20148200631542
_|__20168200102075/20/06/2016 [SAP | 2014820420101996E _[20148200631772 |
20168200102065(20/06/2016 |[SAP | 2014820420101995E |20148200633122 |
_20168200102055|20/06/2016 |SAP | 2014820420101927E _|20148200633242 |
| 20168200102045(20/06/2016 |SAP_| 2014820420101993E _|20148200633702
| 2016820010203520/06/2016 SAP | 2014820420102156E |20145290627562
6 | 20168200101505[20/06/2016|SAP | 2014820420101735E |20148200617412
| 20168200101495/20/06/2016|[SAP | 2014620420101301E _|20148200483822
20168200101485/20/06/2016 |SAP | 2014820420101298E | 20148200484322
20168200101475[20/06/2016 [SAP | 2014820420101699E |20148200611712
_ 20 _| 20168200101455/20/06/2016|SAP | 2014820420101698E |20148200611722
21 | 20168200101425[20/06/2016|SAP | 2014820420101697E |20148200611732
22 | 20168200101415]20/06/2016 |SAP | 2014820420101740E _|20148200613192 |
23 20168200101385|20/06/2016 |SAP | 2015820420104571E |20158200765302
24 | 20168200101375/20/06/2016 |SAP | 2015820420104574E _|20158200765112
25 | 20168200101345,20/06/2016 'SAP _ | 2014820420101572E _|20145290505872 4
26 1 | 20168200101325[20/06/2016 [SAP_| 2015820420100445E |20148200691442
.27_ | 20168200101315/20/06/2016/SAP | 2014820420100876E |20145290365232

Notificado

Contra la presente resolucion sélo procede el Recurso de
Territorial Norte, el que deberd interponerse dentro de |
a la notificacién de la presente Resolucién.

Nota: Se entrega copia Integra y gratuita del acto administrativo quesen

Preparé. FABIO CERVANTES BARRIOS - Notificador
Reviso César Moya Paez - Notificador

Direccion Terntorial Norte

Co1arsg27

www.superservicios.gov.co

Carrera 59 nro. 75 -134, Barranquilla. Codigo postal 080001
PBX (5) 3802272 /TAT4. Fax (5) 3520172 dinone@supersevicios.gov.co

Sicion ante el Director
iez (10) dias habiles siguiente

Sede principal, Carrera 18 nro. 84-35, Bogotd D.C Codigo postal, 110221
PBX (1) 691 3005 Fax (1) 691 3059. sspd@superservicios gov.co

Linea de atencidn (1) 631 3008. Linea gratuila nacional 01 8000 91 03 05
NIT 800.250.984 6
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NOTIFICACION PERSONAL
En la ciudad de Barranquilla, siendo las 1030 #~ a los '26-’ dias del mes de
del afo 2016, se notifica personalmente al Dr. “al Dr. GONZALO ALONSO
ANGULO, Identificado con cedula de ciudadania No 8.533.921 de BARRANQUILLA
(ATLANTICO), en su calidad de apoderado de la empresa ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.de los actos administrativos que a continuacién
relacionamos: Resoluciones y sus respectivas fechas, asi:

28 i 20168200101295|20/06/2016 |SAP | 2014820420100782E |20145290366122
2 T 20168200101285/20/06/2016 [SAP | 2015820420103695E€  [20158200649812
30 | 20168200101275 20/06/2016 [SAP | 2014820420100872E  [20145290376402

9
1 ' 720168200101255/20/06/2016 [SAP | 2014820420101049E _[20145250430762
2 _i,__zo_;sazomozzls 20/06/2016 |SAP | 2014820420101048E  [20145290430782
| 20168200101205[20/06/2016 [SAP | 2015820420103693E _[20158200650412
| 2016620010117520/06/2016 [SAP | 2014820420100973E _|20145290437302
20168200101165/20/06/2016 |[SAP | 2015820420103694E  |20158200650362
20168200101105(20/06/2016 [SAP | 2015820420103737E _|20158200652122
[ 20168200101095[20/06/2016 |[SAP_| 2014820420100877E _[20145290354932
20168200100975!20/06/2016 |[SAP 1 3015820420103692E [20158200650522 |
" 2016820010094520/06/2016 [SAP | 2015820420103613E _|20158200650982
2016820010091520/06/2016 |[SAP | 2015820420103726E [20158200659672 |
30168200100875]20/06/2016 |SAP | 2015820420103614E  |20158200650802
20168200100835|20/06/2016 |[SAP | 2015820420103612E |20158200651172
"~ 20168200100795|20/06/2016 |SAP | 2015820420103736E |20158200654342
20168200100735|20/06/2016 |SAP | 2015820420103728E |20158200657112
20168200100715|20/06/2016 [SAP | 2015820420103725E |20158200659842
" 20168200100705|20/06/2016 [SAP | 2015820420103611E |20158200651472
20168200100675|20/06/2016 |[SAP | 2015820420103734E  [20156200654642
T 20168200100615|20/06/2016 [SAP | 2015820420103727E |20158200657462
20168200100565/20/06/2016 |SAP | 2015820420103724E  |20158200661452
20168200099435/17/06/2016 |SAP | 2015820420104566E |20158200765682
20168200099405|17/06/2016 |SAP | 2014820420101941E |20148200641402
" 20168200099395[17/06/2016 [SAP | 2015820390105841E _ [20158200258032
201668200099385(17/06/2016 |[SAP | 2015820420104585E  |20158200772952

| T20168200099375(17/06/2016 |[SAP | 2015820420104739E _ [20158200772082

a la notificacién de la presente Resolucion.

Notificado

GONZALO MONSO ANGULO CESAR CRISTOBAL MOYAPAEZ
C.C. 8.533.921 de BARRANQUILLA-ATLCO /C.C.72.184.5/2 DE BARRANQUILLA- ATLCO

Nota: Se entrega copia Integra y gratuita del(acto administrativo que se ng

Prepard: FABIO CERVANTES BARRIOS - Nolificador
Reviso: César Moya Paez - Notificador

Seds principal. Carera 18 nro, 84-35, Bogola D.C. Codigo postal: 110221
PBX (1) 691 3005, Fax (1) 891 3058. sspd@superservicios gov.co

Linea de atencidn (1) 831 3006. Linea gratuita nacional 0180008103 05
NIT 800.250.984 8

Direccion Temtorial Norte

Carrera 59 nro. 75 -134, Barranquilla. Codigo postal. 080001

PBX (5) 3602272 /TY74. Fax (5) 3530172 . dinorte@supersenvicios.gov.co
www.superservicios.gov.co
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NOTIFICACION PERSONAL
En Ig cjudad de Barranquilla, siendo las |07o, v a los 5 dias del mes de
%‘9&9 del afio 2016, se notifica personalmente al Dr. GONZALO ALONSO
ANGULO, Identificado con cedula de ciudadania No 8.533.921 de BARRANQUILLA
(ATLANTICO), en su calidad de apoderado de la empresa ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.de los actos administrativos que a continuacion
relacionamos' Resoluciones y sus respectivas fechas, asi:

56 | 20168200099355l?!OGJ’ZOlGSAP 2015820420104599E  |20158200770982

55 l 20168200099365(17/06/2016{SAP | 2015820420104592E  [20158200771322
l 57 |‘ ~ 20168200099345(17/06/2016/SAP 2015820420104543E 20158200767202
|

58 [ 20168200099335(17/06/2016;SAP | 2015820420104556E |20158200766372
9 | 20168200099325/17/06/2016/SAP | 2015820420104559E |20158200766212

| 60 _|  20168200099315[17/06/2016/SAP_| 2015820420106444E 2015820090312
61 Lzomazqooggaos 17/06/2016/SAP | 2015820420106451E |20158200905322
|_62 | 20168200099295/17/06/2016/SAP | 2015820420106452E _|20158200807412

63 | 20168200099285(17/06/2016/SAP_| 2014820420101063E |20148200469412

64 | 20168200099225(17/06/2016/SAP | 2014820420101365E |20148200468812
Lss_ | 20168200099215|17/06/2016/SAP | 2014820420101361E |20148200468452

Contra la presente resolucién sélo procede el Recurso de Reposicion ante el Dir
Territorial Norte, el que deber interponerse dentro de los diez (10) dias habil '
a la notificacion de la presente Resolucién.

Notificado Notificador desig

Nota: Se entrega copia integra y gratuita deldcto administ@étivo que se notif)

Prepard FABIO CERVANTES BARRIOS - Notificaffor
Reviso' César Moya Péez - Notificador

Sede principal. Carrera 18 nro. 84-35, Bogota D.C. Codigo postal 110221
PBX (1) 6913005 Fax (1) 691 3059. sspd@superservicios.gov.co

Linea de atencién (1) 691 3006, Linea gratuita nacional 01 8000 8103 05
NIT 800.250.384 6

Direccion Tetritorial Nonte

Carrera 59 nro. 75 -134, Barranquilla. Cédigo postal 080001

PBX (5) 3602272 /TXT4 Fax (5) 3530172 dinone@superservicios.gov.co
www.auperservicios.gov.co
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CONSTANCIA DE FIRMEZA

DIRECCION GENERAL TERRITORIAL

El suscrito funcionario designado para expedir constancias de firmeza de los actos
administrativos  proferidos por la DIRECCION TERRITORIAL NORTE, teniendo en cuenta lo
previsto en el articulo en el articulo 87 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo

HACE CONSTAR

Que la resolucion N.° 20168200100735 de fecha 20/06/2016, proferida por la DIRECCION
. TERRITORIAL NORTE de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios quedo en
firme el dia 14/08/2018.

La presente constancia, se expide 22/Q8/2018 en la ciudad de Bogota
/
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/ _
\ A f,_ - DL g =
’/’f . 1! \5 !'1|| ’J(\ E ) ||" -r'i
el <) \ NN o
( J ELIZABETH LINDP-DiAZ

Dirgctora General Terriforial
|

Expediente N° 2015820420103729E

Reviso:  Carlus Tenoric - Contratista DGT
Proyecto: Dayana Castilla- Contratista DG

Sede principal. Carrera 18 nro. 84-35 Bogeta 0.C Codigo postal 110221

PBX (1) 681 3005 Fax (1) 691 3059 - sspd@supersenvicios gov.co
Linea de alencion (1) 691 3006 Bogota Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05

NIT: B00.250.984.6

LIraasion (senas

Calle 19 nro. 1

irrera 34 mo 54-2 8
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20168200869151
Fecha: 2016-06-21

Superservicios

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

NT-F-001 V.2
Pagina 45 de 74

Barranquilla, Atlantico

Seifior (a)

IVAN DARIO BRITO

CL11 NO 7-107 PISO 1 LOCAL 1
BARRANCAS - LA GUAJIRA

Asunto: Citacién Resolucion No SSPD 20168200100735 de fecha 20/06/2016 10:26:20 Expediente
2015820420103729E Radicado Padre 20158200657112.

Respetado Sefor (a):

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 68 de la Ley 1437 de 2011, me permito citarlo (a) para que
comparezca a la DIRECCION TERRITORIAL NORTE ubicada en la CRA 59 No. 75 -134 de
BARRANQUILLA, de 7:00 am. a 4:.00 p.m., a fin de que le sea notificada personaimente de Ia
RESOLUCION No. SSPD. 20168200100735 de fecha 20/06/2016 10:26:20.

Si usted no se presenta a notificarse dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha de envio de este
oficio, con fundamento en lo previsto en los articulos 67 y 68 de la Ley 1437 de 2011 se procederd a surtir
la notificacion por AVISO con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 de la Ley 1437
de 2011,

Para la notificacion personal por favor portar el documento de identificacién personal, con la carta de
autorizacion o poder para notificarse segun el caso.

Cordialmente,

CESAR CRISTO

Natificador designado
Praparo: FABIO CERVANTES BARRIOS - NOTIFICADOR

Articulos 67 y 68 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administraliva se procedera a surtir la nolificacion por
aviso con el fin de dar cumplimienio a lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Conlencioso
Adnmunistrativo

L MOYA PAEZ

Sede principal. Carrera 18 nro. 84-35, Bogota D.C. Cadigo postal. 110221
PBX (1) 691 3005 Fax (1) 691 3059. sspd@superservicios.gov.co

Linea de atencidon (1) 691 3006 Linea gratuita nacional 01 B000 91 03 05
NIT 800.250.984 6

Direccidn Territonial Norte

Carrera 59 nro 75 -134, Barranquilla. Cadigo postal: 080001

PBX (5) 3602272 /73. Fax (5) 3530172 . dinorte@superservicios.gov co
WWW_SLIDErServicios gov.co
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20168200871321
Fecha: 2016-06-21
NT-F-001 V.2
Pagina 44 de 68
Barranquilla, Atlantico
Senor (a)
REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.
CARRERA 55NO. 72 - 109 PISO 7
BARRANQUILLA - ATLANTICO

Asunto: Citacion Resolucion No SSPD 20168200100735 de fecha 20/06/2016 10:26:20
Expediente 2015820420103729E Radicado Padre 20158200657112.

b Respetado Senor (a):

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 68 de la Ley 1437 de 2011, me permito citarlo (a)
para que comparezca a la DIRECCION TERRITORIAL NORTE ubicada en la CRA 59 No. 75
-134 de BARRANQUILLA, de 7:00 a.m. a 4:00 p.m., a fin de que le sea notificada
personaimente de la RESOLUCION No. SSPD. 20168200100735 de fecha 20/06/2016
10:26:20.

Si usted no se presenta a notificarse dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha de envio
de este oficio, con fundamento en lo previsto en los articulos 67 y 68 de la Ley 1437 de 2011 se
procedera a surtir la notificacion por AVISO con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Para la notificacion personal por favor portar el documento de identificacion personal, con la
carta de autorizacion o poder para notificarse segun el caso.

Cordisimsitg (ELECTRICARIBE SA.ESP.

18 JUL. 2016

RECIBIDO PARA SU ESTUDIO
. el e i | NO IMPLICA ACEF"T'»\‘\('JIC”EJ

Nolificador designado
Proyecis: FABIO CERVANTES BARRIOS - NOTIFICADOR

Anliculos 67 y 68 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administraliva se procedera a surtir la notificacion por
% SGS avisa con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
. Adminisirativa

-:“-:-'n"'ll:\'l\
{ N Sede principal. Carrera 18 nro 84-35, Bogota D.C. Cédigo postal: 110221
£ & M2 PBX(1)6913005. Fax (1) 691 3059 sspd@superservicios.gov.co
Iz

[+ Linea de atencion (1) 691 3006, Linea gratuita nacional 01 8000 9103 05
E" NIT B00.250.984 6
xﬂ_{ Direccion Territorial Norte
il Carrera 59 nro. 75 -134, Barranquilla, Cddigo postal’ 080001
Covassg27 PBX (5) 3602272 /73. Fax (5) 3530172 dtnorte@superservicios gov.co

WWW SUperservicios gov.co
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20168201088391 !
Fecha: 2016-07-18
NT-F-006 V.2
Pagina 45 de 74
Barranquilla DE.I P |
| Senor (a)
IVAN DARIO BRITO
CL11NO 7-107 PISO 1 LOCAL 1
BARRANCAS - LA GUAJIRA

NOTIFICACION POR AVISO
LA DIRECCION TERRITORIAL NORTE TENIENDO EN CUENTA QUE:

Al no haberse llevado a cabo Ia notificacién personal de la Resolucién N.° SSPD 20168200100735 de
fecha 20/06/2016 10:26:20 , con el N.° de Expediente 2015820420103729E y Radicado Padre

20158200657112 por medio de la cual se resuelve un Recurso y con el fin de dar cumplimiento a lo

dispuesto en el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se realiza la notificacion subsidiaria por AVISO, remitiendo copia integra del acto
administrativo,

Contra el acto administrativo que se notifica solo procede el recurso de reposicion ante el director

territorial norte, el que debera interponerse dentro de los 10 dias habiles siguientes a esta notificacion.

La presente notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del
Aviso en el lugar de destino.
La presente p_otiﬁcacién se considerara surtida al finalizar el dia siquiente al retiro del aviso ‘

ALBERTO LUIS OYAGA LARIOS

Notificador Designado
Anexo.  Copia Integra de la resclucién

FECHA DE FIWACION: El presente aviso se fija en lugar publico de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios a ios dias del
mes de . del afo 2016, junto con una copia integra del aclo administrativo siendo las 700 am_ Por el tdrmino de cinco (05) dias
héblles

Natificador designado

ALBERTO LUIS OYAGA LARIOS

FECHA DE DESFIJACION. Se desfija el presente aviso hoy a los _ dias del mes de del afio 2016 Luego de haber
permanaecido fijado por un término de cinco (05) dlas hablles en lugar publico de 'a Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, teniendo

En cuenta que la notificacion se considerara surlida al finalizar el dia sigulente al retiro del aviso,

Notificador designado
ALBERTO LUIS OYAGA LARIOS

Prepard: FABIO CERVANTES BARRIOS - Contratista Notificador

Sede principal. Carrera 18 nro. 84-35, Bogota D.C. Codigo postal 110221

PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059. sspd@superservicios gov co

Linea de atencién (1) 691 3006. Linea graluita nacional 01 BOOO 91 03 05

NIT 800 250.984 6

Direccion Terntonal Norte |
Carrera 59 nro. 75 -134, Barranquilla, Codigo postal: 080001

PBX (5) 3602272-73-74. Fax (5) 3530172, dinorte@superservicios.gov co |
WWW. SUDETSEIVICIOS. ov.Co
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Asunto: REP VS RES -20188200 Desting: DIRECCION TERRITORIA
S'EPersorvicfos Feche Radicado: 03/08/2018 10 38 40 Usuario Radicager: RBORRERO

Vs ety Remiterts: (ESP) ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 6.4, E 5 P, BLECT

cmmos con Ia gante Consuts ol sstade de sutramile an nusstrs pagine - www.sUpsrervicios. gov.eo

Bogeta O.C. Cra 18 No 84-38,Tel. 6913008

Barranquilla, 05 de agosto de 2016
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DIRETIEN TERRITORIAL NORTE

08 ARD. 20
Director Territorial Norte . ‘Gﬂ' 1
Carrera 59 No. 75 - 134 ""(-)"*‘RtSP-(:-"NDEI"JC!A
i L RECILIA EXTEPMA

T r——

Senores: L
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Attn,: ELVERTH SANTOS ROMERO l

ASUNTO: Recurso de reposicién contra Resolucién Sancién No.20168200100735
de fecha 20/06/2016. NIC 6562791

GONZALO PADILLA PALOMINO, mayor de edad y vecina de esta ciudad, identificada
legalmente como aparece al pie de mi correspondiente firma y portadora de la Tarjeta
Profesional nimero 124.114 del C.S.J, actuando como apoderada general para asuntos
juridicos ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. - ELECTRICARIBE. S.A. E.S.P.
Empresa de Servicios Publicos, debidamente constituida mediante escritura Publica #
2274 del 06 de Julio de 1998, ante la Notaria 45 del Circuito de Santa fe de Bogota, con
todo y en ejercicio de la Facultad que me confiere el Art.31 del Decreto 2591 de 1.991.
Comedidamente me dirijo a usted, dentro del término sefialado a fin de presentar los
descargos relativos a la resolucion de sancién de la referencia.

ANTECEDENTES

La Direccién territorial Norte de la Superintendencia de Servicios publicos indica al
interior de la resolucion No. 20168200100735 de fecha 20/06/2016, en el que el usuario,
identificado ante la Empresa con el NIC 6562791, interpuso denuncia ante éste
importante érgano de control, por la omisién por parte de la Empresa de energia, en no
responder escrito de fecha 29/05/2015, presentado ante la Empresa ELECTRIFICADORA
DEL CARIBE - ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. DISTRITO NORTE, identificada bajo el NIT No
8020076706, en consecuencia elevo denuncia.

El usuario relacionado anteriormente presentd denuncia ante esta Direccién Territorial,
alegado omisién en Ia respuesta por parte de la Empresa de energia, dicha denuncia fue
radicada contra la empresa ELECTRICARIBE S.A, E.S.P., en consecuencia expide
resolucién Sancién No. 20168200100735 de fecha 20/06/2016, mediante la cual resuelve
en su Articulo Primero: Imponer una sancién consistente en multa a ELECTRICARIBE S.A,
ESP, por la suma de SEIS MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL
QUINIENTOS PESOS CON CERO CENTAVOS ($6.443.500,00) a favor de la Nacién. Y en
Articule Segundo: Se reconocen los efectos juridicos del silencio administrativo positivo.

FUNDAMENTOS DE DERECHO DE ELECTRICARIBE S.A E.S.P

Sea lo primero aclarar al Director territorial Zona Norte, tener siempre presente que la
prestacion de los servicios pUblicos se encuentra regulada por la Ley 142 de 1994 y en el
caso de la energia eléctrica, también por la Ley 143 de 1994,

Ademas, el marco general fijado por la ley, la relacion Empresa usuario est3 regida por el

Contrato de Condiciones Uniformes y las resoluciones que al efecto expida la

comision de regulacion respectiva, por su parte, la Superintendencia de servicios Publicos
cumple la funcién de Vigilancia y control sobre las actuaciones desplegadas por las

entidades que conforman el sector,
#y
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Crecemos con la gente

Antes de citar el caso improcedente al interior de la resolucién No. 20168200100735 de
fecha 20/06/2016, le recordamos a éste Honorable Organo de Control que la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios ha establecido en concepto rendido
por la Oficina Juridica de esa entidad que:

“La figura del silencio administrativo positivo, no puede ser invocada, a pesar de
verificarse su acaecimiento, respecto de situaciones ilegales o fisica y
técnicamente imposibles, a la luz de las leyes vigentes. En este sentido es claro
y evidente que cualquier solicitud para que proceda la declaratoria de un
silencio Empresarial debe analizarse a la luz de su posibilidad técnica y
especialmente legal - licitud del objeto y de la causa-"

En el caso del sefior (a) IVAN BRITO GUERRA, con denuncia realizada de oficio por la
SSPD con radicado de presentacion No. 20158200657112 de 11/09/2015, por la no
respuesta al reclamo de fecha 29/05/2015; nos permitimos comunicarle que al
confrontar la informacidn de nuestro sistema de gestion comercial OPEN SGC,
encontramos que fue presentado reclamo por el sefior (a) IVAN BRITO GUERRA por
escrito, el dia 29/05/2015 para el NIC 6562791, recibido con RE3340201502912, con el
cual reclama por el cobro de la energia dejada de facturar emitido en el mes de Enero de

2015.

: ; Cliente: VDAL [BRTO. - __ _ RAMROJESUS, i |fEfqomecees™

' lll Dom. SUm.:l(_ZL__ﬁ‘l A e B ;Cruéam:t(_:_l? 7 j;Piaca:Lz_v__ I!J?J L(‘, Pendientes 'r
o Referencia :[ 5 . L -—-__1.---.-.-TE'-‘I_3‘15?8_?_7€5‘3_5"5 1:&3;%1[35_

-

41 @ Reclamo . Iq_s;gﬂi-miénm i |3’_Recihos i ’IEI-jHiS_I.D'riCUI k¢ ":“l _

! Servicios del Contrato .- ;
2 LI : N.LS.: 6677407,  iNro. Acllv.’ B
% 6677407 Energla reguiada b, Ll | i 4 i
/|3 6677418 Alumbrado Publico PAP:  |Ninguno T _,5 : :

Medio: |Por Corren o Carta _ . |

? Motivo: [VAN BRITO GUERRA CC 84046052 1) I
ga0, Sl St o RECLAMA POR LA FACTURA SV 125 1l
21| S : : » iy Ao deedbafice L e PRS-
Nro. Recl. [¥F. Recl. | Tipo Reclamacian [.F.UREst. |* F.PCambEst [ ﬂ
X -

| RE3340201602912  29/05/2015 Consumo acumulado 21072016 3171272999
En cuanto a su peticion de anular o desmontar el valor de la facturacion, le indicamos
que esta resulta improcedente, teniendo en cuenta que en el proceso se ha garantizado
los derechos fundamentales al debido proceso, contradiccion y defensa, brindandole las
oportunidades para que presente los argumentos y pruebas que estime necesarias para
la defensa de sus Intereses. De acuerdo a lo anterior, le manifestamos que el proceso
no es nulo por cuanto se ha realizado cumpliendo con los requisitos y etapas establecidas
en el contrato de condiciones uniformes, es decir Electricaribe ha actuado de acuerdo a

lo establecido en las leyes’y normas que facultan a las empresas de servicios publicos.

Con decisidn bajo consecutivo N0.2906397 del 01 de junio de 2015 se envia respuesta.
Enviandose carta de citacion de fecha 01 de junio de 2015 a la direccion designada por el
usuario para recibir notificaciones (CALLE 11 No. CARRERA 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL
CENTRO, BARRANCAS y CALLE 8 No. 7 - 107, PISO 1, LOCAL 1, EL CENTRO,
BARRANCAS), mediante guia de correo certificado de fecha 02/06/2015.

Debido a que el usuario no se notific de manera personal y en cumplimiento de los
requisitos de notificacion contemplados en el articulo 69 del CPACA Codigo de
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procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se envia aviso de
notificacion con guia de mensajeria el dia 11/06/2015.

El Consejo de Estado, a través de sentencia de fecha 24 de noviembre de 2003, ha
expresado que “el aviso entregado a través de una empresa de mensajeria especializada
tiene tanta o mas eficacia que el enviado a través del correo certificado” esto ha sido
totalmente ratificado por la SSPD mediante concepto 277 de 2009, donde argumenta que
"El Consejo de Estado admite la posibilidad de reemplazar la citacién hecha por correo
certificade por la citacion hecha mediante mensajeria especializada siempre que esta
cumpla con los siguientes requisitos:

"el control de la prueba de entrega del envio que se consigna en un documento en el que
conste un numero de orden, fecha, hora de entrega, firma e identificacion de quien
recibié, aunado a una entrega muy rapida”.

Es evidente que las explicaciones dadas al Usuario, han sido claras y argumentativas,
oportuna y con un debido proceso de notificacién agotado, por lo tanto no existe causal
de silencio administrativo positivo, que alegar motivo por el cual nos permitimos solicitar
la revocacion de la sancion.

FUNDAMENTOS JURISPRUDENCIALES:

De acuerdo a la reiterada jurisprudencia de la H Corte Constitucional, la finalidad y objeto
del derecho de peticion “Consiste no simplemente en el derecho a obtener una respuesta
por parte de las autoridades, sino que exista una resolucién al asunto solicitado, lo cual si
bien no implica que la solucién sea favorable, tampoco satisface sin que se entre a tomar
una posicion de fondo, clara y precisa, por el competente; Por esto puede decirse
también que el derecho de peticién que la constitucién consagra no queda satisfecho con
el silencio administrativo que algunas normas disponen, pues esto es apenas un
mecanismo que la ley se ingenia para que se adelante la actuacion y no sea bloqueada
por la administracion,

Especialmente con vista en la promocion de las acciones judiciales respectivas, pero en
forma ninguna cumple con las exigencias Constitucionales que se dejan expuesta y que
responden a una necesidad material Y sustantiva de resolucion y no a una consecuencia
meramente formal y procedimental, asi sea de tanta importancia “. (Const, Sent T-
481/92 Jaime Sanin) El subrayado es nuestro. En consecuencia Electricaribe SA E.S.P con
su actuacion a cumplido el anterior precepto Constitucional; vy ha resquardado el derecho
fundamental de peticién que le asiste al accionante, toda vez que no _dejo de responder

su peticion,

* Recordamos gue nuestra H Corte Constitucional ha establecido los Limites del

A pesar de lo anterior, y de las caracteristicas que debe tener una respuesta por parte de
la administracion tal y como lo ha fijado la jurisprudencia, es importante sefialar que no
ha sido considerado como parte del derecho de peticion el que la entidad ante quien se
presenta la peticion, solicitud o consulta, se vea obligada a conceder la peticion
presentada en los términos en los cuales lo desea el peticionario. En ese sentido la Corte
ha dicho: “(...) La Corte Constitucional ha expuesto con absoluta claridad que “(...) no se
debe confundir el derecho de peticién - cuyo niicleo esencial radica en la posibilidad de
acudir ante la autoridad y en obtener pronta resolucién.

- con el contenido de lo_que se pide, es decir con la materia _de la peticion. Lo que se
debate ante la Jurisdiccion cuando se acusa el acto, expreso o presunto, proferido por la
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administracion, alude al fondo de lo pedido, de manera independiente del derecho de
peticién como tal (...)" (...)"*(") (Subraya fuera de texto).

Adicionalmente ha expuesto: “(..) Desde luego no puede tomarse como parte del
derecho de peticién una prerrogativa que lleve forzosamente a que Ia administracion (o
en este caso ELECTRICARIBE) defina de manera favorable las pretensiones del
solicitante, (...)"%1?! (Subraya fuera de texto)

“(..) Reiteramos que no significa esto que deban responderse las peticiones en una
determinada forma: lo que se exige es un pronunciamiento oportuno (...)"*""!

Por todo lo expuesto anteriormente, comedidamente le solicito tener en cuenta los
argumentos y todas las pruebas que se han aportado y en consecuencia exonerar a la
Empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., del cargo que se le imputa.
PRUEBAS
1. Las que obran en el radicado No. 20168200229512 de 29/03/2016
NOTIFICACIONES

Se reciben notificaciones en la secretaria de su despacho o en la direccion Carrera 55 No.
72-109, Piso 4 Centro Ejecutivo I1.
Cordialmente,

Cordiglmente

- gl o

“GONZALO PADILLA PALOMINO
Tarjeta Profesional nimero 124.114 del C.S5.],
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Barranquilla

Seiior (a)

IVAN DARIO BRITO
CL11NO7-107 PISO 1 LOCAL 1
BARRANCAS - LA GUAJIRA

Referencia: RECURSO DE REPOSICION RAD 20168200703512 INVESTIGACION POR SILENCIO
ADMINISTRATIVO POSITIVO 2015820420103729E

Respetado Senor (a):

Atentamente le informo, que ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. interpuso recurso de
reposicion en contra de la resolucion 20168200100735 del 20/06/16 10:26el cual puede consultar
ingresando a la pagina web de la Superintendencia WWW.SUperservicios.qov.co link consulta de
tramites, digitando el siguiente radicado 20168200703512

Si usted considera del caso presentar objeciones, cuenta con tres (3) dias habiles contados a partir
del recibo de esta comunicacion, la cual de conformidad con lo previsto en el articulo 107 de la Ley
142 de 1994, se entiende recibida al cabo del décimo (10°) dia habil de haber sido puesta al correo;
sus objeciones deben ser allegadas a la Superintendencia, advirtiendo que deben anexarse al
numero de expediente relacionado en la referencia.

El acto administrativo recurrido no esta en firme y por lo tanto no es ejecutable.

Cordialmente,

ELVERTH SANTOS ROMERO
Director Territorial Norte

Proyectd: D.Chico - Ennutedor A8

Sede principal. Carrera 18 nro. 84-35, Bogota D.C. Cédigo postal: 110221
Carrera 59 No. 75 - 134 Bamanquilla - Colombia

PBX: 3602272 - 3602273 - 3602274

FAX: 3530172

NIT: 800.250.984.6

Linea de atencién (1) 691 3006 Bogota

Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05

www.superservicios gov.co - sspd@superservicios gov.co
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RESOLUCION No. SSPD - 20178000011135 DEL 2017-03-21
Expediente No. 2015820420103729E

Por la cual se decide un Recurso de Reposicién

LA DIRECTORA GENERAL TERRITORIAL DE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS

En ejercicio de sus facultades, en especial las que le confiere el articulo 79 numeral 25 y
articuio 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado por el articulo 9 del Decreto 2223 de 1996 la
Ley 1437 de 2011 en concordancia con la Ley 1755 de 2015: y la Resolucién SSPD No
20161000065165 del 09 de diciembre de 2016; y

I. ANTECEDENTES

Que este Despacho mediante Resolucion SSPD No. 20168200100735 del 2016-06-20, impuso
sancién en la modalidad de MULTA contra la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S A.
E.S.P., identificada con nimero de NIT 8020076706, al encontrar probado que habia violado
articulo 158 de la Ley 142 de 1.994 el cual fue subrogado por los articulos 123 del Decreto
2150 de 1995; por la ocurrencia del silencio administrativo positivo debido a la falta de
respuesta a la peticion del(a) usuario(a) presentada el 29 de mayo de 2015, y asi mismo, se
reconocieron los Efectos del Silencios Administrativo a favor del(a) usuario(a), identificado con
codigo de usuario No. 6562791.

Que la anterior resolucion le fue comunicada a las partes para que se notificaran
personalmente de acuerdo con lo previsto en el articulo 107 de la Ley 142 de 1994 en
concordancia con en el articulo 67 y 68 del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo: y en caso de no lograrse la nofificacion personal, se notificaran de
acuerdo con lo previsto en el articuio 69 del mencionado Cadigo.

Que la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., interpuso ante este Despacho
recurso de reposicion mediante escrito radicado No. 20168200703512 de fecha 2016-08-09, al
haber sido notificado de la decision, documento que reposa en el citado expediente.

Que en atencion al recurso de reposicion interpuesto por la empresa en el presente proceso,
este Despacho procedid con la respectiva comunicacién a IVAN DARIO BRITO mediante
radicado No. 20168201348461 del 17 de agosto de 2016, en la cual se le dio la oportunidad
de presentar objeciones.

Il. ANALISIS

Procede el Despacho a considerar el recurso de reposicion interpuesto por la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE SA. ESP.. contra la Resolucion SSPD No.
20168200100735 del 2016-06-20, de conformidad con el tenor de lo dispuesto en el articulo 74
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, para lo cual se
resumen sus argumentos de la siguiente manera:

RAZONES DE DEFENSA:

Incluir direccion de la DGT en el pie de pagina del folio 1, debe quedar asi:

Sede principal. Carrera 18 Nro. 84-35, Bogota D.C. Cédigo postal: 110221

PBX (1} 691 3006. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co

Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT. 800.250.984 6

Calle 19 No 13°-12, Pisc 2, Bogota, Colombia - cédigo postal: 110311

Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga. Colombia - cadigo postal: 680003

Calle 26 Norte No. 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - cédigo postal: 760046

"% Carrera 59 No. 75 -134 Barranquilla, Colombia - codigo postal: 080001

Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Colombia - cédigo postal: 050031
WWW, SUDErsenicios.gov.co
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Que la empresa recibio la peticion el dia 29 de mayo de 2015.

Que posteriormente dio respuesta el dia 01 de junio de 2015.

Procedi6 a enviar la citacion a nofificacion personal el dia 02 de junio de 2015.
Envié el aviso el dia 11 de junio de 2015.

ill. PRUEBAS

Se incorpora al expediente como prueba los documentos descritos en la resolucion impugnada,
asi como las allegadas al escrito de reposicion, a saber:

Las que obran en expediente de descargos.
IV. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

El Despacho de acuerdo con la competencia asignada procede a desatar el recurso de
reposicion interpuesto por la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESP,
analizando los argumentos expuestos por el recurrente y efectuando las precisiones que sean
necesarias respecto de la Resolucion SSPD No. 20168200100735 del 2016-06-20, para
proceder a Revocar, Modificar o Confirmar el acto recurrido, en los siguientes términos:

Esta Direccién Territorial recibio el expediente para que se investigara por Silencio
Administrativo Positive a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE SA.ES.P., mediante
radicado de entrada No. 20158200657112 del 11 de septiembre de 2015 para lo cual se
inicié la correspondiente investigacion, conforme a las causales imputadas en el pliego de
cargos No. 20168200001886 del 02 de marzo de 2016, al no haberse cumplido a cabalidad
con las disposiciones propias del articulo 158 de la Ley 142 de 1994 subrogado por el articulo
123 del Decreto 2150 de 1.995 y el articulo 9 del Decreto 2223 de 1.996, hecho que dio lugar a
la Resolucion Sancién SSPD No. 20168200100735 del 2016-06-20, contra la citada empresa.

Respecto al escrito del recurso presentado por la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
S A. E.S.P. se tiene que esta entidad expone unos argumentos con el fin de lograr se revoque
el acto administrativo sancionatorio.

En el caso bajo estudio, se observa que la peticion fue radicada el dia 29 de mayo de 2015,
por lo que contabilizados los quince dias habiles desde la fecha de presentacion de la peticion,
se tiene que la empresa tenia plazo hasta el dia 22 de junio de 2015 para emitir respuesta; y
la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. probé haber emitido respuesta a la
peticion objeto de la presente investigacion, el dia 01 de junio de 2015, es decir, dentro del
término dispuesto en el art. 158 de la ley 142 de 1.994.

En el caso bajo estudio, esta Superintendencia encuentra que la empresa envié la citacion al
usuario(a), el dia 02 de junio de 2015 (anexo de descargos fl 13), a través de la a través de
la empresa (LECTA) (pliego de descargos).

Al no haberse acercado el(a) usuario(a) a recibir noftificacion personal de la respuesta, se
observa que la empresa procede a notificar por aviso, advirtiendo la empresa de mensajeria
que la casa esta cerrada, por tal motivo se debid publicar en la pagina web de la entidad o en
un lugar visible de la misma.

De acuerdo con lo anterior, esta Superintendencia encuentra que la ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE S.A. E.S.P., si incurrié en un Silencio Administrativo Positivo por la falta de respuesta
en debida forma de la peticion instaurada el usuario.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
www.superservicios.gov.co - sspd@superservicios gov.co
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V. DEL RECONOCIMIENTO DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO

Como consecuencia de lo anterior el despacho procedera a CONFIRMAR el reconocimiento de
los efectos del silencio positivo en favor del(a) usuario(a), respecto de aquellas peticiones
radicadas ante la empresa que se ajusten a los eventos previstos en el articulo 154 del régimen
especial de servicios publicos domiciliarios.

VI. DE LA SANCION A IMPONER Y DOSIMETRIA SANCIONATORIA:

De acuerdo con el articulo 79 de la Ley 142 de 1994, las personas prestadoras de servicios
publicos son sujetas de control y vigilancia por parte de la Superintendencia de Servicios
Publicos.

Por su parte el articulo 81 de la Ley 142 ibid., modificado por el articulo 208 de la Ley 1753 de
2015, establece que la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios podra imponer
sanciones a quienes violen las normas a las que deban estar sujetas, segun la naturaleza y la
gravedad de la falta, entre ellas multas hasta por el equivalente a dos mil (2.000) SMMLV para
personas naturales y hasta por el equivalente a cien mil (100.000) SMMLV para personas
juridicas.

En la misma linea, el paragrafo 1 del articulo en mencion dispone que el Gobierno nacional
reglamentara los criterios y la metodologia para graduar y calcular las multas que puede
imponer la SSPD, teniendo en cuenta los criterios como el impacto de |a infraccion sobre la
prestacion del servicio, el tiempo durante el cual se presentd la infraccion, el numero de
usuarios afectados, el beneficio obtenido por el infractor, la cuota del mercado o el beneficio
economico que se hubiere obtenido producto de la infraccién,

También es imperioso que se tengan en cuenta circunstancias de agravacion y de
atenuacion, como el factor de reincidencia, la existencia de antecedentes en relacién con
incumplimiento de compromisos adquiridos o de érdenes de la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios y la colaboracién con las autoridades en el conocimiento o en la
investigacién de la conducta.

Ahora bien, el Gobierno nacional expidié el Decreto 281 del 22 de febrero de 2017, mediante el
cual fijo los criterios y la metodologia para graduar y calcular las multas por parte de la SSPD,
por infracciones relacionadas con energia; para lo cual se hizo una clasificacion,
correspondiendole al grupo |, las conductas relativas a la falta de respuesta o respuesta
inadecuada de peticiones, quejas y recursos interpuestos por los usuarios de acuerdo con el
articulo 123 del Decreto 2150 de 1993.

En la norma referida encontramos que ademas de los criterios ya expuestos, en virtud de los
Principios de Proporcionalidad y Razonabilidad, la SSPD debe tener en cuenta la capacidad
economica y financiera de la prestadora, de manera tal que no se afecte la eficiente prestacion
del servicio.

A juicio de la Corte Constitucional" a través de! derecho administrativo sancionador se pretende
garantizar la preservacion y restauracién del ordenamiento juridico, mediante la imposicion de
una sancion que no solo repruebe sino que también prevenga la realizacion de todas aquellas
conductas contrarias al mismo.

Dicho lo anterior, procede el despacho a realizar un andlisis de la razonabilidad y
proporcionalidad de la sancion a imponer a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.
E.S.P., en el siguiente sentido:

Que mediante Resolucion No. 20161000062785 del 14 de noviembre de 2018, la SSPD tomd
posesion de los bienes, haberes y negocios de la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
S.A. ESP., principalmente porque los expertos financieros contratados por el Fondo
Empresarial de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, manifestaron mediante

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
www.superservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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radicado 20165290759202 que “La revision hasta la fecha evidencia una empresa en situacion
financiera precaria que, con los niveles actuales de deuda neta, capital y generacion
operacional de caja, tendré dificultad para poder cumplir tanto con las obligaciones de pago
derivadas de su operacion corriente, COMO cOn Sus COMpPromisos a largo plazo con
terceros...” Adicionalmente la critica situacion financiera de la empresa no le permite garantizar
la continuidad en la prestacion del servicio de energia eléctrica a sus usuarios finales.

Aunado a lo anterior, para la imposicion de la sancion el despacho tendra en cuenta el grado de
impacto de la infraccién sobre la prestacion del servicio publico, que el numero de usuarios
afectados con la infraccion es igual a uno, y que el tiempo de duracién de la infraccion ha
superado los tres meses, término plausible en el cual la prestadora debidé acceder al
reconocimiento del acto ficto positivo.

En cuanto a la cuota de mercado y el beneficio econémico obtenido por la empresa producto de
la infraccién, considera el despacho que no existen elementos probatorios que le permitan al
despacho graduar la sancion con base en estos criterios, pues la investigacion esta encaminada
a determinar la efectiva vulneracion del articulo 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado por el
articulo 9 del Decreto 2223 de 1996.

Por otro lado, es imperioso que el despacho tenga en cuenta que, como circunstancias de
agravacion de la sancion, se encuentra la reincidencia de la conducta por parte de la prestadora
tal como consta en el aplicativo de sancionados de la SSPD. en numero tal, que permiten inferir
que esta conducta obedece a un comportamiento sistematico, encaminado a omitir su deber de
respuesta en debida forma.

Finalmente, del caudal probatorio que reposa en el expediente virtual el despacho infiere que no
existen circunstancias de atenuacion de la sancion.

VII. DE LA DECISION

En consecuencia, se CONFIRMA la Resolucién SSPD No. 20168200100735 del 2016-06-20,
por medio de la cual esta territorial impuso sancion en la modalidad de MULTA a la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P..

En mérito de lo expuesto, este Despacho.
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: CONFIRMAR en todas sus partes la Resolucion SSPD No.
20168200100735 del 2016-06-20, por medio de la cual se sanciont en la modalidad de MULTA
a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.; de acuerdo a lo expuesto en la
parte motiva de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: CONFIRMAR el reconocimiento de los efectos del Silencio
Administrativo Positivo relacionado con la peticion presentada por IVAN DARIO BRITO, objeto
de la presente investigacion.

ARTICULO TERCERO: COMUNICAR el contenido de esta resolucion al sefior(a) IVAN DARIO
BRITO, quien recibe notificaciones en la CL 11 NO 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, de la ciudad de
BARRANCAS — LA GUAJIRA: o en el correo electronico que reposa en el expediente.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR personalmente el contenido de esta resolucion al senor(a)
JOSE GARCIA SANLEANDRO en su condicion de REPRESENTANTE LEGAL de la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESS.P., 0 a quien haga sus veces, quien puede
ubicarse en la CARRERA 55 No. 72 - 109 PISO 7 de la ciudad de BARRANQUILLA -
ATLANTICO, haciéndole entrega de una copia de la misma; y en caso de no poderse surtir 1a
notificacion personal, procédase a la notificacidn por aviso, de conformidad con lo dispuesto en
el Articulo 69 de la Ley 1437 de 2011. De igual forma en el evento de existir autorizacion

Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios
WwW._SUperservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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expresa de la prestadora para efectuar la notificacion por correo electronico, se procedera
conforme lo establece el articulo 67 del CPACA a la direccion electronica que reposa en el
expediente virtual de la investigacion.

ARTICULO QUINTO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su notificacion

ARTICULO SEXTO: Contra la presente resolucion no proceden recursos, por encontrarse
agotado el procedimiento administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota

N
\

JENWNY ELIZA

Proyectd: Deisy Katherine Echeveria Cuervo Abogado(a) Coniratista
Reviso: Jorge Andrés Gémez Esguerra — Abogado(a) Contratista
Radicéd: IQUIRDGA

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
www.supersenvicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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Al contestar por favor cite estos datos:

Radicado No.: 20178000506421

Fecha: 2017-05-19

Pagina1de1
Bogota,
Sefor(a)

IVAN DARIO BRITO
CL11N7-107 PISO 1 LOCAL 1

BARRANCAS- LA GUAJIRA

Asunto: Citacion para nofificacién personal. Resolucion No. SSPD 20178000011135 de fecha 21/03/2017

Expediente No. 2015820420103729E.
Respetado(a) Serior (a):

De conformidad con lo dispuesto en el Titulo 11l capitulos Il y V del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo — Ley 1437 de 2011, el cual prevé el Procedimiento Administrativo Sancionatorio, me
permito citarlo(a) para que comparezca a la Direccion General Territorial, ubicada en la Calle 19 No. 13 A -12 -
Bogota D.C., de 7:00 a.m. a 4.00 p.m., con el propésito de notificarla personalmente la resolucién No. SSPD.
20178000011135 de fecha 21/03/2017.

Si usted no se presenta a notificarse personalmente. dentro de los cinco (5) dias habiles siguienles a la fecha de
envio de este oficio; con fundamento en lo previsto en el articulo 67 y 68 del Cadigo de Procedimienlo Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, se procedera a surir la notificacion por Aviso con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administralivo

Para la notificacion personal por favor presentarse con cédula de ciudadania, autorizacion o poder para nolificarse
segun el caso. Su tramite puede consultarlo en la pagina web WWW . SUPEIServicios.goy.co. consulta tramiles,
ingresando el numero de radicado 20168200703512 ; también puede comunicarse con la linea gratuita desde
cualquier lugar del pais 018000810305, o a |a linea del Call Center de Ia Superintendencia en Bogota 6913006 de
lunes a viernes 7 a.m. a 4 p.m. donde cualquier profesional con gusto lo atendera.

Para {g notificacion personal |
de autdrizacion o pode(parat
f

\JENNY ELIZABETH

Birectpra GeneratTerritortp
Prby Jairo Blandon — Contratista
Revisé: Jairo Blandon — Contrabista

e solicitamos que por favor porte el documento de identificacién personal, con la carta
yokficarse, segun el caso.

Sede principal Carrera 1B Nro. 84-35, Bogota D.C Cadigo postal: 110221

PBX (1) 691 3005 Fax (1) 691 3059 - sspd@supersenicios.gov.co

Linea de atencidn (1) 691 3005 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT: B00.250 984 6

Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - codigo postal: 680003

Calle 19 No. 13 A -12 - Bogota D.C., Colombia - cidigo postal: 110311

Calle 26 Norte No_ 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - cadigo postal: 760046

Carrera. 59 No. 75 -134 Barranquilla, Colombia - cédigo postal: 080001

Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Colombia - codigo postal: 050031

WWW SUpersernviaos.gov.co
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No - 20178000519051
Fecha: 2017-05-22
Pagina 1 de 1
Bogota,
Sedor(a)

r
\

Superservicios

Superintendencia de Servicios
Publicos Domicihanos

TODOS POR UN
NUEVO PAIS

PA{ EQUICAD (OUCACION

DNPZ:

REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE SA ESP
CARRERA 55No 72 - 109 PISO 7
serviciosjundicoseca@electricaribe com
BARRANQUILLA- ATLANTICO

NOTIFICACION POR CORREQ ELECTRONICO
LA DIRECCION GENERAL TERRITORIAL TENIENDO EN CUENTA QUE:

Oe conformidad con lo dispuesto en e! articulo 159 de 1a Ley 142 de 1994, en concordanaa con los articulos 67, 68 y
69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, ta decisién sobre un recurso o
una peticion se efectuara de manera personal o de manera subsidiana a través de aviso, por tanto, en cumplimiento
de esta normativa, me permito enviar copia de |3 resolucén 2017800001 1135 de fecha 21/03/2017, por medio de [a
cual se resuelve un SILENCIO ADMINISTRATIVO, profenda por la Supenntendencia de Servicios Pubhcos
Domicihiangs - Direccion General Terntonal

Por su parte el articulo 67 del CPACA. establece que I3 notificacion personal podra efectuarse por medio elecirénico,
siempre y cuando el(a) interesado(a) acepte ser notificado(a) de esta forma.

Se advierte que contra este acto administrativo procede el recurso de reposicién de conformidad con el articulo 69
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

JEN .
irectgra Genérs
Ahexo k1) resolucidn

Prepars. Dayana Castila - Conuatista D
Rewiso Dayana Castla - Contratsta 0G

bT

Expediente 2015820420103729€
Rad cado 20168200703512

Sede pnacipal Carrera 18 Nro. B4-35, Bogota D C Cédigo postal 110221

PBX (1) 691 3005 Fax (1) 691 3059 - sspd@supersenitios gov o

Linea de atencion (1} 631 3006 Bogotd Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT 800 250 884 6

Carrera 34 No 54-92 - Bucaramanga, Colombia - chdgo postal. 680003

Calle 19No 13 A-12 - Bogotd D C  Colombia - codigo postal 110311

Catle 26 Norte No € Bis - 19 - Cal, Colomba - codigo postal 760046
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RESOLUCION No. SSPD - 20178000011135 DEL 2017-03-21
Expediente No. 2015820420103729E

Por la cual se decide un Recurso de Reposicion

‘LA DIRECTORA GENERAL TERRITORIAL DE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS

En ejercicio de sus facultades, en especial las que le confiere el articulo 79 numeral 25y
articulo 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado por el articulo 9 del Decreto 2223 de 1996, la
Ley 1437 de 2011 en concordancia con la Ley 1755 de 2015, y la Resolucion SSPD No.
20161000065165 del 09 de diciembre de 2016; y

I. ANTECEDENTES

Que este Despacho mediante Resolucion SSPD No. 20168200100735 de! 2016-06-20, impuso
sancion en la modalidad de MULTA contra la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.
E.S.P,, identificada con numero de NIT 8020076706, al encontrar probado que habia violado
articulo 158 de la Ley 142 de 1.994 el cual fue subrogado por los articulos 123 del Decreto
2150 de 1995: por la ocurrencia del silencio administrativo positivo debido a la falta de
respuesta a la peticion del(a) usuario(a) presentada el 29 de mayo de 2015; y asi mismo, se
reconocieron los Efectos del Silencios Administrativo a favor del(a) usuario(a), identificado con
codigo de usuario No. 6562791.

Que la anterior resolucién le fue comunicada a las partes para que se notificaran
personalmente de acuerdo con lo previsto en el articulo 107 de la Ley 142 de 1994 en
concordancia con en el articulo 67 y 68 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo; y en caso de no lograrse la notificacion personal, se notificaran de
acuerdo con lo previsto en el articulo 69 del mencionado Cadigo.

Que la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., interpuso ante este Despacho
recurso de reposicion mediante escnito radicado No. 20168200703512 de fecha 2016-08-09, al
haber sido notificado de la decision, documento que reposa en el citado expediente.

Que en atencion al recurso de reposicion interpuesto por la empresa en el presente proceso,
este Despacho procedié con !a respectiva comunicacion a IVAN DARIO BRITO mediante
radicado No. 0168201348461 del 17 de agosto de 2016, en la cual se le dio |a oportunidad
de presentar objeciones.

Il. ANALISIS

Procede el Despacho a considerar el recurso de reposicion interpuesto por la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE SA E.SP., contra la Resolucon SSPD No.
20168200100735 del 2016-06-20, de conformidad con el tenor de lo dispuesto en el articulo 74
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, para lo cual se
resumen sus argumentos de la siguiente manera;

RAZONES DE DEFENSA:

Incluir direccidn de la DGT en el pie de pagina del lolio 1, debe quedar asi

Sede principal Carera 18 Nro. 84-35, Bogotd D.C. Codigo postal 110221

PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@supersericios.gov.co

Linea de atencién (1) 681 3006 Bogola. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT, 800 250 984 6

Calle 19 No. 13*-12, Piso 2, Bogota, Colombia - codigo postal. 110311

Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - codigo postal 680003

Calle 26 Norte No. 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - codigo postal 760046

Carrera 59 No 75 -134 Bamranquilla, Colombia - cédigo postal’ 080001

| Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Colombxa - codigo postal 050031
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Que la empresa recibio la peticion el dia 29 de mayo de 2015.

Que posteriormente dio respuesta el dia 01 de junio de 2015.

Procedio a enviar la citacion a notificacion personal el dia 02 de junio de 2015.
Envio el aviso el dia 11 de junio de 2015.

lll. PRUEBAS

Se incorpora al expediente como prueba los documentos descritos en la resolucion impugnada,
asi como las allegadas al escrito de reposicion, a saber.

Las que obran en expediente de descargos.
IV. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

El Despacho de acuerdo con la compelencia asignada procede a desatar el recurso de
reposicon interpuesto por la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE SA. E.S.P.,
analizando los argumentos expuestos por el recurrente y efectuando las precisiones que sean
necesarias respecto de la Resolucién SSPD No. 20168200100735 del 2016-06-20, para
proceder a Revocar, Modificar o Confirmar el acto recurrido, en los siguientes términos:

Esta Direccion Territorial recibié el expediente para que se investigara por Silencio
Administrativo Positivo a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE SA ES P., mediante
radicado de entrada No. 20158200657112 del 11 de septiembre de 2015 para lo cual se
Inicio la correspondiente investigacion, conforme a las causales imputadas en el pliego de
cargos No. 20168200001886 del 02 de marzo de 2016, al no haberse cumplido a cabalidad
con las disposiciones propias del articulo 158 de la Ley 142 de 1994 subrogado por el articulo
123 del Decreto 2150 de 1.995 y el articulo 9 del Decreto 2223 de 1.996, hecho que dio lugar a
la Resolucion Sancion SSPD No 20168200100735 del 2016-06-20, contra la citada empresa

Respecto al escrito del recurso presentado por la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
S.A E S.P, se tiene que esta entidad expone unos argumentos con el fin de lograr se revoque
el acto administrativo sancionatorio.

En el caso bajo estudio, se observa que la peticion fue radicada el dia 29 de mayo de 2015,
por lo que contabilizados los quince dias habiles desde la fecha de presentacion de la peticion,
se tiene que la empresa tenia plazo hasta el dia 22 de junio de 2015 para emitir respuesta: y
la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E S.P. probé haber emitido respuesta a la
peticion objeto de la presente investigacion, el dia 01 de junio de 2015, es decir, dentro del
término dispuesto en ef art 158 de la ley 142 de 1.994.

En el caso bajo estudio, esta Superintendencia encuentra que la empresa envio la citacion al
usuario(a), el dia 02 de junio de 2015 (anexo de descargos fl 13), a través de la a través de
la empresa (LECTA) {pliego de descargos).

Al no haberse acercado el(a) usuario(a) a recibir notificacion personal de la respuesta, se
observa que la empresa procede a notificar por aviso, advirtiendo la empresa de mensajeria
Que la casa esta cerrada, por tal motivo se debio publicar en la pagina web de la entidad o en
un lugar visible de la misma

De acuerdo con Io anterior, esta Superintendencia encuentra que la ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE S A E.S.P., siincurrio en un Silencio Administrativo Positivo por la falta de respuesta
en debida forma de la peticion instaurada e! usuario.

Supenntendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW superservicios gov.co - sspd@superservicios gov.co
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V. DEL RECONOCIMIENTO DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO

Como consecuencia de lo anterior el despacho procedera a CONFIRMAR el reconocimiento de
jos efectos del silencio positivo en favor del(a) usuario(a), respecto de aquellas peliciones
radicadas ante la empresa que se ajusten a los eventos previstos en el articulo 154 del regimen
especial de servicios publicos domiciliarios.

V1. DE LA SANCION A IMPONER Y DOSIMETRIA SANCIONATORIA

De acuerdo con el articulo 79 de la Ley 142 de 1994, las personas presladoras de servicios
publicos son sujetas de control y vigilancia por parte de la Superintendencia de Servicios
Publicos.

Por su parte el articulo 81 de la Ley 142 ibid., modificado por el articulo 208 de la Ley 1753 de
2015, establece que la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios podra imponer
sanciones a quienes violen las normas a las que deban estar sujetas, segun la naturaleza y la
gravedad de la falla, entre ellas multas hasta por el equivalente a dos mil (2.000) SMMLV para
personas naturales y hasta por el equivalente a cien mil (100.000) SMMLV para personas
juridicas.

En la misma linea, el paragrafo 1 del articulo en mencién dispone que el Gobierno nacional
reglamentara los criterios y la metodologia para graduar y calcular las multas que puede
imponer la SSPD, teniendo en cuenta los criterios como el impacto de la infraccion sobre la
prestacion del servicio, el tiempo durante el cual se presenté la infraccion, el numero de
usuarios afectados, e! beneficio obtenido por el infractor, la cuota del mercado o el beneficio
economico que se hubiere obtenido producto de la infraccién

También es imperioso que Se tengan en cuenta circunstancias de agravacion y de
atenuacién, como el factor de reincidencia, la existencia de antecedentes en relacion con
incumplimiento de compromisos adquiridos o de ordenes de la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios y la colaboracion con las autoridades en el conocimiento o en la
investigacion de la conducta.

Ahora bien, el Gobierno nacional expidio el Decreto 281 de! 22 de febrero de 2017, mediante el
cual fijo los criterios y la metodologia para graduar y calcular las multas por parte de la SSPD,
por infracciones relacionadas con energia, para lo cual se hizo una clasificacion,
correspondiéndole al grupo |, las conductas relativas a la falta de respuesta o respuesta
inadecuada de peticiones, quejas y recursos interpuestos por los usuarios de acuerdo con el
articulo 123 del Decreto 2150 de 1993.

En la norma referida encontramos que ademas de los criterios ya expuestos, en virtud de los
Principios de Proporcionalidad y Razonabilidad, la SSPD debe tener en cuenta la capacidad
econémica y financiera de la prestadora, de manera tal que no se afecte la eficiente prestacion
del servicio.

A juicio de la Corte Constitucional!"! a través del derecho administrativo sancionador se pretende
garantizar la preservacion y restauracion del ordenamiento juridico, mediante la imposicion de
una sancién que no solo repruebe sino que también prevenga la realizacion de todas aquellas
conductas contrarias al mismo.

Dicho lo anterior, procede el despacho a realizar un andlisis de la razonabilidad y
proporcionalidad de la sancién a imponer a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.
E.S.P., en el siguiente sentido:

Que mediante Resolucion No. 20161000062785 del 14 de noviembre de 2016, la SSPD tomo
posesion de los bienes, haberes y negocios de la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
S A. ESP., principalmente porque los expertos financieros contratados por el Fondo
Empresarial de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, manifestaron mediante

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
www superservicios gov.co - sspd@supersenvicios.gov.co
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radicado 20165290759202 que “La revision hasta la fecha evidencia una empresa en situacion
financiera precana que, con los niveles acluales de deuda neta, cap:faf 'y generacion
operacional de caja, tendra dificultad para poder cumplir tanto con _fas obligaciones de pago
denivadas de su operacion corriente, como con Sus compromisos a largo plazo con
terceros.. " Adicionalmente la critica situacion financiera de la empresa no le permite garantizar
la continuidad en la prestacion del servicio de energia eléctrica a sus usuarios finales

Aunado a lo anterior, para la imposicion de la sancién el despacho tendra en cuenta el grado _de
impacto de la infraccion sobre la prestacion del servicio publico; que el nimero de usuarios
afectados con la infraccién es igual a uno, y que el tiempo de duracion de la infraccion ha
superado los tres meses, término plausible en el cual la prestadora debid acceder al
reconocimiento del acto ficto positivo.

En cuanlto a la cuota de mercado y el beneficio economico obtenido por la empresa producto de
la infraccion, considera el despacho que no existen elementos probatorios que le permitan al
despacho graduar la sancion con base en estos criterios, pues la investigacion est4 encaminada
a determinar la efectiva vulneracién del articulo 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado por el
articulo 9 del Decreto 2223 de 1996.

Por otro lado, es imperioso que el despacho tenga en cuenta que, como circunstancias de |
agravacion de la sancion, se encuentra la reincidencia de la conducta por parte de la prestadora
tal como consta en e! aplicativo de sancionados de la SSPD, en nimero tal, que permiten inferir
que esta conducta obedece a un comportamiento sistematico, encaminado a omitir su deber de
. respuesta en debida forma.

Finalmente, del caudal probatorio que reposa en el expediente virtual el despacho infiere que no
existen circunstancias de atenuacion de 1a sancion.

VIl. DE LA DECISION

En consecuencia, se CONFIRMA la Resolucidn SSPD No. 20168200100735 del 2016-06-20,
por medio de la cual esta terntorial IMpUso sancion en la modalidad de MULTA a la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE SA ESP.

En ménto de lo expuesto, este Despacho.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: CONFIRMAR en todas sus partes la Resoiucién SSPD No.
20168200100735 del 2016-06-20, por medio de la cual se sanciono en la modalidad de MULTA

a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S A. E.S.P.: de acuerdo a lo expuesto en la
parte motiva de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: CONFIRMAR ¢l reconocimiento de los efectos del Silencio

Administrativo Positivo relacionado con la peticion presentada por IVAN DARIO BRITO, objeto
. de la presente investigacion.

ARTIiCULO TERCERO: COMUNICAR el contenido de esta resolucion al senor(a) IVAN DARIO
BRITO, quien recibe notificaciones en la CL 11 NO 7 - 107 PISO 1 LOCAL 1, de la ciudad de
BARRANCAS - LA GUAJIRA o en el correo electronico que reposa en el expediente.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR personalmente ei contenido de esta resolucion al sefior(a)
JOSE GARCIA SANLEANDRO en su condicion de REPRESENTANTE LEGAL de |a empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P, 0 a quien haga sus veces, quien puede
ubicarse en la CARRERA 55 No 72 - 109 PISO 7 de |a ciudad de BARRANQUILLA -
ATLANTICO, haciéndole entrega de una copia de la misma: Y en caso de no poderse surtir la
nolificacion personal, procédase a la notificacion por aviso, de conformidad con lo dispuesto en
el Articulo 69 de la Ley 1437 de 2011. De igual forma en el evento de existir autorizacion

Superintendencia de Servicios Publicos Domicilianos
WWW.Superservicios.gov.co - sspd@superservicios gov.co
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expresa de la prestadora para efectuar la notificacion por correo electronico, se procedera
conforme lo establece el articulo 67 del CPACA a la direccion electronica que reposa en el
expediente virtual de la investigacion

ARTICULO QUINTO: La presente resolucion rige a partir de |a fecha de su notificacion.

ARTICULO SEXTO: Contra la presente resolucion no proceden recursos, por encontrarse
agotado el procedimiento administrativo

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota

A

Proyectd. Deisy Kathenne Echeverma Cuervo Abogado{a) Contratista
Rewiso, Jorge Andrés Gomez Esguera - Abogado(a) Contratista
Radicé: IQUIROGA

Supenntendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SUPErSenvicios gov co - sspd@superservicios. gov co
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20188000194471
Fecha: 2018-07-27

Superservicios

Publicos Domiciliarios

GD-F-041 V.2

Bogota,
Senor(a)
REPRESENTANTE LEGAL

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.
CARRERA 55 NO. 72 - 109 PISO 7

BARRANQUILLA- ATLANTICO

Asunto:  Citacion para notificacion personal. Resolucion No. SSPD 20178000011135 de fecha
21/03/2017 Expediente No. 2015820420103729E.

Respetado(a) Senor (a):

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 159 de la Ley 142 de 1994, el cual prevé que la
notificacion de la decision sobre un recurso o una peticion se efectuara de la forma prevista en los
articulos 67,68 y 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
por tanto, en cumplimiento de esta normativa, me permito citarlo (a) para que comparezca ante la
Superservicios — Direccion General Territorial, ubicada en la Carrera 30 No. 25 — 90 SuperCADE
Centro Administrativo Distrital en la ciudad de Bogota, de Lunes a Viernes en el horario de 7:00 a.m. a
4:00 p.m., a fin de que le sea notificado personalmente la Resolucion de la referencia.

Si usted no se presenta a notificarse personalmente, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
fecha de envio de este oficio; con fundamento en lo previsto en el articulo 67 y 68 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procedera a surtir la notificacion
por Aviso con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Cadigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Para la notificacion personal por favor presentarse con cédula de ciudadania, autorizacion o poder para
notificarse segun el caso. Su tramite puede consultarlo en la pagina web www.superservicios.gov.co,
consulta tramites, ingresando el numero de radicado 20168200703512, también puede comunicarse
con la linea gratuita 018000910305 desde cualquier lugar del pais, o a la linea del Call Center de la
Superintendencia en Bogota 6913006 de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m., donde cualquier
profesional con gusto lo atendera.

JENNY LINDO DIAZ
Director General Territorial

Proyecto: JOSEPH DAVID CASTANEDA VARGAS

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante resolucién No. SSPD201710002119945 del 30/10/2017
Sede principal. Carrera 18 Nro. 84-35, Bogota D.C. Codigo postal: 110221

PBX (1) 691 3005. Fax (1) 631 3050 - sspd@superservicios.gov.co

Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT: 800.250.984 6

Calle 19 No. 13A-12 - Bogota D.C., Colombia - codigo postal: 110311

Carrera 59 No. 75-134 - Barranquilla, Colombia - codigo postal: 080001

Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - codigo postal: 680003

Calle 26 Norte No. 6Bis-19 - Cali, Colombia - codigo postal: 760046

Calle 32 F Diagonal 74B-76 - Medellin, Colombia - codigo postal: 050031
WWW.SUperservicios.gov.co

RAMAJUDICTAL . GOV, C

211




Superservicios

Superintendencia de Servicios
%’ Publicos Domiciliarios

Departamentio
P Nacional
de Plansacidn

212

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

Al contestar por favor cite estos datos:

Radicado No.

GD-F-007 V.10
Bogota

Senor (a)
IVAN DARIO BRITO
CL11NO7-107 PISO 1 LOCAL 1

BARRANCAS- LA GUAJIRA

REF.: Comunicacion Resolucion No. SSPD 20178000011135 del 21/03/2017
Expediente: 2015820420103729E

Respetado (a) Senor (a):

: 20188000240531
Fecha: 2018-08-01

. Nos permitimos comunicarle que la Direccion General Territorial profirio Resolucion SSPD No.

20178000011135 del 21/03/2017 mediante la cual se decide un (a) RECURSO
radicado bajo el No. 20168200703512.

DE REPOSICION

Adicionalmente, se advierte que frente a este acto administrativo no procede recurso, de conformidad

con lo establecido en los articulos 37 y 38 de la Ley 1437 de 2011.

Su tramite puede consultarlo en la pagina web WWW.sUperservicios.gov.co,

consulta tramites,

ingresando el numero de radicado 20168200703512, también puede comunicarse con la linea gratuita
018000910305 desde cualquier lugar del pais, 0 a la linea del Call Center de la Superintendencia en

Bogota 6913006 de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m., donde cualquier profesional con gusto lo

atendera.

Cordialmente,

JENNY LINDO DIAZ
Director General Territorial

Proyectd: JOSEPH DAVID CASTANEDA VARGAS

%
Uy SGS Reviso:

CO14/5927

_ Sede principal. Carrera 18 Nro, 84-35, Bogota D.C. Cadigo postal: 110221
 PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co

*| Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
'-_-.l NIT: B00.250.984.6

’, Calle 19 No. 13A-12 - Bogota D.C., Colombia - codigo postal: 110311

Carrera 53 No. 75-134 - Barranquilla, Colombia - codigo postal: 080001

Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - codigo postal: 680003

Calle 26 Norte No. 6Bis-18 - Cali, Colombia - codigo postal; 760046

Calle 32 F Diagonal 74B-76 - Medellin, Colombia - codigo postal: 050031
WWw.superservicios.gov.co
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 2018800027 1681
Fecha: 2018-08-06

GD-F-046 V.2
Pagina 1 de 1

Bogota,

Sefor(a)

REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.
CARRERA 55 NO. 72 - 109 PISO 7

BARRANQUILLA- ATLANTICO

NOTIFICACION POR AVISO

LA DIRECCION GENERAL TERRITORIAL TENIENDO EN CUENTA QUE:

Al no haberse llevado a cabo la notificacion personal de la resolucién SSPD No. 20178000011135 de
fecha 21/03/2017, con el N.” de expediente 2015820420103729E, por medio de la cual se Resuelve un
RECURSO DE REPOSICION y con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del
Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la notificacion
subsidiaria por AVISO, remitiendo copia integra del acto administrativo.

De conformidad con el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se advierte que contra este acto administrativo, no procede recurso alguno.

La presente notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del
Aviso en el lugar de destino.

JENNY LINDO DIAZ
Directora General Territorial

o
QO
v

Proyecto: JOSEPH DAVID CASTANEDA VARGAS

W SGS Reviso: Tatiana Trujillo

CO14/5927

&, Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante Resolucion No 20171000211945 del 30 de octubre de 2017
% Sede principal. Carrera 18 Nro. 84-35, Bogota D.C Cadigo postal: 110221

| PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co

' Linea de atencidn (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT: 800.250.984 6
Calle 19 No. 13A-12 - Bogota D.C., Colombia - cadigo postal: 110311
Carrera 59 No. 75-134 - Barranquilla, Colombia - codigo postal: 080001
Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - cadigo postal: 680003
Calle 26 Norte No. 6Bis-19 - Cali, Colombia - codigo postal: 760046
Calle 32 F Diagonal 74B-76 - Medellin, Colombia - codigo postal: 050031
WWW.SUperservicios.gov co
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Superintendencia de Servicios Pablicos

Domiciliarios
V 5.2

RADICADO NO:

Dependencia rad:

20188201321802
DIRECCION TERRITORIALI

NORTI

Fecha de Generacion: O/ 102008 09:5]:31
Fech: Fhu Sen 27 00+ [

Thu Sep 27 00:00:00 COT 2018
R.'\\';‘- on I I
Remitente documentosecai electricaribe.co
Destmatario: dinorteia superservicios, gov.co
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Electrigaribe

‘ Superservicios

Barranquilla, 25 de septiembre de 2018

Senores:
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Atte.: Dr. GUSTAVO ADOLFO DE LA ROSA

Director Territorial Norte

Carrera 59 No. 75 - 134

Ciudad

ASUNTO: Certificacion de la Resolucion No 20178000011135 del 21/03/2018,
ordenando CONFIRMAR la resolucion SSPD No. 20168200100735 del
20/06/2016 - NIC 6562791

Estimado Doctor De La Rosa:

Certificacion de la Resolucion No. 20178000011135 del 21/03/2018, ordenando
CONFIRMAR la resolucion SSPD No. 20168200100735 del 20/06/2016 - NIC 6562791
Procedemos a informarle lo siguiente.

La resolucion antes mencionada ordena:

CONFIRMAR los efectos del SAP relacion al radicado 20168200703512 de |a reclamacion
RE3340201502912 del 29/05/2015, usuario reclama por factura emitida en el mes marzo
de 2015 por $2.511.190. Aplicacién del SAP; no se realiza modificacion toda vez que la
factura esta en estado incobrable. Concediendo asi las peticiones del usuario Se cumple
con lo ordenado.

Para completar la solicitud nos permitimos anexarle el pantallazo de nuestro sistema de
gestion comercial donde consta la aplicacién de la resolucén, segun lo ordenado.

i 1 e oo i o
;“. 7'?{.-1.. S .. iy ; e e 3 . ....—_]_Q_‘__?i

791[ 8 Tipo Servicio: | Todos los senicios ~|

N.L.C.: G5k
Dir. Contrato:  [CL11, CR7 107 PD1LOC 01 (ELCENTRO BARRANCAS BARRANCAS LA (

Cliente: WIDAL BRITO, RAMIRO JESUS

DT EE = (e |68 |u|B |2 |0

Ndmero de recibo
Sec. NS F.fact

0 6677407 4 09/03/2015

inlo
able

125

2.511.190 00

0,00 Incobrable total (n

Por lo anterior, en cumplimiento a los articulos 159,154 y 79 (numerales 29 y 31) de la
Ley 142/94 y el numeral 18, articulo 20 del decreto 990 de 2002 y Ley 527 de 1999,
mediante el presente escrito, Electricaribe S.A, certifica la aplicacion de la resolucion

No. 20178000011135 del 21/03/2018.

De esta forma, se le dio aplicacidn a la resolucion antes mencionada, esperamos haber
proporcionado las claridades del caso.




Electricaribe

9 inierver ;.Ii\;i

‘ Superservicios
Quedamos atentos a cualquier informacion adicional que gustosamente se le suministrara
en el termino que asi lo requiera.

Se reciben notificaciones en la secretaria de su despacho o en la direccion Carrera 55 No.
72-109 Piso 4 Centro Ejecutivo II.

Cordialmente,

P AT W ,\;'1,3.&1{.{"_.' e
SIDNEY GOMEZ GUERRERO
Proyecto LDR
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Rama Judicial
Jurisdiccion Contenciosa Administrativa de La Guajira

Juzgado Segundo Administrativo Mixto del Circuito de Riohacha

TRASLADO DE EXCEPCIONES

Hoy, veinticinco (25) de enero de dos mil veintiuno (2022), a las ocho
de la manana (8:00 am.), se corre traslado a la parte demandante por
el termino establecido en lo dispuesto en el articulo 175 paragrafos
No. 2 del C.PACA de las EXCEPCIONES, presentada en la
contestacion de la demanda, dentro del proceso que se tramita por el
Medio de Control de NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO promovido
por ELECTRICARIBE contra SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS radicado bajo N° 44-001-33-40-002-
2019-00024-00.

Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 175
paragrafos No. 2 del C.P.A.C.A en concordancia con el 110 del Cédigo
General del Proceso.

Vil e
Y L XA
JAVINAESTHELA MENDOZA MOLINA
Secretarial

Correo Memoriales de procesos radicados: j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co
Calle 7 No 15 — 58 - Oficina 406
Palacio de Justicia
Teléfono: (5) 7272443
Celular: 3137081288
Riohacha — La Guajira
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Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas del proceso rad: 2017-00075-00, 2017-
00371-00, 2018-00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-00, 2018-00343-
00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-00024-00, 2019-00058-00, 2020-00025-00

Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co>

Mar 25/01/2022 11:13 AM

Para: Victor Miguel Sierra Deluque <vsierra@procuraduria.gov.co>; Procuradoria 202 Adtva
<procjudadm202@procuraduria.gov.co>; Castro Nieto <conciliaciones@yahoo.com>; serviciosjuridicoseca@electricaribe.co
<serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>; sspd@superservicios.gov.co <sspd@superservicios.gov.co>;
notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co <notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>; Harold David Gullo Pinto
<hgullo@superservicios.gov.co>; Camilo Jose Gutierrez Tatis <cgutierrez@superservicios.gov.co>; camilojgt@hotmail.com
<camilojgt@hotmail.com>; Inavarrete@superservicios.gov.co <Inavarrete@superservicios.gov.co>; lenaga52
<lenaga52@hotmail.com>; Jaime Alfonso Gallardo Silvera <jgallardo@superservicios.gov.co>; jaimegallardosilvera@yahoo.com
<jaimegallardosilvera@yahoo.com>

Cco: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co>

De conformidad con lo dispuesto en el Articulos 201 a y 242 del C.P.A.C.A. modificado por la
ley 2080 de 2021, nos permitimos correrle traslado de las excepciones presentadas en la
contestacion de la demanda, dentro del proceso de Nulidad y Restablecimiento del Derecho
identificado con el radicado nimero 44-001-33-40-002-2017-00075-00, 44-001-33-40-002-
2017-00371-00, 44-001-33-40-002-2018-00013-00, 44-001-33-40-002-2018-00094-00, 44-001-
33-40-002-2018-00199-00, 44-001-33-40-002-2018-00275-00, 44-001-33-40-002-2018-00343-
00, 44-001-33-40-002-2018-00345-00, 44-001-33-40-002-2019-00002-00, 44-001-33-40-002-
2019-00024-00, 44-001-33-40-002-2019-00058-00, 44-001-33-40-002-2020-00025-

00, publicado en la pagina web de la rama judicial en el siguiente link.

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/T RASLADO+2017-00075-
00.pdf/b0434cf3-7bde-4169-a3e5-aea18a9e7d89

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/T RASLADO+EXCEPCIONES+
2017-00371-00.pdf/ff54adbb-f581-48d5-89e0-8b0cbeb25ac9

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/T RASLADO+EXCEPCIONES+
2018-00013-00.pdf/3224c782-ea3b-49f3-a7c8-c476e5ad0e55

https://www.ramajudicial.gov. co/documents/2263859/98403702/TRASLADO+EXCEPCIONES+
2018-00094-00.pdf/4a89590d-01ed-43c5-919a-a2cc006393f8

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/TRASLADO+ EXCEPCIONES+
2018-00199-00.pdf/7e2ba472-f4ad-433b-8e76-24b9836039f5

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/T RASLADO+EXCEPCIONES+
2018-00275-00.pdf/bf41e87e-ed09-4b0d-83a1-bd0f904bb556

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/T RASLADO+EXCEPCIONES+
2018-00343-00.pdf/af712a44-3a75-4aaf-a217-9f8b57b2f941

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/T RASLADO+EXCEPCIONES+
2018-00345-00.pdf/d8577704-f7a7-4444-9768-48482b8b7 4ff

https://www.ramajudicial.gov. co/documents/2263859/98403702/traslado+excepci%C3%B3n+20

19-00002-00.pdf/9411552e-52b9-45a6-a7e8-aeca38b8ec50

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/T RASLADO+EXCEPCIONES+
2019-00024-00.pdf/03cdd89d-174c-4a39-9114-f1 70353f32e9

https://www. ramaiudicial.gov.cg!documents/226§§59/9§403?02/traslago+excepciones+201 9-

00058-00.pdf/703f3743-f0d8-47d5-911a-4609fc2f56a1

https://www.ramajudicial.gov. co/documents/2263859/98403702/traslado+2020-00025-
00.pdf/8c284358-13b0-4229-955e-73879b52eeff

ANCNA IMDADTARITE: Catn AirannidAn Aa AArran




alguna solicitud por favor comuniquese a los siguientes numero: Teléfono: (5)
7272443, Celular: 3137081288 o envienos un correo electrénico a la siguiente
direccion: j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co. Todas las
comunicaciones, escritos, deberan presentarse en formato PDF, en el horario
comprendido de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M - 01:00 P.M. a 05:00
P.M.; de presentarse alguna por fuera de los horarios establecidos para este

Circuito Judicial, se entendera recibido en el minuto habil siguiente a la hora que
se presento.

Horario de Atencion de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M - 01:00 P.M.
a 05:00 P.M.

Se le informa a todos los usuarios que sus solicitudes y/o memoriales que vayan
dirigidos a alguno de los procesos que se surten en esta unidad judicial, deben
estar referenciados infaltablemente en su encabezado con todos los datos del
proceso de la siguiente manera:

Medio de control:
Radicacion:
Demandante:
Demandado:

Asimismo, se les reitera lo dispuesto en el ARTICULO 3o del DECRETO 806 de
2020:. DEBERES DE LOS SUJETOS PROCESALES EN RELACION CON LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES. Es deber
de los sujetos procesales realizar sus actuaciones y asistir a las audiencias y
diligencias a través de medios tecnoldgicos. Para el efecto deberan suministrar a
la autoridad judicial competente, y a todos los demas sujetos procesales, los
canales digitales elegidos para los fines del proceso o tramite y enviar a traves
de estos un ejemplar de todos los memoriales o actuaciones que

realicen, simultaneamente con copia incorporada al mensaje enviado a la
autoridad judicial.

OBSERVACION: Recuerde enviar su respuesta por un UNICO medio de
comunicacion (correo fisico, electronico o fax), para asi evitar la duplicidad de
documentos en el expediente y mantener la trazabilidad de su solicitud

Los procesos pueden ser consultadas en la plataforma Justicia XXI web -
TYBA, en el siguiente enlace

Dar clic, para ir a la consulta de procesos - Web

Cordialmente,

Juzgado Segundo Administrativo Mixto del Circuito de Riohacha
j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co

Calle 7 No. 15-58 Oficina 406

Palacio de Justicia Luis A Robles

Teléfono: (5) 7272443

Celular: 3137081288

Riohacha DTC - La Guaijira
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Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

U Reptblica de Colombia

No me imprimas si no es necesario. Protejamos el medio ambiente.




00075-00, 2017-00371-00, 2018—00015-00,_2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-
00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-00024-00, 2019-00058-00, 23
2020-00025-00

Microsoft Outlook
<MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ce4 1109e @etbcsj.onmicrosoft.com>
Mar 25/01/2022 11:13 AM

Para: Castro Nieto <conciliaciones@yahoo.com>

Se completo la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envio informacion de notificacion de entrega:

Castro Nieto (conciliaciones@yahoo.com)

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas del proceso rad: 2017-00075-00, 2017-00371-00, 2018-
00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-

00024-00, 2019-00058-00, 2020-00025-00




Retransmitido: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas del proceso rad: 2017- 23 1
00075-00, 2017-00371-00, 2018-00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-

00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-00024-00, 2019-00058-00,
2020-00025-00

Microsoft Outlook
<MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbce41109e@etbcsj.onmicrosoft.com>
Mar 25/01/2022 11:13 AM

Para: jaimegallardosilvera@yahoo.com <jaimegallardosilvera@yahoo.com>

Se completo la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envi6 informacion de notificacion de entrega:

jaimegallardosilvera@yahoo.com (jaimegallardosilvera@yahoo.com)

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas del proceso rad: 2017-00075-00, 2017-00371-00, 2018-
00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-
00024-00, 2019-00058-00, 2020-00025-00




00075-00, 2017-00371-00, 2018-00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199~00:-2018—00275-
00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-00024-00, 2019-00058-00, 23
2020-00025-00

PLATAFORMA DE SEGURIDAD <correosbloqueados@superservicios.gov.co>
Mar 25/01/2022 11:13 AM

Para: sspd@superservicios.gov.co <sspd@superservicios.gov.co>; notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co
<notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>; hgullo@superservicios.gov.co <hgullo@superservicios.gov.co>;
cgutierrez@superservicios.gov.co <cgutierrez@superservicios.gov.co>; Inavarrete@superservicios.gov.co
<Inavarrete@superservicios.gov.co>; jgallardo@superservicios.gov.co <jgallardo@superservicios.gov.co>

Se completo la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envioé informacién de notificacion de entrega:

sspd@superservicios.gov.co

notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co
hgullo@superservicios.gov.co
cgutierrez@superservicios.gov.co

Inavarrete@superservicios.gov.co

jgallardo@superservicios.gov.co

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas del proceso rad: 2017-00075-00, 2017-00371-00, 2018-
00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-

00024-00, 2019-00058-00, 2020-00025-00




Entregado: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas del proceso rad: 2017- 233
00075-00, 2017-00371-00, 2018-00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-

00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-00024-00, 2019-00058-00,
2020-00025-00

postmaster@procuraduria.gov.co <postmaster@procuraduria.gov.co>
Mar 25/01/2022 11:13 AM

Para: Victor Miguel Sierra Deluque <vsierra@procuraduria.gov.co>
El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

Victor Miguel Sierra Deluque

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas del proceso rad: 2017-00075-00, 2017-00371-00, 2018-
00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-
00024-00, 2019-00058-00, 2020-00025-00




00075-00, 2017-00371-00, 2018-00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-
00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-00024-00, 2019-00058-00, 23
2020-00025-00

postmaster@procuraduria.gov.co <postmaster@procuraduria.gov.co>
Mar 25/01/2022 11:13 AM
Para: Procuradoria 202 Adtva <procjudadm202@procuraduria.gov.co>

El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

Procuradoria 202 Adtva

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas del proceso rad: 2017-00075-00, 2017-00371-00, 2018-
00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-
00024-00, 2019-00058-00, 2020-00025-00




@ Antes de Imprimir este correo electrénico piense bien si es

235

Re: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas del proceso rad: 2017-00075-00,
2017-00371-00, 2018-00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-00, 2018-
00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-00024-00, 2019-00058-00, 2020-00025-
00

Notificaciones Judiciales <notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>
Mar 25/01/2022 11:13 AM

Para: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co>

“La Superservicios informa que el correo de la referencia ha sido recibido para su radicacion en el
gestor documental de la Entidad. Esta es una respuesta automética. Este correo electrénico,
incluyendo cualquier informacion adjunta, es para uso exclusivo de la persona o entidad de destino.
Esta estrictamente prohibida su utilizacién, copia, descarga, distribucion, modificacién y/o
reproduccion total o parcial, sin el permiso expreso de la Superservicios, ya que su contenido puede
ser de caracter confidencial y/o contener material privilegiado. Si usted recibié esta informacion por
error, por favor contacte en forma inmediata al emisor y borre este material de su computador.

Recuerde que si su tramite se encuentra asociado a demandas o actuaciones exclusivamente
Jjudiciales, deben ser enviadas sélamente al presente correo

notificacionesjudiciales @superservicios.gov.co; si sus tramites obedecen a acciones de tutelas,
por favor remitirlas tnicamente al correo notificacionestutelas@superservicios.gov.co; finalmente,
Si su tramite no pertenece a ninguno de los dos anteriores trémites, por favor enviar sus solicitudes al
correo sspd@superservicios.gov.co”

El futuro Dew rvici
Departamento Su rse Cl
es de todos Nacional de Planeacién WES,M de mgs
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00075-00, 2017-00371-00, 2018-00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-
00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-00024-00, 2019-00058-00, 23
2020-00025-00

postmaster@outlook.com <postmaster@outlook.com>
Mar 25/01/2022 11:14 AM

Para: lenaga52 <lenaga52@hotmail.com>

El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

lenaga52

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas del proceso rad: 2017-00075-00, 2017-00371-00, 2018-
00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-
00024-00, 2019-00058-00, 2020-00025-00




Entregado: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas del proceso rad: 2017- 237
00075-00, 2017-00371-00, 2018-00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-

00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-00024-00, 2019-00058-00,
2020-00025-00

postmaster@outlook.com <postmaster@outlook.com>
Mar 25/01/2022 11:14 AM

Para: camilojgt@hotmail.com <camilojgt@hotmail.com>
El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

camilojgt@hotmail.com

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas del proceso rad: 2017-00075-00, 2017-00371-00, 2018-
00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-
00024-00, 2019-00058-00, 2020-00025-00




00075-00, 2017-00371-00, 2018-00013-00, 2b18-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-
00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-00024-00, 2019-00058-00, 23
2020-00025-00

postmaster@electricaribe.co <postmaster@electricaribe.co>
Mar 25/01/2022 11:15 AM

Para: serviciosjuridicoseca@electricaribe.co <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>
El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

serviciosjuridicoseca@electricaribe.co

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas del proceso rad: 2017-00075-00, 2017-00371-00, 2018-
00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-
00024-00, 2019-00058-00, 2020-00025-00




RE: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas del proceso rad: 2017-00075-00,
2017-00371-00, 2018-00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-00, 2018-
00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-00, 2019-00024-00, 2019-00058-00, 2020-00025-
00

Correspondencia Electricaribe <correspondencia_electricaribe@electricaribe.co>
Mar 25/01/2022 6:34 PM
Para: Juzgado 02 Administrativo - La Guaijira - Riohacha <jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co>

Buen dia,
Cordial saludo,

Se radica comunicacion bajo el consecutivo 20225100011592.

Atentamente,

Gestion Documental | Electricaribe S.A E.S.P en liquidacion
E-mail: correspondencia electricaribe@electricaribe.co

Carrera 51B #80-58 piso 9 Edificio Smart Office

Barranquilla — Atlantico

Electrica ribe

{&gu AL

@ @electricanibesa @ electricaribesa @electricaribesa

Antes de imprimir este correo electrénico o los documentos adjuntos, piense bien si es necesario hacerlo:

El medio ambiente es cuestion de todos.

El contenido de este mensaje y sus anexos es propiedad exclusiva de Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P, para el uso exclusivo del
destinatario y pueden contener informacion que no es de caracter publico, de uso privilegiado o confidencial. Si usted no es el destinatario

intencional, se le informa que cualquier uso, difusion, distribucién o copiado de esta comunicacion esta terminantemente prohibido.

De: Servicios Juridicos ECA <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>

Enviado: martes, 25 de enero de 2022 11:15

Para: Correspondencia Electricaribe <correspondencia_electricaribe@electricaribe.co>

Asunto: RV: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas del proceso rad: 2017-00075-00, 2017-00371-00,
2018-00013-00, 2018-00094-00, 2018-00199-00, 2018-00275-00, 2018-00343-00, 2018-00345-00, 2019-00002-
00, 2019-00024-00, 2019-00058-00, 2020-00025-00

De: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co>

Enviados: martes, 25 de enero de 2022 11:13:32 (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito, Rio Branco

Para: Victor Miguel Sierra Deluque <vsierra@procuraduria.gov.co>; Procuradoria 202 Adtva
<procjudadm202@procuraduria.gov.co>; Castro Nieto <conciliaciones@yahoo.com>; Servicios Juridicos ECA
<serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>; sspd@superservicios.gov.co <sspd@superservicios.gov.co>;
notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co <notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>; Harold David Gullo
Pinto <hgullo@superservicios.gov.co>; Camilo Jose Gutierrez Tatis <cgutierrez@superservicios.gov.co>;
camilojgt@hotmail.com <camilojgt@hotmail.com>: Inavarrete@superservicios.gov.co
<Inavarrete@superservicios.gov.co>; lenaga52 <lenaga52@hotmail.com>; Jaime Alfonso Gallardo Silvera
<jgallardo@superservicios.gov.co>; jaimegallardosilvera@yahoo.com <jaimegallardosilvera@yahoo.com>
Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas del proceso rad: 2017-00075-00, 2017-00371-00, 2018-
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identificado con el radicado nimero 44-001-33-40-002-2017-00075-00, 44-001-33-40-002- 2 40

2017-00371-00, 44-001-33-40-002-2018-00013-00, 44-001-33-40-002-2018-00094-00, 44-001
33-40-002-2018-00199-00, 44-001-33-40-002-2018-00275-00, 44-001-33-40-002-2018-00343-
00, 44-001-33-40-002-2018-00345-00, 44-001-33-40-002-2019-00002-00, 44-001-33-40-002-
2019-00024-00, 44-001-33-40-002-2019-00058-00, 44-001-33-40-002-2020-00025-

00, publicado en la pagina web de la rama judicial en el siguiente link.

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/TRASLADO+2017-00075-
00.pdf/b0434cf3-7bde-4169-a3e5-aea18a9e7d89

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/TRASLADO+EXCEPCIONES+
2017-00371-00.pdf/ff54adbb-f581-48d5-89e0-8b0cbeb25ac9

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/TRASLADO+EXCEPCIONES+
2018-00013-00.pdf/3224c782-ea3b-49f3-a7c8-c476e5ad0e55

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/TRASLADO+EXCEPCIONES+
2018-00094-00.pdf/4a89590d-01ed-43c5-919a-a2cc006393f8

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/TRASLADO+EXCEPCIONES+
2018-00199-00.pdf/7e2bad72-f4ad-433b-8e76-24b9836039f5

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/TRASLADO+EXCEPCIONES+
2018-00275-00.pdf/bf41e87e-ed09-4b0d-83a1-bd0f904bb556

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/TRASLADO+EXCEPCIONES+
2018-00343-00.pdf/af712a44-3a75-4aaf-a217-9f8b57b2f94 1

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/TRASLADO+EXCEPCIONES+
2018-00345-00.pdf/d8577704-f7a7-4444-9768-48482b8b74ff

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/traslado+excepci%C3%B3n+20
19-00002-00.pdf/9411552e-52b9-45a6-a7e8-aeca38b8ecS0

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/TRASLADO+EXCEPCIONES+
2019-00024-00.pdf/03cdd89d-174c-4a39-9114-f170353f32e9

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/traslado+excepciones+2019-
00058-00.pdf/703f3743-f0d8-47d5-911a-4609fc2f56a

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/98403702/traslado+2020-00025-
00.pdf/8c284358-13b0-4229-955e-73879b52eeff

AVISO IMPORTANTE: Esta direccion de correo

electronico jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co es de uso Unico y exclusivo
de envio de notificaciones, todo mensaje que se reciba no sera leido y
automaticamente se eliminara de nuestros servidores, apreciado usuario si tiene
alguna solicitud por favor comuniquese a los siguientes numero: Teléfono: (5)
7272443, Celular: 3137081288 o envienos un correo electronico a la siguiente
direccién: j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co. Todas las
comunicaciones, escritos, deberan presentarse en formato PDF, en el horario
comprendido de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M - 01:00 P.M. a 05:00
P.M.; de presentarse alguna por fuera de los horarios establecidos para este
Circuito Judicial, se entendera recibido en el minuto habil siguiente a la hora que
se presento.

Horario de Atencion de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M — 01:00 P.M.
a 05:00 P.M.
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Se le informa a todos los usuarios que sus solicitudes y/o memoriales que vayan
dirigidos a alguno de los procesos que se surten en esta unidad judicial, deben
estar referenciados infaltablemente en su encabezado con todos los datos del
proceso de la siguiente manera:

Medio de control:
Radicacion:
Demandante:
Demandado:

Asimismo, se les reitera lo dispuesto en el ARTICULO 30 del DECRETO 806 de
2020:. DEBERES DE LOS SUJETOS PROCESALES EN RELACION CON LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES. Es deber
de los sujetos procesales realizar sus actuaciones y asistir a las audiencias y
diligencias a través de medios tecnoldgicos. Para el efecto deberan suministrar a
la autoridad judicial competente, y a todos los demas sujetos procesales, los
canales digitales elegidos para los fines del proceso o tramite y enviar a través
de estos un ejemplar de todos los memoriales o actuaciones que

realicen, simultaneamente con copia incorporada al mensaje enviado a la

. autoridad judicial.

OBSERVACION: Recuerde enviar su respuesta por un UNICO medio de
comunicacion (correo fisico, electronico o fax), para asi evitar la duplicidad de
documentos en el expediente y mantener la trazabilidad de su solicitud

Los procesos pueden ser consultadas en la plataforma Justicia XXI web -
TYBA, en el siguiente enlace

Dar clic,_para ir a la consulta de procesos - Web

Cordialmente,

Juzgado Segundo Administrativo Mixto del Circuito de Riohacha
. j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co

Calle 7 No. 15-58 Oficina 406

Palacio de Justicia Luis A Robles

Telefono: (5) 7272443

Celular: 3137081288

Riohacha DTC - La Guajira

Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Republica de Colombia

No me imprimas si no es necesario. Protejamos el medio ambiente.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacion de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibio por error comuniquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo,

. L} 1 1 ] 1 L] I it I *a .0
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Rama Judicial
Jurisdiccion Contenciosa Administrativa de La Guajira

Juzgado Segundo Administrativo Mixto del Circuito de Riohacha

INFORME SECRETARIAL

En la fecha, primero (01) de febrero del dos mil veintidés (2022), me permito pasar al
despacho de la sefiora juez, el presente proceso con radicado
44001334000220190002400, informéndole que se dio cumplimiento al auto de fecha 24 de
octubre de 2019. realizando por via electronica las notificaciones ordenadas, de la siguiente
manera: Al Ministerio Publico y El Demandado el 25 de octubre de 2021. El traslado corrio
desde el 26 de octubre del 2021 hasta el 13 de diciembre de 2021, contados 2 dias despues
de la ultima notificacién aludida. Se contesté la demanda dentro del término legal y se
propusieron excepciones, se dio traslado de las mismas del 25 al 31 de enero de 2022 y no
se presentd memorial.

PASA AL DESPACHO PARA LO DE SU COMPETENCIA.

Se deja constancia que los términos se suspendieron segun las instrucciones dadas en los
acuerdos PCSJA20-11517, PCSJA20-11519, PCSJA20-11532 y PCSJA20-11546 del dia
quince (15) de Marzo de 2020, diecinueve (19) de Marzo, once (11) de Abril del 2020 y
veinticinco (25) de Abril 2020, se mantiene la suspenden de los términos desde el dieciséis
(16) hasta el veinte (20) de Marzo de 2020, se prorroga desde el veintiuno (21) de marzo
de 2020 hasta el tres (03) de Abril de 2020, se prorroga desde el trece (13) de Abril hasta
el veintiséis (26) de Abril del 2020 y se prorroga desde el veintisiete (27) de Abril hasta el
diez (10) de mayo de 2020; Acuerdo PCSJA20-11567 del 5 de junio de 2020, y el Consejo
Seccional de la Judicatura de la Guajira en el acuerdo CSJGUAZ20-16 del 16 de junio de
2020, durante la emergencia y vigencia del decreto antes mencionado, asi como lo
dispuesto por el Gobierno Nacional en el Decreto 806 del 4 de junio de 20201, debido al
estado de emergencia sanitaria en el que se encuentra nuestro pais por la pandemia del
covid-19, y dada la necesidad de acceder al uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones “en la gestion y tramite de los procesos judiciales y asuntos en curso, con
el fin de facilitar y agilizar el acceso a la justicia, como también proteger a los servidores
Jjudiciales, como a los usuarios de este servicio publico”, este juzgado en cumplimiento del
Acuerdo PCSJA 20-11581 del 27 de Junio de 2020 expedido por el Consejo Superior de la
Judicatura por medio del cual se levantan los términos judiciales que se encontraban
suspendidos a nivel nacional exceptuando las seccionales alli sefialadas, a partir del 1
de julio de 2020.

Se deja constancia que la suscrita estuvo de licencia para ocupar otro cargo dentro de la
rama judicial desde el 17 de noviembre de 2020 al 17 de julio de 2021.

Consta de un (1) expediente digitalizado.

i /
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| V
JAVINA{ ESTHELA MEND_OZA MOLINA
Secretaria/

Correo Memoriales de procesos radicados: [02admctoricha@cendoj.ramajudicial.gov.co
Calle 7 No 15 — 58 - Oficina 406
Palacio de Justicia
Telefono: (5) 7272443
Celular: 3137081288
Riohacha — La Guaijira
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Republica de Colombia SIGCMA
Rama Judicial ﬂ .
é Rl Jurisdiccion de lo Contencioso r
Repiblica de Colowbia Administrativo de La Guajira ‘qﬂm

Juzgado Segundo Administrativo
Mixto del Circuito de Riohacha

Riohacha Distrito Especial, Turistico y Cultural, nueve (09) de febrero de dos mil veintiuno (2022)

Medio de control Nulidad y restablecimiento del derecho
Radicado 44001-33-40-002-2019-00024-00
Demandante Electricaribe S.A. E.S.P.
Demandado Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
A Incorpora pruebas- fija problema juridico — corre traslado para alegar
sunto -
de conclusion

Analizado el expediente se advierte que la demandada no propuso excepciones previas y que las
partes no solicitaron la practica de pruebas por lo que se configura el evento previsto en el numeral
1 del articulo 182A del CPACA —adicionado por la ley 2080/21-

En este orden, dando aplicacién a lo previsto en el mencionado articulo 182A?, procede el despacho
a surtir las siguientes actuaciones:

I. Incorporar las pruebas documentales aportadas con la demanda, asi como el expediente
administrativo aportado por la demandada con su contestacion.

Respecto de ésta Ultima prueba, se dispondra ademas surtir su traslado.

IIl. Fijar el litigio en los siguientes términos:
¢Se ajustan a la legalidad las Resoluciones SSPD-20168200100735 del 20 de junio de 2016
y SSPD-20178000011135 del 21 de marzo de 2017 expedidas por la Superintendencia de
Servicios Puablicos Domiciliarios, Unicamente en cuanto impusieron y confirmaron,
respectivamente, una sancién en contra de Electricaribe S.A. E.S.P.?

Para tal efecto deberan analizarse los cargos de nulidad planteados en la demanda.

[Il. - Surtir en traslado para alegar de conclusion.

En mérito de lo expuesto, se

RESUELVE

Primero. - Dar aplicacién a la figura de la sentencia anticipada, conforme a lo establecido en el
articulo 182A, numeral 1°, del CPACA.

1 Articulo 42. Adicionese a la Ley 1437 de 2011 el articulo 182A, el cual sera del siguiente tenor:

Articulo 182A. Sentencia anticipada. Se podra dictar sentencia anticipada:

1. Antes de la audiencia inicial:

a) Cuando se trate de asuntos de puro derecho;

b) Cuando no haya que practicar pruebas;

¢) Cuando solo se solicite tener como pruebas las documentales aportadas con la demanda y la contestacion, y sobre
ellas no se hubiese formulado tacha o desconocimiento;

d) Cuando las pruebas solicitadas por las partes sean impertinentes, inconducentes o inutiles. El juez o magistrado
ponente, mediante auto, se pronunciara sobre las pruebas cuando a ello haya lugar, dando aplicacién a lo dispuesto en el
articulo 173 del Cédigo General del Proceso y fijara el litigio u objeto de controversia.

Cumplido lo anterior, se correra traslado para alegar en la forma prevista en el inciso final del articulo 181 de este cddigo
y la sentencia se expedira por escrito. No obstante estar cumplidos los presupuestos para proferir sentencia anticipada
con base en este numeral, si el juez 0 magistrado ponente considera necesario realizar la audiencia inicial podra hacerlo,
para lo cual se aplicara lo dispuesto en los articulos 179 y 180 de este cédigo.

Pagina 1 de 2
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Republica de Colombia SIGCMA

[ Rama Judicial ﬂ .
Jurisdiccién de lo Contencioso B
Administrativo de La Guajira ‘qﬂm
Juzgado Segundo Administrativo

Mixto del Circuito de Riohacha

p . Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura
Republica de Colombia

Segundo. - Incorporar las pruebas documentales allegadas con la demanday el expediente
administrativo aportado por la demandada con su contestacion, las cuales seran valoradas segun
su meérito legal.

Tercero. - Fijar el litigio en los términos indicados en las consideraciones de esta providencia.

Cuarto. - Ejecutoriada esta providencia, cOrrase traslado de las pruebas incorporadas en el
numeral segundo de esta providencia aportadas por la demandada, por el término de tres (3) dias.

Quinto.- Vencido el traslado indicado en el numeral anterior, descdrrase el traslado de diez (10)
dias para que las partes presenten sus alegatos por escrito y el Ministerio Publico rinda su
concepto.

Sexto: Surtido el traslado el expediente debera pasar al despacho para dictar sentencia escrita.

Séptimo. Reconocer personeria como apoderado de la entidad demandada al abogado Camilo José
Gutiérrez Tatis en los términos y para los efectos del poder conferido visible a folio 117 del
expediente digital.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Firmado Por:

Kelly Johanna Nieves Chamorro
Juez Circuito
Juzgado Administrativo
002
Riohacha - La Guajira

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica, conforme a
lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion:
9a155882f746b202cde9d50d564f3bccc25ee46966abdb539c7451d4c622a918
Documento generado en 09/02/2022 04:05:40 PM

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL.:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica

Pagina 2 de 2
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Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022

Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co>
Jue 10/02/2022 3:43 PM

Para: Victor Miguel Sierra Deluque <vsierra@procuraduria.gov.co>; Procuradoria 202 Adtva
<procjudadm202@procuraduria.gov.co>; alvarorueda@arcabogados.com.co <alvarorueda@arcabogados.com.co>;
notificaciones.riohacha@mindefensa.gov.co <notificaciones.riohacha@mindefensa.gov.co>;
notificacionesjudiciales@cremil.gov.co <notificacionesjudiciales@cremil.gov.co>; Castro Nieto <conciliaciones@yahoo.com>;
serviciosjuridicoseca@electricaribe.co <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>; sspd@superservicios.gov.co
<sspd@superservicios.gov.co>; notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co
<notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>; Harold David Gullo Pinto <hgullo@superservicios.gov.co>; Camilo Jose
Gutierrez Tatis <cgutierrez@superservicios.gov.co>; camilojgt@hotmail.com <camilojgt@hotmail.com>;
Inavarrete@superservicios.gov.co <Inavarrete@superservicios.gov.co>; lenaga52 <lenaga52@hotmail.com>; Jaime Alfonso
Gallardo Silvera <jgallardo@superservicios.gov.co>; jaimegallardosilvera@yahoo.com <jaimegallardosilvera@yahoo.com>;
begete6@hotmail.com <begete6@hotmail.com>; jeromanja@hotmail.com <jeromanja@hotmail.com>

Cco: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co>

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 201 del C.P.A.C.A. en
concordancia con el Articulo 9 del Decreto Legislativo 806 de 2020 nos
permitimos notificarle el Estado Electrénico No. 006 de 2022 publicado en la
pagina web de la rama judicial en el siguiente link:

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/99523431/Estado++005_09-02-
2022.pdf/fd8f1fa5-3f47-4492-94a4-cddd6e8ec1f3

Se le informa a la parte demandante y al apoderado judicial de la misma de los
procesos en los cuales se profirid admision en el Estado que se esta notificando
en el presente correo, que la notificacion personal de los procesos ordinarios a la
parte demandada y al Agente del Ministerio Publico delegado ante este
Despacho se realizara de acuerdo con los turnos que para tal fin se manejan en
esta agencia judicial, cuando se realice la correspondiente notificacion se incluye
en el listado de correos el de la parte demandante y/o de su apoderado para que
puedan tener la certeza de la fecha en que se hace efectiva la notificacion al
demandando.

AVISO IMPORTANTE: Esta direccion de correo

electronico jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co es de uso unico y exclusivo
de envio de notificaciones, todo mensaje que se reciba no sera leido y
automaticamente se eliminara de nuestros servidores, apreciado usuario si tiene
alguna solicitud por favor comuniquese a los siguientes numero: Teléfono: (5)
7272443, Celular: 3137081288 o envienos un correo electronico a la siguiente
direccion: j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co. Todas las
comunicaciones, escritos, deberan presentarse en formato PDF, en el horario
comprendido de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M - 01:00 P.M. a 05:00
P.M.; de presentarse alguna por fuera de los horarios establecidos para este
Circuito Judicial, se entendera recibido en el minuto habil siguiente a la hora que
se presento.

Horario de Atencion de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M - 01:00 P.M.
a 05:00 P.M.

Se le informa a todos los usuarios que sus solicitudes y/o memoriales que vayan
dirigidos a alguno de los procesos que se surten en esta unidad judicial, deben
estar referenciados infaltablemente en su encabezado con todos los datos del
proceso de la siguiente manera:


https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/99523431/Estado++005_09-02-2022.pdf/fd8f1fa5-3f47-4492-94a4-cddd6e8ec1f3
mailto:jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co
mailto:j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co
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Medio de control:
Radicacion:
Demandante:
Demandado:

Asimismo, se les reitera lo dispuesto en el ARTICULO 30 del DECRETO 806 de
2020:. DEBERES DE LOS SUJETOS PROCESALES EN RELACION CON LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES. Es deber
de los sujetos procesales realizar sus actuaciones y asistir a las audiencias y
diligencias a través de medios tecnoldgicos. Para el efecto deberan suministrar a
la autoridad judicial competente, y a todos los demas sujetos procesales, los
canales digitales elegidos para los fines del proceso o tramite y enviar a través
de estos un ejemplar de todos los memoriales o actuaciones que

realicen, simultaneamente con copia incorporada al mensaje enviado a la
autoridad judicial.

OBSERVACION: Recuerde enviar su respuesta por un UNICO medio de
comunicacioén (correo fisico, electrénico o fax), para asi evitar la duplicidad de
documentos en el expediente y mantener la trazabilidad de su solicitud

Los procesos pueden ser consultadas en la plataforma Justicia XXI web -
TYBA, en el siguiente enlace

Dar clic, para ir a la consulta de procesos - Web

Cordialmente,

Juzgado Segundo Administrativo Mixto del Circuito de Riohacha
j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co

Calle 7 No. 15-58 Oficina 406

Palacio de Justicia Luis A Robles

Teléfono: (5) 7272443

Celular: 3137081288

Riohacha DTC - La Guajira

Py, | Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

U Reptiblica de Colombia

No me imprimas si no es necesario. Protejamos el medio ambiente.



https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/Justicia21/Administracion/Ciudadanos/frmConsulta.aspx

Entregado: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022

postmaster@procuraduria.gov.co <postmaster@procuraduria.gov.co>
Jue 10/02/2022 3:44 PM

Para: Victor Miguel Sierra Deluque <vsierra@procuraduria.gov.co>
El mensaje se entreg6 a los siguientes destinatarios:

Victor Miguel Sierra Delugue

Asunto: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022

249


mailto:vsierra@procuraduria.gov.co

Entregado: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022

postmaster@procuraduria.gov.co <postmaster@procuraduria.gov.co>
Jue 10/02/2022 3:44 PM

Para: Procuradoria 202 Adtva <procjudadm202@procuraduria.gov.co>
El mensaje se entreg6 a los siguientes destinatarios:

Procuradoria 202 Adtva

Asunto: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022
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Retransmitido: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022

Microsoft Outlook
<MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ce41109e@etbcsj.onmicrosoft.com>

Jue 10/02/2022 3:44 PM

Para: Castro Nieto <conciliaciones@yahoo.com>

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envioé informacion de notificacion de entrega:

Castro Nieto (conciliaciones@yahoo.com)

Asunto: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022


mailto:conciliaciones@yahoo.com

Entregado: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022

postmaster@electricaribe.co <postmaster@electricaribe.co>
Jue 10/02/2022 3:46 PM

Para: serviciosjuridicoseca@electricaribe.co <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>
El mensaje se entreg6 a los siguientes destinatarios:

serviciosjuridicoseca@electricaribe.co

Asunto: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022
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Retransmitido: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022

Microsoft Outlook
<MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ce41109e@etbcsj.onmicrosoft.com>

Jue 10/02/2022 3:44 PM

Para: jaimegallardosilvera@yahoo.com <jaimegallardosilvera@yahoo.com>

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envioé informacion de notificacion de entrega:

jaimegallardosilvera@yahoo.com (jaimegallardosilvera@yahoo.com)

Asunto: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022


mailto:jaimegallardosilvera@yahoo.com
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Retransmitido: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022

PLATAFORMA DE SEGURIDAD <correosbloqueados@superservicios.gov.co>
Jue 10/02/2022 3:44 PM

Para: cgutierrez@superservicios.gov.co <cgutierrez@superservicios.gov.co>; hgullo@superservicios.gov.co
<hgullo@superservicios.gov.co>; jgallardo@superservicios.gov.co <jgallardo@superservicios.gov.co>;
Inavarrete@superservicios.gov.co <Inavarrete@superservicios.gov.co>; notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co
<notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envioé informacion de notificacion de entrega:

cgutierrez@superservicios.gov.co

hgullo@superservicios.gov.co

jgallardo@superservicios.gov.co

Inavarrete@superservicios.gov.co

notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co

Asunto: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022


mailto:cgutierrez@superservicios.gov.co
mailto:hgullo@superservicios.gov.co
mailto:jgallardo@superservicios.gov.co
mailto:lnavarrete@superservicios.gov.co
mailto:notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co
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Retransmitido: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022

PLATAFORMA DE SEGURIDAD <correosbloqueados@superservicios.gov.co>
Jue 10/02/2022 3:44 PM

Para: sspd@superservicios.gov.co <sspd@superservicios.gov.co>

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envioé informacion de notificacion de entrega:

sspd@superservicios.gov.co

Asunto: Notificacion Estado Electrénico No. 006 de 2022


mailto:sspd@superservicios.gov.co

Entregado: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022

postmaster@outlook.com <postmaster@outlook.com>
Jue 10/02/2022 3:45 PM

Para: camilojgt@hotmail.com <camilojgt@hotmail.com>
El mensaje se entreg6 a los siguientes destinatarios:

camilojgt@hotmail.com

Asunto: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022
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Entregado: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022

postmaster@outlook.com <postmaster@outlook.com>
Jue 10/02/2022 3:44 PM

Para: lenaga52 <lenaga52@hotmail.com>
El mensaje se entreg6 a los siguientes destinatarios:

lenaga52

Asunto: Notificacion Estado Electronico No. 006 de 2022
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mailto:lenaga52@hotmail.com

Rama Judicial
Jurisdiccion Contenciosa Administrativa de La Guajira
Juzgado Segundo Administrativo Mixto del Circuito de Riohacha
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% Consejo Superior de la Judicatura I ' SIGMA
U Reptiblica de Colombia Republica de Colombia ‘:Pq’m

Riohacha, febrero dieciocho (18) de dos mil veintidés (2022). En la
fecha se CORRE TRASLADO a las partes de las pruebas
documentales aportadas con la demanda asi como el expediente
administrativo aportados por la parte accionada contentivo de los
antecedentes administrativos de los actos cuya nulidad se pretende en
los procesos que se relacionan a continuacion:

TRASLADO DE DOCUMENTOS
ARTICULO 110 DEL C. G DEL P
MEDIO DE
No. | CONTROL RADICACION DEMANDANTE | DEMANDADO DOCUMENTO
SUPERINTENDENCIA
NULIDAD Y DE SERVICIOS
RESTABLECIMIENTO | 44-001-33-40-002- | ELECTRICARIBE | PUBLICOS
1| DEL DERECHO 2019-00024-00 S.AES.P DOMICILIARIOS EXPEDIENTE
SUPERINTENDENCIA
NULIDAD Y DE SERVICIOS
RESTABLECIMIENTO | 44-001-33-40-002- | ELECTRICARIBE | PUBLICOS
2 | DEL DERECHO 2019-00058-00 S.AES.P DOMICILIARIOS EXPEDIENTE

Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 110 del C. G

JAVINA'ESTHELA MENDOZA MOLINA
Secretariaf

Correo Memoariales de procesos radicados: j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co
Calle 7 No 15 — 58 - Oficina 406
Palacio de Justicia
Teléfono: (5) 7272443
Celular: 3137081288
Riohacha — La Guajira


mailto:j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co
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