JUZGADO SEGUNDO ADNINISTRATIVO MIXTO DEL CIRCUITO
DE RIQHACHA

NULIDAD Y
RESTA LE@EM ; ENTO

DEMANDANTE: . ELECTRICARIBE S.AE.S.P
APODERADO: . .. - WALTER CELIN HERNANDEZ
Sttt . GAGHAM
DETALLE: - smdorr.\ﬂdﬂl&ﬁ UO*‘(W‘-O”
X Pyu0
DEMANDADO: SUPERINTENDENCIA  DE
© SERVICIOS PUBLICOS

DOMICILIARIOS
FECHA DE REPARTO: NOVIEMBRE 16 DE 2018
JUEZ: KARINA KATIUZCA PITRE GlL.
RADICACION JUZGADO:  44-001-33-40-002-201 8-60331 -00
LIBRO RADICADOR 6 FOLIO No 369

LIBRO CONTABLE N° FOLIO

K




B VIR
P ]

Sefior
JUEZ ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA,
Ciudad ' '

REF.: Demanda de ELECTRICARIBE S.A ES.P. por el medio de control de Nulldacl 1Y
Restablecimiento del Derecho en contra en contra de la Supermtendenua de Serw(:los
Plblicos Domiciliarios.

WALTER CELIN HERNANDEZ GACHAM, mayor de edad, identificado con cédula de ciudadania
No. 1.045.694.047 abogado en ejercicio con tarjeta profesional No. 301.673 actuando en
calidad de apoderado especial de ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. mediante poder especial
conferido por FERMIN HERNANDO DE LA HOZ TORRENTE identificado con cédula de
ciudadania No. 77.176.370 actuando en su calidad de apoderado general para asuntos

judiciales y administrativos de ELECTRICARIBE S.A E.S.P, seglin se acredita en certificado de
existiencia y representacion legal adjunto, me permito presentar demanda por el medio de

control de nuiidad y restablecimiento del derecho en contra de la Superintendencia de
*Servicios Publicos Domiciliarios.

|. INDIVIDUALIZACION DE LAS PARTES Y DE SUS REPRESENTANTES S| FUERE EL CASO:

. Demandante:

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. sociedad comercial con domicilio principal en
Barranquilla identificada con el Nit. 802007670 representada legalmente por el Doctor
FERMIN HERNANDO DE LA HOZ TORRENTE identificado con cédula de ciudadania No.

77.176. 370 actuando en su calidad de apoderado general para asuntos Judluales ik

admlnlstratlvos de ELECTRICARIBE S.A E.S.P.

Demandado:

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios organismo de caracter técnico de
caracter constitucional, con perseneria juridica, representado legalmente por José M[guel
Mendoza Daza.

il. RESUMEN DEL CONCEPTO DE VIOLACION:
Se demanda Unica y exclusivamente, la multa impuesta y confirmada por la Superlntendenma

de Servicios Publicas Domiciliarios mediante las Resoluciones 20178000193215 del 2017-10-
05 y 20188000063215 del 2018-05-23 toda vez gue dentro del procedimiento administrativo -

que dio lugar a la sancién se incurrieron en los siguientes yerros:

1. La Superintendencia sancicené a ELECTRICARIBE S.A. porque la prueba de entrega de la

notificacion por aviso no cuenta con los requisitos de la Ley 1369 de 2009. Esta sanuon' >

se lmpuso, sin contar que no es necesario que se acredite la entrega del aviso, sino su
envio. Por lo que no es posible decretar un silencio por ausencia de los requisitos de la
Ley Postal.

2. Los actos administrativos son nulos debido a que el articulo 158 de la Ley 142 de 1994
Unicamente sanciona con silencio positivo la omisién de la empresa de contestar las
peticiones de los usuarios dentro del plazo de 15 dias. Por lo anterior, no hubo silencio
administrativo positivo debido a que la empresa contestd al usuario antes de los 15 dias
que tenia para dar respuesta en el caso objeto de la conciliacidn.

me‘&




- .

. ese defecto

’_presetﬂto derecho de pntluon arite "ELECTRICARIBE S.A. bajo el rad;cadp:',

Segun la sentencia 2010—00178;’42872 de julio 29 de 2015 del Consejo de £stado, en el
presente caso, los vicios sefialados por la superintendencia, recaen sobre la publicidad
de los actos administrativos. Sin embargo, al no generarse el vicio en su produccion sino
en su comunicacién, sélo impacta en su eficacia final, por tal razén, tales hechos jamés
pueden aducirse como circunstancias de inéxistencia del acto o como causal de invalidez
del mismo. Asi, siendo la notificacién .un requisito de eficacia final de los.actos .
administrativos, la falta de notificacién o notificacién irregular de los :mismos no -
determina, ni su existencia, ni su invalidez, siendo improcedente decretar su, nulldad por R

Adicionalmente son nulos debido a que, exigen el envio de citacién y aviso dentro del
tramite de notificacién de respuesta a los recursos interpuestos por los usuarios, sin
embargo, el procedimiento de notificacién de respuesta a recursos debe hacerse
conforme al articulo 43 del Decreto 019 de 2012 y no conforme a la Ley 1437 de 2011.

La Superintendencia de Servicios Publicos no concedié el recurso de apelacidn en contra
de las Resoluciones que imponen las sanciones, pese a ser procedente conforme al
articule 113 de la Ley 142 de 1994 toda vez que los actos administrativos fueron
expedidos por un Delegatario.

Ausencia de aplicacion de los criterios de razonabilidad y proporcionalidad de la
sancidon contenidos en el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011 y el Decreto 281 de 2016
o Decreto de Multas del Sector Eiéctrico.

l1l. HECHOS EN QUE SE FUNDAMENTA LA DEMANDA:

El dla 22 de mayo de 2017 la usuaria Maribet Daza, |dent|f|cada con el NIC. 563031@. o

RE9330201702583

La empresa ELECTRICARIBE S.A. dio respuesta al. derecho de petluon eI dia 01 de JU[’]IO . -
de 2017 bajo el consecutivo N°4953885. o

ELECTRICARIBE S.A. hace el envi’o de la citacion personal al usuario el dia 02 de junio de
2017, notificado por medio de la empresa Lecta con guia N°81300309800.

Al no comparecer fa usuaria, la empresa procedié a realizar la notificacién por aviso, la
cual fue enviada el dia 12 de junio de 2017, por medio de la empresa Lecta con gu1a .
N°81300312150. o . R |

Por lo anterior, se puede verificar que el proceso de respuesta al derecho de peticién y
notificacién de la misma fue llevado conforme a los articulos 67, 68, 69 de la Ley 1437 de
2011. _

‘No obstante, y sin realizar una revision exhaustiva del expe&iiente objéto de la

controversia, mediante resolucién  20178000193215 del 2017-10-05, Ia
superintendencia sanciond a ELECTRICARIBE S.A. pagar un monto de CATORCE MILLONES
SETECIENTOS CINCUENTA Y CUATRC MIL TRECIENTOS CUARENTA PESOS (514754340
m/l), por considerar que la empresa: “obrando prueba de entrega que no cumple con los
reqmsrtos de la ley 1369 de 2009, pues aparece-en la misma el nombre, la hora y Ja fecha
de la misma, pero no el nimero de identificacion de la persona que recibe el aviso de
not;ﬁcacron
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7) ELECTRICARIBE S.A. radica ante la Superintendencia de Servicios Pblicos Domiciliarios -
recurso de reposicién contra la resolucién sancién SSPD 20178000193215 del 2017-10-
05, en la cual prueba de la respuesta emitida mediante consecutivo N°495388S, citacidn
para notificacién personal y su gufa, aviso de notificacién y su guia

8) Sin embargo, en el presente caso ta Superin'tendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
resolvié confirmar mediante la resolucidn 20188000063215 del 2018-05-23 a
ELECTRICARIBE por incurrir en Silencio Administrativo Positivo. :

La superintendencia alega que la prueba de entrega “(...) no cumple con los requisitos de
la ley 1369 de 2009”.

9) Lasuperintendencia sanciond a la entidad por no cumplir los requisitos de la Ley 1369 de
~ 2009, Yerro que no se encuentra exigido para configurarse el silencio administrativo
positivo. ' '

10) El Consejo de Estado en Conceptorde la Sala de Consulta y Servicio Civil bajo radicacién
11001030600020160021000 de 04 de abril de 2017 ha interpretado que no es necesario
acreditar la evidencia de entrega del aviso y que basta con probar su simple envio, al
respecto indicd:

i. “De otro lado, la ley no exige que exista la certificacién de
la entrega dei aviso para otorgar validez a este tipo de
notificacion de la entrega del aviso para otorgar validez a
este tipo de notificacion, lo que si exige la norma es la
constancia de la remision o publicacion del aviso {...}”

Dentro del presente caso, la superintendencia resolvié sancionar a ELECTRICARIBE por
incurrir en silencio administrativo positivo por no cumplir lo estipulado por la Ley 1369
de 2009, sin embargo, al no ser necesario que se acredite la entrega del aviso, sino su

. envio, no es posible decretar silencio administrativo por ausencia de los reqwsntos de ]a
'Ley Postal . SRR '
. | !

11) Es del caso agregar que en los articulos 68 vy 69 de la Ley 1437 del 2011, no le impone
como carga a la empresa de servicios publicos, gue la entrega de la citacién para
notificacién personal ni la del aviso deba cumplir con requisitos tales como la fechaly -
hora de entrega, ni la firma e identificacién de quien recibe dicha comunicacion. Es
preciso indicar que la citada norma se limita a sefialar que el aviso deberd tener la fecha
y la del acto que notifica, la autoridad que lo expidid, los recursos que .legalmente
proceden, las autoridades ante guienes deben interponerse, los plazos respectivos v la
advertencia de que la notificacién se considerara surtida at finalizar el dia siguiente al de
la entrega del aviso en el lugar de destino. '

12) De acuerdo a lo anterior, queda demostrado que a la Empresa ELECTRICARIBE S.A £.S.P
se le ha vulnerado el vuinerado el debido proceso en este asunto, por lo que nos
encontramos con los méritos suficientes para solicitar la nulidad de la multa impuesta
por la Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios.

13) El Gnico requisito gue exige el articulo 158 de la Ley 142 de 1994 5 contestar déntro de
15 dias a Ja presentacion de la peticidn o recurso, declarar un silencio por razones
distintas a las prescritas en la norma, implica una transgresién del principio de legalidad.




i 14) En el presente caso, FLECTRICARIBE contestd en el término de-los 15 dias que tenia para -
! . dar respuesta, por lo que no hubo silencio administrativo positivo conforme al articu 0
158 de la Ley 142 de 1594,

15)La norma contempla la. ocurrencia del silencio administrativo positivo Unicamente _
cuando la empresa no da respuesta dentro del término de 15 dias, por lo cua';nl, Ty
Electricaribe cumplio con su obligacidén de contestar dentro del término de los 15 dias.: i

16) Asi mismo, segun la sentencia 2010—00178/42872 del 29_de 2015 def Consejo de Estado;

- ' “es |a misma ley la que se éncarga de sefialar cuales son los principales efectos
' - de la falta de notificacion o notificacion irregular de los actos administrativos,
esto es i) la inexistencia del acto de notificacién y, it) Que la decision adoptada
por la administracién no pueda producir efectos legales.

De esta forma se entiende que, si bien los actos administrativos se reputan _

: existentes y son validos, la falta de notificacién o notrﬁrcac;on irregular de .- |
e éstos genera que éstos no sean exigibles por la administracion a fos 0 T !
- particulares. S ‘
Como puede observarse, fa pubhcxa‘ad de los actos administratives no es un
requisito ni parag su_existencia ni para su validez sino para que ellos puedan
producir los efectos g gue estdn destinados.

Es decir, por no generarse en su produccidn sino en su comunicacion, los vicios en la -
publicidad de los actos administrativos s6lo impactan en su eficacia final y por elio tales

hechos jamas pueden aducirse como circunstancias de inexistencia del acto o como

causal de invalidez del mismo.

17} Siguiendo lo anteriormente explicado, y dentro del caso objeto en estudio, cabe resaltar
la irregularidad dentro del proceso de notificacién no es un factor para reputar la
Jinexistencia o invalidez del acto, pues cuando el respectivo acto se va a publicitar ya éste
ha reunido los elementos y condiciones estructurales que determinan su existencia y su
yon valldez

“En otros términos la notificacién del acto administrativo no dice lo relacion con
i su validez juridica la cual no sufre variacion por el hecho de que se haya cumplido
.con la obligacion de notificarlo legalmente o se haya prescindido de dfchal-.
d;hgenc:a el acto administrativo que nacié viciado no se sanard porque con’
postenondad, se notifique legalmente; y al revés, el acto que nace valido no
pierde validez porque se deje de natificar o porgue la notificacion sea irregulor.

(...) Con todo, se tiene que siendo la natificacion un requisito de eficacia fm_,a’! de. | - ¢
los actos administrativos, fa falta de notificacion o notificacién irregular de los
“mismos no determina ni su inexistencia ni su invalidez, siendo entonces
improcedente declarar su nulidad por ese defecto.

Luego, si lo que sucede en un determinado asunto es que se demanda la nulidad
de un acto administrativo por el sélo hecho de haber sido notificado de forma
irregular, es evidente que esas pretensiones de nulidad se encuentran destinadas.
al fracaso, pues se repite, esa c:rcunsranc:a no derermma ni la inexistencia ni Ja
invalidez de los actos sino su meﬁcacm

1 Sentencia 2010-00178/42872 del 29 de 2015 del Consejo de Estado :
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18) En otras palabras, los vicios de notificacién de los actos administrativos no surgen en el
. procedimiento para su produccién o formacion, sino en el procedimiento para su
comunicacién, pues por medio de ésta lo que se procura es que el acto administrativoe

que se trate produzca finalmente los efectos que se encontraba llamado a producir.

19) AdlClonalmente En las Resoluciones sanCIonatorlas se indicd “Contra la presente resoluuon solo.- [ Aedo g

' procede el Recurso de Reposicion {...}" y en las Resoluciones que confirmaron la sancidn se

indicé “contra la presente resolucién no proceden més recursos por encontrarse agotado el
procedimiento administrative”

20} En el.caso que nos ocupa, los actos administrativos demandados son nulos debido a due:

1 Conforme al articulo 113 cle la Ley 142 de 1994 “cuando haya habido delegacidn de
funciones, por funcionarios distintos al Presidente de la Republica, contra los actos
de los delegados cabra el recurso de apelacion”

2.” Cuando el Director Territorial Norte impuso la sancién contra ELECTRICARIBE
actuaba en virtud de una delegacién hecha por el Superintendente de Servicios
Pdblicos Domiciliarios.

3. Locual se puede evidenciar en el titulo de los actos administrativos demandados que
citan ia Resolucién 21 de 2005

4. Elarticulo 5 de la Resolucion 21 de 2005 establece que el Superintendente Nacional .
delegd en los Directores Territoriales, la funcion de sanuonar a los prestadores de
servicios publicos ubicados dentro de su jurisdiccién”

21) Debié concederse el recurso de apelacién, debido a que el articulo 113 de la Ley 142 de 1994 es
norma especial vigente para la expedicién de actos unilaterales bajo el régimen de servicios
publicos domiciliarios.

22) El articulo 113 estd contenido en un capitulo de'{a Ley 142 que se denomina “de los
procedimientos administrativos para actos unilaterales” y bajo el artlculo 106 que dice lo
siguiente que establece lo siguiente: |

“Las reglas de este capitulo se aplicardn en todos aquellos procedimientos
de las autoridades que tengan el propdsito de producir los actos
administrativos unilaterales que dé origen el cumplimiento de la presente
Ley, ¥ que no hayan sido objeto de normas especiales”

23} La SSPD podria invocar el articulo 12 de la Ley 489 de 1998 para argumentar que el recurso de
apelauon en casos como estos, no es procedente sin embargo para el caso especifico debe
apllcarse la Ley 142 de 1994 y no la Ley 489 de 1998. :

Tl i
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. . - :
Lo anterior es una consecuencia de la hermenéutica, donde las normas especiales prevalecen
sobre las normas generales y particularmente el articulo 5 de la Ley 57 de 1887 que sefiala “la
disposicion relativa a un asunto especial prefiere a la que tenga carécter general”

o !
24 La norma de servicios publicos es especial y también por aplicacién del articulo 186 de [a Ley 142
de 1994 que establece que: - o . '

“Articulo 186. Concordancias y derogacicnes. Para efectos del articulo 84
de la Constitucidén Politica, esta Ley reglamenta de manera general las
actividades relacionadas con lgos servicios piblicos definidos en esta Ley




(...} para efectos de excepciones o derogaciories, no se entenderd que ¢lla
resulta contrariada por normas posteriores sobre la rmateriz, sino cuando
éstas identifiquen de mode preciso la norma de esta Lev objeto _de
excepcidn, modificacién o derogatoria”

25) La Superintendencia de Servicios Publicos podria indicar que el asunto relativo al recurse de
apelacidn contra la decisidn no fue expueste por ELECTRICARIBE en el curse de la via gubernativa,
pero ello no es ébice para que las pretensiones sean concedidas debido a que tal como lo ha
indicado la Doctrina:

“Sobre este punto, el Consejo de Estado, en una de sus secciones,

, considerd que se pueden plantear tanto en sede administrativa, a través '

i de los recursos gubernativos, como en sede judicial, mediante las acciones -~ - 1 ="

_ | contenciosas, cualesquiera motivos de inconformidad contra el acto ‘
acusado, sin que sea necesario haberlos planteado previamente ante la
Administracion. Explics, por un lado, que tal exigencia vulneraba los
principios del debido proceso y el de debido acceso a la administracion de |
justicia del administrado, y, por otro que la Administracién en el proceso
judicial de nulidad respectivo puede ejercer su derecho de defensa con .
plenitud”(! -

Por lo tanto, la negativa a la doble instancia deviene en que la sancién impuesta en contra de
ELECTRICARIBE es nula.

26) Adicionalmente la SSPD omitid la aplicacion de los criterios de razonabilidad 'y
proporcionalidad de la sancion que son de obligatorio cumplimiento conforme a la Ley
1437 de 2011 art. 50 ya que en estos casos la sancion es de CATORCE MILLONES
SETECIENTQS CINCUENTA Y CUATRO MIL TRECIENTOS CUARENTA PESOS {$14754340
m/I} sin tener en cuenta el ndmero de usuarios afectados {que en el presente caso sélo

fue uno), el tiempo de permanencia de la infraccién y el hecho de que ELECTRICARIBE no N

derivé beneficio econdmico de la conducta objeto de mvestlgac;on

27) ELECTRICARIBE presenté solicitud de conciliacién convocando a la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios la cual resulté fallida por lo que se encuentra en término
para presentar demanda por el medio de control de Nulidad y Restablecimiento del
Derecho

IV. PRETENSIONES:

1. Que se declare la nulidad de la sancién impuesta mediante el articulo 1 de la
Resolucidn SSPD-20178000193215 del 2017-10-05. 02 v rudin”

2. Que se declare la nulidad de la sancidn confirmada mediante la resolucion SSPD-
20188000063215 del 2018-05-23 Onicamente en cuanto confirman la sancion

" impuésta mediante la Resolucién SSPD- 20178000193215 del 2017-10-05. -/ .. " ¢7 7

3. Que a titulo de restablecimiento del derecho se declare que ELECTRICARIBE no est4
obligada a pagar el valor de la sancién impuesta mediante las resoluciones
mencionadas en los dos numerales anteriores.

1

() PALACIO HINCAPIE. Juan Angel. DERECHO PROCESAL ADMINISTRATIVO, ‘E}a Ecl|r:|on
Libreria Jurldlca Sanchez. Paginas 75 y 76.




V.CONCEPTO DE VIOLACION:

1. LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS INCURRIO EN FALSA
MOTIVACION CUANDO CONCLUYS QUE ELECTRICARIBE NO CUMPLIO CON EL ENVIO DEL
AVISO DE NOTIFICACION AL NO CUMPLIR CON LOS REQUISITOS DE LA LEY 1369 DE 2009. EL
AVISIO""SE-"ENVIO DE ACUERDO AL ARTICULO 69'DE A LEY 1437 DE 2011 Y DE ACUERDG A LA
MISMA INTERPRETRACION QUE HA DADO EL CONSEJO DE ESTADO.

En el presente caso la Superintendencia sanciond a ELECTRICARIBE S.A. porque la prueba de
entrega de la notificacion por aviso no cuenta con los requisitos de la Ley 1369 de 2009. Esta
sancidén se impuso, sin contar que no es necesario que se acredite la entrega del aviso sino
su envio, por lo que no es posible decretar un silencio por ausencia de los requisitos de la
- Ley Postal. Esto, de acuerdo a lo establecido por el Consejo de Estado en Concepto de la Sala
de Consulta y Servicio Civil bajo radicaciéon 11001030600020160021000 de 04 de abril de
2017.
| ' i % m%jl
En este caso la empresa ELECTRICARIBE envid el aviso de notificacién al usuario de acuerdo Ty
" a lo establecido por el articulo 69 de la ley 1437 de 2011 el cual sefiala lo siguiente:

“Articulo 69. Notificacién por aviso. 5i no pudiere hacerse la notificacién personal al cabo -
de los cinco (5} dias del envio de la citacidn, esta se hard por medio de aviso. que se |
remitira a la direccion, al numero de fax o al correo electrdnico que figuren en el
expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, acompafiado de copia integra del
acto administrativo. El aviso deberd indicar la fecha y la del acto que se notifica, la
autoridad que lo expidid, los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante
quienes deben interponerse, los plazos respectivos y la advertencia de que la notificacién
se.considerard surtida al finalizar el dfg siguiente al de- !a entrega delaviso en el fugar de :,
destino.

Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra

del acto administrativo, se publicard en la pdgina electronica y en todo caso en un lugar

de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la
advertencia de que la notificacion se considerard surtida al finalizar el dra s:gu:ente al | | e
retiro del aviso. : .

En el expediente se dejard constancia de la remisidn o publicacion del aviso y de la fecha
en que por este medio quedard surtida la notificacion personal.”

En el presente caso se puede observar gue como no se pudo lograr |z notificaciéon por medio
del envio de la citacidn personal, la empresa Electricaribe procedié a hacer la notificacién
supletoria por aviso cumpliendo con lo exigido por la-ley al enviar ef aviso de notificacion al
cabo de los cinco dias del envio de la citacién. '

Ahora bien, adicionalmente el Consejo de Estado en Concepto de la Sala de Consulta vy
Servicio Civil bajo radicacién 11001030600020160021000 de 04 de abril de 2017 ha
interpretado que no es necesario acreditar la evidencia de entrega del aviso y que basta con
probar su simple envio, al respecto indico:
“De 5)5?3?’;:'&6‘0, la ley no-exige que exista la certificacion de la entrega del aviso para otorgar
validez a este tipo de notificacion de la entrega del aviso para otorgar validez a este tipo de




notificacion, lo que si exige la norma es la constancia de la remision o publicacion del aviso
En razdn a lo anteriormente mencionado y al no ser necesario que se acredite la eritrega del
aviso, sino su envio, no es posible decretar un silencio por ausencia de los requisitos de la
Ley Postal.

. Es del caso agregar que en los articulos 68 y 69 de la Ley 1437 del 2011, no le impone como

carga a la empresa de servicios publicos, que la entrega de la citacién para notificacién

. personal ni la del aviso deba cumplir con requisitos tales como la fecha y hora de entrega, ni

lafirma e identificacidn de guien recibe dicha comunicacién. Es preciso indicar que la citada
norma se limita a sefialar que el aviso deberd tener la fecha y la del acto que notifica, la
autoridad que lo expidié, los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante

~ quienes deben interponerse, los plazos respectivos y la advertencia de gue la notificacion se

considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del aviso en el lugar de destino.

De acuerdo a lo anterior, queda demostrado que a la Empresa ELECTRICARIBE S, AES.Psele

_ha vulnerado el vulnérado el debido proceso en este asunto, por lo que nos encontramos

con los méritos suficientes para solicitar la nulidad de la multa impuesta por la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

12, SEGUN LA SENTENCIA 2010- 00178/42872 DEL 29 DE 2015 DEL CONSEJO DE ESTADO, LA,,,

PUBLICIDAD DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS NO ES UN REQUISITO NI PARA SU EXISTENC]A:'F
NI PARA SU VALIDEZ SINO PARA QUE ELLOS PUEDAN PRODUCIR LOS EFECTOS A QUE ESTAN
DESTINADOS

Dentro del caso objeto en estudio, cabe resaltar que la irregularida;:l dentro del proceso de-
notificacién no es un factor para reputar la inexistencia o invalidez del acto, pues cuando el
respectivo acto se va a publlatar ya éste ha reunido los elementos y condiciones
estructurales que determinan su existencia y su validez:

“En otros términos la notificacion del acto administrative no dice la relacidn con su
validez juridica la cual no sufre variacion por el hecho de que se haya cumplido con la

obligacién de notificarlo legalmente o se haya prescindido de dicha diligencia; el acto

administrativo que nacié viciado no se sanara porque, con posterioridad, se notifique
legalmente; y al revés, el acto que nace valido no pierde validez porque se deje de
notificar o porque la notificacién sea irregutar.

(..) Con todo, se tiene que siendo la notificacién un requisito de eficacia final de los actoes

administrativos, la falta de notificacién o notificacion irregular de los ‘mismos no
determina ni su inexistencia ni su invalidez, siendo entonces improcedénte declarar su
nulidad por ése defecto.

Luego, si lo que sucede en un determinado asunto es que se demanda la nulidad de un
acto administrativo por el sélo hecho de haber side notificado de forma irregular, es
evidente que esas pretensiones de nulidad se encuentran destinadas al fracaso, pues se
repite, esa circunstancia no determina ni la inexistencia ni la invalidez de los actos sino
su ineficacia”. ' '

En otras palabhras, los vicios de notificacidn de los actos administrativos no surgen en el
procedimiento para su produccién o fermacion, sino en el procedimiento para su
comunicacién, pues por medio de ésta [o que se procura es que el acto administrativo que
se trate produzca finalmente los efectos que se encentraba llamado a producir.

&

u'”‘-'.

[




3. DESCONOCIMIENTO DEL DERECHC AL DEBIDO PROCESO AL NO CONCEDER EL
RECURSO DE APELACION CONTENIDO EN ARTICULO 113 DE LA LEY 142 DE 1994 °

En la Resolucién Sancionatoria se indicd ”Contra la prefente resoluuon solo procede el
Recurso de Reposicidn {...)" y en la Resolucion confirmatoria se indicd “contra la presente

resoluciéon no proceden mas recursocs por encontrarse agotado el procedlmlento N

administrativo.” ]

En el caso que nos ocupa, los actos administrativos demandados son nulos debido a que no
concedieron el recurso de apelacién: '

1. Conforme al articulo 113 de la Ley 142 de 1994 “cuando haya habido delegacién de
funciones, por funcionarios distintos al Presidente de. la Republica, contra los actos
de los delegados cabrd el recurso de apelacién”

2. Cuando el Director Territorial Norte impuso la sancion contra ELECTRICARIBE
actuaba en virtud de una delegacion hecha por el Superintendente de Servicios
Publicos Domiciliarios.

3. Lo cual se puede evidenciar en el titulo de los actos admlnlstratlvos demandados

que citan la Resolucion 21 de 2005

4. Elarticulo 5 de la Resolucidn 21 de 2005 establece que el Superintendente Nacional
delegd en los Directores Territoriales, la furicién de sancionar a los prestadores de
servicios piblicos ubicados dentro de su jurisdiccién”

| .
Debié concederse ef recurso de apelacion, debido a que el articulo 113 de la Ley 142 de 1994

€s norma especial vigente para la expedicidn de actos unilaterales bajo el reglmen de,: TR
servicios publicos domiciliarios. I l-‘ e

El artlcu.o 113 est4 contenido en un capitulo de la Ley 142 que se denomina “de los
procedimientos administrativos para actos unilaterales” y bajo el articulo 106 que establece
lo siguiente: i
“Las reglas de este capitulo se aplicarén en todos aqueh‘os' |
procedimientos de las autoridades que tengan el propésito de

producir los actos administratives unilaterales que dé origen el
cumplimiento de la presente Ley, v que no hayan sido objeto de

normas especiales”

La SSPD podria invocar el articulo 12 de la Ley 489 de 1998 para argumentar que el recurso -

de apelacidn en casos como estos, no es procedente sin embargo para el caso especifico
debe aplicarse la Ley 142 de 1994 y no la Ley 489 de 1998.

Lo anterlor es una consecuencia de ia hermenéutica, donde las normas esr;euaz
prevalecen sobre las normas generales y particularmente e! acticulo 5-de la Ley 57 de 1887
que sefiala “la disposicién relativa a un asuntc especiai prefiere a la que tenga caracter
general”

La norma de servicios publicos es especial y también por aplicacion del articulo 186 de la Ley
142 de 1994 gue establece que

{1




“Articulo 186. Concordancias y derogaciones. Para efectos del
articulo 84 de la Constitucion Politica, esta Ley reglamenta de
manera_general las _actividades relacionadas _con los _servicios
publicos definidos en esta Ley {...) para efectos de excepciones o .
derogaciones, no _se entenderd que ella_resulta contrariada por -
normas posteriores sobre la materia, sino cuando éstas identifiquen
de _modo precisc la _norma _de esta Ley objeto de excepcidn,
modificacién o derogatoria”

La'Superintgndencia de Servicios Publicos podrfa indicar que el asunto relativo al recurso de
apelacion contra la decision no fue expuesto por ELECTRICARIBE en el curso de la via
gubernativa, pero ello no es ébice para que las pretensiones sean concedidas debido a que ‘
tal como io ha indicado la Doctrina: L _! :

“Sobre este punto, el Consejo de Estado, en una de sus secciones,
considerc que se pueden plantear tanto en sede administrativa, a
través de los recursos gubernativos, como en sede judicial, mediante
las acciones contenciosas, cualesquiera motivos de inconformidad
contra el acto acusado, sin que sea necesario haberlos planteado
previamente ante Ja Administracion. Explico por un lado, que tal
exigencia vulneraba los principios del debido proceso y el de debido
acceso a la administracion de justicia del administrado, y, por otro
que la Administracién en el proceso judicial de nuiidad respectivo
puede ejercer su derecho de defensa con plenitud™ :

Por lo tanto, la negativa a la doble instancia deviene en que la sancién impuesta en contra

de ELECTRICARIBE es.nula.

4. VIOLACION AL ARTICULO 67 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE
LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO

I ' -'_, o ,Jrnf.-
En eI presente caso las resoluciones son nulas en razén a que la Supermtendenma c‘e“k’ '

Servicios Publlcos Domiciliarios al no haber hecho mencién de la procedencia del Recurso de
Apelacién, violé de esta manera lo estipulado en el articulo 67 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrative el-cual establece lo siguiente: -

. .. b ' I
Articulo 67. Notificacion personal. Las decisiones que pongan término a ung actuacion
administrativa se notificardn personalmente al interesado, a su representante o apoderado,

o a la persona debidamente autorizada por el interesado para notificarse.

En la diligencia de notificacion se entregard ¢l interesado copia integra, auténtica y gratuita
del acto administrative, con anctacion de lo fecha y ia hora, los recursos que legalmente
proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse y fos plazos para hacerlo.

£l incumplimiento de cualquiera de estos requisitos invalidara la notificacion.

%interpretacion del Consejo de Estado bajo radlcacmn 1100103060002016002i000 de 04 de abril
de 2017




Por lo tanto, en vista de que la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios no hizo
mencién al recurso de apelacion, la notificacidn es invalida, y por la tanto las resoluuonTs
son° nulas| :

5. LA SUPERINTENDENCIA SANCIONO SIN TENER EN CUENTA QUE LOS VICIOS EN LA

PUBLICIDAD DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS NO GENERA NI LA INEXISTENCiA NI LA -

INVALEDEZ DE LOS MISMOS

Con respecto a la validez y existe.ncia de los actos administrativos el Honorable Consejo de
Estado mediante la sentencia 2010-00178/42872 del 29 de 2015 ha manifestado lo
siguiente:

=8

He -

“Es la misma ley la que se encarga de sefialar cuales son los principales efectos de la

failta de notificacion o notificacion irregular de los actos administrativos, esto es i} la
inexistencia del acto de notificacion y, i} Que la decision adoptada por ‘la
administracion no pueda producir efectos legales.

De ésta forma se entiende que si bien fos actos administrativos se reputan existen te!es
y son vdlidos, la falta de notificacidn o notificacion irregular de éstos genera que éstos
no sean exigibles por la administracion a los particulares, '

Como puede observarse, la publicidad de los actos administrativos no es un requisito
ni para su existencia ni para su validez sino para gue effos puedan producir los efectos
a que estdn destinados.

Con otras palabras, los vicies en la publicidad de los actos administrativos, por no generarse
en su produccion sino en su comunicacién, sélo impactan en su eficacia final y por ello tales
hechos jamas pueden aducirse como circunstancias de inexistencia del acto o como causal
de invalidez del mismo.

Siguiendo lo anteriormente explicado, y dentro del caso cbjeto en estudio, cabe resaltar la

irregularidad dentro del proceso de notificacién no es un factor para reputar la inexistencia

o invalidez del acto, pues cuando el respectivo acto se va a publicitar ya éste ha reunido los
~elementos y condiciones estructurales que determinan su existencia y su validez:

“En otros términos [a notificacién del acto administrativo no dice la relacién con su
validez juridica la cual no sufre variacién por el hecho de que se haya cumplido con

‘. ‘faiobligacién de notificarlo legalmente o se haya prescindido de dicha diligencia, lel 1 eI

|
acto administrativo gue nacid viciado no se sanard porgue, con posterioridad, se

ndtifique legalmente; y al revés, el acto que nace valido no pierde validez porque se
deje de notificar o porque la notificacién sea irregular.

(...) Con todo, se tiene que siendo la notificacidn un requisito de eficacia final delos

- actos administrativos, la falta de notificacién o notificacién irregular de los mismos
no determina ni su inexistencia ni su invalidez, siendo entonces improcedente
declarar su nulidad por ese defecto.

Luego, si-lo que sucede en.un determinado asunto es gue se demanda la nulidad de
un acto administrativo por el sélo hecho de haber sido notificado de forma irregular, -

es evidente que esas pretensiones de nulidad se encuentran destinadas al fracaso,
pues se repite, esa circunstancia no determina ni la inexistencia ni la invalidez de los
actos sino su ineficacia”.
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Con otras palabras, los vicios de notificacién de los actos administrativos no surgen en el
procedimiento para.su produccion o formacidén, sino en el procedimiento para su

' comunicaicic‘m, pues por medio de ésta lo que se procura es que el acto administrativo que

se trate produzca finalmente los efectos que se encontraba llamado a producir.

V1. PRUEBAS: )

Pruebas que se aportan:

Derecho de peticion de radicado RE9330201702583 del 22 de mayo de 2017.

Resolucidn sancionatoria SSPD 20178000193215 del 2017-10-05

Recurso de Reposicién interpuesto por ELECTRICARIBE S.A.

Resolucién que resuelve el recurso de reposicién SSPD 20188000063215 del 2018-05- 23
Las resoluciones sancionatoria y confirmatoria se pueden encontrar en el link
http://orfeo.superservicios.gov.co/Orfeo/consultaExterna/EstadoTramite.seam
ingresando los radicados 20178200603312 y 20178201604562

Pruebas que se harian valer en el proceso.
. VII. DEMOSTRACION DEL AGOTAMIENTO DE LA VA GUBERNATIVA

En el presente caso no se precisa agotamiento de la via gubernativa, toda vez que la decision . .
de la Superintendencia no es susceptible de controvertirse mediante recurso de apelacién.”

Lo anterior tiene sustento en que los actos objeto de conciliacidn fueron expedidos por el
Director Territorial Norte de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios en
ejercicio de las facultades delegadas por el Superintendente de Servicios Publicos
Domiciliarios (funcionario que no tiene superior jerarquico) mediante Resolucién 021 de 2005
maodificada por la Resalucidn No 20125000027085 de 2012.

" Los Actos Administrativos objeto de conciliacidn establecen en su parte resolutiva que contra

las decisiones proferidas solo procede recurso de réposicidn, por fo que la Autoridad no
facultd el agotamiento de la via gubernativa en los términos del numeral 2 del articulo 161
de la Ley 1437 de 2011.

VII1. ESTIMACION RAZONADA DE LA CUANTIA DE LAS ASPIRACIONES/JURAMENTO
ESTIMATORIO:

- Las pretensiones obj'eto se estiman en CATORCE MILLONES S ETECIENTOS CINCUENTA 'Y

CUATRO MIL TRECIENTOS CUARENTA PESOS ($14754340 M/L).

IX. JURAMENTO:

Bajo 1a gravedad deljuramento, manifiesto no haber presentado demandas o solicitudes de
conciliacion con base en los mismos hechos.

X. NOTIFICACIONES | o ﬁ

ELECTRICARIBE podra ser notificad'a en la Carrera 55 Na. 72 — 109 Piso 7 de Barranquilla
feléfono 3611180 y correo electrdnico Juridica2 @electricaribe.com la entidad no dispone de
fax para notificaciones.




La Suscrita podra ser notificada en la Calle 76 No. 54 — 11 oficina 1411 de Barranquitla edificio
World Trade Center. Telefono 3601187 correo electrénico conciliaciones@yahoo.com

" SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, que podra ser notificada en la

Carrera 18 No. 84 - 35. - Bogota D.C., teléfono (571) 691-3005, Fax: (571) 691-3004 ycorreo
electronico sspd@superservicios.gov.co

X. FACTOR TERRITORIAL DE COMPETENCIA:

El numeral 8 del articulo 156 de la Ley 1474 de 2011 establece una regla especial en materia

;. de competencia territorial para el medio de control de nulidad y restablecimiento del
- derecho que versen sobre actos administrativos sancionatorios. En virtud de la cual, el, juez: ey
'competente no serd el del domicilio de la entidad demandada sino el del Iugar donde <&”

realizé el ‘acto o hecho que dio origen a la sancién.

Tenlendo en cuenta que la sancion en el presente caso se produjo por una presunta falencia -
en el procedimiento de notificacién adoptado por ELECTRICARIBE con usuaria en La Guajlra
En el caso que nos ocupa los hechos objeto de sancién ocurrieron en La Guajira, siendo de
conocimiento del Juez Administrativo del Circuito de Riohacha.

X1. ANEXOS:

1. Certificado de existencia y representacion legal de ELECTRICARIBE.
2. Los relacionados en el acapite de pruebas.

Firma,

WALTER CELIN HERNANDEZ GACHAM
C.C. No. 1.045.694.047
T.p. No. 301.673
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CBRTIPICADO GENERADG A mvﬁs DE LAS VENTAMILLAE DE LA CCB
FECRA DE EXPEDICION: 20 de Abril de 2018 Hr:11:00:52 Pag. 1
CO.DIGO DE VERIFICACTON: XX1228BYFF -

RBCIBO DE CAJA: 03-95023400 -

" VALOR DEL CERTIFIC.EDO £ 5.500

LA DERSONA © ENTIDAD A L QUE USTED LE VA A ENTREGAR EL CER‘I‘IPICADO
PUEDE VERIFICAR EL  CONTENIDO ¥ CONFIABILIDAD, INGRESANDG

Wi, CMWHO ORG. CO OPCION CERTIFICADOS ELECTRONICOS Y DIGITANW
EL CODIGO DE - VERTFICACION CITADO EN EL ENCABEZANG, ESTE
CRRTIFICADO, QU'E FODRA SER  VALIDADD POR UNA UNICA VEZ, CORMESPONDE
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. CERTIFLCADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACTON LBGAL O DE IMSCRIPCICN DE
DOCTMENTOS .

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 2.A. ESP SIGLA ELBCTRICARIBE 5.A. BESP,-----
HIT: &0z, 00'1' 6‘1'0-6 : .

"LA’ MATRICULA MERCRITTIL  PROPORCIONA sxcun:nnn Y CONPIANZA BN LOS
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" SANCIOMES DE FASTA 17 .M. LMY, mommmmmm s s o [

- EL- SUSCRI'NI SECRETARIO DB LA CAMARK DE COMERCIO DE BARRANQUILLA, COM
' FUNDAMENTO EM LAS INSCRIPCIONES DEL REGISTRO MERCANTIL:

"CERTIFICA H
Que por Eseritura 'Biblica Mo. 2,274 del 06 de Julio de 1958,
otorgada en la MHotaris 45 a. de Bogota, inscritoias)! en esta CAmAra
“de Comercic, el” I3 da |Julic de 1998 bajo el No. 76,168 -dal libro
reapective, fue constituids 1la sociedad

ancnima dencminada ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 5. A Eme BIGLA --
- ELECTROCARIBE  §.3,ESP ==r= s s e e e oo e e mme e mmn

.' C ERTI F IChR

Que por. Escril:ura Pﬁbl:ca Ho. 4,851 del 07 de Octubrs de 1098,
otergada en la Hotaria 3a. de Cartagena, inscritoias} en  mpea
Cmara de Comercis, el 20 de Octubre de 1998 bajs el Wo. 77,717 dsl
libro regpectiveo, la sodiedad antes mencionada-----=--=eeeeceecacao_no
camibic da” razen sodial; por la denominacion ELECTRIFICADOR& DEI.. CRRI
BE £.A. ESP SIGLA BLBCTRIC.RRIBB S.A. E5P  -remmmeee ey eaaen

CCERTIFICA _
Qua por Escritura Pgblica MNo. 3,049 del 31 de Dic/bre de 2007,
otorgada en la Notaria '3 a. da Barranquilla cuya parte pertinente
ge inecribiS en esta Camara de Comercic, el 28 de Enerc de 2008

LT eeeaetaatd CONTIMNURA REassaeren

T

. R P
CERTIFICADD DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL 0 DE- ruscnxpcégn DE " -
DOCUMENTOS . .

BLDCTRIFIC&DDRA DEL CARIBE 2.7, ESP SIGL& ELECFRIC.\RIBB s, J\ ESP -
MIT: 802.007.6€70-5.

bajo &l Ho, 137,304 del libro :‘especti\ro.--
consta la fugsidn  con ELECTRIFICADORA DE LA COSTA ATLANTICA S,
ELECTROCCSTA. B O L EEE L L AL PP

CBRTIPICA_—

Qua por Escritura Pdblica No. 6,404 del 29 da Dic/bre de 2017,
otorgada en  la Notaria 3 a. de Barrvanguilla suya pacte perginente
g¢ inscribié en esta Cimara de conenc.io. al 2B de Febrers de 2018
bajo al No. 338,450 del libro = ive mm——

consta  la fusi&n de BLBCTRI?ICIIDOR.R DEL CARIBE 5.A, ESP SIGLA ------
ELECTRICARIBE 5.A, ESP con ENERGLA SOCIAL DE Lk COSTh $.A. ESP. ----
SIGLA: ENERGIASOCIAL donde la primara ez la absorbents ¥ la segunda.
la absorbida, ~cmmammmmmmaaaaaas R Tt T P Ty,

‘eE R TiIFICA .

Que  dicha BDC'.ledBd ha sido ref.omada . por lag siguienl:ea escrituras
yfo documentes privados:
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2,957 1985/08/16
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6,401 . 2002/12/19 MNotaria §.: de-Barranguill Jip341208
2,360 2005709720 Hotaria 3. de, Barrancuilla 2003 iwo
4,085 2005/10/05 Hotaria 21. de Bogota - - 2005710710
2,726 2005711709 MHotaria 3 a, da Barranquxlla " 2005{11!16

2,060 2006/06/30

2,403 2006/08/02
1,053 2007/04/11
4,426 2007/12/04

Noraria 3a. de Cartagena .
Hotaria 3a, de Cartagena .

Notaria 21 a. des Bogota
Hotaria 21 a. de Bogota
MNotaria 21 a. de Bogota
Notaria 21 a, de

- 81, 341 L

1599/08/20
2002/04/1

2006/07/11
2006/08/0%
2007704727
2007/12/10

3,049 2007712731 HNotaria 3 a. de Barranq-u:.lla .
763 2008/04/04 Noraria 2@ a. de Bogota '
2,124 2009/11/13 Horcaria Ja. de Barzranquil a
747 2010/04/22 Hotaria 26 a, de Bogota ¢
2,182 2012/09/10 Wotaria. 3a. da Barranguilla’
1.203 2016704522 Hotaria 3 a de Barranquilla .

. 200870173
. 2008/04/2% ..
2009/11/ 1
. 2010/05/%% -
b 2012/09/22
[..2016/05/11

CBRTIF-IC

' 3 :
Que de acuerde con lais) eecn:ura(s) =) el Y docmenl:o[sl arnba
citadois], la scciedad se rige por las sxgmentes disposicicnas: - o
DENOMINACION O RAZOM SOCIAL; )
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESP SIGL}\ EI’.-BCTRICARIBE 2.8, ESP

SIGLA: ELECTRICARIBE S5.A. E. ..

DOMICILIO PRINCIPAL: Burranqu:llla
HIT Wo: BOZ.GO7.670-6,

tdssssnsas O O_N T IN '[I[Ia'.--:-ll'o..“ -
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CERTIFICADC DZ EXISTENCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL O DE THSCRIPCION DE
DOCUMENTOS .

-, ELECTRIFICADORA DEL cnRIBE S.A. ESP c161A ELECTRICARIBE £.A. ESP,--:--
} NIT: 802,007.670-6. . A ]

C ERTIFIC A

ual:ricula Bo., 260 034, regiscradota) depde el 13 de Julic de 1990
LT C ERTIFICA

Que Bu ﬁll::.ma Renovacion fue al: 28 de Marzo de 2018,

CERTIFIOA

Alt.'l:i.-vidad. Principﬂl : 3613 D!STRIBDCIO‘N DE EWERGIA ELECTRICA.---=-=---
CERTIFICA

mnv:.dad Secundaria : 3514 CDMBRCIJLLIZMION DE ENERGLR ELECTRICR‘----
C ERTIFICA

Que Bu cotal de activos es: § 5,‘?30,142. 202, 000a.

CINCO BILLONES SETECIENTOS TREINTA MIL SETECIENTQOS CUARENTA Y DOS

MILLONES DOSCIENTDS OCHENTA ¥ TRES MIL PESOS COLOMBIANDS,

Grupo WIIF: 1. Entidades pﬂblicas que s clas.\fiquan segiin sl Articule
. C ERTI F ICA

.Divaceion Domicilic. Ppal . :

CR S5 Ho 72 - 108 PI 7 en Barranquilla‘

Email Comercial:

semcmsjuridico@ecate1ectricaribe COm

' Telefono:, 3612100,

Digeccmn Para Nerif, Judicial;

CR S5 Mo 72" - 105 FI 7 en Barranqu;lla‘

Email Neovific. Judicial:

ser\rlc:os:und:co@eca@e!.ectricarlbe cm

'l‘elefom JE€11100. )

e ‘CERTIFI en

VIGENCIA: " Que. 1a gocledad ne se halla disuelta y eu término de
1 duracidn &y INDEFINIDO, . - K s

B IR . ERTIPICA

ORIBTD  SOCIAL: 3 -3 pri.nc.ipal da la pocledad consiste en la
prestacidn . de . los. pexvicios pﬁbliccs de distribuejon y
comercializacién d¢ snargfa elactrica, aei como la realizacion de
actividades, - obrags ee¥vicios y productos relacionados, Tambidn
podcd prestar los  servicioE como organismo de inspeceidn acreditado

itiiﬁﬁiﬁﬁtlc ‘CNTIHNURA llllllliii

CRCUMERTOS .

ELECTRIFICADORA DEL 'CARIBE £.A. BGP SIGLA ELBCT'RIC.\RIBB S A BSP -
WIT:  $02.007.670-6. i . R
para 1la mspeccién ¥ calibracién de medldotes ¥ dernés eqlnpos dn .
medicidn pars instalaciones int y exi , para &l
suminigtrs de  energia eléctrica en edificaciones residencias,
comercialae a industriales. La sociedad podrd jgualmente aprovechar &
su infraestructura - ¥y recursos dieponibles para la pregcaciin de.
13 2.1 perviciog v venta de otros p no direct E
relagionados c¢on el gervicic elécrrico. En desarrolle de su objeto
la esociedsd podré comprer, vender, adguirir o snajenar, & cualiuler
titulo, toda clase de bienee muaebles o inmueblas;, tomar o dar

diners en préstams a interép; gravar en cualqu:er.forma. sus bienes " °°

wpebles  inmueblas, dar en - prends los primeros a hipotecar los |
sequndos; irar, endoear, adguirir, agepkar, cobrar protestar, -
pagar o cancelar titulos valores ¥y aoepl:arlos &0 pago; cbtener
derechos de propiedad sobre mareas, dibujos, inwignias, patentes y
privilegios, cederles a coalguisr ticulos valores y aceprarlos en.
DG obtenay derachce de propiedad sobrs marcas, dibujos,
ineigniae, patentes y privilegios, cederlos "8 cualguisr tibulo;

promover y formar empresas- de la misma  indole o de negocios
directamente relacionados con  su objero principal ¥ aportar a ellas
Toia clage de bisnes; pgelshrar contratos de pociadad o de
aspciacidn  para la  axplotacifn de negocion. que ccmsl:ituyan Bl
objeto o que Be  rel direct. 2. con Bu cbjeto; intervenir .
¥io participar - en licitaciones piblicas o privadas, ya sea
individuaimente o© con OLYas personas naturalas o . jurfidicaz, . en
consorcio, unidn cemporal o bajo .cualguiér ebra forma de
parcicipacién, .y calebrar ¥y ejecutar los contratos derivados de las
migmas; conetituirge garente de obligacioner ajenas y acuelar con
pue bienes propice ‘cbilgaciones dJdistintas de lag guyas proplas: vy
en general, hacer en cualguisy Earte.- ‘Bea &n gy propio nombre, o
por cuspta de tercercs o an participacién con elloa, toda clase de
operacioneg ¥y ejecutar y celebrar  toda.clase de aatos o contratos,
bien wsea civiles, mdusr.nales. comerciales o financleros fue gean
convenientes o necesarics para el logrd de lom fines. que ella
persigus vy gue, da manera directa, £e relacionen cou el objete,
BOCiA) , == mmm e m e - otk g

CAPTTAL valor am:én

hutorizado
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HDM RACION “La dlreccxcn. administracien ¥ representacion de la
sociedad seranlejerc d2s por los sicuientes organos principales:
a} La "heamblea -Gensral de Accionigtas. b).Ia Junta Directiva. <1.El
Gerente ' General. - Son’ funciones de 1a Asamblea General de
Accionistaz las giguientes . entre oLras:, Decratar a enajenacion o
gravagen de la Eotalidad de les bienes de la empresa social,
sutorizando para eslls al {erente Ceneral. Autorizar el que la
eociedad -~ se congtituya en garante de obligaciones ajenas y
caucicne ¢on sug  bienes proplos obligaciones distintas de las suyas
proepias, - salva cuande se trate deve congtltuirgse en garante o
caucicnar con, sus bienes propics obligaclones de empresas filiales y
subsidiari.ss. L] cuyo cago " dicha autorizacion correspondera a la
Junta Directiva, cSeran  funciones de la Junta Directiva las
sigulentes -entrs otras: Autorizar 1a celebracion de los packos
colect:l.voe .de ; trabajo, .Eijandc previamente las condiciones dentre
de "5 laa cuales deben  hacerse v degignar log negociadores gue
reprazenten a la empresa; decidir gue acciones judiciales deben
“iniciarse o seguirss Y auborizar al Gerente deneral para que nonbrs
. apoderados ° representen & la sociedad, tante en asuntoes
judiciales como extrajvdiciales, cuands, =u  cuantia  exceda de la
cantidad de Millenes de Dolares de loe Estadee Unldes de
Amarica [ush 2,000,000} licuidados a la tasa de cambioc
repregentabiva  del mercado del dia de  la autorizacion; o conover
+ gobre lo® -nombramientos’ dqua haga directamante al Gerante Geanaral an
casoB urgentes ¥, Ei  lo considera conveniente, ordenar gque Ee
revoque el corrsgpondicnte poder o se cambie el apoderado.
Autorizar que Ee¢ ECometan a arbitraje o gque ee transijan lae
diferencias de 1a ‘eociedad con tercercs, cuands su cuancila exceda
de la cantidad de Toe Mlllqnee de Dolarea de loe Estados Unides de
Amsrica - (Ush 2,000, 0001 iigquidados & la tasa de cambio
reprecaptativa ' del - mercada. del dia de ls autorizacion. Reciblr del
Gerents General, 1leos ‘inférmes de los contrates y/o adjudicacionss
realizadae. por - la -Administracidn cuys cuantis gea o eéxceda 1a suma
de |cuatro willones © de d61ates ‘de los Eetades’ Uridoo de Amerlez (DSD
4'000,000% *' liguidados a vla tasa de cambic representativa del
Lorercado del dia de 1a celebtac;on del acte; Elegir y rTemover
libremente al QGarence deneral con  sus Fuplentes y al gedretavio y
sefdalarles su  remuneracica. Ordenar y/o towmar las  acciones  gue

correspondan contra los  administradores funcionariocs, directivem y.

demis personal de 1la sgociedad por omisicnes o actos perjudiciules
para la espresa; Autorizar el gue la sociedad se constituya en
garante de ubligaclones ajenas y caucione con 3ug bienes propioce
obllgacxones i u:l.sl::.m'.as e las  suyas prcpi.as, Eigmpre fue 56 Erats
en | ot caucionar © con sus blanas, -propios

] g wmpresas - filiales ¥ “subsidiarias. Tomar todas las
7 acicnes - fas | para gue la  gociedad cumpla sug
fines. que no! estén . atribuidas a otro Grgand y ejercer bodas las
+ demis- funcicnas. que la sean dajados por la | hsamblea General de

! uoaoooroan [ o NTINUA X r eI T

. sociedad,

Vg |
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aguerds con la  ley. La sociedad tendra un Gerente General que sera
el ejecutor y gestor de loe negocios y asuntos socialse. E1 Qerente
Generzl podra ser o mo el Represgentante Legal. El Representants
Legal sera elegide por la Junta Directiva de |la gociedad en la
nisma forma  en  la gue es  elegido- el Gerents General., El
Fepresentante Legal tendra doe (2} esuplentes, primers y sequndn,

que e reemplazaran, en su orden, en sus faltas absolukas,.-
temporales o accidentalas, ¢legidos en' la misma forma ' que el
principal. Cuands el Gerente General sea una pereona difsrente dsl -

Representante legal,
erente deneral gue requieran para su ejerclcio la representac:on
legal sera d da por el Repr s legal 0 sue Suplenkes.

Son funciones del Gerente General entre otras:

Judicial vy  extrajudicfialments, ocomp pereona  juridica y
usaz la Eirma social.
Asamblea General
convecarlas & reuwnicnes ordinariss ¢ extracrdinarias; Nembrar los
apoderados judiciales & extrajudicialee que estime pecesarios para
acicn de 1la sociedad, de-legandoles lac
funciones que estima convenients, de aquellas de que el migmo goza.
En casos urgentes designar tales apoderados y dar inmediata cusnta
a la Junta Diréctiva. Enajenar o gravar la tofalidad de los bienes
sociales, previa Auborizacion de la BAsamblea General de
hccionistas;
con tercercs. Intervenir y participar a nonbre de la socisdad an
toda clage’ de licitaciones publicas o privadse y celebrar 'y
ejecutar todos log actos o contratde relacionados con  dichas
licitacionas. Ejacutar leos actos y celsbrar los contratos  gus
tiendan al desartolle del objete social, con lag limitacionse
previgtag, En ejercicic de esta facultad podrd comprar o adquirir,
vender ¢ enajenar a cualguier titule, .loz bienes wmucbles o
inusbles, darlos en prenda o hipoteca o gravarlos en cualquier
foros; alterar la forma de los bienes raices por gu raturaleza o gu
destine; ¥y zrecibir en mutue cantidades ds dinero: hacer
depositos bancarios o de cualquier otra clage; firmar toda claee de
tictuios valores, girarloa,
procestarlos, descargarlos, tenerios, descentarleos, etap obbeper
derachos: de propledad sebre marcas, nombres, emblemac, patentee v
r)"ivilegios de cualquier clase; comparecer' en loe juicics en lom
que =se discuta la propiedad de los blenes socxa].es o cualquisr
derecho de la companiag transigir compromecer, desigtir, novar,
ejercer o interponer; acciones y recursoe| de cvalguier genexo en
todos los asuntes o negecios que tenga pendientes. 1la Eociedad;
representarla ante cualquier clase de funcmnarios, eribunales,
autoridades, personas Jjuridicas a naturalee, étey | ¥y ! en genersl,
actuar en la direccion y adminiscracion de dos’ negocios pociales.|
Presentar - a la - Junta directiva les informes de log contratos y/o

adjudicaciones zealizadas_ por la. Administracifn cuya cuantia egsa o

Hhedaddidr CODN TILKH U A *renkbabns o
i

Representar a la

endogarlos, negociarles, aceptarlos,:

las funciones agignadae en estos estatubtos al -

Ejecutar  y hacer cumplir loe acuerdos de la'.
de bhccionistag y de la Junta Direcciva ¥

Arbicrar o transigic las diferencias de la gociedad
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excada - la suma de cuakro millones de dolares de los Estadas Unides
de America (USD 41000.900) liguidados a 1a ‘Tasa de Cambic
Representative del Mercade del dia de la celsbracion del acto; Las
demis gque le confieran lag leyes ¥y efbos estatutos y las que Ie
correspondan por la paturaleza de su cargo. La representacion legal
de compafiia para asuntes judiciales y ante lag ramas Judicial y
Ejecutiva dei Poder Publico, la rama Legislativa y crganismos de
control, ante &1 Ministeric Publice, la fiecalia genaral de la
nacion y los organismos de contro fiscal la tendran aquelles
abogados designades cory C representantes legales Judiciales
© principales” y suplentes por’ la Junta Directiva para este Lin, por
ctermine  indefinide, ' pudiende ‘removerles an  cualquiar momanto. La
representacion -gern amplia ¥y suficlente y ctorga ademas la facultad
de tepresantak a la., conpafifa en audencias de conciliacion e
winterrogatoriod de rta, | &8sl como- en’ los tramites de  acuntos
re;acicnado« |.gon el: agimen de’ Lnsolvencla empraszarial, sn espscial
1ot '~ gungerniente " coi ' acyerdos | de ‘reestiucturacion, procesos .de
procases ¢ de ' liguidacion judicial, liquidacion
obligatorla ¥ prooeses da lInselvencia cranfronteria y concursalee
contamplades - en la ley 11156 de 2006, asi como an lag Layas que la
mediFicuen o sugtituyan. La junta directiva podra limitar ' la
repreeentacion de todos o algunos de  log  Tepresentantes lagales
judiciales, cuande asi lo estime convenients, delimitandola a
c‘lel:grqunada - materia, Lo Representantes lagalas
judiciales/euplentes . resnplazaran ‘en 6u orden 2 los representantes
legales -judiciales :xncxpales en _suz faltas absolutas, temporales
o accidentales.

. v CBRTIFICA
:

Oue por - Prov:dencxa ndmxnxstranxva No. £8PD-2016000062795 del 14 de
. Movismbre - de - 2016 expedida por 1la Superintendencia des Serviclos
Dﬁhlicps . bomiciliarics en Begetd, inecrita en eeta  CAmara de
Comercio . &l 16 da . Hoviembre de 2016 bajo el Wo. J16164 del libro
tegpectivo, Ee orden$ .)a toma de posesidn de log bienes, haberes y
negocics de ELECTRIFICADORA - DEL CARIBE S.A. E.5.F. por la
configuracidn . de las caueales previetae an 1o numerales 1 y. 7 del
articule 5¢ "la Ley 142 de 1994, eegin las razonss sxpusstag en la
parts motiva de esta Resolucidn y ordend la eeparacisn definitiva
de -- BuUE cargos del representante legal principal, Jos& Garcia
Sanleandro, ¥ de todos los mismbros principales y cuplentes de la
Junea D:.recl::.va de ELECTRI PICJLDQRA DEL CARIBE Z.h., ESP

E RTIFI C A
Que por Prwxdancia ndminiatrativa Ho. SSPD 201‘}1000005985 dal 14 de
Marzo dé ~ 2017 expedida por la superintendencia de Servicice
- Piblicos Domiciliarios en DBoaoth, inscrita en esta Céimare de
Conezcxo ul 17 -de- Marzo de 2011‘ ba;o al He. 321.478 dol libre
i
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Tegpettive, Ee rewdlvié disponer que la toma .3e posepidén de la
Electrificadora del Caribe £.5. E.5.P. - ELECTRICARIBE tendrd fines
ligquidatarios.

CERTIFICA

Que por Documsnto Privado del 26 de Junio de 2013, otorgado en
Berranquilla inecrito en sota Cfmata de Comerclo, el 25 de Julio de
2012 bajo el Hre 257,677 dsl libro respectiva, l:onsta que- | 1a
gociedad:

ELECTRIFICADGRA DEL CARIBE S.A. ESP SIGLA E’LBCI’RIC}\RIBE S A EBP
Ez CONTROLADA por i
APLICACIONES Y DBSARRDLI.DS E‘RDFESIDNELES HUEVD MILENIO 5.0
Domicilio: Madrid. -—--

CERTIFIC.\

Que por 'documento pri\rado “del ' 28 de ibril de 2015, otorgado en
Bogoka,

bajoe el #ro 282.233 del libro respectivo, consta que la =socismdad

inscritc en esta Cémafa de Comercic, el 20 de Mayo de 2015 -

cencrolante APLICACIONES Y DESARRQLLOS PROFESIONALES WUBVC MILEWIO .

8.L. . cambio SU . razon social por  GAS HATURAL FEWOSA

ELECI'RICIDRD (COLOMBIA S.L.-======-= A A —— -

CERTIFICA

Que segin Acta Mo.
1a Juntasa Directiva 'en Bogota, de la sociedad: ELECTRIFI
CARIBE §.A.
ge  inmcribis an  asta Cémara de Comercio, e) 2% de Octubre de 2010
bajoe el Ho. 162,635 del .librs raspactivo,
piguientes nombramientos: -
Carge/Hombxe
Bap Legal Ppal Judicial Laboral
Consuegra Orozco Heday de Jegus
Rep. Legal Ppal para asuntos judiciales
Llerena De la Hor Paulina .
Rep Legal Sup Judicial. '
Guexxers Sanchez Juan Pablo

CO.andats "110:..'3353
CC.esseetarq5494918
CC.osmedéei70180504
CERTIFICA

Que gegln Acta Ho. 127 dal 06 de Marzo de 2014 correepondiente a
la Junta, Directiva en Bogota, de la sociedad: 'ELECTRIFICADCRA DEL

CARIBE 8.2, ESP- SIGLA ELECTRICARIBE £.A. ESP  cuya parte percipente.

e ingoribis en  esta Camara de Comercio, el 22 de Mayo de 2014 bajo
el HNo. 288,528 del libro respective, [uercn hechoe los siguisntas
nombramientos: . .

Srvsbtitne CONT I HU A vddddwddin

BEP . SICLA ELECTRICARIPE S.A. ESP cuya parte pertinente
fusron hechos les.
Ldentificacién

105 ‘del 26 de Junio de 2010 corrsspondisnte a
CADORA DEL °

v
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Cargo/Nombre * Identificacién

Rep Legal Supl para ‘BEectos Jud lab
., Garcia hmador Andrés Eduarde CC. aswewaned6I2668
L CERTI F Ica ’

) “Que " seoin  hota’ Mo, 136 del 24 de Nov!bre de 2015 correspond:anl:a a
[Ea I la  Junta Directiva en Bogota, de la sosiedad: ELECTRIFICABORA DEL
- CARIBE -S.A. ESp SIGLA ELECTRICARIBE £.A. ESP ouya parte pertinente
ax  ingoribié en esta Cémara de Comarcio, el 21 de Dic/bre de 2015
'ba:n al  He, " 299,155 dal 1lfibro respectivo,
Aiguientes nombramientcs:
. Cargo/Nombre
- ie Suplente del Repragentante Legal
Hurtads De Mendoza Gaccia José hntonio
2o‘Sup1en|:e Representants Legal Ppal
Payares Orviz Benjamin Gustavo
Rep. Legal ‘para asuntos judiciales
- Castro Norman Margarita Lucia

Idem‘.ificacién
CE. *4vwv¥sa4a559475
CC, eesaseas?I104525
CC, mmerreedS1EETRER
CERTIFICA .

* Que ‘por Erovidencia - Administraciva' No: 20,161,000,062,7%5 del 14
© de Noy/bre de’ 2016, ewmitidopor la Superintendsncia Serv, Piblicos
-DomiciliaricBogota cuya parte pertinsnte se inscribid en esta
Cémara de Comercie, .el 16 de N’ow’br.'e de 2016 bajo el Nre 316,185
del libro reepective, fueron hechos los giguientes nonbramientes:
- Cargo/Hombre - Identificacidn
hgente. Egpecial

Lascra Fuscaldo Jaluar Rlenso CC. assecersfEInOElE

- . CERTI F 1c h R "
Que 'por Enczitu:a Publ:.ca No. &, E77 del 28 de Dic/bre de 2016,
ctovgada em la Netaria 3a. de Barranqujlla Cuys parte pertinente ge
. mscribié en  egta. Cimara de Comercio, el 05 de Enerd de 2017 bajo
., &l ‘No,- 31 350 del libre respecl:ivo. fueron hechos log sigulentexs
\ rlonb:amiem:os H - . .

. ( Cargo/Nonbre LA
e Repregencante Legal en Asuncos Laborales

" R ‘Sanchez Curie.‘r Juan Jese -

 Identificacisn
Ct"_“““""n:’.-lao'?é

CERTIFTL‘A

Que- pegin- Acta “Ho. 35 del 27 de Mayo da 2009 corvespondienta a la
»Aganmblea " de Accionistas en  Barranguilla, de 1a wocliedad;
' ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 2.4, ESP SIGLA ELECTRICARIEE 2. A. ESP
.ouya  parce pertinente se  Inseribié en asta Cimara de Comercio, el

d Illlltl-c OHNTINDA *svuaddues !

. ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S A, ESP BIGLA BLEC‘I‘RIC&RIBE 5.A. ESP,---=--

fueron hechos  los.
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03 de Junio de 2009 baje el No.
fueron hechos lLos siguiem:es nmhraniem:os
Carge/Nomnbre -
Revigor Fiscal Brincipal
PRICEVATERHOUSE COOP

ERS LTDA .
cgnwrp:cn-"

14%, 5 1 del libzr.-' respec:wo :

Que por Documento privads del 2z da Octubre de 2013 o:orgadc ‘eh

Barranquilla  inserite en esta  Chmara de Comercio, el 05 de Hov/bre
de 2013 baje el Nro 261,381 del nhm respectivo, fueron hechos
log sagu\enl:as homhramem:os - v
rgo/Hombre - .
Rwisor Fisgal '
Sarmisnto Bstrada Yamile Par.ricia

Identificacisn

CC, ereareg2, 753,813
CBR_TIPICA T '

Qua por Documente Privads del ~ 16 de Jumo de 2015. otorgado an. Eln
Barranguilla por Pricewaterhonsecoopers Leda.
Camara de Comercio, el 20 de Junio de 2016 bajo el Wro 30%,737. del
libro respective, fueron hechos los s:gmenl:es nonbranientos; .
rgo/Hombre - . . Ident:.f:u:acxﬁn
Revisor Fipcal Suplents - - N
Garavito Santana Bryan De Jesfua :

CERTIFIC}\

Que por Resolucién No. 20,171,300,016.275 del 23 ae Marzo de 2017, |

inmcriro en -esta.

CC, wanl, 143. 125; JSB et

emitido por 1a Superintendencia, de Servicice Pub, Domic cuya parte

partinente se -ingcribiéd en . ests: Clhwara de Comermo. el 11 de ahril

de 2017 bajo el Mroe 325,140 del lmro respectivo, , " fusron hechoe.. ’

log siguientes nombramenl:os;

Cargo/Hombre o o Iden:l!lcacién ,.
Concralor - L “e

PRICEWATERHOUSE CQOPERS LTOA : . © .7 ut, -u"sso ooz osz.’f‘

CERTIPICA IS
Que por Documsnto Privado  de techa “lg de chiembre de 201€,7

ingerite en &l Reglstro Mercantil gque lleva esta ;Clmara. de -
Comergic, el dia 21 da Hovienbre de 2016, bajs &l némers 316356 del s
libro  raspactive, constz 1a. renuncia de ANDRES BDDARDO GARCIA-

AMADOR c.C. He, 92.832.668, al. cargo:- de Reprsssntante Legal -
Judlcm].es Laborales de la Sociedad .

Suplance para Efactos
ELECTRIFICADCRA DEL CARIBE S.A.. ESP SIGLA ELECTRICARIBE 5.4, EZP,

con los efectos previstos en la Ssncencia C-621.de Julio 25 de 2003‘

de la Corce c‘onstil:ucional -- -=
N ' wore

iitttttttl [ 0 N T ]; N [ig g Y
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CERTIFICA
e por. Documento Drivado &e fecha 12 de Diciembre de 2016,

ibro - respective, congta la renuncia de HEDAY DE JESUS CONSUEGRA
. OROZCO C.C. HNo. 77.013.368, al cargo de Reprecentante .Legal
- Principal Judicial Laboral de la Sociedad ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE #.A. ESP .BIGLA B’I’.-BC'.I'RICARIBE S5.A. ESF., con loes efsctos
-. -'previstos en' la’ - Sentencia *C-621 de Julio 2% de 2003 de ia Corte
- CQonsritucional,

CERTIFICHA

© fue  por' '‘Documente - Privade de fecha 14 de Dicienbre de 2016,
ingerito en el Registro Mercantil gque lleva esta Cimara de
. Comereio, ‘el dia 1% de Diciembre de 2016 bajo el nfmero 317375 del
- libro respective, consta la renuncia de BENJAMIN PAYAYES ORTIZ C.C.
Wo.  77.034.846, al ‘carge de Representante Legal Suplente de la
FICADORA - DEL CARIBE £.h, ESP SIGLA ELECTRICARIBE
B.A, ESP, con- los efectos previstos en la Sentencia C-6%1 de Julio
29 8= ‘2003 de la Corte Oonst::l.tuclonal

3

. CBRTIFIC}\\

Que.  por’ Documem:o Pr:.vado de fecha 27 de Dicienbre de 2016,

inscrito en el Reégistro -Mercantil gque lieva esta Cémara Jde
Comercio,- €l "dia 29 de diciembre de 2016 bajo el nimero 318061 del
librc respective, .consta la renuncia da JUAHN PABLO GUERRERC SAMCHEZ
identificado con C.C. He. 79.188.504 de Usaquén, al cargoe de
Reprasantanta 'Legal Suplente pata hauntoa Judiciales de la Sociedad
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESP ' BIGLA ELECTRICARIBE S.A 5 ESP,

con loe efectog previstos en lx Jentancia C-£21 da Julie 29 de 2002
de la Corte Constitucional,--=-------=

N CERTIFICA

l;lue pnr ' Documento Prwado de Eecha 2']' ‘de’ Dicienbre ‘de 2016,
ingerite en - el Registre Mercantil ‘que lleva esca Chmara de
Comercio,” el dia 20 de Diciembre de 2015 bajo =1 nimaro 318082 del
libro reépectivc, consta la renuncls de MARGARITA LUCIA CASTRO
.. NORMAN "'C.C., Mo, 51,667 862 deBogotd, al cargo de Representante
" Legal " para hsunteoe  Judiciales de la Sociedad ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE $.A, ESP SIGLA ELECTRICARIBE S.A. ESP, con log  efectos
previgros en  la Sentencia C-§21 de Julic 2% de 2002 de la Coite
Oonstitucional ------—-_-------------------------.r -------------------

*ear| CON TIHNU A teeadhaaed

inecrito - en. al’ Registro Mercantil que lleva ests Cimara A '
Comercic,” el dla 22 . da Noviembre de 2016 bajo el nimers 316413 del -

N'IT' 802, DDT 570 6

csar:r:ca

Que por Escrl:ura Fiblica llc 569‘? del 25 de nov:lembre de 20.‘15
otorgada  en: la ‘Hotaria 21° de Barranguilla, ingcrita ap asca Chmara
de Cemercic el 4  de epero .dé, 2017 ‘bajoe el Mo, 6054 del Lihro
respective, coneta’ que el se.ﬂor JAVIER J\LFONSO LASTRA - FUSCALDG,
varén mayor de edad, wvecind das’ ssta -ciudad, identificado con ‘.I.a
cédula de  ciudadania No. B5.450.535 _ de Banta Marca, guien obraen -
pu condicidén de hgente Eepecial de la empreza ELECTRI ICADORA DEI..

" CARIBE 5.7, E$P "ELECTRICARIBE" identificada con el Nit.

BOZ.007.670-€ y en tal gcalidad de repressntante legal de-la misma,
manifieal:a gue  la empresa ELECTRIFICALORA 'DEL CARIPE S.A. ESP
*ELECTRICARIEE" cCiene inecrith apodarados gensvales con facultad de
Teprageéntacitn legal en la Cdmara de Comercio de Barranquilla comp
su gede, principal. Teniendo -en gquenta lo anterior .y con- -la
finalldad ds apsgurar la repregencacisn §de’ la emprega.eh todo el
cerricorio en donds opera, por medio de la' ‘presente]’ ezeritura
pliblica se ratifica en pu-integridad loa citades poderes generales
de representacidn que 6 se relacionan en e]. Anexo-Mo. 1 'del presmte
ingtrumento, de tal manera; que log rados  Cont i in teniendo

las migmas facultades oque habian - sido conferidas.en tales poderes

para efectos de la repressntacién - da la enpress intervenida, asi
como también las miEmas 'responsabilidades .que se derivan de dicho
mandato, las cuales deberdn ejercer dentro del wmarco de las normas
gque rigen la foma de pogesidin decrecada. TIgualmente mediante el -
presente acte, a8e conflere a 'los apoderados generalas facultad
especial para efectos del crdmite de notificacifn perconal a nombre
del Agente Eepecial de ELECTRICARIBE de téda actuaciém o proceso

nueve © en  curgo en contra de la sociedad intervenidas conforme el |
literal e) del articule 3* de 1la rtesolucidén ESFD-20161000062765 |

del 14 DE Noviembre .de 2016., Los apbderados ratificades son los
siguientes: .
- MIREY¥A DEL FILAR ARAUJD PAI..OMIND o c
mediante E.P. 3180 DE 20@
- LOLA ESCALANTE PEREZ C. f.' 32, 335 754 pcder otorgado mediam:e BE.P.
221 DE 2014.
- HELEEN JIMENEZ AYALA C.C, 32, Bnu 552 podﬂr ol:orgado mdiam:e E.F,
2534 DE 2018, N
- HAHCY Hatiueka TELLER NBGRBTB ‘c.c. 33 24, 1‘?2 pode: atorg-ado
med:.am'.e E.P. 2815 DE 2007.

VIVIAN BADILLO SEVERICHE C.C. 33.055, '?15 poder utargaclo med.imte
B P, 1662 DE 2010,
- YEHHY BRYGYTH ESPITIA GDNZJ\LRZ C CA -15 759 929 poder- otoxgado
medianca E.F. 341 DE 2013.
- FERNANDD LEON PERRE Ucn.os [ c. 8. '}69 585 poder otorgado median:e
E.P. 1815 'DE 2007.
- LUIS CARLOS CRUZ RIOS C. c‘ ‘?2 251 406 poder oturga,do nnediant.e
E.P. 2480 DE 2014,

51900085 poder Dtorgadc

4
drwwkbbabd C ONTINUA t.‘i‘ﬂ' ..




Pag. 13
CERTIFICADO DB EXIS'].'ENCIR Y. REPRESENTACION LEGAL O DE INSCRIPCION DE
DOCUMENTOS .-
ELECTRIFICADCORA DEL CARIBB E£.A. EGP SIQLA ELECTRICARIPE S.A. EEP.-----
KIT: 802, 007 670= S. .

- CWDEL&RI& ‘EUGENIA VAMAS C 'C. 13.157.30% poder ctergade mediante

E.P. 4%% DE 2008, - i .
MARTHA - . LUCIA- RIAﬂ‘O H.ER.CHAN C.C. S52.621.07¢ poder otorgads
medianr.e E.P.. 1397 DE 2011:
-  'JOSE HERNEY TASCON® RODRIGUEZ c.C.
mediante E.P. 1397 DE 2011 - X
-~ MARTHA® LIGIA LABORDE CA.RDENAS £.C.
maediants E.P, 31685 DE 2011.
- INJERMAM GARCIA GUTIERREZ C.C. 73.577.72% poder otorgado mediante
B, P‘< 1411 DE 20212.
GONZALD ALONSQ ANGULO C. .C. B.533.821 porder or.orgado mediante E.P.
1410 OB 2012,

16,988,479 poder otorgado
v
32.683.067 poder otorgads

= ARNOLD ALBERTO ALVAREZ RODRISUEZ C C. 19.613.442 poder. otorgado
mediante 245 DE 2012. .
| BE IRA GARCIA JIMENEZ c.c. 66.731.233, poder ‘otorgado
nter il 023 DE 2013 i 4 I
LEEN 1‘1 ' ALVAREZ ''MARTINEZ C.C, [$4.56B.702 poder ~otorgado
sailankae’ EU0, NS4S DE 20147 - . :
- JDRGB M.BBRTO RIVERQ CURDRD' C.C. .73545.788 poder  oborgado
medjante E.P. | 1585 DE 2004.-------mmmmmmmmmemmmmmmeee T

CERTIFICK

Que segin Docuvmente Privado de Eacha 23 de Eners de 2.017, inscrito
en aeta Chmara de Comercio baje el K®* 219046 del libro respectivo,
consta la reouncia de PADLINA LLERENA DE LA HOZ con cédula de
civdadania M° . 45.494.91¢ de Cartagena. comd Representante Legal
Suplente de la gociedsd ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESP, segiin
Sentencia N® (-621 del 25 de de Julio de 2,003

CERTIFICA

Jue por . Eacri ura  TPublica HNo. 1.815 dal 21 de agosto de 2.007,
otbrgada gn la Meotaria 2a. de Barranquilla cuya paree pertinente g3
ingéribio s#n esta Camara de Comercic, <l 02 de Octubre de 2,007
bajo los MHos. 3.360, 3.361, 3.362 2.363 del Jibre respective,
congta’ gue TWIg FREYDER POSSC BURITICA O.¢. o, 16.26£.225, guien
obra epn su condicion de Segundo Suplente del Gerente General, y en
Eal virkud Repregentance legal de la  empreea ELECTRIFICADORE -DEL
CARIBE 5.A. ESP SIGLA ELECTRICARIBE 8.A. ESP, otorga Podar Genaral
de  represéntacion para asuntos Judicfales y administrativos en
todas lak materizs del dereche, el oual comprends el  ambite
territorial que a continuacion .£e¢ senala, a PAULINA TERESA LLERENA
DE La HOZ, C.C. No. 45.494.918, en todo sl Territoric Hacional:
FERNANDO LEON FERRER TCROS C.C. No. 8,765%.585, y MAMCY KATIUSEA
TELLER HNEGRETE .. HNo., 326.243.172, en todo &l Departaments del
Atlancico. denkro  del _ ambito texritorial antes genalads - los
Apoderados Generalee mencionades repregentaran legalmente a la

Traessanan co N’ TIHNUA teavdbuwiad
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NIT a0z, 007 £70-6,

pociedad BLECTRIFICADO‘RA DEI. CARIBE £.A, ESP SIGL\ ELECTRICARIEE
8.A. ESP, ante cuslquier sutorided, entidad o corporacica publica o
privada, desl orden politico, admmstratwo. control ¥y vigilancia,
judicial opelicive, ya sean .de caracter nhacional, departamental,
distrital o wmunicipal, para- 1.-Presentar y contegtar demandas,
iniciar, adalantar ¥ concluiy tods " clase de procesos ¥y
arbicramentos, sea  como 4 dante, d dadc dy & d=
cualguiera de la partes {21 Actuar |en lag auvdienciay de
conciliacion QoMo Repregentante legal’ de la . socisdad
ELECTRIFICADORA DEL - CARIBE .£.A. ESPF SIGLA ELECTRICARIEBE 5.A. ESP, -
confesar Iinterregatorics verbales o escritos y confegar respecto ds .
las actuacionesz de la  gociedad ELECTRIFICALORA DEL CARIBE 5.4, ESP:
SIGLA ELECTRICARIBE $S.A. ESPF: 1.-Formular tor.la clase de querellar y
denuncias penales, woatificorse, awpliar denuncias’ o guervellas ¥y
constitulrse en  parte civil; 4.-Intervenir “en .toda. clase de !
gegtiones y recursos, iniciar y adelantar €oda ¢lage de gestiones;
diligenciaz y peticiones que estime conveniente, tachar testigos v X
peritos, racusar jueces -y funcionarios cuando mea legal. ¥ .
necesaric;  S.-Constituir apoderados especiales o generales 'para §
Eoda clage de procese o actuacien ants aotoridad Judicial, ..
administrative, penal © de cualquier orden; ¥ 6.-En general para
gue cbre con poder general en todos log asuntos judiclales,
civiles,  penales, adwministrativoe y contanciosos administrakives

qua correspondan @  la  sociedad BLECTRIFICADORA DEL CARIBE 8.4, ESP
SIGLA ELECTRICARIPE £.A. ESP., y asuoma la, personeria cuande lo
estime iante ip, &= ctal- que en ningun case
guede la sociedad ELGCTRIFICADORA DEL ChRIBE 2.A. ESP SIGLA
ELECTRICARTBE 8.5, ESF, #in representacion, ademag de las
facultades conferidas a eetos apoderadoe generales dentro del marce
territorial antee eenalado, aste mandato  incluye facultades para

racibir, notificacicnes, decigtir, Lransigir, conciliar, |
comprometer,  congentir, Tenunciar, recibir, eustituir y  reasumir |
este poder. En coneecuencia, tengase en adelante a FERHANDO LEQOMW
YERRER UCROS C.C. Mo. @.76%.505, ¥ & NANCY KATIUSKA TELLER HWEGRETE
c.c. He 38.243.172, como  appdaradas  geperales para asuntos

judiciales v, adminigtrativos de la  eocieded ELECTRIFICATORA DEL
E5F SIGIA ELECTRICARIBE S.A. ESP., an todo el
Decarcamente sl Aelantico, quienes podran ejercer el  poder.
otorgado de manera separada & individual dentro del ambito
rerritorial para el que fus confarido.-

CERTIFICH

Que gegin Documsnto Privado de fecha 22 de Enezrc de 2.017, ingerito ©
en esta Camara de= Comarcio bajo &1 ¥° 318047 del libro reepectiva,
congta la renuncia de JOSE ANTONIO HURTADO DE MENDOZA con cédula de
Extranjeria N° 559475, como " Repreaentante Legal Suplente de la’
gocisdad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESP, segin Sencencia N*

baradedven CONTINURA *tteassasun
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5-521 del 20'de de Julio d& 2 003----- b D L e R R
R I CBRTIFICA

Que’ por Escr.\tura Publ.lca Bo,0790 del 10 de abril del 2.003, ororga-
do' an  la - notaria Ja. de Barranguilla, ineerita en esta Camara de
Comercic el ¢ de mayo del 2.00) bajo el Mo.2.372 del libro reepecti-
vo, conpta que el asnoxr CARLOS EDUARDO SINISTERRA PAVA. C.C.Mo. 34,

$82.694, en ®u calidad de Representante Legal Segundo Suplante da
la ELECTRIFICADORA DEL CARIBE #.A. RSP, (ue wmediante escirtura
publica No.935 del.2.002 de la Motaria 3a, de (artagena, la sociedad
ELECTRIFICADORA DEL CRRIBE S.A.,, designo al asnor JUAN CARLOS DIAZ
GRRCLIA, C.C.He.79.141.005, en su condicion de Jafs @ Zona Atlantice
como  APGDERADO GENERAL .de la gociedad ELECTRIFICADORA DEL CAREIE
§.A. ESP, dentro “del marco del Departamenco del Atlantico, Que el
sency. JUAN, CARLOS DIAZ ha aido 'promovide a obtrc carge v =n sn
resmpilaze gfe ha sido daaignado el senct RAMON WAVARRO PEREIRA,
C.C.H2.9.079,.937, por lo' que mediante , al presente poder confiere
a este las fagulbades de Apoderadc Genersl da ELECTRICARIBE S.A.,
dentre- del .marco del. territoric del Departaments del Atlantico,

. eenaladas  én lla lescritura publica No.935 del 2.002 y las sigulentes
" espacialmefite igenaladas:‘ ’'1).Représentar legalmente a° la - sociedad
. ELECTRIFICADORA

. DEL CARIBE -£.A. ESP, ante’ Particulares ¥ ante
coalquier autoridad el orden departamentsl municipal o an cualguier
clage de' procees ({eivil, ' penal. laboral, administrative, policive,
egpoical, - ete}l o tramite administrative gue se adelante dentro del
cérritorio que lee ha wide asignads o en  cualguier otro lugat,

giempre qus se  derive de’actividades desarrolladas por esta dentro’

del verritorie gque-.le ha eide acignado al apederado. 2} ,.Actuar cems
repregentante ].egal 'de la . ELECTRIFICADCORAR DEL CARIBE S.k, ESP,
S.h.7 BSP, en lar awdiencias de tonciliacion de carac-
extrajudicial a: lae gue la etpresa sea citada por
dridad,; tribunal o 'ingtitucion dentro del territorie
‘dide - akignado o en cualquier otro lugar, oiewprs que ge

que.l ey £
- derive: de - activ:dades desarrolladas. por esta dentro del terrikeric
. amignades . al ‘apoderado. En tal virtud podra al apoderadc general

contestar ‘interrogatorios werbales o escrites y confesar en toda
clage de -rprocescs o tramites respecto de la actusciones de la
ELECTRIFICADORA DEL . CARIDBE €.A. RSP, adela_ntadas en el rarritoria
que le. ha -gide expresamente asignads.  3)¥.Sugeribir, si fueren
necegario las facturag expedidas por ELECTRIFICADORA DEL CARIBE §.A.

EEP, por' concepte de los servicios publicos que presta en ¢l térri-
roric  expo e agi de  a cada apoderado. 4).Suscribir acuerdos
de’ pago  vespecto de las deudas qua presenten clientes de la ELECTRI-
FICADORA DEL CARIBE $.A, BESE, y que correspondan a los servicios
prestades en el territoric asignado, de acuerds gon los montos auto-
rizaded en 'los manuales internos y directrices ds la eMpreds ¥
regpetands ' en. todo , caso, . lag politicas y directrices generales de

L ARl COIN T L N A veeadsaaes
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CBRTIFICADD DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL O DE INSCRIPCION DE

DOCUMENTOS . . .
ELECTRIFICADORA DBL CARIBE S.A. ESP SIGLA ELBCTRIC}LRIBE E.A. E-‘SP‘ ----- :
NIT: &02.007.670-6. o

egta, 5}.Suscribir contratos vy ordenee de servicios para la presca--
cion de servicios gue reguiera la ELECTRIFICADORA' DEL CARIBE $.h.

ESPF, en el rarritorio gque les ha pido asicmadc y que Bean necsearios
para el desarrolle de esues actividades, el apoderade general ea
sivsrara a limites establecido sn loa manuales internos de contrata-
cion ¥y de aprobac:on de gastos e inversiones (SIE-5GA). 6).Constituir
apod&radns egpecialeg para toda clase de procescs o acruacicn judi--
¢ial, civil, adminietrativa, laboral, penal, peliciva o administra-
t.wc. o de cualguier ordsn y que correspondan a las actividadee de
la FELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESP, en &l territoris que lea:
ha sido aeignado. 7).Suscribir log actos sanclonatorics de imposi-
cion da mulbag por uso no autorizade o fraudulento del servicio de
energia electrica, concra lo8 usuarios del -territoric al gue se
encuenkran  asignados. No obstante las delegaciones de dicha funcion

-en log Directores Comarciales, Gestores comerciales u otro funciona-

rio del area comercial o de perdidas de 1a zona, 8).Este mandato
incluys Facultades para recibir nobificaciones desistir, trameigir,
conciliax, comprometer, consentir, renunc1ar,' regibir, sustituir y
reasunir aste poder, dentro de los limites y Eacultadee agui ssti-
pulados ¥ los senalados oh los manvales intermos de la empraea,

En o© ia, en adelante al penor FAMON HAVARRO PEREIRA -
C.C.He,9.073,937 - como  apoderads  general de la gociedad ELECTRIFICA-
DORA  DEL CARIBE S.M. ESF ELECTRICARIEE 5.A. BSP dentro del marce
del’ tarritorio del Departamenteo del Atlantice.-==cemmcmmriimaainan =

CERTIFICH

Qux por Escritura Pdlblica No. 1,816 del (21 de Agosto de 2007, -
otorgada en la Motaria 3 a. de Bax‘:ranquil.la cuya: parte pertinente '
pe ingcribis sn esta Cdmara de Oonerc:lo. el 02 de Octubre de 2007
bajo el Bo, 3,364 del libro respectivo,
consta que LUIS FREYDER POSS0  BURITICA .C, N, 16 266.225, quien
cbra en eu condicion de Representante legal de la ENGYEEs ------ S,
ELECTRIFICADORA DEL (ARIBE S.A. ESP SIGLAk ELECTRICARIBE-S, h. BSP.
otorga Poder General de representacion a la eenora AWA PATRICIA -
ESCOBAR  POLANCO C.C. Neo. 29.701.216, para {ue actues en nombre e
reprasantacion de la sociedad ELECTRIFICADGRA DEL CARIBE §.h. ESP - .
SIGLA ELECTRICARIBE £.A. ESF, en todo el ksrritorio macional, ante' :
la Direccien Territorial MHorte de 13 Superintendancia de Servicios.
Publicos Domiciliarios con sedé en la ciydad de Barranguilla, la -
cual se encuentra conformada por  1os Departamentos de la Quajira,
Magdalena "Cesar, Atlantico y Bolivak: Sucre y Cordoba, frente s la
totalidad de los asuntos ¥ tramites de su competencia y que e =cve-.
Eueren _agignados mediante Decreto 990 del 21 de oayo ds 2,002 y 1a
Regolucion 7.605 del 23 da mayo de 2,002, asi como las dsmas --
digposicicnes que la modiciguen o sestituyan. De conformidad con lo
anterior, la Apoderada General dispondra de lag siguientes ---------
facultades: 1,-NHotificarse perscnalmente de los requerimientos, -

¥ eIy CONTINUA teveeacsns

]




[

et

) ag. 17 v ! !
C’BRTIFIC}\DD DE EKISTENCIA Y REPRESEHTACION LEGM.- o LE INSCRIPCIOH DE '
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A ELECTRIFICADDRA DEL CARIBE S Af E&P SIGLA BLECTRII’.‘ARIBE &.A. ESP.~-r=- ELECTRIFICRDORR DEL CA.RIBE B. A‘ ESP SIGLA ELECTRIC.\RIBE S 1 S
| - owrT:eezioer.er0s. NIT: 802.007,670-5. S
aguntos™ de apertura  dé dnvearigacion prelinimr, pliegos de caxgos, ELECTRICARIBE £.X. E&P, SeJ otorga r gl i '
autos de apertura de investigacien prelininar y pliegos ds cargos. a CRNDELARIA EUGENIA \F.ILRGAS cC, Nogssp?.g; 309:,‘9;:1'.‘33 dgipf bacw?
2. -pronunciarse, - aportar y gsoliocitar an lag investigaciones -------- Deparcamente de Bolivar a las giguientes personas, =1 cual > -
adslantadas por presuntos incunplimientos de  ila ley o el conkrago cemprapde el ambito geografico que a continuacion se ssnala: En -
de- condiciones uniformes. 4.-Presentar recursos en contra de los todo el ' Departamento de Bolivar, dentro del ambito territorial ----- ’
- actes adwinistrativos gue expida al direccion territorial Horte de antes  eepalads, los  apoderados generales mencionados Repressentaran
1a  Superintendencia de Servicios Publices Domiciliarics. ----------- Legaluwente 2 la gociedad, ante cualgquier autoridad, enridad o ~-----
S.-Represesntar' a la gociadad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 5.A. ESP corporacion publica o privada del orden politico, administrativo,

SIGLA ELECTRICARIBE S.A. ESP., dentrs de cualquier bramibe - control vy vigilancia, judicial o policivo, ya Sea de caracter ------
adelantado por la Diraccion Ternr.onal Horte de la -- Hacional, Departamsntal, D:stnl:all?o o Mun:lo{pal, paca: 1,- Pregtar y -
Superincandencia dé - Servicics Publicus Domiciliaries; 6. Consl:il:u!.r ! contestar demandas, iniciar, adelantar y concluir toda clase de ----
apoderados espaciales para los cramites adminigtratives y procesos ¥y arbitramentos, sea como demandante. demandady, --v-w-
_Jud:l.c.\ales cuande ello fuere necesaric, para representar a la - - . cosdyuvante da cualquiera de las partes; Actuar en las audiencias :
eocisdad dentro de los distintos tramites y actuacicnes que —- - de  conciliacion - come Representante .Lagal -de la sociedad, Confesar =~ <
adelante la Direocion Territorial de 1a Superintendencia de -- - i interrogatorids werbales o escrltos y confeear, respecto de lag ---5- !

" Bervicioa Publicoa Domiciliarios .o en los que ee deriven de dichas actuacicnes de la gociedad. 3. -Formular. koda ol Y
- age de’ querellas -
., actuaciones. 7,-facultar o designar expresamente a funcionarjos de denuncias penales, ratificarse, ampliar denunicas o quereﬁaa Y, _,_f N <
la; -soviedad ELECTRIFICAOORE DEL CARIBE 5.A, ESP SIGLA ELECTRICARIBE constituiree en parte civil. 4.~ Intervenir en.coda clae de =----= — e - '

- . B,E,c ESP., como apoderados especiales a £in de que responda -~--
) .7 directamente Yy de wanera opertuna los requerimientos, plisgos o
BN " _eolicitudes de¢ la Direccion Territerial Norte de la -~-=--ce-=-n-

- geeticnee y recursos, ingiar ¥y adelantar toda clase de gasticnen,
- d:lhgenc)as ¥ peticiones gue estime convenientas, tachar, t-.esngos
¥ Pperitos, recugar jusces y Euncionarios cuandoc sea Igusl po--meeoaa -

Supet:ntendencia de  Servicips publicos Domiciliarica, relacionados necasario, 5.- Conetiteir apoderados saspacial
i .een  eervicios y actuacionss que se hayan verificado en esta se------ - toda clase de proceso o accugg?m ante augggi;a::lejuglcggzerf}f-??fi
o . #cicedsd, JEn rtodo ‘caso la apoderada general pedra actuar giempre y . adminigtrativa, penal o de cualguier orden. §.. En general par. que .
. . en’ cua:lquior oportunidad dentro de dichos tramites y actuacicnes, . obre con poder general en todes log asuntos judiciales civiles, - ’ . !
. . relevando 'a loa apoderados especiales que baya constituids. Bo ----- panales, administracivos y contencicsca administrativoe que e

conBeCusndia,, tengase en  adelante a ANA  PATRICIA ESCOEAR BOLANCO correspondan a la scciedad. Asuma  la personeria- cvande lo sstime
€.C. Ko, -23,701.216, como apoderada general de 1la mociedsd - convenienta y fecegaric, de tal  wodo ﬁe &0, RUBgLT: Caso quode 1a
_ ELECTRIFTCADORA DEL CARIBE 5.A. ESP SIGLA BELECTRICARIBR $.A. ESP gocledad gin, representacion. hdemae :de’ lag Faculbades confe.::‘.das o’

' en tode el territorio nacicnal, ante las Direccion Territorial <---- estos  apoderados generales dentro del-marce territorial lantes -

Norte" de la Superintendencia de Servicioe publicos bemiriliarjos - . senalado, tl’.‘ansl.glg, conciliar, | conprcme:er. conge:):irmrenunc;ar,

-con gede en 1a ciudad de Barranquilla, el cual se ejercera de ------ recibir,’ puetituir y reasmimir este peder. ‘Tengase- ¢n adelance & -
manera separada . e individusl dentro del ambito territorial pata el CANDELARIA EDGEHIA- meAS como apoderada general para asuntos <7

,que  fue conten.do. en -forma oporfund y con arreglo a 1og terminos judicialese y administrativos de la sociedad, sn todo Departa nto s

. . anteg _sellna_ladlols -r e e et/ T mmmmmmm— : . de Bolivar quign podra ejercer el poder o:orgado de MANerd ----o---
. . [ . - . . ) separamente e “individual dentro del ambito territerial para el que
(--\] o IR CERTIFICH - : fue conferido. Los poderss otorgados a todos loa apoderados -- !
A - . T : generalas ances mencionades, £ - t
. Qua por  Egcritura Piblica No. 499 del 25 de Marzo de 2008, arreglo a8 los Eerminos ant“.se:ﬂig;ﬁ:ﬁmq SpoItinemente con
o B’ cEorgada en la Notaria '3 a.-ds Batranguilla cuya parte pectinente . -
[ Be inseribié en esta Cimara de Comercioc, el 20 de Maye de 2008 bajo ) A ; CERT I F Ic .\

e} Ho. 3,617 del libro respeotito, =---—— - -receebemceccimemeae Lo o :
congba  que CARLOS MANUEL HERMANDEZ GARCIA GALLARDO, DPASAPORTE ==w=n- Que  por Escrir.ura Piblica No. 2,419 del 13 de Nov/br =] 2008
ESPANOL Mo BB-162698, en &u  condicion de Representantdé Legal de la oturgada en la MHotaria 3a, de Parranquilla cuya parte ;:r:igen:e Be

_ empresa ' ELECTRIFICADORA DREL CARIBE S5.A. ESP SIGLA ELECTRICARIBE ---- inzcribi en esta Cimarz de Comercic, el 12 de bic/bre de= 2008 bajo
S.A. ESP, ratifiea log poderes generales a las siguisntes personas el No. 3,791 del libro respectivo, ----==-====== - .

- gue se senalan a continuacien, quienes en tal virtud repragentaran Congta que el sedor CARLOS HERNMNDEZ GARCIA GALLARED,  C." BKT. Mo., -
O 1a soc:edad ELECTRIFICARDORA DEL CARIBE 2.A. ESP SIGLA mrmmmmmm———— 349,624, 4quien obra en su sondicion de Reprasentamte Legal de 1a
o Trkhrreedd O OMNM T I N u FOLLEREER R L] . . ) ko adk C 0 ol T I N- U h ﬁiii*ittt& *
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ELECTRIFICADORA DEL cnnms S.A. ESP SIGLA ELECTRICARIBE 5.h. ESP,-----

a7

NIT.- 802 007 570 6‘ B . o NIT BO2, 007, 670-5 .
_....Tﬁ empresa‘ELEmIFICADORA DEL CARIBB S A, E, 5 P, ELECTRICJ!RIBE g.48, - . ge ingcribid en . es::a Cémara da Ccvmercxo,
“E.8.B. ;[ que - por'medis del presenEe instrumento le otorga. Poder - bajo &l Mo, 4,174 del libro recpectiva,-c-s -
General de Repreeentacmn ante todo tipo de agrefuac.\on,es Y mmmmmmie : . Gonsta  qgua sl eefior LDIS FREYDER POSS0" BURITI
i agociacidnes com o .sinlanims de lucro, al sefior BEMJAMIN PAYARES - en su calidad de Represantants’ Lagal de la sociedad El..l:
- ORTIZ,. €.C4 Ne.'.73.104.525, 'con  facultades de representante legal DEL CARIBE: 5.A. E.5.P. me dssiga como Apndarads Ganeral Dara ---
T dentro - de todo el “Territorio Wacional. De conformidad con ssta - ! Asuntos Lborales' de ELECTRICARIBE en todo el Eerritorie de la

‘degignacion, . este’ Apoderado General podra actuar &n nombre y --- : lica de Colombia al sefidT CESAR AUGUSTO EORRAS GOMEEZ, CC -- .
. - represem:acicn de' 1a sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 2.4, E.8.P. He.$4,417.0308, cendra las siguiences faculrades y poderes' 1. ==emes
h ©  ELECTRICKRIBE S5.A. E.5.P. para los sigulantes aspeacfps: 1) '=-=--e--- Sugcribir y dar por cerminados contratos de trabajo en nowbre de :

Representar Legalmente afla sociedad ELECTRIFICADORA DBI. CARIBE -
" 8.A. E.S.P. ELECTRICARIEE 5.A. E.S.P. ante cualquier tipo de ===+

ELECTRICARIBEE. 2, Representar lagalmente & la pociedad ----=----
ELECTRICARIBE ante cualguisx'autoridad, entidad o. corgnracion

agremizcién, o asociacion & de caracter Nagdional, Departamental, ---- pubica o privada, del, orden polil:xm. adninistrative, 3udicm1,
Hunicipal o DPistrital, edn & sin anime de lucro, dea cual fuere s5u policive, ya sea de caracter Nacional, ibepartamental, Districsl : e
objete vy finalidad, 2} Hacér parte a la gociedad ELECTRIFICADORR Municipal, en rtodo el territorio de la Republi¢a de Colombia en ---- ', -
DEL CARIEE $.A. .B,5,P, BLECTRICARIBE S.A, E.§,P, de este tipe de donde ge  involucren intereses de la réferida sociedad y. dentro del = .7 o
" - agremiaciones " o asociacioneg ¥y ocupar cargos de representacion, ---- marce da loa asuntos  laborales, 3, Ackiar 'como Reprezentante Legal® N !
“ - direccion y adminigtracion. Asi wismo, podra adelantar validamente | de ELECTRICARIBE en Audiencias de Conciliacion da caracter jud.icial
Lo lag' desviboulaciones que eptime pecesarias. 3I) Agistir en.nombre o extrajudicial y conciliar en nonbre de la referida sociedad. 4.
Sy representacion de la sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE $.A, ---- . Contestar Incerrogatorios verbales o escrivos y confesar, cuando
E.S.F. ELECTRICARIBE S5.A. E.5.F. a todo tipo de reunion o —-==-r-er- fuere procedente, an los Drocesos laborales que se adelanten ¥ en . LT

convocatoria que-ege realice. 4} Comprometer a ELECTRICARIBE 'S.h. . las que ELECTRICARIBE sea parte. 5. Representar-judicialmente a =----
. ELECTRICARIBE &n los pricesoe laborales que ge adelanten y en --

T E.S.P. dentre de log limivep.-que pug estatutos establecen, al --
o aquellos en donde ssra sociedad gea parte. 6. Degignar vy consntmr

desarrolle de - cualquier tipo da agtividad que ge derive de los -

finas da 1la, agramiacion o asociacion. S} Calabrar’ ¥ ajecutar ------ apoderados  espaciales para la represencacion judicial o

con lag AssciacioOee Y agremiaciones actoe, convenics, centcatcs y. excrajudicial de ELECTRICARIBE para toda clagsé de procescs o -

en general, cualguier tipo de acuerds, dentzoc de los limites que actuacionea judiclalea, administrativas o de cuslguiar- orden, &n
sué estatutod ' establecen, y conforme a las directrices internas de asuntoes laborales que se adelanten ante lag autorida

la Empresa vy log mapualeg de aprobacicon de gastos & inversiones. &) competentas. 7. Eete mandate incluys facultades para recibir
Nocificarse de actuvacionss, contestar reguerimientos y atender ----- notificaciones, desigcir, transigir, conciliar, comprometer, -+-«
. . diligencias relacionadss con aste tipo de asccisciones y ------- - consantir, renunciar, recibir, sustiruir y reagumir este poder, -
‘agremiacicnes. y 7) Designar, do sea rio, apoderadpsg ----- dentro de los limites y facultades aqul estipuladas. Queda N
. 'especialen para las actuacicnes que' reguwieran de abogado, en - - expresamente ascipulade qua. las am:exi.o:ea facultades ‘ge. enl:ienden T "
. tode lo relacionado con lae actvaciones de las asociaciones y - otorgadas respecto de las actuaciones ‘en ‘las cuales- Be vingule a Lo
, agremiaciones. - Bste poder ge ajercera con  arreglo a los termincs ELECTRICRRIBE en el marce de los Asuntos Laborales. Bn —~r-=lfemme=-x
AnLas seﬂalados‘ En ¢ ia en adelante a BEHJAMIN consecuencia, rcengase en adelante al sefior CESAR AUCUSTC BORRAS «---. . -
PAYARES ' ORTIZ, -C.C. Ma. 73.104.525, coms hpederads Ganeral de la GOMEZ  come  Apoderado General para Asuntoes Laborales de la Scciedad | N
gociedad ELBCTRIFICADORA DEL CRRIBE S.A. E.S.P. E].-'EC'I‘R‘ICA.RIBE_ S.A. X ELECTRICARIBE en "btoda la Republica de Colombia, guienes podrap -----
E.5.P., en todo el Territorio Naciomal, ante todo tipo de -=-====--= ejercer el poder otorgade de manera geprada & individual dentrs ds)
' L' agremjaciones y Agociacioned, en forma oportuna ¥ con arreglo a los ambits territorial para el que fue conferido.-r----semmmmmemmmommoon
' terminos  antes sefialados, Esta representacion se podra ejercer de - . R © !
-, manera individwal, eeparada o conjunta con lag demas personag gus ° . R CERTIFIUC A - L B _

\ ) cstentan la condicicm de Representante Legal de SLECTRICN.RIBB S.A. -
1- ' E.8.B. Que por Eseritura Piblica’ No. 385 del 02 de Harzo de 2010
. - e . ctorgada en  la Horaria 2 ay de Barranquilla .cuya parte pertmente
LERTIP.I C .h L ) L ge inscribkié en eska Chmara de’ Coberdio, - .
' ) : bajo el Mo. 4,175 del libro respecni.vo.-.----.-:---

e Ipor Bscri:\u-:ai Piﬁblica. Ho, -165 ds} - 02 dé Marzo de 2010,
otorgada en. la Notaria -3 a. da Barrauquilla cuya parr.e perl:inenr.e

I
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RIT: 002 007.670-6, '

DEL, CARIPE S.A. E.8.0. se degiga como Apaderadc General para -------
. Asuntog Lborales de ELECTRICARIEE en todo el territorio de la --- -
Republica da Colombia al eefor. BEDAY DE JES0S CONSUEGRA CROZCD, C©C

He.77,013.368, tendra lae siguientes Eacultades y poderes: -1, ------
Suecriblr - y dar por termipados contratos de trabajo en mowbre de
ELECTRICARIBE. 2. Reprsesntar legalments a la pgocisdad -------e-eaaa

ELECTRICARIBE ante ¢ualquier .sutoridad, entidad o corporacion -
publica o privada, del orden politics, administrative, judicial o
pelicivo, ya eeca de caracter Macicnal, Departamental, Dietrital o
HMunicipal, en todo el verritorio de la Republica de (olonbia en ----
donde se& involucren inkeretes de la referida eociedad y dentro del
marco de los asunkos laboralssg, 3, Actuar como Repregentante Legal
de ELECTRICARIBE en Audienciar da Conciliacion des carvacter judicial
o mxtrajudicial y conciliar en nombre de la referida eociedad.
Contegtar -ipterrcgaterios verbales o escritos y confesar, cwande
fuere procedente, en . los procesoE  laborales qua es adelanten ¥ &n
lag gus -ELECTRICRRIBE sea parte. 5. Representar judicialmente a =-==-=

ELECTRICARIEE en los pricesos laborales ¢ue se adelancen y en ------ -

aquelles en donde esta sociedad sea parte. 6. Dasignar y conetituir
apoderados especialesz para la representacion judicial o -- -
de

extirajudicial ELECTRICARIBE para toda ¢lase de progesgs o -------
actvaciones  judiciales, administrativas o de cualguisr orden, an
asuntoe  laborales gque ge adelanten ante las autoridades «---w-=rewr—

competentes. 7, Egte mandato incluye facultades para recibir
nobtificacicnes, desistir, transigir, conciliar, comprometer, --
congentir, rTenunciar, recibir, .eustituir y reasumir este poder,
dentro de log limives y fatultades aqui estipuladae. queda =-=-=====-
axpregamente &obipulado que las anteriores facultades se entienden
otorgadas raspacto de lap actuaciones en  lap cuales ee vincule a
ELECTRICARIBE en el marco da los Asunpos Laboralsg, ER =--eeecaeaaas
donsecuencia, ‘tengaee' en adelante al sefior HEDAY DE JESUS COMBUEGRA
QROSCO como  Apoderado General para Asuntos Leborales de la Scciedad
ELECTRICARIBE en toda la Republica de Colombia, quienes podran ——---
ajarcer el poder oborgado de manera seprada e individual dentro del
ambito te:zitonal para el aue fue comterido‘ -----------------------

. ','.. "CERTIFICA
- N R .
e Oue ‘per Escritura- Dﬁ.blica No“ 1 862 del 24 ge Bep/bre de 2010,
... ctorgada. ten - a Notaria!ja. as Buranquilla cuya parte pertinente se
- inscrTibidé'  en. lesta Cdmara ‘'de Comercilo, el 29 de Nov/bre de 2010 bajo
el Ho, 4, g1 del libro respectivo, -
constd, que " &l sefior, 'CARLOS ALFONSD FRANCO DELGADD, identificado
con la cedsla de ciudadania No.3.745.551 de Puerto Colembia, quisn
‘obra en su condicion  de Primer Suplente del Representantes Legal de
la emprega ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 8.A. E.5.P. SIGLA “ELECTRI-
*  CARIBE". $.A., E.S.P., quisn manifesco: AlSe otorga Poder General de
Rap:esentacion para Asuncos Judiciales y Adminiscrrativos en materia

e.aaa**ae- c OWT I BU A PP
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ELECTRIFICALORA DEL (ARTBE S.A. ESP SIGLF\ ELEC'].'RIC}\RIBE B.A: BSP ————
NIT: 802.007.670-6. -

laboral exclugivamente a la  sefiora CLAUDIA PATRICIA ANILLO ELJACH,
identificada con la csdula de cludadania He.32.796.652, en s - :
calidad de Reeponeable Recurmoe Humanos Operative "Arlanticon, -
dentro  del ambibo terrivorial del Departamento del Atlantico. «v---=
Dantre de loc asuntos 1ahoralas y en el ambite ferritorial antes
sefalado, esta ada 1 podra tar- & la zociedad -
ELECTRIFICADDRA DEL CIRIBE Z.A, E.B, P‘“ELBCI'RICF\RIBS ante cuzlguiera .
autoridad judicial, administrativa, contrel y vigilancia, ya ges de
caracter MNacional, Departamental, - Distrital o Municipal gue opere
e =] Departamento del Aclantico y en lof gque g¢ ventilen procesos,
Eramites, actuacionss, o procedimientos que involucren log ---------
interesee de la sociedad. Conforme a lo anterior, y con arreglo
estricte & - los mapualeg internos, esta apoderada general pare -
Aspntos Judiciales y Adminigtratives en materia laboral -- -
exclusivamente, tendra entre otras las sigulentes Eacultades: «--wo-

eociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.h. E.S.P."
2iAccuar como FRepresentante Legal de la sociedad ELmIPIChDORA
DEL, {ARIBE 5.k, E.5.P,"ELECTRICARIBE® en las audiencias de =-===-= ==,
conciliacion de caracter judicial o axtrajudicial., En tal wigtud,
podra  c<onteetar interrcgatorioe verbales o escritos, declarar y ===~
confegar en  toda class de procesos o bramites que ge adelante, ------
constituir apoderadoe aspsciales para que representen a la pociedad
dentro de loe procesce judicisles o actuaciones administrativas;
3)Elevar peticiones en .interes particular ¥y general dentro de lae
arsag asgignadas en Representacion de la socledad ELECTRIFICRDORA
DEL CARIBE 5.A, BE.5.P,"ELECTRICARIBE", ante cualguiera autoridad
judicial o administrative y ante particulares, asi come inerponer
recurkds ante lag mismas; y 4)Este mandate incluye Eacultades para
recibir wnotificaciones, desigstir, comciliar, transigir, renunciar,
recibiy, pustituir y reagumir. Este poder se ejercera c¢on arregle a

lon Eberminos antes safialados ¥ a log manuales y directrices internas -

de la Eoc)edad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.£,P, "ELECTRICARIEE
en adelante a CLAUDIA PATRICIA ANILLO -----

en :
BLIACH, .idenr.if:cada “con la cedula de ciudadania No.3Z.796.652, en

B calidad de Regponsable Recursos Humahog Operakive "Atlantico"

como Apoderada General para Asuntos Laborales de la Sociedad --
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.5.P. SIGLA "ELECTRICARIBE S.A..
E.S.P.* en todoe el Departamento del Atlantico, el cual se ejercera

de manera esparada e  individval dentro del ambito territorial para .
al gque fus conferido sn forma oporl:u:la ¥ con arreglo & los Cerminog .

antee  weilalados.

CERTIFICA
Que por Eecritura Miblica Ho. 1,962 del 24 de.Sep/bre de 2010.,.

otorgada - en la ‘Notaria 3a. de Barranquilla cuya parte pertinente ase .
ingcribié en esta Clmara Jde Comercio, &1:29 de Now/bre de 2010 .bajo- -
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ELECTRIFICADGRA DEL CARIBE S.A. BSP SICLA ELECTRICARIEBE E.A. ESP.---o-
NIT: B802.007.670-6.

2l Mo, 4,363 del libro respectivo,—---=-===---cmmmmmmmmemmmemmemmnan
consta, tue el gefior. CARLOS ALFOHSO FRANCO DELGADO, idantificade
ccm| la . cedu).a 13 ciudadania M, 1,745,551 de Puerto Colombia. quien
Y icion’!'de Primer Euplente del Representante Legal de
) a g‘g\p ECI‘RIPICADORA " DEL CARIBE 6,A..E.5,P, SIGLA "ELECTRICA-

3¢P:,: quien manifeeto: Se otorga Poder General de ------
Rep:esenl:ac.ion para - Asuntoe Judiciales y Adminietrativos en materia
. laboral, exclusxvanente,l en 1cs Municipics del Departamento de =----

Bolivar que indican mas adelance, a la gefiora, VIVIAR BADILLD
EEVERICHE, idmtif.lcada &on la cedula de ciudadania Ho.33.065,715 de
Magangue, para que - e=n gy calkidad de Responeable de Recurscos Humanos
Operativo "Bolivar Sur*, ajsrza - la repregentacion que se le ctorga
en los Municipios del Departamento da Bolivar que se indican a -----
continuacion: Magangue, Achi, Alto, del , Ropario, Barranco de Loba,
Cicuco, .El  Pelion, Hatillo ds I.-oba nar:ganta. Mompox, Montecristo,
Morales,. Pinillos, 'Regider,.-- Rig \rie;o. San Fernando, San Jacinte
del Cauca,., San Martin de Loba, Santa Hesa del Sur, Simiti, Talaigua
Hueve, . Tiquisiu, Aremal del.,Sur ¥y San Pable. Dentro de lod asuntos
Jlaborales y an &l ambitoi territorlal antes sefialade para cads wuno
de estog apoderades, podran repregentar a 1a sociedad —---vee-eve—evs
BLECTRIFICADORA DEL CARIBE £.A. E.§,P, "ELECTRICARIBE", ante
cualquier auteridad judicial, administrativa, de cemtrol y -
vigilangia,  ya eea de caracter Hacicnsl, bGepartamental, Distiital o
Hunicipsl quse opere en lo¢ Municipioe del Departameante del Bolivar
antee eefialads ¥y en los gue ge ventilen procesos, tramites, --------
actuaciones, o© procedimisntos que iovolucren log  intereses de la
sociedad., Conforme a lo anterior., y con acpeglo estricte a los.
manuales - internos,  estos apoderades genarsles para Asuntog ---------
Judiciales y Adminigtrativoe en wateria laboral, exclusivamente,
tendra entre otrae las giguientes facultades: lncl:uar COMD === =m===
Represml:antes Legales para efactos judiciales de la pociedad ------
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE " S.A. 'E.5.P. "ELECTRICARIBE"™; 2)hctuar
come  Repragentantes - Legales de la sociedad BLECTRIEIC&DORA DL --=---

CARIBE £.A. BE,5.P."ELECTRICARIBE". en las audiencias de conciliacion .

de caracter judicial o extrajudicial., En tal vireud, podran --=------
contestar interrogatorice . verbales o ssoritog, declarar y confegar
en toda ‘clase de procegog © tramites gue Es adelanten, .constituir
. apoderados espaciales para gue reprefeénten a la sociedad dentro de
. log -procesos ]ud]C)ales o actuacionss adminigtracivag; 3}Elevar ----
peticionea en . interes particular y genaral dentxo de lag areas -
asignadam - en - Representacion de la sociedad ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE S.A. E.£.P. "ELECTRICARIBE™, ante cualquiera autorida
judicial o administrative y ante particulares, asi como interponer
recursos ante las wnismas; ¥y 4)Ests mandato Incluye facultades para
regiblr notificaciones, desistir, conciliar, tranaigir, renunciax,
crecibir, sustitulr y  reasumlc. Este poder se ejercera con arrsglo a
lok terminos antas sefialados ¥ & los manvales y directrices inkernas
de la . sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE $.A, E.S.P. "ELECTRICARIBE

shasrerass CONTI N-U A dhdddasare

.consta que el sefior BENJAMIN PAYARES ORTIZ, identificads -con c.
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ICUMENTOS .

ELECTRIFICADORE DEL CARIBE $.A. ESP SIGLA ELECTRICARIBE S.A. BSP.--
MWIT: 802 007.670-8. '

En congecuencia, tengase an adelan:s & JORGB‘ MIOUB VEGJ\ MAESTRE.

identificade c¢on  la cedula de ciudadania Wo.72.274.102 de ===--===-= -
Barranguilla, vy VIVIAN BADILLD SEVBRICHE, identificada con la -
cedula de ciudadania Ma.33, 065,715 de Magangue, coma Apoderados

-Gengrales para Asuntos Judiciales y Administrativoe en materia -+--- -

laboral., exclusivamente, de la Sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE.
§.A. B.S.P. SIGLA "ELECTRICARIBE" 5.A. E.5.P." &n los Municipios del -
Departamente del Bolivar antes relacionadoa; el cual as sjercers de
manera ceparada & individeal dentro del ambito territorial para el
que fue cenferido, en forma OpOrtuna y won arregle a los terminos’
antes  pgeialados. -

CERTIFICA . - -° oo
Que por Escritura Péblica, Mo. 1,387 del 05 de Junio -de 2011,
obtorgada #n - la Notaria 3a. de Barranquxlla Cuya parte pertinente (-5
ineeribis . en esta Cémara de Comercio, el 07 de Julio de 2011 bajo
el No. 4,544 del libro regpactivg,--m-mm--macecoaaau- Amr————

73.104.535 de Cartagena quien en su calidad de Repregentante Lega].
principal de 1la Empresa ELECTRIFICRDORA DEL CARIBE §.A, E,S,P, ===a=
ELECTRICARIEE, y manifestS: Que.en su calidad.de Representants. -----
Legal de "la en?resa ELECTRICARIBE S.h.- BSP, por medic dsl presente
instrumento confiera PODER GENERAL a JOSE HERNEY, TASCON RODRIGUEZ,

identificade con c.c. 16.985.479 de Candslariaivalle. del Cauca}-.
para que actde{n) separadamente . como Apodarado(g) General (eg) para
los efectos Tributarios y Fiecales de la Empresa ELECTRICARIEE 5.7,
E.5.P. En desarrolle de esta representacién podrdn ejecutar 1o, -r--~
géiguiente: 1) Realizar operacicnes de impueetoe; 21 Sugeribir y ~---
pregentar ‘toda  clagse de declaracionse tributarias tales coms --
declaracicones de renta retencidn en la fuente, tirmbre, IVA, -
Industria y comercic, avisce y tablerow, y cualesgquiera otros
impuestos, tasae o conmtribugionss, de cardcter NMacional, ----
Departamental, Distrital ¥y Municxpal asi como modificac.iones a las
mismas; 3IyDar respuesta a 106 requerimientos ordinarios y
egpaciales Eormulades a la Sociedad por la regpectiva ----
Adminigtracién de Impuestos Hacionalas, Departanentales, Distritales

o Menicipalees;diNotificarge de actuacionas, contestar requarimientos -

intarponsr recursos, atender dJdiligeneias; y 51En general, llevar la
repregentacisn legal de ELECTRICARIBE 8.A. g‘s‘g_ para efectos -----
Tributarios y Fiecales, ants las autoridades de i GLog de wrsmwan
carfcter Macional, Departamental, Mun icipal ¢ Distrital, asi como
designar. cuands  sea necegario, apoderados especiales para las -
BCLUBCiONes due raguieran de abogado,---------mmmmmmme e

CERTIFICA ,

tue por EBscritura Pdblica No. 3,180 del 22 " de Dic/bre de 2011,

Wetdditkdt CON T I NI A ewndabares




".infeiar y! sdelantar toda clage de gestionea, diligencias ¥y -~

LiB.A,. EZP.,

© ELECTRIFICADORA « DEL "CARIBE $.A. E.5.P. sin represencacitn an.-
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otorgada en la Hotaria 3a. de Barranguilla cuya part:e pertinente se

ingcribid &n esta Camara de Comercic, e-l 28 de Pic/bre de 2011 bajo-

el No. 4,682 del libro iva,
consl:a. - ogque  al gefior | BWJMIN’ GUSTAVO PAYARES ORTIZ, identificadn
con ' (.0,73.104.528 de Cactagena, quifn obra en su oondicién de -
Primer Suplente “Representante Legal Principal de la emprega ----
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.4. ESP, "ELECTRICARIBE-, cquien manifescd
PRIMERD:' Ze otorga pader’ Ceneral de Representacifn en materia --
Laborzl, -tanto jodicial coms administraCive para todo el ---------n-
cubrimiente gecgrdfico. de operacitn de la empregn ELBCTRIFICADDRA
DEL 'CARIBE S.A. BSP, a: MIREYA DEL PILAR ARAUJO PALOMIND, =-=---
7 identificada con ; C.C.51.500,085 de Bogoksd, ien come Apoderads ----
General, Repressntara .Legalmente a la sociedsd ELECTRIFLCADORA DEL
CARIBE. S,A, ESP, en materia laboral, tanto judicial coms --rs---==--
admi.n.iar.rativa .ah  todo el dmbito gaogratico de cperacifn la empresa
ELRCTRT FICADORA DEL, CARTBE £.A. E.S.P. para; l)Pregentar y concestar
demandas, iniciar, . adalantar y concluir toda clase de procesos y
arbitramentos,. &ea come demsndance, demandado, coadyuvante de -----:
cualguisra de . lae partes; 2)Actuar en lag aumancias de conciliacién
como  Representanta Legal. de 1a socledad ELECTRIFICADORL DEL CARIBE
£.8, .S.P.; J}Iotervenic. en toda clase de gestionea, y recursos,

pel:mxones que estime convenisnte, tachar reabiges y per:l.tos, -
recusar juaces ¥ funcicnarios cuande zea legal y necesaric; -
4)Cenetituir apoaderados  especiales ¢ generalee para procesce - -
laborales o actuagién ' ante sutoridad judicial; y S5)En genscal para
que cbres con poder general) sn todoe log asuntos en materia laboral
que . correspondan a la sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S. LR
E.£.P. ¥ asuma la perdoneria cuando 1o sgtime convenisnte y -
neceaano, de tal mode gque en ningin casc quede la saciedad

materia laboral, "tante judicial como administrativa. Adembs de 1as
facultades . contendas dentre del mareo territorial antes sefialado,
este mandate incluye facultadss pars recibir, notifichciones, ---
desistir, Eransigir,. conciliar, renunciar, recibir, susgituip y. ----
reasumir egte podar, En  consecuencia, téngage en adelante a MIREYR
"DEL , PILAR -ARAUJO PALOMING , identificada con la cédula de ciudadania
namexe, 51,.900.085 de Bogol:a comy  Representanta Legal en materia
Laboral, tanto judicial como administrativa de la Scciedad ----
ELECTRIFICA‘DOR.\ DEL, CARIBE S.A. B.5.P."BLECTRICARIBE* e&n todo &
, nbico geogréf:co donde opera la empresa BELECTRIFICADCRA DEL CARIBE
quien podi& ajercer ‘el poder- otorgads des manera separada
i o ‘individual dentre del Ambico rerricorial para el qus fud —-----ea-
" conferidp, . Los poderes otorgados  a  todos los apoderadof generales
. antes menciooados, ge &j opor & Lon arreglo a log =---
témlnos antes s&ﬂalados.------- B AR

CERTIFICA
ETTTTTTY CONTIHURA *thossddre
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1. . K -

Que por Escritura Pdblica No.- 245 del © 07 de . Febreto -de” 2012 .
ctorgada enh la Hotaria 3a, de Ban'anquiua Cuya parte partipnente se-

inscribié en esta Cimara de Comercio, el D& de Marzo de 2012 bajo
€l Mo, 4,739 del libre respeotive, —------ o-a - wolaooooieno lliooiaia
conata que &l  gefior BEJAMIN GQUSTAVG PAYARES ORTIZ, idsncificade cen
cédula de ciudadania ndmerc 73,104.525, quien obra en Eu condicién
da Primer Suplente Representante Lagal Principal de la smpresa -----
ELECTRIPICADCRA DEL CARIBE S.A. ESP, ELECTRICARIBE, quien------.-----'
manifestG: PRIMERO: - Que, por medio,de la pressnte escritura piblica’
s& oborgan los  eiguientes poderas wrales de representac:én en &l .

Departamanto del Acldntico, loa aua%:: cemprende el Ambi

geogréfico que a continuacién .se sefials, atendiendonde
ia “Organizacién Territorial de 1la ‘Sociedad: ELBCTRIFIC}\DO
CARIBE $.A. E.5.P. "ELECTRICARIBE" &n dicho Départamenco
ARHCLD  ALBERTG ALVAREZ RODRTGUEZ, idencificadd con la cédila de -
eciudadania ‘He. 19,613,442

territerial antes gefialado, los. Apoderados Generales mncionadas
Representarn Legalmente a la sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIEE-
2.4, .E.S.P para 1) Representar Legalmem:e a la scciedad, ----
ELE%TRIFICADORA DEL. CARIBE S.A. E,8.P., Jante particulares -
cualquier autoridad dal. orden WNaclonal, Departamental, Mun
en cualquier clagse de ptocese {Civil, Penal,’ Laboral, -
hdwinistrative, "Policive, Especisl, .etc.)  otrEmite, Administrative
que  ee adelante dentrs  del territoric gqué’lé ha mido agignade o en
cualquier otro lugar, siempre que ge derive de actividadan =---=n=-
desarrolladae  por ELECTRICARIBE £.A.. B.8,F. 'dentro del ter:itorlo .
que le ha mide asiguads al Apcderado General;. 2) Actuar como —- T
Representante Legal de la Sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE &.A. L
E.5.P,, en las ‘hbdienciag de Conciliacién de caricter judicial o °
extrajudicial a lae qua la empresa sea citada por cualquisr --------

Autoridad, Tribunal o Institicién dentro del territorio gue le ha

gide asignado o en cualquier otre lugar, alempra’ que ge derive de

actividades damarrolladas en el' rerritoric asignads, En tal virtud
podri el - fpoderade Geaneral contestar interrogatorics verbaleg o ----

escritos y confesar en toda clage de procases o tramites racpects
de tag actuaciones de la ELECTRIFICADORA DEL CARIBE $.A, E.S.P. ---- °
adelantadas en el territoric que, la ha #ide Expressmence agigmade . -
el apaderadso; 1) Suseribir, si fuere necesario, lag facturas --
expedidas por 1a ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.h, E.S.D. ‘por %
concepta  de  los gervicios pOblicoe que presta en-el tarritorio
expresamente asignado al apoderado;. 4} Suscribir acuerdos ‘de page
raspecto de lae deuwdas gue preseénten cliences. .de ia ELECTRIFICADORA
DEL CARTBE S.A, E.S.PF, y que corretpondan ‘a -log gervicics prastadcs
en el terricerio as:r.gnado al Apoderado, de atuerdo con los montoe

autarizados en los - manualez internos ¥ direc:rices da- 1a enpresa y_ s

ddssraiuns CON TIMN U A osas

., convencionales vigentes. 'De igual forma, suscribir lag ------
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r.reaﬂ:!ev:am'l«:» an  bodo .caso, las pbliticas, direcr.rices generales de

especiales para toda - clase de procesc o actuacién judieial, givil,
~administrvaciva, laboral,  penal, policiva, de cualquier orden y que
corraspondan &  lag - accividades " de  la- Seciedad ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE 5.A ESP, &n ol territorio apignade; &) Suscribir las -
. decisioneg ‘smpresariales‘’en doode ge declara e) incumplidbienco

" - del - Contrato de Condiciones Uniformee de la ehprasa SLECTRIPICADORA
' DEL CARIBE S.A. E.5.P. ¥ &8 hace efectivo el cobro de 148 ====mmmmmm

obligaciones peguniarias a que. haya lugar; 7} Este mandato lncluye
facultades para recibir novificaciones, desjptir, cransigir, -
‘eonciliar, copprometer,’ consentir, renunciar, recibir, sustituir y
- reasumir esce poder, dentro de loe limites establecidos por el —-
Ambitn territorial de cada Apoderado General, atendiendo lag- -
“facultades agui estipulados y los seilalados en los manuales --
internoa de la emprega; B) Buscgribir, en =] Ambico territorial -
asignads, ocomo Aceprante de lag esorituras  Piblicas ‘mediante las
-gualeg smpleados - de la ' Sociedad de 1a Séciedad .ELECTRIFICADORA DEL

[

{ARIBE $.A, ESP, censticuyan Hipotecees a favor de esta para ~-s--+=--

garantizar préstanns de vivienda concedidos por las npormas -

cancelaciones que posteriormente se hagan de éota, asi como la -

cancelacién de aquellas hipotecas que se sncuentren debidamente ----
constituidas; 3) Suscribir ascricuras pihlicae, - documentes privades -

v ‘promegag  de concrares, ' mediance lag cuales ee constituyan ----
gervidumbres da conduccidn de energia eléctrica a favor de la -
Expregat en ' el dmbibo territerial gque le ha esido agignado. Log --
apoderados ‘sjercerdn este poder dentro del marco territorial gque a
cada ' uno de, ellog 1= corresponde con arreglo a log términos antes
seflalados, 1oz manusles ¥ directrices internae de la sociedad
BLECTRIFICADO‘R& DEI'.- CARIBK S.A. E.S.P. “ELECTRICARIBE".

'CERTIFIC}\

Que por Escritura Nblica Wo, 245 4&el 07 de Febrero de 2012,
- otorgada en 1la MHotaria 'a. de Barranguilla cuya parte pertinente e
inecribié en esta Camara de Comercio, el 07 de Maxzo de 2012 bajo
- &) No. 4,743 del libro T tive,
conata q'ue el gefior BBJAMIN GUSTAVD DAYARES ORTIZ 1dam:j£icad.o con
Ceédula d¢  ciudadania nibero 73,104,525, guien ohra an eu condicién
de Primer Suplanta Rapresentante begal Pr:nc‘.lpa]. de la empresa -
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESP, ELECTRICARIBE, quien =--
'manifestd:  PRIMERD: Que  por mnedio de la presente sscritura pﬁ.bljca

Ba otorgan los sigu:.entes poderes generales de reprepentacién en el

Cepartamente del Acléntico, los cualss compronds sl debitn --------o

gecgrafico que a continuacién ge eeflala,- atandiendo de esta fomma |

1a organizacién Terrirorial de la Seciedad ELECTRIPICADORA DEL -
- CARTEE S A, E.S.P. "l:LBc‘rR!CLRIBB" en dicho Deparl:anml:o. asi: -

T CONTI NUR AR RN

ELECTRIFICADORA DEL CRRIBB S.h. ESP SIGLA ELECTRICARTBE €.3. ESP.-----

esta y al Smbito tervitorial asignade; S) Conatituir apoderadog ----°

. E.5.P. adelantadae en el territorio-que le ha gido Expresamsnte

@&m
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GnBRIEL EDUARDO Jmmz SERP.!L ident:.l’::.cado con' la cédula de-- .
ciudadania Ho. 77.025.422 da Valladupar, quien ejarcers el poder de 7
representacion en los siguientes  Municipios -dal, Departamsnto:del '
Atldnties: Baranca, Camps de  la ' Cruz, l.‘andeaana Galapa, _Juan De-
hcosta. Lluruaco, Malambo, Manati, Palmar De Varela, Piojd, Polo -
NWuevo, Ponedera, 'Repelén,. Sabanagrende, Szbanalarga, Sanca Lucia,’-
Santa Tomas; - Suan, Tubard y Usiacuri. Dentro del dmbito territorial-
antes seflalade, - log Apoderados Generales mencicnados Representeran’
Leggalmente & la sociedad.m,ﬁcm_rmcmom DEL CARIBE 5.A. E.2.P para
1} Representar Legalwente & ‘la sociedad ELECTRIFICADDRA DEL CARYBE
S.A. E.S.P,, ante particulares y ante cualquier autoridad del orden
Haciconal, Departamentzl, . Munizipal, en gualguier clase de procéso |

(Ciwil, Penal, laboral, Administrativo, Policivo, 'Especial, ete,] o
cramite administrativo " que se adeiante dentro del territorico que le
ha sBido agignado o en coalguier otre lugar, citmpre que fe derive
de  actividades desarrslladas. por - ELECTRICARIBE 5.5, E.8.P. dentro
del territorio gue la ha sido asigoads al Apoderado Geneval; 2} -
Actvar como Pepregentante Legal de la Sociedad” ELECTRIPICADORE DEL
CARIBE E£.h. E.S5.P.,. en las Audiencias de Conciliacién de cardcter:
judicial o extrajud;c;al & las que la empresa sea citada por
cualguier Auccoridad. Tribunal o  Insticwcidn  dencro del verricerio .
gque le ha sido asignado o ‘en cualgquier obro lugar,. aiempre qie se

deriva de actividades desarrclladae en ‘el teiritorio as gnade. EBn

tal wirtud podra el Apod 1 r interrog iog ----

verbaleg o * escritces y confesar.en toda clase de procesce o trém.tes

reppecto de lag actuacionss de la- [.ECTRIFICRDORB DEL CARIEE 8,A.:

agignadn w1l a eradof 3} Suecribir, ei fuers. NeckaAr -lag
facturae expedidas por la ELECTRIFICADORA DBL CARIBE B
por concepto de los ' servicios’ pﬁblicos que presca en el i,
expresamsnte acignade al apoderado;- 4} Suscribir ‘acueidos .de'pagd
ragpecko de' lag deudag gue prasenten clientes de la ELECTRIFYCRDOTR -
DEL CARIBE. 5.A, E.S.F, y que correepondan a loé. Eervicios prestados
en el territeric aslgnado al Apoderade, de acuerdo con los montos
autorizados en los manuales internos ¥ directrices de la emprega y
respetando en tods cagse, las policicas, directrices gesnsrales de
seta y e) Awbito territorial asignado; §) Constituir apoderades ---=

sepacialae para toda clase de procesc o -.actuacién judicial,, civil, LT

administrativa, laboral, penal, policiva, - de cvalquier orden y que
correspondan & las acr.w:clades de - la socmdad ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE S§.A. ESP. en el terricorio asignadg;, 6l Sdmeribir, 1ag- <---nn-
decigiones emprasariaslas en dobde e& declaxa-el mmmpliniemo del’ -
Contrats de Condicionas Uniformes de la empresa ELECTRIFICADOTA DEL
CARIEE 5.h. E,8.P. y se hace efective el .cobro de las ‘obligaciones
pecuniariag a que hbhaya lugar; 7) -Bste mandato, incluye-facultades -
para _recibir notiticacienes, desistir, vransigir, conciliar, -------
corpromater, congentir, renunciar, recibir, eescicuir! - Fepgubir
sgte  poder, dentro ‘de los lilm:es esl‘.ablacidos por a4l ambite

tasssesass CON T I N u n rr-**nm**




- cuales’ ge , constituyan.secvidumbres de conduccilén de energfa --
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tern:orlal de ecada Apodarade Genaxal atandiaends las facultades
agqui -estipulados ¥ los sefialados en los manuales internos de la ----
. empresa; B)  Suscribir, en el ambito territorial asignado, como -----
hosptante de las escrituras piblicasc mediante las cuales swpleados
de la Sccisdad de la Soeciedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 5.A. ESP,
¢ongtituyen Hipotecas a ° faver de esta para garantizar préstamos de
vivienda concedidos lag normag convencionales vigenteg. De -
igual: forma, suscribir las cancelaciones que posteriormente ge -----
hagan de . é&sta, asl coms la cancelacién de aquaellas hipotecas gue ca
Encusntren debidmnte gongtituidag: $) Suseribir eserituras e------
piblicae, documsntos ; privados y.promesas de contratod, mediante las

eléctr.ica a . favor: de | la Empresa en el Smbito territorial que le ha
aido’ aaignado‘ Los apor.letadoe ejercarin este poder dentro del marco
cerritorial que & cada uno de allos la corresponds, con ax:aglo a
los cérminog ‘antes sefaladoe, log manvales y directrices intermas
ds la sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIEE S.4, E.§.P, =======-=====-=
*ELECTRICARIEE" .

-+ .CERTIFICA

Que por Escritura Poblica Wo. 1,411 del 20 de Junio de 2012,
otorgada en la Hotaria 3a. de Baxranquilla cuya parte psrtinents se
ingcribié en eska Clmara , de Comercle, el 03 de Julle da 2012 bajo
‘el Wo. 4,876 del libro respectivo,
consta que &1 Sefior BENJAMIN .GUSTAVD FPAYARES ORTIZ, identificads
con- la cédula & ciudadania No. 73,104,525 de Cartagena, cuisn chra
en Bu° condicién de Primer Suplenta del Representanta Lagal de la
empresd’ . ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.4. E.S.P. *ELECTRICARIBE", -+---
. confiere PODER ESPECIAL al gefior INJERMAN CARCIA GUTIERREZ, mayor
.de edad, ldenctiflcado con la cédula de cludadania Wo 73.577.22% de
Cartagenn; para que cbrando en nombre y repregentacion de la --.----
Sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE £ A. EB.5.P, "ELECTRICARIBE“,
ejecute los siguientes actos: 1. Presentar al Administrador de ---—--
Sistemas - de Intercambios Comercialeg-ASIC-, la solicitud para el
regigtre de frontaras comerciales, junto con log documentos --
astablacidos an la Resclucién CREG 157 de 2012, o aquellas gue las
modifiquen, adicicnen o sustitpyan. 2, Diligenciar los formatos ----
definidos por el Adwinietrador de Sistemas de intercambios -«-=--
Comarciales-ASIC, para el registro de fronteras comarciales. 3
Certificar el Sictema de Medida, cumple con el Codige de -
Medida,  definido en la ResoluciSén CREG 025 de 1995, ¢ lag ----------
diepoeicionez  Eobres " medicién contenidas an  al nume=ral 7 dal Anexo
.Beneral de  la resoluciSn CREG 070 DE 1598, o aguellag gque lag ------
+ modfiquen, ‘adicionen o ln:;usl::n:wan. 4. Presentar el inforrne de 1a
~audicoria  woluntaria ".al’ ‘Sigtema de Medida,'de Gque brata =l CSdigs
© 7 @m- Medida. 5, <Certificar que el usuaric requlado cumplis sl plazd
. egtablecido . en el articulo 15 de la RepcluciSn 100 de 1997, o w=-v--

et haees COHNTIHUA t+4tasdivad

+la cencelacién del registre de las Fronteras comsrciales, en.gagso
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aquellas que las modifiguen, adicionsn o sustituysn, €. Certificar
que la (Erontera de omercializacidén para agentes y uesuvados objeto de
registre cunple can lo selSalade en el articulo 34 del Reglamento de
Comercializacisn del secvicio plblico de =nergfa electiica ¢ —------
aruellas qua las modifiquen, adicionen o eostituyan. 7. Cartficar
cuande se trate del regietro de una fronmtera de comercializacién
para agentes y usuarios por cambic de gomergializador, que ge
cumple con 1o establecids en el artfculo 56 ded Reglamento de- -
Comereializacistn del servicio piblice de energia electrica ERtaieh
eléctrica o aguellasg que la modifiguen, adicionsn o sustituyan. 8.

Solicitar la madificacién de) registro de lag Fronterag ------------
comarciales, cuandc se presente un cambic en las caracteristicas
técnicas del $Sistema de Medida o en el tipo de usvarios que hayan
gide informades al RETC, en cunplimients del requisito sacablacide
an al numaral 2 del articule 4 de la Resolucién CREG 157 de 2011, o
aquellas gque lagz modifiquen, adicionen o puetituyan. o, Solicicar

da ocurrencia de algune de los eventox =efialados =n el npumexral 2
del arkticule 11 de la Resclucién CREG 157 de 2011, o aguellas que
las medifiquan, adiciomen o sustituyan. 10. Prazentar obsarvacionse
u objeciones al concepto enitido por el tercerc contratado por el
ASIC, enh cagso de gue un agente solicite la cancelacisn del registro
de una frontera comercial representada por ELECTRIFICADORA DEL ----~
CARIBE 5.A. E.S.P."ELECTRICARIBE". 1ll. Presentar al ASIC la
solicitud para el registro de fronteras comerciales. de vewarios cuyo-
conercializador se encuentre incurao en un procedimisnto de --------
1imitacién &e suministro o de retire del mercads, con sujecitn a
las reglas mafialadas en el articule 13 de la Resolucidén CREG 157 de
201l, o atuellas que las modifiquen, adicionen o sustituyan. 12.

Pregentar observaciones u  objeciones a lag solicitudes de registro
de fropteras cowercialeas sollcitadas pok  un agente, TERCERO: Eote
podsr parmanscerd vigenes mientras ne sea exprasamente revocads,----

CERTIFICA

Que por Escritura Pdblica Mo, 1,410 del 20 de Junic de 2012,
otorgada an la MNotaria 3a, da Barranquilla CUya pATE® partinents Eo
inecribidé en esta Cimara de Comercio, el 04 de Julio de 2012 bajo
el Ho. 4,079 del libro respechbivo, —=----memecccccccccccc e e e e
congta que el pefior, BENJAMIN GUSTAVD PAYARES ORTIZ, idestificads
con €.C.73,104.525 Qs Cartagsna, quien cbra en su candi¢ifn de
Primsr Suplesnte del Repressntante Legal de la
empresa (i) ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 5.A. ----- L.
E.S.P."ELECTRICARIBE", enpresa de gervicie piblico domiciliario de

cardcrer privada, Teniendo en tusnta lo anterior, -ge otorga Podex

General de Répresentacién al safior GONZALO ALONSO AMGULG, -
idmntificado don la Cédula de Cludadania No. §.533.521 de -
Barranquilla, para que actde en nombre y representacidén de la ------ -
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Pag. 31
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LBGAL © DE mscmpc:gu DE
DOCUMERTOS , -

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE $.A. ESP SIGLM ELECTRICARIBS $.A. ESP,-----
NIT: B802.007.670-6.

sociedad ELECTRIFICADORA DBL CARIBE S.A. E.S.P, "ELECTRICARIBE", en
tode” el Terrvitorioc Macional, ante: 1} LA =-----==c--memmmmmmmmooanasn
Superintendenciz de Servicice Piblicos Demiciliarieos y 2} La
- Dizeceidn Territerial Morte de esta Entidad, la cual tiene sede en
ia giudad de Barranguilla v su dmbito de competencia comprende los
Deparcamentos de. 1a Guajira, Magdalenz, Cesar, Atléntice, Belivar,
Sucre y " Cirdoba, Da conformidad com lo antericr, el Apoderado --
General diepondri da las miguientes facultades: 1} Hotificarge --
personalmente de los requerimientoe, rescluciones de apertura de
invescigacién, pliegos- de'cargos, resclucicnee de pruebas, ---------
repolucionss gque pongan fin & lag actuaciones admlnlstratlvas ¥, &0
general, de cualquiera otra decisifn gue profiera 1a ---------ioeaao
Superintendencxa de Sarvicios Pablicas Domiciliarios ¥y la Direccidn
Territorial MWorte. de esta Entidad; 2} Atender los regquerimientos,
solicitud de inforwaciones, . comunicacicnes, autoe de apertura de
. investigacién preliminar y pliegos de carges: 1) Pronunciarse, -----
aportar y esclicitar pruebas en lag investigaciones adelantadas por
prasuntos indumplimientos de 1z ley o el contrato de condiciones
uniformes; - 4] Precentar recurecs en contra de log actog
adminiegtrativos que  expida la Direccidn Territorial Horte de la ----
Superintendencia de Servicioce - PGblicos Domiciliarioe; S)Representar
a la Socisdad la sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S5.K. E.S.P.

_™ELECTRICARIBE* dentrs . ds cualquisr trimite adelantads —--------eeee _

Superintendencia .'de’ Servicics Piblicos Domiciliarics y la --
Pireceion | Territertal .Horte de esta Bntidad; 6} ConBrituir «---wws--
apodavados  especiales: para | repregentar a la Ewpresa dentre de las
acl:uaciones adminigtrativag que. adelants 1a Superintendencia de ----

- Bervicios - Piblicos . Domiciliaricos: .y 'la - Dirsccidn Territorial Horte
- de agta . Entidad, aei’ 1 coma tamh:én otorgar pederes egpeciales para
©Tquetila’l Eepregs adelante laé 'acciones judiciales que s deriven de
. las” actuacionse adelantada por la Superintendencia de Serviciog =---
Piblicoa Domiciliaries: En todo caso el apoderado general podrd
actuar siempre y an cualquler oportunidad dentro de dichos trémites
¥ . En co en adelante a GOHZALO ------
ALONEO ANGULO, identificado com la Cédula de Civdadania Weo. ----

B.533.921 de Barranguilla, <¢omo Apoderada General de la eociedad
ELECTRIFICADORM DEL CARRIBE £.A. E.5.P, ELECTRICARIBE", en todo el
Territorio Macional, ante la Superintendencia de Servicios Piblicos
Domiciliarioe ¥ 1a Dirsccisn Tarritorial Norbke dm la --==--emcmc=a=-
_Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarioe, el coal es
ejercers de manera eseparada e individual dentro del Ambitp «--csee--
cerritorial . para el que fue conferido, en forma oportuna y con --

* arreglo a- los L&mMinos ances s&Malados, —-=-----emmmmmmmemenceeeaas .
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ctorgads en la WNetaria 3a. de Barranguilla cuya parte pertinentce se
de Marzo de 2013 bajo

ingeribis en  esta  (Amara  de  Comercio, el 04
el Ho, 5,020 del libro respective,----
consta que el sefior BENJAMIMN GUSTANO PAYARES ORTIZ, identificado con |
cédula de ciudadanla HNo.71.104.525 de Cartagena, quien obra en su- -
condicién de Primer Suplente del Represencante Legal de la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE £.A. E.S.P. "ELECTRICARIBE", otorga .
poder general de repreésentacidn para asuntos laboralea a SORGE -
ENRIGQUE VEQA MAESTRE, identificado con la cédula de ciudadania
No.72.274.102 de PBarranquilla, para -que represente a ELECTRICARIBE |
en tode el Departamento de AtlSntico. Dentro del dmbito terricerial
antes sgenalade, el Apoderade General para asuntos laborales --escnoe |
mencicnads, Representarf Legalmente a la  sociedad ELECTRIFICADORA
DEL CARIBE S.A. E.S5.P. para: 1) Representar Legalmants a la --
sociedad ELECTRIFICRDORE DEL CARIBE S.A. BE.S5.P., ante particulares
¥ ante cualguier autoridad del orden Hacional, Departamental, =-----
Municipal, en cualyuier c¢lase de proceso laboral qus se adelante
dentro- del territorio que le ba cido asignade o en cualguier otro
lugar, slempre gue se derive de actividades desarrclladas por ----
ELESTRICRRIBE §.4. E.S5.P. dentre del territorio que le ha sido -
agignads al Apoderads General; 2} Actuar como Repressntance Legal de
la Sociedad ELECTRIFICADCRA LEL CARIEE 5.X. E.8.P., en las
Avdiensiae de Conciliacidén en asumtoe laboralee de cardcter
judigial p. mxtrajudicial a.lag gue la empreca gea citada por ---
oualquier Autoridad Tribumal o Institucidén- dentrxo del cerritoric:
que le ha side asgignado o en cualguier otro lugar, Biempre qua se
derive de actividades desarrolladag por estar dentro del -+ e--a=i-
territoric = antee geflalado., En tal vircud poded «1 Apoderade General
contastar mterrogat.orios verbales o sscritos y confesar -----------
en toda clage de procssos o trimites laboralas raspec:o ds lag -----
actuacioneg de -la ELECTRIFICADORA DEL CARIBE £ 4. E.S5.P. -- -
adelantadag en el terrritorio que le ha gido expresamente asignado
el  apoderads; 31 Conecituir apoderados especiales para toda ¢lase
de proceso o actuacidn  judiclal laboral, de cualguier orvden y que
corrsspondan a  lags actividades de Ja Scociedad ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE S5.A. ESP. en al.texritoric asignadeo; 4) Este mandate ingluye
facultades para recibir ml:i_ficaciones, desistir, traneigir, -------
conciliar, comprometer, consentir, Tenunciar, recibir, eustituir ¥
reasumir este | ey, dentro de log limites establecidos por el
Ambito territorial de cada Apoderadc General, atendiends lag -
facultades agqui estipulados ¥ los sefialadoe en los mapuales --
internoe de la empresa; 5] Buscribir, en el Ambito territorial

-ar

cuales enmpleados de la Sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A, ----
ESP. conmtituyen Hipotecas a favor de ésta para garantizar =-----
prégtamog de  vivienda concedldos por las noxrmas convencionales -
vigentea., De igual forma, sugscribir las cancelacicnes gque -—v-=ss-su-
posteriormente " g&  hagan de ésta, agi coms la cancelacidon de aguellas

T asawdibras CONTIMNURM *+eeeansdi,
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«. asigando; 6) Conscitulr ' a

L e
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hipotecas gue se en ren debid & constituidas; Egte poder se
tjercerd, ‘con  arreglo a lea bdrminos antes esfialados vy a los

- manuales y direccrifes incernas.------ ECETEE

« CBRTIFICH,

Que’ por Egeritura " Piblica No., 2,023 del 01 de hgoaro de 2013,
ctorgada en "1a Hotaria Ja. de Barvanquilla cuys parte percinente @e
¢ ingeribiS en esta Cfmara de Comargic, el 14 de hgosto de 2013 bajo
el No. 5,171 del libro respective, ==m---cccaa- - -
cubagta que el sefior BEWJAMIN GUSTAYD PAYRRES ORTIS, identificads
con cédula de civdadania Ho, 73.104.525, quien obra an su condicién
de- Primer “Spplente del Reprepentante Legal de la empregs —-—---------
. ELECTRIFICADORA DEL CARIBE E.A, ESP manifestd gue por medic de este
- insrrumente  se Otorga el siguiente Poder General de Representacién,
el oual ge debe inscribir en’'la Cémara de Camercio de Barranquilla
1] Se Otorga Poder General de Reprasentacidn en todo Bl =----ass e
Deparcaments del Atldntice a favor Se: BETTY YADIRA GARCIA JIMENEZ
identificada con la céduls de ciudadanfa Wo. 66.731.233 expedida en
Buenaventura, paxa: 2} Representar legalmente a la Sociedad ---===---
Electrificadora del Caribe S.A, E.S.P., ante particulares y ante

cualguier fautoridad del Orden Wacicnal, Departamental, Municipal, '

- . en cupalguier <lage de proceso (Civil, Pepal, Labotal, ——---=-==-sc-n
Adminiseiative, Pplicive, Eepecial, etcl o tréwite administrative
que &2 adelance dentro del Departamento del AC1SAtico © en —======-a
cualgquier otre’ lugar, -siempre que pe derive de actividades —-
desarrolladae por ELECTRIFICADORA DBEL CARIBE S.A. ESP,, ‘en las -

- audiencias de conciliagién de cardetsr Judicial o axtrajudicial a
las = emprecas sea citada por cualguier Butoridad,” Trikmal o ------=-
. Institucisn  dentro del territerio que'le ha oido asignade o en -
cualquier otro lugar, siempre gue ge derive de las actividades -
desarrolladas en el territoric asignads, En tal vircud podrs el ----
Apoderado General contestar interrogatorics verbales o escritos y

it - confesar &n toda class de procesos o trEmites respecto de lag ------

,actvacionss de la ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESP. adelantadag
‘en el berritoric -nacional ene le ha sids expresamente asignade al

fri~rgl Rpoderado; 4] Suseribly, gi fuere necasaric, las Eacturag s¥pedidas

% por la: ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. BSP, Ppor concepto de log -~

g- servicies . phblicos que ptesta. en el Departamsnco del Avldntico; 5)

' Susoribir . acuerdus  de pago respecto de lag dandas que presenten ----
clientes de la ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESP,, ¥ que ==a-c-aeoo
corTespondan & los  servicios prestados en el territorlio asignade al
hpoderado, de ! acuerde -con los wontes autorizados an los konusles
internoe y direckrices de la empress y repetando en todo cass las
politicas . directrices gensralss de esta y el Ambito territorial ----

radog  especiales para toda clase de

*_procezos O Actuacién judieial, civil, adminietraciva, lboral, «--=--

penal, de cualguier orden ¥y que correspondan a las actividades de

n-oonn:‘c ONTINDZA «4dhabivan
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la sociedad@ ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A, EZP., en el ----
Cepartamento del Atlsncico; 7) ' Suseribir, las decisicneg —---
empresariales en donda se declara el Incumplimientc del Conteats de
Condicicnes Uniformes de la empresa ELECTRIFICRDORA DEL CARTBE 4.
ESF.. ¥y sa¢ hace afegtive el cobre de las cbligacionss pecuniarias a
que haya lugar; 2) Este mandate incluys facultades para recibir -
notificacicnes, dezietir, transigir, conciliar, Conprometay, -- -
gongentir, renunciar, recibir, sustituir y reasumir este poder -----
dentro de log limites del Pepartamento del Atlincico, atendiends -,
laa facultades aqui ssripuladas y lag sefialadas en los manueles. ----
interno#d de la empresa; S) Suscribir,- an el &mbito territerial ----- .
asignado, como Aceptante de las escrituras publicas mediante las - -
cualas  empleados la Sociedad ELECTRIFICADDRA DEL CARIBE S.4 --- .
E.5.F., cooatituyen Hipotecas 2 Eavor de esta para garantizar -
prestamog  da  vivienda concedidos por 1& normas convencionalss
vigentes. De igual forma, sugeribir las cancelaciones que ==
posterjormente se bagan de esta, asi como la cancelacién da --
ryry

aquellas hipotecas gue se ptran deb constituidag;. 10)
Suscribir, escriturae  plblicas, documentos privados ¥ promasas de
contratea mediante lae cualep ge conatibuyan sexrvidumbres de -—-r-v-

conduccién dea energia eléctrica a favor de la e&mpresa en &l smbito
tarritorial que 1e ha sido asignado. La apoderads &jerceri aste -
poder  dentro del Departamento del Atlsntico con arregle & los -
términcs antes sefialades, los manuales y directricas internas de la

Sociedaq ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 8.4, .E.S.F. “ELECTRICARIBE* .----

CERTIFICA: . - A
h R .

OQue por Bseritura Piblica. Mo.. 2,21 del 20 .de Mayo de 2014,.
otorgada an la HNotaria 3} a, de Barrangquilla cuya parte pertinenta-
g¢  ingeribid  en’ esta Cémara de Comercio, el 22 de Mayo de 2014 bajo-;
el Ho, 5,356 del 1ibro respectivo,-==-==s===amaa-- mwm———— - =
consta, que. 2l sefior, DENJAMIN GUSTAWY PAYARES. ORTIZ, identificado
con. la cédula de ciudadania Mo.73.104,525 de Cartagend, quien cbra
en  su  condicién de Primer Suplente de Representante Legal de 1a ---«
empresa{i) ELECTRIFICADORA DEL CARTBE §.A. E.G,P, “ELECTRICARIEE
manifeses: Que por medic del presente ingstruwento es HLOIga podar

_general de representacifn &n materia laboral, tanto &n lo judicial

como en  lo adminigtrativo, , y para. todo #l texritorio nacienal, a

LOLA  ESCALANTE PEREZ, identificada. con cidula de-.ciudadania’nimers.-
32.836.754 de Baranca, quién en virtud de aste’ mandatd Fépragan
Legalmente & la empresa ELECTRIFICADORZ DEI..‘} CARIBE.S.A}. &_-3;:?11-,;"
"ELECTRICARIBE" para los sigulentes aspectos's&n materid. Laboral: i)
Repregentar legalmente 'a la socledad ELECTRICARIBE anteé cualgufier
autoridad, .entidad o corporacién lica o privada, del orden ----<-

politice, administrarive, judicial o policive, ya sea de cardcter.
Nacicnal, Departamental, Disgtritel o Munieipsl, en btodo &l -----s

terricoric de la Repiblica de Colombia en donde ge involucren

eerretett CONTINU R #ridsijiin
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"1 1 de’ la snpress ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.h. E.5.F.--------
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-t intereses “de 1a referida sociedad y dentzo del marco de log --===----
Pt A

aguntos  laborales; 2] Pr ry . . iniciar, -----
adeldntar -y’ concluir- toda clase de procesos y arbitramentos, sea
comd - d dante, . d Jado dy de cualguier de las partes;
3] Aecuar en lag audiencias de conciliacién como representante -----

"BLECTRICARIBR*, 4]  Conctescar interrogatorics verbales o ecgcritoe ¥
confasar, cuando fusrs procedents; =n log procescs laborales que se

,adelanten ¥ an las que ELECTRICARIBE sa parte; 5} Iniciar, ------=- .

Intervenir . y . adelantar toda claee ds gestionse, diligencias y -
©_ peticiones gque - estime conveniente, pressntar recureos, tachar ------
cestiooa ¥y peritos, recugar juedes y funcionarioe cuando sea dal
cage; 6)  Copstituir apoderados espeaciales o generales para tramites
administratives, procescs laborales o arbicxales:; y 7) En general
A ua obra con poder general an Lodos los AUNCOS &n magaria ----
f:‘:oral' .de la_empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 5.4, E.8.P, -------
“ELECTRICARIBE* .y * asuma. la personeria cuando lo esbime convaniante
'y necesaric, de tal wode gue en ningin caso esta enpreda se quede
£in - representacién - en materia laboral, tanto en lo judicial como en
lo admimscrative., Ademis de lo anterior, esce mandaco incluye ------
faculeadas para recibir notificaciones. desigtir, cransigir,-

conciliar, r , ir, iar ¥ recibir dentre da
loge limites y alcances establecidos. En conescuencia, téngase en
- adelante a LOLA ESCALRNTE PEREZ, identificada con cédula de --------

civdadania ndmers 32.836.754. de  Baranch, como Representante Legal
en materia laboral, tante judicial coms adminiatrative, de la --
empresa ELECTRIFICADORA - DEL CARIBE $S.A. E.3,P, "ELBECTRICARIBE" en

todo el territorie naclonal.------~--r-S---~-rgo—m—mma oo cmmeee e

- o - CERTIFICA

i Que por Eecritura Ppablica Mo. 1,585 del 01 de Abril de 2014,

=1 @an la Motaria 3 a. de Barranquilla cuya parte pertinente
ge inderibié en esta Cimara de Comercic, 2l 11 de Junic de 2014
bajo el Ne. 5,369 del libro respectivo,----- mmmmmemmm—mmmeemmmmmemeae

¥y los Nres 5.370 'y 5.371 del Yibre respactive consra que &l Docter
. BENJAMIN GUSTAVO PAYARES. ORTIZ, en su condiicién de Primer Suplente
del -Representante Lagal de 1la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
5.A. ESP ELECTRICRRIBE. Que por medioc de’ la pregsente egscritura -
piblica se otorgan los siguientes poderes generales de ------
representacidn  en el Departamento del Arlincico, los cualas
conprende " el Smbite gecgr&ficy que s contlnuacién se sefiala, ---
atendisende da esta forma. la Organizacido Territocial de la Scciedad
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S:h E.S.P. ELECTRICARIBE en dicho -------
Departamento, asf: 1} Que por medio de la presente escritura --
piblica también =& otorgan los siguientes poderes generales de
reprsentacién 'en el DEPARTAMENTD DE BOLIVAR Y- ALJUNDS MUNICIFIOS
bEL BEPARTAMENTC DEL M.\_GPHLEH'.\, asi: _1} AYLEEN MARLIA ALVAREZ -------

CCOMTLMUA cranancens -
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MARTINEZ, idencificada con la cédula de ciudadania nlmefs -----
64.568,702, expedida en Sinceleje{fucre}, para que represente a
ELECTRIGRRTIBE ., en  todo el Departamente de Bolivar y en los --
eiguientes Municiplos del Departaments del. Magdalena: Santa Barbara.
De Pinto, Santa‘’ ina, San  2endn, ‘PLjifd’ del Carwen,. San'Sebaetian
Guamal y El Bance; y a 2) FABIAN ANTONIO ARTSAMPRA HOHTOYA, .
idencifisade con  la cédula de civdadanfia-ndmerc 72.154.320,°
sxpedida  en  log Barranquillaihcl ntice), pars.que repressnte a -
ELECTRICARIEE &n log siguientes Municipios Cartagena: Arjona, -
Turbaco, Turbana, Clemencia, ‘Santa Catalina, $anta Roga e -s-we--
Limx (Bolivar), Villanueva, San. Estznislag de Kostka, San Cristobal, .
Soplaviento, BD . Carwen de Bolivar, Bl Guamo, CO6rdoba Tabdn, --=-=---- N
Zambrano, Gan Juan MNepomucenc, $an Jacinto (norte), Mahates, Arroyo
¥onde, <Calamar y Marfa la Baja, 3} JORGE ALBERTO RIVERQ CUADRD,
identificado con la cfdula de ciudadanfa nimero 73,545,788,
expadida en ELl Carmen de Bolivar, para que, repressncs ao ----
ELECTRICRRIBE #n  los giguientes Municipios: a) Municipios del --
Deparcamsnto ds Bolivar:; Magangue, Ciguco, Talaigua Huevo, Mompox,
Margarita, San Parnando, Hatillo De Loba, San Marcin De Loba, ------
Barrance De Loba, &Altos Del Rosario, Tiguisio, El Pefién, Pinilles,
Rio Viejo, Regidor. Arenal Del Sur, Noros, Simiti. Santa Roea del
Sur y San Pablo; y bl Municipios del Departamenco de Magdalena: ----.
fanca Bérbara De¢ Pinto, Santa Ana, San Zendn, -PLjidc del Carwen,
San Sebawtian, Guamal y El Banco. Dantro del dnbico territorial ----
antes sehalado, los Apoderados Generales mencicnados Representarin
Legalmente ' a4 la pociedad ELECTRIFICADORA' DEL CARIBE S.A&. E.§.F. ———-
"ELECTRICARIBE" parxa: 1) Reprepentar Legalmente-a 1la sociedad --
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 5.4, E.5.P., . ante particulares y ante
cualquier autoridad del orden Macional, Departamental. Muniecipal.

en cualauier clase de proceso (Civil, Penal, Laboral, ----====-achaa
Adminigtrativo, Policivo, Empecial, erc.) o trémite administrative
que #e adelante Jdentro dal territorie que le ha sitlio asignads o en
cualguier otro lugar, sismpte que s¢ derive de actividades it
degarrolladag por ELECTRICARIBE 8.4, E.2.P. dentro del territeric
la ha gido asignado al Apoderado General; 2) hogtusr odmg -------
Representante Legal d&e la Sociedad ELECTRIFICADORAR DEL CAR!’.E; -] )
E.8.P., en la# Audiencias de Conciliacién de cardeter judicial o
extrajudicial .a lae que la émprega sea licitada por cualguier --
Autoridad; Tribtinal ¢ dingbitucién dantro del rerrirorio que le ha
sido asignado o #n coalquisr otro lugar, aiempre que se de:i\‘re de
actividades desarrolladas en el territoriec asignade. En tal virtod
podrd el Apoderado General comtastar interrogatorios verbaleg o ----
eseritos v confesar en boda ¢lage de Drocesog O Crémites respecto
de las. actvacionss de la ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. B,S.P: ———
adelantadas an el terricorio que le ha sido expresamente asignada -
el rado: 3 Sescribir, ei fuere necesario, laz facturas ---
axpadidas por la ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.5:P; por ---
concapto de los esrvicioe pOblicoe que presta en el l:er”ritorio
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expresamente asl,gnado al spederade; 4) Suscribir acusrdos de pago
reepacto de - las  deudas que presenten clientes de la ELECTRIFICADORA
DEL CARIBE S.h E:8.F qua correspondan a log serVicics prestados
en el Eerxrzitons aslgnado al Apocderads, dea acuerds eon los montos,
autorizados en los.cmanuales internss y directrices de la empresa y
regpetzndo en todo -caeo, las politicas, directrices generales ds
seta -y. el ambito territorial asignadeo; S} Constltuir apoderados ----
espaciales ‘para toda clase de proceso ¢ actuacifn judicial, eiwvil,
administrativa, laboral, penal, policiva, de cualquier orden ¥ que
correspondan a lam acl:.iv.\dadas de  la Socisdad ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE £.A. ESP. en-el terrrtorio asignado; &) Suscribir lag -------
deciziones amprasariales en donde ge declara el incumplimiento del
Contrate de Condiciones Uniformes de la empress ELECTRIFICADORAE DEL
CARIBE S.A. E.S.P. . ¥ se hace efectivo el cobro de las obligacicnes
pecunarias  a ‘que haya lugar; 7! Este mapdato incluye facultades ----
para reciblr, notificaciones, desistir, transigiv, conciliar, -------
comproneter. dongéntir, !renunciar, xecibir, euscituir y reasumir
. este ‘poder, ' dentro de-log-limites egtablecides por el ambito -------
| territorial de cada Apoderado General; atemdiendo las facultades
“aqui estipulados y los sefialados an los manualse interncg de la ----
empresa; B)  Suscribir, en el dmbito territorial aeignade, como —----
Aceptante de - las ascrituras Piblicas mediante lag cuales ewmpleados
de la Sociedad de la Sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIEE $.A. ESP.
congtituyen Hipotecag a favor de £gta para garancizar préstamos da
vivienda concedidos por lae mormas convencionales vigentes. De
igual £oxma, suseribir lag cancelacionss que posteriormente ge
hagan | d.e _ésta, = ai como la cancelacifn da aquatlag hipotecag qus 6o
Bidamenkte: | congtituidae; 9] Suscribir escriburas -------
brentos prwadus ¥ promesas de contratos, medicnte lae
L isrituyan gervidumbres de conduccion de energis --------
- eléckrica a favor de la Empresa sn el Ambito btervitorial gue l2 ha
. gido asignade. Loo apoderados ejercerdn este podar dante del marse
terricorial que a cada- uno de ellok le corresponde, con arreglo a
los términoa antes sefialados, los manuales y directricez internas
ds la sociadad ELECTRIFICAMJ\ DEI.. CARIBE B.A, B.S.P, ==-==-----aaa-
ELECTRICARIEE. En c¢ &n adelante a las pargonag
antes identificadas como Apoderados Generales da la Sociedad -=-=--=
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.5.F. "ELECTRICARIBE" dentro dzl
Smbiro terricorial sefalado en precedencia y lag funciones —=--«--va-
contenidas &n log mapuales y directrices internas de esta Scciedad,
quisnas * podrdn  sjsrcer =1 poder otorgado de marera separsda e ------
individual, en forxma oportu.na y con arrsglo a los tévmincs - -
MENCionados  ANLEeTioImENEe . -=========s=se=mcse e ms—smme—e==—me—e—--a=

CERTIFICA

Que poxr Escritura Pidblica Mo, 2,468 del 1€ de Junio de 2014,
otorgada en la Nol:aria 3 a. de Barranqu.\lla cuya parte pertinente
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ge inscribié en esta Cimara de Comercic, el 21 de Julie de 2014
bajo &1 Ho. 5,399 del Yibro respsobive,---------mmmmmm oo
consta, gque el gefior BEWJAMIN PAYMBS ORTiIZ, idantificado con la
wédula de ¢iudadania Wo. 73.104,.525 de Cartagena, quien obra en su
condicitn de Repregentants Legal 'de la. empress ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE S.A. E.§.P. "ELECTRICARIBE". gquien declaré:Por medio de 1a
pragante  egoritura piblica se otorga Poder General de -----
Representacifn para Asuntos Judicialse y Administrativos de -
ELECTRICARIBE dentre del marco territorial del Departamante dal -
Atléntice., al Pocter LULS CARLOS CRUZ RIOS, identificado con la -
cédula de ciudadania Ho.72.251,.406 expedida en la ciudad de --
Parranquilla, Departamento del AtlAntico. Danl:to ‘del Ambice --
I:erntonal antey seilalado, el Apoderado G ard
legalmence a la sociedad ELECTRIFICADORA DEL CaRIBE 8.A. E.8.P. ante
cualguier autoridad, entidad o corporacién piblica ¢ privada, del
rden peolitico, adminigtrative, .de control y vigllancia, judieial o
policive, ya sean de cardcter Hacional, Departamental, Distrital o
Municipal para: 1)} Presentar y contestar demandss, Iniciar, --------
adelantar y concluir toda clase de procesos vy arbitramentos, sea
coms  demandante, demandade o coadyuvante de cualgquiera de lag -—-——-
partee; 2) Actuar en lag auvdiencias de conciliacién como ----- -
Representante Legal de la zociedad ELECTRIFICADOFiA DBI'.- CARiBE 5.3

B.5.P.. confegar. atender interrcgatoriow verbales o escritce y ----
confasay resoects de las actuaciones G la sociedad ELECTRIFICADORA
DEL CARIIEE S.A. E.S.P.; 2} Formular teda clase ds quersllas y -
demumeias  penales, rat;flcarse, ampllar denunclae o querellas 'y -
conetituirse en parte civil: 4} Intervenir en toda clage de ----
diligenciae gue aptime convenients, formplarlpeticienes, tachaz: -

tectigog ¥ peritos, regusar jueces ¥ funcionarios cuando sea ledal -

¥ necesano, £} Constituir apode-rados especiales’ o ralag para
toda c¢laze de procedgo o actvacidnm ante autoridad judicial, --
adminigtraciva, penal, laboral o de coalguier orden; y 6) En
general’ para que cbra con poder gensral sn codos los asuntos
jwdiciales, civilew, penales, adminigtracivea, laboraleas y-
conconeiosos  administrativos que correspondan la sociedad -
BLECTRIPI{ADORA DEL CRRIBE §.A, E.5.P., y asuma La perocneria
coands 1o estime convenients y necssarid, de tal oodo gue en ningin
cags quede la eociedad ELECTRIPICADDRA | DEL CARIBE 2.4, E.8.F. sin
repreeentacién. Ademie de las facultades confarida a aste apoderads
general dentzo del marco territorial antee sefialade, asta mandato
ineluye facultades para recibir, notificarse, desiskir, transigir,
conciliar, comprometer, <congentir, repunciar, recibir, sustituir y
reagumir este poder., En congecuencia, céngase en adelante a Doctor
LUIS CARLOS CRUZ RIOS, idenificade con la cédula de ciudadanta Ho.

72.251.40€, como hkpoderado General para Asuntos Judiclalea y -------
Administrativos de la Sociedad ELECTRIFICADORR DEL CARIBE S.A. -----
E.5.P, T"BLECTRICARIBE" en todo el terrvitorio del Departamento del
Atldntico, guien podrid ejercer el poder otorgado de manera separads

shvaerwede CONT I N U A véavavennr

~'notificaciones,! desisr.ir, erangigir, conciliar, : compromster,
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e :|.mi.:v1dua1 dem::o d.e:l. anblto l:er:il:ona!. para &l que fue --cm--a-o
conferide,: de | maneras oportuna ¥ con  arreglo a los bérminos antes
sefislados.

CERTIFIChA

Que por Escritura PRiblica Wo, 2,534 del 25 de Junio da 2516,
otorgada en la Hotaria 31 a. de Barranguilla cuya parte pertinente
se ingeribidé en esta CAmara de Comarcio, el 19 de Agosto de 2016
bajo el Ho, 5,988 del libro respechivo, —------mccccooooooCommadaamaas
congta, gue el sefior BENJAMIN GUSTAVC PAYARES ORTIZ, identificado
con la cédula de ciudadania H® 73.104.525 de Cartagena, quien obra

" en ou condici6n de Representante Legal de la eqprega ----s--= TR

ELECTRIFICADCRA DEL ChRIBB S A. E.S.P. rELECTRICARIBE", por ned:l.o
del presente instr ga poder genersl de representacidn
-an ‘materia  laboral, r.ant.o en 1o judicial coms en lo adninigtrative,
¥ para todo &l territorio macicnal, a HELEEW JIMENEZ AYALL, --
identificada con la cédula de ciudadanfia H® 32.800.552 de ---=-
Sabanalarga, gquien en virtud de este mandato representars a la --
empresa  ELECTRIFICADORA. .DEL CARIBE §.A. E.§5.F. "ELECTRICARIBE" para
log wpiguientes aspectos en materia laboral: 1) Repregentar judicial
¥ administrativamente a2 la sociedad SLECTRICARYBE ante cualquier
autoridad, | entidad o corporac:én piblica o privada, del orden ------
politico, adm.mxstral:ivo. ijudicia)l o policivoe, ya mes da carAcrer
Wacional, Departamental, Digtrital o Municipal, en todd el -----
tarriporio de la Repiblica de Colombia, sn donde g= involucren -
intereses ds. la referida gociedad en asuntos laboralss, -------
2)Representar judicialwente a ELECTRICARIBE en loa procesns --------
laborales. que Be adelanten ¥ en aguellos en donde esta eociedad eea
parte. 3) Actuar comd Representante Legal de ELECTRICARIBE en las
audiencias de ' conciliacidén de carfcter adedinistrative, judicial o
Iext:‘a:udm:.al. ¥ coneiliar’en nombre de la referida sociadad, 4) ----
Pregentar y “contestar. demandas, iIniclar, adelantar y comcluir toda
clage < de. po':oceaoa ¥. arbitramsntos, sea comno demandante, demandado o
coadyuvante “d¢ cualgquier de las pa:tes en asuntos laborales. 5) ---=
Contestar intarrogatorics werbales o esorites y confezar, cuando
“fuere procedente, en - log. procesos - laborales que se adelanten y en
laz ' que ELECTRICARIBE saa parte] §) iniciar, intervenir y adelantar
toda glage: de gestiones, diligencia=z y peticicnes gque estime ~~--w--

conv&n.lenl:e. presentar recursos, tachar testigos y peritos, recusar

joeces y funcicparics cuando gea del caso. 7} Designar ¥ constituic
apoderadce  especialas para la representacién judicial o --
_exl:x;ajudic:lal de BLECTRICARIBE para toda clase de procesos o --
- e ; judic:ales ‘administrativas de cualgquier orden, en
.‘-zsu f‘géi‘q\{t‘gbor leg Lguer s adelanten ante lae autoridadee
Y comglatd Hhqir Egte mandate incluye Eacultades para recibir

conssantir, renuiciar, recibi¥, sustitvir y reasumir este poder, ----

[ZEXTE L] con“r I N YA Franusvany -
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dontro ds 1os  limites y facultades aqui estipuladas. 9! constikuir
apoderados especiales o generales para Eramites . adminigcracivos,
procesos  laborales o arbitrales; y 18) En general para dqus obra gon
podar cgeanaral en todos loa asuntog en materia laboral de la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A, E.5.F, TYELECTRICARIBE" y aguma la
pergoneria cuande lo estime conveniente y necesario, de tal mede

gue &0 ninglin caso eota empreca se quede gin Ieprasentacifn en ----- .

materia labsral, tanto en lo judicial comg en lo administrative.-

CERTIFICA

por Escritura Poblica No, 735 del 08 de Marzo de 2017, .-

aborgada en  la Wotaria 3 a. de Barranguilla cuya parte Qerti.nenl:e
#ze  Inmcribié en esta Cimara de Comercio, el 21 de Abril de 2017

bajo el Ho. 6,113 del 1ibro respactivo, -=--====---cccmcmmee——ceeeees .

Consta, que el sefior JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDO, varén, maym: ds
edad, vecino de esta cludad, .ldentificads con la cédula de -----=---~
ciudadania N*® 85.450.535 da Santa Marta, quien obra en su condicidn
de Agente Egpecial de la emprasa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. -

E.§.P, "ELECTRICARIBE". y en  tal calidad de repregentance legal de
la misma, -ctorga Poder General de Pepresentacifin para Asuntog --
Judicisles y Adminiztratives de la Ewprees ELECTRIFICADURA DEL -
CARIBE 5.&. E.5.P. “ELECTRICARIBE" en tode el territorio nacional a
FERMIN HERHANDO DE LA HOZ TORREMTE, identificado, com la cédula de
civdadania N°® 77,176.370 Expedida en VYalledupar, en Septiembre 30
das 1992, y. _ la Tarjeta Profegicnal B® 77.646 del Conemio Superior de
la Judicatura. Bl apoderado general representard legalmente a la
sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE $.A. E.5.P., -ante cualquier ----
avtoridad, entidad o corporacién, esa #sta piblica o privada, del

ordan. politice, adminiscrativo, de control y vigilancia, judicial o

policiva,  ya emsan de cardcter Nacional, Departamental, Digkrital o
Municipal, para: 1} PBrasentar y contestar demandas, iniciar, -------
adelantar. ¥ concluir l:oda clase de procegos ¥ arbitramentos, sea
CON demandante. d do © coady de cualquiera de las
partes: 27 ° Actuar en las audiencias de conciliacidn como
Repremantants Lagal ¢de la gociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 2.A.
E.B.P., conciliar, confesar, atender intertogatorios varbalez o -
egcritos ¥y confesar raspacto de las actuaciones de la sociadad -----
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.8.P,, 3) Formular toda clase da
guersllas y denuncias penales, ratifigarse, ampliar denuncias o ----
querellas y congtituirse en parte civil; 4) Intervepix en toda --
clase de diligencias que estime convenxente. fokmular peticiones,
cachar testigos y perites, recusar ¥y, funcicnarios ‘cuands -zea
legal y necesaric; S)  Constituirc apoderados especiales o gmeral:s
para toda ¢lage de procesc © actuacidn apte autoridad judicial,: ----

adminigtrativa, .penal o de cualguier orden: ¥ 6} En gemeral para.

qua  cbra econ poder en todos los asuntos judmiales. civiles, penales

adminigtrativos y contencicsos administratives que correspondan la
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'sociedad EL-ECTRICJ\DORA DBI. CARIBE S.A, E.8.P., ¥ 28uma 1a =---cmmaas
- personeria’ cuande lo. estime convenlents ¥ necegario, de bal modo
que ¢n ningin casc gquada la sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARRIBE S.A.
E.5.P, &in- representacifn. Ademis de lasz Ffacultades conferidag a
este apodérade general en todo el terrirorio nacional, este mandato
ineluye facultades para . recibir, notificarse, desiacpir, cransigiz,
coenciliak, - comprometer, congentir, renwnciar, vtecibiz, sustituir y
Teasumir egte poder, para’que Teprasenta a la Empresa c-----------aa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S5.A. E.S.P. "vELECTRYICARIBE" en tode &l
territorie pacional.’ Lo antervier, sin perjuicio de loa podares -----
generalas o especiales que gocen otros apoderados de ELECTRICRRISE
S.A5. E.5.P.., OQUIHNTGO: Ignalmnte wmediante el presente ACLO S& ------
-confiete a FERMIN HERMAAIDG DE LB HOZ TORREHTE facultad especial -
para efector del trimite dm notificacifn personal a nombre del -----
- hgente : Especial de ELECTRICARIBE de Lods actuacifdn o PTOCEED DUAVE
© &0 -eorad  &n contra de la mociedad intervenida conforme el literal
del - arefonlo 3¢ de la resolucidn SSPD-20161000062785 del 14 de -~o--
'Noviembre - de’ ‘2016, * En  consacuencia, téngase an adelance a FERMIN
HERNANDO DE LA HOZ TORRENTE, -idencificado con la cédula de
civdadaniaZ H® 77.176.370 de- Valledupar, DCepartamento del Ossar, y
la” Tarjsta Profesional N® 77.646 del Coneejo Superior de la <+~
- Judicatura como Apoderado General para Asuntos Judiciales vy -
Adminietrativos de' la Sociedad ELECTRIFICADORM DEL CARIBE §.A. -
E.$.P. VELECTRICARIBE" en tado &! territoric nacional, quisn podrd

© gjercer el poder otorgade de manera conjunta, individual o separada

con  obtroa apcderados en &l ‘dmbitc territorial para &1 gue fpe ------

- confendo de- maoera “oportuna ¥y oon  arreglo a log téminos antes

4 seﬁa ladoe

! ) e CBRTIFICA - cd
Que por Escrn:ura Pﬂblica He. !. 520 de‘.l. 28 da Aabril de 2017
_otorgada en la Motaria *2 ‘a, de Barranquilla ¢uya parte pertinente
-ae. ingeribib - en  eeta Cimara.de Comarcic, el 25 de Mayo de 2017 hajo
al Ké, 6;134 dal libre respecmvo,--
Que por medio ds Ya pregente escritura plblica sa ctorga Poder -----
General de- Repressntacidn para Asuntos Judiciales y hdmimstrativns
de .la .Empresa ELECTRIFICADORA DEL CRBIPE' 5.A. E.S.P. w-r--dmmme=mun=
"BELECTRICARIBE" e&n todo |, en el ‘Depactamanto del Atldntico 'a JAIDER
ANMICCHIARICO TORRES, identificado con ‘.I.a cédula da ciwdadania No.

1.129.564.764 - expadida an  Barrangquilla'el 30 de Marzo da 2004, ¥ la
Tarjeta . Profesional - Mo, 194,754 del Consejo Supericr de 1a -—---=--z

, Judicacura Deatro del l:erril:orio sefialado, el apoderado general ----
~reprasenr.ara legalmente “a la ‘socliedad- ELECTRIFICADDRA DEL CARIEE

8.A7- E:2,P.), | ante,cualquiar auteridad, --

politice, adm:.nxsl:ral:ivo, de control ¥ vigilancia, judicial o ------
p‘olicivo,_ ya sean de . carhectar Magional, Departamental Distrital o

con-r;uugnunn" . o
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Munjeipal, para: 1) Presentar y contestar denandas. iniciar. -
adelantar ¥ coneluiz :oda clase‘ de p v arbitr 7
<comp 4 -1 =3 dy de cualquiera As las -
parces; 2} Ac:uar en lae apdiencias ‘de conciliacidn como --
Repressntante Legil de la Scciedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.
E.8.P., conciliar, confesar, atender interrogatovics verbalas o -
accritos ¥y confesar raspacto de las acl:uacionas de la sociedad «-- 2
ELECTRIFICADORA DBEL CARIBE 5.4.; E.5.P. 3 Formular . toda clase de v
querellag y denunciae penales, ratificarse. anplian denunclas o -
quersllas  y  constituirse an parte givil; 4] Intervenir en toda = .
clase da diligencias que eptime’ conveniente, foomular paticiones;
tachar testiges y paribos, recusar jueces y funcionarics cuando ssa
legal y necesario; 5) Constituir .apoderados especiales a generales .
para toda olase de proceso o actuadidn ante autoridad judicial, «---
administraciva, penal o de cualguisr orden; y €} En general para
que cbre con poder en todos los asuntos judiciales, c:vxles, -
penales, adminiscrativos y contencicscs administvacivos fque -
correspondan’ la  socledad ELECTRIFICADCRA DEL CARIBE £.A. E.5.P., y
aguma la perscoeria  cusods 1o estime convenients y necesaric, da
tal mods gue en m.ngﬂn cagn guade la gociedsd ELECTRIPICADORA DEL
CARIBE S5.A.. E.§5.FP. gin representacifn. Ademis de lae facultades -
conferida o este apoderads general en todo el Eerritorio del ----
Departamente del Atldntico, este mandace’ incluye facultades para .
recibir, notificavee, desistir, traneigiyr, ‘conciliar, comprometer,
comsentir, reounciar, recibir, sudtituir y reagumit este poder, ---- |, .
para que repregente & la Empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIEE £.A. A
E.5.B, "ELECTRICARIBE" en tode sl terrirorio nmacicnal. Lo anterior, v
Bin pnrjuicio de los poderes gemaralss o especiales que gocen otros, .| .
apoderads de ' ELBCTRICARIBE S.A. E.S5.P, QUINTO: Igualméente mediante’

el presente acto ee ponfiere a JAIDER AMNICCHIARICO TORRES facultad
especial para ‘eféctos del txSmice de notificacisn pargondl A nombre
dal  Agente Espec.\al de  ELECTRICARIBE ‘de toda actuaciSn o proceso.
nueve o &R’ CUrso “en contra de la'sociedad intervenida conforms. ol
literal <) del ' arcficule 31 de la resclucidn S8PD- 20161000062795 "dal
14 de N’ov:.emb:e der 2015<

c ERTIFIC PR

Que por Escrituza Fﬁblica We. 1,311 del 0% de Abrid de 2018, 2
otorgada en ‘la Hotaria 3 &, de Barranguilla cuya parte pertinente
ee 1lnemoribid en estzx Cidmara de Comergic, el 16 de Abril s 2018
bajo el Ho. 6,319 del libro respecbivo, -=-----eemcmmmcmaeeoes
congta  que JAVIER ALFONSD LASTRA FUSCALDO, ‘idantificado con la .
cédula de ciudadania ‘Mo, $5,450.53% de Santa Marta, ien obrd en
sy condicién de hkgente Especial de )la enpresa ELECTRIRIC
CARIBE §.,A. ESP SIGLA ELECTRICARIBE,. y.&n r.al r.-ahdad d
representante lagal de la miema, wanifests: qua por nigdil
presente’ :lnsl::ruma-nl:o se  otorga _Poder Gemral

friwerenid CONTI N U Y tuaiaqy

- DOCUME
ELECTRIF:

©aptoridad  del ovden deparcamental, municipal o distrital o en

*8.A. E.5.P.
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FI.-OR ELIZ.\BBTH GHRCIR BSCRLLON ldent:l.f:cada con la cédula de --
ciudidanfa Mo 22,515,943  para ‘repfesentar legalmente' a la socledﬂd
m:rrcmom DEL " CARYBE 6.A, E,5.F, "ELECTRICARIPE" en el -
Departamento ' del AElintico, circunscrito a los siguienteg ----
wunicipios: BARANOA, CAMPO 'DE LA CRUZ, CANMDELARIA, GALAPA, JUAN DE -
ACOSTA, LURDACO, MALAMBEO, MANATI, ‘PRLMRR DE VARELA, PIGJS,

- POLONUEVG,  POMEDERA, REPELON, SABANAGRRMDE, SABANALARGA, SANTA ---n-
ShNTD .

SUAM, TDBARA y USTACORI. Dentto del smbita -
‘territorial antee eefalado el apoderado genaral tendrf las ---
giguientes facultades: 1) Representar legalmenta a la sociadad -
ELECTRICARIBE &£.A E.S.P, ante particulares y ante ‘cualquier +esses--

cualquier . clase de proceso (Civil, Papal, Laboral,- Rdministrativo,
Policivo, Yetc.) o -trAmite a administrativo gus ss adelante dentro

-, del I:errzl:or:l.o ‘que le -ha sido asignado o en cualquier ctro lugax,

pienpre “que se derive de actividades desarrclladas por ------—--o---
ELECTRYIFICRDORA  DEL CARIBE 2.A. E.S5.P. “ELECTRICARIBE" dentro del
territorid que lea ha sido asignado al apoderado general: 2} Actuar
como  representante legal de la sociedad ELECTRIPICADORA DEL CARIBE
"ELECTRICARIBE® en laP audienciae ds conciliacidn de
cardcter  prejudicial, judicial o extrajudicial a lae que la empresa
sea citada por cualquier autoridad, Eribunal o institveidn dentre

T del territorio que les ha sido designado o en cualguisr otro lugar,

siempre que e derive de actividades demarrolladss an sl tarritorio

. asignadsa. Bn  ral virtud, podrd el apoderado general contestar ------

interrcgatorios verbmles o escricos y confegar en toda clase de ----
proceece o trdmitee respecto de  lag actuaciones de la sociedad sn

. el territorio que le ha wido acignado al apoderado; 3} Suscribir,

el fusre pecegario, lag facturas expedidas por la ELECTRIFICADORA
DEL CARIBE S.A, E,S.P, "ELECTRICARIBE"™ por conceprto da servicios
pablicoe - gue preste en el territorio que expresamesnte asicnado al

,apoderadc:; 4) .Susctibir acuerdes de page respecto de las deudas

presenten clientes de la sociedad ¥y que corresponda a los servicios

‘prepcados en el territoric asignadoe al apoderado, de acuerdo con
. log montos autorizados en los manuales internog ¥ directrices de la

amprasa ¥y respatandc todo cage,' las politicas, directrices ---------

- generales de esta y el S&mbite taerricorial asignado; 5) Consticuir

a adog , especiales’ para toda clase de procegos o actuacisdn --
judicial, ‘eivil, adminigtrativa, laboral, penal, policivo, de --
cualquier orden ¥ gque correspondan a las actividadet de la sooiedad
an &l tarritoric asigoade; &) Sugeriblr lag deciziones
D riales relaci con la prascaclén del servicio de.
energla eléctrica, 1a Ley 142 ¥ 143 de 1594, vy &l contratd de -
condiciones unlformes de la empresa BLBCTRIPICA.DORA DEL CARIBE S.A.
B.5.P, "ELECTRICARIBE®" ei el 4dmbite territorial antes mencicnado;
7} Ecte mandapo incluye Fagultades para recibir, nociticarse, ---
deeimtir, transigir, - conciliar, comprometaer, ' condentlr, resunciar,
suBtituir y reasumiz - esl:e poder dentro del ambito l‘.azrll:orial antas

v, - ll.lll.l!lic OMTIMIOA tedestsuca

cconcedidos  por ' las' normas ~convencisnales Vigentes. Deigual-forma,

‘ge  constituyen servidumbrag i de:’conduceidn’, d&' :energia- sléetricaa

WIT: 802 IH)T §70-5.

mncionado. a:end:l.endo i las Eauultades aqui. estipuladas ¥ 14 <

sefialadas en los manuales internos de la empresa; 8) Suscribir an
el ambire territerial asignade comd aceptante de las escrituras ---+-
pdblicas mediante las cuales empleados da la sociedad --------e-oee-
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. "ELECTRICARIBE" oonsl;il:uyen
hipatecas a faw de esta’ pars gurantizar presr.amos de wriviendas*

sugcribir ‘las ‘cencelaciones gus posteriprmente e hagan- de eBCa, .
asi coms  la cancelacidn de aguellas’ hipotecas QU& &8 BNCUeNLYen ]
debidamente constituidas; 9). Suscribir escritura) pﬁbhcas 3=
documentos  privados y  promesas cdet’ ‘contratss ed:lanlfe'las gqualds

favor de- la empresa en &l &mbits territorial que e ha gido.
agignade. Bl apoderado ejerceri éste poder dentre del marco -
tercitorial gue le corresponde con arreglo a loe cérminoe antes
sefialadps, los manuales y directrices intérnasg de la soviedad ------
ELECTRIFICADORA DEL CARIBEE $§.A, EB.%.P. "ELECTRICARIEE". Igualmente
mediante el presente acto e confiers a FLOR ELIZABETH GARCIA ----=- -
ESCALLOW facultad especial para efectos del Exdmite de nocificacifn

_personal 3 nowbre del Agente Especial de ELECTRIFICADORE DEL CRRIBE

5.A, E.5.P, T"ELECTRICARIBE" de vroda actuagidn O PIOCEBO LUEYD © & -
curao en contra de la socisdad intsrvenida conforme &l literal e} |
del arcieule 31 de la resolucién SSED-20161000062785 del 14 de -
Hoviembre de 2016,

CERT IRICA ’ L
{us por Escritura Pﬁbl:lca Ne. 1,313 del 02 de’ Abril da 2014, -

-otorgada an la ‘Hotaria 3 a, de Barranguilla ocuya parte pertinente.

pe inscribié en esta Chimara e Comercio, =1 1§ de abril de 2018
bajo el No. 6,320 del libro respectiva, g : .
Coneca que JAVIER ALFONSO LASTRA FUSCALDD, 'identificado con la ----- -
cédula de civdadania No. ©5.450.535 de Santa Marta, q'uien chra en’

au condicién de  Agence Egpecial da la empresa ELECTRIFICAUORR DEL-

CARIBE 5.A, ESP SIGLA ELECTRICARIBE, y e=n tal calidad de -
representante legal de la misma, manifescd: que por medio del -- '
pregente  inetromento ee otorga Poder Gensral' de Repregentadicn a
BETTY YADIRA GARCIA JIMEMEZ, identificada con la cédula de
civndadania Mo, 66.731.233 para que ademis de las facultades ya -
otorgadas a =1 mesdiante Epcricura Publica No, 2023 de 2013 de'la
Notaria Tercera de Barranquilla, ragiscrada ance la Cémara de
Comercio de  Monteria, reprasente lagalmente a la sdciedad --
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. ELECTRICARIBE en todo &l . .-
territorio ' de' 'los departamentos- de ATLANTICO; _MAGDRLEMA, CESAR 'y °*
GUAJIRA, Dentro del fwbito cervitorial antes gefialade, el o ----
apoderado general tbendrd lag siguientes faculrades: 1) Representar
legalmente a ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 5.h, E.3.P,
"ELECTRICARIBE", am:e particulares ¥ ante cualquiac autoridad del

LALLLL AL A 0 n T IND h T,
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ELECTRIFLCADORA DEL CARIBE B.A. ESP SICLA ELBCTRICARIEE S.A. ESp.-----

‘g nl:a_l,‘- mum.c::l.pal. o d:.stn.\:al o en cualquiar clage de
‘Penali . Laboral, Administrative, FPolicive, ete.) o
tramite © . admmstra:wo ~que  ce adalante dentre del territorio que
. le . ha’ sido asigmads o en cualiuier otre lugar, siempre que ge ------
deri.ue de actividades "desarzolladas por ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
5.A. E.S,FP, “ELECTRICARIBE' dentrc del territoric que le ha sido
asignado al capoderads general:; 2} Actuar como reprasentante legal
de la pociedad ELECTRIFICADORA DEL CARJEE S.A. E.S.T.
"ELECTRTCARIEE* en 1lag audiencias de conciliacifn de caricter
prejndic.ml. Judicial o extrajudicial a las que la empress sea
citada por cualquier autoridad, tribupal o institucién dentro del
terricorio gue le ha sido designads o sn cualguier obro lugae, -----
slempra que e& derive de actividades desarrclladas en el tecricorie
agigmade. En  kal wirtud, podrd ol apoderads general contestar ------
interrogacorios verbales o ecritos y confecar en toda clase de -
procescs © tramites -respecte de lag actuvacicnes de la sociedad en
¢l territorio gue le ha mido asignado al apoderado; 3} Suscribir,
i fusre necesario, ‘las facturae expedidas por la ELECTRIFICADORA
DEL" CARYBE S5.A., E.S.P. "ELECTRICARIEE' por concepto d@ servicios
pdblicos que preate sn el  territorio gue sxpresamente agignado al
apoderads; 4] Swescribir dos de pago o de lag deudas que
presantan clientes de la sociedad y que corresponda apodarads, de
acuerdo con A - log gervicios prestados en el territoric asignads al
apoderade, de acusrdo con los montos  autorizados en los manuales
internos y direccrices de. la emprasa ¢ ragpetando tode caso, las
politicas, directrices generales de £aca sl dsbito territorial
asignado; 51 Constituir' apo@eradss especiales para toda class de
procasod o actuaciSn judicdal, civil, administrativa, laboral, ==-=--
petal, policive, de cualguisr orden v que correspondan a lag «--
actividades de la wmociedad en el territorio asignado: 6] Suscribi
lag decisiones empresarielee relacionadac con la prestacisn del -
servicie de enerxgia eléctrica, la Ley 142 v 143 de 1994, vy &) --
contrakte de condiciones wuniformes de.la empresa ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE- S.A. E.5.P. *“CZLECTRICARIBE mn =l A&mbito tetntcnal antes
mencionado; 7). Este randato incluye facultadse para racibiy,’ -
neotificarge, degistir,. transigir; conciliar, comprometsr, ----
- goneentlr, renunciar, sustitulr y reasumir este poder dentro, del
dmbitc territorial antss mencionagdo, atendiendo a las facultades
aqui ' estipuladag vy lag eeflaladas an los manuales inkternos de la ----
empresar ' Bl Sugcribir en el Smbite kerritorial asignado comp -------
acaptante ds las eperiturag poblicas mediante las cuales smpleados
de la. sociedad ELECTRIFICADURA DEL CARIBE S.A. E.S.P.
TELECTRICARIBE' conetituysn hipotacas a favor de esta para
garantizar préstamos de viviendas concedidos por las normas - -
convencionales vigentes. De igual forma, suscribir lag ------ -
cancelaciones .que pocteriormente se hagan de esta, asgl come la -----
cancelacidn da adquellas hipotecas gue o ge encuentren debidamente
constituidas; 9) Suscribir escritu.ras pﬁblicas. docunentos pnvados
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ELECTRIFICADORA DBL CARIEE S. A ESP SIGLA BLDC‘TRICARIBB 8.4, BEP.-----

NIT: 802.007.670-5. . .
¥ promesas de contratos, mediante las cuales!se cmsl:il:\lyen —---
eearvidumbres de conduccidn de energla eléctrica a faver de la

empresa  en sl Ambito tarritorial gue le= ha side asignado. E
apoderado ejercerd este poder dentro del marco l:grril:.orial que, le,
corcegponde con arreglo a los términos ankes:zefialados,
manuales y dirsctricss inteitnas @ de la socisdad ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE &S.A.- E.S5.P. "ELECTRICARIBE. 'Igualmente mediance el presentes
acko ex confisre a BETTY YADIRA GARCIA ESCALLON. facultad especi.al
para efectos del tramite de notificaciSn personal a nombre del -
Agence EBepecial de ELECTRIFICADORA DEL CARIBE £.A. E.§.P.:----
“ELECTRICARIEE" ds roda actuacifn O proceso nuevo o en curs
en contra de la sociedad intervenida conforms &1 liceral e)-del -
artigule 3° de la resclucion SSPD-20161000052765 del 14 da -
Noviembre de 2016.. En consecusncia, béngase &n adelante a BETTY
YADIRA GARCIA JIMENEZ. idencificada con cedula de cludadanta We, |, -

66.731,233 _ expedida en Buenaventura YValle del Caueca, Como --
Apoderado General de la Socisdad ELECTRIFICADORR DEL CARIBES.A.
E.5.P. "ELECTRICARIBE" en lom dapartamsntos de ATLANTICO; EEE LR e
MAGDALENR, CESAR ¥ .GUAJIRA, quien podrd ajercer el poder ctorgads
de wmanera conjunta, individual o separada con otroa apoderados en
el 4&ubita territorial para el gue fue conferide, de manera oportnd,
¥ con arregle a log cérmincos antes pefialadosd. —--~=--=w= FremmmmmE————

CERTIFIC:‘_\__'

Que por Escritura Piblica Wo. 1,256 del 27 de Harzo de-2018,
otorgada en la HNotaria 3 a. de Barranguilla cuya parte pertinente
e ingeribid en eeta Cémara de Comerclo, el 18 de Abril de 2016
bajo el Mo. 6,323 del libro respectivo,---=-----fececcmcaccaaaa- e
conata, que el  sefior JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDD, vardn, mayor de’
edad, .vecino de esta ciudad, identificado con la cédula de ---------
cindadania N® £5.450.525 de Santa Marta, quien cbta en su l:onﬂ.icién
de Agents Especial de la Enpresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.

E.S.¢. “ELECTRICARIEE", v an calidad de repregentante legal de la
aigma, otorga Poder G 1 de R acidn a EDER AMGEL BUGLVAS
CDELLD, idencificade con la cédula de ciudadania M°® $2.504.374, ----.
axpadida en Sincelsjo(Sucrel, para. que represente leg'almenl:e a la
Bociedad. ELECTRIFICADORA DEL CARIBE $.A, E.%.P."ELECTRICARIBE", ante
particulares y ante cualquier asutoridad del orden departamental,
muntcipal o digtrital o en cualquler clasge de proceso(Civil, Penal,
Laboral, Adminigtrativo, Poligivo, etc.) ¢ trémite administrativp
que  ee  adelante  dentro del berritorio gue lé ha gido aeigpadc o en
c¢ualquier otro Llugar, siempre que se derive de actividades --
deparrolladas por ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.
E.2.P."ELECTRICARIBE" dentro del Cerritorio gue le ha eide asxgnada
al apoderado gensral; 2] Actuar comd representante legal de la -~---
gociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.5.P.."ELECTRICARIEE" en

las audiencias de conciliacién de ca:&cter prajudxc.lal jud.lcial o

[TIIXL)
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ELECTRIF. ChDORA DEL C}\RIBE S A ESP SIGLA ELECTRICARIBE S.A. ESP.-=rr-
NIT: 302 oo, 570 6.
extra]udicial a las quc "1a enprasa sea cltada por cualguisr --------
auteridad, I:n.bunal. o institucién dencro del tarriterio gus 1= ha
gside asimado'o en cualqu:er otrc lugar, siempre que gs darive des
actividades degarrdlladas en el tervitorio asignade. En tal virtud,
podrd el apoderado gelieral ‘contestar lnterrogatorios verbales o ----
esarices” y ' confeaar - sn: (b ‘clase de procesos o trénitss respecto
de ‘ilas actuacionss de la . sociedad en el rerricorio que le ha eido
-agigmade - al  apoderado! 3) Suscn.b:.r, 8l fuere io, las
facturas expedidas por la ELECTRIFICADORA DEL CARIBE £.A, ====s==a==
E.S.P."ELECTRICARTBE" por concepto de servicios plblicos que presce
an al territoric que exprasamante asignado al apoderado; 4)5uscrj.bjr
acuerdos de page reepecto de las d que p ali de
la sodiedad ¥ que corresponda a los servicios p:‘estados en gl sm====
territoric asignade al apoderado, de acuerdo con los montog'
autozizados &n los * mnuales interncs y directrices de la empresa y
respetando - jtodo ' caso,t, las “politicas, directrices genaralsc de ssta
¥ 51 Y &m'bﬂ'.o erritorial agignade, 5) Consbituir apederados --
espéd!' ki pada’: toda iclase de procesos o actuacién judicial, eivil,
sdninistrativa,! laboral, . pemal, policive, de cualquier ornden y que
correspondan a  las actividades de 1a sociedad en el territorio -----
* asignado; 6) Suscribir las decisiones empresariales relacionadas
con la prestacién del servicic de energla eléctrica, la Ley 142 ¥
143 de 1.994; vy &l contrate de condiciones uniformes de la empresa
- .BLECTRIFICW DEL . CARIBE S.A. E.S8. P. "ELECTRICARIBE™ .en el ambite
territorial antes mencicnado: 7) | Esté mandate incluye facultades
para recibip, notificavee, degiotir, tranaigir, conciliay, --v-vo---
comprometer, .gonsentir, renuncilar, sustitulr y reasumir este poder
dentro dal &mbite territorial anter .mencienade, atendlende a las
‘facultades aqui estipuladas y las seflaladag en los manuales --=----=--
interhes ~de la emprega; 8) Suscribir en el dmbite terxitorial -
asig-nado come . aceptante de lag .esceriturac pibllcas mediante las -
Cuales ‘enpleados de la sociedad FLECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ----
E.S.P, "BLBCTR!CERIBE" congtituyen hipotecas a favor ..de esta para
izar p ‘de viviendas concedidos por las normas -
convendionales wigenteg: De igual forma, suscrlbir lag ------ -
cancelaciones que posterigrmentces se hagan de asta, asf como la -
cancalacion  ds -aquellas hipntecas que Be encuentren debidamente -
constituidag; 9 - Suscribir egcrituras piblicag, docunentos -- -
privados ¥ promegas de gontratos, medianta las cuales se -- ——
constituysn gervidumbres de conduccion de energia eléctrica a favor
de 1a empresa en el dmbito territorial gue le ha sido acignado, El
apoderade ejercerd este poder dentro del marco territorial gue le
_corresponde con  arreglo a log términos antes gefialados, 106 --------
manuales ¥y directricec internas de la socisdad ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE 8.4, .E.2.p., ' "ELECIRICARIBE". SEXTO: Igualmente mediante el

presente acto && confisre a EDER ANGEL BUELVAS CUELLO facultad ----- )

aspecial para efectos. del trdmite de notificacion perscnal a noibre
d&l hgenl:a Bspeci.al ae’ B’I’.-BC'.I‘RIFIC}\DON\ DEL CARIBE $.A. E.5.P, -===-=
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ELECTRIFICADORA DEL CARIEBE 5.A. ESP SIGLA ELEC‘I‘RICARIBB 5.A. ESP -----
WIT: 802.067.570-5. i

"ELECTRICRRIBE de Coda actiuacion o proceso nueve o en Curgsn --------
en gontra de la gociedad intervenida conforme el literal &) del -
articule 3* de la resolucion SSPD-20161000062785 del 14 de -----
Hoviembre de 2016. En consecuencia, téngase en adelante a EDER -
ANGEL BUELVAS (UELLD, identificade con cédula de ciudadania Mo, --—-
$2,504.374 expedida en  Sincelejo - Sucre, como Apoderads General-de
la Sociadad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.$.P. *ELECTRICARIBE!
en los departamentoe de Cordeba y Sucre, quien podri ejercer el ----
poder otorgade de manera conjunta, individual o separada con oLIoB
apoderados  &n el Smbito terrvitorial para el que fue conferido, de
DADALA opoxl:u.na y con arragle a los términos| ,antes sefalades. -

CERTIFICA .
bue por Eseritura Piblica He. 10 del 04 d&.Enero de 2018, otorgada
&n la Notaria 3 a. de Barranquilla cuya partet pe-:l:.\nenl:e ae
ingcriblé en esta Chmara de Comezcic, el 18 de Mn:ll de 2018 ba]o
el No. 5,322 del libro reppedhLivg, ==-----eecececcececdececssea—amaa—at
consba gue &1 gsefior JAVIER ALFOHSO LASTRA PUSCALDU, u:lanl:.llicado
con 1la cédula de ciudadania MNo. 85.450.535 de Santa Marta, guien

obra en EBu condicién de Agente Bspecial de la empresa —------------- -

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE . Z.A. ESP SIGLR, ELECTRICARIBE ¥y en tal’

calidad de representante legal, de l& micma, tal como consta en =1 '

Certificado de ! Exigtencia y Reprssentacidn| Legal expedidc pox la
Cémara de C‘omarcio de Barranquilla, manifesté: En virtud de lo

anteri por medio del presente instrumento se
oto:ga Poder General De Representacidn en ‘materia laboral a --
CAROLINA GOMEZ PARRA identificada con eédula ‘de ciudadania Ho. '
45,506,082, dentro da  todo &l marco tearriterial del Departamento de
Bollivar. Dsntm del Lmbito antes. sefialado, la apoderada general ----
para asuntoe laborales rTepresentard legalmente 3 la BLECTRIFICADORA
DEL CARIBE 5.A. ESP SIGLA ELECTRICARTIBE para: 1) Actuar como ----=--=
Representante Legal para asuntos laborales sociedad ELECTRICARIEE
$.4. municipal o daietrival, en cualquier clage de procesc laboral o
tramite administrative gque &€ adelante dentro del territoric gue le
ha wsido asdignade o en cualquier ofro lugar, siampre que se derive
de actividades dmsarrolladas por ELECTRICARIBE 5.4 B.5.P dentro del
kerritorio gque le ha gido asignado al apoderads general; 2) Acotuar
como  repregentante  legal de la sociedad ELECTRICARIBE S.A E.S.P. en
las audisncias de conciliacién de carécter prejudicial, judicial o
axtrajudicial a lae que la enpresa sea citada por-cualquier --------
autoridad pGblica o privada, cea de naturaleza judicial o; --=v-----
administrativa, dentro del' territorio que la ha side designade o en
cualguier otro lugar, gismpre que ea darive de actividades --
desarrolladag mn »l barritorio asignade. En tal virtud, la
apoderada - podrd  conciliar, contestar interrogutorics verbales o -
aacrito vy, confesar en todd clase de procesca, actuacionss ---------
administrativas o© tramitee respecto de las actuacicnes adelantadas,

wavukdests OO N TINUD AR hddedsiie
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B’LBCTR‘IPICN)ORH DEL C}\RIBE 2.A. ESP SIGU\ ELECTRICARIBE S.A. ESP.~----
m’ra an:z 0p7.E70-6,

poT ].a ELBCTRIP..CADORA DEL" CARIBE 2.A. E.5.P. ELBCTRICARIBB, en el
territorio que le ha eido aerignado al apoderado; 3) comecituir -

" judicial laboral de cualquier orden ¥ que correspondan A lag ---=---=-
actividades de la goviedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A E.S.P
ELECTRICARIBE en &1 territorio agignado; 4) Elsvar psticiones en
intexrés particular y general dentro de lad Areas asignadas an
represencacion de la goviedad ELECTRIFICADORA DEL CARIEE 5.A -
E.5,P ELECTRICARIBE, ante coalguisra antoridad judicial y --------
administrativa ¥y ante particulares, asi como interpaner recurscos
apte las mismas; 5) Egre mandaco incluye’ faculrades para recibir,

notificar, dseiscir, cranmigir, conciliar, compromstar, consencir,
renunciar, sustitnir. y reasumir este podar dencro de los limices
cerritoriales antes indlcades, atendiends a las facultades agqui ----

eatipuladas ¥ las gedaladas &n log manuales internoe de la empresa;
6)  Suscribir, en el Smbito rerricorial azignado, como acaptante de
lag wascrituras publicas. madiante las cualas anpleados de la ------=
sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE £.A E.&.P constituye hipotecas
a favor de égta para garantizar préstamos de vivienda convedidos
por  las ionea vi tes. De igual forma, suscribir las
cancelaciones que postericimente se hagan de ésta, asi como la -----
cancelacién de  aguellag hipotecas que se encuentren debidamente ----
y econsciruldas: Eere peder se ejercerd con arreglo a los términce
antes gefialades y a los manuales y directriced incernas de la ------
gociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 8.A E.S.P.

CERTIFICA

Que el(la) Jurgade 2. FPromiscue del Cirecuito de Corozal mediante
-Oficie Ne, 2,317 del 14 de Julio de 2016 inscrite en estd Cémara de
Comercie ¢l 28 de Julio de 2016 bajo el Ho, 25,165 del libro
respective, comunicz que w®e decreté el: Registre de la demanda
interpuesta por PEREZ DE CRMARRA ADELINA DELCARMEN ¥ OTROS en la
socisadad denominada: ELECTRIFICADORR DEL CARIBE S.A. ESP SICLAR
EBLECTRICARIBE S.A, ESP. ----c-ccmccomcmcccceccmcecccmmccccec e mma o mm—aan

-CERTIFICA
}‘Que LT} propietario(al A& log siguientes Estableoimientoe de Comercio:
A -

bencminade:

ELECTRIFICRDCEA DEL CR.RIBB B.h. E.5.P.~
- Caracter de ESTABLECIMIENTO.

Pireccion: CR 55 Mo 72 - 109 PI 7 en Parranguilla.

Talafonc: 1611000,

Correc electrénico: eervicioejuridicosealactricaribe.com

Valor Comercial: $5,730,742,283,000-,

hctividad Prmcipal : 351 .

detrensied CONT LHUBA “reanertes
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CERTIFICADD DE EXISTENCIA Y R}!P’RBSBNT.RCION I'.-"JGN’.- 2 DE INSCRIPC:%N DE -
DOCTHENTOS '
BLE:F‘TRIFICA.DDRI\ DEL CARIBE 5. A ESP” SIGLA ELE‘.“I‘RIC&R‘IBB &, 1\ ESP, -----
RIT: BO0Z.007.670-6

DISTRIBICION DE EMERGIA ELECTRYICA
Actividad Secundaria : 3514
COMERCIALIZACION DE EWERGIA ELECTRICA
Matricula No. 260,035 del 13 de Julic d: 1988,
Renovaclon Matricula‘ 28 ¢de& Marzo de 2018, -

. CE R T I F IC A .

- ", [ . )

Que la informacion anterior- ha sido ‘tomada chrecuwente de: los

formularios de macricula®  y ' Sus - renovacicnes posteriores,
diligenciados por al comarciarnika. . . )

Yo
I

) CERTIFICA
Que de acuerde cCON NUASEras inscripciones.'

Tegistro il relaci d
encusntran libres de embargo.

los  bisnes cujetos a
en el presente cartiﬂcado s& .

CERTIFICA

Que ¢n esta Cimara de Comercic no aparecen ingcripciones posl:e:iorcs
de documentoa referentes & reforma, dieolecidn, liquidacién o
nombramientos de repx'esent:anl:es legalee de la axpresada sociedad. -

La informacifn sobre contratos Bujetos a registro ee sumlnisl:ra &n
Certificados Especiales. .

CERTIPICA

De conlc:nidsd con 1o establecido en el Cédlgo de Pmedinionto'
kdminigtrative y de 1o Contanciose Administracivo y de la Ley 962
de 2008, los Actos Administrativee de Regiscro aqui cercificados
quedan en Cfirme Diez (10} diae hbibiles deepués de 1la fecha'de
inscripeidn, siempre gque po gean cbjeto de recursos. Contra los
hotos Administrativos de registro caben los recursos de reposiciésn
¥ de apelacién. Log Sibedos no eon tanidos en  cusanta com
diag hdbiles para la Cimara de Comerc‘m de Barranquilla‘
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Piblicos Darmiciliarios ; ""'E’.‘?'r":::.::','d‘“‘s Foena Rzdicede: 2962017 £5:3704 s Jsuatis R.sd:n:i‘::: a

) Pomaants: [1-£=211 ELICTRFICASSR, =4 £
CanzUke ¢! extats 6oy ol er mtrcf::;f:qgw‘:psrsvii IEQ'
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FORMATO DE SOL[CITUD DE INVESTIGACION POR SILEITT ADMINISTRJQT!VO‘PO:M |vt.r*'"*- S |
Es obligatorio anexar copia de la peticién radicada ante &1 prestador que no fue contestada, que le contestaron fuera de los térrmnos
legales o que na le comestason de fondo, Sin este documento es Imposible tramitar su solicitud.

Ciudad __ DD MM___jAA__ Dol ¥R 260 LO3342.

..ZUPEFINTENDENCIA pg SC.RVIG:O.
=

. L oomlcll.lARiO :
Sefiores Superservicios: : D,RE%% No-;sgngrromm -
Pas R:omcun hﬂf’i
% Fragy
Asunio: n%a_cién of silencio administrative positivo en contra de empresa (Nombredel ) ¢
VIR Yo e Yy CORRESPO Nﬁ‘ﬁﬁf@m
Numero de identificacién apte el prestador: (inciur nimero de cuenta intesna, M&Eﬂ%ﬁsﬂmm ol predio
ante el prastador - vor factura) ¥ 4. 6.3 3 /5

- e 1

Informacién personal

Nombres yapelllidos: b Ll 2 p
CC:__ Aoz 18> - .

- [ & prestador ;no contests a todas sus peticiones. Explique:

Ceblarfteléfono; Fryo ggg 83 &7

De acuerdo con la Ley 142/1994, solicito a a Buperselvicios mvestigar ‘al prestador mencionado en e! asunto por la
presunta incurrencia de silencio administrativo positivo en la peticion: - .

Numero de peticién: E yad a3 30 2@/‘?‘9 Z %

Fecha de radtcaclén de la peticién ante el prestador: DD 22 /MM S /AA zo A ;
Es Indispansabls n_:glgj; ostd informacién, de lo contrario gerd imposible tramitar la peticlén

Motive por el cual se presenta esta solicitud (Marque con una X) en el cual:

@ El prestador no contestd &‘b‘ .

{_] El prestador ;:ont&cté fuera de los términos legales (15 dias hdbiles-ley 142/19594 art. 158} Explique:

' SIGA A LA SIGUIENTE PAGINA PARA CONTINUAR




fueron:

Nombre completo MﬂﬂM ;7% %W

X 3 4Z0737(3

| L

L < - . 23 !
‘€&~ Superservicios

¥ODOSPORUN
%g(: Superintendencia de Serviclos NUEVO PAlS
Pdblicos Domdeittarios

vy PAT FQUIDED  [GUCALMIN

. BC-F-013 V2, Junio 2017

. R'equisitos obligatorios para tramitar su solicitud

[0 &1 prestador NO contesté lo que se estaba reclamando de fondo. Explique:

Heconozco los efectos adrmmstraiwos de esta solicitud vy solicito me sea otorgada la calidad de tercero afectado ya que
el resultade de esta peticién puede afectar mis intereses particulares.

Autorizo voiuntariamente a) prestador del servicio poblico ante el cual radico la peticién yala Superserwcnos para: (')
Fleahzar toda citacidn, natificacion, regpuesia; requerimiento o actuacién producto de esta solicitud, al correo slectrdnico

o s s . {i) Bl uso de mis datos personales
de acuerdo con la Ley 15812012, Jd :

Deciaro bajo juramento que S1 [] 6 NO [ he presentado peticidn, recurso o solicitud ante la Superservicios sobre los
mismos  hechos  aqui  mencionadcs. Si  aplica, el radicade y- fecha de la  selicitud

1
rE

Direccién det predlo Celly 2e # 12 C g8
Direccion de notiticacion: @ a/&’ 284 12 C ﬁr‘g—

Firma; @




me_ 1 .

W

- \ ’ ’ ’ . ' T oamme g e .
Cluded e84/ R ot __._mes __ afog0_ - . _ ‘

s%q;m -g_;- r: -

Ciudad

- REF: MW 14““"40‘/( MQ G éex, m‘q—' |

Loy [phand 'Sy RiTois gy

“Facturas objoto do retlamo No. 5169?’, Mrtro : Mayg, g.sn,/ ; Weed. '2:92’% _

Respetados sefioras (as), cordlal saludo.
v —

Yo, HM%LF ‘342‘7 %ﬂ“@ porsona .rnayor de edad, oon domicilio

- permanerte on esta cludad, Identificadola) O aparecs 8 de 'mi finna, cbrande como usuafiofs) del servicio
piblico domiciiario que presta 2 empresa » Fespetuosamente me dlrjc asu .
.. despache, con el fin de elevar una Paticidn conforme k dispone el Articule 23 de la Constitucién Nacional,
Artfeulos 153 y 158 da la Loy 142 de 1884, subrogado este Gitimo por &) Articulo 123 dol Dacrato 2150 de 1985y -
én concordandia con el Articule 9° del Degreto 2223 de 1998, por las razones de Hacho y Doracho que a

continuacién expongo: it Pecheww [ Yy e 7,
,JFI‘S'-TIGQZ_’/'Qzegyrﬂwggan%\efyﬁﬁz 39!:(%.& fw&hm{wa%“
M‘P\{,&&w‘o Enly ?'qae..r ¥ Con ?"a?vo en e SAP
7 zorr8220060422 , Y Yo\ rib _ _
STPRACD Y D admentn e fa -
;zf/;)?' SeHbSe pon e, _/4%‘;5’0/%, 729
AR Conuledlo (4 (i i%on Inew, fsen, Kot o obnf 2005 o vy
A

. ol : s’aﬁ-ﬂ‘—’ 7/ . : . .
Por o?r{ lado, autorize xpresamenté, de mansra voluntaria e Inequivaca a [a prestadora de sefvidos pliblicos
ante quien se radica esta peticién; y a la Superintendencia de Sarvidas Piblicos Domicilarios para rezlizar las

+ slguientes actuaciones:

" gt 1, Realizar toda citacian, noﬁﬂcadén.'refpussta,n;ewmiento 9 actuacién que se genere de mi solicitud a
, o Yo

través del correo electrénico _ 1l como o dispons et Ca-
pitio IV "Ulilzaclén de medios elecronicos on el procelimionto admini=tative”, arienks 56 NoG olectrdnlea y Capitulo V -
“Publicaciones, eltetiones, comunjeacionas y noticaciones”, articulo 67 Notificacion personal del Cédigo de Proced!mlonto Ad-
mindsirative ¥ de lo Contencloss Administrativ, . . S

- & Eluso de mis datos persenafes da acuerdo con lo establecido por ta Lay 1587 de 2012,

Con Iz presentacion de esta peticién o trdmite daclaro bajo la gravedad de juramenta qus SI___ No_X. ha pra- .
. semtado peticién, recurso o solicitud, ante la Suparsarvicios en nombre proplo o por interpuesta persona; relacio-
nada ¢on los mismos hachos aquf natrades. Bn caso da que apliqus, el nimero del radicado y Ia focha de radi-
cacidn es 2 sigulente: .

oo

LT TT

Correo slestrénico: Focha ov reaibe;
- ' g LY P

st snee Vs v 8 .Jr.«.h;;.,.,(g__,m. ya‘%ﬁ.u-" o 4
e T T LBy @S e ﬁ.@é_

Nombres y Apellidos: ,ﬂ” e - S '
C.C. No: 7 =, ELECTRICARIOE Suar € 5.5 """y
Teldfonole): 282 B E £ 3 F e

Z/ e
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RESOLUCION No. SSPD - 20178000183215 DEL 2017-10-05 ’

R Expediente No. 2017620420104327€

Por la cual se resuefve una investigacion por Sitencio Administrativo

. |
LA DIRECTORA GENERAL TERRITCRIAL DE LA SUPERINTENDENCIA DE ' ' |
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS ‘ -
|
|

En ejercicia de sus facuitades, en especial las que le confiers el articuls 79 numeral 25 y " o
articulo 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado por &! articulo 9 del Decreto 2223 de 1936 Is
Ley 1437 de 2011 en concordancia con [a Ley 1755 de 2015; v Iz Resolucion SSPD No.
20161000065168 del 02 de diciembre de 2016; y

CONSIDERANDOD:
I. HECHOS

Ei(a) sefior MARIBEL DAZA, mediante comunicacion radicada en asta Superintendencia bajo
el nomero 2078200603312 de fecha 2017-06-23, y expediente No. 2017820420104327E,
presentd solicitud para que se investigara a (a empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.
E.S.P., por presuntamente haber incurride en incumplimiente 3 lo dispuesto por el articulo 158

. de lz'Ley 142 de 1894 (Silencio Administrativo Pesitive), por falta de respuesta respecto de la
Peticidn radicada ante la empresa el 22 de mayo de 2017,

En mérite de lo anterior, esta Direccion General Territorial inicid investigacion en contra de la : '
empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P, profiriendo Aute de Apertura de {°
Investigadén y Pliego de Cargos No. 20178000049506 del 01 de agosto de 2017, por la
= presunta violacidn del articulo 158 de ta ley 142 de 1994. El pliego de cargos, con la informacién |
sefalada en el cuadro siguiente le fue notificado ai prestadar por avise,

Nombre Usuario{a) surii.ri?):or Radicado ESP Fecha
MARIBEL DAZA 5630315  RES330201702583 22 de mayo de 2017

1t NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS

Se entraré a establecer si la empresa investigada infringié lo dispuesto por el articulo 158 de ia
Ley 142 de 1994, subrogado por ef articulo 123 del Decreto 21506 de 1995,

il  DESCARGOS PRESENTADOS POR LA EMPRESA

Mediante oficio radicade bajo el No. 20178001097731 del 04 de agosto de 2017, esta
Direccion General Territerial le comunicé a la Empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE

Sade principsl, Camrers 13 Nro, 84.35, Bagold D.C. Cédlge pastal, 190221

PBX {11691 3005. Fax (1) 91 3054 - sepddsupermendcios gov.c0

Linaa de atancidn (1) 681 3006 Bogotd, Linea gratulta naclonal 65 H000 97 03 05

NIT: 80U.25G.984.6

Calle 19 No. 13%12, Fiso 2, Aogotd, Salomblz - cddige posial: 110317

Carrera 34 Mo, 54-92 - Bucaramanga, Colombla - Cotigo postal 80003

Catle 26 Norte Mo, & Bis + 19 « Cali, Cofermbla « cédigo postel: 7R004E

Carrera 59 No. 75 134 Baronquilla, Calombls - £4dige postal: 089001

Calte 32 F Diogonal 74 B~-T6 Madelltn, Colombla - codigo postal; 050031

WY, SUDACLEIGDS.Q0V.CO !
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S.A. E.8.P., ef pliege de cargos referido, con el propdsito que presentara escrito de descargos
a la imputacién formulada.

El(a) Doctor(ay Gonzalo Padilla Palemino actuando como apoderado general de la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.4, E.5.P., mediante oficio radicado ante esta entidad bajo
el No. 20178201195352 del 28 de septiembre de 2017, presentd descargoes, manifestando en
sintesis lo siguiente; .

RAZONES DE DEFENSA,

Manifiesta que, con denuncia realizada de oficio por la SSPD por la no respuesta al eserito de
fecha 22 de mayo de 2017, con dacisién de! 01 de junio de 2017 emitis respuesta, enviado asi
mismo carta de cifacion de fecha 01 de junio de 2017 a la direccién designada por el usuario
para re¢ibir nofificaciones; debido a que ¢l usuario no se notificd de manera personal envio
aviso de notificacién. :

Teniendo en cuenta lo antes expuesto, la empresa nunca se sustrajo de su deber legal de darle
respuesta al escrito presentado por el ¢liente, por tanto, solicita el archivo de la investigacion.

V. COMUNICACION DE SAP A TERCEROS
Mediante radicade No. 20178000956311 del 19 de julio de 2017, este despache le comunich

al(a} Sefion(a) MARIBEL DAZA, que con fundamento en e! Articulo 37 v 38 de la Ley 1437 de
2.011, puede solicitar se le reconozea su calidad de tercero afectado, para gozar de los mismos

derechos, deberes y responsabilidades de quien es parte, para Io cuall, se le pusieron en '

conocimiento Ios requisitos gue debia cumpiir, L

V. PRUEBAS

'3.A. Apertadas por el{a) usuariofa

. ¢ Derecho de Peticion

5.2, Aportadas por [a Empresa; : '

Respueasta a la Peticidn

Citacion para la notificasidén personal
Envio de la cltacidn

Aviso

Entrega del avisp

L]

* ¥ & @

VI. TRASLADO PARA ALEGATOS
1

Mediante auto de trémite No. 20178001252081 del 03 de sépﬁombre de 2017, &
Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios Je corrié traslado a las partes para que
presentaran sus alegatos de conclusion, : B

ViL.  ALEGATOS DE LAS PARTES

7.1 De la empresa
N presentt alegatos

7.2 Del{a} usuario(a) _ : Lo A o

No presenlo slegatos
' VIIl. ANALISIS DEL CASO

Superintendsancia de Servicios Publicos Dcrqicmarios
WWWLSUPEISErVICIos.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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Configuracidn del silencio adminisirativo positive

Conforme a lo dispuesto en la Ley 142 de 1894, (a relaciér entre usuario{a) y empresa serige a
través del contrato de servicios pdblicos o de condiciones uniformes, siendo de la esencia de
eéste que el(a) suscriptor(a) o usuarie(a) pueda presentar a la empresa peticiones, guejas ¥
recursos relativos a tal contrato {articulos 128 v 152). . .

. .En este contexto se encuentrz que el articulo 158 de la citada Ley, subrogado por el
Articulo 123 del Decreto 2150 de 1995, que consagra expresaments la ocurrencia del silencio’

administrative positive en faver de los ustiarios, dispone que *Os conformidad con lo establecido
en el adicuio 158 de ia Ley 142 de 1994, fode entidad o persona vigitada por Iz
Superintendencia de Servicios Publicos, prestadora de los servicios poblicos domiciliarios de|
que lrata la citada ley, tiens la obfigacion de resolver las peliciones, quejas y recursos que|
presenten los suscriplores o usuarios en desarroffo de Ia gjecucién daf contreto de serviclos |

. -publicos, dentro_del término de 15 dfes hébiles, conlados & partir de Ja feche de su|
presentscion.

Pasado ese térming, salvo que se demuestre que ef suscriptor o Usuaric auspicid fa demora o
que se requirid Ja prictics de pruebas se entenderd que la peticion, queja o racurso ha sido
resuelto en forma favorable. Dentro de las 72 horas siguientes al vencimianto del térming de los '
15 dias hdbiles, fa entidad prestadora del servicio pablico domisifiario reconocers af suscriptor o -
usuario los efsstos del silencio administrativo positivo. Si no o higiere, ot peticionario podrd
solicitar de Ia Superintendencie de Servicios Publicos Domicilisrios, la imposicién de las

sanciones @ que haya lugar conforme a s, ley, sin peijuicio de que elia adopte les decisiones

que resulten pertinentes para hacer efectiva fa ejecutoriedad del acto administrativo presunto”

Ahora, el silencio administrativo puede materializarse por falta de respuesta, fa cual de
conformidad con fa jurisprudencia de la Corte Constitucional puede materializarse por falta de
respuesta oportuna, falta de respuests de fondo e indebida notiffcacién. .

En el caso bajo estudio, s& observa que ia peticidn fue radicada el dia 22 de mayo de 2017,

por ko que contabilizados los quince dias habiles desde ta fecha de presentacién de la peticidn,
se tiene que fa empresa tenia plazo hasta el dia 12 de junio de 2017 para emitic respuesta; v Ja
empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A, E.S.P. prabd haber emitido respuesta 2 la
peticidn objeto de la presente investigacion, el dia 01 de junio de 2017 {fi 10 y 11 descargos),
es decir, dentra del término dispuesto en &l art. 158 de 12 ley 142 de 1.994,

Respecto del procese de notificacién persanal que la empresa debié surlir, esta
Superintendencia encuentra que [a empresa envid la citacidn al{a) usuario(a), ¢l dia 02 de
junio de 2017 {1 14), a través de ja empress Lecta (folio 14).

"Al no haberse acercado eHz) usuario(a) a recibir notificacién personal de la respuesta, se

abserva que la empresa procede a efaborar el avisa ¥ 2 eriviatio el 12 de junio de 2017 {fl 14),
obrando prueha de entrega gue no cumple con los requisitos de [a Ley 1368 de 2009, pues

aparece en la misma el nombre, la hora v la fecha de ta misma, pero no el ndmero de .
: {dentlﬁ;aclién_de la persona que recibid el aviso de notificacion.

“. En cuanto @ la respuesta de fondo; la Jurisprudencia de la Corte Constitucional ha determinado

que .. La efechividad v el respeto por et derecho de peticidn, se encuentran subordinades a
que 'a auforidad requerida, o &l particular segUn se trate, emitan una respuesta de fondo, clara,
congruente (...) Ia respuesta al derecho de peticidn debe versar sobre aquello preguntado por
la persona ¥ no sobre un tema semejante o relativo al asunto principal de la peticién. Quiere
decir, que ia solucion entregada al peticionatio debe encontrarse libre de evasivas o premisas
Ininteligibles que desorienten &l prapdsito esencial de la solicitud, sin que ello implique la

~ aceptacion de [o solicitada.™

1 Sentencia T-143/13

Superittendencia de Servicios Publicos Domicihiarios . |
www.superservicios.gov.co - sspd@supersenvicios.gov.co




" . investigacién de [a conducta, ; o

* inadecuada de peticiones, quejas y recursos interpuestos por los usuarios de acuerdo con. sl

2D178D00193215 " Pigimadde?

En 1_el cast bajo estudio tenemos que Ya peticion es de facturacién: vy sobre este tema én
parlicuiar es gue s¢ pronuncia la empresa; es decir, que se cumplid con el requisito de emitir
respuesta de fondo, clara y congruents. : - : .

De acuerdo con fo anterior, esta Superintendencia  encuentra gue la empresa -’

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P., si incurmié en un Silencio Administrativo

Positive per la falta de respuesta en debida forma de Ia peticién instaurada ef 22 de maye de

gmégp:r io que se debe estudiar [a saneidn a imponer con base en el articulo 81 de la Ley 142
e .

Del reconocimiento del silencio administrativo positive

empsesa que se aj:.nstgn a los eventog pravistos en el artisulo 154 del régimen especial de .
servicios publicos domiciliarios. : :

De la sancidn a imponer y dosimetria sancionatoria:

Die acuerdo con el articulo 79 de la Ley 142 de 1994, las personas prestadoras de servicios
pul;]icos son sujetas de control y vigilancia por parte de la Superintendencia de Seivicios
Publicos.

Por su parte ¢l articulo 81 de Ia Ley 142 ibid., modificada por el articulo 208 de Ia Ley 1753 de
2015, establece que la Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios podré imponer
sanciones a quienes violen las normas a Jas que deban estar sujetas, segln la naturaleza y 1a
gravedad de la falta, entre ellas multas hasta por &l equivalents s dos mil {2.000) SMMLV para
personas naturales y hasta por el equivalents a cien mil (100,000} SMMLY para personas
juridicas,

En la misma linea, el pardgrafo 1 del articule gn mencién dispene que &l Gobigrno nacional
reglamentara los criterios y fa metodologia para graduar y calcular las multas que puede
imponer la SSPD, teniendo en cuenta los criterios come ¢f impacte de la infraceidn sobre la
prestacién del sesvicio, el tiempo durante el cual se presentd la infraccién, e ndmero de
usuarios afectados, el beneficio oblenido por el infractor, la cucta del mercado o el beneficio
econdmico que se hublere obtenido producto de fa infraccion. : :

También es imperiose que se tengan en cuenta circunstancias de agravacidon y de
atenuacion, como el factor de reingidencia, la existencla de anfecedentes en relacidon con
incumplimiento de compromisos adquirides o de drdenes de la Supsrintendencia de Servicios
Piblicos Domiciliados y Ja colaboracién con las autoridades en el conotimiento o en ia I

b
L

Ahora bien, el Gobiemo nacional expidié el Decreto 281 del 22 de febrero de 2017, mediante el
clal fijé los criterios y la metodologia para graduar y calcular las multas por parte de la SSPD,
por infracciones relacionadas con energia; para lo cual se hizo una clasificacion,
coirespondiéndole al grupo ), fas conductas refativas a la falta de respuesta o respuesta L

articulo 123 del Decreto 2150 de 1993,

En la norma referida encontramos que ademas de los criterlos ya expuesics, eﬁ virtud de los=
Principios de Proporcionalidad y Razonabilidad, la S3PD debe tener en cuenta la capacidad

" econdmica y finenciers de Ja prestadora, de manera tal que no se afecte la eficiente prestacién
‘del servicio. T

Superintendenciz de Servicios Piblices Domiciliarios
WL SUPEISEIVitios.gov.co - sspd@supersenvicios.gov.co

- Cgomo‘ mnsgeuancia de [o anterior el despache procedera al reconocimiento de Jos efeﬁfos dal.
+ silencio positive en favor del(a) usuariofa), respecto de aquellas psticiones radicadas ante fa
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e RESUELVE

A juicio de la Cotig ConstitucionalV a través del derecha administrative sancianador se pretende.
garantizar la preservacion y restauracion del ordenamiento juridico, mediante Iz imposicion de

una saricién que no séle reprusbe sino que también prevenga ja realizacion de todas aqueilas

conductas contrarias al mismo.

Dicho to anterior, procede el despacho a reafizar un andlisis de Ia razonabilidad y

_Rroparcionaiidad de fa sancién a imponer z Ia smpresa ELECTRIFICADORA DEL CARIEE S.A. :

E.8.P., en e siguiente sentido:

Que mediante Resolusion Na. 20161 000062785 del 14 de noviembre de 201 6, [a S3PD toms

posesion de los blenes, haberes ¥ négocios de la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
SA. ES.P., principaitnente porque los expertos financieros contratados por el Fondo
Empresarial de 1a Superintendsncia de Senvicios Pdblicos Demiciliatios, manifestaron mediants
radicado 20165290759202 que "La revisidn hasta fa fecha evidencis uns gmpresa en situacion
financiera precsria que, con los niveles aciuales de deuda neta, cepital Y generacién
aperacional de cafa, tendrd dificultad parg poader cumplir {anto ton las obiigaciones de pago
derivedas de su aperacion cormiente, COMO Con SUS COMPromisos a fargo plazo con
ferceras...” Adicionalmente la critica situacion financiera de la empresa no le permite garantizar
ta continuidad en [a prestacion de! servicio de energia eléclrics 2 sus usuarios finales.

Aunado a lo anterior, para Ia imiposicion de fa sancién e despacho tendra en cuenta gl grado de
impacte de la infraccldn sobre fa prestacion del servicio plblico; que el nimero de usuarios
afectados con ta infraccion es igual @ une; y que el tiempo de duracién de fa infraccién ha
superado los tres meses, término plausible en el cual fa prestadera debid acceder al
reconoeimiento del acto ficto positivo. . i

En cuzanto a la cuota de mereado y &l beneficic econdmica obtenido por la emprasa producto de
ta infraccion, considera el despache que no existen elementos probatorics que le permitan al
despacho graduar [a sancién ton base en estos criterios, pues la investigacidn ests encamingda

;. & determinar ta efectiva vuineracion del articulo 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado por el

articulo 9 del Decreto 2223 de 1995,

Por otro lade, es impericso que ¢l despacho tenga en cuenta que, como circunstancias de
agravacion de la sancién, se encuentra la reindidencia de la conducta por parte de la prestadora
tal como consta en el aplicative de sancionados de la SSPD, en nimero tal, que permiten inferir
que ésta conducta obedece a un comportamiento sistematico, encaminado a omitir su deber de
respuesta ¢n debida forma.

Finzimente, del caudat probatorio que reposa en el expedients virtual el despacho infisre gue no
existen circunstancias de atenuacion de [a sancidn,

En virtud de o anterior: considera el despacho que la conducta enrostrads a ta prestadorz es
merecedora de una sangion, por la comprobada afectacion al bien juridice tutelado que, en este
£as0 se trata de un iusfundamental como [o es ef derecho de peaticidn, razén por la cual fz
Superintendencia de Servicies Piblicos Dormiciliarios impone sancién en la modalidad de
MULTA, consistente en VEINTE SALARIO(S) MININMO(S) . LEGAL(ES) MENSUAL(ES)

VIGENTE(S), equivalente a la suma de CATORCE MILLONES SETECIENTQS CINCUENTA
Y CUATRO MIL TRESCIENTOS CUARENTA PESOS CON CERO CENTAVOS
- {$14,754,340.00), por estar plenamente probado que [a prestadora ineurié en la viclacién del
© articuio 168 de la Ley 142 de 1994 e cual fue subrogadao por el articule 123 de! Decreto 2150

de 1995 y artlculo 9 del Decrato 2223 de 1996.

En mérite de lo expuesto, este despacho;

Superintendencla de Serviciog Publices Domisliarsios t
Www, superservicias.gov.ea - sspd@superservicios.gov.co
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ARTICULD PRIMERO: IMPONER SANC]ON en la modalidad de MULTA a la empresa ",
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 8.A. E.S.F., identificada con NIT 8020078708, cons;stente
'en VEINTE SALARIO(S) MINIMC{S) LEGAI..{ES) MENSUAL(ES) VIGENTE(S), equivalenie a'’
Ja suma de CATORCE MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO ML

' TRESCIENTOS CUARENTA PESQS CON CERC CENTAVOS ($14,754,340,00), [ cual se

hara efectiva en el términe de 10 DIAS habiles contades a partir de la ejecutoria de esla
Resclucidn, dentre de las diligencias impetradas por el(a) sefior(a) MARIBEL DAZA; de
acuerdo con 1o expussto en la parte motiva de [a presente Resolucién,

Paragrafo: Una ver en firme ia presente resolucion, ia sancién impuesta debesa ser canoe]a;n:'i:a:": '
- &n efectivo o en cheque. El Prestador deberd acreditar e pago de lz mulia dentro de los diez

{10} dias habiles siguientes a Ja ejecutoria de este acto administrative?.

" Para  realizar el page  de la  obligacidn puede ingresar al sitio WEB

http:ffwwwe superservicios gov.co v a través del vinculo "Pagos™ acceder al formato. En sl

evento de presentarse aigun inconveniente, por favor comuniquese a2l teléfono 6813005
en Bogotd a las extensiones 2184 - 2812 - 2383 - 2811 - 2332 0 escnblr al correo electrdnico:
formatodepagoweb@supersenicios.qgov.co

La imposibiidad de acceder al formato de page ho exime al responsable de "

darle cumplimiento a la obligacién dentro del términe otorgads para el pago oportuno

ARTICULO SEGUNDO: Se ordena el reconogimiermo de los efectos del Silencic .
Administrative Positivo relacionado con la peticion presentada por MARIBEL DAZA, cbjeto de
la presents investigacion, atendiendo a las consideraciones del presente acto administrativo. -

ARTICULO TERCERD: NOTIFICAR personalmente el contenido de esta resolucion al sefior,
MARIBEL DAZA quien recibe notificaciones en fa CALLE 28A NO 12C - 45 BARRIO LOS
OLIVOS, de la ciudad de RIOHACHA — LA GUAJIRA, haciéndole entrega de una cnp:a Bela
misma; vy en caso de no poderse surtir la notificacién personal, procédase a la notificacion por

aviso, de conformidad con lo dispuesto en ¢l Articulo 80 de la Ley 1437 de 2011, De igual forma - -

en el evento de existir autorizacion expresa para efectuar la notificacion por correo electrénico, .
se proceders conforme’lo establece el arficulo 87 del CPACA = Ja direccitn elecironica c;ua
repose en el expediente virtual,

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR personalmente el contenido de esta resolucjén JAVIER

ALONSO LASTRA FUSCALDO en calidad de REPRESENTANTE LEGAL de la -

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 5.A, E.S.P. o quien haga sus veces, quien para &f efecto
puede ser citado en la CARRERA 55 No. 72 - 109 PISQ 7 de BARRANQUILLA-ATLANTICO,
haciéndole entrega de una copia de la misma; y en caso de no poderse surtir l2 notificacion
personal, procddase a [a notifitasién por aviso, de conformidad con lo dispuesto &n el Arddicule
89 de la Ley 1437 de 2011, De igual forma en el evento de existir autorizacion expresa de la
prestadora para efectuar la notificacion por cofrec electrénice, se procedera conforme [o
establece el articule 67 del CPACA 3 Ia direccion electrénica que repose en gf expadiente
virtual de la investigacion. _

_2 Los detos administrotivos quedirin én fimme:
1. Cuzmdo conra elios nd procedn ningén reeumso, desde ¢ dia siguieme ol de su adlificacion. commnmdn o [aublicicidn scgnn ¢l

eage,

2. Desile ¢l dia ngm:me olo pubhcam:a. comumcacidn o nodficacidn de b detisidn sabre log i
3. [rsde o din & o} del y del ing pasa interponcr 109 recursos, §1 e5tos 1o fagson | inteIpUestos, ¢ 5e hobiere

TemMmGiado expresamerite a e¥los. o
3. Desde o] din sipvieme al de [ notificasién de Ja seepiacitn del desist de
. Desde el dia siguiente a1 8¢ la p lizneidn o que nlude ¢ articolo §Y para ¢ sﬂm:o hdm:nmu'an\'o Posite,

Superintendencla de Servicles Pdblicos Demiciiarios -
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'ARTICULO QUINTO: Contra Ia preserite resolucidn sdlo procede ef Recurso de Reposicién

ante ta Directors General Territorial, ¢l que deberd interponerse deniro de los diez {10) dias
habiles siguientes a la notificacién de la presente Resolucion.

ARTICULO SEXTO: La presente resolucion rige 4 partir de fa facha de su notificacion.

NOTIFIGUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogoté

Proyectd: Leidy Moreno Rodedgues Abagadoia) Contratista
Ravis: Olang 2¢iiiga Manlnez — Abcgadaial £ i
Radicd; CRMZUNIGA

Superintendencia de Servidos Piblicas Demigilfarios
v supersenicios.gov.ca - sspd@supersenicios.gov.co
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- Barranquilla, 26 de Septiembre del 2017 -

Sefores:

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Atte.: Dr. GUSTAVYO ADQOLFO DE LA ROSA

Director Territorial Norte

Carrera 59 no. 75 - 134

Ciudad.

ASUNTO: Descargos a pliege de cargos No. 20178000049506 del 01/08/2017
NIC 5630315, :

GONZALO PADILLA PALOMINO, mayor de edad y vecina de esta ciudad,
identificado legalmente como aparece al pie de mij correspendiente firma y portador de
la Tarjeta Profesional nimero 124,114 del .5 .J, actuando como apoderado general
para asuntos juridicos ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A, E.S.P. - ELECTRICARIRBE,

© S:A, E.S.P, Empresa de Servicios Pablicos, debidamente constituida mediante escritura -

] Pubhca # 2274 del 06 de Julio de 1998, ante la Notarfa 45 del Circuito de Santa fe de "

- Bogota con todo y en ejercicio de la Facultad que me confiere el Art.31 del Decreto
2591 de 1.991. Comedidamente me dirijo a usted, dentro del término sefialado a. fin

de presentar los descargos relatlvos al pliego de cargos de la referencia,

T

I. CUESTION PREVIA

1. DEL PLIEGO DE CARGOS PRESENTADO POR LA SUPERINTENDENCIA DE

SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

Mediante Auto de pliego de cargos No. 20178000049506 del 01/08/2017, de' |55

Superintendencia de Servicios Pdblicos Domiciliarios en ejercicio de las funciones

‘consagradas en el literal d, numeral 6.3 del Articulo 6 del Decreto 548 de 1995, ordend
la apertura de investigacién formal en contra de la ELECTRIFICADORA DEL CARIBE .'.°

S.A. E.S.P. por supuesta omisidn del Articulo 158 de [a Ley 142 de 1994, en el sentido

de no dar respuesta oportuna por indebida notificacidn, al escrito presentado el 22 de '

Mayo de 2017 por el sefior (a) MARIBEL DAZA ATENCIOQ, con NIC 5630315

2. CONSIDERACIONES DE LA EMPRESA ELECTRIFICADORA DEL CARIBE s.A.

'ESP

En el caso del sefior (a) MARIBEL DAZA ATENCIO, con denuncia realizada ante la SSP’D'
con radicado de presentacién No. 21’.11732’:)060331'J del 23/06/2017; por' la - no o

respuesta al reclame de fecha 22 de Mayo de 2017; nos parmitimos comunicarle que

" al confrontar la informacién de nuestro sistema de gestién comercial OPEN SGC,-

encontramos gque fue presentade reclamo por el sefior () MARIBEL DAZA ATENCIO
por escrite, el dia 22 de Mayo de 2017 para el NIC 5630315, recibido con
RES330201702583.

En la respuesta emitida se le indica que:

-
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En atencidn a Iz peticidén presentada en nuastro centro de atencidn presencial el 22 de
Mayo de 2017, por cuotas de acuerdo facturadas, al respecto le informamos lo siguiente:

En primera instancia es conveniente indicar de conformidad con lo establecide en el artfculo

154 incico Tres de la Ley 142 de 1994 que establece “en ning(n caso procederdn .
. reclamaciones contra facturas de mas de cinco meses (5) de haber sido expedidas por las

Empresas de servicios plblicos”, por lo cual entraremos a estudiar las facturas de los
meses de Energc a Mayo de 2017.

Le infor!'namos que uha vaz verifitado en nuestro Sistema de Gestien Comercial
encontramos que a la fecha usted presenta 4 financiaciones vigentes realizadas de manera
interna a fin de normalizar la situacién de su cartera, los cuales soh los sigulentes:

= fipanciecién No. 7: De fecha 28/07/2014, por el cobro materiales por valor de $60.200, -

diferido a 36 cuotas mensuales de $1.908, presentando un saldo a |a fecha de §$15.253.

- Acuerdo No. 9: De fecha 31/07/2015, por el cobro de la energia, factura del mes de Julio ‘

de 2015, diferide a 13 cuotas mensuales de $10.811, presentando un saldo a |a fecha de

Este acuerdo fue realizado por la sefiora MARIBETH DAZA ATENCIO C.C. 40913253,

. ) , , L
- Financiacién No, 10: De fecha 04/02/2016, por el cobro de la energia consumida dejada
};:.de facturar en el mes de Enero de 2015 (Decision Empresarial No. 56320315 - 1964450);
: I-dife_r_icfa a 60 cuotas mensuales de $15.642, presentando un saldo 2 la fecha de $782.072. :

Fundamentos y Soportes No. 5630315 ~ 1964450 del 29 de Enero de 2015, garantizandq
de esta manera la oportunidad de controvertir la energia consumida dejada de facturar,
garantizande el derecho de defensa y el debido proceso. !
- Financizgign No. 11: De fecha 27/11/2016, por el cobro de materiales en el mes dé
noviembre del 2015 por valor de $68.370, diferidc a 24 cuotas mensualés de $3.276,
presentando un saldo a |a fecha de $62.247.

Es de anotar que estos acuerdos No. 7, 10, 11 fueron realizados internamente por nuestra
cormpafiia con el fin de brindarle al cliente comodidad en el paga de sus facturas, toda vez
que no se observé voluntad de pago de dicha deuda por parte del clients, Y aste a su vez,
se llama acuerdo interno ya que es efectuads a varios suministros que se encugntran en
condiciones similares a su predio.

Asl las cosas, si dentro del Contrate de Condiciones Uniformes la Empresa prevé la
posibilidad de acudir a este mecanismo, el cumplimiento de les acuerdos logrados a través
del convenio puede ser obtenido judicialmente bien sea por el usuario frente a la Empresa o
por la Empresa con respecto al usuario.

En cuanto a su solicitud, le informamos que si usted no esta de acuerdo con esta
financiacién puede solicitar su anulacién. No obstante le aclaramos gue al proceder con la
anulacion de este, las facturas incluidas en el misme quedan liberadas siguiendo el curso
normal de su procese de cobro, las cuales si no son canceladas generardn la suspension del
servicio, asi como lo establece el Articulo 140 Inciso primero de la Léy 142 de 1994; "Que

£&n ¢aso de incumplimianto dal contrato y Iz falta de pago por el término gue fife fa entidad.

prestadora por parte del suscriptor o usuario, da lugar 3 I3 suspensidn del servicio”,

En "'quar"uto el radicado No. 20178200166422 sobre silencio administrativo positivo

.
1
|




" El Consejo de Estado, a través de sentencia de fecha 24 de noviembre _[:{e 2003, ha
. - -expresado que: “El aviso entregado a través de une empresa  de mensajeria |
.. especializada tiene tanta o méas eficacia que el enviado a través del correo certificado”.
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interpuesto ante la superintendencia de servicios piblicos domiciliarios, le informamés que
ala fech; no hemos sido notificados de radicado por parte dal ente de control, por lo cuat
quedamos a al espera de ello,

Para cancelar los valores que no son objeto de reclamo o lo que.considera deber puede . )
acercarse a nuestra oficina comercial y solicitar ta informacién vy el volante para acreditsr . . - N
los respectivos pagos. e TR I

S Tl

En respuesta a sus peticlones:

1. Por todo lo anterior, le informamos que su reclamo ha sido resuslto de manera
Desfavorable y en consecuencia se confirman los valores facturados en el pericdo
reclamado. :

Solo contre las cuotas de acuerdes facturadas en los meses de Enero a Mayo de 2017,
pracede el recurso de reposicion ante [a empresa ¥ en subsidio el de apelacién para que sea
resuelto por la Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios. La presentacién de los
recursos deberd realizarla por escrito y simultaneamente, ante ELECTRICARIBE S.A. E.5.P., .
dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes a la notificacidn de la presente decisién.

No obstante de conformidad con el articulo 155 de la ley 142 del 94, para presentar' los
anterioras recursos se deberd acreditar el pago de las sumas que né son objeto de reclamo. -

Con decisidn bajo consecutive No. 4953885 del 01 de junio de 2017 se emitid
respuesta, Envidndose carta de citacidn de fecha 01 de junio de 2017 a la direccién
designada por el usuaric para recibir notificaciones CALLE 282 No. 12C - 45, LOS®
OLIVOS, RIOHACHA, mediante guia de correo certificade.

Debido a que el usuario no se notificd de manera persenal v en cumplimiento de los
requisitos de netificacién contemplados en el Articulo 6% del (CPACA) Cédigo- de
Procedimiento Administrativo v de lo Contencioso Administrativo, se envia aviso de
notificacidn con guia de mensajeria. '

Esto had sido totalmente ratificado por la S5PD mediante concepte 277 de 2009, donde =
arguménta que: “£f Consejfo de Estade admite la posibilidad de reemplazar la citacion

hecha por correo certificado por fa citacién hecha mediante mensajeria aspecializada o
sfernpre que esta cumpla con los siguientes requisitos: L

“... El control de Iz prueba de entrega def envio que se consigna en un documento en ek, - A '_"j?
gue conste un nmero de orden, fecha, hora de entrega, firma e identificacién de . !
quien recibié, aunado @ una entrega muy ripida”. : - RN

Veamos que la empresa en el presente caso cumplié con los requisitos exigidos, en o .

- referente a los datos que debe tlevar la guia de eptrega; se especifica: un ndmero de

orden, direccidn a la cual se dirige la citacion e identificacidn de la empresa ‘de’
mensajerfa.

En virtud a lo anterior, queda claro que la Empresa cumplié con las diligencias ': ot _
tendientes a notificarle al ‘cliente de la respuesta a su escrito del 22 de Mayo de 2017, ~~-"° . .~ - . -
enviando fa citacidn a la direccién aportada en el cuerpe del escrito, y consignada en el -
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sel[o de recibido del mismo.
Teniendo en cuenta fo antes expuesto, se hace evidente que la empresa nunca se

sustrajo de su deber legal, de darle respuesta el escrito presentado por el cliente, va
que se pronuncié bajo consecutivo 4953885 del 01 de junio de 2017, respondiendo en

forma oportuna, Ademads, se cumplio con el envio de Ia citacidon para la notificacion -

personal

Fop g e i
. Las exphcac:ones dadas al usuaric, han sido claras y argumentativas, oportuna y con
un debido proceso de notficacién agotade, por [o tanto no existe causal de Silencio
Administrative Positivo que alegar, motivo por el cual nos permitimos solicitar el
archivo definitive de la investigacion. :

I1. FUNDAMENTOS JURIDICOS DE DEFENSA:

1. AMBITO DE APLICAGION DE LA FIGURA DEL SI!ENCIO ADMINISTRATIVO
POSITIVO EN MATERIA DE SERVICIOS PUBLICOS ROMICILIARIOS.

Sea lo primero aclarar al Director Territorial Zona Norte, tener siempre presente que la
prestacion de los servicios plblicos se encuentra regulada por la Ley 142 de 1994 y en
el caso de la epergia eléctrica, también por la Ley 143 de 1994,

Ademads, el marco general fijado por la Ley en la relacién empresa - usuario, estd
regida por el Contrato de Condiciones Uniformes y las resoluciones gue al efecto
expida la comisién de regulacién respectiva.

Por su parte, la Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios cumple la funcidn
de vigilancia y control sobre las actuaciones desplegedas por las entidades gque
conforman el sector.

Antes de citar al ¢aso, los respectivos comentarios al interior del pliego de cargos de la
referencia, le recordamos a este honorable drgano de control que la Superintendencia
de Serviclos Pdblicos Domiciliarios ha establecido en concepto rendido por la Ofu:lna
Jundlca de esa entldad que:
ﬁ _— f

"ia frgura a’eJF Silencio Administrativo Positivo, no puede ser invocada, a pesar
de verificarse su acaecimiente, respecto de situaciones ilegales o fisica y
técnicamente imposibles, a fa luz de las leyes vigentes. En este sentido es
clare y evidente que cualquier solicitud para que proceda la declaratoria de un
Silencie Empresarial debe analizarse a Ila luz de su posibilidad técnica’ y
: espec:aimente legal - licftud def objeto y de ja causa”,

De confor_midad con lo dispuesto en el Articulo 158 de la Ley 142 de 1994, sdlo se
positivizan las pretensiones que se hagan via peticién, queja o recurso relativas al
contrato de servicios publicos. Por su parte, al Articulo 154 de [a Ley 142 de 1994
dispone ‘Que el recurso és un Acto del suscriptor o usuario para obligar a la Empresa a
revisar ciertas decisiones que afectan la prestacién del servicio o la ejecucidn del

contrato, y-a rfengldn seguido que contra [os Actos de npegativa del contrato, .

suspensién, terminacién, corte y facturacidn gque realice la empresa proceden el
recurso de reposrc:on, Vi &l de apelacion en los casos en que expresamente [o consagre.
la ley

-
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Teniendo en cuenta la lectura arménica de las disposiciones citadas, se tiene que e|
Silencio Administrativo Positivo es posible, frente a aquellas peticiones vy recursos gue

se refieran a situaciones que afecten la prestacién del servicio o la ejecucién del-. . -, .
contrato tales como, su negativa, suspensién, terminacidn, corte, facturacién ‘e -

indebida aplicacidn de la estratificacién en la factura. En atras palabras, no se puede

exigir que via Silencio se reconszcan los efectos de peticiones, quejas o recursos que -

nada tengan que ver con los supuestos antes enunciados.

De igual forma, debe seRalarse que aldn cuando se trate de peticiones, quejas o
recursos relativas al Contrate de Condiciones Uniformes y enmarcadas en los términos

del Articulol54 de la Ley 142 de 1994, el Silencio Administrativo no puede recaer

sobre peticiones juridicamente improcedentes o imposibles de cumplir, es decir,

aquellas cuya positivizacidn caomportaria una flagrante ilegalidad, por ejemplo, aquellas -

que se refieran a fa exoneracion del pago de los sarvicios plblicos o exoneracién del

cargo fijo cuande éste deba cobrarse por virtud de la ley o la regulacidn, o la.

exoner‘ac_ién del pago de contribucién a los usuarios que legalmente estan obligados a
pagarla, etc.

2. INDEBIDA FORMULACION DE CARGOS.

Cabe sefialar también que 1a luz de lo expuesto en el numeral 1 del Articulo ?Q.dé: f'a_".

Ley 142 de 1994, la facultad sancionatoria de Ja Superintendencia de Servicios Piblicos
- Domiciliarios por violacidn de leyes y Actos administrativos como los que se mencionzn g
“en el pliego de cargos que nos ocupa, adquiere relevancia cuando su iricumplimiento

afecte en forma directa e inmediata a los intereses de los usuarios determinados, 1o
cual no ocurre en la presente investigacidn. '

3. DEL DERECHQ DE PETYCION:

De acuerdo a la reiterada jurisprudencia de la honorable Corte Constitudonal, la
finalidad y objeto del derecha de peticidn: “Consiste no simplemente en ef derecho

. a obtener una respuesta por parte de fas autoridades, sino gue exista una

resolucién al asunte soficitado, lo cual si bien no implica que Ia sofucién sea
favorable, tampoco satisface sin que se entre a tomar una posicién de fondo,
clara y precisa, por ef competente. Por esto puede decirse también, que el derecho
de peticion que la constitucidon consagra no queda satisfecho con el Siencio
Administrativo que algunas normas disponen, pues esto es apenas un mecanismo gue
Iz ley se ingenia para que se adelante la actuacién y no ses blogueada por I3
administracion. Especialmente con vista en [a promocién de las acciones judiciales
respectivas pero en formsa, ninguna cumple con las exigencias constitucionajes que se
defan expuestas y que respondan a una necesidad material y sustantiva de resolucitn
¥ no & una consecuencia meramente formal y procedimental, asi sea de tanta
importancia”. (Const.,, Sent. T-481/92 Jaime Sanin), el subrayado es nuestro. En
consecuencia ELECTRICARIBE S A. E.S.P.. cont su actuacidn a cumplido ef
anlerior precepto Constitucional: v ha resqusrdado el derectic fundamental de
peticién_gue_ le asiste al accionante, toda vez que no dejo de responder su
peticidn. ; ) , . -

Recordamos que nuestra_honorable Corte Consfftuéioga! ba establecido los :: _-:
. limites del derecho de peticién en los siquientes términos: T
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A pesar de lo anterior, y de las caracteristicas que debe tener una respuesta por parte
de f2 administracidn, tal y como Jo ha fijade lg jurisprudencia, es importante sefialar
que no ha sido considerado como parte def derecho de peticién, ef gue la entidsd ante
quien se presenta la peticidn, soficitud o consults, se vea obligada a conceder Iz
peticidn presentada en los términos en los cuales lo deses el peticionario. En ‘ese
sentido Ia Corte ha dicho: “(..) Ls Corte Constitucional hs expuesto con absoluts
claridad que '(...) no se debe confundir el derecho de peticidn — cuyo niicleo esencial
radica en la posibilidad de acudir ante la autoridad y en obtener pronta resolucién con
el contenido de Jo - que se pide, es decir, con is materia de la peticidn. Lo que se
debate ante Ja jurisdiccion cuando se acusa ef Acto, expreso o presunto, proferido por
la administracién, alude al fondo de lo pedido, de manera independiente del derecho
de peticisn como tal {..)" (..)".

Adicionalmente ha expuesto: “(..) Desde juego no puede tomarse como parte del

' derecho de peticidn una prerrogativa que lleve forzosamente a que la administracion (o

en este caso ELECTRICARIBE) defina de manera favorable las pretensfones del
soficitante, (...)". ' -

“(...} Reiteramos que no significa esto que deban responderse las peticiones en una

detérminada forma: lo que se exige es un pronunciamiento oportuno {(..)". )

III. PETICION

Por todo o expuesto anteriormente, comedidamente le solicito tener en cuenta los
argumentos y todas las pruebas que se han aportado y en consecuencia exonerar 2 ia
Empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., del cargo que se le imputa v que

no se inicie trémite sancionatorio alguneo, toda vez ha sido diligente en su’

cumplimiento. o )
IV. PRUEBAS

1. Escrito presentade por el usuario,

2. Respuesta emitida mediante Consecutivo No. 4953885 del 01 de junio de 2017. '

3. Citacién para notificacién personal y gufa.
A Nof:iﬂ_cacién por aviso y dguia.

V. NOTIFICACIONES

Se reciben notificacionas en la secretarfa de su despacho o en la direccién: carrera 55

no. 72-109, piso 4, Barranquilla. i _ i

l .

- f.i'Cen;crd ‘Ejecutive I Seguro de haber cumplido a cabalidad con lo ordenado por su
*-despacho, ' ;

i
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despache, con el fin de elevar una Peticion conforme lo dispone &f Articulo 23 de la Constitucidn Nacienal,
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en concordancia con el Articulo 8° del Decreto 2223 de 1996, por las razones de Hecho y Derecho que a -
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Pos-otro lado, autorizo expresamente, de manera voluntaria o inequivoca a la prestadora de servicios pdblicos: -

ante quien se radica asta peticién; y'a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios para realizar las-. wa

', siguientes actuaciones:

1. Reafizar toda citacidn, notificacién, respuesta,requerimiento o actuacién que se genere de mi solicitud a
través del correo electrdnico i/o b&gw , 121 como o dispone el Ca-
pitulo ¥ “Utilizzcion de medios electréricos en el procetimiento administrativo”, arficulo 56 Nofificacion electrénica y Capliulo V o

- *Publicaciones, citaciones, comunicaciones y nofificaciones”; articulo 67 Notificacibn personai dei Cédigo de Procedimients Ad-, '
rrinisiradvo-y de lo Contencioso Adminfstisitivo, : _ BT AP BN

2. Eluso de mis datos personales de acuerdo con lo establecida porlaley 1581 de 2012, . - ;

AR

sentado peiicidn, recrso o solicitud, ante la Superservicios en nombre propfo o por Inte’rpuesta persona; relacio- -
nada con los mismos: hechos agul narrados. En caso de que aplique; e} ndmero del radicado vy la fecha de radi-
cacion es ia siguiente: o
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Consecutive No.4953885
Riohacha, 01 de junio de 2017

¢ Sefiorar

: MARIBEL DAZA ATENCIO
1 i CALLE 283 Ng. 12C ~ 45, LOS OLIVOS, RIOHACHA
s o NIC: 5830315

ASUNTO: Reclamacion Na,RE9330201702583

Estimada Sefera Maribel:
I
.+ -En atencidn a la peticidn presentada en nuestro centro de atencién presencial el 22 de Mayo
* "de 2017, por cuctas de ac_uerdo facturadas, al respecte le informamos fo siguienta:

En primera instancla es convenlente indicar de conformidad con o establecido en el articulo . : :

154 inciso Tres de la Ley 142 de 1994  que establece "en ningbn caso procederdn '
reclamaciones contra facturas de mas de cinco meses (5) de haber sldo expedidas por las .
Empresas de serviclos plblicos®, por 1o cual entraremos a estudiar [as facturas de [os meses . . |
de Enerc a Mayo de 2017, : ’ '

te informamos que una vez verificado en nuestro Sistema de Gestién Comercial encontramos
gue a la fecha usted presentz 4 financiaciones vigentes realizadas de manera interna a fin de
normalizar I3 situac{én de su cartera, los cuales son los siguientes:

- Financiacién Mo. 7: De fecha 28/07/2014, por & cobro materiales por valor de $60.200,
diferido a 36 cuotas mensuales de $1.508, presentando un saldo a la fecha de $15.253.

- Acuerde No. 9: De fecha 31{07{2015 par el cabro de la energis, factura del mes de Julio de
2015, diferide 2 13 cuotas mensuales de $10.811, presentands un salde a la fecha de
$21.621.°

Este acuerdo fue realizado por la sefiora MARIBETH DAZA ATENCIO C.C. 40913253,

~ Fingniciacidn No. 10: De fecha 04/02/2016, por el cobro de la energfa consumida dejada de
facturar en el mes de Enero de 2015 (Decisién Empresarial Ne. 5630315 - 1964450), diferida
a 60 cuotas mensuales de §15.642, presentando un saldo a la fecha de $§782.072.

Fuhdamen'tos v Soportes No. 5630315 - 1964450 del 29 de Enero de 2015, garantizando de
esta manera la oportunidad de controvertir la energia consumida -dejada de facturar,
garantizando et derecho de defensa v el debido proceso.

- fngﬂg' Iacién No. 11: De fecha 27/11/2016, por el cobra de materiales en el mes de
noviembre del 2016 por valor de $68,370, diferido a 24 cuotas mensuales de $3.276,
.presentando un saldo a la fecha de $62.247.

Es de anotar que estos acuerdos Ne. 7, 10, 11 fueron realizados internamente por nuestra
cornpania con el fin de brindarle a! diente comodidad en el pago de sus facturas, toda vez que
no se observd voluntad de pago de dicha deuda por parte del cliente. ¥ ¢ste a su vez, se
Ilama acuerdo interno ya que es efectuade a varios suministros que se encuentran en
condiciones similares a su predio.

Asi las cosas, si dentro del Contrato de Condiciones Uniformes la Empresa prevé la posibilidad
de acud|r a este mecanismo, el cumplimiento de los acuerdos logrados a través del convenlo
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puede ser obtenido judicialmente bien sea por el usuario frente a la Empresz ¢ per .da

- Empresa con respecto al usuario.

En cuanto a su solicitud, le informamos que si usted no esta de acuerdo con asta financiacién

puede solicitar su anulacién. No obstante le aclaramos qué al procader con la anulacién de

este, las factures incluidas en el mismo quedan liberadas siguiendo el curso normal de su

proceso de cobro, las cuales si no son canceladas generardn la suspension del servicio, asi

como lo establece el Articulo 140 Inciso primare de [a Ley 142 de 1994: "Que en caso de

incumplimiento del contrate v ia falts de pago por of térming que file iz entidad prestadora
por parte del suscriptor o usttarip, da fugar a fa suspensidn del servicia”,

En cuanto el radicado No. 20178200166422 scbre silencio administrative positive interpuesto
ante la superintendencia de servicios pdblicos derniciliarios, le informamos que 2 la fecha no

hemos sido notificados de radicado por parte del ente de control, por lo cual quedamos a al .- i
.espera de ello. . ’ i e st

Para cancelar los valoras que no ‘son objeto de reclamo o lo que considera deber-puede, .

acercarse a nuestra oficina comercial y solicltar la Infermacién v ef volante para acreditar los
respectivos pagos. i :

En respuesta a sus peticiones:

i~ Por tode lo anterior, le informamos que su reclamo ha sido. resuelts de manera -

Desfavorahble y en consecuencia se confirman los valores facturados en ¢l periodo reclamado.

Solo contra las cuotas de acuerdos facturadas en los meses de Enero a Mayo de 2017,
procede el recurso de reposicién ante la empresa y en subsidio el de apelacién para que sea

resuelto por fa Superintendencia de Servicios Plblicos ‘Domiciliarios. La presentacion de los -
" recursos deberd realizaria por escrito y simultdneamente, ante ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.,

dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacién de la presante decisién,

No obstante de conformidad con el articulo 155 de [a ley 142 del 94, para presentar los
anterlores recursos se debera acreditar el pago de las sumas que no son ebjeto de reclame.

Para'mayor-informacién acerca de esta respuesta usted puede comunicarse con nuestro Call .

Center marcando e Ne. 115,

Cordialmente,

ROSMIRA MARIA VEGA ZAMBRANG

T,

LRl e e
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Consecutive No.4953884

~ Richacha, 26 de Mayo de 2017
Sefiora: :

MARIBEL DAZA ATENCIOD
CALLE 282 No. 12C - 45, LOS OLIVOS, RIOHACHA
NIC: 5630315

ASUNTO: Citacién para notificacién personal

Estimada Sefiora Maribel:

MNos permitimos citarla con su respectivo decumento de identidad (original y copta) y
este oficio, al centro de stencién presencial Richacha ubicado en kilometro 1 Salida a
Maicao Planta Electricaribe, en el horario de 8:00 A.M A 4:00 P.M Jornada Continua,
dentro de los cinco {S) dias siguientes al envio de esta comunicacidn, para que se

netifique personalmente de la respuesta a le soclicitud por usted presentada, e -

identificada con radicacidn No.RES330201702583, del diz 22 de Mayo de 2017,

En caso de no hacerse presente en el término indicado, en cumplimiento de lo expuesto
gn ¢l artfculo 69 (CPACA) del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrative, se procederd a remitir a su direccion, escrito de aviso de notificacion, con
insercién de ia parte resolutiva del citado acto administrative v copia adjunta del mismo,
con la advertencia de que la notificacién se considerars surtida al finalizar el dia siguiente
al de la fecha de entrega del aviso en el lugar de destino.

Para n‘ia'yor informacién acerca de esta respuesta usted puede comunicarse con nuestro -

~ 1Call Center marcando el No, @ 115.

Cordialmente,

@USMECQ w(\ga s

ROSMiRA MARIA VEGA ZAMBRANC
AMR

Para tener en cuenta al asistir al Centro de Atencién Presencial:

i} Documento de identidad; i) En e evento de acudir otra persona a dicha diligencia,
debers presentar autorizacién adiuntando fotocopia de la cédufa tante del peticionario
como del autorizado iii) Certificado de existencia y representacidn legal si actda en
. nombre.de ung persona jurfdica. ’
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Consecutwo No A4953885
Riohacha, 12 de Junio de 2017

|
4
| NOTIFICACION POR AVISO
Sefiora:
MARIBEL DAZA ATENCIO

CALLE 28A No. 12C - 45, LOS OLIVOS, RIOHACHA
NIC: 5630315

I
i
|

Estimada Sefiora Maribel ¢

En cumplimiento de lo dispuesto en el articuio 69 del Codigo de procedlm[ento -
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por intermedio de este AVISO nos
permitimos notificarlo del acto administrativo Consecutivo No.4953885 de fecha 01 de
junio de 2017, emitido por ELECTRICARIBE. S.A. ESP, debido a que el peticionario NO
se presenté dentro del término establecido para notificarse personalmente.

El acto administrativo Consecutwo No0.4953885 de fecha 01 de junio de 2017 cuya '
copia integra se adjunta al presente Aviso,

Se advierte que esta Notificacién se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al
de |2 entrega del aviso en el lugar de destino.  ° -

Si no esta de acuerdo con esta decisién, puede interponer el recurso de reposicién ante
ELECTRICARIBE S.A.E.S. v en subsidio, el de apelacién ante la Supenntendenaa de -
Servicios Pdblicos Domiciliarios, en un mismo escrito y dentro del término de cinco (5) )
dias habiles siguientes, al dia en que se considere surtida la notlficacién que por. rnedlo S
de este aviso se realiza, .

En casc de requerir informacién adicional, estaremos atentos a resolver
oportunamente todas sus inquietudes en nuestro Cali Center 115. )

SIDNEY GOMEZ GUERRERO
VAD
ANEXO: Copia del acto administrativo Consecutivo No.4953885 de fecha 01 de junio de-

2017, emitido por ELECTRICARIBE S5.A,ES.P
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. domicitiarios al interior de la resolucién no. 20178000193215 de 05/10/2017, que

E‘LENR@ME

== Imgrvenids por
%@b‘ Supefiervicios

Barranquilla, 05 de diciembre de 2017

Sefiores: )
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Attn_: ELVERTH SANTOS ROMERO

. Director Territorial Norte

Carrera 59 No. 75 - 134
Ciudad '

ASUNTO: Recurse de reposicién contra
20178000193215 de 05/10/2017. NIC 5630315,

Resolucién Sancién No. -

GONZALO PADILLA PALOMINO, mayer de edad y vecino de esta ciudad, identificado
legalmente como aparece al pie dé mi correspondiente firma y partador de Iz Tarjeta
Profesionai ndmero 124.114 del C.8.), actuando como apoderado general para asuntos
juridicos ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. — ELECTRICARIBE. S.A. E.S.P.
Empresa de Servicios Publicos, debidamente constituida mediante escritura Plblica #

'~ 2274 del 06 de Julio de 1998, ante la Notaria 45 del Circuito de Santa fe de Bogota, " **
-1 con todo y en ejercicio de la Facultad que me confiere el Art.31 del Decreto 2591 de” 167" =
. . 1.991. Comedidamente me dirijo a usted, dentro del término sefalado a fin de

presentar los recursos relativos a la resolucién sancidn de referencia,

ANTECEDENTES

1l

La Direccién Territorfal Norte de la Superintendencia de Servicios ' Plblicos Indica-

el usuario, identificado ante la Empresa con el NIC 5630315, interpuse denuncia ante - -
este impartante ¢rgano de contrdl, por la omisidén por parte de la Empresa de energia,

en no responder escrito de fecha 22 de Mayo de 2017, presentado ante la Empresa. .
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE - ELECTRICARIBE S.A. E.S.P., identificada bajo el NIT ~ -
No 8020076706, en consecuencia elevo denuncia, o Y

El usuario refacionado anteriormente presentéd denuncia ante esta Direccién Territorial,
alegado omisién en la respuesta por parte de la Empresa de energia, dicha denuncia
fue radicada contra la empresa ELECTRICARIBE S.A. E.S.P., en consecuencia expide”

resolucién Sancién No. 20178000193215 de 05/10/2017, mediante la cual -~ =

resuelve en su Articule Primero: Imponer una sancidn censistente en’ multa a |

ELECTRICARIBE S.A. ESP, por la suma de $13.789.080 a favor de Ja Nacién. Y en-

Articulo Segundo: Se recenocen los efectos jurfdicos del silencio  administrativo

) positivo.

FUNDAMENTOS DE DERECHO DE ELECTRICARIBE S.A E.S.P

Sea lo primere aclarar al Director territorial Zona Norte, tener siempre pres'ente','qu'e -

"prestacion de ios servicios publicos se encuentra regulada por la Ley 142 de 1994 v en” _ '_ o

el caso de la energia eléctrica, también por la Ley 143 de 1994, .

Ademas, el marco general fijado por la lay, la relacién Empresa usuario estd regida por
el Contrato de Condiciones Uniformes vy las resoluciones que al efecto expida [a

. comision de regulacién respectiva, por su parte, la Superintendencia de servicios

Publicos cumple la funcién de Vigilancia y control sobre las actuaciones desplegadas por

las entidades que conforman el sector.
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Antes de <citar el caso improcedente al interior de Iz resclucién  No.

201780001923215 de 65/10/2017, le recordamos a éste Honorable

Organo de Conirol que la Superintendencia de Servicios Publicos Deomiciliarios ha
establecido en concepto rendido por lz Oficina Juridica de esa entidad que: “La figura
del silenclo administrativo positivo, no puede ser invocada, a pesar de
verificarse su acaecimiento, respecto de situaciones ilegales o fisica ¥
técnicamente imposibles, a Iz luz de las leyes vigentes, En este sentido es
claro y evidente que cualquier solicitud para que proceda Is declaratoria de un
silencio Empresarial debe analizarse 2 la lux de su posibilidad técnica y
especialmente legal — ficitud del objeto y de Ia causa—™

En el caso del sedor (2) MARIBEL DAZA ATENCIO, con denuncia realizada de oficio por
Ja SSPD.con radicado de presentacién No. 20178200603312, por [a nc respuesta al
reclamo de fecha 22 de Mayo de 2017; nos permitimos comunicarle que al confrontar la
informacion de nuestro sistema de gestidn comercial OPEN SGC, encontramos que fue

-

presentado reclamo por el sefior (a) MARIBEL DAZA ATENCIO por escrito, el dia 22 de -

Mayo de 2017, para el Nic 5630315, recibido con RE9330201702583.

-, En:relacidn a da peticion impetrada el dia 22 de Mayo de 2017, se realizaron las ;
' ‘pesglilsas pertinentes en nuestro sisterna de gestisn decumental encontrando que (a
" prestadora atendit la solicitud invocada de marera gportuna conforme a los términos |
" establecidos por el ordenamiento juridicn, ley 1437 de 2011,

Con decisién bajo consecutive N° 4953885 del 01 de junic de 2017 se envia respuesta,
Envidandose carta de citacidn de fecha 01 de junio de 2017 a la direccién designada por
¢l usuario para recibir notificaciones {(CALLE 282 Ne. 12C - 45, LOS OLIVOS, RIOHACHA).

Debido a que el usuario no se notificé de manara personal y en cumplimiento de los

requisitos de notificacion contemplados en el articule 69 del CPACA Cddige de

procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se envia aviso de .

notificacion.

El Censejo de Estado, a través de sentencia de fecha 24 de noviembre de 2003, ha .

expresado que “el aviso entregado a través de una empresa de mensajeria
especializada tiene tanta o mas eficacia que el enviado a través del correo certificada”
-esto ha sido totslmente ratificado por la SSFD mediante concepto 277 de 2004, donde
argumenta que “Ef Consejo de Estado admite Is posibilidad de reemplazar 1a citacién
hecha por correo certificado por la citacién hecha mediante mensajerfa especializada
siempre que esta cumpla con los siguientes requisitos:

“ef control de Ia prueba de entrega del envio que se consigna en un documento en ef
gue conste un nimero de orden, fecha, hora de entrega, firma e identificacién de quien
recibié, aunade a una entrega muy répida”.

Veamos que [a empresa en el presente caso cumplid con los requisitos exigides, en lo
referente a los datos que debe llevar |la guia de entrega, se especifica un nimero de .
‘orden, direccion a la cual se dirige la cltacién & identificacion de la empresa de

mensajeria encargada.

En"virtud a'lo anterier, queda tlaro que la Empresa cumplié con las diligencias
tendientes a notificarie al cliznte de !a respuesta a su escrito presentadc en Iz fecha
arriba mencionada, enviande las citaciones 2 la direccion por él aportada en el cuerpo
del escrite, y consignada en & seilo.de recibide del mismo. ) :
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Teniendo en cuenta Jo antes expuesto, se hace evidénte que la empresa nunca se
sustrajo de su deber legal, de darle respuesta el escrito presentado por el cliente, ya
que se pronuncid a través del Consecutivo Ne. 4953885 del 01 de junio de 2017,
respondiendo en forma oportuna al cliente, ademas se cumplié con el envio de [a
citacién y se agotd la notificacidn envidndose citacidn para la notificacién personal. ,-. ="

Es evidente que las explicaciones dadas al Usuario, han sido ‘claras -y

- argumentativas, oportuna y con un debido proceso de notificacién agotado;

por io tanto no existe causal de silencio administrativo positivo, que alegar-."_' =
motivo por el cual nos permitimos solicitar la revocacion de la sancién, :

Por otra parte, respecto a la sancidn impuesta y su dosimetria, notamos con profunda -
sorpresa que de sanciohes por $6,443,500 se pasé a sanciones de $13.78%9.080, un
adumente que supera el 100%. Sin embargo, a esta prestadora no se le ofrecen en la

* decisién_ recurrida, las suficientes razones para este hecho. Es asi que del andlisis

realizade se desprende ' que . existié una INDEBIDA - MOTIVACION - .DEL ACTO" - '
ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO, va que la SSPD en sy decisidén no explica . DR
definidamente fa: razén por la. cual cambia el criterio para: tasar- la sancibn y-los - P :
parametros usadoes para llegar a-la misma. Al omitir tal motivacién se vulnera de.forma — .
directa el debido proceso de la-prestadora, va-que al no conocer de forma precisa los -
parametros y criterios de-tasacidn ‘perdemos cualquier posibilidad 'de: -eri*principio
conecerla y en gonsecuencia contradecir]a, .

Al respecto la Corte Constitucional en Sentencia T-204/12, precisc: ST

L (.} La motivacidn de los actos administrativos proviene del cumplirniento de

preceptos cConstitucionales que garantizan gue los particulares tengan Iz

posibilidad de contradecir fas decisiones de los entes pablicos ante las vias . -

gubernativa y judicial, evitando de esta forma fa configuracidn de actos de

v . abuso de poder {...) n- S
{...) La sentencia SU-917 recogis fos preceptos fifados por Ia Jurisprudencia de
esta Corporacion al identificar los elementos constitucionales que sostienen ef

" deber de mofivar los actos administrativos. En sintesis se relacionan los
siguientes: . - ' o

- Cldusula de Estado de Derecho. Este concepto se encuentra ﬁjado eh-‘.l-.
ef artitulo 1° de fa Cartay encierra el principio de legalidad de las
. actuaciones de los entes piblicos, eliminande asf Ia arbitrariedad en sus

,"l actuaciones. Una de las formas en lss que se materializa es en la

obligacién de motivar lo actos administrativos toda vez que ésts es Ja .
forma en la que se verifica la sujecion de 1z administracion al imperio de-
fa fey. o ey '

- Debido proceso. Igualmente, el articulo 29 superior plantea como
presupuesto para hacer efectivo el derecho de contradiccidn y de -
defensa, que los administrades tengan srgumentos que puedan ser .. - . '
controvertidos cuandc no estsn de acuerdo con Jas actuaciones de las. - | -
auteridades. De esta forma, cuando en el acto no se expresan las - )

-, razones que han dado sustento a la decisidn, el particuisr se encuentra :
en un estado de-indefinicidn derivado de je impasibilidad de expresar los .
:mothvos por los que disiente de la decisién tomada, vulnerando asi su - ..
derecho a controvertir la actuacion con la que no -estd. de acverdo. - .., B L
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- Principio Dernocrético. En virtud de los articulos 1°, 123 y 209 de fa

Constitucidn, el deber de motivar los actos administrativos materializs Ia

- obligacidn que tienen las autoridades de rendir cuentas a .-‘os
- administrados acerca de sus actuaciones.

T - - Principio de Publicidad. Ef erticulo 209 de Ia Carta establece que la
funicién administrativa se debera desarrollar con fundamento en el
principio de publicidad. Este mandato se ancuentra estrechamente
relacionado con los conceptos de Estado de Derecho vy de democracia,
dado que garantiza la posibilidad de que los administrados conozcan las
decisiones de las autoridades, y asi puedan controvertir aqueﬂas con las
gue no estan de acuerdo, (...)

Lo anterior es una flagrante violacién a! Debids Proceso al impactar de forma vertical la

legalidad y debida motivacién que debe revestir al acto administrative, lo que deja en

un estade de indefension a esta prestadora.

FUNDAMENTOS JURISPRUDENCIALES:

De acuerdo a |a reiterada jurisprudencia de la H Corte Constitucional, la finalidad y
objeto del derecho de peticién “Consiste no simplemente en el dereche 2 obtener una
respuesta por parte de las autoridades, sino que exista una resolucién al asunto
solicitado, lo cual si bien no implica gue ia solucion sea favorable, tampoco satisface sin
que se entre a tomar una posicion de fondo, clara y precisa, por el competente; Por
esto puede decirse también que el derecho de peticidn que la constitucién consagra no
queds satisfecho con el silencio administrativo que algunas normas disponen, pues esto
es apenas Un mecanismo que la lev se ingenia para que se adelante la actuacidn y no
sea bloqueada por la administracion,

Especialmente con vista en la promocién de las acciones judiciales respectivas, pero en
forma ninguna cumple con las exigencias Constitucionales que se dejan expuesta y que

responden a una necesidad material y sustantiva de resolucidn v no a una
consecuencia meramente formal y procedimental, asi sea de tanta importancia ®. (-
,Const, .Sent. T-481/92 Jaime Sanin) El subrayado es nuestro. En_consecuencia

gg_;rlcanbg SA ES.P con su vacié

ida el anterio nstitucional;
I d i il | i =
¥ez que no dew de responder gu pegicidn,

nl iquien Srmin

A pesar de lo anterior, v de las caracteristicas que debe tener una respuesta por parte

“de la administracidn tal v como lo ha fijado {a jurisprudencia, es importante sefialar que

no-ha sido considerado como parte del derecho de peticién el que la entidad ante qmen
se presenta la peticién, solicitud o consulta, se vea obligada a conceder la peticion
presentada en los términos en los cuales lo desea e| peticionario. En ese sentido la
Corte ha diche: (..} La Corte Constitucional ha expuesto con absoluta claridad que
*{...) no se debe confundir el derecho de peticidén = cuyo nicleo esencial radica en la
posibilidad de acudir ante Ia autoridad y en obtener pronta resolucion con et contenido
de lo_gue se pide, es decir con la matetia de |3 peticidn, Lo que se debate ante 1z

Jurisdiccidn cuande se acusa el acto, expréso o presunto, proferido por |2

o
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3. Notiﬁcacién por aviso y guia.

i ELE’C"E‘MQ&REB‘E“;'

aaministracién,' alude al fonde de Jo pedido, de manera independiente del derecho de
peticién como tal (...)" (...)*11t} (Subraya fuera de texto}. : .
Adicionalmente ha expuesto: “(...) Desde luego no puede tomarse como parte d;e-'li‘. o
derecho de peticién una prerrogativa que lleve forzosamente a que la administracién (o0 o
en este caso ELECTRICARIBE) defina de manera favorable las pretensiones del- . " . o

solicitente, (..)*22! (Subraya fuera de texto)

*(..) Reiteramos que no significa asto que deban responderse las peticionas en una
determinada forma: lo que se exige es un pronunciamiento oportuno (...)"B!

Por todo lo expuesto anterormente, comedidamente [e solicito tener en cuenta los.

argumentos y todas las pruebas que se han aportado v en consecuencia exonerar a la .

Empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.5.P., def cargo que se le Imputa, . I

PRUEBAS
Las contenidas en el radicado No. 20178200603312.
1. Respuesta emitida'mediante consecutive NO 4953885 del 01 de junio de -2017-. _ A

2. Cltacion para notificacion personal y gufa. A L

4. Reclamo presentado por el usuario.
NOTIFICACIONES

Se reciben notificaciones en la secretarfa de 'su despacho o en la direccion Carrera 55

"No. 72-109. Piso 4 Centro Ejecutivo I1. -

-!
: ; 8
GONZALO PADILLA PALOMING _. _
Terjeta Profesional nimero 124.134 del C.8.3,

£ ¥




MARIBEL DAZA ATENCIO .
CALLE 282 No., 12C - 45, LOS OLIVOS, RIOHACHA
NIC: 5630315

ASUNTO; Reclamacion No.RE9330201702583

Estimada Sefiora Maribel:

Electricaribe.

<k Superservicive

Consecutive No.4953885
Riohacha, 01 de junio de 2017 '

En atencién a la peticién presentada en nuestro centro de atencién presencial el 22 de Mayeo :

de 2017, por custas de acuerdo facturadas, al respecte le informarnos lo sigulente:

En primera instancia es convenlente indicar de conformidad con lo establecido en el articulo
154 .inciso Tres de la Ley 142 de 1994 que establece
- réclamaciories contra facturas de mas de cinco meses (5) de haber sido expedidas por las
" 'Empresas de servicios ptiblicos”, por lo cual entraremos a estudiar fas facturas de los meses
de Enero a Mayq de 2017.

"en ningin caso procederdn -

Le informamos que una vez verificado en nuestro Sistema de Gestién Comercial encontramos
que a la fecha usted presenta 4 financiaciones vigentes realizadas de manera interna a fin de
normalizar la situacién de su cartera, los cuales son los siguientes:

- F!nanciagg_n No. 7: De fecha 28/07/2014, por el cobro materlales por valor de $60.200,
_diferido a 36 cuctas mensuales de $1.908, presentando un saido a Ja fecha de $15.253,

- Acuerdo Ng, 9: De fecha 31/07/2015, por al cobro de la energia, factura del mes de Jullo de
2015, diferido @ 13 cuotas mensttales de $10.811, presentando un saldo a la fecha da

Este acuerdo fue realizado por la sefiora MARIBETH DAZA ATENCIO C.C. 40913253,

- E:'ngggﬁ-' cidn No, 10: De fecha 04/02/2016, por &l ¢cobro de la energia consumida dejada de
. facturar en el mes de Enero de 2015 {Dedisidn Emprasarial No. 5630315 - 1964450), diferida

a 60 cuotas mensuales de $15.642, presentando un saldo a la fecha de $782,872.

. Fundamentos ¥ Soportes Mo, 5630315 — 1964450 del 29 de Enero de 2015, garantizando de
esta manera la oportunidad de controvertir la energia consumida dejada de facturar,
garantizando el derecho de defensa y €! debldo proceso.

- Finangiagidn No. 11: De fecha 27/11/2018, por el cobra de materiales en el mes de
j .. noviembre del 2016 poer valor de $68.370, diferidoc a 24 cuotas mensuales de $3,276,
‘pr_esentando un saldo a la fecha de $62.247,

L
" Es de anotar que estos acuerdos No. 7, 10, 11 fueron realizados internamente por nuestra
compafiia con el fin de brindarie al cllente cornodldad en 2l page de sus factures, toda vez que
no se observé voluntad de page de dicha deuda por parte del cliente, ¥ este a su vez, se |
llama acuerde interno ya que es efectuado a varios suministros que se encuentran en
condiciones similares a su predio.

Asi las cosas, sl dentro del Contrate de Condiclones Uniformes la Empresa prevé Ia posibilidad
de acudir a este mecanismo, el cumplimiento de los acuerdos Iogradus a través del convenio
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puede ser cbtenido judicialmente bien sea. por el usuari¢ frente a la Empresa ¢ por la
Empresa con respecto al uguario.

En cuanto a su solicitud, le informamos que si usted no esta de acuerdo con esta financizcién
puede solicitar su anulacién, Ne obstante le aclaramos que al proceder con [a anulacidn de

_este, las facturas incluidas en el mismo quedzan liberedas siguiende el curso normal de su

procese de cobro, las cuales si no son canceladas generaran la suspensién del servicio, asi
como lo establece el Articulo 140 Inciso primero de la Ley 142 de 1994: “Que an caso de.

incurpplimienty del contrate v ta falta de pa r al término_gue fije I3 entidad dora

gor parte del suscriptor o ysuanio, da lugar a Is suspensidn def servicio”,

En c@anto el radicade No. 20178200166422 sobre silenclo administrative positive interpuesto --
-. ante'la superintendencia de servicios plblicos demiciliarfes, le informamos que a la fecha no -
~ hemos side notificados de radicado por parte del ente de control, por lo cual quedamos a al I
% espefa de ello. : ' L

Para [cancelar los valores que no son objete de reclamo o lo que considera deber puede
acercarse a nuestra oficina comercial y solicitar l2 infermaclon y el velante para acreditar los

respectives pagos.

En respuesta a sus peticionas: o . : .

1.- " Por todo lo anferior, le informamos que su reclamg ha sido resuelto de ranera e

Desfavorable y en consecuendia se confirman los valores facturades en el periodo reclamado.

Solo contra las cuotas de acuerdos facturadas en los meses de Enero a Mays de 2017, .

procede el recurse de reposiclén ante la empresa y en subsidio el de apelacién para que sea

resuelto por la Superintendencia de Servicios Piblicos Domicillarios, La presentacién de los

recursos deberd realizarla por escrito y simultdneamente, ante ELECTRICARIBE SA E.S.P.,
dentro de [os cince (5) dias habiles siguientes a fa notificacion de la présente decisién.

No cbstante de conformidad con el articulo 155 de la ley 142 del 94, para presentar fos
. anteriores recursos se deberd acreditar &} pago de las sumas que no son sbjeto de reclamo.

Para mayor informacién acerca de esta respuesta usted puéde comunicarse con nuestro Call
Center marcando el No. 115.

Cordialmente,

i 063& -

_ROSMIRA MARIA VEGA ZAMERANO

AMR
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T PR P Consecutivo No.4953884
PR Y Riohacha, 26 de Mayo de 2017
© Sefiora: Lo
MARIBEL DAZA ATENCIO .

CALLE 283 No, 12C - 45, LOS OLIVOS, RIOHACHA

NIC: 5630315

ASUNTQ: Citacion para notificacion personal
it Estimada Sefiora Maribel:

Nos permitimos citaria con su respective documento de identidad (original y copia) ¥
este oficio, al centro de atencién presencial Richacha ubicado en kilometro 1 Salida a
Maicac Planta Electricaribe, en el horario de 8:00 AM A 4:00 P.M Jormada Continua,
dentro de los cinco (5) dias siguientes al envio de esta comunicacién, para que se
notifique personalimente de I respuestz a [a solicitud por usted presentada, e
identificada con radicacion No.RE9330201702583, del dia 22 de Mayo de 2017.

En caso de no hacerse presente en el términe indicado, en cumplimiento de Jo- expuesto
- - en el articulo 69 (CPACA) def Cédige de Procedimiento Administrative v de Jo Conrtencioso -
chro D Administrativo, se procederd & remitir & su direccidn, escrito de aviso de notificacién, con

o Insercion de la parte resolutiva def citado acto administrative y copia adjunts del misme,
con la advertencia de que I notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente .
al de la fecha de entrega del aviso en el lugar de destino, !

[

Para mayor informacién acerca de esta respuesta usted puede comunicarse con nuestro | Lot
Call'Center marcando &l No, & 115. _ -

' Cordialmente,

ROSMIRA MARIA VEGA ZAMBRANO
AMR

Para taner en cuenta al asistir al Centro de Atencién Presencial:

i) Documento de identidad; ii) En el evento de acudir otre persona a dicha diligencia,
deberd presentar autorizacion adjuntando fotocopia de la céduls tanto del peticionario
como del autorizado Ii) Certificade de existencia y representacion legai si actis en
nombre de una persona juridica. ’

=3 23 B e
R 62 B &

Tensnea an Temwady o
e N R = B et
] T L Br

Pégina 1de i yeiv ot L - v i

1

s Wega?. - .“ -




Mo b By byt 3,

[forop= O

= Ei

Ha BOG OX) a7

Pios il Conp O 22 HA 17 20

A A "X

GO

0 H

M Ew

12 13

P L—' = UU QUQDQQE@U

il

B53ME - REMM20TH0TE)

Lol 3aam SiAar SRR
Loz Mwe SE4E .
2ty ¢ B8 1 3 G ¥ 3 B
PAR D4 )
7 ppr, feha: g oaalfa fgzasdtes gl 'y,
| totztr 42 Eotrega CHTAGIoH, mﬁlgg FERSOMAL -
Covewenerss - CALE HASZCASLOSOLNOS | 5 v %"WO
|: D zn Ineeeryded —
M Reside ! RICHACHA
Destrabaig Dysurmnie . Cardasor by
05 3030450" Edfau b
Rehoario “9900'-? IEH ekt
Dﬂo Reslamade i

UENS:W‘ zoun [T

935081




. LECTA
Ty 80803 0T
P dd Cocvas 0450 308 17 200
Ctngeney Fal, 6553557 - BUE1BTE

hﬂ'a u-L'm- ] *_-w\-:..,- Lo, =

-0
i
0
-
0
~D
:r;,'

]
=8

PoRIMaIIT .
GadPortst 44001LI001 1w st 493 120Ges 124
. reghy AVYSO 5 Frstty EEETRME SREGIIDHITIINY_ANS
Eniragarts fE -
Wtnazs e Entrogh $ EL2JA 12045105 OLIOS
E l:xmn irm;e E RIGHAGHA GUJ\.!&A s
i eectae inficrpieta ] "
IR & %c\\% s an,
N o L]
It e i S O T o T Shs0n
, E s Cedion Bi D&’iﬂi?n Gm Recrbre :
! [:“"“‘"“' H"“W‘” D4 RI0 Aol e
[ Treo Recamado b d 3 (e
MENS: zcwt]___:[ R




" Telefono(sy: 250 o & & 5 oF

e 7
et :-'-.“"3 _-f }.’I
Cfuaadaz__/,zf:e-»;"—'(é%%@r dia

; mes afio20__ | - RRRE AL !
Sedores 5 ., f° : ST

Chidad B - _
res: Nk Goued /49":’2’7’4”% "@/’4&’}%9 TR PR
L2n [hand < BT it 7o o~

Facturas objeto de reclamo No. ff)z'_w“l, &c‘?rwz) , ez, Dén / P ga{o 28 Z';‘

=L

Respetados sefiores (gs), cordiaf saludo,

HELR Bhdeo Blyn :
Yo, 2GS 134 S , Persona mayor de edad, con domiiio

permanenie en esta cludad, identificado(a) 9IMO 2parece al de mi firma, obrando como usvario(a) del seprvicio
piblico domiciiiario que presta ja empresa _Ef 44%5%’{4 » respetuosamente me dirijo a sy’
despacho, con ef fin de elevar una Peticidn conforme Io dispone el Articulo 23 de Ja Constitucion Nacional,
Articules 153y 158 de Ja Ley 142 de 1994, subragado este titimo por el Articulo 123 del Decreto 2150 de 1995 y
&n qoncorgianc}a con gl Atticido 8° del Degrato 2223 de 1896, por las razones de Hecho y Demecho que 2
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- Por ofre lads, avtoriza exprasamente, de manera voluntaria & inequivoca a Iz prestadora de servigios publicos

ante qguien se radica esta peticidn; v a la Superintendencia de Servicios Publicos Dormiciiarios para realizar las
siguientes actuaciones:

1. Realizer toda citacion, notificacién, respusstarequerimiento o actuacion que se genere de mi soiicitud a
fraves dei corree electrénico okie

i % . tal como Io dispone el ca-

pittlo Y “Utilizacion de medios electrinicos en el procedimienta adminisirative”, articulo 56 Nobficacin electréniea y Capitule v
“Publicaciones, claciones, comunicaciones y nofificaciones”, articulo 67 Notificaclon personal del Codigo de Procedimiento Ad-
miniskative ¥ de lo Contencioso Administrative, : -

2. Eiuso d2 mis datos personales de acuerdo oon lo establacide por la Ley 1581 de 2012,

Con Ia presentacién de esta peticién o rémite deciaro bajo fa gravedad de jhramento que Si __No X. ke pre-

. sentado pelicidn, recursc o soliditud, ante 1a Superservicios en nombre prapio o par interpuesta persona; relacio-

;. feda con los mismos Hechos aqui narrados. En caso de que aplique, el nlimers del radicado ¥ la fecha de radi-
cacion es la siguiente: :
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RESOLUCION No, SSPD -20158000063215 DEL 2018-05-23
: Expediente No. 2017320420104327E

Por la cual se decide un Recurso de Raposicidn
el

" ' LA DIRECTORA GENERAL TERRITORIAL DE LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS POBLICOS DOMICILIARIOS

En ejercicio de as facultades y en especial las confetidas por los articulos 79.25, 80.4, 81,y
158 de la Ley 142 de 1994 (Modificado por la Ley 689 de 2001), concordante con 1o articulos *
47 y siguientes de la Ley 1437 de 2011, of articulo 123 det Decreto 2150 de 1995, el articule g

del Decreto 2223 de 1996, el numeral 4 del articulo 7 del 990 de 2002, la Resolucién SSPD No.
: 20161000065165 del 09 de diciembre de 2016, y

1. ANTECEDENTES
Que este Despacho mediante Resolucion SSPD Mo. 20176000193215 del 2017-10-05. impuso

sancion en la modalidad de MULTA contra ia empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.

E 8.P., identificada con nimero de NIT £020076706, al encontrar probado gue habla violado

articulo 158 de la Ley 142 de 1.984 el cual fue subrogado por los articulos 123 del Decreto

2150 de 1995; por la ocurrencia de! silencio administrativo positivo debido a la faila de

. 1. .respuesta a la peticién dei(a) usuario(a) presentada el 22 de maye de 201 7:y asi mismo, se
b, reconocieron los Efectos del Silencios Adminisirativo a favor del(a) usuario{a), identificado con

y 7+ - ¢bdigo No. 5630315, .

" Que fa anterior resolucidn le fue notificada a las partes de conformidad con en el articulo 67, 68
y 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Ad ministrativo,

Que la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.8.P., interpuso ante este Despacho |-

' :recurso de reposicién mediante escrito radicade No. 20178201604562 de fecha 20171207, al

“haber sido notificada de ia decisién, documento que reposa en el citado expediente.

objeciones.

11 ANALISIS

Procede e Despacho a congiderar el recurso de reposicion interpuesto por la empresa ‘

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESP., contra (a Resolucibn SSPD  No.

20178000193215 del 2017~10-05, de conformidad con el tenor de lo dispuesto en &l articulo 74
del Cédigo de Procedimiento Administrative v de lo Contencioso Administrative, para lo cual sé

resumen sus argumentos de a siguiente manera:

RAZONES DE DEFENSA:

Sede principal, Carera 18 Mro. 8435, Boaoth 0.6, Codigo postal: 110221

PBX (1} 691 3005, Fax (1) 691 3059 « aapdi@rsuparsoniclas.gov.co

Linen da atonclén {1) 5371 3006 Bogets. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
MIT; B0D,250.984.6 .

Calle 15 No., 13%12, Pisa 2, Bogotl, Coalormbiz - cédign postal 110311

Camora 34 Mo, 54-52 » Bucarsmanga. Colarmbia - codigo postal: 60003

Callo 26 Moste No, 6 Big - 19 - Calfl, Colbimbia - codigo postal: 760046

Carrora 59 No, 75 -134 Barrongullls, Colembla - cddigo postal: 03000%

Calle 32 F biaganal 74 B-76 Medellin, Colombla - codlgo postal: 050021

www, supersonitlos gov.co -

Que en atencién al recurso de reposicion interpuesta por la empresa en el prese'nte procese, .
este Despacho procedis con la respactiva comunicacion a MARIBEL mediante radicado Ne. -
20188000512781 del 16 de abril de 2013, en ja cual se le dio la oportunidad de presentar !

, §- Argumenta la recurrenie, que el usuario elevo escrito de peticion ante la empresa el dia 22 de
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mayo de 2017 y que con fecha del 01 de junio de la misma anualidad, se dio respuesta de
fondo, ciara ¥ congruente. Se procedié a enviar la citacidn de nofificacion personal 2 la
direccién designada por ¢l usuarie para recibir notificaciones, mediante guia de serreo,

Debido a que el usuario no se presentd para llevar a cabo la notificacidn personal de la
cont?s.taciop. se dio cumplimiento a lo establecido en el Cidigo de Procedimients
:drnlmstrahvo y de lo Contencioso Administrativo, y se envié el aviso de notificacion can guia
& COIie&o. : ’

En consecuencia, es evidente que las explicaciones dadas al peticionario han sido claras y
argumentativas, 0portunas y con un debido proceso de notificacién agotado conforme a los
articulos 68 y 69 del CPACA, por lo tanto no existe causal de silencio administrativo positivo

que alegar, motivo por el cual se permite solicitar Ja revocacion de la sancion. :

Indica que de sanciones por $6.443.500 se pasé a sanciones de $13.788,080, un aumento que
supera el 100% ¥y no s¢ ofrecen razones para este hecho. : :

Teniendo en cuenta o anterior, solicita que se exonere a '3 empresa de! cargc que se le
imputa.

[ll. PRUEBAS

Serincorpara al expediente como prugba Jos documentos descritos en la resolucion impugnada, "1
ast: como las allegadas al esctito de reposicion, a saber: o
B |

10" Respuesta emitida con fecha del 01 de junio de 2017
01 Citacién para notificacion persenal y guia

i Maotificacién por aviso y guia L
0 Escrito presentado por ei{a) usuario(a). A

IV. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

El Despacho de acuerdo con la competencia asignada procede a desatar el recurso de
reposicidn interpuesto por la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P.
analizando los argumentos expuestos por el recurrente y efectuando las precisiones que sean
necesarias respecto de !a Resolucion SSPD No. 20178000193215 del 2017-10-05, para
proceder a Revocar, Modificar o Confirmar el acto recurrido, en los siguientes términos:

Estz Direcsion General Teritorial recibié el expediente para que se investigara por Silencio
Administrativo Positivo 2 la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., mediante

O

radicado de entrada No. 20178200603312 del 23 de junio de 2017 para lo cual se, inicid la | S

correspondlente investigacién, conforme a las causales imputadas en el pliege de cargos No.

20178000049506 del §1 de agosto de 2017, al no haberse cumplido a cabalidad con las -

disposiciones propias del articulo 158 de 2 Ley 142 de 1994 subrogado por el articulo 123 del
Decrete 2150 de 1.995 y el articulo 9 del Decreto 2223 de 1.996, hecho que dio lugar a la
Resolucién SSPD No, 20178000183215 del 2017-10-05, contra la citada empresa. :

Respecto sl és'crlito del recurso presentado por la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE ; - o
S.A. E.S,P., se tiene que esta entidad expone unos argumentos con el fin de lograr se'revoque -7

el acto administrativo sancienatorio.-

En el caso bajo estudio, se observa que la peticién fue radicada el dla 22 de mayo de 20117, °

por lo que contabilizadas jos quince diss hébiles dasde Ia fecha de presentacidn de [a peticién,
se tiene que la empresa tenfa plazo hasta ef dla 12 de junic de 2017 para emitir respuesta; ¥
la empresa ELECTRIFICADORA DEL. CARIBE S.A. E.S.P. probé haber emilido respuesta a la
peticidn objeto de la presente investigacién, &l dia 01 de junlo de 2017 (fls 10-11 Descargos), -
es decir, dentro del término dispuesto en el art. 158 de la ley 142 da 1.994.

Superintendencia de Servicios Priblices Domiciliarios
www,supersenvicios.govieo - sspd@superservicios.gov.co
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- Teniende en cuenta que {a razén por la cual el despacho sanciond a la empresa mediante la

Resclucidn $8PD No, 20178000193215 del 2017-10-05, fue la omision en €] cumplimiento de
ios requisttos en la guia de envio del aviso, se procedera con su analisis detalado, en los
siguientes t&rminos:

Respecto del proceso de nofificacién personal gue la empresa debid surdir, -esta
Superintendencia encuentra que la empresa envié la citacidn al{a) usuvario(z), el dia 02 de
junio de 2017 {fl 14 Descargoes), a fravés de (a empresa de correo LECTA. '

Al ne haberse acercado el(a) usuarioa) a reclbir nefificacién personal de la respuesta, se
observa que |a empresa proceds a notificar por aviso el 12 de junio de 2017 (fl 14
Descargos), cbranda prueba de entrega que no cumple con los requisitos de la Ley 1369 de
2009, pues no aparece en la misma el nombre y la identificacion de¢ ia persona que recibe.

De acuerdo con k- anterior,- esta Superintendencia encuenira que Ja empresa

. ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.8.P., si incurié en un Silencic Administrativo
-+ Rositivo por la falta de respuesta en debida forma de la peticidn instaurada el 22 de maye de

2017, por lo que se debe conflrmar [a sancién impuesta en la resciucion recurrida, asi como su
resneclivo reconacimiento de efectos.

¥V, PEL. RECONQCIMIENTO DEL SILENCIO ADMINISTRAYTIVO POSITIVO

Cemo tonsecuancia de lo anterior el despacho procederd a CONFIRMAR el reconocimiento de .

los efectos del silencio positive en favor del(a) usuariofa), respecto de aquellas peticiones
radicadas anfe la empresa que se ajusien a los eventos previstos en el artfculo 154 de! régimen
especial de servicios piblicos domiciliarios. '

Vi. DE LA SANCION A IMPONER Y DOSIMETRIA SANCIONATORIA:

De acuerdo con el artfculo 79 de [a Ley 142 de 1994, las personas prestadoras de servicios pu-
blicos son sujetas de control v vigilancia por parte de la Supsrintendencia de Servicios Publicos,

Por su parte el articulo 81 de la Ley 142 ibfd., modificado por ef arifculo 208 de la Ley 1753 de
2015, establece que la Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios podré imponer

. sanciones a quignes viclen las normas 2 las que deban estar sujetas, segln la naturaleza y la

gravedad de la falta, entre ellas multas hasta por el equivalente a dos mil (2.000) SMMLV para
personas nalurales y hasta por el equivalente a cien mil {100,000} SMMLV para personas juridi-
cas. :

En la misma linga, el pardgrafo 1 del articulo en mencidn dispone que el Goblerno nacional re-
glamentar los criterios y la metodologia para graduar y caloular [as multas gue puede imponer
{a SSPD, teniendo en cuenta los criterios como el impacto de Ia infraccion sobre Iz prestacién
del servicio, el tiempo durante el cual se presentd la infraccidn, el nimero de usuarios afecta-
dos, el beneficic obtenido por el infractor, 1a cuota del mercade o el beneficio econdémice que se

“hubiere obtenido products de ia infraccidn.

También es Imperioso que se tengan en cuenia circunstancias de agravacion y de atenua-

o cidm, como e factor de reincidencia, la existencia de antecedentes en relacion con incumpli-

miento ds compromisos adguiridos o de drdenes de la Superintendencia de Servicios PGblicos
Domiciliarios y ia colaboracion con las autoridades en ¢l coenocimiento o en ia investigacion de
la sonducta,

Ahora bign, gl Gébierno nacional expidid el Decrato 281 del 22 de febrero de 2017, mediante el -

cual fijd los criterios y la metodologia para graduar y calcular las multas por parte de la SSPD,
por Infracciones relacionadas con energia; para lo cual se hizo una clasificacidn, correspondién-

dele al grupo |, las conductas relativas a la falta de respuesta o respuesta inadecuada de peti-

Superintendencia de Servicios Piblicos Domicilinrios
www superservicios.gov.co - sspd@supersenicios.gov.oo
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ciones, quejas v recursos interpuestos por .'oé'{jsua:ﬁos dé acuerdo son el articulo 123 def De-
creto 2160 de 1903, :

I . h
A juicia de fa Corte Constitucionalld a traves del deracho administrativo sancionador se pretende
garantizar iz preservacion y restauracion del ordenamiento juridico, Mediante la imposicién de
una sancién que no sdlo repriebe sino que también Prevenga ia realizacién de todag aquelias
conductas contrarias al misma, ' -

Dicho 1o anterior, procede el despacho a realizar un andiisis de Ja razonabifidad ¥ proporcionali-
dad de la sancién a irmponer a f4 empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES8.P.,enef
siguiente sentido: . R T ' o o o- .

Que mediante Resolucidn No. 20161000062785 del 14 de noviempre de 2018, [a SSPD toms
posesién de los bienes, haberes Y negocics de la empresa ELECTRIFICADGRA DEL CARIBE
S.A ESP, principalmente porque los .expertos financieros contratados por ¢l Fondo Empre-
sarial de [a Superintendencia da Servicios Poblicos Domiciliarios, manifestaron mediants radica-
do 20165290759202 que “La revision Hasty Ia fecha evidencia una empresa en situecion finan-
clera precaria que, con los niveles actuales de deuds nets, capital y generacidn operacionat de

operacibn corrfents, come con sus compramises a largo plazo con ferceros..." Adicionalmente
a eritica situacion financiera de la empresa no le permite garantizar la confinuidad en la presta-
¢idn del servicio de energia eléctrica a sus usuarios finales. .

Aunado 2 Jo anteder, para Ja imposicién de |a sancion el despacho tendrs en cuenta el grado de
impacto de Ia infraccién sobre la prestacién del servicio pblice; que &! mimero de usuarios
afectados con la infraccidn es igual a uno; y que ¢ tiempac de duracion de a infraccion hasupe. .
rada los tres meses, término plausible en el cual la prestadora debid acceder al reconocimiento

del acto ficta positivo, --

€ sancionados de la $SPD, en nimero tal, que permiten inferir |
que esta conducta cbedace a un compertarmiento sistematico, encaminado a omitir su deber da .
respuesta en debida forma., AR

Finalmente, del caudal prabatorio que reposa.en &l expediente Virtual el despacho infiere que no
eXisten circunstancias de atenuacién de i2 sancion. - oo T,

VIL. DE LA DECISION
En consecuencia, se CONFIRMA la Resolucidn SSPD No, 20178000193215 def 2017-10-05,

por medio de la cual esta_territorial impuso, sancién en la modalidad de MULTA ala empress
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE SAESP. : : s

En mérito de lo expuesto, este Despacho,

Superintendenciz de Servicios Piiblicos Domiciliaros
- www.superservicios.gov.ca - sspd@superservicios.gov,co
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RESUELVE:

- ARTICULO PRIMERO: CONFIRMAR en tfodas sus partes la Resolucion SSPD  No.
20178000193215 del 2017-10-05, por medio de la cual se sanciond en la modalidad de

MULTA, a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P. de zcuerdo a lo
-eXpuesto ert |2 parte motiva de la presente Resolucién. .

ARTICULO SEGUNDO: CONFIRMAR e reconocimiente de los efectos del Silencio
Administrativo Pasitivo relacionado con ia peticién presentada por MARIBEL &l 22 de mayo de
2017, atendiendo a las consideraciones del presente acto administrativo.

: AR"I‘ICU;LO TERCERO: NOTIFICAR personalmente o} contenido de esta resolucion. al sefior

MARIBEL quien recibe notificaciones en la CALLE 284 NO 12C - 45 BARRIO LOS OLIVOS,
dé la ciudad de RIOMACHA ~ LA GUAJ IRA, haciéndole entrega de una copia de la misma; y en
€aso de no poderse surtir la notificacién personal, procédase a la notificacién por aviso, de
conforrnidad con fo dispuesto an el Ariiculo 62 de la Ley 1437 de 2011, De igual forma en el
evento de existir aviorizacidn expresa para efectuar ia notificacién por correo electrénice, se
procederg conforme lo establece f articulo 67 del CPACA a ia direcoidn electrénica que reposa
en e} expedients.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR personalmente el contenido de esta resolucién al sefior(a)
JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDO en su condicién de REPRESENTANTE LEGAL de la
empresa ELECTRIFICADORA, DEL. CARIBE 3.A. E.8.P., 0 a quien haga sus veces, quien
puede ubicarse en la CARRERA 55 No, 72 - 109 PISC 7 de la ciudad da BARRANQUILLA, -
ATLANTICO, haciéndole entrega de una copia de la misma; Y en caso de no poderse surtir Iz
notificacién personal, procédase a la notificacién por aviso, de conformidad con lo dispuesto en
el Articulo 69 de Ja Ley 1437 de 2011. Do igual forma en =l evento de existir autorizacién
expresa de la prestadora para efectuar la notificacién por correo electrénico, se procederd
conforme lo establece el articulo 67 de! CPACA a la direccitn electrénica que reposa en el

- expadiente virtual de la investigacisn,

'AR'i"fCULO QUINTO: La presente resolucitn rige a partir de 12 fecha de su nofificacién,

ARTICULO SEXTO: Contra fa presente resolucion no proceden recursos, por enconfrarse
agotado el procedimiento administrativo,

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogotd

JENNY ELIZABETH LINDO DIAZ
Pirectora General Territorial

Este decuments astd suserio ean firma mecdnica sutordzads madiznte lucidn No. SSPD201710002115945 doi TN201T
Proyectd: Tatizna Carolina Trujlle Reza - Abogado{a) Conlratlsta

| "Revisd: Juliath Andrea Gonzilez - Abagado{a} Coniratista

Radiedt JUGONZALEZ

Syperintendencia de Servicios Puéblicos Domicilintios
Www.supersenvicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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Al contestar por favor cite esfos datos:
Radicado No.: 2018300086202
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NOTIFICACION POR AVISO
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Feantyclonos rolociensdan: [413]

E REPOSICION y con el in de dar cumplimlents a lo
e Adminlskrativo v de lo Conlenciose Admlnisirative, o
copla intagra de las actos administrativos.

o ¥ da lo Centencioso
eda racurse slguno,

¢ considerars surlida al finalizar el dig giguients af de Iz enlraga del Avizo en el

Superintendencls de Servidos Piiblicas Domicillarios

WMW.SUPRISEVICIOB gOV.CO - sspdisuperservidos.gov co

et o



PROCESO INTERVENCION Faecha de Revision | 24/08/2015
SUBPROCESO CONCILIACION EXTRAJUDICIAL Fecha de Aprobacion | 24/08/2015
FORMATO CONSTANCIAS DE TRAMITE CONCILIATORIO Vorsion 3
EXTRAJUDICIAL ADMINISTRATIVO ers
REG-IN-CE-006 Pagina 1 de 2

_ CONCILIACION EXTRAJUDICIAL
PROCURADURIA 42 JUDICIAL Il PARA ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

Radicacion No. 604 — 11 de octubre de 2018

Convocante (s): ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.
Convocado (s): SUPERINTENDENCIA DE
DOMICILIARIOS.

SERVICIOS

Medio de Control: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO.

PUBLICOS

En los términos del numeral 1° del articulo 2.° de la Ley 640 de 2001, en
concordancia con lo dispuesto en el numeral 6.° del ariiculo 2.2.4.3.1.1.9 del
Decreto 1069 de 2015/, la Procuradora 42 Judicial |l péra Asuntos Administrativos

expide la siguiente,

CONSTANCIA:

1. La empresa ELECTRICARIBE S.A. ES.P, a través apoderado, presenté
solicitud de conciliacion extrajudicial el 11 de octubre del 2018, convocando a la
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

2. Las pretensiones de la solicitud fueron las siguientes:

“1. Congciliar la sancién impuesta mediante el articulo 1 de las Resolucion SSPD

20178000193215 del ?01 7-10-05.
7

2. Conciliar la sancidbn confirmada mediant_e la Resolucion SSPD
20188000063215 del 2018-05-23 Unicamente en cuanto confirma la sancién

impuesta mediante la Resolucién SSPD 20178000193215 del 2017-10-05.

* Decreto 1069 del 26 de mayo de 2015 "Por medio daf cual se expide ef Decreto Unico Reglamentario def Sector Justicia y del Darecho”.

Antiguo articule 9° del Decreto 1716 de 2009.

Lugar de Archivo: Procuraduria | Tiempo de Retencion:
42 Judicial Il Administrativa 5 afios

Disposicion Final:
Archivo Central

Verifique que esta es la version correcta antes de utilizar el documento
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3. Que a titulo de restablecimiento del derecho se declare que ELECTRICARIBE
no esta obligada a pagar la multa impuesta mediante los actos administrativos
previamente mencionados.”

3. Enlafécha se llevd a cabo la audiencia de conciliacion, sin embargo, la misma
se declar¢ fallida ante la imposibilidad de llegar a un acuerdo, por no contar con
acta del comité de conciliacion de la entidad convocada y la apoderada de [a
parte convocante no acepto6 la solicitud de aplazamiento de la a'udiencia.

4. De conformidad con lo anteriormente expuesto, se da por agotado el requisito
de procedibilidad exigido para acudir a la jurisdiccion de lo contencioso
administrativo, de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 35 y 37 de la Ley 640
de 2001, -en concordancia con lo establecido en el articulo 161 del Cédigo dg
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo — CPACA.

- 5. Enlos términos de la Ley 640 de 2001, en concordancia con lo esta_blepido en

el Decreto 1069 de 2015, se devolveran a la parte convocante los documentos
aportados con la conciliacion.

Dada en Riohacha, el 14 de noviembre del 2018.

DT S ocdue Lo,

R DEL ROSARIO MEDINA OLMOS _
Procuradora 42 Judicial Il para Asuntos Administrativo

Lugar de Archive: Procuraduria | Tiempo de Retencién: Disposicion Final:

42 Judicial || Administrativa 5 anos Archivo Central

Verifique que esta es la versidn correcta antes de utilizar el documento




REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL
ACTA INDIVIDUAL DE REPARTO

Pagna 1

Facha: 16712018 3:41:37 p. m.

HOUMERD RADICACION: 44001334000220180032100
CLASE PROCESD: HULIDAD ¥ RESTABLECIMIENTD DEL DERECHO
NUMERC DESPACHO; Rl =4 EECUENCIA: 989495 g FECHA REPARTO: 1612018 3:41:3T p. m,
TIFQO REPARTO: ENLINEA FECHA PRESENTACION: 167112018 2:24:93 p. m,
REPARTIDD AL DESPACHO: JUZGADD ADMINISTRATIVO ORAL 002 RICHACHA
WHIEZ F MAGISTRADO: KARINA KATIUSKA PITRE GIL
TPo I 1DENTIFICACION NOMERE APELLIDO . . PARTE -
CEDULA DE CI.D!DINM HERHMHDEZ GACHAM | CEFENSOR PRIVADO
W El SLEEE
"4 s AHTE
CEDANA LF CILGAAA MG OAZA ATERC K CELTAR I HOGCALS
Archivos Adjuntos
; .- ARCHIVD copies .
e A TS Ry e
&) PRUEBAZ 16112016 2.0 24 p. e pdl
B PAUEBAS IR LN BB XA mopd e BN AT Ta -

2T2M6b5-4d09-4caa-8554-6065d3abETHd

JOSE MANUEL BRITO BOMVENTO
SERVIDOR JUDICIAL

panmen AT R

<
\\Té AR S e | ,6



DEPARTAMENTO DE LA GUAIJIRA
JUZIGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO MIXTO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA

Riohacha, Diciembre cinco {05} del dos mil dieciocho {2018). En
la fecha paso el presente proceso de Nulidad y Restablecimiento
despacho de la sefiora juez informdndole que se recibid por
reparto. PASA AL DESPACHQ PARA LO DE SU COMPETENCIA,

Consta de un (01) cuaderno pringipadl con 47 folios y 03 fraslados.

Sy



RAMA JUDICIAL
JUZGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO MIXTO DE RIOHACHA

Pdging 1 de 2

Riohacha, La Guajira, Veintiuno (21) de Febrero de Dos Mil Diecinueve (2019)

Radicado: 44-001-33-40-002-2018-00331-00

Medio de control: Nulidad y Restablecimiento del Derecho

Demandante: ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.

Demandado: Superintendencia de  Servicios Plblicos Domiciliarios
“SUPERSERVICIOS”

ASUNTO: Inadmite Demanda

Auto Interlocutorio No.92

Asunto a decidir
Procede el Despacho a decidir sobre fa admisién de la demanda en el asunto de la referencia.
Consideraciones

Analizada la demanda presentada por la parte demandante, encuentra el despacho que la
misma adolece de algunos defectos formales, los cuales sefialara a continuacién con fin que
sean corregidas en el término de diez (10) dias, so pena que sea rechazada, tal como lo
~dispone el artfculo 170 del C.P.A.C.A

Revisada la demanda se encuentra que el Despacho dentro de los anexos no fue aportado
el poder que le fue otorgado al Doctor WALTER CELIN HERNANDEZ GACHAM, para que
instaure el medio de Control de Nulidad y Restablecimiento del Derecho contra la
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS “"SUPERSERVICIOS”, ante
la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativa..

El articulo 166 de la ley 1437 de 2011 indica los documentos con los cuales de sebe
acompanar la demanda en su numeral 3 establece:

3. El documento idéneo que acredite el caracter con que el actor se presenta

al proceso, cuando tenga la representacion de otra persona, o cuando el
derecho que reclama proviene de haberio otro transmitido a cualquier titulo,

(Subrayado nuestro)

El poder conferido al togado debe reunir las formalidades indicadas en el Articulo 74 del
C.G.P., el cual establece:

Articulo 74. Poderes

Los poderes generales para toda clase de procesos solo podran conferirse
por escritura publica, El poder especial para uno o varios procesos podra
conferirse por documento privado. En los poderes especiales los asuntos
deberan estar determinados v claramente identificados.

Se advierte igualmente que el escritc de subsanacién debera allegarse en original y
acompaitarse de las copias necesarias para surtir los traslados de ley.



S Nulidad y Restablecimiento del bereche
Demandante; Electricaribe 8.A. ES.P.

Rad. 2018-00333-00
Pdging 2 de 2

Con fundamento en los anteriores argumentos se hace imperativo inadmitir la demanda de
la referencia para que se corrijan los defectos advertidos en el término de diez (10) dias, so
pena de rechazo tal y como lo dispone el articulo 170 del C.P.A.C.A.

En mérito de lo expuesto, se

DISPONE

PRIMERO: INADMITIR la demanda de Nulidad y Restablecimiento de! Derecho, ’
promovida por ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. contra la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS “SUPERSERVICIOS”; manténgase el expediente en Secretaria

por el término de diez (10) dias para que se subsanen los defectos sefialados, de
conformidad con las motivaciones que vienen expuestas.

SEGUNDO: Una vez ejecutoriada la presente providencia por secretaria proceder de
conformidad.

i
g 7 JUZGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO MIXTO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA

POR ESTADO ELECTRONICO No.__{ ( oezo

LE NOTIFICO A LAS PARTES QUE NO LE HAN SIDO PERSONALMENTE EL ANTERIOR AUTO DE
o2 —02 ~ 14 :

Riohacha - La Gugjra___ 2.2 ~ & &~ (A

HORA: §;00 am-6:00 pim

~n

ol

DEJA CONSTANCIA QUE SE DIO CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 204 DE LA LEY1437 DE 2011

W



! /O=EXCHANGELABS/OU=EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP (FYDIBOHF23SPDLT)/CN=REC]

De: Juzgado 02 Administrativo - Seccional Riohacha -Notif
Enviado el: viernes, 22 de febrero de 2019 11:21 a. m.
Para: ‘vsierra@procuraduria.gov.co’; ‘Procuradoria 202 Adtva'; ‘doris.ariza@fiscalia.gov.co’;

. ‘notjudicial@fiduprevisora.com.co’; ‘jur.notificacionesjudiciales@fiscalia.gov.co’;
‘ ‘juridica.riohacha@fiscalia.gov.co’; ‘juridicaz @electricaribe.co’;
‘conciliaciones@yahoo.com’; ‘alvarorueda@arcabogados.com.co’;
‘eliascabelloal@yahoo.es’; 'anrobel_2006@hotmail.com’; 27-15122;
‘gjecutivo@organizacionsanabria.com.co’; ‘edyjo@hotmail.com’; ‘juridica@maicao-
‘ laguajira.gov.co’; ‘notificactonesjudiciales@maicao-laguajira.gov.co’;
‘auracordoba@hotmail.com’; 'notificacionesjudicialesugpp @ugpp.gov.co’;
| ‘ligiogg@hotmail.com’; 'luisfuentes976@hotmail.com’; ‘jorged148@gmail.com?;
! ‘notificacionesjudiciales@cremil.gov.co’; ‘guajiralopezquintero@gmail.com’;
'clgormezl@hotmail.com'; 'ipsiwayuuanashi@hotmail.com’; 'maye_roble@hotmail.com’;
‘ 'bexyamaya@hotmail.com’; ‘apoyojuridico@comfaguajira.com’;
{ 'notificacioensjudiciales@comfaguajira.com’; ‘adelaidaSabriiguajira@hotmail.com’;
| T ‘clinicamaicao@hotmail.com’; 'hmontalvo 1007 @hotmail.com'; ¢27-28926;
‘notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co’; 'abogadosoc@hotmail.es’;
‘vanegas.abogado@gmail.com'; ‘acesolucioneslegalessantamarta@hotmail.com’;
‘acesolucioneslegalesvalledupar@hotmail.com'; ‘acesclucioneslegales@hotmail.com’;
"jesusarnulfocohogarcia@gmail.com’; ‘judicialatguajira@gmail.com’; 'notificaciones17
@silviarugelesabogados.com’; Procesos Judiciales FOMAG;
notificacionesjudiciales@mineducacion.gov.co; 'oficinajuridicadpto@outlook.com’;
‘notificaciones@laguajira.gov.co’; 'magameme@hotmail.com’; ‘jonathan_diaz23
@hotrmail.com’
Asunto: Notificacion Estado Electronico No. 011 de 2019

De conformidad con lo dispuesto en et Articule 201 del C.P.A.C.A. nos permitimos notificarle
el Estado Electronico No. 011 de 2019 publicado en la pagina web de la rama judicial, en
el siguiente link:

mps [Iwww ramajudicial.gov.co/documents/2263859/23079303/ESTADO+01 1 +FINAL. pdf/él
‘bdes9f-981 d-4abhd-b2cd-0734de340a53

;\VISO IMPORTANTE: Esta direccidn de correo electronico jadmint2reh@nodific acinnesi.gev.oo es de

uso Unico vy exclusivo de envio de notificaciones, todo mensaje que se reciba no serd leido y
avtomd&ticamente se eliminara de nuestros servidores, apreciado usuario si tiene alguna solicifud por
favor comuniquese a la siguiente linea telefonica: 7285385 o envienos un correo

elecirénico a la siguiente direccion: j02admetoriocha@cendoj.ramajudicial.gov.co
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/O=EXCHANGELABS/OQU=EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP (FYDIBOH FZ3SPDLT)/CN=REC1

De: Microsoft Outlook

Para: conciliaciones@yahoo.com

Enviado el: viernes, 22 de febrero de 20719 11:21 a. m.

Asunto: Retransmitido: Notificacidn Estado Electrénico No. 017 de 2019

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié
] informacion de notificacién de entrega:

conciliaciones@yalhoo.com _(conciliaciones@vyahoo.com)

Asunto: Notificacidn Estado Electrénico No. 011 de 2019
[

7 Motificacion
. —ostado Electrdnt..




/O=EXCHANGELABS/QU=EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP (FYDIBOHF23SPDLT)/CN=RECI

De: postmaster@electricaribe.co

Para: ' Jjuridica2@electricaribe.co

Enviado el: viernes, 22 de febrero de 2019 11:21 a. m.

Asunto: Entregado: Notificacion Estado Electrénico No. 011 de 2019

El mensaje se entregé a los siguientes destinatarios:

juridica2@electricaribe.co {juridicaZ @electricaribe.co}

Asunto; Notificacion Estado Electrénico No. 011 de 2019

Maotificacién
-7 “stade Electréni.,

1




Doctora

KARINA KATIUZCA PITRE GIL

JUEZ SEGUNDO ADMINISTRATIVO MIXTO DE RIOHACHA
E. . + Db

Rad. 2018-331

Ref.: Medio de control de Nulidad y Restablecimiento del Derecho.

Demandante; ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.
Demandado: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

WALTER CELIN HERNANDEZ GACHAM, mayor de edad, identificado como aparece al pie de mi firma,
actuando en calidad de apoderado especial de ELECTRICARIBE S.A. E.S.P., y de acuerdo a auto con
fecha del 21 de febrero de 2019, muy comedidamente por medio del presente escrito me permito

‘anexar a la demanda de {a referencia:

- Poder conferido por FERMIN DE LA HOZ TORRENTE, quien actta en calidad de apoderado
general para asuntos judiciales y administrativos de ELECTRICARIBE S.A ESP, para presentar
demanda por el medio de contro! de Nulidad y Restablecimiento del Derecho contra las

- sanciones impuestas por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

En ese sentido, doy por subsanada la demanda vy solicito muy comedldamente se continde con el .
tramite correspondiente,

{ JUIGADA SECINAOA amrrusr RATIVO lRA
Respetuosamente, 1 Bek i RCEHTG 95&%3“5&% l

m:bmoy e S

mm@m«a_? i
; (um\g T

WALTER CELIN HERNANDEZ GACHAM
C.C. No. 1.045.694.047
TP No. 301.673 del C. S. de la 1.

.l
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Electricaribe

é% Indervenida por
Superseryiclos

Sefior &
JUEZ ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA (Reparto)
E. & D

Ref.: Poder de ELECTRICARIBE $S.A. E.S.P. para la presentacidn de demanda por el medio de control
de NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO en contra de |2 Superintendencia de Servicios
Pablicos Domiciliarios.

FERMIN HERNANDO DE LA HOZ TORRENTE identificado con cédula de cludadanfa No. 77.176.370
actuando en calidad de apoderado general para asuntos judiciales y administrativos de
ELECTRICARIBE S.A E.5.P, segin se acredita en la pdgina 12 del certificado de existencia y
representacién legal adjunto, actuando en mi calidad de apoderado general para asuntos judiciales
y administrativos de ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. sociedad identificada con NIT: 802.007.670-6
constituida por Escritura Pablica No. 2,274 de 6 de julio de 1998 otorgada en la Notaria 45 de Bogotd
otorgo poder especial, amplio y suficiente a los Doctores GRACE MANJARRES GONZALEZ identificada
con cédula de ciudadania No. 55.305.473, tarjeta profesional No. 169.460, WALTER CELIN
HERNANDEZ GACHAM, identificado con cédula de ciudadania No. 1.045.694.047 y tarjeta
profesional No. 301.673 del C.5.). y ROSA ISABEL VARGAS GALEANO identificada con cédula de
ciudadania No. 1.082.899.565 y tarjeta profesional No. 253,998 para que presenten demanda por
el medio de control de NUUDAD Y RESTABLECIMIENTQ DEL DERECHO en contra de la
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS -solicitando la nulidad de la
Resolucién SSPD 20178000193215 conTrmada medlante la Resoluuén SSPD Ne. 20188000063215.

w -;-.nn R A

PR TR S i
Mis apoderados quedan exgresamenta?acultadOs para’ vmcular én calidad de litisconsorte al usuario
en caso de que lo estimen pertl nte; ¥ gjércéria totalidad.de facultades lndlcadas en el Art. 77 del

Codigo General del Procésc; |nEIusjendo las de conciliar, recibir, sustituir y transigir.

Del sefior juez, - e T e

€C. No. 77.176.370

'Acepbo, N

ROSA [SABEL VARGAS GALEANO
C.C. No, 1,082.899.565 T.p. 253.998

Electrificadora del Caribe S.A.ES.P.
PBX: {57 5) 3611000

Camera 55 N° 72-109 Piso 7

Edificio Centro Ejecutivo i
Barranquilla - Celombia
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DEPARTAMENTO DE LA GUAJIRA
JUZGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO MIXTO DEL CIRCUITO DE
RIOHACHA

INFORME SECRETARIAL

Riohacha, Marzo once (11) del dos mil diecinueve (2019). En la fecha
paso el presente proceso de Nulidad y Restablecimiento del Derecho al
Despacho de la sefiora juez Doctora KARINA KATIUZCA PITRE GIL,
expediente con radicado 44-001-33-40-002-2018-00331-00,
Demandante: Electricaribe S.A. E.S.P. y Demandado: Superintendencia
de Servicios Pablicos Domiciliarios, informandole que la demanda fue
inadmitida se concedidé el termino de diez (10) dias y se presentd

memorial de subsanacion. PASA AL DESPACHO PARA LO DE SU

COMPETENCIA.

Consta de un (1) cuaderno princ




e JUZGADO SEGUNDO MIXTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA

. % Rama Judicial
7 } Consejo Superior de la Judicatura

Reptiblica de Colambia Radicado No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00

Riohacha Distrito Especial, Turistico y Cultural, siete (07) de octubre de dos mil diecinueve (2019)

Medio de control ~ | Nulidad y Restablecimiento del Derecho

Radicado 44-001-33-40-002-2018-00331-00

Demandante Electricaribe S.A. E.S.P.

Demandado Superintendencia de Servicios Publicos

Auto interlocutorio No. 358

Asunto Admite demanda y emite actos de direccion temprana

CONSIDERACIONES

Mediante auto de fecha 21 de febrero de 2019, el Despacho dispuso inadmitir la demanda,
providencia que fue notificada por estado electronico No. 11, de fecha 22 de febrero de 2019 y
comunicada por correo electronico ese mismo dia (FI. 49).

El abogado Walter Celin Hernandez Gacham presenté oportunamente memorial subsanando la
demanda en fecha 07 marzo de 2019, escrito al que se le anexa poder otorgado por la entidad
demandante a favor de aquel. (Fls. 52-53).

De manera que revisada la demanda, y siendo competente esta judicatura para tramitarla, conforme
a los articulos 155 numeral 3°7, 156 numeral 8° y 157 de la Ley 1437 de 2011, reuniendo los demas
presupuestos exigibles en esta fase, - articulos 162 y siguientes del CPACA, se dispondra admitirla.

RESUELVE

Primero. ADMITIR fa demanda que en ejercicid del medio de control de nulidad y
restablecimiento del derecho y a través de apoderado judicial, ha sido instaurada por Electricaribe
S.A. E.8.P., contra la Superintendencia de servicios plblicos domiciliarios.

Segundo. NOTIFIQUESE personalmente esta providencia al representante legal de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios y/o a quien este haya delegado para
recibir notificaciones, envidndole copia de la presente providencia al buzén de correo electrénico
conforme lo dispone el articulo 199 del CPACAZ,

Tercero. NOTIFIQUESE personaimente al representante legal de la Agencia Nacional para la
Defensa Juridica del Estado y/ 0 a quien éste haya delegado para recibir notificaciones, enviandole
copia-de la presente providencia, de las demandas y sus anexos al buzén de correo electronico
conforme lo dispone el articuto 199 del C.P.A.C.A. El Despacho se abstiene de ordenar que, por
Secretaria se remita inmediatamente a través del servicio postal autorizado copia de las demandas,
sus anexos y del auto admisorio, en consideracidn a que asi lo ha solicitado esa entidad para los

eventos en los que se le notifique a través de buzdn electrénico.

Cuarto. NOTIFIQUESE personalmente a la representante del Ministerio Publico Procurador
Delegado en Asuntos Administrativos, mediante mensaje de datos que debera ser remitido al buzén
electrénico. |

Quinto. Para efectos de las notificaciones personales que se ordena, se requiere la
colaboracién de la Secretaria, quien conforme a lo dispuesto en el articulo 199 del C.P.A.C.A,

1 Atendiendo a Ié estimacidn razonada de [a cuantia que hizo a folic 13.
2 Modificado por el articulo 612 del CGP.
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JUZGADO SEGUNDO MIXTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO I:-)E:I‘%IOHACIET{ e

i \ Rama fudicial ~ _
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"~ Repiblica de Clombia Radicado No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00

debera hacer constar en el expediente el envio de los mensajes de datos a los correos electronicos
de las personas a notificar y el acceso efectivo de los destinatarios al mensaje.

Sexto. CORRASE TRASLADO de la demanda y sus anexos a la parte demandada, por el
término de treinta (30) dias, dentro de los cuales deberan contestarla, proponer excepciones,
- solicitar pruebas, llamar en garantia, y/o presentar demanda de reconvencién (Art. 172 CPACA). El
-término anteriormente sefialado sdlo comenzara a correr al vencimiento del t&rmino comin de

- veinticinco (25) dias después de surtirse [a Gltima notificacion. Para tal efecto adviértase que las
copias de la demanda y de sus anexos quedaran en la Secretaria a su disposicion. Sera carqga de
la demandante remitir al demandado y al delegado del Ministerio Publico ante este Despacho, a
través de servicio postal autorizado, copia de la demanda, de sus anexos y del auto admisorio,
conforme a los términos del articuio 199 inciso quinto del CPCA, para lo cual deberan retirar de la
Secretaria los respectivos oficios, y acreditar ante el Juzgado su envio dentro de los tres (3) dias
siguientes a su retiro, so pena de dar aplicacion al articulo 178 del CPACA.

Séptimo. Adviértase a las entidades que integran la parte accionada que conforme a lo
dispuesto por el numeral 4° del articulo 175 del CPACA, deberan allegar con la contestacién de la 7,
demanda todas las pruebas que pretendan hacer valer y que reposen en su poder. oo

Octavo. Notifiquese por estado a la parte actora - numeral 1° del articulo 171 C.'P.A.C.A.,
dandole estricto cumplimiento a lo ordenado en el articulo 201 ibidem -. La secretaria dejara en el
expediente las constancias y certificaciones correspondientes.

Noveno. RECONOCER personeria para actuar en el presente asunto, al doctor Walter Celin
Hernandez Gacham, identificado con C.C. No. No. 1.045.694.047 y T.P. No. 301.673 expedida por
el C.S. de la J., conforme al poder a ella conferido y visible en el folio 53 del expediente.

Décimo. Para efectos de acatar lo ordenado en el articulo 171 numeral 3 CPACA y siendo
deber de las partes demandante y demandada y de sus apoderados, colaborar con la justicia, se les
requiere en autos para que informen al Despacho, dentro del término de ejecutoria de este auto, los
datos-de identificacion y ubicacion de sujetos que tengan interés directo en el resultado del presente
proceso y que deban ser vinculados a este.

Undécimo.  Actos de Direccién Procesal Temprana.- Se previene a las partes e intervinientes
para que:

a. En lo referente al uso de la conciliaci¢n: i) valoren la importancia que tiene dentro del
estado social de derecho y de cara al imperativo constitucional de lograr la convivencia
social, aprovechar los mecanismos alternativos de solucidn de conflictos, especialmente, la
congciliacion judicial, contando para ello con la posibilidad de solicitar al Juez en cualquier
momento del tramite, que se celebre audiencia con ese fin, ademas, en curso de la

. audiencia inicial, se propiciara expresamente espacio en el que tendran la oportunidad de
poner fin mediante acuerdo a la presente controversia; ii} revisen tempranamente que sus
apoderados tengan poder suficiénte, pleno y debidamente otorgado, para decidir en
representacion de ustedes, si proponen y/o aceptan férmula de arreglo; v iii) tratandose de
entidades publicas, aportar para que pueda surtirse la congiliacién, original o copia
auténtica de la respectiva acta de su Comité de Conciliacién o certificado suscrito por el
representante legal o su delegado acreditado, que contenga la determinacion tomada por
la entidad, tal como lo regulan las normas aplicables y en especial el Decreto 1716 de 2009.

b. En materia del recaudo probatorio: i) asuman el activismo que les compete en pro del
impulso del presente tramite, cumpliendo sus cargas procesales y probatorias, tal como lo

Pagina 2 de 3
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manda el inciso final del articulo 103 CPACA, en especial las atinentes a costear y retirar
las comunicaciones u oficios que deban librarse, radicar estos ante sus destinatarios y
acreditarlo ante el Juzgado, allegar las respuestas correspondientes y asegurar la
comparecencia de testigos, peritos, etc.; ii) contribuyan con el recaudo de las probanzas
decretadas, utilizando de ser necesario los mecanismos legales a su alcance para la
obtencion de las mismas, tales como el derecho de peticién y la accion de tutela, teniéndose
que es su carga probar los supuestos de la demanda y su defensa, y que una conducta
procesal omisiva o poco diligente, conllevara a que soporten la adversidad que de eila se
derive; y iii} en el caso de la parte actora, revise el estado de aportacién de los registros
civiles anexos a su demanda, segliin se indica en la parte motiva.

c. Con relacién al desarroflo de las audiencias y diligencias programadas: i) acudan con diez
(10) minutos de antelacién de la hora programada para la realizacién de Ia respectiva
diligencia; ii} coordinen su agenda para cumplir con sus compromisos con este Despacho,
haciendo uso de la facultad de sustitucién, si a ello hay lugar, en los eventos en los que no
les sea posible comparecer a las mismas, de manera que no se dilate el cumplimiento de
su objeto.

Duodécimo., Toda vez que el apoderado de la parie demandante inform¢ su direccidn
electrénica (FI. 15), se ordena que por Secretaria se proceda a notificarle por medio electrénico
conforme la previsién contemplada en el inciso 3 del articulo 201 del C.P.A.C.A%,

Decimotercero. Por Secretaria, i)ejecttese cada una de las drdenes que se imparta en el curso
del presente tramite y hagase seguimiento hasta el logro de su efectiva finalidad, ii}inférmese a la
Juez por escrito cualquier situacion que pueda conllevar a su dilacion o al incumplimiento de los
principios aplicables al respectivo procedimiento, iii) verifiquese la anotacion en el sistema Justicia
Siglo XXI, de todos los actos que se produzca - decisiones judiciales, actuaciones secretariales,
memoriales, etc.-, debiendo mantenerse actualizada la informaciéon en dicho sistema que es
herramienta de atencién al usuario iv)pasese al Despacho con arreglo a la ley y sin demoras y vial
final del tramite, archivese el expediente, previa verificacién de que todas las actuaciones surtidas,
incluida la de archivo, estén registradas en el sistema Justicia Siglo XXI.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
KELLY NIEVE MORRO
Juez

GLZGABU aEGUA:  BUSTRATMeCr.
DELCIRTUI . . SRIGHACKHA

SE“P u: 1R'A
1 La povidencia que ~:ecade se publico

per Es¥ado Electrumen h_m.ﬁi.ms!

enfaPagina Web de ;- lagra dudicial

2 UGt deper i I S T - 1

Lt nmes

3 C.P.A.C.A, Ariculo 201, Notificaciones por estados. (....) De las notificaciones hechas por estado ef secretario dejara
certificacion con su firma al pie de la providencia notificada y se enviara un mensaje de datos a quienes hayan suministrado
su direccidn electrénica.
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/O=EXCHANGELABS/OU=EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP |FYDIBOHFZBSPDLT]/CN=RECIPIENTS/C

De: Juzgado 02 Administrativo - La Guaijira - Riohacha
Enviado el: martes, 8 de octubre de 2019 9:53
Para: vsierra@procuraduria.gov.co; procjudadm202@procuraduria.gov.co;

conciliaciones@yahoo.com; juridica2@electricaribe.co;

notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co;

alvarorueda@arcabogados.com.co;
notificacionesjudiciales@cremil.gov.co; guajiralopezquintero@gmail.com;
valenciagomezabogaados@gmail.com; gerencia@juridicosdelnorte.com;
nanicaicedo@hotmail.com; osfechagin@hotmail.com; |
juridica.epcriohacha@inpec.gov.co’; epcriohacha@inpec.gov.co;
nancy.arrieta@inpec.qgov.co; notificaciones.judiciales@minjusticia.gov.co;
daniela.lopez@minjusticia.gov.co; procjudadm 1 19@procuraduria.gov.co;
oficinajuridicadepensionados@hotmail.com;

Lo cvalencia@procuraduria.gov.co; guajira@defensoria.gov.co;
Jjuridica@defensoria.gov.co; notificacionjudicial@manaure-
laguajira.gov.co; luisalfredoescobarrodriguez@gmail.com;
ligiogg@hotmail.com; luisfuentes976@hotmail.com

Asunto: Notificacion Estado Electronico No. 064 de 2019

De conformidad con lo dispuesto en &l Articuio 201 del CPACA. nos permitimos notificarle el Estad;o
Electronico No. 064 de 2019 publicado en la pagina web de la rama judicial en el siguiente link

hiips//vwww ramaiudicial gov.co/docurnents/ 226 285977944 3365/ RAMAJUDICAL+DEL HPODERF P4
Ca9ABLIC O 64 pdl/eh 26bd7 S-150d-403¢-D8534-5 5564 R0

AVISO IMPORTANTE: Esta direccion de correo electronico jadminQZrch@notificadionest.gov.co es de uso
= unico y exclusivo de envio de notificaciones, todo mensaje que se reciba no sera leido y automaticamente
L seeliminara de nuestros servidores, apreciado usuario si tiene alguna solicitud por favor comuniquese a la

siguiente linea telefonica: 7285385 o envienos un correo electronico a la

siguiente direccion: j0Zadmetoricha@cendol.ramajudicial. gov.co
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/O=EXCHANGELABS/OU=EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP {FYDIBOHF23SPDLT)/CN=RECIPIENTS/C
L .

De: postmaster@electricaribe.co

Para: JuridicaZ@electricaribe.co

Enviado el: martes, 8 de octubre de 2019 9:54

Asunto: Entregado: Notificacion Estado Electronico No. 064 de 2019

El mensaje se entreg6 a los siguientes destinatarios:

juridica2@electricaribe.co (juridica2 @electricaribe.co)

Asunto: Notificacion Estado Electronico No. 064 de 2019

Motificacién
Estade Efectréni,..



Al

/Q=EXCHANGELABS/OU=EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP [FYDIBOHF 23SPDLT)/CN=RECIPIENTS/C
e S A

De: Microsoft Outlook
Para: conciliaciones@yahoo.com
Enviado el; martes, 8 de octubre de 2019 9253

Asunto: Retransmitido: Notificacién Estado Electronico No. 064 de 2019

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié
informacidn de notificacion de entrega:

conciliaciones@yahoo.com (conciliaciones@yahog.com)

Asunto: Notificacion Estado Electronico No. 064 de 2019

Motificacion
Estado Electréni,..



6/7/2021 Correo: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha - Outlook

Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-
00331-00

Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <jadminO2rch@notificacionesrj.gov.co>

Para: Procuradoria 202 Adtva <procjudadm202@procuraduria.gov.co>; Victor Miguel Sierra Delugque
<vsierra@procuraduria.gov.co>, serviciosjuridicoseca@electricaribe.co <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>; conciliaciones
<conciliaciones@yahoo.com>; notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co <notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>;
procesosnacionales@defensajuridica gov.co <procesosnacionales@defensajuridica.gov.co>

Cco: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co>

MI 3 archives ad:unt

2018-00331 radicado pdf, 2018-00331 EXP.pdf, Acta de Notificacién Electronica 331.pdf;

Conforme a lo dispuesto en el articulo 199 del C.P.A.C.A., modificado por el articulo 48 de la
Ley 2080 de 2021, nos permitimos notificarle personalmente la admision del siguiente
proceso:

RADICADO: 44-001-33-40-002-2018-00331-00
MEDIO DE
i NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
DEMANDANTE ELECTRICARIBE SA ESP

, SUPERINTENDENCIA __DE __ SERVICIOS _ PUBLICOS
DEMANDADO: DOMICILIARIOS

Se adjunta al presente el escrito de demanda con sus anexos, el auto admisorio de la misma y
acta de notificacion electrénica.

Se deja constancia que por haber sido presentada esta demanda antes de la expedicion del
Decreto 806 de 2020 y la Ley 2080 de 2021, por esta tinica vez esta notificacion contendra el
escrito de demanda y los anexos de la misma, al igual que la notificacion conjunta de los
demandados y del Ministerio Publico y la comunicacién de la admision de la misma a Agencia
Nacional del Defensa Juridica del Estado.

SE RECUERDA A LAS PARTES QUE TODOS LOS MEMORIALES Y COMUNICACIONES
APORTADOS EN EL PRESENTE PROCESO DEBERA CORRERLE TRASLADOS A LA
CONTRAPARTE Y AL MINISTERIO PUBLICO.

AVISO IMPORTANTE: Esta direccion de correo

de envio de notificaciones, todo mensaje que se reciba no sera leido y
automaticamente se eliminara de nuestros servidores, apreciado usuario si tiene
alguna solicitud por favor comuniquese a los siguientes numero: Teléfono: (5)
7272443, Celular: 3137081288 o envienos un correo electronico a la siguiente

https://outlook.office.com/mailisentitems/id/AAMKAGUWYmMNmMY Tk 1LWIyY 2QINDY4Ny05ZDRhLWY SMTE1YzhkMjM 1 MwBGAAAAAADBBLILDKCNRq...  1/2



comunicaciones, escritos, deberan presentarse en formato PDF, en el horario
comprendido de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M - 01:00 P.M. a 05:00
P.M.; de presentarse alguna por fuera de los horarios establecidos para este
Circuito Judicial, se entendera recibido en el minuto habil siguiente a la hora que

se presento.

Horario de Atencion de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M - 01:00 P.M.
a 05:00 P.M.

OBSERVACION: Recuerde enviar su respuesta por un UNICO medio de
comunicacion (correo fisico, electrénico o fax), para asi evitar la duplicidad de
documentos en el expediente y mantener la trazabilidad de su solicitud

No me imprimas si no es necesario. Protejamos el medio ambiente.

https:ﬁouﬂook.ofﬁce.com#maiUsentitemsndeAMkAGUwYmN mYTk1LWIyY2QINDY4Ny05ZDRhLWYSMTE1YzhkMjM1 MwWBGAAAAAADBBLILbKCNRg

o
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RE: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-
00331-00

6/7/2021 Correo: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha - Outlook

Correspondencia Electricaribe <correspondencia_electricaribe@electricaribe.co>

Vie 270

Para: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co>
Buenos Dias

Remito consecutivo de radicado de su solicitud Radicado No: 20215100049822

Atentamente,

Gestion Documental | Electricaribe S.A E.S.P en liquidacion
E-mail: correspondencia_electricaribe@electricaribe.co

Carrera 51B #80-58 piso 9 Edificio Smart Office

Barranquilla — Atlantico

e Electricaribe
®) eelectriaivesa  (F) electiaribesa electricanbesa

PAgrHIr e@ste corren electronic los documentas adjuntes, prense bien s es neécesario hacerlo:

El contenido de este mensaje y sus anexos es propiedad exclusiva de Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P., para el uso exclusivo del
destinatario y pueden contener informacion que no es de caracter publico, de uso privilegiado o confidencial. Si usted no es el destinatario

intencional, se le informa que cualguier uso, difusion, distribucion o copiado de esta comunicacion esta terminantemente prohibido.

De: Servicios Juridicos ECA <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>

Enviado: viernes, 2 de julio de 2021 10:31

Para: Correspondencia Electricaribe <correspondencia_electricaribe@electricaribe.co>

Asunto: RV: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00

De: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co>

Enviados: viernes, 2 de julio de 2021 10:31:34 (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito, Rio Branco

Para: Procuradoria 202 Adtva <procjudadm202@procuraduria.gov.co>; Victor Miguel Sierra Deluque
<vsierra@procuraduria.gov.co>; Servicios Juridicos ECA <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>; conciliaciones

https://outiook.office.com/mail/inbox/id/ AAMKAGUWYmNmY Tk 1LWIy Y 2QINDY4Ny05ZDRhLWY SMTE1YzhkMjM 1 MwBGAAAAAADBSLILbKCNRaxg)D. ..



<conciliaciones@yahoo.com>; notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co
<notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>; procesosnacionales@defensajuridica.gov.co 6 Z
<procesosnacionales@defensajuridica.gov.co>

Asunto: Notificacién Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00

Conforme a lo dispuesto en el articulo 199 del C.P.A.C.A., modificado por el articulo 48 de la
Ley 2080 de 2021, nos permitimos notificarle personalmente la admision del siguiente
proceso:

RADICADO: 44-001-33-40-002-2018-00331-00
MEDIO DE | NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
CONTROL:
DEMANDANTE ELECTRICARIBE SA ESP
, SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEMANDADO: DOMICILIARIOS

Se adjunta al presente el escrito de demanda con sus anexos, el auto admisorio de la misma y
acta de notificacion electrénica.

Se deja constancia que por haber sido presentada esta demanda antes de la expedicion del

Decreto 806 de 2020 y la Ley 2080 de 2021, por esta unica vez esta notificacion contendra el

escrito de demanda y los anexos de la misma, al igual que la notificacion conjunta de los

demandados y del Ministerio Publico y la comunicacion de la admision de la misma a Agencia
Nacional del Defensa Juridica del Estado. .

SE RECUERDA A LAS PARTES QUE TODOS LOS MEMORIALES Y COMUNICACIONES
APORTADOS EN EL PRESENTE PROCESO DEBERA CORRERLE TRASLADOS A LA
CONTRAPARTE Y AL MINISTERIO PUBLICO.

AVISO IMPORTANTE: Esta direccién de correo

de envio de notificaciones, todo mensaje que se reciba no sera leido y
automaticamente se eliminara de nuestros servidores, apreciado usuario si tiene
alguna solicitud por favor comuniquese a los siguientes numero: Telefono: (5)
7272443, Celular: 3137081288 o envienos un correo electrénico a la siguiente
direccién: j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co. Todas las
comunicaciones, escritos, deberan presentarse en formato PDF, en el horario
comprendido de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M - 01:00 P.M. a 05:00
P.M.; de presentarse alguna por fuera de los horarios establecidos para este
Circuito Judicial, se entendera recibido en el minuto habil siguiente a la hora que
se presento.

Horario de Atencién de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M - 01:00 P.M.
a 05:00 P.M.

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAMKAGUWYmNmY Tk1 LWIyY 2QtNDY4Ny05ZDRhLWY5MTE1YzhkMjM 1 MwBGAAAAAADBSLILbkCNRqxg|O. 213
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6/7/2021 Carreo: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha - Outlook

OBSERVACION: Recuerde enviar su respuesta por un UNICO medio de
comunicacion (correo fisico, electronico o fax), para asi evitar la duplicidad de
documentos en el expediente y mantener la trazabilidad de su solicitud

No me imprimas si no es necesario. Protejamos el medio ambiente.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacion de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibio por error comuniquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este cotrreo,
considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.

https./loutiook.office.com/mail/inbox/id/AAMKAGUWYmMNmMY Tk 1LWIyY2OINDY4Ny05ZDRhLWY SMTE1YzhkMjM 1 MWBGAAAAAADBSELILbKCNRgxgj0...  3/3



Retransmitido: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40- éﬁ/
002-2018-00331-00

Microsoft Outlook
<MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbce41109e@etbcsj.onmicrosoft.com>
Vie 2/07/2021 10:31 AM

Para: conciliaciones <conciliaciones@yahoo.com>

tos (44 KB

[ﬂl 1 archivos adijL

Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00;

Se completo la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envio informacion de notificaciéon de entrega:

conciliaciones (conciliaciones@yahoo.com)

Asunto: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAMKAGUwWYmNmY Tk1 LWIyY2QINDY4Ny05ZDRhLWYSMTE1YzhkMjM1 MwBGAAAAAADBSLILbKCNRgxgj0 11




6/7/2021 Correo: Juzgado 02 Administrativo - La Guaijira - Riohacha - Outlook

Entregado: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-
002-2018-00331-00

postmaster@defensajuridica.gov.co <postmaster@defensajuridica.gov.co>

Para: procesosnacionales@defensajuridica.gov.co <procesosnacionales@defensajuridica.gov.co>

0

Naotificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00;

El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

procesosnacionales@defensajuridica.gov.co

Asunto: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00

67
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Entregado: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40- ég
‘ 002-2018-00331-00

postmaster@procuraduria.gov.co <postmaster@procuraduria.gov.co>
Vie 2/07/2021 10:31 AM

Para: Victor Miguel Sierra Deluque <vsierra@procuraduria.gov.co>

I
@ 1 archivos adjuntos (62 KB)
Naotificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00;

El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

Victor Miguel Sierra Delugue

Asunto: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00

https:/foutlook.office.com/mailfinbox/id/AAMKAGUWYmNmY Tk 1LWIyY 2QtNDY4Ny05ZDRhLWYSMTETY zhk MiM1MwWBGAAAAAADESLILbKCNRgxgj0... 11



639

6/7/2021 Correo: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha - Outlook

Entregado: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-
002-2018-00331-00

postmaster@electricaribe.co

Para: serviciosjuridicoseca@electricaribe.co <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>

(]

Maotificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-23-40-002-2018-00331-00:

El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

serviciosjuridicosecalelectricaribe.co

Asunta: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00

https /foutlock.office.com/mailfinbox/id/AAMKAGUWYmNmY Tk 1 LWy Y 2QtNDY4Ny05ZDRhLWY SMTE 1Y zhkMjM1MwBGAAAAAADBELILbKCNRgxgj0...  1/1



Entregado: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40- 659
002-2018-00331-00

postmaster@procuraduria.gov.co <postmaster@procuraduria.gov.co>
Vie 2/07/2021 10:32 AM

Para: Procuradoria 202 Adtva <procjudadm202@procuraduria.gov.co>

w 1 archivos adjuntos (62 KB]

Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00;

El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

Procuradoria 202 Adtva

Asunto: Notificacion Personal Admisidn Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAMKAGUWYmNmY Tk 1LWIyY2QtNDY4Ny05ZDRhLVWYSM TE1YzhkMjM1MwBGAAAAAADBBLILbKkCNRgxgj0...  1/1




6/7/2021 Correo: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha - Outlook

Entregado: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-
002-2018-00331-00

Microsoft Outlook
<MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbce41109e @etbcsj.onmicrosoft.com>

Para: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <j02admctoricha@cendoj.ramajudicial gov.co>

()

Notificacion Personal Admisian Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00,

El mensaje se entregé a los siguientes destinatarios:

Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha (j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co)

Asunto: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00

https://outlook.office.com/mailfinbox/id/AAMKAGUWYmMNmY Tk 1LWIyY 2QINDY4Ny05ZDRALWY SMTE 1 YzhkMjM 1 MwBGAAAAAADBSLILbKCNRgxgjo..
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Retransmitido: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40- 7-0
002-2018-00331-00

PLATAFORMA DE SEGURIDAD <correosbloqueados@superservicios.gov.co >
Vie 2/07/2021 10:33 AM

Para: notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co <natificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>

@ 1 archivos adjuntos (32 KB)

Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envio informacion de notificacion de entrega:

notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co
Asunto: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAMKAGUWYmNmY Tk 1 LWIy Y 2QINDY4Ny052D RALWYSMTE1YzhkMjM1MwBGAAAAAADBSELILbKCNRaxgj0... 1/



11/10/21 16:24 Correo: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha - Outlook

CONTESTACION DE DEMANDA J2, RAD 2018 - 00331

Camilo Jose Gutierrez Tatis <cgutierrez@superservicios.gov.co>
Jue 05/08/2021 9:29

Para: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co>

REFERENCIA: ACCION DE NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DE DERECHO.

DEMANDANTE: ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.

DEMANDADO: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS.

RADICADO: 44-001-33-40-002-2018-00331-00

Buenas tardes.

Cordial saludo; mi nombre es Camilo José Gutiérrez Tatis, abogado de la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios, en el presente correo envio contestacion de demanda y todos sus anexos, del
proceso que se cursé en su despacho bajo radicado de referencia.

Gracias.
B 2017820420104327E.zip
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Sefores
KELLY JOHANNA NIEVES CHAMORRO
Juez Segundo Administrativo del Circuito de Riohacha

E.S.D.
REFERENCIA: ACCION DE NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DE
DERECHO.
DEMANDANTE: ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.
DEMANDADO: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS  PUBLICOS
‘ DOMICILIARIOS.
. RADICADO: 44-001-33-40-002-2018-00331-00

‘ CONTESTACION DE DEMANDA

| CAMILO JOSE GUTIERREZ TATIS, mayor de edad, abogado titulado y en ejercicio, identificado con

| cédula de ciudadania No. 1.118.845.714 de Richacha (La Guajira) y portador de la T.P. No. 294.988
del Consejo Superior de la Judicatura, actuando en mi calidad de apoderado y por tanto en
representacion de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, conforme con el poder
adjunto, respetuosamente me dirijo a Usted con el objeto de dar contestacion a la demanda de
conformidad con el articulo 144 del Codigo Contencioso Administrativo.

I.- EN CUANTO A LOS HECHOS

ES CIERTO.
ES CIERTO.
ES CIERTO.
ES CIERTO.
NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.
PARCIALMENTE CIERTO. Es cierto que después de una revision exhaustiva del expediente
. objeto de la controversia, mediante resolucion 20178000193215 de 2017-10-05, la
Superintendencia sanciono a Electricaribe S.A.
7. PARCIALMENTE CIERTO. Es cierto que Electricaribe S.A. radica ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios recurso de reposicion contra la resolucién sancion SSPD
‘ 20178000193215 de 2017-10-05, pero no se probé que el proceso de notificacién se realizé en
debida forma.

8. ES CIERTO.

9. NO ES CIERTO. Para la configuracion del silencio administrativo positivo no solo basta con que no
se dé respuesta dentro del término, sino también que la notificacion de esta no se realice
apropiadamente, conforme lo establecido por la Ley. en este caso nos debemos remitir al
Resolucién No. 5588 del 2019, la cual se encuentran regulada por la Ley 1369 de 2009, en su
articulo 4, lo cual establece:

Articulo 4°, Derogar el articulo 17 del TITULO IV de la Resolucion CRC 3095 de 2011, compilado
en el articulo 5.4.4.3 de la Seccién 4 del CAPITULO 4 TITULO V de la Resolucion CRC 5050 de
2016. El nuevo texto del articulo 5.4.4.3 de la Seccion 4 del CAPITULO 4 del TITULO V de la

LB ol

Sede principal. Carrera 18 nro. B4-35, Bogota D.C. Codigo postal: 110221

PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@ superservicios.gov.co

Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 B00O 91 03 05
NIT: 800.250.984.6

WWW. SUpETservicios.gov.co

Digitally signed by SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Date: 2021.08.05 09:04:32 COT
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Resolucién CRC 5050 de 2016 es el siguiente:
“Articulo 5.4.4.3. Modelo unico de prueba de entrega para el servicio de giros nacionales. Los
operadores de Servicios Postales de Pago que presten el servicio de giros hacionales, entregaran
al usuario destinatario el giro postal previa verificacion de fos documentos de identificacion (tarjeta
de identidad, cédula de ciudadania, cédula de extranjeria o pasaporte) o de cualquier otro medio
que permita garantizar la identidad del mismo.
NO ES CIERTO. Para la configuracién del silencio administrativo positivo no solo basta con que no
se dé respuesta dentro del término, sino también que la notificacion de esta no se realice
apropiadamente, conforme lo establecido por la Ley. en este caso nos debemos remitir al
Resolucion No. 5588 del 2019, la cual se encuentran regulada por la Ley 1369 de 2009, en su
articulo 4, lo cual establece:
Articulo 4°. Derogar el articulo 17 del TITULO IV de la Resolucion CRC 3095 de 2011, compilado
en el articulo 5.4.4.3 de la Seccion 4 del CAPITULO 4 TITULO V de la Resolucion CRC 5050 de
2016. El nuevo texto del articulo 5.4.4.3 de la Seccion 4 del CAPITULO 4 del TITULO V de la
Resolucion CRC 5050 de 2016 es el siguiente:
“Articulo 5.4.4.3. Modelo tnico de prueba de entrega para el servicio de giros nacionales. Los
operadores de Servicios Postales de Pago que presten el servicio de giros nacionales, entregaran
al usuario destinatario el giro postal previa verificacion de los documentos de identificacion (tarjeta
de identidad, cédula de ciudadania, cédula de extranjeria o pasaporte) o de cualquier otro medio
gue permita garantizar la identidad del mismo.
NO ES CIERTO. Para la configuracién del silencio administrativo positivo no solo basta con que no
se dé respuesta dentro del término, sino también que la notificacion de esta no se realice
apropiadamente, conforme lo establecido por la Ley; y que de este se comprobable de alguna
forma, para asi tener constancia de que dichas notificaciones si fueron entregadas.
NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.
NO ES UN HECHO.
PARCIALMENTE CIERTO. Es cierto que la empresa respondio dentro del término establecido,
pero para la configuraciéon del silencio administrativo positivo no solo basta con que no se de
respuesta dentro del término, sino también que la notificacion de esta no se realice
apropiadamente, conforme lo establecido por la Ley.
PARCIALMENTE CIERTO. Es cierto que la empresa respondic dentro del término establecido,
pero para la configuracion del silencio administrativo positivo no solo basta con que no se dé
respuesta dentro del término, sino también que la notificacion de esta no se realice
apropiadamente, conforme lo establecido por la Ley.
NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.
NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.
NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.
ES CIERTO.
NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.
NO ES CIERTO. segun lo establecido en el articulo 113 de la Ley 142 de 1994, solo procede el
recurso de reposicion, este articulo indica:
ARTICULO 113. RECURSOS CONTRA LAS DECISIONES QUE PONEN FIN A LAS
ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS. Salvo esta Ley disponga otra cosa, contra las decisiones de
los personeros, de los alcaldes, de los gobernadores, de los ministros, del Superintendente de
Servicios Publicos, y de las comisiones de regulacion que pongan fin a las actuaciones
administrativas solo cabe el recurso de reposicién, que podra interponerse dentro de los cinco dias
siguientes a la notificacién o publicacion.
Pero, cuando haya habido delegacion de funciones, por funcionarios distintos al presidente de la
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Republica, contra los actos de los delegados cabra el recurso de apelacion.
Durante el tramite de los recursos pueden completarse las pruebas que no se hubiesen alcanzado
a practicar.

22, NO ES UN HECHO.

23. NO ES UN HECHO.

24.NO ES UN HECHO.

25. NO ES UN HECHO.

26. NO ES CIERTO. De acuerdo con el articulo 79 de la Ley 142 de 1994, las personas prestadoras de
servicios publicos son sujetas de control y vigilancia por parte de la Superintendencia de Servicios
Publicos. Por su parte el articulo 81 de la Ley 142, modificado por el articulo 208 de la Ley 1753 de
2015, establece que la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios podra imponer
sanciones a quienes violenten la normas a las que deben estar sujetas, segln la naturaleza y la
gravedad de la falta, entre ellas multas hasta por el equivalente a dos mil (2.000) SMMLV para
personas natural y hasta por el equivalente a cien mil (100.000) SMMLYV para persona juridicas.

27.ES CIERTO.

lll. EN CUANTO A LAS PRETENSIONES

Respecto de las pretensiones consignadas en el petitum de la demanda, me opongo a todas y cada
una de ellas en consideracion a los siguientes fundamentos de hecho y de derecho que me permito
hacer valer.

Sefiala el demandante que las resoluciones expedidas por la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS son violatorias de la Ley sustancial, toda vez que dicho ente,
desconociendo las normas del CPACA, resolvi6 imponer sanciéon a ELECTRICARIBE S.A ESP y
ordeno reconocer los efectos del silencio positivo, desconociendo el deber que la Constitucion y la Ley
le imponen a las autoridades administrativas para que en desarrollo de su actividad fundamenten sus
decisiones y que sean serias y adecuadas.

V. RAZONES DE LA DEFENSA
De antemano solicito se tengan como argumentos para sustentar la posicion de esta Entidad, las
consideraciones de hecho y de derecho efectuadas en los actos administrativos demandados, las que

soporto y complemento con los siguientes argumentos, atendiendo los planteamientos de la demanda:

Son objeto de defensa los siguientes actos Administrativos:

No. Acto administrativo | Fecha Clase de Acto Dependencia que lo profiere
SSPD-20178000193215 |05/10/2017 |Resolucion Direccion Territorial Norte
SSPD-20188000063215 |23/05/2018 |Resolucion Direccion Territorial Norte

Los cuales se encuentran ajustados a la Constitucion Politica, la Ley 142 de 1994 y demas normas
concordantes, tal como se expone a continuacion frente a los argumentos de la demanda.

SUSTENTO DE LA DEMANDA:

Sede principal. Carrera 18 nro. 84-35, Bogota D.C, Codigo postal: 110221
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- EN CUANTO A LA SINTESIS DEL CASO:

Frente a estos argumentos se interpone excepcion de legalidad de los actos demandados puesta que
de conformidad con las pruebas allegadas en el tramite administrativo sancionatorio se pudo
establecer por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios que la empresa prestadora de
servicio no respondié de fondo la peticién de MARIBEL DAZA ATENCIO usuarios dentro del término
legal configurandose un silencio administrativo positivo por falta de respuesta en debida forma,
vulnerando la empresa lo regulado por el Art. 158 de la ley 142/94, el articulo 123 del Decreto 2150 de
1995 y el articulo 9 del Decreto 2223 de 1996.

La sancién impuesta por la Superintendencia de servicios publicos por la configuracion del Silencio
Administrativo Positivo se fundamenta en la necesidad de garantizar el cumplimiento de los fines del
Estado como lo es la efectiva prestacion de los servicios publicos, ante la marcada incidencia que
tienen los servicios publicos domiciliarios en la calidad de vida y dignidad de las personas, asi como en
el desarrollo social y econémico del Estado, en el presente caso el usuario le han sido vulnerado sus
derechos de peticion y de defensa cuando presenta una reclamacion y esta no es resuelta conforme lo
dispone la Ley, el articulo 369 de la Constitucion establece que la ley es la encargada de determinar
los derechos, los deberes y el régimen de proteccion de los usuarios, siguiendo este mandato, la Ley
142 de 1994, establecio precisamente un capitulo al que denomino “Defensa de los usuarios en sede
de la empresa”, donde se establece que es de la esencia del contrato de servicios publicos que el
suscriptor o usuario pueda presentar a la empresa peticiones, quejas y recursos relativos al contrato
de servicios publicos".

La Corte Constitucional en la Sentencia C-957 de 2014, sefiala:

la Ley 142 de 1994, “por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y
se dictan otras disposiciones”, fue expedida por el Congreso de la Republica como respuesta al
mandato impuesto por el Constituyente previamente mencionado y con el propoésito de ser una
ley especial, tendiente a desarrollar los fines sociales de intervencion del Estado en la
prestacion de estos servicios y alcanzar, entre otros, los objetivos de calidad, cobertura,
atencion prioritaria de las necesidades basicas insatisfechas en materia de agua potable y
saneamiento bdsico; garantizar su prestacion continua, eficiente e ininterrumpida del servicio
publico, proteger la libertad de competencia y prevenir la utilizacion abusiva de la posicion
dominante; establecer mecanismos que garanticen a los usuarios el acceso a los servicios y su
participacion en la gestion y fiscalizacién de su prestacion; asi como establecer un régimen
tarifario proporcional ( ...)

(ii) Uno de los objetivos de la potestad sancionatoria administrativa, en consecuencia, es el de
cuestionar el incumplimiento de los deberes, prohibiciones y los mandatos del ordenamiento. La
potestad se activa, a partir del desconocimiento de las reglas preestablecidas, lo que le permite
al Estado imponer sanciones como ‘respuesta a la inobservancia por parte de los
administrados de las obligaciones, deberes y mandatos generales o especificos que se han
ideado para el adecuado funcionamiento y marcha de la Administracion”. Esta potestad
administrativa, por su naturaleza, descarta de antemano Ja imposicion de sanciones privativas
de la libertad.
elc.

()

En el caso particular de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, la Ley 142 de
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1994 regula sus funciones de control y vigilancia en materia de servicios publicos y la habilita
para Iimponer sanciones ante las infracciones de la ley. La potestad administrativa
sancionatoria de la Superintendencia, se consagra en los articulos 79 a 83 de la Ley 142 de
1994, concediéndole tanto a la Superintendencia como al Superintendente, funciones
especificas.
Entre las atribuciones que consagra el articulo 79 de la mencionada ley en materia
sancionatoria en favor de la SSPD, se encuentran entre otras: (i) vigilar y controlar el
cumplimiento de las leyes y actos administrativos a los que estén sujetos quienes presten
servicios plblicos, en cuanto el cumplimiento afecte en forma directa e inmediata a usuarios
determinados, y sancionar sus violaciones; (ii) vigilar y controlar el cumplimiento de los
contratos entre las empresas de servicios plblicos y los usuarios, y sancionar sus violaciones;
(iii) sancionar a las empresas que no respondan en forma oportuna y adecuada las
quejas de los usuarios. Incluso el articulo 80-4 de esa misma ley, habilita a la SSPD
. también, para (iv) sancionar a las empresas que no respondan en forma oportuna y
adecuada las quejas de los usuarios.
(...)
El articulo 81 de la Ley 142 de 1994, le otorga a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios la facultad de imponer a quienes violen las normas a las que deben estar sujetas,
sanciones como amonestacion, multas, cierres de inmuebles, suspension de actividades,
orden de separar administradores o empleados; solicitar el decreto de la caducidad de
contratos, prohibir prestar servicios, etc., segun la naturaleza y la gravedad de la falta. (...

En Sentencia C-558 de 2001, la Corte Constitucional expresé lo siguiente:

“De capital importancia para la existencia del contrato de condiciones uniformes es el derecho de
peticion y los principios de publicidad y contradiccion, toda vez que al tenor del articulo 152 de la ley de
servicios: Es de la esencia del contrato de servicios publicos que el suscriptor o usuario pueda
presentar a la empresa peticiones, quejas y recursos relativos al contrato de servicios publicos. (...)

A partir de ese presupuesto basico de la publicidad el ejercicio del derecho de contradiccion se
desenvuelve a través de las actuaciones administrativas y de la via gubernativa, concretandose ante
todo en oportunidades para formular peticiones, quejas, reclamos y recursos, de cuyos resultados
practicos debe dar razén, de una parte, la estructura organica y funcional de las oficinas de peticiones,
. quejas y recursos de las empresas, y de otra, el grado de credibilidad social alcanzado por estas a
partir de sus actuaciones y resoluciones.
La Corte en esta oportunidad, resalté que este caracter esencial de los derechos de peticion y
‘ contradiccion, atendian a:
(---) a la proteccion inmediata de los derechos del usuario, a la cobertura, calidad y costos del
servicio que informan los fines sociales del Estado, y por supuesto, a la participacion de las
personas en las decisiones que las afectan. De lo cual se sigue la necesidad de que las
actuaciones y resoluciones de los prestadores de servicios publicos domiciliarios correspondan
tanto a la ley como a la praxis inherente a esa viabilidad empresarial que la Carta reconoce y

estimula al amparo de la libre competencia econémica con responsabilidad social, ambiental y
cultural (articulo 333)".

Por lo tanto, para el andlisis de las normas y la jurisprudencia que regula el procedimiento para las
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respuestas de reclamos y recursos presentados por los usuarios ante las empresas prestadoras de
servicios publicos domiciliarios, la SSPD aplica una interpretacion restrictiva y garantista de los
intereses de los usuarios a quienes por mandato constitucional se les debe asegurar la efectivizacion
de los servicios puablicos, como imperativo de la esencia de nuestro Estado Social de Derecho.

3.1 PRIMER CARGO. LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
INCURRIO EN FALSA MOTIVACION CUANDO CONCLUYO QUE ELECTRICARIBE NO CUMPLIO
CON EL ENVIO DEL AVISO DE NOTIFICiACIf)N AL NO CUMPLIR CON LOS REQUISITOS DE LA
LEY 1369 DE 2009. EL AVISO SE ENVIO DE ACUERDO AL ARTICULO 69 DE LA LEY 1437 DE
2011 Y DE ACUERDO A LA MISMA INTERPRETACION QUE HA DADO EL CONSEJO DE ESTADO.

SUSTENTO DE LA EXCEPCION DE LEGALIDAD RESPECTO DE ESTE CARGO:

Toda actuacion de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios se encuentra cefido a la
Ley, por lo que sus actuaciones son legales y debidamente motivadas, en el presente caso, la
Superintendencia sanciono a la empresa Electricaribe por no cumplir con la Ley, en este caso nos
debemos remitir al Resolucion No. 5588 del 2019, la cual se encuentran regulada por la Ley 1369 de
2009, en su articulo 4, lo cual establece:

Articulo 4°. Derogar el articulo 17 del TITULO IV de la Resolucién CRC 3095 de 2011, compilado en
el articulo 5.4.4.3 de la Seccion 4 del CAPITULO 4 TITULO V de la Resolucion CRC 5050 de 2016. El
nuevo texto del articulo 5.4.4.3 de la Seccién 4 del CAPITULO 4 del TITULO V de la Resolucién CRC
5050 de 2016 es el siguiente:

“Articulo 5.4.4.3. Modelo tnico de prueba de entrega para el servicio de giros nacionales. Los
operadores de Servicios Postales de Pago que presten el servicio de giros nacionales, entregaran al
usuario destinatario el giro postal previa verificacién de fos documentos de identificacion (tarjeta de
identidad, cédula de ciudadania, cédula de extranjeria o pasaporte) o de cualquier otro medio que
permita garantizar la identidad del mismo.

Los operadores de Servicios Postales de Pago que presten el servicio de giros nacionales deberan
expedir a los usuarios destinatarios una prueba de entrega electronica o fisica, la cual debera contener
como minimo la siguiente informacioén:

1. Nombre y numero del documento de identificacion del usuario destinatario.

2. Nombre y numero del documento de identificacion del usuario remitente.

3. Campo donde conste el medio elegido por el usuario destinatario para recibir y/o acceder a la
prueba de entrega: electrénico (correo electrénico, pagina web u otros) o fisico.

4. Fecha y hora de entrega del giro postal.

5. Identificador tnico del giro.

6. Monto enviado por el usuario remitente.

7. Monto recibido por el usuario destinatario.

8. Motivos de devolucion del giro postal.

El operador de Servicios Postales de Pago que preste el servicio de giros postales nacionales debera
conservar una copia de la prueba de entrega, bien sea de forma electrénica o fisica, e implementara
los mecanismos necesarios para que, en un plazo no superior a un (1) dia habil después de la entrega,
la copia de dicho documento pueda ser consultada a través de su pagina web o suministrada tanto al
usuario remitente como al usuario destinatario por medios electronicos.
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A requerimiento de los usuarios remitentes como destinatarios o de las autoridades competentes, el
operador debera suministrar una copia electronica o fisica de la prueba de entrega en cualquier
momento’.

Expuesto lo anterior se puede establecer que si la guia de entrega no cuenta con los datos necesarios
es imposible determinar si esta si fue entrega o no al destinatario o alguien que de fe de haber recibido
la comunicacion.

Considera la parte demandante que la Superintendencia no puede sancionar a ELECTRICARIBE por
infringir el art. 158 de la ley 142 de 1994 cuando esta probado que si cumplié con (nica obligacion
contenida en este articulo que es precisamente dar repuesta dentro del plazo legal. No puede
derivarse un silencio administrativo positivo de supuestos no contenidos en la norma que contempla
dicho silencio, los yerros en el proceso bien podrian considerarse infracciones normativas, pero de
ninguna manera acarrean un silencio administrativo positivo para los efectos de dicha norma.

Analizada la normatividad aplicable al caso concreto, es pertinente aclarar que en el tema de servicio
publicos domiciliarios, existe una regulacion especial para el derecho de peticion que proviene del
usuario de servicios publicos, que se encuentra consagrada en los articulos 152 y siguientes de la ley
142 de 1994, y que es aplicable a todos los prestadores de servicios publicos, sin importar su
naturaleza juridica, esto es, si son empresas publicas, privadas o mixtas, comunidades organizadas,
empresas industriales y comerciales del Estado o municipios prestadores directos.

De igual manera, el articulo 158 de la ley 142 de 1994, establece que las empresas prestadoras de
servicios publicos deben expedir a las peticiones, quejas y recursos que presenten sus suscriptores o
usuarios dentro del término de quince (15) dias habiles contados a partir de la fecha de su
presentacion. Pasado este término, salvo que se demuestre que el suscriptor o usuario auspicio la
demora, 0 que se requirid la practica de pruebas se entendera que la respuesta se resolvio de manera
favorable.

Para efectos del reconocimiento de los efectos del silencio administrativo positivo no hay que seguir el
procedimiento del articulo 85 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, esto es, no se requiere elevar a escritura publica el acto administrativo positivo ficto.
Esto significa que el silencio opera de manera automatica y la empresa debe, dentro de las 72 horas
siguientes al vencimiento del término de los 15 dias habiles, reconocer los efectos del silencio
administrativo positivo. Si la empresa no lo hace, el peticionario podra solicitar a la Superintendencia
de Servicios Publicos la aplicacion de las sanciones correspondientes igualmente, la Superintendencia
puede adoptar las medidas para hacer efectivo el silencio.

Por lo que se puede concluir que se configura el silencio administrativo positivo, cuando la empresa no
emite la respuesta dentro del plazo de los 15 dias y cuando dicha respuesta no se notifica en la forma
que sefala articulos 68, 69, 70 y 71 del CPACA.

Se hace necesario determinar que el silencio administrativo positivo se configura en los siguientes
eventos:

- Por falta de respuesta o por respuesta tardia:

La empresa debe expedir la respuesta a la peticion, queja o recurso que le presente el usuario
dentro de los 15 dias siguientes contabilizados desde el mismo dia en que la solicitud se
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presentdé; una vez producida la respuesta, cuenta con un plazo de 5 dias para enviar la
comunicacion mediante la cual cite al usuario para notificarle la decision. Lo anterior, sin
perjuicio de que la empresa decida utilizar un mecanismo mas eficaz para lograr tal cometido,
como lo dispone el articulo 67 del CPACA. De alli que, el silencio administrativo positivo se
configura cuando la empresa no emite la respuesta dentro del plazo de los 15 dias.

- Silencio por ampliacién injustificado del término legal;

Segun lo dispuesto en forma expresa por el articulo 158 de la ley 142 de 1994, el término de 15
dias habiles para responder una peticion, queja o recursos solo puede ampliarse por dos
causas: practica de pruebas y demora auspiciada por el usuario.

Ahora bien, para que la empresa exceda el plazo de respuesta por practica de pruebas, deben
cumplirse los siguientes requisitos:

* En el evento en que se decreten pruebas dentro de la actuacion administrativa éstas deben
ser ordenadas dentro del término de quince (15) dias previstos para responder la respectiva
peticién, queja o recurso.

* En este caso debe entenderse suspendido el término para decidir y el plazo previsto por la
administracion para la practica de pruebas debe sujetarse a lo previsto en el Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

* [Este comenzara a contarse a partir del dia siguiente a su expedicion para lo cual la
empresa debera comunicar por escrito al usuario la decision de practicar pruebas, por el
medio que resulte mas eficaz y correra hasta el dia sefialado en forma expresa por la
empresa.

* Ladecision de decretar pruebas debera estar motivada y sefialara de forma expresa cuales
pruebas se practicaran.

* Asi mismo se debera dejar en el expediente el documento que acredite la efectiva
comunicacién al usuario de la decision sobre la practica de pruebas.

e A partir del dia siguiente en que finaliza la etapa probatoria se reanuda el término
concedido para responder.

- Silencio por falta de requisitos en el envio de la comunicacion para notificacion personal;

El Silencio Administrativo Positivo se configura si la empresa da una respuesta dentro de un plazo no
superior a los quince (15) dias habiles que tiene para tal fin, pero no inicia el tramite de notificacion del
caso, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la expedicion del acto. Lo anterior obedece a
que la decision de la empresa s6lo le es oponible al usuario, cuando éste efectivamente conoce la
respuesta de su peticion, queja o recurso. En consecuencia, toda decision debe ser debidamente
notificada, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 67 y 68 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Se considera, que la decision de este ente de control y vigilancia, fue acertada y conforme a derecho

porque el pliego de cargos se abri6é por indebida notificacién y se sancioné a la empresa porque no se
cumplieron los requisitos establecidos legalmente en el articulo 68 y 69.
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El objeto esencial que guia la actividad de este ente de vigilancia y control, consiste en la tutela de los
intereses de los usuarios y en la proteccién de los derechos que la ley consagra a su favor teniendo en
cuenta que dentro de la investigacion por Silencio Administrativo Positivo se probé que la empresa no
cumplio con lo senalado en el articulo 158 de la ley 142 de 1994, el cual fue subrogado por el articulo
123 del Decreto 2150 de 1995; que asi mismo no obra prueba alguna que demuestra que reconocié
los efectos del silencio administrativo positivo dentro de las setenta y dos (72) horas siguientes al
vencimiento del término legal de los quince (15) dias para emitir respuesta, para lo cual este
organismo de control y de conformidad con el articulo 81 de la ley 142 de 1994, teniendo en cuenta la
naturaleza y gravedad de la falta, impuso una sancién de multa, la cual se gradu6 atendiendo el
impacto de la infracciéon sobre la buena marcha del servicio publico y el factor de reincidencia, de
conformidad con las consideraciones hechas y principios de razonabilidad y proporcionalidad.

Sea lo primero referir que esta Oficina Asesora Juridica en el aflo 2010, mediante el Concepto
Unificador 016, y posteriormente, a través de diversas posiciones internas expedidas a solicitud de la
Direccién General Territorial, ha construido el Criterio juridico de la Superintendencia de Servicios
Publicos en materia de silencio administrativo positivo.

Ahora bien, bajo el andlisis de dichas posiciones y conceptos subsiguiente, es posible identificar que la
figura del Silencio Administrativo Positivo, definido por la ley 142 de 1994, en su articulo 158,
entendido como el transcurso de tiempo definido por el legislador y considerado como el maximo para
adoptar una decision, configura una presuncién o ficcién legal por virtud de la cual transcurrido cierto
plazo sin resolver y/o producidas determinadas circunstancias respecto de la propiedad de dicha
respuesta respecto de la solicitud, se entiende otorgada la peticion.

En consecuencia, con el SAP estamos en presencia de una presuncion legal, una ficcién que la ley
establece y merced a la cual la Administracion se pronuncia a través de su silencio, el cual trae como
consecuencia, una decision inmediata y favorable al peticionario.

En desarrollo de lo anterior, se ha explicado, tal como se expuso en el Concepto Unificado No. 16 de
2010, que la jurisprudencia de la honorable Corte Constitucional ha fijado las reglas atinentes a la
atencion y garantia del derecho de peticién sefialado entre ellas que la respuesta debe cumplir con los
siguientes requisitos:

-Oportunidad

-Debe resolverse de fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado.

-Debe ser puesta en conocimiento del peticionario

-Si no se cumple con estos requisitos i no se cumple con estos requisitos s incurre en una vulneracién
del derecho constitucional fundamental de peticion,

-La falta de competencia de la entidad ante quien se plantea no lo exonera del deber de responder,
-Ante la presentacion de una peticion, la entidad debe notificar su respuesta al interesado.

En este sentido, el Concepto Unificado No. 16 de 2010 retoma los criterios jurisprudenciales
desarrollados por la Corte Constitucional, como tribunal en quien reposa la competencia para
interpretar el alcance de los preceptos establecidos en la Constitucién Politica, entre ellos, el alcance
del derecho de peticién y en particular, aquel que define que la respuesta que se ofrezca ante una
peticion debe ser notificada al interesado y no simplemente dada a conocer por cualquier medio.
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En consecuencia, es de entender que la satisfaccion del derecho de peticion implica no solo la
expedicion de la respuesta dentro de los 15 dias a que se refiere el articulo 158 de la Ley 142 de 1994,
sino también el que dicha respuesta se haga eficaz a través de la notificacion al interesado, lo cual
implica surtir todos los tramites previstos por la norma procedimental aplicable en orden a lograr dicha
notificacion.

De igual manera, se ha hecho énfasis en que esta Superintendencia acoge plenamente el criterio
jurisprudencial del Consejo de Estado que se encuentra vertido en la Sentencia de febrero 5 de 1998,
Seccién Tercera, Expediente No. 98 Ac- 5436, segun la cual: “Las actuaciones posteriores a la
produccion del acto presunto, tales como la respuesta la interposicion de recursos, resolucion de los
mismos, etc. Son inocuas y, por tanto, no surten efecto”

De lo anterior podemos concluir que los prestadores cuentan con quince (15) dias habiles para dar
respuesta a los usuarios y con cinco (5) dias para dar cumplimiento a la citacion para notificacion
personal, haciendo analogia normativa tenemos que el articulo 68 de la Ley 1437 de 2011, establece:

“ARTICULO 68. CITACIONES PARA NOTIFICACON PERSONAL:

... El envio de la citacién se hara dentro de los cinco (5) dias siguientes a la expedicion del acto, y de
dicha diligencia se dejara constancia en el expediente..." (SUBRAYAS Y NEGRILLAS FUERA DE
TEXTO)

El silencio administrativo positivo se configura por la FALTA DE RESPUESTA a la peticion, queja o
recurso interpuesto por el usuario ante el prestador de un servicio publico domiciliario. Ausencia de
respuesta que puede derivarse de la omisién en responder la peticion, queja o recurso, por la ausencia
de respuesta de fondo, es decir, respuestas vagas, evasivas, incompletas o que no se refieren
especificamente a la peticion del usuario. De lo anterior se deduce que las respuestas deben ser
claras, concretas y precisas, aunque sean desfavorables al usuario.

Ahora bien, este término de respuesta puede verse interrumpido cuando se requiere la practica de
pruebas que se hagan necesarias para dar respuesta al peticionario, quejoso, reclamante o recurrente,
se debe dar aplicacion a lo normado por los articulos 40, 48 y 108 de la ley 142 de 1994.

En tales condiciones debera comunicarsele al usuario el auto que ordena las pruebas de acuerdo con
lo prescrito en el plazo previsto para ello, se debera informar de manera escrita asi al interesado,
expresando los motivos de la demora y sefialando a la vez la fecha en que se resolvera o dara
respuesta.

De igual manera la Falta de Respuesta puede materializarse al expedirse la respuesta oportunamente,
pero que no llega a ser eficaz por la ausencia de notificacion en los términos previstos en la ley 1437
de 2011, articulos 67 a 73.

El art. 69 del CPACA es claro al establecer que el aviso se entendera surtido al finalizar el dia
siguiente de la entrega en su lugar de destino, por lo tanto, si la entrega no se hizo no se surte la
notificacién, si el usuario se rehusa a recibir, el funcionario de la empresa de correos debe dejar
constancia de tal hecho y entregar la comunicacion al usuario, de lo cual también debe quedar registro
a efectos de verificar que no se vulneraron sus derechos.

“ARTI

CULO 69. NOTIFICACION POR AVISO.
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Si no pudiere hacerse la notificacion personal al cabo de los cinco (5) dias del envio de la
citacion, esta se hara por medio de aviso que se remitira a la direccién, al nimero de fax o al
correo electronico que figuren en el expediente o puedan obtenerse del registro mercantil,
acompafado de copia integra del acto administrativo. El aviso debera indicar la fecha y la del
acto que se notifica, la autoridad que lo expidio, los recursos que legaimente proceden, las
autoridades ante quienes deben interponerse, los plazos respectivos y la advertencia de que la
notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del aviso en el
lugar de destino.

Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto
administrativo, se publicara en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso al
publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de que la
notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

En el expediente se dejara constancia de la remisién o publicacién del aviso y de la fecha en que por
este medio quedara surtida la notificacion personal.”

Ahora bien, en lo que atafie al caso particular aqui tratado vemos la Superintendencia de servicios
publicos determina que ELECTRICARIBE S.A E.S.P. presuntamente incurri6 en silencio
administrativo positivo conforme a lo dispuesto en el articulo 158 de la ley 142 de 1994 subrogado por
el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995 y el articulo 9 del Decreto 2223 de 1996, razén por la que se
dio inicio a la actuacion administrativa encaminada determinar tal hecho.

Es preciso sefalar que el articulo 69 de la ley 1437 de prevé que: “Art. 69. Notificacion por aviso. Si no
pudiere hacerse la notificacion personal al cabo de los cinco (5) dias del envio de la citacion para
notificacion personal, esta se hara por medio de aviso que se remitira a la direccion al numero de fax o
al correo electronico que figuren el expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, acompafiado
de copia integra del acto administrativo. El aviso debera indicar la fecha y la del acto que se notifica, la
autoridad que lo expidi6 y los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben
interponerse, los plazos respectivos y la advertencia de que la notificacion se entendera surtida al
finalizar el dia siguiente al de la entrega del aviso en el lugar del destino. Cuando se desconozca la
informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicara en la
pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el
término de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacién se considerara surtida al finalizar el
dia siguiente del retiro del aviso”.

En cuanto a la interpretacion aplicada al computo del término del envio del aviso se resalta que el H.
Consejo de Estado, Sala de Consulta y Servicio Civil, en fecha 04 de abril de 2017, radicado 11001-
03-06-000-2016-00210-00, ha manifestado que el aviso debe ser remitido el dia sexto, en los
siguientes términos:

“Conforme al tenor literal del articulo 69 del CPACA, el cual conserva la expresion “al cabo de los cinco
(5) dias” y de acuerdo con el significado de la expresion “al cabo”, cuyo andlisis fue objeto de la parte
considerativa de este concepto, se mantiene la misma linea jurisprudencial sefialada por el consejo de
Estado en las sentencias citadas en el presente concepto, es decir que transcurridos los cinco (5) dias
contados desde el envio de la citacion sin que el interesado haya comparecido para notificarse en
forma personal, corresponde a la administracion en el dia sexto remitir el aviso o publicarlo en los
términos indicados por la norma con el fin de efectuar la notificaciéon por este medio..."
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3.2 SEGUNDO CARGO. SEGPUN LA SENTENCIA 2010-00178/42872 DEL 29 DE 2015 DEL
CONSEJO DE ESTADO, LA PUBLICIDAD DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS NO ES UN
REQUISITO NI PARA SU EXISTENCIA NI PARA SU VALIDEZ SINO PARA QUE ELLOS PUEDAN
PRODUCIR LOS EFECTOS A QUE ESTAN DESTINADOS.

SUSTENTO DE LA EXCEPCION DE LEGALIDAD RESPECTO DE ESTE CARGO:

En sentencia C.558 de 2001, la corte constitucional expreso lo siguiente:

“De
capital importancia para la existencia del contrato de condiciones uniformes es el derecho de
peticion y los principios de publicidad y contradiccion, toda vez que el tenor del articulo 152 de
la ley de servicios: Es la esencia del contrato de servicios publicos que el suscriptor o usuario
pueda presentar a la empresa peticiones, quejas y recursos relativos al contrato de servicios
publicos. (...)"

A partir de este presupuesto basico de la publicidad el ejercicio del derecho de contradiccion se
desenvuelve a través de las actuaciones administrativas y de la via gubernativa, concentrandose ante
todo en oportunidades para formular peticiones, quejas, reclamos y recursos de las empresas, y de
otra, el grado de credibilidad social alcanzado por estas a partir de sus actuaciones y resoluciones.

La corte en esta oportunidad, este caracter esencial de los derechos de peticion y contradiccion
atendian a:

(...) a
la proteccién inmediata de los derechos del usuario, a la cobertura, calidad y costos del servicio
que informan los fines sociales del Estado, y por supuesto, a la participacion de las personas en
las decisiones que las afectan. De lo cual se sigue la necesidad de que las actuaciones y las
resoluciones y los prestadores de servicios publicos domiciliarios correspondan tanto a la ley
como a la praxis inherente a esa viabilidad empresarial que la Carta reconoce y estimula al
amparo de la libre competencia econémica con responsabilidad social, ambiental y cultural
(articulo 333)".

Por lo tanto, para el andlisis de las normas y la jurisprudencia que regula el procedimiento para las
respuestas de reclamos y recursos presentados por los usuarios ante las empresas prestadoras de
servicios publicos domiciliarios, la SSPD aplica una interpretacion restrictiva y garantista de los
intereses de los usuarios a quienes por mandato constitucional se les debe asegurar la efectivizacion
de los servicios publicos, como imperativo de la esencia de nuestro Estado Social de Derecho. Es asi
que el articulo 68 y 69 del CPACA conforme una interpretacion integral con los fines del Estado y los
principios de la administracién publica y en especial del régimen de los servicios piblicos domiciliarios,
previene que una vez emitida la decision esta debe notificarse al usuario mediante citacion para
notificacién personal que se emite dentro de los cinco dias siguientes y que el envio del aviso debe ser
sin dilaciones injustificadas, inmediatamente al finalizar el término de los cinco (5) dias contados a
partir del envio de la citacion, esto es al dia siguiente del vencimiento de dicho término y en el caso
bajo estudio no se acatoé la disposicion.
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3.3. TERCER CARGO. DESCONOCIMIENTO DEL DERECHO AL DEBIDO PROCESO AL NO
CONCEDER EL RECURSO DE APELACION CONTENIDO EN ARTICULO 113 DE LA LEY 142 DE
1994.

SUSTENTO DE LA EXCEPCION DE LEGALIDAD RESPECTO DE ESTE CARGO:

Cabe resaltar que la SUPERSERVICIOS es una entidad del sector descentralizado por servicios,
adscrito al Departamento Administrativo de Planeacion Nacional, entendido este sector como el
sistema de entidades auténomas con personeria juridica, con funciones especializadas y particulares
cumplen con los fines del estado. Recordando, que en el sector descentralizada por servicios todas las
entidades gozan de personeria juridica, lo que implica autonomia presupuestal y financiera y
autonomia administrativa.

Tambien es claro resaltar que la descentralizacion especializada por servicios, la entidad se extiende,
se duplica, se expande, con las misma facultades y funciones, por lo que no existe subordinacion, ni
delacion de funciones.

Expuesto lo anterior, articulo 113 de la Ley 142 de 1994 indica:

ARTICULO 113. RECURSOS CONTRA LAS DECISIONES QUE PONEN FIN A LAS
ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS. Salvo esta Ley disponga otra cosa, contra las
decisiones de los personeros, de los alcaldes, de los gobernadores, de los ministros, del
Superintendente de Servicios Publicos, y de las comisiones de regulacion que pongan fin a las
actuaciones administrativas solo cabe el recurso de reposicion, que podra interponerse dentro
de los cinco dias siguientes a la notificacion o publicacion.

Pero, cuando haya habido delegacion de funciones, por funcionarios distintos al presidente de
la Republica, contra los actos de los delegados cabra el recurso de apelacion.

Durante el tramite de los recursos pueden completarse las pruebas que no se hubiesen alcanzado a
practicar.

3.4 CUARTO CARGO. VIOLACION AL ARTICULO 67 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO.

SUSTENTO DE LA EXCEPCION DE LEGALIDAD RESPECTO DE ESTE CARGO:

En el presente y en el estudio del mismo es cargo carece de fundamentos legales, ya que en ninguna
parte del articulo 67 del CPACA, establece que se debe conceder el Recurso de Apelacién como
quiere hacer ver el demandante.

El articulo 67 del CPACA establece lo siguiente:

Articulo 67 de CPACA: NOTIFICACION PERSONAL. Las decisiones que pongan término a una
actuacion administrativa se notificaran personalmente al interesado, a su representante o apoderado, o
a la persona debidamente autorizada por el interesado para notificarse.

En la diligencia de notificacion se entregard al interesado copia integra, auténtica y gratuita del acto
administrativo, con anotacion de la fecha y la hora, los recursos que legalmente proceden, las
autoridades ante quienes deben interponerse y los plazos para hacerlo.
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En el articulo en mencion nos dice que se debe indicar los recursos que legalmente proceden y como
se ha indicado en el cargo anterior y segun lo establecido en el articulo 113 de la Ley 142 de 1994,
solo procede el recurso de reposicion, este articulo indica:

ARTICULO 113. RECURSOS CONTRA LAS DECISIONES QUE PONEN FIN A LAS
ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS. Salvo esta Ley disponga otra cosa, contra las
decisiones de los personeros, de los alcaldes, de los gobernadores, de los ministros, del
Superintendente de Servicios Publicos, y de las comisiones de regulacion que pongan fin a las
actuaciones administrativas sélo cabe el recurso de reposicion, que podra interponerse dentro
de los cinco dias siguientes a la notificacién o publicacion.

Pero, cuando haya habido delegacion de funciones, por funcionarios distintos al presidente de
la Republica, contra los actos de los delegados cabra el recurso de apelacion.

Durante el tramite de los recursos pueden completarse las pruebas que no se hubiesen alcanzado a
practicar.

3.5 QUINTO CARGO. LA SUPERINTENDNECIA SANCIONO SIN TENER EN CUENTA QUE LOS
VICIOS EN EL PUBLICIDAD DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS NO GENERA NI LA
INEXISTENCIA NI LA INVALIDEZ DE LOS MISMOS.

SUSTENTO DE LA EXCEPCION DE LEGALIDAD RESPECTO DE ESTE CARGO:

En sentencia C.558 de 2001, la corte constitucional expresé lo siguiente:
llDe
capital importancia para la existencia del contrato de condiciones uniformes es el derecho de
peticién y los principios de publicidad y contradiccion, toda vez que el tenor del articulo 152 de
la ley de servicios: Es la esencia del contrato de servicios publicos que el suscriptor o usuario
pueda presentar a la empresa peticiones, quejas y recursos relativos al contrato de servicios
publicos. (...)"

A partir de este presupuesto basico de la publicidad el ejercicio del derecho de contradiccion se
desenvuelve a través de las actuaciones administrativas y de la via gubernativa, concentrandose ante
todo en oportunidades para formular peticiones, quejas, reclamos y recursos de las empresas, y de
ofra, el grado de credibilidad social alcanzado por estas a partir de sus actuaciones y resoluciones.

La corte en esta oportunidad, este caracter esencial de los derechos de peticién y contradiccion
atendian a:

(...) a
la proteccién inmediata de los derechos del usuario, a la cobertura, calidad y costos del servicio
que informan los fines sociales del Estado, y por supuesto, a la participacion de las personas en
las decisiones que las afectan. De lo cual se sigue la necesidad de que las actuaciones y las
resoluciones y los prestadores de servicios publicos domiciliarios correspondan tanto a la ley
como a la praxis inherente a esa viabilidad empresarial que la Carta reconoce y estimula al
amparo de la libre competencia econémica con responsabilidad social, ambiental y cultural
(articulo 333)".

Por lo tanto, para el andlisis de las normas y la jurisprudencia que regula el procedimiento para las
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respuestas de reclamos y recursos presentados por los usuarios ante las empresas prestadoras de
servicios publicos domiciliarios, la SSPD aplica una interpretacion restrictiva y garantista de los
intereses de los usuarios a quienes por mandato constitucional se les debe asegurar la efectivizacion
de los servicios publicos, como imperativo de la esencia de nuestro Estado Social de Derecho. Es asi
que el articulo 68 y 69 del CPACA conforme una interpretacion integral con los fines del Estado y los
principios de la administracién publica y en especial del régimen de los servicios publicos domiciliarios,
previene que una vez emitida la decisién esta debe notificarse al usuario mediante citacién para
notificacion personal que se emite dentro de los cinco dias siguientes y que el envio del aviso debe ser
sin dilaciones injustificadas, inmediatamente al finalizar el término de los cinco (5) dias contados a
partir del envio de la citacion, esto es al dia siguiente del vencimiento de dicho término y en el caso
bajo estudio no se acato la disposicion

VI.- SOCIALIZACION REGIMEN DE SERVICIOS PUBLICOS

El régimen aplicable corresponde al de la Ley 142 de 1994, especialmente lo consagrado en el
articulo 79 numeral 25 y articulo 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado por el articulo 123 del
Decreto 2150 de 1995 y el articulo 9 del Decreto 2223 de 1996; la Ley 1437 de 2011madificado por
la Ley 1755 de 2015. Los cuales prevén las funciones de la Superintendencia de Servicios Plblicos
Domiciliarios la de ejercer el control, inspeccién y vigilancia, en el cumplimiento de las leyes y actos
administrativos a los que estén sujetos quienes presten servicios publicos, en especial, en cuanto el
cumplimiento afecte en forma directa e inmediata usuarios.

Vil.- PRECEDENTES JURISPRUDENCIALES

¢ Corte Constitucional Sentencia C — 451 de 1999 de 10 de junio de 1994, M. P. Dra. Martha Victoria
Sachica de Moncaleano, en cuanto el articulo 158 de la Ley 142 de 1994 fue subrogado tacitamente
por el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995.

¢ Corte Constitucional Sentencia C — 272 de 1 de abril de 2003, M.P. Dr. Alfredo Beltran Sierra, en
relacion con el Silencio Administrativo Positivo de las empresas prestadoras de servicios publicos
domiciliarios, en cuanto tiene que ver con la facultad de vigilancia y control de la
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS y la imposicion de sanciones.

* Consejo de Estado, Seccion Primera M.P. Dr. Rafael E. Osteau de Lafont Pianeta, Expediente 117
de 27 de julio de 2006.

* Corte Constitucional Sentencia T -~ 1160A de 2006, M.P. Dr. Manuel José Cepeda Espinosa.

* Consejo De Estado. Sala De Lo Contencioso Administrativo. Seccion Tercera Subseccion C.
Consejero Ponente: Jaime Orlando Santofimio Gamboa. Bogota D.C., cuatro (4) de septiembre de dos
mil quince (2015). Radicacién: 11001-03-26-000-2015-00103-00 (54549).

* Consejo De Estado. Sala De Lo Contencioso Administrativo. Seccién Tercera. Consejero ponente:
RAMIRO SAAVEDRA BECERRA. Bogota, D.C., veinte (20) de septiembre de dos mil siete (2007)

* Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccién Tercera Sentencia de Febrero
cinco (5) de 1998. Consejero ponente: Ricardo Hoyos Duque. Expediente N° 98 AC-5436.
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* CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. SALA DE CASACION PENAL. SALA DE DECISION DE
TUTELAS No. 3. PATRICIA SALAZAR CUELLAR. MAGISTRADA PONENTE. STP13706-2014.
Radicacion No.: 75831 Acta No. 320 Bogota D. C., treinta (30) de septiembre de dos mil catorce (2014)

¢ CONSEJO DE ESTADO. SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO. SECCION TERCERA.
SUBSECCION A. Consejero ponente: MAURICIO FAJARDO GOMEZ. Bogota D.C., nueve (9) de
diciembre de dos mil trece (2013). Radicaciéon nimero: 70001-23-33-000-2013-00115-01 (47783)

* El Concepto Unificado No. 16 de 2010 retoma los criterios jurisprudenciales desarrollados por la
Corte Constitucional, como tribunal en quien reposa la competencia para interpretar el alcance de los
preceptos establecidos en la Constitucion Politica, entre ellos, el alcance del derecho de peticion y en
particular, aquel que define que la respuesta que se ofrezca ante una peticion debe ser notificada al
interesado y no simplemente dada a conocer por cualquier medio.

¢ Concepto SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS UNIFICADO 31
donde se analiza lo referente a la notificacion, su alcance, regulacion e importancia dentro de las
investigaciones administrativas como en el debido desarrollo del contrato de condiciones uniformes y
el manejo de PQRS por parte del prestador del servicio. Igualmente, se desarrolla el debido uso que se
le debe dar al correo certificado y las clases de notificaciones que se pueden presentar o dar uso para
los diferentes procedimientos.

De igual manera, se ha hecho énfasis en que esta Superintendencia acoge plenamente el criterio
jurisprudencial del Consejo de Estado que se encuentra vertido en la Sentencia de febrero 5 de 1998,
Seccién Tercera, Expediente No. 98 AC-5436, segin la cual: “Las actuaciones posteriores a la
produccién del acto presunto, tales como la respuesta, la interposicion de recursos, resolucion de los
mismos, etc. son inocuas y, por tanto, no surten ningun efecto.

VIIl.- PETICION

Como conclusién de todo lo anterior y de lo expuesto por esta Superintendencia le solicito muy
respetuosamente a este Despacho al momento de proferir su fallo, se declare probadas las
excepciones legalidad de los actos administrativos demandados, se deniegue asi mismo las suplicas
de la demanda y ademas se condene en costas, agencias en derecho y demas gastos procesales al
demandante.

IX.- PRUEBAS
Solicito se tengan los actos adrr]inistrativos demandados, incluidas las resoluciones
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS 20178000193215 de 2017/10/05
y SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS 20188000063215 de
2018/05/23

X.- ANEXOS

1. En cumplimiento de lo establecido por el paragrafo primero del articulo 175 de la ley 1437 de 2011,
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PBX (1) 691 3005, Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co

Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT: 800.250.984.6
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gue indica:

“(...) Durante el término para dar respuesta a la demanda, la entidad publica demandada o el particular
que eferza funciones administrativas demandado debera allegar el expediente administrativo que
contenga los antecedentes de la actuacion objeto del proceso y que se encuentren en su poder. (...)".

Se anexa en medio magnético, el expediente administrativo No. 2017820420104327E en donde se
encuentra la totalidad de los antecedentes administrativos de la actuacion objeto del proceso.

2. Anexo poder otorgado por la Dra. Ana Karina Méndez.

Xl.- NOTIFICACIONES

Le ruego disponga notificar a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios en la Carrera 18
No. 84 — 35 de la ciudad de Bogota D.C. Correo Electrénico: sspd@superservicios.gov.co ; y El
suscrito recibira notificaciones en la secretaria de su Despacho, o en mi oficina de abogado, ubicada
en la Calle 12 No. 9 - 87, Apto 3, barrio Acueducto de Riohacha (La Guajira), Teléfonos: 301 2375078,
Correo Electronico Institucional: cgutierrez@superservicios.gov.co, Correo Electronico Personal:
camilojgt@hotmail.com.

Atentamente,

CAMILO JOSE GUTIERREZ TATIS
Contratista.

C.C. No.: 1.118.845.714 de Riohacha
T.P. No: 294.988 C.S. de la J.

Proyectd: Camilo José Gutierrez Tatis — Abogado Contratista.
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Senores

JUZGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO MIXTO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA
Correo electronico: j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.qov.co

E.S.D.

Ref.: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

Demandante: ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.

Demandado: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Radicacion: 44-001-33-40-002-2018-00331-00

ANA KARINA MENDEZ FERNANDEZ, mayor de edad, domiciliado(a)y residente en la ciudad de Bogota,
D.C., identificado(a)con la Cédula de Ciudadania No.1.143.325.642 expedida en Cartagena, actuando
como Representante Judicial de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, en mi calidad de
Jefe de la Oficina Asesora Juridica de la Entidad, segun la Resolucién de nombramiento SSPD
20195240015255 del 27 de mayo de 2019, el Acta de Posesion No. 00000030 del 04 de junio de 2019 y
en atencion a las competencias establecidas en el Decreto 1369 de 2020 “Por el cual se modifica la
estructura de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios”, confiero PODER ESPECIAL,
AMPLIO Y SUFICIENTE al doctor CAMILO JOSE GUTIERREZ TATIS, mayor de edad, domiciliado(a) y
residente en la Riohacha, identificado(a) como aparece al pie de su firma, para que represente a la entidad
en el proceso de la referencia, incluyendo a su vez la obligacién de aportar en debida forma y oportunidad,
los documentos consignados en el articulo 175 del C.P.A.C.A.

Mi apoderado(a) cuenta con todas las facultades inherentes al ejercicio del presente poder;
solicitar y participar en la practica de pruebas, interponer recursos, solicitar nulidades y todas
aquellas que tiendan al buen y fiel cumplimiento de su gestion; la facultad de conciliar se
encuentra delimitada a los términos que senale el Comité de Conciliacion y Defensa Juridica.

De conformidad con lo establecido en el Decreto 806 de 2020, y de manera particular con lo
consagrado en su articulo 5°, el presente poder se otorga sin presentacion personal y goza de
la presuncién de autenticidad de que trata el inciso 2° del articulo 2° y el articulo 5° del Decreto
mencionado.

Sirvase, Senor Juez, reconocerle personeria en los términos aqui sefalados.

(lna Kawina. Mandes F

ANA KARINA MENDEZ FERNANDEZ
C.C. No. 1.143.325.642 de Cartagena D.T.yC T. P.
T.P. No. 218.311 del C. S. de la Judicatura

2

CAMILO JOYE GUTIHRREZ TATIS

C.C. No. 1.1§18.845.7 74 de Riohacha

T.P. No 294.988 del C.S.J

Email RNA: camilojgt@hotmail.com

Email institucional: cgutierrez@superservicios.gov.co

Acepto,

RADICADO DE LA DEMANDA: 20215291664882
EXPEDIENTE VIRTUAL No. 2021132610300641E

Proyectd: Fabian Molina Rivera - Grupo de Defensa Judicial
Revisa: W. Andrés Cardenas - Coordinador Grupo de Defensa Judicial
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ACTA DE POSESION

Nomero: 00 0 00D 30 Facha: 04 JUN 2019

En la ciudad de Bogota, D.C., ante el Daspacho de 12 Superintendente de Servicios. Publicos
Domiciliarios, tomé posesién la sefiora ANA KARINA MENDEZ FERNANDEZ (dentificada
con la cédula dé ¢iudadania nimero 1.143.325.642/ en el cargo de Libre Nombramiento y
Remocion de Jefe de Oficina Asesora Juridica, Cédige 1045, Grado 15, asignado a la Oficina
Asesora Juridica, nombrada mediante Resolucidn No. 201 §6/24,00_15255 del 27 de mayo de
2019, y efectos fiscales a parilr dé la fecha e posesion. :

E!'fu.nc_ionario presto el Juramento ordenado por el articulo 122 de ta Constitucion Politica,
prometiendo cumplir y hacer cumplir la norma fundamental Y 'las leyes de la Repiblica y
desempeiiar fielmente sus deberes,

Igualmente manifests. bajo la gravedad de juramento no estar incurso en causal alguna de

inhabllidad general o especial, de. las establecidas por la Ley 4% de 1992 Yy demas
- disposiciones vigentes para el desempefio de empleos publicas.

ung Mendey 7~ m

DEL POSESIONADO FIRMA DE QUIEN POSESIONA

FIRMA

97 DE TALENTO HUMANO

t
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RESOLUCION No SSPD - 20195240015255 DEL 27/05/2019 ,
i
“Por la cual se hace un nombramiento ordinario™

La Superintendente de Servicios Piblicos Domiciliarios

En gjercicio de sus facultades legales y en especial las que {2 configre el numeral 35 dzl articulo
7° del Decreto 950 da 2002,

Resuelve:

ARTICULO PRIMERO. Nombrar con caracter ordinario a la sefora Ana Karina Méndez”
Fernandez, idenuficada con la cédula de ciudadania No. 1 143.325.647,-en el cargo de libre
nombramiento y remocion de Jefe de Oficina Asesara de Juridica, codigo 1045, grado 15
asignado a la Oficina Asesora de Juridica de la - Superintendencia de Servicios PUblicos
Domucilianos

ARTICULO SEGUNDO. La presente resolucion rige a partir de la fecha de expedicion

Comuniquese y Clmplase
'a'

A

GMué L@@@a 2

NATASHA AVENDANO GARCIA
Supernntendente
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Bogota, D.C. t

Senor(a): !

MARIBEL DAZA ATENCIO

CALLE 28A NO 12C - 45 BARRIO LOS OLIVOS

RIOHACHA- LA GUAJIRA

Referencia: Comunicacion procedimiento sancionatorio de silencio administrativo
positivo.
Radicacion: 20178200603312 del 23/06/2017 Expediente 2017820420104327E

Respetado(a) sefior(a):

Nos permitimos informar acerca de la investigacion por silencio administrativo positivo,
solicitada por usted bajo el radicado de la referencia, que la misma se encuentra en tramite y se
esta dando aplicacion a lo establecido en el Nuevo Cddigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo (CPACA), Capitulo 1ll - Procedimiento Administrativo
Sancionatorio, razén por la cual este despacho procedera a estudiar el mérito para formular
auto de apertura y pliego de cargos contra la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
S.A. E.S.P. - ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. - JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDO; o en su
defecto se dara inicio a la indagacién preliminar contemplada en su articulo 47 del CPACA

Adicionalmente, le comunicamos que en atencion a lo sefialado en el articulo 37 y 38 ' de la
Ley 1437 de 2011, este despacho procede a informarle que si Usted considera que puede

L “Articulo 38. Intervencién de terceros. Los lerceros podran intervenir en las actuaciones administrativas con los
mismos derechos, deberes y responsabilidades de quienes son parte interesada, en los siquientes casos:
1. Cuando hayan promovido la actuacion administrativa sancionatoria en calidad de denunciantes, resulten afectados con
la conducla por la cual se adelanta la investigacion, o estén en capacidad de aportar pniebas que contribuyan a dilucidar los
hechos rateria de la misma.,

2. Cuando sus derechos o su situacién Juridica puedan resultar afectados con la actuacion administrativa adelantada en
interés particular, o cuando la decision que sobre ella recaiga pueda ocasionarles perjuicios.

Sede principal. Carrera 18 Nro. 84-35, Bogotd D.C. Cédiga postal: 110221

PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co

Linea de atencién (1) 691 3006 Bogotd. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT: 800.250.984.6

Carrera 34 No, 54-92 - Bucaramanga, Colombia - cédigo postal: 680003

Calle 19 nro. 13 A -12, Bogota D.C. Cédigo postal: 110311

Calle 26 Norte No. 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - cAdigo postal: 760046

Carrera 59 No. 76 -134 Barranquilla, Colombia - codigo postal; 080001

Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Colombia - cédigo postal: 050031
www.superservicios.gov.co
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resultar directamente afectado por la decision que se llegue a fomar en un eventual
procedimiento sancionatorio respecto de la denuncia por Usted presentada (solicitud de
investigacion por silencio administrativo positivo) contra la empresa ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE S.A. E.S.P. - ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. - JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDO
por el presunto incumplimiento del articulo 158 de la Ley 142 de 1994, respecto del derecho de
peticion y/o recurso de reposicién por Usted allegado dentro del radicado de la referencia, para
gozar de los mismos derechos, deberes y responsabilidades de quien es parte, debera
solicitar a_este Despacho le sea reconocida su calidad de tercero afectado, indicando el
interés que le acude para participar en la actuacion.

Con el animo de brindar un mayor servicio, adjuntamos a la presente un formato guia de
solicitud de reconocimiento de tercero, para que si es su deseo presente ante este
Despacho dicho reconocimiento.

Para el envio de comunicaciones con destino a la investigacion referida, es necesario indicar el
nimero de radicacion 20178200603312 pues de lo contrario, el documento no podra ser
incluido en el expediente fisico y virtual y le sera devuelto.

Para consultar y hacer seguimiento a la reclamacién puede ingresar al sitio web de la entidad
WWW.SUperservicios.qgov.co, hacia el margen derecho en el cuadro “servicios de informacion
al ciudadano” encontrara un link seguimiento a tramites, incluir el nimero de radicacion No.
20178200603312 del 23/06/2017 o comuniquese con la linea gratuita desde cualquier lugar del
pais 01800910305; a la linea del Call Center de la Superintendencia en Bogota, 6913006 de
lunes a viernes de 7 a.m. a 4 p.m.

k Y ELIZABETH LINDO DIAZ
Directora General Territorial
Proyecté: Felipe Villa — Abogado Contratista

Revisé: Nancy Lépez Alvarez — Abogada Contratista
Aprobg; Jenny Elizabeth Lindo Dlaz — Directora General Territorial

3. Cuando la actuacién haya sido iniciada en interés general.

Pardgrafo. La peticidn deberé reunir los requisitos previstos en cl articulo 16 y en clla se indicard cudl es el interés de
participar en la acluacion y se allegaran o solicitarén fas pruebas que el interesado pretenda hacer valer. La autoridad que la tramita
la resolverd de plano y contra esta decision no procedera recurso alguno.”

Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios
www.superservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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APERTURA DE INVESTIGACION Y PLIEGO DE CARGOS
No. 20178000049506 DEL 01/08/2017
CONTRA ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. - ELECTRICARIBE S.A. ES.P. -
JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDO

EXPEDIENTE No. 2017820420104327E

LA DIRECTORA GENERAL TERRITORIAL DE LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

En ejercicio de sus facultades legales y en especial las conferidas por los articulos 79.25, 80.4,
81.y 158 de la Ley 142 de 1994,' concordante con los articulos 47 y siguientes de la Ley 1437
de 2011, el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995, el articulo 9 del Decreto 2223 de 1996, el
numeral 4 del articulo 7 del 990 de 2002, |a Resolucién SSPD No. 20161000065165 del 09 de
diciembre de 2016, vy

TENIENDO EN CUENTA QUE:

El(a) sefor(a) usuario(a) senalado en el acapite de los hechos, presentd una solicitud de
investigacion en contra de la prestadora ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P. -
ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. - JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDO, en |a cual requiere
que se imponga la sancién a que haya lugar y se ordene reconocer de los efectos del silencio
administrativo positivo, por el presunto incumplimiento del articulo 158 de la Ley 142 de 1994,
frente a una peticion radicada en sede de |a prestadora.

La referida solicitud fue radicada con el No. 20178200603312 del 23/06/2017 y se identifica
internamente con el expediente No. 2017820420104327E

Este despacho, después de analizar la documentacion obrante en el expediente, encuentra
mérito para abrir investigacion formal contra la prestadora ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
S.A. ES.P. - ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. - JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDO,
identificada con el Nit No. 8020076706, por los siguientes:

HECHOS:

El{a) usuario(a) que se relaciona a continuacién, presenté ante la prestadora solicitud en
ejercicio de derecho de peticion y/o recurso, en la fecha que se indica, asi:

Nombre Usuario |  Cddigo " Radicado Sede | Fecha
.. Suscriptor | ES.P_ | Peticion
' i i
MARIBELDAZAATENCIO | 5630315 | RE9330201702583 -

Como soporte de la actuacion administrativa, la SSPD cuenta con las siguientes:

PRUEBAS:

' Modificade por la Ley 689 de 2001.

Sede principal. Carrera 18 Nro. 84-35, Bogots D.C. Cédigo paostal. 110221

PBX (1}691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios gov.co

Linea de atencion (1) 591 3006 Bogot4. Linea gratuita nacional 01 BOOD @1 03 05
NIT; 800.250 984 6

Calle 19 No, 13*-12, Piso 2, Bogota, Colombia - codigo postal’ 110311

Carrera 34 Mo 54-92 - Bucaramanga, Colombia - cédigo postal: 680003

Calle 26 Norte No. 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - cadigo postal: 760046

Carrera 59 No. 75 -134 Barranquilia, Colombia - cadigo pastal: 080001

Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Colombia - codigo postal. 050031

WWW supersenicios gov.co
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+ Copia de la Solicitud de investigacion por silencio administrativo positivo elevada por
el(a) usuario(a), radicada bajo el No. 20178200603312 del 23/06/2017.

« Copia del derecho de peticion y/o recursos objeto de investigacién radicada ante |a
prestadora por el(a) citado(a) usuario(a).

NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS:

Este despacho determina que la prestadora ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P. -
ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. - JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDO, se encuentra
presuntamente violando el articulo 158 de la Ley 142 de 1994, el articulo 123 del Decreto 2150
de 1995 y el articulo 9 del Decreto 2223 de 1996.

ANALISIS DEL DESPACHO:

Para el caso anterior es necesario considerar que la figura del Silencio Administrative Positivo
se concibe juridicamente como una forma de proteccion del usuario ante las Prestadoras de
Servicios Publicos Domiciliarios, cuando éstas no atienden dentro de los terminos y con los
requisitos legales las peticiones, quejas y/o reclamos interpuestos por los usuarios, como
aparentemente ocurrié en el presente caso.

Conforme a lo dispuesto en la Ley 142 de 1994, la relacion entre usuario(a) y prestadora se rige
a través del contrato de servicios publicos o de condiciones uniformes, siendo de la esencia de
éste que el(a) suscriptor(a) o usuario(a) pueda presentar a la prestadora peticiones, quejas y
recursos relativos a tal contrato (articulos 128 y 152).

En este contexto se encuentra que el articulo 158 de la citada Ley, subrogado por el
Articulo 123 del Decreto 2150 de 1995, que consagra expresamente la ocurrencia del silencio
administrativo positivo en favor de los usuarios, dispone que “De conformidad con fo establecido
en el articulo 158 de la Ley 142 de 1994, toda entidad o persona vigilada por la
Superintendencia de Servicios Publicos, prestadora de fos servicios pablicos domiciliarios de
que ftrata la citada ley, tiene la obligacién de resolver las peliciones, quejas y recursos que
presenten los suscriptores o usuarios en desarrollo de la ejecucion del contrato de servicios
publicos, dentro del término de 15 dias habiles. contados a partir de la fecha de su
presentacion.

Pasado ese término, salvo que se demuestre que el suscriplor o usuario auspicio la demora o
que se requirié la préactica de pruebas se entendera que la peticion, queja o recurso ha sido
resuelto en forma favorable. Dentro de las 72 horas siguientes al vencimiento del término de los
15 dias hébifes. la entidad prestadora del servicio publico domiciliario reconocera al suscriptor ©
usuario los efectos del silencio administrativo positivo. Si no lo hiciere, el peticionario podra
solicitar de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, fa imposicion de las
sanciones a que haya lugar conforme a la, ley, sin perjuicio de que ella adopte las decisiones
que resulten pertinentes para hacer efectiva la ejecutoriedad del aclo administrativo presunto’

Asi tenemos que mediante radicado No. 20178200603312 del 23/06/2017. se presentd ante
este despacho solicitud de investigacion por silencio administrativo positivo en contra de la
prestadora ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P. - ELECTRICARIBE S.A. ES.P. -
JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDO, en razén a que presuntamente no dio respuesta a la
solicitud presentada en ejercicio de su derecho de peticion sefalada en el cuadro del acapite de

los hechos.
'FORMULACION DE CARGOS:

Por lo anterior, este despacho considera que la prestadora ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
S.A. E.S.P. - ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. - JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDO, por el
servicio que presta al(a) usuario(a) presuntamente Incurre en FALTA DE RESPUESTA
OPORTUNA respecto de solicitud en ejercicio de Derecho de Peticion y/o Recurso antes
citado(a) y presentado(a) en sede de la prestadora, de conformidad con los términos y
requisitos legales establecidos para ello, con la consecuencia juridica de configuracién de
Silencio Administrativo Positivo a favor del(a) usuario(a) denunciante, al desconocer el

Superiniendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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contenido de las siguientes normas: articulo 158 de la Ley 142 de 1994, articulo 123 del
Decreto 2150 de 1995 y el articulo 9 del Decreto 2223 de 1996.

Es de advertir a la prestadora que el derecho fundamental de peticion no puede escindirse, es
decir que debe ser analizado de manera integral, teniendo en cuenta cada uno de los
elementos de su nucleo esencial, como lo son: Respuesta oportuna, Respuesta de Fondo y

Debida Notificacion.
DERECHO DE DEFENSA Y TERMINOS:

De conformidad con el articulo 29 de la Constitucién Politica de Colombia, se le hace saber a la
prestadora ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. - ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. -
JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDO, que tiene derecho a conocer y a obtener fotocopia
del expediente; para tales efectos, el citado expediente se encuentra a su disposicion en el sitio
web da la entidad www.superservicios.qov.co, hacia el margen derecho en el cuadro
“servicios de informacion al ciudadano” encontrard un link seguimiento a tramites, incluir el
numero de radicacion No. 20178200603312.

La investigada ademdas podra presentar descargos y solicitar o aportar las pruebas que
pretenda hacer valer, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes, contados a partir de Ia
notificacion del presente pliego de cargos, de conformidad con lo establecido en el parrafo
segundo del art. 47 Ley 1437 de 2011

Se le informa a la prestadora que en virtud del principio de economia y celeridad contemplados
en el articulo 3 del CPACA, las autoridades deben optimizar el uso de los recurses e incentivar
el uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, razén por la cual los
descargos  puede  aportarlos en medio virtual a través del correc
sspd@supersernvicios.qov.co, senalando que corresponde al radicado No. 20178200603312
del 23/06/2017.

NOTIFICACIONES

El presente pliego de cargos debera ser notificado al representante legal
de ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S A. E.S.P. - ELECTRICARIBE S.A. ES.P. - JAVIER
ALONSO LASTRA FUSCALDO, o a quien haga sus veces, en la CARRERA 55 NO. 72 - 109
PISO 7 de BARRANQUILLA ATLANTICO, haciéndole entrega de una copia integra y gratuita
del mismo; y en caso de no poderse surtir la notificacion personal, procédase a la notificacion
por avigo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011,

En el evento de existir autorizacion expresa de la prestadora para efectuar la notificacion por
correo electronico, se procedera conforme lo establece el articulo 67 del CPACA a la direccion
electronica: serviciosjuridicoseca@electricaribe.com.

Contra la presente decisidn no procede recurso alguno por ser un auto de tramite.

Dado en Bogota, a los 01/08/2017.

Proyectd: Felipe Villa — Abogado Contratista
Revisd: Nancy Lopez Alvarez — Abogada Contratista
Aprobé Jenny Elizabeth Linde Diaz - Directara General Territorial

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SUpErsenvicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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Bogota,

Senor(a)

REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.ES.P
CARRERA 55 NO. 72 - 108 PISO 7
BARRANQUILLA- ATLANTICO

. Asunto: Citacion para notificacién personal. Pliego No. SSPD 20178000043596 de fecha 01/08/2017 Expediente
No. 2017820420104327E.

Respetada(a) Sefior (a):

De conformidad con lo dispuesto en lo dispuesto en el Titulo Il capitulos Il y V del Cdodigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo — Ley 1437 de 2011, el cual prevé el Procedimiento Administrativo
Sancionatorio, me permito citarlo(a) para que comparezca a la Direccion General Territorial, ubicada en la Calle 19
No. 13 A -12 - Bogota D.C., de 7:00 a.m. a 4:00 p.m., con el propésito de natificarla personalmente del pliego No.
SSPD. 29178000049506 de fecha 01/08/2017.

Si usted no se presenta a notificarse personalmente, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de
envio de este oficio; con fundamento en lo previsto en el articulo 67 y 68 del Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, se procedera a surtir la notificacion por Aviso con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Para la notificacion personal por favor presentarse con cédula de ciudadania, autorizacién o poder para notificarse
segun el caso. Su tramite puede consultario en la pagina web www.superservicios.qov.co, consulta tramites,
ingresando e! numero de radicado 20178200603312 ; también puede comunicarse con la linea gratuita desde
cualquier lugar del pais 018000810305, o a la linea del Call Center de la Supenntendencia en Bagota 6313006 de
lunes a viernes 7 a.m. a 4 p.m. donde cualquier profesional con gusto lo atendera.

A
Paral la notificacion pess e
. :tt a (;0 izaciop-e-poder para notiflcarse, segun el caso.
~ &%b 0\
! b T, -

JENNIY ELI

i
Directora Generat Territora

Piovesd: 1sabel Quiroga — Contratista
4 .

s
@ SGS Sede principal. Carrera 18 Nro. 84-35, Bogota D.C. Cédigo postal: 110221
Codfsnz? PBX (1) 691 3005 Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov o
— Linea de atencidn (1) 891 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
/i’*/ff'“"h:‘%\ NIT: 800.250.984 6
Pyl ) ‘1,:&:‘ Carrera 34 No. 54-02 - Bucaramanga, Colombia - cadigo postal: 680003

5 P Calle 19 No. 13 A -12 - Bogotd D.C,, Colombia - codigo postal: 110311

& 5 Calle 26 Norle No. 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - cddigo postal: 760046

@ ‘5' Carrera, 59 No. 75 -134 Barranquilla, Colombia - codigo postal: 080001
\\%__:g/‘ Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Colombia - cadigo postal: 050031

Co14i5927 WWW.SUDErsenvicios.gov.co
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Bogots,

Sefior(a)

REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. - ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. - JAVIER ALONSO

LASTRA FUSCALDO

CARRERA 55 NO. 72 - 108 PISO 7
serviciosjuridicoseca@electricaribe.com
BARRANQUILLA- ATLANTICO

LV ARVA S

Al contestar por favor cite estos datos:

NOTIFICACION POR AVISO

Radicado No.: 20178001187311

Fecha: 24/08/2017
Pagina 1 de 11

LA DIRECCION GENERAL TERRITORIAL TENIENDO EN CUENTA QUE:

Al no haberse Ilevado a cabo la notificacion personal de los siguientes pliegos de cargos:

RADICADO PLIEGO | RADICADO PADRE FECHA RADICADO EXPEDIENTE |
DE CARGOS PLIEGO

20178000037356 20178200601912 11/067/2017 2017820420104045E
20178000037346 20178200602192 11/07/2017 2017820420103977E
20178000037376 20178200601372 11/07/2017 2017820420104043E
20178000037326 20178200602812 11/407/2017 2017820420104048E
20178000037316 20178200603022 { 117072017 2017820420103982EF |
20178000037306 20178200603152 | 11/07/2017 2017820420103985E
20178000045896 20178200608582 26/07/2017 2017820390115050E
20178000037236 20178200607442 11/07/2017 2017820420103858E
20178000037206 20178200607952 11/07/2017 2017820420104049EF
20178000037166 2017820061052 11/07/2017 2017820420104010E
20178000037126 | 20178200618042 11/07/2017 201?820420!0402?E]
20178000037066 20178200623442 11/07/2017 2017820420104150E |
20178000037046 20178200623642 11/07/2017 2017820420104152E
20178000037036 20178200624022 11/07/2017 2017820420104154E

.o)o Sede principal. Carrera 18 Nro, 84-35, Bogotd D.C. Codigo postal: 110221

@ SGS PBX (1) 681 3005. Fax (1) 691 2059 - sspd@supersenicios.gav.co
- v Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 G5
Co14/5927 NIT: 800.250.884.6

Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - c4digo postal; 660003

Pl Calle 19 No. 13 A-12 - Bogota D.C., Colombia - codigo postal: 110311

G/ af N3\  Calle 26 Norte No. 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - codigs postal: 760046

;f \“;\ Carrera. 59 No. 75 -134 Barranquilla, Colombia - cadigo postal: 0BOGO1

i § Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Colombia - codigo postal: 050031
: 5/ www.supersenvicios.gov.co
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20] 78000036986 20178200632302 11/07/2017 2017820420104078E
20178000044936 20178200708962 24/07/2017 2017820390116235E
20178000044906 20178200716432 24/07/2017 2017820420104367E
20178000037176 20178200611032 11/07/2017 2017820420104052E |
20178000042766 20178200614512 18/07/2017 2017820390115095E
20178000037736 20178200571052 11072017 2017820420103920E
20178000042706 20178200614962 18/07/2017 2017820390115086E
20178000042226 20178200649652 18/07/2017 2017820390115561E
20178000042216 20178200650182 18/07/2017 2017820390115555E
20178000042236 20178200649602 18/07/2017 2017820390115524E
20178000042246 20178200648472 18/07/2017 2017820420104179E
20178000042656 20178200616102 18/07/2017 2017820420104022E
20178000042276 1 20178200646112 18/07/2017 | 2017820390115344E
20178000042266 20178200646502 18/07/2017 2017820420104174E
20178000045606 20178200639252 26/07/2017 2017820420104104E
20178000042286 20178200644782 18/07/2017 2017820420104171E
20178000042326 20178200641472 18/07/2017 2017820390115191E
20178000042356 20178200641202 18/07/2017 2017820420104129E
20178000042346 20178200662492 18/07/2017 2017820420104234E
20178000042366 20178200641142 18/07/2017 2017820420104128E
20178000042376 20178200641012 18/07/2017 2017820390115192E
20178000042386 20178200640912 18/07/2017 2017820390115193E
20178000042396 20178200640612 18/07/2017 2017820420104125E
20178000042406 20178200640182 18/07/2017 20178203%90115197E
20178000042436 20178200640032 18/07/2017 2017820420104122E
20178000042466 20178200639962 18/07/2017 2017820420104118E
20178000042476 2078200639382 18/07/2017 2017820420104109E
20178000042496 120178200639132 18/07/2017 2017820420104099E
20178000042506 [ 20178200639122 18/07/2017 2017820420104098E
20178000042516 20178200638722 18/07/2017 2017820420104095E
20178000042526 20178200638092 18/07/2017 2017820390115250E
20178000042536 20178200638012 18/07/2017 2017820420104088E |
20178000045596 | 20178200643152 26/07/2017 2017820420104311E
{ 20178000042566 | 20178200636252 18/07/2017 2017820420104216E
20178000042576 20178200635052 18/07/2017 2017820390115530E
20178000042586 20178200632642 18/07/2017 2017820390114929E
20178000042596 20178200630462 18/07/2017 2017820420104 164E
20178000042606 20178200628002 18/07/2017 2017820390115008E
20178000042616 20178200627652 18/07/2017 2017820390115011E
20178000042626 20178200627592 18/07/2017 2017820390115032E
20178000042636 20178200627582 18/07/2017 2017820390114901E
20178000045576 20178200647132 26/07/2017 2017820420104315E
20178000042666 20178200615712 18/07/2017 2017820390115079E
20178000042686 20178200615352 18/07/2017 20178203901 14486E
20178000042696 20178200615182 18/07/2017 20178203901 15085E
20178000042716 20178200614762 18/07/2017 2017820390115088E

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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20178000045076 [20178200687112 24/07/2017 | 2017820390116174E
20178000045096 20178200686352 24/07/2017 20178204201 04354E
20178000045106 20178200682712 24/07/2017 2017820390116191E
20178000045116 20178200682692 24/07/2017 2017820390)16192E
20178000045136 20178200678612 24/07/2017 2017820390115895E
20178000045146 20178200677732 24/07/2017 20178203901 15897E
20178000045156 20178200677322 24/07/2017 2017820420104273E
20178000031936 20178200507582 28/06/2017 2017820390400399E
20178000030926 20175290446902 27/06/2017 2017800420100704E
20178000040006 20178200558362 14/07/2017 20178203%90113962E
20178000040596 20178200184602 14/07/2017 201782042010173%9E
20178000040646 20178200186012 14/07/2017 2017820420101759E
20178000045456 20178200673252 26/07/2017 2017820420104325E
20178000040606 20178200184952 14/07/2017 2017820420101747E
20178000040576 | 20178200182672 14/07/2017 2017820420101719E
20178000040626 | 20178200185792 14/07/2017 2017820420101757E
20178000045446 20178200674522 26/07/2017 2017820390115997E
20178000045426 | 20178200674962 26/07/2017 2017820420104264E
20178000043436 | 20178200674832 26/07/2017 2017820420104258E
20178000040566 20178200182442 14/07/2017 2017820420101716E
20178000040586 20178200182782 14/07/2017 2017820420101723E
20178000040546 20178200181282 14/07/2017 2017820420101700E
20178000040526 20178200177672 14/07/2017 2017820420101670E
20178000045406 20178200676772 26/07/2017 20178203901 16244E
20178000045386 20178200723482 26/07/2017 2017820390116780E
20178000040496 20178200061192 14/07/2017 | 2017820420101061E
20178000040486 20178200061092 14/07/2017 [ 2017820420101060E
20178000040456 20178200047892 14/07/2017 | 2017820420100986E
20178000040476 20178200060062 14/07/2017 2017820420100991E
20178000040466 20178200058642 14/07/2017 2017820420100993E
20178000040446 20178200047342 14/07/2017 2017820420100985E
20178000045416 20178200676572 26/07/2017 2017820420104266E
20178000045376 20178200729932 | 26/07/2017 172017820390116725E
20178000045366 20178200731242 26/07/2017 | 2017820390116692F
20178000045346 20178200733622 26/07/2017 2017820390116635E
20178000045336 20178200734342 26/07/2017 2017820390116614E
20178000045326 120178200738012 26/07/2017 2017820390116762E
201780000453 16 _] 20178200738442 26/07/2017 2017820390116759E
20178000040276 | 20178200478982 14/07/2017 2017820390400375E
20178000039866 20178200576832 14/07/2017 20178203901 14498E
20178000045206 20178200743642 26/07/2017 | 2017820420104481E
20178000045296 20178200743682 26/07/2017 20178204201 04482E
20178000045276 20178200745022 25/07/2017 2017820420104487E
20178000040346 20178200188562 14/07/2017 2017820420101765E
20178000040336 | 20178200188882 14/07/2017 2017820420101766E
20178000045236 | 20178200747602 25/07/2017 ! 2017820420104508E
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20178000042736 20178200614662 18/07/2017 2017820390114575E
20178000042776 20178200613602 18/07/2017 20178203901 14583E
20178000042786 20178200613232 18/07/2017 2017820390115071E
20178000042796 20178200612442 18/07/2017 20178203901 15068E
20178000042806 20178200609502 18/07/2017 2017820420103865E |
20178000042036 20178200665482 18/07/2017 2017820390115785E
2017800004 1926 20178200706062 18/07/2017 2017820420104336E
20178000041936 20178200706032 18/07/2017 2017820420104335E |
20178000045566 20178200647382 26/07/2017 2017820420104317E
20178000045526 20178200663522 26/07/2017 2017820420104235E
20178000045616 20178200637972 26/07/2017 2017820420104204E
20178000041986 20178200666182 18/07/2017 20178203901 15759E
20178000045516 20178200663602 26/07/2017 2017820420104237E
2017800004 1996 20178200666152 18/07/2017 2017820390115761E
20178000042006 20178200666022 18/07/2017 2017820390115773E
20178000042026 20178200665612 18/07/2017 2017820390115778E
20178000042046 20178200664442 18/07/2017 2017820420104240E
20178000045506 20178200664912 26/07/2017 2017820420104318E
20178000042096 20178200661582 18/07/2017 2017820420104233E
20178000045536 20178200662802 26/07/12017 2017820390115825E |
20178000042136 20178200660312 18/07/2017 2017820420104228E |
2017800004 5466 20178200671092 26/07/2017 2017820420104215SE
20178000042136 20178200658422 18/07/2017 2017820420104214E
20178000042146 20178200660022 18/07/2017 2017820420104227E
20178000042186 20178200655242 18/07/2017 2017820390115499E
20178000042176 20178200655992 18/07/2017 20178203901 15493E
20178000042196 20178200655152 18/07/2017 2017820390115502E
20178000042206 20178200654752 18/07/2017 2017820390115469E
20178000044836 20178200731512 24/07/2017 2017820390116687E
20178000044846 20178200732812 24/07/2017 2017820390116665E
20178000044856 20178200719812 24/07/2017 20]7820420104380E
20178000045496 20178200668652 26/07/2017 2017820420104246E
20178000044876 20178200716612 24/07/2017 2017820420104370E
20178000044886 20178200716552 24/07/2017 2017820420104369E
20178000044896 20178200716502 24/07/2017 2017820420104368E
20178000044916 20178200716372 24/07/2017 2017820420104365E
20178000044926 20178200714872 24/07/2017 2017820420104343E
20178000044946 20178200707762 24/07/2017 2017820420104338E
20178000045486 20178200669922 26/07/2017 | 2017820420104320E
20178000044966 20178200696402 24/07/2017 [ 2017820420104308E
20178000044976 20178200695802 24/07/2017 2017820420104362E
20178000045006 20173200694862 24/07/2017 2017820420104306E
20178000045016 20178200694772 24/07/2017 20178204201045301E
20178000045046 20178200690292 24/07/2017 2017820420104358E
20178000045036 20178200691992 24/07/2017 2017820420104361E
20178000045056 20178200690112 24/07/2017 2017820420104356E |
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20178000040266 20178200487582 14/07/2017 2017820390400363E
20178000045816 20168201405252 26/07/2017 2017820420100473E
20178000040286 20178200477642 14/07/2017 | 2017820390110524E
20178000040246 20178200492272 14/07/2017 20178203901 11566F
20178000040226 20178200529122 14/07/2017 2017820390112100E
20178000040256 20178200487722 14/07/2017 2017820390400362F
20178000040076 20178200551162 14/07/2017 2017820390113901E
20178000040236 20178200528692 14/07:2017 20178203901 12110E
2017800004 5806 20168201336562 26/07/2017 2017820420100584E
20178000045256 20178200747512 25/07/2017 2017820420104505E
20178000045786 20168201331162 26/07/2017 2017820420100597E
20178000040176 20178200536292 14/07/2017 2017820390112400E

| 20178000040116 20178200542532 14/07/2017 | 2017820390113448E
20178000040136 20178200540872 14/07/2017 | 2017820390113407E

| 20178000040166 20178200537372 14/07/2017 | 2017820390112347E
20178000040186 20178200535652 14/07/2017 2017820390112081E
20178000040146 20178200538832 14/07/2017 | _2017820390112306E
20178000040126 20178200540902 14/07/2017 | 2017820390113400E
20178000040156 20178200537952 14/07/2017 2017820390112333E
20178000040036 20178200555132 14/07/2017 2017820390113975E |
20178000040106 20178200543572 14/07/2017 2017820390113313E
20178000040026 20178200555952 14/07/2017 2017820390113969E
20178000040096 20178200544882 14/07/2017 2017820390113457E
20178000039996 20178200561502 14/07/2017 20178203901 1404 7E
20178000040086 20178200545862 14/07/2017 2017820390113473E
20178000040046 20178200551922 14/07/2017 2017820390113886E

| 20178000040056 20178200551782 14/07/2017 20178203901129535E
20178000040066 20178200551272 14/07/2017 2017820390113895E |
20178000039966 20178200562082 14/07/2017 | 2017820390114038E
20178000040016 20178200557792 14/07/2017 2017820390113964E
20178000039396 20178200645632 14/07/2017 2017820390115222E
20178000039976 20178200562052 14/07/2017 2017820390114039E
20178000039856 20178200576892 14/07/2017 2017820390114230E
20178000039986 20178200561752 14/07/2017 2017820390114044E |
20178000039936 20178200564722 14/07/2017 2017820390114001E |
20178000039906 20178200568402 14/07/2017 2017820390114 159E |
20178000039956 20178200562272 14/07/2017 20178203901 14036E
20178000039946 20178200562912 14/07/2017 2017820390114027E
20178000039896 20178200568872 14/07/2017 2017820390114155E
20178000039886 20178200570092 14/07/2017 2017820390114139E
20178000039926 20178200564922 14/07/2017 2017820390114000E
20178000039916 20178200565672 14/07/2017 2017820390113990F

{ 20178000039876 20178200570712 14/07/2017 2017820390114137E

1 20178000039846 20178200579032 14/07/2017 2017820390113413E
20178000039836 20178200579242 14/07/2017 2017820390114229E
20178000039786 20178200583742 14/07/2017 2017820420103951E !
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20178000045746 20168201015832 26/07/2017 2016820420110137E
20178000039806 20178200583532 14/07/2017 2017820420103949E
20178000039816 20178200580962 14/07/2017 2017820420103828E
20178000039796 20178200583612 14/07/2017 2017820420103950E
20178000039726 20178200605692 14/07/2017 2017820420104130E
20178000039776 20178200394702 14/07/2017 20178203901 14496E
20178000039756 120178200597152 | 14/07/2017 | 2017820390113844E
20178000039746 | 20178200597212 [ 14/07/2017 | 20178203901 14487E
20178000039766 | 20178200594732 14/07/2017 [ 2017820390114495E
20178000039666 20178200610662 14/07/2017 | 2017820420103879E
20178000039656 20178200610732 14/07/2017 2017820420103880E
20178000045726 20155290423442 26/07/2017 2015820420103269E
20178000045686 20178200619532 26/07/2017 2017820390114844E
20178000039646 201782006)2472 14/07/2017 2017820420104134E
20178000039686 20178200608532 14/07/2017 2017820420104133E
20178000039706 20178200607932 14/07/2017 2017820390114254E
20178000039696 20178200608352 14/07/2017 2017820390115038E
20178000039676 20178200609572 14/07/2017 20178204201 03866E
20178000039526 20178200638032 14/07/2017 2017820420104205E
20178000039636 20178200614 142 14/07/2017 2017820420104138E
20178000039616 2017820061662 14/07/2017 2017820390114473E
20178000039626 20178200616612 14/07/2017 2017820420104139E
20178000039606 20178200616742 14/07/2017 2017820390114472E
20178000039396 20178200617792 14/07/2017 2017820420104 140E
20178000039586 20178200620492 14/07/2017 2017820420104142E
20178000039576 20178200623752 14/07/2017 2017820390114720E
20178000039326 20175290514992 14/07/2017 2017800420100861E
20178000039566 20178200628532 14/07/2017 2017820420104156F
20178000039556 20178200628682 14/07/2017 2017820420104 160E
20178000039546 20178200629762 14/07/2017 2017820420104161E
20178000039536 1 20178200630152 14/07/2017 2017820420104163E
20178000039486 20178200642232 14/07/2017 2017820420104165E
20178000039516 20178200640102 14/07/2017 2017820420104124E
20178000039496 | 2017820064 1862 14/07/2017 2017820390) 15248E
20178000039506 1 20178200641102 14/07/2017 2017820420104200E
20178000039436 | 20178200644602 14/07/2017 2017820420104167E
20178000045676 120178200621602 26/07/2017 2017820390114820E
20178000039406 20178200644752 14/07/2017 2017820420104170E
20178000039386 20178200647342 14/07/2017 2017820420104176E
20178000039466 20178200643652 14/07/2017 2017820420104207E
201780000394 56 20178200644322 14/07/2017 2017820420104 166E
20178000045626 20178200637512 26/07/2017 2017820420104198E
20178000039416 20178200644712 14/07/2017 2017820420104169E
20178000039366 20178200648342 14/07/2017 2017820420104178E
20178000046006 20178200607152 26/07/2017 2017820390115007E
20178000045986 20178200607732 26/07/2017 2017820390114307E
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20178000039316 20178200654662 14/07/2017 | 2017820420104192E
20178000039376 20178200648082 14/07/2017 2017820420104177E
20178000045996 20178200607292 26/07/2017 2017820390114313E
20178000039346 20178200652672 14/07/2017 2017820420104186E
| 20178000045976 20178200607882 26/07/2017 2017820390115020E
20178000039336 20178200652712 14/07/2017 2017820420104 187E
201780000454 76 20178200670162 26/07/2017 2017820420104323E
20178000045956 20178200608052 26/07/2017 20178203901 14306E
20178000045356 20178200731312 26/07/2017 20178203901 16699E
20178000045946 20178200608072 26/07/2017 20178203901 14305E
20178000045656 20178200628112 26/07/2017 2017820420104062E
20178000045666 20178200622222 26/07/2017 2017820390114750E
20178000045926 20178200608242 26/07/2017 2017820390114304E
20178000045966 20178200607982 26/07/2017 2017820390115029E
20178000049766 20178200567702 /08/2017 2017820390113709E
20178000045916 20178200608252 26/07/2017 2017820390114303E
20178000045906 20178200608392 26/07/2017 2017820390115046E
20178000037956 20178200556922 11/07/2017 2017820420103751E
20178000037946 20178200558492 [1/07/2017 2017820420103756E
20178000037936 20178200559512 11/07/2017 2017820420103757E
20178000037676 20178200571942 11/07/2017 2017820390113410E
| 20178000037666 20178200572212 11/07/2017 2017820420103926E
20178000037656 20178200572282 11/07/2017 2017820420103927E
20178000038276 20178200195912 11/07/2017 2017820420101800E
20178000038256 20178200209042 11/07/2017 2017820420102091E
20178000038226 20178200205382 11/07/2017 2017820420101891E
20178000038216 20178200418142 11/07/2017 2017820420103031E
20178000042446 20178200639992 18/07/2017 2017820420104120E |
20178000038236 20178200205372 [1/07/2017 | 2017820420101890E
20178000038206 20178200419642 11/07/2017 2017820420103035E
20178000042486 20178200639362 18/07/2017 2017820420104 108E
20178000038156 20178200485972 11/07/2017 20178203901 11437E
20178000038186 20178200484392 L1/07/2017 20178203901 10608E |
20178000038176 20178200485452 11/07/2017 20178203901 11436E
20178000038166 20178200485952 11/07/2017 2017820390400396F
20178000038146 20178200486322 11/07/2017 2017820390400395E
20178000038126 20178200492152 11/07/2017 2017820390400391E
20178000042306 20178200641702 18/07/2017 2017820390115189E |
20178000038116 20178200492212 11/07/2017 2017820390400390F
20178000038096 20178200535132 11/07/2017 2017820390112132E
20178000042416 20178200640092 18/07/2017 2017820390115199E
20178000038086 20178200536112 11/07/2017 2017820390112540E
20178000038076 20178200546832 11/07/2017 2017820420103721E
20178000038056 20178200549942 11/07/2017 2017820420103733E
20178000038016 20178200551332 11/07/2017 20!?820420103736&
20178000038066 20178200547902 11/07/2017 2017820420103727E
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20178000038026 20178200551222 | 11/07/2017 2017820420103735E !
20178000038046 20178200550422 11/07/2017 2017820390113798E
20178000038036 20178200551072 11/07/2017 2017820420103734E
20178000042426 20178200640052 18/07/2017 2017820420104123E
20178000042056 20178200664342 18/07/2017 201782042010423%E
20178000037996 20178200555042 11/07/2017 2017820420103753E
20178000037966 20178200556262 11/07/2017 2017820420103754E
20178000037916 20178200568652 11/07/2017 2017820420103784E !
20178000037986 20178200555282 11/07/2017 2017820420103729E |
20178000037926 20178200567892 11/07/2017 2017820420103782E
20178000037906 20178200569232 11/07/2017 2017820420103785E
20178000037896 20178200569432 11/07/2017 2017820420103786E
20178000042066 20178200664112 18/07/2017 2017820420104238E
20178000037876 20178200569752 11/07/2017 2017820420103791E |
20178000037866 20178200569762 11/07/2017 2017820420103792E
20178000037856 20178200569772 11/07/2017 2017820420103793E
20178000037846 20178200569782 11/07/2017 2017820420103794E
20178000037766 20178200570642 11/07/2017 2017820420103803E
20178000042076 20178200663942 18/07/2017 2017820390115811E
20178000037836 20178200569832 11/07/2017 2017820420103795E
20178000037806 20178200570332 11/07/2017 2017820420103800E
20178000037796 20178200570472 11/07/2017 2017820420103801E
20178000037786 20178200570612 11/07/2017 2017820420103802E
20178000037776 20178200570622 11/07/2017 2017820420103915E
20178000037706 20178200571732 11/07/2017 2017820420103924E
20178000037746 20178200570862 11/07/2017 2017820420103918E
20178000037756 20178200570722 11/07/2017 2017820420103916E
20178000037686 20178200571812 11/07/2017 2017820420103804E
20178000037716 20178200571602 | 11/07/2017 2017820420103923E
20178000037726 20178200571322 | 11/0712017 2017820420103922E
20178000042116 20178200661252 18/07/2017 2017820420104231E
20178000037616 20178200583012 11/07/2017 2017820390113538E
20178000037646 20178200572292 11/07/2017 2017820420103928E
20178000042166 20178200657932 18/07/2017 2017820390115845E
20178000037626 20178200581192 11/07/2017 2017820420103944E
20178000045166 20178200677182 24/07/2017 2017820420104270E
20178000037446 20178200598982 11/07/2017 2017820420103873E
20178000045176 20178200755722 25/07/2017 2017820420104332E
20178000045216 20178200752382 25/07/2017 2017820420104543E
20178000042016 20178200665862 18/07/2017 2017820390115776E
20178000037506 20178200397182 11/07/2017 2017820420104038E
20178000049046 20178200711642 31/07/2017 2017820420104413E
20178000037416 20178200599282 11/07/2017 2017820420103876E
20178000049036 20178200722192 31/07/2017 2017820420104431E
20178000037556 20178200589692 11/07/2017 2017820420103957E
20178000037496 20178200597702 11/07/2017 2017820420103969E
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20178000049026 20178200735832 31/07/2017 2017820420104437F
20178000049016 20178200735902 31/07/2017 2017820420(04438E
20178000037476 20178200597922 11/07/2017 | 2017820420103971E
20178000037526 1 20178200596572 [1/07/2017 | 2017820420103869F
20178000037486 20178200597852 11/07/2017 | 2017820420103970E
20178000037456 20178200598302 11/07/2017 2017820420103872E
20178000049006 20178200738072 31/07/2017 2017820420104536E |
20178000037436 20178200599022 L1/07/2017 2017820420103874F
20178000037406 ! 20178200599442 11/07/2017 2017800420100825E
20178000037386 ' 20178200600892 11/07/2017 2017820420103974F
20178000037396 ' 20178200599482 11/07/2017 2017820420103973E
20178000046016 | 20178200605592 26/07/2017 ' 2017820390115001E
20178000042456 | 20178200639972 18/07/2017 | 2017820420104119E
20178000042546 20178200637682 | 18/07/2017 2017820420104087E
20178000045936 20178200608 142 | 26/07/2017 2017820390115035E
20178000048986 20178200742892 31/07/2017 | 2017820420104478E
20178000045186 20178200755562 25/07/2017 1 20178204201043531E
20178000042756 20178200614522 18/07/2017 | 20178203901 15090E
20178000045066 [ 20178200687332 24/07/2017 ' 2017820390116163E
20178000045086 1 20178200686792 24/07/2017 | 2017820420104355E
20178000045126 20178200682122 24/07/2017 | 2017820390116196E
20178000045716 20178200608972 26/07/2017 2017820390114297E
20178000045796 20168201336422 26/07/2017 2017820420100842E
20178000045226 20178200747652 25/07/2017 2017820420104509E
20178000045246 20178200747552 25/07/2017 2017820420104507E
20178000045266 20178200747032 25/07/2017 2017820420104492F
20178000048976 20178200748842 31/07/2017 2017820420104516E
20178000042676 20178200615522 18/07/2017 2017820390115083EF
20178000042726 20178200614702 18/07/2017 2017820390115089E
20178000042746 20178200614602 18/07/2017 20178203901 144 14E
20178000049276 20178200657462 31/07/2017 20178203904004 10E
20178000037196 20178200608572 11/07/2017 2017820420104075E
20178000037186 20178200610482 11/07/2017 | 2017820420104009E
20178000037366 20178200601522 11/07/2017 | 2017820420103975E
20178000037336 20178200602332 [1/07/2017 | 2017820420103978E
20178000037286 20178200603252 11/07/2017 2017820420103987E
20178000037296 20178200603 182 11/07/2017 | 2017820420103986E
20178000037266 20178200606912 11/07/2017 2017820420103997E
20178000037246 20178200607422 11/07/2017 2017820420104000E
20178000048966 20178200748872 31/07/2017 | 2017820420104517E
20178000037226 20178200607452 11/07/2017 ' 2017820420104001E
20178000037096 20178200620392 11/07/2017 2017820420104029E
20178000049246 20178200676292 31/07/2017 20178203901 16403F
20178000037216 20178200607782 11/07/2017 | 2017820420104002E
20178000037086 20178200622432 11/07/2017 | 2017820420104 148E
20178000037016 20178200629542 11/07/2017 | 2017820420104069E
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20178000037156 20178200611182 11/07/2017 | 2017820420104011E
20178000037076 20178200623252 11/07/2017 2017820420104149E
20178000037116 20178200619392 11/07/2017 2017820420104028E
20178000049226 20178200676762 31/07/2017 2017820420104321E
20178000037136 20178200615852 11/07/2017 2017820420104054E
20178000049216 20178200172442 31/07/2017 201782042010164 1E
| 20] 78000037056 20178200623532 11/07/2017 2017820420104151E
| 20178000049206 20178200678262 31/07/2017 2017820420104276E
20178000036996 20178200630002 11/07/2017 2017820420104077E
20178000037006 20178200629742 11/07/2017 2017820420104070E
‘ 20]178000049176 20178200680222 31/07/2017 2017820420104281E
20178000049166 20178200680522 31/07/2017 2017820420104283E
20178000049316 20178200654552 31/07/2017 2017820390115609E
20178000049686 20178200581742 1/08/2017 20178203901 14631E
' 20178000049516 20178200603142 1/08/2017 2017820420104326E
20178000049806 20178200564502 1/08/2017 2017820390113101E
20178000049816 20178200564302 1/08/2017 2017820420103771E
20178000049366 20178200645732 31/07/2017 20178203901 16025E
20178000048996 20178200741672 31/07/2017 2017820390116944E
20178000049116 20178200690242 31/07/2017 2017820420104357E
20178000049236 20178200676542 31/07/2017 2017820420104322E
20178000049346 20178200646002 31/07/2017 2017820390115346E
20178000049626 20178200591112 1/08/2017 2017820390114751E
20178000049156 20178200680342 31/07/2017 2017820420104284E
20178000049656 201782005%0092 1/08/2017 2017820390114764E
20178000049136 20178200681492 31/07/2017 2017820420104221E
20178000049676 20178200583582 1/08/2017 2017820390114613E
20178000049696 20178200581662 1/08/2017 2017820390114634E
20178000049706 20178200579142 1/08/2017 2017820390114603E
20178000049716 20178200578572 1/08/2017 2017820390114601E
20178000049726 20178200578322 1/08/2017 2017820390400408E
20178000049106 20178200690442 31/07/2017 2017820420104393E
20178000049756 20178200568022 1/08/2017 2017820390113705E
20178000049776 20178200367572 1/08/2017 2017820420103774E
20178000049096 20178200698672 31/07/2017 2017820390116133E
20178000049796 20178200564552 1/08/2017 2017820390113099E
20178000049076 20178200708792 31/07/2017 2017820420104407E
20178000049846 20178200563032 1/08/2017 2017820390113248E
20178000049456 20178200632362 31/07/2037 2017820390115571E
20178000049466 20178200628122 31/07/2017 2017820390115583E
20178000049066 20178200709542 31/07/2017 2017820420104408E
20178000049486 20178200623452 1/08/2017 2017820390115393E
20178000049056 20178200710432 31/07/2017 2017820420104411E
20178000049506 20178200603312 1/08/2017 2017820420104327E
2078000049446 20178200632522 31/07/2017 2017820390115566E
20178000049536 20178200599092 1/08/2017 2017820390114950E
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20178000049546 20178200597642 108/2017 20178203901 1494 E
20178000049556 20178200597012 1/08/2017 | 2017820390113859E
20178000049566 20178200596252 1/08/2017 2017820390113871E
20178000049576 20178200594772 1/08/2017 20178203901 14924E
20178000049586 20178200593512 1/08/2017 2017820390114710E
20178000049596 20178200591862 1/08/2017 2017820390114711E
20178000049606 20178200591792 1/08/2017 2017820390114714E
20178000049616 20178200591242 1/08/2017 2017820390114748E
20178000049636 20178200590982 1/08/2017 2017820390114759E
| 20178000049646 20178200590572 1/08/2017 20178203901 13770E
20178000049256 20178200675402 31/07/2017 20178203901 16408E
20178000049266 20178200672782 31/07/2017 2017820390116010E
20178000049286 20178200657232 31/07/2017 2017820390116390E
20178000049296 20178200657022 31/07/2017 2017820390116371E
20178000049306 20178200656252 31/07/2017 2017820390116139E
| 20178000049326 20178200651322 31/07/2017 | 2017820390115604E |
20178000049336 20178200646482 51/07/2017 2017820390115338E
20178000049356 20178200645832 31/07/2017 20178203901 16056E |
20178000049376 20178200645692 31/07/2017 2017820390116026E
20178000049386 20178200645142 31/07/2017 2017820390116028E
20178000049396 20178200643882 31/07/2017 20178203901 16035E
20178000049406 20178200638192 31/07/2017 20178203901 15448E
20178000049416 20178200635512 31/07/2017 2017820390115445E
20178000049426 20178200632772 31/07/2017 2017820390115546E
20178000049436 20178200632752 31/0712017 2017820390115549E
20178000037356 20178200601912 11/07/2017 2017820420104045E

por medio de la cual inicia investigacion por silencio administrativo, con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuestc en el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se realiza la nofificacién subsidiaria por AVISO, remitiendo copia integra del acto

administrativo.

La presehte notificacié

iderara surtida al finalizar ¢l dia siguiente al de la entrega del

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
- sspd@supersenvicios.gov.co
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20178001252081
Fecha: 08/09/2017
Pagina 1 de 4
Bogota,
Sefior(a)

REPRESENTANTE LEGAL

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. - ELECTRICARIBE S.A. ES.P. - JAVIER
ALONSO LASTRA FUSCALDO

CARRERA 55 NO. 72 - 109 PISO 7

serviciosjuridicoseca@electricaribe.com

BARRANQUILLA - ATLANTICO

Asunto: Traslado para presentar alegatos dentro de la investigacion adelantada contra
la prestadora ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. - ELECTRICARIBE
S.A. ES.P. - JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDO por la presunta ocurrencia
de un silencio administrativo positivo.

Respetado(a) sefor(a):

Una vez agotadas las etapas procesales dentro de la investigacion sancionatoria de la
referencia; este despacho atendiendo a que no se presento solicitud alguna por parte de los
sujetos procesales para practicar pruebas; y que este despacho tampoco consideré necesario
decretarlas de oficio; declara cerrada la etapa probatoria dentro de la presente actuacion
administrativa, teniendo en cuenta que el término para presentar descargos, solicitar y practicar
pruebas ya se encuentran agotados.

Por lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el inciso 2 del articulo 48 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo — Ley 1437 de 2011,
procedemos a correr traslado a la prestadora investigada, por el término de diez (10) dias, para
que presente los alegatos respectivos frente a las investigaciones que a continuacion se
relacionan:

No. Radicado Fecha de Radicacion Expedientes
20178200564502 13/06/2017 2017820390113101E
20178200564552 13/06/2017 2017820390113099E
20178200567572 14/06/2017 2017820420103774E

Sede principal. Carera 18 Nro. 84-35, Bogota D.C. Cédigo postal: 110221

PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co

Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT: 800.250.984 6

Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - codigo postal 680003

Calle 19 No. 13 A -12 - Bogota D.C., Colombia - codigo postal: 110311

Calle 26 Norte No. 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - codigo postal: 760046

Carrera. 59 No. 75 -134 Barranquilla, Colombia - codigo postal: 080001

Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Colombia - cédigo postal: 050031

www. superservicios gov.co




20178001252081
4 |20178200567702 14/06/2017 2017820390113709E
5 |20178200591862 21/06/2017 2017820390114711E
6 |20178200597012 22/06/2017 2017820390113859E
7 |120178200597642 22/06/2017 2017820390114941E
8 |20178200599092 22/06/2017 2017820390114950E
9 |20178200603142 23/06/2017 2017820420104326E
10 | 20178200607292 27/06/2017 2017820390114315E
11 | 20178200607732 27/06/2017 2017820390114307E
12 |20178200607882 27/06/2017 2017820390115020E
13 | 20178200607982 27/06/2017 2017820390115029E
14 | 20178200608052 27/06/2017 2017820390114306E
15 |20178200681492 11/07/2017 2017820420104221E
16 | 20178200690242 12/07/2017 2017820420104357E
17 |20178200690442 12/07/2017 2017820420104393E
18 |20178200698672 12/07/2017 2017820390116133E
19 | 20178200708792 13/07/2017 2017820420104407E
20 | 20178200709542 13/07/2017 2017820420104408E
21 | 20178200710432 13/07/2017 2017820420104411E
22 |20178200722192 14/07/2017 2017820420104431E
23 |20178200735832 17/07/2017 2017820420104437€
24 |20178200735902 17/07/2017 2017820420104438E
25 |20178200557792 12/06/2017 2017820390113964E
26 |20178200748842 18/07/2017 2017820420104516E
27 |20178200748872 18/07/2017 2017820420104517E
28 [20178200568872 14/06/2017 2017820350114155E
29 [20178200570092 14/06/2017 2017820390114139E
30 | 20178200544882 08/06/2017 2017820390113457E
31 |20178200594732 22/06/2017 2017820390114495€
32 [20178200603312 23/06/2017 2017820420104327E
33 [20178200632752 01/07/2017 2017820390115549E
34 |20178200632772 01/07/2017 2017820390115546E
35 |20178200635512 04/07/2017 2017820390115445E
36 |20178200638192 04/07/2017 2017820390115448E
37 |20178200678262 10/07/2017 2017820420104276E
38 |20178200680222 11/07/2017 2017820420104281E
39 [20178200680522 11/07/2017 2017820420104283E
40 |20178200680542 11/07/2017 2017820420104284E
41 |20178200593512 21/06/2017 2017820390114710E
42 |20178200594772 22/06/2017 2017820390114924E
43 [20178200645632 05/07/2017 2017820390115222E
44 | 20178200542532 08/06/2017 2017820390113448E
45 |20178200047342 18/01/2017 2017820420100985E

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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20178001252081
46 | 20178200047892 18/01/2017 2017820420100986E
47 |20178200058642 20/01/2017 2017820420100993E
48 | 20178200060062 20/01/2017 2017820420100991E
49 |20178200061092 20/01/2017 2017820420101060E
50 |20178200061192 20/01/2017 2017820420101061E
51 | 20178200690292 12/07/2017 2017820420104358E
52 |20178200691992 12/07/2017 2017820420104361F
53 120178200694772 12/07/2017 2017820420104301F
54 |20178200694862 12/07/2017 2017820420104306E
55 | 20178200695802 12/07/2017 2017820420104362¢E
56 |20178200696402 12/07/2017 2017820420104308E
57 |20178200707762 13/07/2017 2017820420104338E
58 [20178200418142 11/05/2017 2017820420103031E
59 [20178200415642 11/05/2017 2017820420103035E
60 |20178200485452 26/05/2017 2017820390111436E
2017820390112184E
. 61 |20178200485952 26/05/2017 2017820390400396E
62 120178200485972 26/05/2017 2017820390111437E
2017820390112018E
63 |20178200492152 30/05/2017 2017820390400391E
2017820390112010E
64 |20178200452212 30/05/2017 2017820390400390E
65 | 20178200629742 30/06/2017 2017820420104070€
66 |20178200714872 14/07/2017 2017820420104343E
67 [20178200716372 14/07/2017 2017820420104365E
68 |20178200716432 14/07/2017 2017820420104367E
69 | 20178200716502 14/07/2017 2017820420104368E
70 | 20178200716552 14/07/2017 2017820420104369¢E
| 71 |20178200716612 14/07/2017 2017820420104370¢
72 120178200719812 14/07/2017 2017820420104380E
73 |20178200607452 27/06/2017 2017820420104001E
. 74 | 20178200607782 27/06/2017 2017820420104002E
75 120178200607952 27/06/2017 2017820420104049E
76 |20178200608572 27/06/2017 2017820420104075E
77 |20178200615832 28/06/2017 2017820420104054E
78 [20178200682692 11/07/2017 2017820390116192E
79 {20178200682712 11/07/2017 2017820390116191E
80 | 20178200687332 11/07/2017 2017820390116163E
81 |20178200570612 14/06/2017 2017820420103802E
82 |20178200570622 14/06/2017 2017820420103915E
83 [20178200570642 14/06/2017 2017820420103803E
84 |20178200570722 14/06/2017 2017820420103916E
85 |120178200570862 14/06/2017 2017820420103918E
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20178001252081 Pagina 4 de 4
86 |20178200597182 22/06/2017 2017820420104038E
87 [201782005959442 22/06/2017 2017800420100825E
88 [20178200599482 22/06/2017 2017820420103973E
89 | 20178200600892 23/06/2017 2017820420103974E
90 (20178200601372 23/06/2017 2017820420104043¢
91 |20178200601522 23/06/2017 2017820420103975E
92 |20178200601912 23/06/2017 2017820420104045€E
93 | 20178200618042 28/06/2017 2017820420104027E
94 |20178200619392 29/06/2017 2017820420104028E
95 |20178200620392 29/06/2017 2017820420104029E
96 |20178200622432 29/06/2017 2017820420104148E
97 |20178200623252 29/06/2017 2017820420104149¢€
98 {20178200603152 23/06/2017 2017820420103985E
99 |20178200623442 29/06/2017 2017820420104150€E
100 |20178200623532 29/06/2017 2017820420104151E

En desarrollo de los principios de economia, celeridad y eficacia’, y conforme a los postulados
de la Ley 527 de 19997, la informacion y/o documentacion puede ser digitalizada y remitida a
esta Superintendencia a través del correo electronico: sspd@superservicios.qov.co indicando
en todo caso la informacion a que se refiere el presente articulo.

Se advierte a la prestadora que contra el presente auto no procede recurso alguno, por tratarse
de un auto de tramite; asi mismo se le recuerda que tiene a su disposicién el expediente fisico
de la investigacion, cuya documentacion reposa en las dependencias de esta entidad, al cual
podra acceder cuando lo considere necesario, previa acreditacion de su legitimacion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Direcfora General

LINDO
grritorial .

Proyecto: Diana Lépez - Contratista

1 Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Articulo 3% “PRINCIPIOS ORIENTADORES.
Las actuaciones administrativas se desarrollaran con arreglo a los principios de economia, celeridad, eficacia, imparcialidad,
publicidad y contradiccion y, en general, conforme a las normas de esta parte primera”.

2 Ley 527 de 1999: "Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes de datos, del comercio
electrénico y de las firmas digitales, y se establecen las entidades de certificacién y se dictan otras disposiciones (...)".

Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios
www.superservicios. gov.co - sspd@superservicios.gov.co



Fecha Recepcion: 2017-09-11 11:36:40.0

Remitente: no-reply(@certificado.4-72.com.co

Destinatario: sspd(@superservicios.gov.co

I

Asunto: Procesando email [ALEGATOS [20178001252081]]

Lleida.net

Hemos recibido tu email

Hemos recibido tu mensaje en nuestros servidores y lo estamos procesando. En breve
recibiras el certificado de tu envio. El email se ha enviado desde la direccion
"sspd@superservicios.gov.co” al destinatario "serviciosjuridicoseca(@electricaribe.com”.

El servicio de envios
de Colombia |

[sta es una respuesta automatica del sistema. Si deseas ponerte en contacto con nosotros,
puedes hacerlo por correo a servicioalclientei 4-72 . com.co o en el teléfono 57-1 472 2000
Nacional: 01 8000 111 210

Ref.1d:150501774517701

Te quedan 752.00 mensajes certificados
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Certificado de comunicacion electronica — ; >
‘ _ El servicio de envios 472
Email certificado de Colombia |

Identificador del certificado: E5184478-S

Lleida S.A.S., Aliado de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente

documento son los que constan en sus registros de comunicaciones electronicas. |

Detalles del envio

Nombre/Razon social del usuario: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS (CC/NIT 800250984)
ldentificador de usuario: 403387

Remitente: EMAIL CERTIFICADO de sspd@superservicios.gov.co <403387@certificado.4-72.com.co>
(reenviado en nombre de sspd@superservicios.gov.co)

Destino: serviciosjuridicoseca@electricaribe.com

Fecha y hora de envio: 11 de Septiembre de 2017 (11:36 GMT -05:00)
Fechay hora de entrega: 11 de Septiembre de 2017 (11:36 GMT -05:00)

Asunto: ALEGATOS [20178001252081] (EMAIL CERTIFICADO de sspd@superservicios.gov.co)

Mensaje:
Adjuntos:
Archivo  Nombre del archivo
<i> Content0-text-.html Ver archivo adjunto.
CB Content1-image-20178001252081.tif Ver archivo adjunto. Visible en los documentos.

Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sistema seguro
y confidencial. A este certificado se le ha asignado un identificador Unico en los registros del operador firmante.

Colombia, a 11 de Septiembre de 2017
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Anexo de documentos del envio
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20178001252081
Fecha: 08/09/2017
Pagina 1 de 4
Bogota,
_ Sefior(a)
= REPRESENTANTE LEGAL

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE SA. ESP. - ELECTRICARIBE S.A. ESP. - JAVIER
ALONSO LASTRA FUSCALDO

CARRERA 55 NO.72- 109 PISO 7

serviciosjuridicoseca@electricanbe com

BARRANQUILLA - ATLANTICO

Asunto: Traslado para presentar alegatos dentro de la ir tigaci da contra
la prestadora ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. - ELECTRICARIBE
S.A. E.S.P. - JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDO por la presunta ocurrencia
de un silencio administrativo positivo.

Respetado(a) sefior(a)

Una vez agotadas las etapas procesales dentro de la investigacion sancionaloria de la
referencia, este despacho atendiendo a que no se presentd solicitud alguna por parte de los
sujetos procesales para practicar pruebas; y que este despacho tampoco considerd necesario
decretarlas de oficio; declara cerrada la etapa probatoria dentro de la presente actuacion
administrativa, teniendo en cuenta que el término para presentar descargos, solicitar y praclicar
- pruebas ya se encuentran agolados.

Por lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el inciso 2 del articulo 48 del Codigo de
= Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Adminisirativo — Ley 1437 de 2011
procedemos a correr traslado a la prestadora investigada, por el término de diez (10) dias, para

que presente los alegatos respectivos frente a las invesligaciones que a conlinuacion se
1- relacionan:

r m. Radicado | Fecha de Radicacion __ Expedientes

A 1 |20178200564502 13/06/2017 2017820390113101E

7 2 |20178200564552 13/06/2017 i 2017820390113099E
- 0 3 | 20178200567572 14/06/2017 y 2017820420103774E

Sedg prncipal. Camurs 18 Nro. 84-35, Bogota O ©. Cédigo postal 110221
1 T PEX (1) 694 3005, Fax (1) 60 3059 - sspeflisuperservicos gov.oo

>4 Linea de atercian (1] 631 3006 Bogolh. Linea gratuta nacional 01 8000 910305
\ NIT: BD.250 984 6

Carrera 34 No 5492 - Bucoramanga. Colombia - oodigo postsl §80003

- Y5 Calle 19 No 11 A -12 - Bogata D © . Colombia - cotpo postal 110311

Calia 26 Norte No. 6 His - 19 - Cah, Colombia - cadign postal: TE0048

Carora. 59 No 75 -134 Barranquiila, Colombia - codigo postal 080001

Callp 32 F Diagonal T4 B-T6 Medelin, Colombia - codig postal: 050631
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Anexo técnico del envio
Detalles del envio y entrega a los destinatarios o a sus agentes electronicos debidamente autorizados.

[+] Detalles de cabecera del correo;

[+] R AR R R S R AR AR R R

From: "=?utf-8?b?RU1BSUwgQOVSVEIGSUNBREBgZGUg?= =?utf-8?b?c3ANWZEBzd XBlcnNlcnZpY2lvey5nb3YuY28=7="
<403387@certificado.4-72.com.co>

To: serviciosjuridicoseca@electricaribe.com

Subject: ALEGATOS [20178001252081] =?utf-
87b?KEVNQUIMIENFUIRJRKIDQURPIGRIIHNZcGRAC3VWZXJzZX)2aWNpb3MuZ 292 mNvKQ==7=

Date: Man, 11 Sep 2017 11:36:14 -0500 (COT)

Message-ld: <MCrtOuCC.59b6bb9d.10320831.0@mailcert lleida.net>

Original-Message-Id: <618414293.17931505147774276.JavaMail jbossadmin@orfeofevrt.admin.gov.co

Return-Path: <correo@certificado.4-72.com.co>

Resent-From: sspd@superservicios.gov.co

Received: from mail-vk0-f41.google.com (mail-vk0-f41.google.com [209.85.213.41]) by mailcert lleida.net (Postfix) with
ESMTPS id 3xrYTb35hDz9b5Rg for <correo@certificado.4-72.com.co>; Mon, 11 Sep 2017 18:36:19 +0200 (CEST)
Received: by mail-vk0-f41.google.com with SMTP id w23s01533981vkw.2  for <correo@certificado.4-72.com.co>: Mon,
11 Sep 2017 09:36:19 -0700 (PDT)

Received: from orfeofevrt.admin.gov.co (dynamic-186-155-28-17.dynamic.etb.net.co. [186.155.28.17]) by
smtp.gmail.com with ESMTPSA id y6sm2086208uac.56.2017.09.11.09.36.15 (version=TLS1 cipher=AES128-SHA
bits=128/128);  Mon, 11 Sep 2017 09:36:16 -0700 (PDT)

[+] Detalles técnicos. Consultas host -t mx dominio:
[+] ##HE R B B B R BB R R B

Alas 11 horas 38 minutos del dia 11 de Septiembre de 2017 (11:38 GMT -05:00) el dominio de correo del destinatario
‘electricaribe.com’ estaba gestionado por el servidor '0 electricaribe-com.mail.protection.outlook.com.’

Hostname (IP Addresses):

electricaribe-com.mail protection.outlook.com (213.199.154.202 213.199.154.170)

[+] Detalles del registro de sistema:
[+] #AHSHB R BB HA RS SRR BB BH BB SH U

2017 Sep 11 18:36:45 mailcert postfix/smtpd[45955]: 3xrYV50M6Hz9b5Lx: client=localhost[127.0.0.1]

2017 Sep 11 18:36:45 mailcert postfix/cleanup[49168]: 3xrYV50M6Hz9b5L x: message-
id=<MCrtOuCC.59b6bb9d.10320831.0@mailcert lleida.net

2017 Sep 11 18:36:45 mailcert postfix/cleanup[49168]: 3xrYV50M6Hz9b5L x: resent-message-

id=<3xrYV50M6Hz9b5 L x@mailcert lleida.net>

2017 Sep 11 18:36:45 mailcert opendkim[3089]: 3xrYV50M6Hz9b5Lx: ho signing table match for '403387@certificado 4-
72.com.co'

2017 Sep 11 18:36:45 mailcert opendkim[3089]: 3xrYV50M6Hz9b5Lx: no signature data

2017 Sep 11 18:36:45 mailcert postfix/gmgr[34803]: 3xrYV50M6Hz9b5Lx: from=<correo@certificado.4-72.com.co>,
size=288907, nrcpt=1 (queue active)

2017 Sep 11 18:36:48 mailcert smtp_99/smtp[36837]: 3xrYVS50M6Hz9b5L x: to=<serviciosjuridicoseca@electricaribe.com>,
relay=electricaribe-com.mail.protection.outlook.com([213.199.154.170]:25, delay=3, delays=0.05/0/0.7/2.3, dsn=2.6.0,
status=sent (250 2.6.0 <MCrtOuCC.59b6bb9d.10320831.0@mailcert lleida.net> [Internalld=100734162962048,
Hostname=DB5PRO5MB 1078.eurprd05.prod.outlook.com] 295186 bytes in 0.474, 607.205 KB/sec Queued mail for delivery)
2017 Sep 11 18:36:48 mailcert postfix/qmgr[34803]: 3xrYV50M6Hz9b5Lx: removed




Validez desc

Digitally signed by
Date: 2017.09.11 21:88:07 CEST
Reason: Sellado de
Location: Colombia




Fecha Recepcion: 2017-09-11 14:38:11.0

Remitente: no-reply(@certificado.4-72.com.co

Destinatario: sspd(@superservicios.gov.co

Ce:

Asunto: Prueba de entrega: Entregado ALEGATOS [20178001252081]

Lleida.net

Aqui tienes tu certificado

Este mensaje contiene un adjunto con un certificado de 4-72 Servicios Postales Nacionales
S.A. Este documento esta firmado digitalmente, incluyendo un sello de tiempo. EI
certificado acredita la existencia y el contenido del mensaje enviado entre dos nimeros de

teléfono o dos direcciones de correo electronico.

El servicio de envios
de Colombia

i Tiene plena validez legal?
Por supuesto. Si quieres saber mas sobre el marco legal de las comunicaciones electronicas







Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios

r V5.2

‘ RADICADO NO: 20178201195352

Dependencia rad: DI“RIf(I'( TON TERRITORIAL
NORTE

Fecha de Generacion: 28/09/2017 13:45:34

Lii_}:‘}:m,m: Wed Sep 27 00:00:00 COT 2017

Remitente: documentoseca(welectricaribe.com

Destinatario: dtnorte@superservicios.gov.co

CcC:

Asunto: DESCARGOS - 20178000049506

Senores:

Direccion Territorial Norte

DESCARGOS - 20178000049506







ELECTRICARIBE 0

i‘% Sul[lzle..'r-'serl\‘:i:chifog
Barranquilla, 26 de Septiembre del 2017

Senores:

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Atte.: Dr. GUSTAVO ADOLFO DE LA ROSA

Director Territorial Norte

Carrera 59 no. 75 - 134

Ciudad.

ASUNTO: Descargos a pliego de cargos No. 20178000049506 del 01/08/2017.
NIC 5630315.

GONZALO PADILLA PALOMINO, mayor de edad y vecina de esta ciudad,
identificado legalmente como aparece al pie de mi correspondiente firma y portador de
la Tarjeta Profesional niumero 124.114 del C.S.], actuando como apoderado general
para asuntos juridicos ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. - ELECTRICARIBE.
S.A. E.S.P. Empresa de Servicios Publicos, debidamente constituida mediante escritura
Publica # 2274 del 06 de Julio de 1998, ante la Notaria 45 del Circuito de Santa fe de
Bogota, con todo y en ejercicio de la Facultad qgue me confiere el Art.31 del Decreto
2591 de 1.991. Comedidamente me dirijo a usted, dentro del término sefialado a fin
de presentar los descargos relativos al pliego de cargos de la referencia.

I. CUESTION PREVIA

1. DEL PLIEGO DE CARGOS PRESENTADO POR LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

Mediante Auto de pliego de cargos No. 20178000049506 del 01/08/2017, de la
Superintendencia de Servicios Pulblicos Domiciliarios en ejercicio de las funciones
consagradas en el literal d, numeral 6.3 del Articulo 6 del Decreto 548 de 1995, ordend
la apertura de investigacién formal en contra de la ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
S.A. E.S.P. por supuesta omisiéon del Articulo 158 de la Ley 142 de 1994, en el sentido
de no dar respuesta oportuna por indebida notificacion, al escrito presentado el 22 de
Mayo de 2017 por el sefior (a) MARIBEL DAZA ATENCIO, con NIC 5630315.

2. CONSIDERACIONES DE LA EMPRESA ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.
E:S.P.

En el caso del sefior (a) MARIBEL DAZA ATENCIO, con denuncia realizada ante la SSPD
con radicado de presentaciéon No. 20178200603312 del 23/06/2017, por la no
respuesta al reclamo de fecha 22 de Mayo de 2017; nos permitimos comunicarle que
al confrontar la informacién de nuestro sistema de gestion comercial OPEN SGC,
encontramos que fue presentado reclamo por el sefior (a) MARIBEL DAZA ATENCIO
por escrito, el dia 22 de Mayo de 2017 para el NIC 5630315, recibido con
RE9330201702583.

En la respuesta emitida se le indica que:
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En atencion a la peticion presentada en nuestro centro de atencion presencial el 22 de
Mayo de 2017, por cuotas de acuerdo facturadas, al respecto le informamos lo siguiente:

En primera instancia es conveniente indicar de conformidad con lo establecido en el articulo
154 inciso Tres de la Ley 142 de 1994 que establece "en ningln caso procederan
reclamaciones contra facturas de mas de cinco meses (5) de haber sido expedidas por las
Empresas de servicios publicos", por lo cual entraremos a estudiar las facturas de los
meses de Enero a Mayo de 2017.

Le informamos que una vez verificado en nuestro Sistema de Gestion Comercial
encontramos que a la fecha usted presenta 4 financiaciones vigentes realizadas de manera
interna a fin de normalizar la situacion de su cartera, los cuales son los siguientes:

- Financiacién No. 7: De fecha 28/07/2014, por el cobro materiales por valor de $60.200,
diferido a 36 cuotas mensuales de $1.908, presentando un saldo a la fecha de $15.253.

- Acuerdo No. 9: De fecha 31/07/2015, por el cobro de la energia, factura del mes de Julio
de 2015, diferido a 13 cuotas mensuales de $10.811, presentando un saldo a la fecha de
$21.621.

Este acuerdo fue realizado por la sefiora MARIBETH DAZA ATENCIO C.C. 40913253.
- Financiacién No. 10: De fecha 04/02/2016, por el cobro de la energia consumida dejada

de facturar en el mes de Enero de 2015 (Decision Empresarial No. 5630315 - 1964450),
diferida a 60 cuotas mensuales de $15.642, presentando un saldo a la fecha de $782.072.

Fundamentos y Soportes No. 5630315 - 1964450 del 29 de Enero de 2015, garantizando
de esta manera la oportunidad de controvertir la energia consumida dejada de facturar,
garantizando el derecho de defensa y el debido proceso.

- Financiacién No. 11: De fecha 27/11/2016, por el cobro de materiales en el mes de
noviembre del 2016 por valor de $68.370, diferido a 24 cuotas mensuales de $3.276,
presentando un saldo a la fecha de $62.247.

Es de anotar que estos acuerdos No. 7, 10, 11 fueron realizados internamente por nuestra
compafiia con el fin de brindarle al cliente comodidad en el pago de sus facturas, toda vez
que no se observo voluntad de pago de dicha deuda por parte del cliente. Y este a su vez,
se llama acuerdo interno ya que es efectuado a varios suministros que se encuentran en
condiciones similares a su predio.

Asi las cosas, si dentro del Contrato de Condiciones Uniformes la Empresa prevé la
posibilidad de acudir a este mecanismo, el cumplimiento de los acuerdos logrados a traves
del convenio puede ser obtenido judicialmente bien sea por el usuario frente a la Empresa o
por la Empresa con respecto al usuario.

En cuanto a su solicitud, le informamos que si usted no esta de acuerdo con esta
financiacion puede solicitar su anulacién. No obstante le aclaramos que al proceder con la
anulacién de este, las facturas incluidas en el mismo quedan liberadas siguiendo el curso
normal de su proceso de cobro, las cuales si no son canceladas generaran la suspension del
servicio, asi como lo establece el Articulo 140 Inciso primero de la Ley 142 de 1994: "Que
en caso de incumplimiento del contrato y la falta de pago por el término_que fije la entidad
prestadora por parte del suscriptor o usuario, da lugar a la suspensién del servicio".

En cuanto el radicado No. 20178200166422 sobre silencio administrativo positivo
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interpuesto ante la superintendencia de servicios publicos domiciliarios, le informamos que
a la fecha no hemos sido notificados de radicado por parte del ente de control, por lo cual
quedamos a al espera de ello.

Para cancelar los valores que no son objeto de reclamo o lo que considera deber puede
acercarse a nuestra oficina comercial y solicitar la informacién y el volante para acreditar

los respectivos pagos.
En respuesta a sus peticiones:

1.- Por todo lo anterior, le informamos que su reclamo ha sido resuelto de manera
Desfavorable y en consecuencia se confirman los valores facturados en el periodo
reclamado.

Solo contra las cuotas de acuerdos facturadas en los meses de Enero a Mayo de 2017,
procede el recurso de reposicion ante la empresa y en subsidio el de apelacion para que sea
resuelto por la Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios. La presentacion de los
recursos debera realizarla por escrito y simultdneamente, ante ELECTRICARIBE S.A. ES.P.;
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion de la presente decision.

No obstante de conformidad con el articulo 155 de la ley 142 del 94, para presentar los
anteriores recursos se debera acreditar el pago de las sumas que no son objeto de reclamo.

Con decision bajo consecutivo No. 4953885 del 01 de junio de 2017 se emitio
respuesta. Envidndose carta de citacion de fecha 01 de junio de 2017 a la direccion
designada por el usuario para recibir notificaciones CALLE 282 No. 12C - 45, LOS
OLIVOS, RIOHACHA, mediante guia de correo certificado.

Debido a que el usuario no se notifico de manera personal y en cumplimiento de los
requisitos de notificacion contemplados en el Articulo 69 del (CPACA) Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se envia aviso de
notificacion con guia de mensajeria.

El Consejo de Estado, a través de sentencia de fecha 24 de noviembre de 2003, ha
expresado que: “El aviso entregado a través de una empresa de mensajeria
especializada tiene tanta o mds eficacia que el enviado a través del correo certificado”.
Esto ha sido totalmente ratificado por la SSPD mediante concepto 277 de 2009, donde
argumenta que: “E/ Consejo de Estado admite la posibilidad de reemplazar la citacion
hecha por correo certificado por la citaciéon hecha mediante mensajeria especializada
siempre que esta cumpla con los siguientes requisitos:

"... El control de la prueba de entrega del envio que se consigna en un documento en el
que conste un numero de orden, fecha, hora de entrega, firma e identificacion de
quien recibio, aunado a una entrega muy rapida”.

Veamos que la empresa en el presente caso cumplié con los requisitos exigidos, en lo
referente a los datos que debe llevar la guia de entrega; se especifica: un niimero de
orden, direccion a la cual se dirige la citacion e identificacion de la empresa de
mensajeria.

En virtud a lo anterior, queda claro que la Empresa cumplio con las diligencias
tendientes a notificarle al cliente de la respuesta a su escrito del 22 de Mayo de 2017,
enviando la citacion a la direccién aportada en el cuerpo del escrito, y consignada en el
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sello de recibido del mismo.

Teniendo en cuenta lo antes expuesto, se hace evidente que la empresa nunca se
sustrajo de su deber legal, de darle respuesta el escrito presentado por el cliente, ya
que se pronuncié bajo consecutivo 4953885 del 01 de junio de 2017, respondiendo en
forma oportuna. Ademas, se cumplio con el envio de la citacion para la notificacion
personal.

Las explicaciones dadas al usuario, han sido claras y argumentativas, oportuna y con
un debido proceso de notificacion agotado, por lo tanto no existe causal de Silencio
Administrativo Positivo que alegar, motivo por el cual nos permitimos solicitar el
archivo definitivo de la investigacion.

II. FUNDAMENTOS JURIDICOS DE DEFENSA:

1. AMBITO DE APLICACION DE LA FIGURA DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO
POSITIVO EN MATERIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

Sea lo primero aclarar al Director Territorial Zona Norte, tener siempre presente que la
prestacion de los servicios publicos se encuentra regulada por la Ley 142 de 1994 y en
el caso de la energia eléctrica, también por la Ley 143 de 1994.

Ademas, el marco general fijado por la Ley en la relacion empresa - usuario, esta

regida por el Contrato de Condiciones Uniformes y las resoluciones que al efecto
expida la comision de regulacion respectiva.

Por su parte, la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios cumple la funcién
de vigilancia y control sobre las actuaciones desplegadas por las entidades que
conforman el sector.

Antes de citar al caso, los respectivos comentarios al interior del pliego de cargos de la
referencia, le recordamos a este honorable 6rgano de control que la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios ha establecido en concepto rendido por la Oficina
Juridica de esa entidad que:

“La figura del Silencio Administrativo Positivo, no puede ser invocada, a pesar
de verificarse su acaecimiento, respecto de situaciones ilegales o fisica y
técnicamente imposibles, a la luz de las leyes vigentes. En este sentido es
claro y evidente que cualquier solicitud para que proceda la declaratoria de un
Silencio Empresarial debe analizarse a la luz de su posibilidad técnica y
especialmente legal - licitud del objeto y de la causa”.

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 158 de la Ley 142 de 1994, solo se
positivizan las pretensiones que se hagan via peticion, queja o recurso relativas al
contrato de servicios publicos. Por su parte, el Articulo 154 de la Ley 142 de 1994
dispone que el recurso es un Acto del suscriptor o usuario para obligar a la Empresa a
revisar ciertas decisiones que afectan la prestacion del servicio o la ejecucion del
contrato, y a renglén seguido que contra los Actos de negativa del contrato,
suspension, terminacion, corte vy facturacion que realice la empresa proceden el
recurso de reposicion, y el de apelacion en los casos en que expresamente lo consagre
la ley.
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Teniendo en cuenta la lectura armonica de las disposiciones citadas, se tiene que el
Silencio Administrativo Positivo es posible, frente a aquellas peticiones y recursos que
se refieran a situaciones que afecten la prestacion del servicio o la ejecucion del
contrato tales como, su negativa, suspension, terminacion, corte, facturacion e
indebida aplicacion de la estratificacion en la factura. En otras palabras, no se puede
exigir que via Silencio se reconozcan los efectos de peticiones, quejas o recursos que
nada tengan que ver con los supuestos antes enunciados.

De igual forma, debe sefalarse que aun cuando se trate de peticiones, quejas o
recursos relativas al Contrato de Condiciones Uniformes y enmarcadas en los términos
del Articulo154 de la Ley 142 de 1994, el Silencio Administrativo no puede recaer
sobre peticiones juridicamente improcedentes o imposibles de cumplir, es decir,
aquellas cuya positivizacion comportaria una flagrante ilegalidad, por ejemplo, aquellas
que se refieran a la exoneracion del pago de los servicios publicos o exoneracion del
cargo fijo cuando éste deba cobrarse por virtud de la ley o la regulacion, o la
exoneracion del pago de contribucion a los usuarios que legalmente estan obligados a
pagarla, etc.

2. INDEBIDA FORMULACION DE CARGOS.

Cabe sefialar también que la luz de lo expuesto en el numeral 1 del Articulo 79 de |a
Ley 142 de 1994, la facultad sancionatoria de la Superintendencia de Servicios PUblicos
Domiciliarios por violacion de leyes y Actos administrativos como los que se mencionan
en el pliego de cargos que nos ocupa, adquiere relevancia cuando su incumplimiento
afecte en forma directa e inmediata a los intereses de los usuarios determinados, lo
cual no ocurre en la presente investigacion.

3. DEL DERECHO DE PETICION:

De acuerdo a la reiterada jurisprudencia de la honorable Corte Constitucional, la
finalidad y objeto del derecho de peticién: “"Consiste no simplemente en el derecho
a obtener una respuesta por parte de las autoridades, sino que exista una
resolucion al asunto solicitado, lo cual si bien no implica que la solucién sea
favorable, tampoco satisface sin que se entre a tomar una posicion de fondo,
clara y precisa, por el competente. Por esto puede decirse también, que el derecho
de peticion que la constitucion consagra no queda satisfecho con el Silencio
Administrativo que algunas normas disponen, pues esto es apenas un mecanismo que
la ley se ingenia para que se adelante la actuacion y no sea bloqueada por la
administracion. Especialmente con vista en la promocion de las acciones Judiciales
respectivas pero en forma, ninguna cumple con las exigencias constitucionales que se
dejan expuestas y que responden a una necesidad material y sustantiva de resolucion
y no a una consecuencia meramente formal y procedimental, asi sea de tanta
importancia”. (Const., Sent. T-481/92 Jaime Sanin), el subrayado es nuestro. En
onsecuencia ELECTRICARIBE S.A. E.S.P., con su actuacién a cumplido el
anterior precepto Constitucional: v ha r uardado el derecho fundamental de

peticion que le asiste al accionante, toda vez que no dejo de responder su

Recordamos que nuestra honorable Corte Constitucional ha establecido los
limites del derecho de peticién en los sigquientes términos:
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A pesar de lo anterior, y de las caracteristicas que debe tener una respuesta por parte
de la administracion, tal y como lo ha fijado la jurisprudencia, es importante sefialar
que no ha sido considerado como parte del derecho de peticion, el que la entidad ante
quien se presenta la peticion, solicitud o consulta, se vea obligada a conceder la
peticion presentada en los términos en los cuales lo desea el peticionario. En ese
sentido la Corte ha dicho: “(..) La Corte Constitucional ha expuesto con absoluta
claridad que '(...) no se debe confundir el derecho de peticion - cuyo nucleo esencial
radica en la posibilidad de acudir ante la autoridad y en obtener pronta resolucion con
el contenido de lo - que se pide, es decir, con la materia de la peticion. Lo que se
debate ante la jurisdiccion cuando se acusa el Acto, expreso o presunto, proferido por
la administracion, alude al fondo de lo pedido, de manera independiente del derecho
de peticion como tal (...)" (...)".

Adicionalmente ha expuesto: “(..) Desde luego no puede tomarse como parte del
derecho de peticién una prerrogativa que lleve forzosamente a que la administracion (o

en este caso ELECTRICARIBE) defina de manera favorable las pretensiones del
solicitante, (...)".

“(...) Reiteramos que no significa esto que deban responderse las peticiones en una
determinada forma: lo que se exige es un pronunciamiento oportuno (...)".

III. PETICION

Por todo lo expuesto anteriormente, comedidamente le solicito tener en cuenta los
argumentos y todas las pruebas que se han aportado y en consecuencia exonerar a la
Empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., del cargo que se le imputa y que
no se inicie tramite sancionatorio alguno, toda vez ha sido diligente en su
cumplimiento.

IV. PRUEBAS
1. Escrito presentado por el usuario.
2. Respuesta emitida mediante Consecutivo No. 4953885 del 01 de junio de 2017.
3. Citacion para notificacion personal y guia.
4. Notificacién por aviso y guia.
V. NOTIFICACIONES

Se reciben notificaciones en la secretaria de su despacho o en la direccion: carrera 55
no. 72-109, piso 4, Barranquilla.

Centro Ejecutivo II. Seguro de haber cumplido a cabalidad con lo ordenado por su
despacho.
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Respetados sefiores (as), cordial saludo.
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Yo, HM-"PJ/ 3420 %‘Qw persona mayor de edad, con domicilio
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permanente en esta ciudad, identificado(a) como aparece al de mi firma, obrando como usuario(a) del servicio
publico domiciliario que presta la empresa @Q&é’ , respetuosamente me dirijo a su
despacho, con el fin de elevar una Peticion conforme lo dispone el Articulo 23 de la Constitucién Nacional,
Articulos 153 y 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado este (ltimo por el Articulo 123 del Decreto 2150 de 1995 y
en concordancia con el Articulo 9° del Decreto 2223 de 1996, por las razones de Hecho y Derecho gue a
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Por otro lado, autorizo éxpresamente, de manera voluntaria e inequivoca a la prestadora de servicios publicos
ante quien se radica esta peticion: y a la Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios para realizar las
siguientes actuaciones:

1. Realizar toda citacién, notificacion, respuesta, rquerimienm 0 actuacién que se genere de mi solicitud a

traves del correo electrénico 0 [ , tal como lo dispone el Ca-
pitulo IV “Utilizacion de medios electranicos en el procetfimiento administrativo’, articulo 56 Notificacion electrénica y Capitulo V
"Publicaciones, citaciones, comunicaciones y notificaciones”, articulo 67 Notificacion personal del Cédigo de Procedimiento Ad-
ministrativo y de lo Contencioso Administrativo.

2. Eluso de mis datos personales de acuerdo con lo establecido por la Ley 1581 de 2012.

Con la presentacion de esta peticion o tramite declaro bajo la gravedad de juramento que Si__ No _X. he pre-
sentado peticion, recurso o salicitud, ante la Superservicios en nombre propio o por interpuesta persona: relacio-
nada con los mismos hechos aqui narrados. En caso de que aplique, el nimero del radicado y la fecha de radi-
cacion es la siguiente:

ELECTRICARILE S.A. £.5.P.

P RICHACHA

LA GUAJIRA

— g 3 RECISIDO NO IMPLICA ACERIACION
Firma: = e /ﬁ%‘?/;‘;/ :
NombresyApeIIidos:L/M'ﬁétz @67/5',4/ /Jz”i e Li e o3

C.C. No: Logl2 ZS =
Teléfono(s): 2050 2o 6 5 3 F

Correo electronico: Z o5 O L, UJJ ~ E /é/ik




NIC:

| No. Financiaciones pendientes: 3 Monto:  $750.996 Tasa por mora vigente:  0,50% '

Total a pagar mes: $ 41.700
Calidad del Servicio Total facturas por pagar: $41.700
| RIOHACHAS CODIGO: 10827205 GRUPO: 1 Fecha pago oportuno: 24/05/2017
| DTT iDuracién Trimestral de las interrupciones por Trafo): 0,00  CRO[$/kWHh] (Costo de Racionamiente]: 0000,14 ‘ ~ —
| CMp (Consumo Promedio Mensust: 1213,33 kWh Otras Entidades !
|

FACTURACION SERVICIO DE ASEQ
EMPRESA: INTERASEOS.A5 ES.P
Nit: Nit: 819000939-1 Nuir: 0

Datos de lectura

[
|
l
|
|

| Medidor Tipo Lectura Actual Lactura Antarior Factor MI:I“IPIO Consumo Kw’r Frecuencia Barridos Por Semana: 2
BRI BT 3349 ' M3 1| Frecuencia de Recoleccién Por Semana: 3
Clase de Servicio: RESID--EST_1
Estrato: 1
| Propledad del Activo: E’.I.Ipresa MEDICION | Periodo de Facturacion: ABRIL |
| Tarifa Media: 25.684,60 0,00 M3 '
O D
Tarifa en $kWh  Consumo kWh Valoren $
; ¢ 84 n 4823292
|| Consume Distribuide Comuni -~ ' #2%| | DESBLOSE DEL SERVICIO
H e = % _ sl | CRY: 5.870,78  PRODUCCION (TDI)
i | o 22985 x 167 3sasegs | TTE: 0,00 :LEE';DS : M:Soa I
: ¢ 66,45 | Total | 33324 | CDT: 427935 MES3 0,08
ces: 1.838,07
Valor (8 DCS: D,00
o hil oo FACTURACION
Consume Distribuido 23.476,20| | ' ULTIMOS 3 MESES

E
7

' | MES1  11.947,00
‘ cum_m_o ‘ b smss MES2  11.883,68
Subsidio:  -38.38495 | yoTAL. 23.053,10 MES3  10.517,26 |
Aporte Foes Aplicado Segun Resolucio | -13.662,00| | |
. Aproximacion a decenas | -8,06|  Redondeo Facturaciones Ante 2,12
' Hitard M i 2728 | Aproximacion a decenas -3,92
ks i 28 | N.C. Aseo Nueva Concesién -103,00
<+ Cobranza anticipada -10.791,39| | Costo Fijo Aseo 7.009,74
= Cuota Acuerdo Energia dfungal | SeeteVeribia hsse 5.075,06 ‘
. Aproximacion a decenas | 2,00‘| | Valor Total Aseo 11.580,00 |]
OTROS CARGOS | 18.920,00 |
. | {
| ]
:
|
l
[
Subtotal Energfa ; $29.720) | Subtotal otras entidades
e e i
Tips de eficiencia energética y seguridad Puntos de Pago GUAJIRA
- Switches o interruptores cubiertos te protegenatiyatu o Bancolombla SA P
f ili %m . e Bawolaﬁt_lai‘h = Sarvibanca
- amrmc:iﬂnm Banco Caja Secial [*)
Supermercades Carulla S.A. Helm Bank S.A [°)

- Una buena puesta a tierra cuida tu hogar. Jumbe e
. s (*] Entidades habilitadas para el de facturas vencidas
- Los tacos o breakers protegen toda tu vivienda. CONSIGNESE A: FIDEICOMISO CARIGE RECAUDGS

@ 115- (53500444 (D @ElectricaribeSA (@ electricaribe.com

Para conocer los mantenimientos programados ingresa a www.electricaribe.com




Oaar= " r de Red: ELECTRICARIBE

367 NIC: 563031
r. 115 - 0353500444
tiohacha, Km 1 salida a Maicao. Tel: Total a pagar mes: $ 13.490
in de suministro
focs-as Fecha pago oportuno: 27/063/2017
HA Suspensién a partir de: 28/03/2017
OLIMPICA S .A. I-CL 2BA 124 45[0004-2210-00064 No. Facturas vencidas: 0
gr\ 2 o '! ; 2 .
NIT. 890.107.487-3 ?zr;:-dfsEHVIo Saldo anterior: $0
vos Fecha emisién: 17/03/2017
.-'Ei Factura No.: 93301703006598
PAGD RECAUDOS ID. de Cobros: 5630315192-&3
suspenguﬁn del servicio a_ %irt:r de la fed-.la indicada ;n
- esta ntra esta decis procede el recurso de
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Consecutivo N0.4953885
Riohacha, 01 de junio de 2017

Senora:

MARIBEL DAZA ATENCIO

CALLE 282 No., 12C - 45, LOS OLIVOS, RIOHACHA
NIC: 5630315

ASUNTO: Reclamacion No.RE9330201702583
Estimada Senora Maribel:

En atencion a la peticién presentada en nuestro centro de atencion presencial el 22 de Mayo
de 2017, por cuotas de acuerdo facturadas, al respecto le informamos lo siguiente:

En primera instancia es conveniente indicar de conformidad con lo establecido en el articulo
154 inciso Tres de la Ley 142 de 1994 que establece "en ningin caso procederan
reclamaciones contra facturas de mas de cinco meses (5) de haber sido expedidas por las
Empresas de servicios publices", por lo cual entraremos a estudiar las facturas de los meses
de Enero a Mayo de 2017,

Le informamos que una vez verificado en nuestro Sistema de Gestién Comercial encontramos
que a la fecha usted presenta 4 financiaciones vigentes realizadas de manera interna a fin de
normalizar la situacion de su cartera, los cuales son los siguientes:

- Financiacién No. 7: De fecha 28/07/2014, por el cobro materiales por valor de $60.200,

diferido a 36 cuotas mensuales de $1.908, presentando un saldo a la fecha de $15.253.

- Acuerdo No. 9: De fecha 31/07/2015, por el cobro de la energia, factura del mes de Julio de
2015, diferido a 13 cuotas mensuales de $10.811, presentando un saldo a la fecha de
$21.621.

Este acuerdo fue realizado por la sefiora MARIBETH DAZA ATENCIO C.C. 40913253,
- Financiacion No. 10: De fecha 04/02/2016, por el cobro de la energia consumida dejada de

facturar en el mes de Enero de 2015 (Decisién Empresarial No. 5630315 - 1964450), diferida
a 60 cuotas mensuales de $15.642, presentando un saldo a la fecha de $782.072.

Fundamentos y Soportes No. 5630315 - 1964450 del 29 de Enero de 2015, garantizando de
esta manera la oportunidad de controvertir la energia consumida dejada de facturar,
garantizando el derecho de defensa y el debido proceso.

- Financiacién No, 11: De fecha 27/11/2016, por el cobro de materiales en el mes de
noviembre del 2016 por valor de $68.370, diferido a 24 cuotas mensuales de $£3.276,
presentando un saldo a la fecha de $62.247.

Es de anotar que estos acuerdos No. 7, 10, 11 fueron realizados internamente por nuestra
compaiiia con el fin de brindarle al cliente comodidad en el pago de sus facturas, toda vez que
no se observo voluntad de pago de dicha deuda por parte del cliente. Y este a su vez, se
llama acuerdo interno ya que es efectuado a varios suministros que se encuentran en
condiciones similares a su predio.

Asi las cosas, si dentro del Contrato de Condiciones Uniformes la Empresa preve la posibilidad
de acudir a este mecanismo, el cumplimiento de los acuerdos logrados a través del convenio
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puede ser obtenido judicialmente bien sea por el usuario frente a la Empresa o por la
Empresa con respecto al usuario.

En cuanto a su solicitud, le informamos que si usted no esta de acuerdo con esta financiacion
puede solicitar su anulacién. No obstante le aclaramos que al proceder con la anulacién de
este, las facturas incluidas en el mismo quedan liberadas siguiendo el curso normal de su
proceso de cobro, las cuales si no son canceladas generaran la suspensién del servicio, asi
como lo establece el Articulo 140 Inciso primero de la Ley 142 de 1994: "Que en caso de
incumplimiento_del contrato y la falta de pageo por el término que fije la entidad prestadora
por parte del suscriptor o usuario, da lugar a la suspensién del servicio".

En cuanto el radicado No. 20178200166422 sobre silencio administrativo positivo interpuesto
ante la superintendencia de servicios publicos domiciliarios, le informamos que a la fecha no
hemos sido notificados de radicado por parte del ente de control, por lo cual quedamos a al
espera de ello.

Para cancelar los valores que no son objeto de reclamo o lo que considera deber puede
acercarse a nuestra oficina comercial y solicitar la informacion y el volante para acreditar los
respectivos pagos.

En respuesta a sus peticiones:

1.- Por todo lo anterior, le informamos que su reclamo ha sido resuelto de manera
Desfavorable y en consecuencia se confirman los valores facturados en el periodo reclamado.

Solo contra las cuotas de acuerdos facturadas en los meses de Enero a Mayo de 2017,
procede el recurso de reposicion ante la empresa y en subsidio el de apelacion para que sea
resuelto por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios. La presentacion de los
recursos debera realizarla por escrito y simultaneamente, ante ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.,
dentro de los cinco (5) dias habiles siquientes a la notificacién de la presente decision.

No obstante de conformidad con el articulo 155 de la ley 142 del 94, para presentar los
anteriores recursos se debera acreditar el pago de las sumas que no son objeto de reclamo.

Para mayor informacion acerca de esta respuesta usted puede comunicarse con nuestro Call
Center marcando el No. 115.

Cordialmente,

@osmic A nga

ROSMIRA MARIA VEGA ZAMBRANO
AMR

AENC YR AENOR | A¥nan M
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Consecutivo No.4953884
Riohacha, 26 de Mayo de 2017
Senora:

MARIBEL DAZA ATENCIO
CALLE 282 No. 12C - 45, LOS OLIVOS, RIOHACHA
| NIC: 5630315

ASUNTO: Citacion para notificacion personal

Estimada Senora Maribel:

Nos permitimos citarla con su respectivo documento de identidad (original y copia) y
este oficio, al centro de atencion presencial Riohacha ubicado en kilometro 1 Salida a
Maicao Planta Electricaribe, en el horario de 8:00 A.M A 4:00 P.M Jornada Continua,
dentro de los cinco (5) dias siguientes al envio de esta comunicacion, para que se
notifique personalmente de la respuesta a la solicitud por usted presentada, e
identificada con radicacion No.RE9330201702583, del dia 22 de Mayo de 2017.

En caso de no hacerse presente en el término indicado, en cumplimiento de lo expuesto
en el articulo 69 (CPACA) del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se procedera a remitir a su direccion, escrito de aviso de notificacion, con
insercién de la parte resolutiva del citado acto administrativo y copia adjunta del mismo,
con la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente
al de la fecha de entrega del aviso en el lugar de destino.

Para mayor informacion acerca de esta respuesta usted puede comunicarse con nuestro
Call Center marcando el No. & 115.

Cordialmente,

'/lvzosmiu cha Z .

ROSMIRA MARIA VEGA ZAMBRANO
AMR

Para tener en cuenta al asistir al Centro de Atencion Presencial:

i) Documento de identidad; ii) En el evento de acudir otra persona a dicha diligencia,
deberd presentar autorizacion adjuntando fotocopia de la cédula tanto del peticionario
como del autorizado iii) Certificado de existencia y representacion legal si actua en
nombre de una persona juridica.
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Consecutivo No.A4953885
Riohacha, 12 de Junio de 2017

NOTIFICACION POR AVISO

Senora:

MARIBEL DAZA ATENCIO

CALLE 28A No. 12C - 45, LOS OLIVOS, RIOHACHA
NIC: 5630315

Estimada Senora Maribel :

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por intermedio de este AVISO nos
permitimos notificarlo del acto administrativo Consecutivo N0.4953885 de fecha 01 de
Junio de 2017, emitido por ELECTRICARIBE. S.A. ESP, debido a que el peticionario NO
se presento dentro del término establecido para notificarse personalmente,

El acto administrativo Consecutivo No.4953885 de fecha 01 de junio de 2017, cuya
copia integra se adjunta al presente Aviso.

Se advierte que esta Notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al
de la entrega del aviso en el lugar de destino.

Si no esta de acuerdo con esta decision, puede interponer el recurso de reposiciéon ante
ELECTRICARIBE S.A.E.S. y en subsidio, el de apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, en un mismo escrito y dentro del término de cinco (5)
dias habiles siguientes, al dia en que se considere surtida la notificacién que por medio
de este aviso se realiza.

En caso de requerir informacion adicional, estaremos atentos a resolver
oportunamente todas sus inquietudes en nuestro Call Center 115.

SIDNEY GOMEZ GUERRERO
VAD

ANEXO: Copia del acto administrativo Consecutivo No,4953885 de fecha 01 de junio de
2017, emitido por ELECTRICARIBE S.A. E.S.P
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Fecha Recepcion: 2017-10-25 18:21:12.0

Remitente: no-reply(ecertificado.4-72.com.co
Destinatario: sspd(@superservicios.gov.co

CCs

Asunto: Procesando email [CITACION EMPRESA [2017800151348117]

Lleida.net

Hemos recibido tu email

Hemos recibido tu mensaje en nuestros servidores y lo estamos procesando. En breve
recibirds el certificado de tu envio. El email se ha enviado desde la direccion
"sspdi@superservicios.gov.co" al destinatario "serviciosjuridicoseca(@electricaribe.com".

El servicio de envios
de Colombia

Esta es una respuesta automatica del sistema. Si deseas ponerte en contacto con nosotros,
puedes hacerlo por correo a servicioalelienteie 4-72.com.co o en el teléfono 57-1 472 2000

Nacional: 01 8000 111 210
Ref.1d: 150864646583004

Te quedan 428.00 mensajes certificados







2000 I\i;:..|l U1 8000111 210 www.4-72.com.co

(S7-1) 47

Bogota

Boaota D.C

Codigo Postal: 1 il_l.i aq. 25G 95A - 55,

_ertificado de comunicacion electronica . ;
Certificado ¢ Sl : El servicio de envios

Email certificado de Colombia

Identificador del certificado: E5672663-S

Lleida S.A.S,, Aliado de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente

documento son los que constan en sus registros de comunicaciones electronicas.

Detalles del envio

Nombre/Razon social del usuario: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS (CC/NIT 800250984
Identificador de usuario: 403387

Remitente: EMAIL CERTIFICADO de sspd@superservicios.gov.co <403387@certificado.4-72.com.co>
(reenviado en nombre de sspd@superservicios.gov.co)

Destino: serviciosjuridicoseca@electricaribe.com

Fecha y hora de envio: 25 de Octubre de 2017 (18:20 GMT -05:00)
Fecha y hora de entrega: 25 de Octubre de 2017 (18:21 GMT -05:00)

Asunto: CITACION EMPRESA [20178001513481] (EMAIL CERTIFICADO de sspd.:-._;-:superseﬁrvicios_gt}v.rr;l

Mensaje:

Adjuntos:

Archivo  Nombre del archivo

Content0-text-.html| Ver archivo adjunto.
HTML
;;' Content1-application-20178001513481.pdf Ver archivo adjunto. Visible en los documentos.

Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sistema seguro
y confidencial. A este certificado se le ha asignado un identificador Unico en los registros del operador firmante.

Colombia, a 25 de Octubre de 2017
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Anexo técnico del envio

Detalles del envio y entrega a los destinatarios o a sus agentes electronicos debidamente autorizados.

[+] Detalles de cabecera del correo:

[+] s R T R R

From: "=7utf-87b?RU1BSUwgQOVSVEIGSUNBREBgZGUg?= =7utf-8?b?c3ANWZEBzdXBlcnNIenZpY2lvey5nb3YuY28=7="
<403387@certificado.4-72.com.co>

To: serviciosjuridicoseca@electricaribe.com

Subject: CITACION EMPRESA [20178001513481] =?utf-
87b?KEVNQUIMIENFUIRJRKIDQURPIGRIIHNzcGRAC3VWZXJzZXJ2aWNpb3MuZ292LmNvKQ==7=

Date: Wed, 25 Oct 2017 18:20:10 -0500 (COT)

Message-ld: <MCrtOuCC.59f11¢72.11296345.0@mailcert.lleida.net>

Original-Message-Id: <610993724.911508973610554.JavaMail.jbossadmin@orfeofevrt.admin.gov.co>

Return-Path: <correo@certificado.4-72.com.co>

Resent-From: sspd@superservicios.gov.co

Received: from mail-ua0-f228.google.com (mail-ua0-f228.google.com [209.85,217.228]) (using TLSv1.2 with cipher ECDHE-
RSA-AES128-GCM-SHA256 (128/128 bits)) (No client certificate requested) by mailcertd.lleida.net (Postfix) with ESMTPS id
3yMmMM2TZVz7NRgl for <correo@certificado.4-72.com.co>; Thu, 26 Oct 2017 01:20:15 +0200 (CEST)

Received: by mail-ua0-f228.google.com with SMTP id i35501208008uah.9  for <correo@certificado.4-72.com.co>; Wed,
25 Oct 2017 16:20:15-0700 (PDT)

Received: from orfeofevrt.admin.gov.co ((190.145.154.209]) by smtp-relay.gmail.com with ESMTPS id
x365m141847uab.14.2017.10.25.16.20.11 (version=TLS51 cipher=AES128-SHA bits=128/128);  Wed, 25 Oct 2017
16:20:12 -0700 (PDT)

v4-72.com.co

WA

210

00 111

icional: U1 8

[+] Detalles técnicos. Consultas host -t mx dominio:
(4] ## s R

72 2000 Me

Alas 18 horas 22 minutos del dia 25 de Octubre de 2017 (18:22 GMT -05:00) el dominio de correo del destinatario .
‘electricaribe.com’ estaba gestionado por el servidor '0 electricaribe-com.mail.protection.outlook.com.’

Hostname (IP Addresses):

g electricaribe-com.mail.protection.outlook.com (213.199.154.170 213.199.154.202)

<3 [+] Detalles del registro de sistema:
= [4] #ffa

2017 Oct 26 01:21:22 mailcert4.lleida.net postfix/smtpd[39684]: 3yMmNf29bRz7NRgJ: client=localhost([:1]
A 2017 Oct 26 01:21:22 mailcert4.lleida.net postfix/cleanup[35705]: 3yMmNf29bRz7NRgJ: message-
o id=<MCrtOuCC.59f11¢72.11296345.0@mailcert.lleida.net>
2017 Oct 26 01:21:22 mailcert4.lleida.net postfix/cleanup[35705]: 3yMmNf29bRz7NRgJ: resent-message-
id=<3yMmNf29bRz7NRgJ@mailcert4.lleida.net>
2017 Oct 26 01:21:22 mailcert4.lleida.net opendkim[1038]: 3yMmNf29bRz7NRgJ: no signing table match for
= ‘403387 @certificado.4-72.com.co’
2017 Oct 26 01:21:24 mailcert4.lleida.net opendkim[1038]: 3yMmNf29bRz7NRgJ: no signature data
2017 Oct 26 01:21:24 mailcert4.lleida.net postfix/qmgr[983]: 3yMmNf29bRz7NRg.: from=<correo@certificado.4-
72.com.co>, size=3157254, nrcpt=1 (queue active) .
2017 Oct 26 01:21:27 mailcert4.lleida.net smtp_100/smtp[28729]: 3yMmNf29bRz7NRgJ:
to=<serviciosjuridicoseca@electricaribe.com>, relay=electricaribe-com.mail.protection.outlook.com(213.199.154.170}:25,
delay=4.7, delays=2/0/0.39/2.3, dsn=2.6.0, status=sent (250 2.6.0 <MCrtOuCC.59f11¢72.11296345 0@mailcert.lleida.net>
[Internalld=105011950387802, Hostname=VI1PRO5MB1087.eurprd05.prod.outlook.com] 3164085 bytes in 0.951, 3248.512
KB/sec Queued mail for delivery)
2017 Oct 26 01:21:27 mailcert4.lleida.net postfix/qmgr[983]: 3yMmNf29bRz7NRgJ: removed

astal

Codigo F

4, RAMAJUDICIAL.GOV.CO




Validez desc

Digitally signed by
Date: 2017.10.26 04:RL:10ICEST
Reason: Sellado de
Location: Colombia

72p







Fecha Recepcion: 2017-10-25 21:22:27.0

Remitente: no-reply(acertificado.4-72.com.co

Destinatario: sspd(@ superservicios.gov.co

CC:

Asunto: Prueba de entrega: Entregado CITACION EMPRESA [20178001513481]

Lleida.net

Aqui tienes tu certificado

Este mensaje contiene un adjunto con un certificado de 4-72 Servicios Postales Nacionales
S.A. Este documento esta firmado digitalmente, incluyendo un sello de tiempo. El
certificado acredita la existencia y el contenido del mensaje enviado entre dos numeros de
teléfono o dos direcciones de correo electronico.

El servicio de envios
de Colombia

;Tiene plena validez legal?
Por supuesto. Si quieres saber mas sobre el marco legal de las comunicaciones electronicas
certificadas en tu pais, entra en http://'www.4-72.com.co

78;a
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Certificacion de _entrega

Servicios Postales Nacionales S.A.
Certifica:

Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado
efectivamente en la direccion senalada.

Nota: En caso de devolucién la presente certificacion solo aplica para validar la

' (UATORINEM R

SERVICIOS POSTALES N_.A(IIGNAI ES S ANIT 900.062.917-9 {
CORRED CERTIFICADO NACIONAL ‘
Cenire Operativa LAG.CENTRD Feeha Pre-Admision 191172047 12 .50.58 I
g RNB58544612CC
Chusal Devoluciones

Orden dé servic

Hombre! Razon Socal SUPERINTENDENCIA DE SERCIOS PLBLICOS DOM CILIAIDS
SUPERSERVICIOS - BOGDTA (0
Dieccisn CALLE 194 13 A~ 12 P53 1 NT/C CIT 1800250254 Reh":"" Sl F:: LLvA t‘_‘ 0
o 1 - ¥ RE—— E| Mo adste [ [ No conatiase
Relarwncia 2017800487728 Telbtong Godigo ostalt 1031000 (S| o -eside BA Fasechda —
Cudad:AOGOTADC Depto BOGOTAD G Cédigo Oparativs 1111758 | (RRI Mo ccamads E Aosrtads Clavewr sdg — r\
{OE] Dasconnrida [EX Fueren Mays'

. Norbe' Rarbn Social MARIBEL DAZA L__Joireecion errada

Duweccidn CALLE 204 NO 12C + 45 BARRIC LOS DLIVOS ,2" re yio sedo de quien recibe:
Te! Cédigo Postal 440007280 Codign
Chigan RIOHACHA Da proiLA GLAIIRA Opematino 4204459

Estp 28 .

[ de 1

ERY Pesc Faco(arn)ale

il Fesc Velumiwricolgrebo
i Pese Faciurado(grs): 200
NGl Vasor Declarado S0
Valor Flete 87 500
Conto oa manegs-$3
vator Total$s 375

~
Dice Camener .

Facha da eotraga’

Distribudar

c.C.

Obesrveclonss del ciants

Gagledn do enfTogs

UAC.CENTRO
CENTRO A

Prevane Bgnal)

T1 s i, e s .8 418 it A i 4 e et o e i B et | T 1 o o e e et e [l e e b

RO

La informacion aqui contenicda es auténtica e inmodificable.

> C(édigo Postal: 11091
Diag 25G # 65A - 55 Baogota D.C

Linea Bogotd: (57-1) 472 20058
Linca Nacional: ¢1 Eoco 11t 290

WWW. 4-T2.COM.CO
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Superservicios

Superintendencia de Servicios

Publicos Domiciliarios

NT-F-006 V.2

Bogota,

Sefior(a)
REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE SA ESP - ELECTRICARIBE SA ESP. - JOSE GARCIA
SANLEANDRO
CARRERA 55 NO. 72 -109 PISO 7
serviciosfuridicoseca@electricaribe.com
BARRANQUILLA- ATLANTICO

NOTIFICACION POR AVISO

@ DNPz

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAL EQUWIOAC EGUTACICN

T LA

Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20178001646651
Fecha: 17/11/2017

Pagina 1 de 10

LA DIRECCION GENERAL TERRITORIAL TENIENDO EN CUENTA QUE:

Al no haberse llevado a cabo Ia notificacion personal de las siguientes resoluciones SSPD:

N° Radicado Radicado Padre | Fecha de Radiacién Expediente

1 |20178000191535| 20178200583532 3!3_@_/_2017 2017820420103949E

2 | 20178000192955 | 2017820050564 2 5/10/2017 2017820390111234F
3 1 20178000192965 | 20178200506342 5/10/2017 201782039011122SE

4 120178C00192995|20178200522182 5/10/2017 2017820390112154¢

S |20178000193015| 20178200529222 ___5_,’10/201? 2017820390112091E

6 | 20178C00193675 | 20178200184602 5/10/2017 2017820420101739€E

7 120178000193945 | 20178200455792 6/10/2017 2017820420103231E

8 |20178000194485 | 20178200490332 6/10/2017 2_2_(_}_];?82_{1_3_90111166E _
9 | 20178000194495 | 20178200252282 6{10/2017 2017820420102162E
10 | 20178000194755 | 20178200501912 ] 9/10/2017 2017820420103533E
11 | 20178000194925 | 20178200591802 9/10/2017 2017820420103856E ]
12 | 20178000195185 | 20178200581482 9/10/2017 2017820420103947€
13 | 20178000195225| 20178200532682 9/10/2017 20_11?204&910_36&%_}
14 |20178000195355 | 20178200260962 | _ 9/10/2017 2017820420102257E
15 | 20178000185385 | 20178200646112 9/10/2017 2017820390115344E
16 | 20178000195465 | 20178200556262 | 8/10/2017 2017820420103754E

% _SGS Sede principal. Carrera 18 Nro. 84-35, Bogota D.C. Codigo postat: 110221
PBX (1) 691 3005 Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios, gov.co
Linea ce atencion (1) 691 3006 Bogotd. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05

CO14/m327

C01475927

NIT:

800.250.884.5

Camera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - cédigo postal: 680003
Calle 19 No. 13 A -12 - Bogota D.C., Colombia - chdigo pestal: 110311
Calle 26 Norte No. 6 Bis - 19 - Cali, Calombia - codigo pos‘al: 7600465
Carrera. 59 Mo. 75 -134 Barranquilla, Colombia - cédigo postal: 080001
Calle 32 F Dvagonat 74 B-76 Medellin, Colombila - codigo postal: 050031
www _superserviclos gov.ca

T2y
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20178001646651

| N¢ Radicado Radicado Padre | Fecha de Radiacién Expediente
17 |20178000195555 | 20178200609582 9/10/2017 2017820420104007E
! 18 | 20178000195605 20178200562052 9/10/2017 2017820390114039¢
] 19 | 20178000194635 | 201782004594072 9/10/2017 2017820420103439E
20 | 20178000195425 | 20178200555282 9/10/2017 2017820420103729¢
21 | 20178000195445 20178200555952 9/10/2017 2017820390113969E
22 | 20178000195485 | 20178200557792 9/10/2017 2017820390113964E
23 {20178000195495 | 20178200558362 9/10/2017 2017820390113962E
24 1 20178000195525 | 20178200558492 9/10/2017 2017820420103756E
25 | 20178000195545 | 20178200559512 9/10/2017 2017820420103757E
26 |20178000195575| 20178200561752 9/10/2017 2017820390114044¢
27 |120178000195625 | 20178200562082 9/10/2017 2017820390114038E
28 120178000195635 | 20178200562272 9/10/2017 2017820390114036E
29 |20178000195645 | 20178200562912 9/10/2017 2017820390114027E
30 |20178000195785 | 20178200563032 9/10/2017 2017820390113248E
31 [20178000195805 | 20178200564302 9/10/2017 2017820420103771Ek
| 32 120178000195815(20178200564502 9/10/2017 2017820390113101E
' 33 [20178000195825 | 20178200564552 9/10/2017 2017820390113099E
| 34 |20178000195835 | 20178200564722 9/10/2017 2017820350114001E
35 [20178000195845 | 20178200565672 9/10/2017 2017820390113990E
36 {20178000195245 | 20175290418222 9/10/2017 2017820420103650E
37 | 20178000195255 | 20178200525082 9/10/2017 2017820420103647E
| 38 [ 20178000194555 | 20178200648342 6/10/2017 2017820420104178E
39 | 20178000194565 | 20178200648082 6/10/2017 2017820420104177E
40 {20178000194915| 20178200528692 9/10/2017 2017820390112110E
41 | 20178000194945 | 20178200650182 9/10/2017 2017820350115555E
42 |20178000194955 ] 20168201403102 9/10/2017 2017820420100410€
43 | 20178000194595 | 20178200649652 9/10[201_7 2017820390115561E
44 | 20178000195055 | 20178200649602 9/10/2017 2017820350115524E
45 | 20178000195075 | 20178200647382 9/10/2017 2017820420104317¢
| 46 | 20178000195095 | 20178200647342 9/10/2017 2017820420104176E
| 47 |20178000194275 | 20178200608072 6/10/2017 2017820390114305E
48 | 201780001942595 | 20178200512142 6/10/2017 20178203%0400379E
49 | 20178000194305 | 20178200608532 6[10/201? 2017820420104133E
50 |20178000193285 | 20178200439452 5/10/2017 2017820420103219¢
51 | 20178000195275 20178200524662 9/10/2017 2017820420103640E
52 |20178000195335 | 20178200530192 9/10/2017 2017820420103677E
53 [201780001595365 | 20178200646502 9/10/2017 2017820420104174E
54 |20178000195375 | 20178200060062 5/10/2017 2017820420100991E
4 55 | 20178000195405 | 20178200555132 9/10/2017 2017820390113975E
| 56 20178000195125 | 20178200647132 9/10/2017 2017820420104315¢E
5_? 20178000195165 | 20175290465962 9/10/2017 2017820420103844E
58 | 20178000193485} 20178200568022 5/10/2017 2017820390113705E
59 |20178000193515 | 20178200542632 5/10/2017 2017820420103710¢

Superiniendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

WWW.SUPETServicios.gov.co

- sspd@superservicios gov.co
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20178001646651
N° Radicado Radicado Padre | Fecha de Radiacién Expediente
60 | 20178000193525 | 20178200537852 $/10/2017 2017820390112520F
61 |20178000193535 20178200520542 5/10/2017 2017820420103669E
62 | 20178000193545 | 20178200255962 5/10/2017 2017820420102231E
63 | 20178000194645 | 20178200488422 9/10/2017 | 2017820420103514E
64 | 20178000194655 | 0178200488372 9/10/2017 2017820420103410C
65 | 20178000194665 | 20178200487982 9/10/2017 2017820420103511€
66 | 20178000194675 | 20178200487902 9/10/2017 2017820420103510E
67 §20178000194685 | 20178200480312 9/10/2017 2017820420103495E
68 | 20178000194695| 20178200464732 9/10/2017 2017820420103466E
69 [20178000194705| 20178200205092 | 9/10/2017 2017820420101871€
70 |20178000194725| 20178200494442 9/10/2017 2017820420103441E
71 |20178000194735| 20178200501562 9/10/2017 2017820420103565F
72 |20178000194745| 20178200501762 9/10/2017 2017820420103566E
73 [20178000194325 | 20178200488402 6/10/2017 2017820420103513E
74 | 20178000194355 | 20178200608252 6/10/2017 | 2017820390114303E
75 12017800019436S | 20178200205382 6/10/2017 2017820420101891E
76 | 20178000184375 | 20178200491852 6/10/2017 | 2017820420103429E€
77 | 20178000194385| 20178200492152 6/10/2017 2017820390112018E
78 |20178000194395 ! 20178200491872 6/10/2017 2017820420103430E |
79 | 20178000194405 | 20178200493652 6/10/2017 2017820420103438F
80 | 20178000194415 | 20178200608352 6/10/2017 2017820390115038E
81 | 20178000194425 20178200607422 6/10/2017 2017820420104000€E
82 | 20178000194445 | 20178200652712 6/10/2017 2017820420104187€
83 [ 20178000194455( 20178200652672 6/10/2017 2017820420104186€F
84 120178000194475 20178200648472 | 6/10/2017 2017820420104179€
85 | 20178000194505 | 20178200470532 6/10/2017 2017820420103361E
86 | 20178000193715| 20178200589022 5/10/2017 2017820390113777E
87 | 20178000193725|20178200527522 5/10/2017 2017820390400406E
88 | 20178000193755|20178200177672 5/10/2017 2017820420101670E
89 | 20178000193765 | 20175290082282 5/10/2017 2017820390200734E
90 | 20178000193905 | 20155290423442 6/10/2017 2015820420103265E
91 |1 2017800019400 | 20178200461322 6/10/2017 2017820420103237€
92 | 20178000194075 | 20178200465262 6/10/2017 2017820420103311€
93 [20178000194105 | 20178200465692 6/10/2017 2017820420103467F
| 94 |20178000194125 | 20178200466852 6/10/2017 2017820420103310E
95 [ 20178000194195| 20178200481202 6/10/2017 2017820420103496E
| 96 |20178000194205 | 20178200607202 6/10/2017 2017820420103998E
. 97 |20178000194215 | 20178200622222 6/10/2017 2017820390114750E |
88 | 20178000154235 | 20178200621602 6/10/2017 2017820390114820F
99 | 20178000194255 | 20178200509232 6/10/2017 2017820390111614E
100 | 20178000193245| 20175290388372 5/10/2017 2017820420103405E |
1101 | 20178000193275 | 20178200393212 5/10/2017 2017820420103177€ |
| 102 | 20178000193555 | 20178200686352 5/10/2017 2017820420104354E

Superintendencia de Servicios Publicas Domiciliarios

WWW_SUperservicios.gov.co

- sspd@superservicios.gov.co
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20178001646651

i N Radicado Radicado Padre | Fecha de Radiacion Expediente

1 103 | 20178000193565 | 20178200682712 5/10/2017 2017820390116191E
104 | 20178000193575 | 20178200682692 5/10/2017 20178203901161§ZE
105 | 20178000193585 | 20178200687332 5/10/2017 2017820390116163E
106 | 20178000193595 | 20178200687112 5/10/2017 2017820350116174E
107 ) 20178000193605 | 20178200682122 5/10/2017 2017820390116196E
108 {20178000193615 | 20178200188882 5/10/2017 2017820420101 766E
109 120178000193635 | 20178200188562 5/10/2017 2017820420101765E
110 | 20178000193645 | 20178200677732 5/10/2017 2017820390115897¢
111 [ 20178000193665 | 20178200184952 5/10/2017 2017820420101747E
112 {20178000193685 | 20178200182782 5/10/2017 2017820420101;;‘2%
113{20178000193695 | 20178200182442 5/10/2017 2017820420101716E
114 {20178000193705 [ 20178200181282 5/10/2017 2017820420101700E
115 20178000193305 | 20178200444992 5/10/2017 2017820420103111E
116 | 20178000193315 | 20178200449572 5/10/2017 2017820420103241E

| 117 20178000193325 | 20178200450972 5/10/2017 2017820420103270E
118 |20178000193335 | 20178200524842 5/10/2017 2017820420103641F
119 | 20178000193405 | 20178200453052 5/10/2017 2017820420103279E
120 | 20178000193435 | 20178200453222 5/10/2017 2017820420103272E
121|20178000193455|20178200455242 5/10/2017 2017820420103 304E
122 |20178000193475| 20178200220072 5/10/2017 2017820420102380E
123 | 20178000190245 | 20178200455842 3/10/2017 2017820420103305E
124{20178000190255 | 20178200455762 3/10/2017 2017820420103230¢t
125120178000190265 [ 20178200447482 3/10/2017 2017820420103268E

! 126 | 20178000190275 | 20178200061192 3/10/2017 2017820420101061E
127 | 20178000191525 | 20178200589562 3/10/2017 2017820420103851E
128 20178000190115 | 20178200748872 3/10/2017 2017820420104517E
129|20178000190125 | 20178200748842 3/10/2017 2017820420104516E
1301 20178000190155 | 20178200596572 3/10/2017 2017820420103869E
131|20178000190165 [ 20178200583742 3/10/2017 2017820420103951E
132 { 20178000190175 | 20178200583612 3/10/2017 2017820420103950E
133|20178000191545 | 20178200560042 3/10/2017 2017820420103759E
134 | 20178000191555 | 20178200513192 3/10/2017 2017820420103529E
135 ] 20178000191575 | 20178200512302 3/10/2017 2017820420103663E
136 | 20178000191605 | 20178200533382 3/10/2017 2017820420103687E
137 [ 20178000191635 | 20178200417202 3/10/2017 2017820420103206E
138 | 20178000191645 | 20178200326022 4/10/2017 2017800420100532E
139 | 20178000191725 1 20178200058642 4/10/2017 2017820420100993E
140 | 201780001591735 | 20178200021512 4/10/2017 2017820420101124E
141 | 20178000196845 | 20178200401462 10/10/2017 2017800390400047E
142 | 20178000197175 | 20178200571732 10/10/2017 2017820420103924E
143 | 20178000197205 | 20178200599522 10/10/2017 2017820390113936E
144 | 20178000196515 | 20178201101772 9/10/2017 2017820420100660E
145 20178000196545 | 20178201097622 9/10/2017 2016820420104612E

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

WWW.SUPErservicios.gov.co

- sspd@supersenvicios.gov.co
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20178001646651
N° Radicado Radicado Padre | Fecha de Radiacion Expediente
146 | 20178000196565 | 20178200633932 9/10/2017 2017820420104115€
147 | 20178000196735 | 20178200627762 10/10/2017 2017820420104155€
148 20178000196785 | 20178200628002 10/10/2017 2017820390115008E
149 | 20178000196795 | 20178200668652 10/10/2017 2017820420104246E
150 | 20178000196805 | 20178200669922 10/10/2017 2017820420104320E
151 | 20178000196835 | 20178200494282 10/10/2017 2017820420103440F
152 | 20178000196865 | 20178200400822 10/10/2017 2017800390400044€
153 | 20178000196905 | 20178200398842|  10/10/2017 2017800390400045E
154 | 20178000197155 | 20168200759862 10/10/2017 2016820420108172E
155 | 20178000197225 | 20178200670162 10/10/2017 2017820420104323€
156 | 20178000197255 | 20178200671092 10/10/2017 2017820420104215¢€
157 | 20178000190185 | 20168200939702 3/10/2017 2016820420108616E
158 20178000190405 | 20178200152932 3/10/2017 2017820420100778€
159 | 20178000190415 | 20178200150252 3/10/2017 2017820420100750E
160 | 20178000190475 | 20178200018272 3/10/2017 2017820420101083E
. 161 | 20178000193845 | 20178200047702 6/10/2017 2017820420100949¢
162 | 20178000194335 | 20178200664472 6/10/2017 2017820420104241€
163 | 20178000195395 | 20178200658422 9/10/2017 2017820420104214E
164 | 20178000196475 | 20178200640092 9/10/2017 2017820390115199F
165 | 20178000196485 | 20178200639972 9/10/2017 2017820420104119F
166 | 20178000188505 | 20178200601592|  2/10/2017 2017820420104044E
167 | 20178000188775 | 20168201416772 2/10/2017 2017820420100394EF
168 | 20178000188785 | 20178200152392 | 2/10/2017 2017820420100795€
169 | 20178000188945 | 20168201406162 2/10/2017 2017820420100474€
170 | 0178000189025 | 20168200688072 2/10/2017 2015820420103625€
171 | 20178000189985 | 20168200487132 3/10/2017 2016820420107362€
172 | 20178000189995 | 20168200672132 3/10/2017 2016820420106278E
173 | 20178000197675 | 20178200678612 10/10/2017 2017820390115895E
174 | 20178000198175 | 20178200666022 10/10/2017 2017820390115773E
175 | 2017800019825 | 20178200607322 11/10/2017 2017820390114262€
176 | 20178000197705 | 20178200686792 10/10/2017 2017820420104355E
. 177{ 20178000197735 | 20178200663942 10/10/2017 2017820390115811F
178 | 20178000197775 | 20178200571052 10/10/2017 2017820420103920€
179 | 2017800019785 | 20178200359872 10/10/2017 2017820390108129€
180] 20178000197845 | 20178200382402 10/10/2017 2017820390109398F
‘ 181 20178000197865 | 20178200388912 10/10/2017 2017820390109416E
182 | 20178000197885 | 20178200473822 10/10/2017 2017820390400338E
183 | 20178000197505 | 20178200570712 10/10/2017 2017820390114137€
184 | 20178000198305 | 20178200541402 11/10/2017 2017820390113319F
185 | 20178000198315 | 20178200538922 11/10/2017 2017820390113289€
186 | 20178000198325 | 20178200538812 11/10/2017 2017820390113286E
187 | 20178000198515 | 20178200742892 11/10/2017 2017820420104478F
188 | 20178000198535 | 20178200738072 11/10/2017 2017820420104536
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N° Radicado Radicado Padre | Fecha de Radiacién Expediente
189 | 20178000198575 | 20178200061092 11/10/2017 2017820420101060E
190 | 20178000198585 | 20178200047892 11/10/2017 2017820420100986E
191 | 20178000198635 | 20178200665612 11/10/2017 2017820390115778E
192 | 20178000198645 | 20178200666152 _ 11/10{2017_'_ 2017820390115761E
193 [ 20178000197915 | 20178200478422 10/10/2017 2017820390111352€
194 | 20178000197165 | 20178200571812 10/10/2017 2017820420103804E
195(20178000197195 | 20178200571602 10/10/2017 2017820420103923E
196 | 20178000197315 | 20178200674522 10/10/2017 2017820390115997E
197 { 20178000197345 | 20178200674832 10/10/2017 2017820420104258E
198 | 20178000197415 | 20178200571322 10/10/201? . 2017820420103922€E
199 | 20178000197435 | 20178200570862 10/10/2017 2017820420103918E
200} 20178000197445 20178200674962 10/10/2017 2017820420104264E
201 120178000197475 | 20178200570722 10/10/2017 2017820420103916E
202 | 20178000197515 | 20178200676572 10/10/2017 2017820420104266E
203 | 20178000197555 | 20178200568072 10/10/2017 2017820350113703E
204 { 20178000197575 | 20178200676772 10/10/2017 2017820390116244E
205 | 20178000197605 | 20178200570622 10/10/2017 2017820420103915E
206 | 20178000197625 | 20178200677182 10/10/2017 2017820420104270€E
207 | 20178000197645 | 20178200677322 10/10/2017 2017820420104273E
208 | 20178000197665 | 20178200678262 10/10/2017 2017820420104276E
209 | 20178000197695 | 20178200680522 10/10/2017 2017820420104283E
210 | 20178000196645 | 20178200207292 9/10/2017 2017820350104690E
211 | 20178000156665 | 20178200023702 9/10/2017 2017820350104228E
212 | 20178000196675 | 20168201401452 9/10/2017 2017820420100451E
213 |20178000196685 | 20165290647662 9/10/2017 2016820420108492E
214 | 20178000196695 | 20168200460172 9/10/2017 2016820420104469€
215|20178000196705 | 0168200400302 9/10/2017 2016820420104392E
216|20178000196715 | 20178200596542 1_9/10/2017 2017820420103868E
217|20178000196725] 20178200556212 10/10/2017 2017820420103867€E
218|20178000156745| 20178200574132 10/10/2017 2017820420103655E
219 | 20178000196755 | 20178200524912 10/10/2017 2017820420103642E
220 | 20178000196765 | 20178200521142 10/10/2017 2017820420103672E
221 |20178000196775 20178200516572 10/10/2017 2017820420103610E
222 | 20178000196895 | 20178200608042 10/10/2017 2017820350114246E
223 (20178000197125| 20178200525072 10/10/2017 2017820420103646E
224 [ 20178000197145 | 20178200527232 10/10/2017 2017820420103673E
225|20178000196315 | 20178200609292 9/10/2017 2017820420104005E
226120178000196325 | 20178200608712 9/10/2017 2017820420104051E
227 120178000196335| 20178200591772 9/10/2017 2017820420103855E
228 | 20178000196355 | 20178200585842 9/10/2017 2017820420103713E
229120178000196365 | 20178200532312 9/10/2017 2017820420103684E
230|20178000196375 | 20178200524982 9/10/2017 2017820420103643E
231[20178000196395 | 20178200279092 9/10/2017 2017820420102451E
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N° Radicado Radicado Padre | Fecha de Radiacion Expediente
232 | 2017800019640S | 20178200232462 9/10/2017 2017820420102046E |
233|20178000196415 | 20178200230542 9/10/2017 2017820420102030E
234 20178000196425 | 20178200578072 9/10/2017 2017820420103936E
235 20178000196525 | 20178200006462 §/10/2017 2017820420101093F
236 |20178000196555|20178200473232 9/10/2017 2017820390400339E
237 20178000196585 | 20178200468702 9/10/2017 2017820390110757E
238(20178000196595| 20178200461212 9/10/2017 2017820390110168E
239 |2017800019660S | 20178200460272 9/10/2017 2017820390400348F
240 20178000196615 | 20178200363812 9/10/2017 ' 2017820390108142E
241|20178000196625 | 20178200336142 9/10/2017 2017820420102706E
242 | 20178000196635 | 20178200218802 9/10/2017 2017820390104729E
243120178000193175| 20178200603972 5/10/2017 2017820420103990E
244 120178000193185 | 20178200603852 5/10/2017 2017820420103989E
245|20178000193215| 20178200603312 5/10/2017 2017820420104327€
246|20178000193775| 20178200603252 6/10/2017 2017820420103987€
247120178000193785| 20178200603182 6/10/2017 2017820420103986E
2481 20178000193795 | 20178200603152 6/10/2017 2017820420103985E
249 20178000193805 | 20178200603142 6/10/2017 2017820420104326E
250 | 20178000193825 | 20178200603022 6/10/2017 2017820420103982¢
251 20178000193835( 20178200602812 6/10/2017 2017820420104048E
252 | 20178000194765| 20178200424462 9/10/2017 2017820420103058E
253 |20178000195515 | 20178200610482 9/10/2017 2017820420104009€
2541 20178000185535 | 20178200610002 9/10/2017 2017820420104008E
255 | 20178000195565 | 20178200609572 9/10/2017 2017820420103866E
256 | 20178000196305 | 20178200609332 9/10/2017 2017820420104006E
257 20178000192655 | 20178200510412 5/10/2017 2017820390400380F
258 [ 20178000192665 | 20178200536532 5/10/2017 2017820390113195E
259 | 20178000192675 | 20178200536752 | 5/10/2017 2017820390113198E
260 | 20178000192985 | 0178200602532 | 5/10/2017 2017820420103978E
261 | 20178000193165 | 20178200608422 5/10/2017 2017820420104003E
262 |20178000199425| 20178200494022 11/10/2017 2017820390112078E
263 | 2017800019947S | 20178200532022 11/10/2017 2017820420103630F
264 | 20178000200115 | 20178200570982 12/10/2017 2017820390113419E
265 20178000200185 | 20178200655152 ! 12/10/2017 2017820390115502F
266 | 20178000197895 | 20175290411162 | 10/10/2017 2017820380105851E
267 | 20178000200335 | 20178200517492 12/10/2017 2017820390111845E
268 | 20178000200355 | 20178200525052 12/10/2017 2017820390111984E
269 20178000200395 | 20178200641142 12/10/2017 2017820420104128E
270|20178000200425 | 20178200527422 12/10/2017 2017820390111967E
271 20178000200005 | 20178200638092 12/10/2017 2017820390115250€
2721 20178000199815 | 20178200460142 11/10/2017 2017820420103315E
273|20178000199825 | 20178200465522 11/10/2017 2017820420103335E
274|20178000200015 | 20178200635052 12/10/2017 2017820390115530E

Superintendencia de Servicios Publices Comiciliarios

WWW.SUpErservicios.gov.co

- sspd@superservicios.gov.co



Pagina & de 10

20178001646651

N° Radicado Radicado Padre | Fecha de Radiacién Expediente
275120178000200365 | 20178200538122 12/10/2017 2017820420103697E
276 | 20178000200375 | 20178200476612 12/10/2017 2017820420103384E
277 | 20178000200385 | 20178200452932 12/10/2017 2017820420103278E
278 [ 0178000200415 | 20178200526342 12/10/2017 2017820390111979E
279 [ 20178000200435 | 20178200535762 12/10/2017 2017820390112122E
280 | 20178000198465 | 20178201081492 11/10/2017 2016820420107625E
281]20178000198505 | 20178201079402 11/10/2017 2017820420100475E
282 | 20178000198525 | 20178200602772 11/10/2017 2017820420104047€ |
283 |20178000198715 | 20178200639912 11/10/2017 2017820420104114E
284 | 20178000158725 | 20178200623442 11/10/2017 2017820420104150€
285 20178000199835 | 20178200445262 11/10/2017 2017820420103267E
286 | 20178000198755 | 20178200623252 11/10/2017 2017820420104149E
287 |20178000198785 | 20178200622432 11/10/2017 2017820420104148E
288|20178000198795 | 20178200535652 11/10/2017 2017820390112081E
289 |20178000158815 | 20178200535172 11/10/2017 201782035%0112131F
290 [ 20178000198855 | 20178200535132 11/10/2017 2017820390112132F
291 | 20178000199635 | 20178200534242 11/10/2017 2017820420103691E
292 20178000199725 [ 20178200623452 11/10/2017 2017820390115393¢
293 [ 20178000197455 | 20178200680612 10/10/2017 2017820420104287E
294 [ 20178000197465 | 20168201300692 10/10/2017 2017820420101134E
2595]20178000197535 { 20178200644322 10/10/2017 2017820420104166E
296 | 20178000197565 | 20168201305812 10/10/2017 2017820420100537E
297 {20178000197585 | 20168201309632 10/10/2017 2017820420100591F
298| 20178000198005 | 20178200336132 10/10/2017 2017820420102705E
299 | 20178000198085 | 20178200441832 10/10/2017 2017820420103262E
300 | 20178000198095 | 20178200465192 10/10/2017 2017820420103332E
301[20178000198105 [ 20178200507932 10/10/2017 2017820420103574E
302 | 20178000198115 | 0178200507902 10/10/2017 2017820420103573E
303 | 20178000198135 | 20178200442162 10/10/2017 2017820420103264E
304 | 20178000198155 | 20178200427962 10/10/2017 2017820420103249E
305 | 20178000198165 | 20178200350962 10/10/2017 2017820420102739€E
306 | 20178000200795 | 20178200663522 12/10/2017 2017820420104235¢€
307 | 20178000201525 | 20178200656992 13/10/2017 2017820420104222E
308 | 20178000201605 | 20178200499102 13/10/2017 2017820390400386E
309 | 20178000200705 | 20178200680622 12/10/2017 2017820420104288E
310|20178000200715 | 20178200578572 12/10/2017 2017820350114601E
311 |20178000200725 | 20178200536122 12/10/2017 2017820390112538E
312 | 20178000200735 | 20178200695802 12/10/2017 2017820420104362E
313 | 20178000200745 | 20178200536112 12/10/2017 2017820390112540E
314 | 20178000200765 | 20178200664442 12/10/2017 2017820420104240E
315|20178000200775 | 20178200476582 12/10/2017 2017820420103383E
316 | 20178000200805 | 20178200469542 12/10/2017 2017820390400344E
317 | 20178000200825 | 20178200458272 12/10/2017 2017820390110214E
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N° ‘Radicado Radicado Padre | Fecha de Radiacién Expediente
318 | 20178000201305 | 20178200662492 13/10/2017 2017820420104234E
319| 20178000201315 | 20178200041252 13/10/2017 2017820390100120E
320 20178000201335|20178200601282 13/10/2017 2017820420104042E
321]20178000201345 | 20178200647122 13/10/2017 2017820420104175E
322 |20178000201355 | 20178200654852 13/10/2017 2017820420104193E
323|20178000201375 | 20178200654882 13/10/2017 2017820420104194E
324|20178000201385 | 20178200608852 13/10/2017 2017820390114250€
325 20178000201395 | 20178200479632 13/10/2017 2017820390400374E
326|20178000201415 | 20178200612472 13/10/2017 2017820420104134€
327 20178000201435 | 20168201077232 13/10/2017 2016820420109041E
328|20178000201465 | 20178200538592 13/10/2017 2017820390112445E
329|20178000201555 | 20178200492272 13/10/2017 2017820390111566E
330|20178000201665 | 20178200504982 13/10/2017 2017820390400385E
331 20178000201005 | 20178200538842 12/10/2017 2017820380106093E
332 |20178000201055 | 20178200706032 | 12/10/2017 2017820420104335C
. 333 | 20178000201065 | 20178200708792 12/10/2017 2017820420104407E
334 20178000201075 | 20178200709542 12/10/2017 2017820420104408E
335(20178000201155 | 20178200660312 13/10/2017 2017820420104228E
336 | 20178000201195 | 20178200663602 13/10/2017 2017820420104237E
337 |20178000201245| 20175290514992 13/10/2017 2017800420100861E
338|20178000201275| 20175290422622 13/10/2017 12017820420103689E |
339|20178000201295 | 20178200189462 13/10/2017 2017820390400062E
340 | 20178000200265 | 20178200570052 12/10/2017 2017820390113428€
341|20178000200275 | 2017820056542 12/10/2017 2017820350113433E
342 | 20178000200295 | 20178200568162 12/10/2017 2017820390113481E
343|20178000200835 | 20178200452592 12/10/2017 2017820420103277€
344 | 20178000200845 | 20178200450582 12/10/2017 2017820420103244E
345 [ 201780002008495 | 20178200451732 12/10/2017 2017820420103223E
346 | 20178000199985 | 20178200566982 12/10/2017 2017820390113803€
|347 20178000199995 | 20178200680112|  12/10/2017 2017820420104280¢E
348 | 20178000200035 201782005917932 12/10/2017 2017820390114714¢
. 349 | 20178000200045 | 20178200641952 12/10/2017 2017820390115516€
350 | 20178000200055 | 20178200642942 12/10/2017 2017820390115420E
351 20178000200065 | 20178200677492 12/10/2017 2017820420104274€
352 20178000200075 | 20178200643582 12/10/2017 2017820390115394E
3531 20178000200305 | 20178200568822 12/10/2017 2017820390113458E
354 | 20178000200315 | 20178200617792 12/10/2017 2017820420104140E
355 | 20178000200325 | 20178200619532 12/10/2017 2017820390114844E
356 | 20178000200405 | 20178200664912 12/10/2017 2017820420104318E
357! 20178000200555 | 20178200664342 12/10/2017 2017820420104239E
358 | 20178000200595 | 20178200615712 12/10/2017 2017820390115073E
359 | 20178000200605 | 20178200579142 12/10/2017 2017820390114603E
360 | 20178000200615 | 20178200581742 12/10/2017 2017820390114631F
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N°® Radicado Radicado Padre | Fecha de Radiacion Expediente
361 | 20178000200625 | 20178200694772 12/10/2017 2017820420104301E
362 | 20178000200635 { 20178200697292 12/10/2017 2017820420104309E
363 | 20178000200645 | 20178200616692 12/10/2017 2017820390114473E
364 | 20178000200655 | 20178200616102 12/10/2017 2017820420103022E
365 | 20178000200665 | 20178200694862 12/10/2017 2017820420104306E
366 | 20178000200675 | 20178200616612 12/10/2017 2017820420104135E
367 | 20178000200685 | 20178200581662 12/10/2017 2017820350114634¢E
368 [ 20178000200695 | 20178200616742 12/10/2017 2017820390114472E
369 | 20178000200085 | 20178200645692 12/10/2017 2017820350116026E
370 | 20178000200095 | 20178200568132 12/10/2017 2017820390113495E
371120178000200125 | 20178200568562 12/10/2017 20178203%0113472E
372|20178000200195 | 20178200572692 12/10/2017 2017820350113372E
373|20178000200215 } 20178200538552 12/10/2017 2017820390112446E
374 |20178000200225 | 20178200655242 12/10/2017 2017820390115499¢€
375 (20178000200245 | 20178200570182 12/10/2017 2017820390113425E
376 | 20178000198805 | 20178200658102 11/10/2017 2017820420104223E
377 | 20178000199245 | 20178200596612 11/10/2017 2017820350113868E
378 | 20178000199355 | 20178200593482 11/10/2017 2017820390113736E
379 {20178000199605 | 20178200665862 11/10/2017 2017820390115776E
380 |20178000199965 | 20178200623532 | 12/10/2017 | 2017820420104151E

y con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento
Administrative y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la nofificacion subsidiaria por AVISO,

remitiendo copia en médio magnético Integra de los actos administrativos.

sente notificacién se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del Aviso en el

de destino.
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ELECTRICARIBE

Intervenida por

‘ Superservicios

Barranquilla, 05 de diciembre de 2017

Sefiores:

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Attn.: ELVERTH SANTOS ROMERO

Director Territorial Norte

Carrera 59 No. 75 - 134

Ciudad

ASUNTO: Recurso de reposicion contra Resolucion Sancion No.
20178000193215 de 05/10/2017. NIC 5630315.

GONZALO PADILLA PALOMINO, mayor de edad y vecino de esta ciudad, identificado
legalmente como aparece al pie de mi correspondiente firma y portador de la Tarjeta
Profesional numero 124.114 del C.S.], actuando como apoderado general para asuntos
juridicos ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. - ELECTRICARIBE. S.A. E.S.P.
Empresa de Servicios Publicos, debidamente constituida mediante escritura Publica #
2274 del 06 de Julio de 1998, ante la Notaria 45 del Circuito de Santa fe de Bogota,
con todo y en ejercicio de la Facultad que me confiere el Art.31 del Decreto 2591 de
1.991. Comedidamente me dirijo a usted, dentro del término sefalado a fin de
presentar los recursos relativos a la resolucion sancion de referencia.

ANTECEDENTES

La Direccion Territorial Norte de la Superintendencia de Servicios Publicos indica
domiciliarios al interior de la resolucion no. 20178000193215 de 05/10/2017, que
el usuario, identificado ante la Empresa con el NIC 5630315, interpuso denuncia ante
este importante drgano de control, por la omision por parte de la Empresa de energia,
en no responder escrito de fecha 22 de Mayo de 2017, presentado ante la Empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE - ELECTRICARIBE S.A. E.S.P., identificada bajo el NIT
No 8020076706, en consecuencia elevo denuncia.

El usuario relacionado anteriormente presenté denuncia ante esta Direccion Territorial,
alegado omisidn en la respuesta por parte de la Empresa de energia, dicha denuncia
fue radicada contra la empresa ELECTRICARIBE S.A. E.S.P., en consecuencia expide

resolucion Sancion No. 20178000193215 de 05/10/2017, mediante la cual
resuelve en su Articulo Primero: Imponer una sancion consistente en multa a
ELECTRICARIBE S.A. ESP, por la suma de $13.789.080 a favor de la Nacion. Y en
Articulo Segundo: Se reconocen los efectos juridicos del silencio administrativo
positivo.

FUNDAMENTOS DE DERECHO DE ELECTRICARIBE S.A E.S.P

Sea lo primero aclarar al Director territorial Zona Norte, tener siempre presente que la
prestacion de los servicios publicos se encuentra regulada por la Ley 142 de 1994 y en
el caso de la energia eléctrica, también por la Ley 143 de 1994,

Ademas, el marco general fijado por la ley, la relacion Empresa usuario esta regida por
el Contrato de Condiciones Uniformes v las resoluciones que al efecto expida la
comision de regulacion respectiva, por su parte, la Superintendencia de servicios
Publicos cumple la funcion de Vigilancia y control sobre las actuaciones desplegadas por
las entidades que conforman el sector.
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Antes de citar el caso improcedente al interior de la resolucion No.

20178000193215 de 05/10/2017, e recordamos a éste Honorable

Organo de Control que la Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios ha
establecido en concepto rendido por la Oficina Juridica de esa entidad que: "La figura
del silencio administrativo positivo, no puede ser invocada, a pesar de
verificarse su acaecimiento, respecto de situaciones ilegales o fisica y
técnicamente imposibles, a la luz de las leyes vigentes. En este sentido es
claro y evidente que cualquier solicitud para que proceda la declaratoria de un
silencio Empresarial debe analizarse a la luz de su posibilidad técnica y
especialmente legal - licitud del objeto y de la causa-"

En el caso del sefior (a) MARIBEL DAZA ATENCIO, con denuncia realizada de oficio por
la SSPD con radicado de presentacion No. 20178200603312, por la no respuesta al
reclamo de fecha 22 de Mayo de 2017; nos permitimos comunicarle que al confrontar la
informacién de nuestro sistema de gestion comercial OPEN SGC, encontramos que fue
presentado reclamo por el sefior (a) MARIBEL DAZA ATENCIO por escrito, el dia 22 de
Mayo de 2017, para el Nic 5630315, recibido con RE9330201702583.

En relacion a la peticion impetrada el dia 22 de Mayo de 2017, se realizaron las
pesquisas pertinentes en nuestro sistema de gestion documental encontrando que la
prestadora atendio la solicitud invocada de manera oportuna conforme a los términos
establecidos por el ordenamiento juridico, ley 1437 de 2011.

Con decision bajo consecutivo N° 4953885 del 01 de junio de 2017 se envia respuesta.
Enviandose carta de citacion de fecha 01 de junio de 2017 a la direccion designada por
el usuario para recibir notificaciones (CALLE 283 No. 12C - 45, LOS OLIVOS, RIOHACHA).

Debido a que el usuario no se notificé de manera personal y en cumplimiento de los
requisitos de notificacion contemplados en el articulo 69 del CPACA Coddigo de
procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se envia aviso de
notificacion.

El Consejo de Estado, a través de sentencia de fecha 24 de noviembre de 2003, ha
expresado que “el aviso entregado a través de una empresa de mensajeria
especializada tiene tanta o mas eficacia que el enviado a través del correo certificado”
esto ha sido totalmente ratificado por la SSPD mediante concepto 277 de 2009, donde
argumenta que “E/ Consejo de Estado admite la posibilidad de reemplazar la citacion
hecha por correo certificado por la citacion hecha mediante mensajeria especializada
siempre que esta cumpla con los siguientes requisitos:

“el control de la prueba de entrega del envio que se consigna en un documento en el
que conste un numero de orden, fecha, hora de entrega, firma e identificacion de guien
recibid, aunado a una entrega muy rapida”.

Veamos que la empresa en el presente caso cumplié con los requisitos exigidos, en lo
referente a los datos que debe llevar la guia de entrega, se especifica un numero de
orden, direccién a la cual se dirige la citacion e identificacion de la empresa de
mensajeria encargada.

En virtud a lo anterior, queda claro que la Empresa cumplié con las diligencias
tendientes a notificarle al cliente de la respuesta a su escrito presentado en la fecha
arriba mencionada, enviando las citaciones a la direccion por él aportada en el cuerpo
del escrito, y consignada en el sello de recibido del mismo.
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Teniendo en cuenta lo antes expuesto, se hace evidente que la empresa nunca se
sustrajo de su deber legal, de darle respuesta el escrito presentado por el cliente, ya
que se pronuncio a través del Consecutivo No. 4953885 del 01 de junio de 2017,
respondiendo en forma oportuna al cliente, ademas se cumplio con el envio de la
citacion y se agoto la notificacion enviandose citacion para la notificacion personal,

Es evidente que las explicaciones dadas al Usuario, han sido claras y
argumentativas, oportuna y con un debido proceso de notificacion agotado,
por lo tanto no existe causal de silencio administrativo positivo, que alegar
motivo por el cual nos permitimos solicitar la revocacion de la sancion.

Por otra parte, respecto a la sancion impuesta y su dosimetria, notamos con profunda
sorpresa que de sanciones por $6.443.500 se paso a sanciones de $13.789.080, un
aumento que supera el 100%. Sin embargo, a esta prestadora no se le ofrecen en la
decision recurrida, las suficientes razones para este hecho. Es asi que del analisis
realizado se desprende que existio una INDEBIDA MOTIVACION DEL ACTO
ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO, ya que la SSPD en su decision no explica
definidamente la razon por la cual cambia el criterio para tasar la sancion y los
parametros usados para llegar a la misma. Al omitir tal motivacion se vulnera de forma
directa el debido proceso de la prestadora, ya que al no conocer de forma precisa los
parametros y criterios de tasacion perdemos cualquier posibilidad de: en principio
conocerla y en consecuencia contradecirla.

Al respecto la Corte Constitucional en Sentencia T-204/12, preciso:

(...) La motivacion de los actos administrativos proviene del cumplimiento de
preceptos constitucionales que garantizan que los particulares tengan la
posibilidad de contradecir las decisiones de los entes ptiblicos ante las vias
gubernativa y judicial, evitando de esta forma la configuracion de actos de
abuso de poder (...)

(...) La sentencia SU-917 recogio los preceptos fijados por la jurisprudencia de
esta Corporacion al identificar los elementos constitucionales que sostienen el
deber de motivar los actos administrativos. En sintesis se relacionan los
siguientes:

- Clausula de Estado de Derecho. Este concepto se encuentra fijado en
el articulo 1° de la Carta y encierra el principio de legalidad de las
actuaciones de los entes publicos, eliminando asi la arbitrariedad en sus
actuaciones. Una de las formas en las que se materializa es en la
obligacion de motivar lo actos administrativos toda vez que ésta es la
forma en la que se verifica la sujecion de la administracion al imperio de
la ley.

- Debido proceso. Igualmente, el articulo 29 superior plantea como
presupuesto para hacer efectivo el derecho de contradiccion y de
defensa, que los administrados tengan argumentos que puedan ser
controvertidos cuando no estan de acuerdo con las actuaciones de las
autoridades. De esta forma, cuando en el acto no se expresan las
razones que han dado sustento a la decision, el particular se encuentra
en un estado de indefinicion derivado de la imposibilidad de expresar los
motivos por los que disiente de la decision tomada, vulnerando asi su
derecho a controvertir la actuacion con la que no esta de acuerdo.

IS
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- Principio Democratico. En virtud de los articulos 1°, 123 y 209 de la
Constitucion, el deber de motivar los actos administrativos materializa la
obligacion que tienen las autoridades de rendir cuentas a los
administrados acerca de sus actuaciones.

& Principio de Publicidad. El articulo 209 de la Carta establece que la
funcion administrativa se debera desarrollar con fundamento en el
principio de publicidad. Este mandato se encuentra estrechamente
relacionado con los conceptos de Estado de Derecho y de democracia,
dado que garantiza la posibilidad de que los administrados conozcan las
decisiones de las autoridades, y asi puedan controvertir aguellas con las
que no estan de acuerdo. (...)

Lo anterior es una flagrante violacion al Debido Proceso al impactar de forma vertical la
legalidad y debida motivacion que debe revestir al acto administrativo, lo que deja en
un estado de indefension a esta prestadora.

FUNDAMENTOS JURISPRUDENCIALES:

De acuerdo a la reiterada jurisprudencia de la H Corte Constitucional, la finalidad vy
objeto del derecho de peticion “Consiste no simplemente en el derecho a obtener una
respuesta por parte de las autoridades, sino que exista una resolucion al asunto
solicitado, lo cual si bien no implica que la solucion sea favorable, tampoco satisface sin
que se entre a tomar una posicion de fondo, clara y precisa, por el competente; Por
esto puede decirse también que el derecho de peticion que la constitucion consagra no
queda satisfecho con el silencio administrativo que algunas normas disponen, pues esto
es apenas un mecanismo que la ley se ingenia para que se adelante la actuacion y no
sea bloqueada por la administracion.

Especialmente con vista en la promocién de las acciones judiciales respectivas, pero en
forma ninguna cumple con las exigencias Constitucionales que se dejan expuesta y que
responden a una necesidad material y sustantiva de resolucion y no a una
consecuencia meramente formal y procedimental, asi sea de tanta importancia ". (
Const, Sent T-481/92 Jaime Sanin) El subrayado es nuestro. En consecuencia
Electricaribe SA E.S.P con su actuacion a cumplido el anterior precepto Constitucional;
v ha resquardado el derecho fundamental de peticion que le asiste al accionante, toda
vez que no dejo de responder su peticion,

Recordamos que nuestra H Corte Constitucional ha establecido los Limites del derecho
de peticién en los siguientes términos:

A pesar de lo anterior, y de las caracteristicas que debe tener una respuesta por parte
de la administracion tal y como lo ha fijado la jurisprudencia, es importante sefalar que
no ha sido considerado como parte del derecho de peticion el que la entidad ante quien
se presenta la peticion, solicitud o consulta, se vea obligada a conceder la peticion
presentada en los términos en los cuales lo desea el peticionario. En ese sentido la
Corte ha dicho: “(...) La Corte Constitucional ha expuesto con absoluta claridad que
“(..) no se debe confundir el derecho de peticion - cuyo nucleo esencial radica en la
posibilidad de acudir ante la autoridad y en obtener pronta resolucion con el contenido
de lo que se pide, es decir con la materia de la peticién. Lo que se debate ante la
jurisdicciéon cuando se acusa el acto, expreso o presunto, proferido por la
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administracion, alude al fondo de lo pedido, de manera independiente del derecho de
peticion como tal (...)"” (...)"'!*! (Subraya fuera de texto).

Adicionalmente ha expuesto: "(..) Desde luego no puede tomarse como parte del
derecho de peticion una prerrogativa que lleve forzosamente a que la administracion (o
en este caso ELECTRICARIBE) defina de manera favorable las pretensiones del
solicitante, (...)"%?] (Subraya fuera de texto)

"(...) Reiteramos que no significa esto que deban responderse las peticiones en una
determinada forma: lo que se exige es un pronunciamiento oportuno (...) 7

Por todo lo expuesto anteriormente, comedidamente le solicito tener en cuenta los

argumentos y todas las pruebas que se han aportado y en consecuencia exonerar a la

Empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., del cargo que se le imputa.
PRUEBAS

Las contenidas en el radicado No. 20178200603312.

1. Respuesta emitida mediante consecutivo N® 4953885 del 01 de junio de 2017.

2. Citacion para notificacion personal y guia.

3. Notificacion por aviso y guia.

4. Reclamo presentado por el usuario.

NOTIFICACIONES

Se reciben notificaciones en la secretaria de su despacho o en la direccion Carrera 55
No. 72-109. Piso 4 Centro Ejecutivo II.

Cordialmente

DA T

“GONZALO PADILLA PALOMINO
Tarjeta Profesional nimero 124.114 del C.S.],
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Consecutivo No.4953885
Riohacha, 01 de junio de 2017

Senora:

MARIBEL DAZA ATENCIO

CALLE 283 No. 12C - 45, LOS OLIVOS, RIOHACHA
NIC: 5630315

ASUNTO: Reclamacion No.RE9330201702583
Estimada Senora Maribel:

En atencién a la peticion presentada en nuestro centro de atencion presencial el 22 de Mayo
de 2017, por cuotas de acuerdo facturadas, al respecto le informamos lo siguiente:

En primera instancia es conveniente indicar de conformidad con lo establecido en el articulo
154 inciso Tres de la Ley 142 de 1994 gque establece "en ningln caso procederan
reclamaciones contra facturas de mas de cinco meses (5) de haber sido expedidas por las
Empresas de servicios publicos", por lo cual entraremos a estudiar las facturas de los meses
de Enero a Mayo de 2017.

Le informamos que una vez verificado en nuestro Sistema de Gestion Comercial encontramos
que a la fecha usted presenta 4 financiaciones vigentes realizadas de manera interna a fin de
normalizar la situacion de su cartera, los cuales son los siguientes:

- Financiacion No. 7: De fecha 28/07/2014, por el cobro materiales por valor de $60.200,
diferido a 36 cuotas mensuales de $1.908, presentando un saldo a la fecha de $15.253.

- Acuerdo No. 9: De fecha 31/07/2015, por el cobro de la energia, factura del mes de Julio de
2015, diferido a 13 cuotas mensuales de $10.811, presentando un saldo a la fecha de
$21.621.

Este acuerdo fue realizado por la sefiora MARIBETH DAZA ATENCIO C.C. 40913253.
- Financiacion No. 10: De fecha 04/02/2016, por el cobro de la energia consumida dejada de

facturar en el mes de Enero de 2015 (Decisién Empresarial No. 5630315 - 1964450), diferida
a 60 cuotas mensuales de $15.642, presentando un saldo a la fecha de $782.072.

Fundamentos y Soportes No. 5630315 - 1964450 del 29 de Enero de 2015, garantizando de
esta manera la oportunidad de controvertir la energia consumida dejada de facturar,
garantizando el derecho de defensa y el debido proceso.

- Financiacién No. 11: De fecha 27/11/2016, por el cobro de materiales en el mes de
noviembre del 2016 por valor de $68.370, diferido a 24 cuotas mensuales de $3.276,
presentando un saldo a la fecha de $62.247.

Es de anotar que estos acuerdos No. 7, 10, 11 fueron realizados internamente por nuestra
compafia con el fin de brindarle al cliente comodidad en el pago de sus facturas, toda vez que
no se observé voluntad de pago de dicha deuda por parte del cliente. Y este a su vez, se
llama acuerdo interno ya que es efectuado a varios suministros que se encuentran en
condiciones similares a su predio.

Asi las cosas, si dentro del Contrato de Condiciones Uniformes la Empresa preve la posibilidad
de acudir a este mecanismo, el cumplimiento de los acuerdos logrados a traves del convenio
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puede ser obtenido judicialmente bien sea por el usuario frente a la Empresa o por la
Empresa con respecto al usuario.

En cuanto a su solicitud, le informamos que si usted no esta de acuerdo con esta financiacion
puede solicitar su anulacion. No obstante le aclaramos que al proceder con la anulacion de
este, las facturas incluidas en el mismo quedan liberadas siguiendo el curso normal de su
proceso de cobro, las cuales si no son canceladas generardn la suspension del servicio, asi
como lo establece el Articulo 140 Inciso primero de la Ley 142 de 1994: "Que en caso de
incumplimiento del contrato y la falta de pago por el téermino gue fije la entidad prestadora
por parte del suscriptor o usuario, da lugar a la suspension del servicio".

En cuanto el radicado No. 20178200166422 sobre silencio administrativo positivo interpuesto
ante la superintendencia de servicios publicos domiciliarios, le informamos que a la fecha no
hemos sido notificados de radicado por parte del ente de control, por lo cual quedamos a al
espera de ello.

Para cancelar los valores que no son objeto de reclamo o lo que considera deber puede
acercarse a nuestra oficina comercial y solicitar la informacién y el volante para acreditar los
respectivos pagos.

En respuesta a sus peticiones:

. 1.- Por todo lo anterior, le informamos que su reclamo ha sido resuelto de manera
Desfavorable y en consecuencia se confirman los valores facturados en el periodo reclamado,

Solo contra las cuotas de acuerdos facturadas en los meses de Enero a Mayo de 2017,
procede el recurso de reposicion ante la empresa y en subsidio el de apelacion para que sea
resuelto por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios. La presentacion de los
recursos debera realizarla por escrito y simultaneamente, ante ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.,
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion de la presente decision.

No obstante de conformidad con el articulo 155 de la ley 142 del 94, para presentar los
anteriores recursos se debera acreditar el pago de las sumas que no son objeto de reclamo.

Para mayor informacion acerca de esta respuesta usted puede comunicarse con nuestro Call
Center marcando el No. 115,

Cordialmente,

@osmifi wga .

ROSMIRA MARIA VEGA ZAMBRANO
AMR
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Consecutivo No0.4953884
Riohacha, 26 de Mayo de 2017
Sefiora:
MARIBEL DAZA ATENCIO
CALLE 282 No. 12C - 45, LOS OLIVOS, RIOHACHA
NIC: 5630315

ASUNTO: Citacion para notificacion personal
Estimada Sefiora Maribel:

Nos permitimos citarla con su respectivo documento de identidad (original y copia) vy
este oficio, al centro de atencion presencial Riohacha ubicado en kilometro 1 Salida a
Maicao Planta Electricaribe, en el horario de 8:00 A.M A 4:00 P.M Jornada Continua,
dentro de los cinco (5) dias siguientes al envio de esta comunicacién, para que se
notifigue personalmente de la respuesta a la solicitud por usted presentada, e
identificada con radicacion No.RE9330201702583, del dia 22 de Mayo de 2017.

En caso de no hacerse presente en el término indicado, en cumplimiento de lo expuesto
en el articulo 69 (CPACA) del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se procedera a remitir a su direccion, escrito de aviso de notificacion, con
insercion de la parte resolutiva del citado acto administrativo y copia adjunta del mismo,
con la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente
al de la fecha de entrega del aviso en el lugar de destino.

Para mayor informacion acerca de esta respuesta usted puede comunicarse con nuestro
Call Center marcando el No. & 115.

Cordialmente,

@osmiu WCﬂa 3 .

ROSMIRA MARIA VEGA ZAMBRANO
AMR

Para tener en cuenta al asistir al Centro de Atencion Presencial:

i) Documento de identidad; ii) En el evento de acudir otra persona a dicha diligencia,
debera presentar autorizacion adjuntando fotocopia de la cedula tanto del peticionario
como del autorizado iii) Certificado de existencia y representacion legal si actua en
nombre de una persona juridica.
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Facturas objeto de reclamo No. Eﬂtn{, [ ér.p 2 Hmw’, Pbn // I{MQ 20/?'

Respetados sefores (as), cordial saludo.

Yo, H m A % Bﬂ 24 A&ﬂ C”—B persona mayor de edad,

| con domicilio
permanente en esta ciudad, identificado(a) como aparece af de mi firma, obrando como usuario(a) del servicio
publico domiciliario que presta la empresa 5{ &%ﬁ , respetuosamente me dirijo a su
despacho, con el fin de elevar una Peticion conforme lo dispone el Articulo 23 de la Constituciéon Nacional,
Articulos 153 y 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado este (iltimo por el Articulo 123 del Decreto 2150 de 1995 y
en concordancia con el Articulo 9° del Decreto 2223 de 1996, por las razones de Hecho y Derecho que a
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Por otro lado, autorizo expresarﬁﬁ?e, de manera voluntaria e inequivoca a la prestadora de servicios publicos
ante quien se radica esta peticién; y a la Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios para realizar las
siguientes actuaciones:
1. Realizar toda citacion, notificacion, respuesta,,requerimiento o actuacién que se genere de mi solicitud a
través del correo electronico Y [ /o) , tal como lo dispone el Ca-
pitulo IV “Utilizacion de medios electronicos en el procetfimiento administrativo”, articulo 56 Notificacion electrénica y Capitulo V

“Publicaciones, citaciones, comunicaciones y notificaciones”, articulo 67 Notificacién personal del Cadigo de Procedimiento Ad-
ministrativo y de lo Contencioso Administrativo.

2. Eluso de mis datos personales de acuerdo con lo establecido por la Ley 1581 de 2012.

Con la presentacion de esta peticién o tramite declaro bajo la gravedad de juramento que Si____ No_X. hepre-
sentado peticion, recurso o solicitud, ante la Superservicios en nombre propio o por interpuesta persona; relacio-
nada con los mismos hechos aqui narrados. En caso de que aplique, el nimero del radicado y la fecha de radi-
cacion es la siguiente: .
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Estado de cuenta
| No. Facturas Vencidas: 0 Monto:
No. Finandaciones pendientes: 3 Monto:

$0 Fecha Ultimo Pago: 20/04/2017 Monto: $28.170
$750.996 Tasa por mora vigente:  0,50%

Calidad del Servicic

| Circuito / Transformador
i RIOHACHA S CODIGO: 10827205 GRUPD: 1
| DTT (Duracién Trimestral de Las Intert

‘ CMp (Consume Promedic Mensuall: 1213,33 kWh

Datos de lectura

Fecha Lectura Anterior: 18/04/2017 echa Lectura
‘ Medidor Tipo Lectura Actusl!
001115472 Activa BT 3462

Lectura Anterior

3349 1 13

|
Factor Mdltiplo  Consuma KWIT

P perTrakel: 0,00  CROI$/KWhI iCosto de Racionamiento): GO0D, 14 | !

NIC: 5630315

Total a pagar mes: $41.700

Total facturas por pagar: $41.700

Fecha pago oportuno 24/05/2017
Otras Entidades

FACTURACION SERVICIO DE ASEQ
EMPRESA: INTERASEDS.A.S ES.P

Nit: Nit: 8190009391 Nuir: 0
Frecuencia Barridos Por Semana: 2
Frecuencia de Recoleccion Por Semana: 3
Clase de Servicio: RESID--EST_1

‘ Estrato: 1
Propiedad del Activo: Empresa MEDICION | Periodo de Facturaciin: ABRIL
| | Tarifa Media: 25.684,60 0,00 M3
Datos de consumo | Subsidio: -12.084,81
153,06 || Tarifa en $kWh  Consumo kWh Valoren § ‘
Orisaes T e | ‘ ‘2686 x ns | 2292 |
" 29,87 || Consumo Distribuido Comunita ' g srase | DESGLOSE DEL SERVICIO
- 22,22 [ g‘t.‘ = 1 4284 | CRT: 5.870,78 PRODUCCION (TDI)
| Subsidio | TTE: 0.00 ULTIMOS 3 MESES
R - . 22985 x 167 -38.384,95 : 5 MES 1 0,08
_m_ T — _1_ i b —— CB: 11.““.90 MES 2 0,08
c 66,65 | Total 33.326 CDT: 4.279,35 MES 3 0,08
= = ccs: 1.838,07
. |
Detalle de conceptos facturados : Valor ($) | : g;::ns . gg: ACTiRABIEN
Consume Distribuido | 23.476,20| | 3 " ULTIMOS 3 MESES
Consumo | 48.232,92| | MES1  11.947,00
- [ | MES2  11.883,68
Subsidio|  -38.384,95 | toTAL: 23.053,70 MES3  10.517,26
| Aporte Foes Aplicado Segun Resolucio i _-13-662,001 5
| Aproximacion a decenas ° -8,06| | Redondeo Facturaciones Ante 2,12
5 | | Aproximacion a decenas -3,92
. |
[ toteres por Mora | 27'28. N.C. Aseo Nueva Concesién -103,00
« Cobranza anticipada : -10.791,3% | Costo Fijo Aseo 7.009,74
= Cuota Acuerdo Energia - 1.909,00| | C0stoVarible Aseo AT15.08
Aproximacion a decenas ! 2,00 I Valor Total Aseo 11.980,00
OTROS CARGOS | 18.920,00|
Subtotal Energia $ 29‘729,: Subtotal otras entidades $11.980
Tips de eficiencia ensrgética y seguridad Puntes de Paga GUAJIRA
- Switches o interruptores cubiertos te protegenatiyatu  Adwntage Consulting g i -y
familia. Grandes Superficies: | Banco AVVillas (") Sarvibancs
Smmuﬂurmﬂsmium mms*['l
" . Sq,crmrnd: Carulla S.A. Helm Bank 5.4 1%)
- Una buena puesta a tierra cuida tu hogar. Jumbo Srinks [

- Los tacos o breakers protegen toda tu vivienda.

M 115 - (5) 3500444

1*] Entidades habilitadas

3 @ElectricaribeSA @ electricaribe.com

para el pageo de facturas vencidas
CONSIGNESE A: FIDEICOMISO ELECTRICARIEE RECAUDOS

Para conocer los mantenimientos programados ingresa a vwaw glectricaribe com
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FIRNA n Informacion regulataria

Zona Especial: 9330 - ZE Dibulla Riohacha |

SO1T 1228 0212101 N203 8336 3¢
{COPIA CLIENTE) .

NIC: 5630315
Total a pagar mes: $ 13.490
Total facturas por pagar: $13.490
Fecha pago oportuno: 27/03/2017
Suspensién a partir de: 28/03/2017
No. Facturas vencidas: 0
Saldo anterior: $0
Fecha emision: 17/03/2017
Factura No.: 3301703006598
ID. de Cobros: 5630315192 - 43
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suspension del servicio a partir de la fecha indicada en
esta. Contra esta decision procede el recurso de!
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Forme de pago: Efectivo y Tarjeta Débito
Favor no colacar sellos sobre el codigo de barras

P has sobre su facturacion llame al Call Center: : -
Ll Teléfonos fjos: 115 NIC petersncia de Pagol: : 563031 5
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RESOLUCION No. SSPD - 20188000063215 DEL 2018-05-23
Expediente No. 2017820420104327E

Superservicios

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

>

CT-F-021 v.01

Por la cual se decide un Recurso de Reposicion

LA DIRECTORA GENERAL TERRITORIAL DE LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

En ejercicio de las facultades y en especial las conferidas por los articulos 79.25, 80.4, 81, y
158 de la Ley 142 de 1994 (Modificado por la Ley 689 de 2001), concordante con los articulos
47 y siguientes de la Ley 1437 de 2011, el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995, el articulo 9

del Decreto 2223 de 1996, el numeral 4 del articulo 7 del 990 de 2002, la Resolucion SSPD No.
20161000065165 del 09 de diciembre de 2016, y

|. ANTECEDENTES

Que este Despacho mediante Resolucion SSPD No. 20178000193215 del 2017-10-05, impuso
sancién en la modalidad de MULTA contra la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.
E.S.P., identificada con numero de NIT 8020076706, al encontrar probado que habia violado
articulo 158 de la Ley 142 de 1.994 el cual fue subrogado por los articulos 123 del Decreto
2150 de 1995; por la ocurrencia del silencio administrativo positivo debido a la falta de
respuesta a la peticion del(a) usuario(a) presentada el 22 de mayo de 2017; y asi mismo, se

reconocieron los Efectos del Silencios Administrativo a favor del(a) usuario(a), identificado con
codigo No. 5630315.

Que la anterior resolucion le fue notificada a las partes de conformidad con en el articulo 67, 68
y 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Que la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., interpuso ante este Despacho
recurso de reposicion mediante escrito radicado No. 20178201604562 de fecha 2017-12-07, al
haber sido notificada de la decision, documento que reposa en el citado expediente.

Que en atencion al recurso de reposicion interpuesto por la empresa en el presente proceso,
este Despacho procedié con la respectiva comunicacion a MARIBEL mediante radicado No.
20188000512781 del 16 de abril de 2018, en la cual se le dio la oportunidad de presentar
objeciones.

Il. ANALISIS

Procede el Despacho a considerar el recurso de reposicion interpuesto por la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., contra la Resolucion SSPD No.
20178000193215 del 2017-10-05, de conformidad con el tenor de lo dispuesto en el articulo 74
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, para lo cual se
resumen sus argumentos de la siguiente manera:

RAZONES DE DEFENSA:

Argumenta la recurrente, que el usuario elevo escrito de peticion ante la empresa el dia 22 de

Sede principal. Carrera 18 Nro. 84-35 Bogota D.C. Cadigo postal 110221

PBX (1) 691 3005 Fax (1) 691 3059 - sspd@sUperservicios.gov.co

Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT. 800.250.984 6

Calle 19 No. 1312, Piso 2, Bogota, Colombia - cédigo postal: 110311

Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - cédigo postal 680003

Calle 26 Norte No. 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - cédigo postal: 760046

Carrera 59 No. 75 -134 Barranquilla, Colombia - codigo postal 080001

Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Colombia - cédigo postal 050031
W.SUDEFSEI’V}C!OS.QOV.CO
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mayo de 2017 y que con fecha del 01 de junio de la misma anualidad, se dio respuesta de
fondo, clara y congruente. Se procedié a enviar la citacion de notificacion personal a la
direccion designada por el usuario para recibir notificaciones, mediante guia de correo.

Debido a que el usuario no se presentd para llevar a cabo la notificacion personal de la
contestacion, se dio cumplimiento a lo establecido en el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, y se envio el aviso de notificacién con guia
de correo.

En consecuencia, es evidente que las explicaciones dadas al peticionario han sido claras y
argumentativas, oportunas y con un debido proceso de notificacién agotado conforme a los
articulos 68 y 69 del CPACA, por lo tanto no existe causal de silencio administrativo positivo
que alegar, motivo por el cual se permite solicitar la revocacion de la sancion.

Indica que de sanciones por $6.443.500 se pasd a sanciones de $13.789.080, un aumento que
supera el 100% y no se ofrecen razones para este hecho.

Teniendo en cuenta lo anterior, solicita que se exonere a la empresa del cargo que se le
imputa.

lll. PRUEBAS

Se incorpora al expediente como prueba los documentos descritos en la resoluciéon impugnada,
asi como las allegadas al escrito de reposicion, a saber:

Respuesta emitida con fecha del 01 de junio de 2017
Citacion para notificacion personal y guia

11 Notificacion por aviso y guia

[l Escrito presentado por el(a) usuario(a).

IV. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

El Despacho de acuerdo con la competencia asignada procede a desatar el recurso de
reposicion interpuesto por la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P,
analizando los argumentos expuestos por el recurrente y efectuando las precisiones que sean
necesarias respecto de la Resolucion SSPD No. 20178000193215 del 2017-10-05, para
proceder a Revocar, Modificar o Confirmar el acto recurrido, en los siguientes términos:

Esta Direccion General Territorial recibié el expediente para que se investigara por Silencio
Administrativo Positivo a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., mediante
radicado de entrada No. 20178200603312 del 23 de junio de 2017 para lo cual se inici¢ la
correspondiente investigacion, conforme a las causales imputadas en el pliego de cargos No.
20178000049506 del 01 de agosto de 2017, al no haberse cumplido a cabalidad con las
disposiciones propias del articulo 158 de la Ley 142 de 1994 subrogado por el articulo 123 del
Decreto 2150 de 1.995 y el articulo 9 del Decreto 2223 de 1.996, hecho que dio lugar a la
Resolucion SSPD No. 20178000193215 del 2017-10-05, contra la citada empresa.

Respecto al escrito del recurso presentado por la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
S.A. E.S.P., se tiene que esta entidad expone unos argumentos con el fin de lograr se revoque
el acto administrativo sancionatorio.

En el caso bajo estudio, se observa que la peticion fue radicada el dia 22 de mayo de 2017,
por lo que contabilizados los quince dias habiles desde la fecha de presentacion de la peticion,
se tiene que la empresa tenia plazo hasta el dia 12 de junio de 2017 para emitir respuesta; y
la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. probé haber emitido respuesta a la
peticion objeto de la presente investigacion, el dia 01 de junio de 2017 (fls 10-11 Descargos),
es decir, dentro del término dispuesto en el art. 158 de la ley 142 de 1.994.

Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios
WWW.SUperservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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Teniendo en cuenta que la razon por la cual el despacho sancioné a la empresa mediante la
Resolucion SSPD No. 20178000193215 del 2017-10-05, fue la omision en el cumplimiento de
los requisitos en la guia de envio del aviso, se procedera con su analisis detallado, en los
siguientes terminos:

Respecto del proceso de notificacion personal que la empresa debio surtir, esta
Superintendencia encuentra que la empresa envié la citacion al(a) usuario(a), el dia 02 de
junio de 2017 (fl 14 Descargos), a través de la empresa de correo LECTA.

Al no haberse acercado el(a) usuario(a) a recibir notificacion personal de la respuesta, se
observa que la empresa procede a notificar por aviso el 12 de junio de 2017 (fl 14
Descargos), obrando prueba de entrega que no cumple con los requisitos de la Ley 1369 de
2009, pues no aparece en la misma el nombre y la identificacion de la persona que recibe.

De acuerdo con lo anterior, esta Superintendencia encuentra que la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., si incurrio en un Silencio Administrativo
Positivo por la falta de respuesta en debida forma de la peticion instaurada el 22 de mayo de
2017, por lo que se debe confirmar la sanciéon impuesta en la resoluciéon recurrida, asi como su
respectivo reconocimiento de efectos.

V. DEL RECONOCIMIENTO DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO

Como consecuencia de lo anterior el despacho procedera a CONFIRMAR el reconocimiento de
los efectos del silencio positivo en favor del(a) usuario(a), respecto de aquellas peticiones
radicadas ante la empresa que se ajusten a los eventos previstos en el articulo 154 del régimen
especial de servicios publicos domiciliarios.

VI. DE LA SANCION A IMPONER Y DOSIMETRIA SANCIONATORIA:

De acuerdo con el articulo 79 de la Ley 142 de 1994, las personas prestadoras de servicios pu-
blicos son sujetas de control y vigilancia por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos.

Por su parte el articulo 81 de la Ley 142 ibid., modificado por el articulo 208 de la Ley 1753 de
2015, establece que la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios podra imponer
sanciones a quienes violen las normas a las que deban estar sujetas, seguin la naturaleza y la
gravedad de la falta, entre ellas multas hasta por el equivalente a dos mil (2.000) SMMLV para
personas naturales y hasta por el equivalente a cien mil (100.000) SMMLV para personas juridi-
cas.

En la misma linea, el paragrafo 1 del articulo en mencion dispone que el Gobierno nacional re-
glamentara los criterios y la metodologia para graduar y calcular las multas que puede imponer
la SSPD, teniendo en cuenta los criterios como el impacto de la infraccion sobre la prestacion
del servicio, el tiempo durante el cual se presento la infraccion, el numero de usuarios afecta-
dos, el beneficio obtenido por el infractor, la cuota del mercado o el beneficio econémico que se
hubiere obtenido producto de la infraccion.

También es imperioso que se tengan en cuenta circunstancias de agravacion y de atenua-
cién, como el factor de reincidencia, la existencia de antecedentes en relacion con incumpli-
miento de compromisos adquiridos o de 6rdenes de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios y la colaboracion con las autoridades en el conocimiento o en la investigacion de
la conducta.

Ahora bien, el Gobierno nacional expidio el Decreto 281 del 22 de febrero de 2017, mediante el
cual fijé los criterios y la metodologia para graduar y calcular las multas por parte de la SSPD,
por infracciones relacionadas con energia; para lo cual se hizo una clasificacion, correspondién-
dole al grupo I, las conductas relativas a la falta de respuesta o respuesta inadecuada de peti-

Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios
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ciones, quejas y recursos interpuestos por los usuarios de acuerdo con el articulo 123 del De-
creto 2150 de 1993.

En la norma referida encontramos que ademas de los criterios ya expuestos, en virtud de los
Principios de Proporcionalidad y Razonabilidad, la SSPD debe tener en cuenta la capacidad
economica y financiera de la prestadora, de manera tal que no se afecte la eficiente prestacion
del servicio.

A juicio de la Corte Constitucional'" a través del derecho administrativo sancionador se pretende
garantizar la preservacion y restauracion del ordenamiento juridico, mediante la imposicién de
una sancion que no solo repruebe sino que también prevenga la realizacion de todas aquellas
conductas contrarias al mismo.

Dicho lo anterior, procede el despacho a realizar un analisis de la razonabilidad y proporcionali-
dad de la sancion a imponer a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., en el
siguiente sentido:

Que mediante Resolucion No. 20161000062785 del 14 de noviembre de 2016, la SSPD tomé
posesion de los bienes, haberes y negocios de la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
S.A. E.S.P., principalmente porque los expertos financieros contratados por el Fondo Empre-
sarial de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, manifestaron mediante radica-
do 20165290759202 que “La revision hasta la fecha evidencia una empresa en situacion finan-
ciera precaria que, con los niveles actuales de deuda neta, capital y generacion operacional de
caja, tendra dificultad para poder cumplir tanto con las obligaciones de pago derivadas de su
operacion corriente, como con sus compromisos a largo plazo con terceros...” Adicionalmente
la critica situacion financiera de la empresa no le permite garantizar la continuidad en la presta-
cion del servicio de energia eléctrica a sus usuarios finales.

Aunado a lo anterior, para la imposicién de la sancién el despacho tendra en cuenta el grado de
impacto de la infraccién sobre la prestacion del servicio publico; que el numero de usuarios
afectados con la infraccién es igual a uno; y que el tiempo de duracion de la infraccién ha supe-
rado los tres meses, término plausible en el cual la prestadora debié acceder al reconocimiento
del acto ficto positivo.

En cuanto a la cuota de mercado y el beneficio econémico obtenido por la empresa producto de
la infraccion, considera el despacho que no existen elementos probatorios que le permitan al
despacho graduar la sancion con base en estos criterios, pues la investigacion esta encamina-
da a determinar la efectiva vulneracion del articulo 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado por el
articulo 9 del Decreto 2223 de 1996.

Por otro lado, es imperioso que el despacho tenga en cuenta que, como circunstancias de
agravacion de la sancion, se encuentra la reincidencia de la conducta por parte de la prestadora
tal como consta en el aplicativo de sancionados de la SSPD, en numero tal, que permiten inferir
que esta conducta obedece a un comportamiento sistematico, encaminado a omitir su deber de
respuesta en debida forma.

Finalmente, del caudal probatorio que reposa en el expediente virtual el despacho infiere que no
existen circunstancias de atenuacion de la sancion.

VII. DE LA DECISION
En consecuencia, se CONFIRMA l|a Resolucion SSPD No. 20178000193215 del 2017-10-05,
por medio de la cual esta territorial impuso sancién en la modalidad de MULTA a la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P..

En mérito de lo expuesto, este Despacho.

Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios
WWW.SUperservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: CONFIRMAR en todas sus partes la Resolucion SSPD No.
20178000193215 del 2017-10-05, por medio de la cual se sancioné en la modalidad de
MULTA, a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.: de acuerdo a lo
expuesto en la parte motiva de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: CONFIRMAR el reconocimiento de los efectos del Silencio
Administrativo Positivo relacionado con la peticién presentada por MARIBEL el 22 de mayo de
2017, atendiendo a las consideraciones del presente acto administrativo.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR personalmente el contenido de esta resolucion al sefor
MARIBEL quien recibe notificaciones en la CALLE 28A NO 12C - 45 BARRIO LOS OLIVOS,
de la ciudad de RIOHACHA — LA GUAJIRA, haciéndole entrega de una copia de la misma; y en
caso de no poderse surtir la notificacién personal, procédase a la notificacion por aviso, de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 69 de la Ley 1437 de 2011. De igual forma en el
evento de existir autorizacion expresa para efectuar la notificacion por correo electronico, se
procedera conforme lo establece el articulo 67 del CPACA a la direccion electronica que reposa
en el expediente.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR personalmente el contenido de esta resolucion al sefior(a)
JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDO en su condicién de REPRESENTANTE LEGAL de la
empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., 0 a quien haga sus veces, quien
puede ubicarse en la CARRERA 55 No. 72 - 109 PISO 7 de la ciudad de BARRANQUILLA -
ATLANTICO, haciéndole entrega de una copia de la misma; y en caso de no poderse surtir |a
notificacion personal, procédase a la notificacion por aviso, de conformidad con lo dispuesto en
el Articulo 69 de la Ley 1437 de 2011. De igual forma en el evento de existir autorizacion
expresa de la prestadora para efectuar la notificacién por correo electronico, se procedera
conforme lo establece el articulo 67 del CPACA a la direccion electrénica que reposa en el
expediente virtual de la investigacion.

ARTICULO QUINTO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su notificacion.

ARTICULO SEXTO: Contra la presente resolucion no proceden recursos, por encontrarse
agotado el procedimiento administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota

JENNY ELIZABETH LINDO DIAZ
Directora General Territorial

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante resolucion No, SSPD201710002119945 del 30/10/2017
Proyectd: Tatiana Carolina Trujillo Rozo — Abogado(a) Contratista

Revisa: Julieth Andrea Gonzalez — Abogadao(a) Contratista

Radico: JUGONZALEZ

Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios
WWW.sUperservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.. 20188000787231
Fecha: 2018-05-28
GD-F-041 V.2

Bogota,

Senor(a)
MARIBEL DAZA
CALLE 28A NO 12C - 45 BARRIO LOS OLIVOS

RIOHACHA- LA GUAJIRA

Asunto: Citacién para notificacion personal. Resolucion No. SSPD 20188000063215 de fecha 23/05/2018
Expediente No. 2017820420104327E.

Respetado(a) Serior (a):

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 159 de la Ley 142 de 1994, el cual prevé que la notificacion de la
decision sobre un recurso o una peticion se efectuara de la forma prevista en los articulos 67,68 y 69 del Cadigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por tanto, en cumplimiento de esta
normativa, me permito citarlo (a) para que comparezca ante la Superservicios — Direccion General Territorial,
ubicada en la Carrera 30 No. 25 — 90 SuperCADE Centro Administrativo Distrital en la ciudad de Bogota, de
Lunes a Viernes en el horario de 7:00 am. a 4:00 p.m., a fin de que le sea notificado personalmente la
Resolucion de la referencia.

Si usted no se presenta a notificarse personalmente, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de
envio de este oficio; con fundamento en lo previsto en el articulo 67 y 68 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procedera a surtir la notificacion por Aviso con el fin de dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Para la notificacion personal por favor presentarse con cédula de ciudadania, autorizacion o poder para notificar-
se segun el caso. Su tramite puede consultarlo en la pagina web WWW.SUPErservicios.gov.co, consulta
tramites, ingresando el nimero de radicado 20178201604562, o llamando a la linea gratuita 018000910305, 0 a
la linea del Call Center de la Superintendencia en Bogota 6913006 de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m.,
donde cualquier profesional con gusto lo atendera.

JENNY ELIZABETH LINDO DiAZ

Directora General Territorial
Proyectd’ MARIA ISABEL RUGET BLANCO ~ Contratista
Reviso: Esteban Atencio — Contratista

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante resolucion No. SSPD201710002119945 del 30/10/2017
Sede principal, Carrera 18 Nro. 84-35, Bogota D.C. Caodigo postal: 110221

PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co

Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT: 800.250.984.6

Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - codigo postal: 680003

Calle 19 No. 13 A -12 - Bogota D.C., Colombia - codigo postal: 110311

Calle 26 Norte No. 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - codigo postal: 760046

Carrera. 59 No. 75 -134 Barranqguilla, Colombia - codigo postal: 080001

Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Colombia - codigo postal: 050031
WWW.SUpEerservicios.gov.co
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20188000787681
GD-F-041V.2
Fecha: 28/05/2018
Pagina 1 de 2
Bogota,

REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.
CARRERA 55 NO. 72 - 109 PISO 7
serviciosjuridicoseca@electricaribe.com
BARRANQUILLA / ATLANTICO

Asunto: Citacion para notificacion personal.

. Respetado(a) Sefior (a):

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 159 de la Ley 142 de 1994, el cual preve que la notificacion de la
decision sobre un recurso o una peticion se efectuara de la forma prevista en los articulos 67,68 y 89 del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por tanto, en cumplimiento de esta
normativa, me permito citarlo (a) para que comparezca ante la Superservicios — Direccion General Territorial,
ubicada en la Carrera 30 No. 25 — 90 SuperCADE Centro Administrativo Distrital en la ciudad de Bogota, de
Lunes a Viernes en el horario de 7:00 a.m. a 4.00 p.m., a fin de que le sea notificado personalmente las
Resoluciones que se relacionan en el cuadro de la pagina dos de esta citacion.

Si usted no se presenta a notificarse personalmente, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de
envio de este oficio; con fundamento en lo previsto en el articulo 67 y 68 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procedera a surtir la notificacion por Aviso con el fin de dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Para la notificacion personal por favor presentarse con cedula de ciudadania, autorizacion o poder para
notificarse segun el caso. Su tramite puede consultarlo en la pagina web www.superservicios.gov.co, consulta
tramites, también puede comunicarse con la linea gratuita desde cualquier lugar del pais 018000910305, o a la
linea del Call Center de la Superintendencia en Bogota 6913006 de lunes a viernes 7 a.m. a 4 p.m. donde
cualquier profesional con gusto lo atendera.

JENNY ELIZABETH LINDO DIAZ

Directora General Territorial
Proyectd. MARIA ISABEL RUGET BLANCO - Contratista
Revisd Esteban Atencio — Contratista
Rescluciones relacionadas: (40)
%
% SGS

C014/5927
_,f;&“'"“ﬁ?wf:?n% Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante resolucion No. SSPD201710002119945 del 30/10/2017
AF Lo Sede principal. Carrera 18 Nro. 84-35, Bogota D.C. Cadigo postal: 110221
= ;;Il PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co
?% 5/ Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
A / NIT: B00.250.984.6
S Lemrncaad Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - codigo postal: 680003

Co14/5927 Calle 19 No. 13 A -12 - Bogota D.C., Colombia - cédigo postal: 110311
Calle 26 Norte No. 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - codigo postal: 760046
Carrera. 59 No. 75 -134 Barranquilla, Colombia - codigo postal: 080001
Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Colombia - cadigo postal: 050031
WWW, SUPErservicios.gov.co
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NO RESOLUCION F'ZCJ'L‘:‘JEFC)%E' RADICADO PADRE EXPEDIENTE
1 20188000063555 | 24/05/2018 | 20178200232522 | 2015820390108492E
2 20188000063435 | 24/05/2018 | 20178200230262 | 2015820420102599E
3 20188000063425 | 24/05/2018 | 20178200232332 | 2014820390103218E
4 20188000063415 | 24/05/2018 | 20178200230452 | 2014820390108091E
5 20188000063405 | 24/05/2018 | 20178200232312 | 2014820390102939E
6 20188000063385 | 24/05/2018 | 20178200230672 | 2016820420104193E
7 20188000063215 | 23/05/2018 | 20178201604562 | 2017820420104327E
8 20188000063695 | 24/05/2018 | 20188200557772 | 2016820390104433E
9 20188000063685 | 24/05/2018 | 20178200271532 | 2016820420106504E
10 20188000063665 | 24/05/2018 | 20158200554982 | 2014820390104619E
11 20188000063765 | 24/05/2018 | 20158200554172 | 2014820390107998E
12 20188000063755 | 24/05/2018 | 20188200242582 | 2017820390115591E
13 20188000063745 | 24/05/2018 | 20158200550682 | 2014820390401330E
14 20188000063735 | 24/05/2018 | 20158200306552 | 2014820390110314E
15 20188000063725 | 24/05/2018 | 20188200242762 | 2017820420103547E
16 20188000063715 | 24/05/2018 | 20158200307002 | 2014820390105866E
17 20188000063705 | 24/05/2018 | 20158200550712 | 2014820390401324EF
18 20188000063845 | 24/05/2018 | 20158200554232 | 2014820390402061EF
19 20188000063835 | 24/05/2018 | 20188200242152 | 2017820420102343E
20 20188000063815 | 24/05/2018 | 20188200242172 | 2017820390110171E
21 20188000063805 | 24/05/2018 | 20188200242412 | 2017820420105793E
22 20188000063795 | 24/05/2018 | 20158200554192 | 2014820390401700E
23 20188000063775 | 24/05/2018 | 20188200242492 | 2017820390114940F
24 20188000063925 | 24/05/2018 | 20158200554342 | 2014820390103276E
25 20188000063915 | 24/05/2018 | 20188200241822 | 2017820390113249E
26 20188000063905 | 24/05/2018 | 20158200554312 | 2014820390103476E
27 20188000063895 | 24/05/2018 | 20188200241852 | 2017820390112783E
28 20188000063885 | 24/05/2018 | 20158200554272 | 2014820390401864E
29 20188000063875 | 24/05/2018 | 20186200241942 | 2017820390116366E
30 20188000063865 | 24/05/2018 | 20188200242112 | 2017820390116377E
31 20188000064335 | 25/05/2018 | 20158200555012 | 2014820390401377E
32 20188000063985 | 24/05/2018 | 20158200554392 | 2014820390101030E
33 20188000063975 | 24/05/2018 | 20188200241692 | 2017820420103778E
34 20188000063965 | 24/05/2018 | 20188200241712 | 2017820390111341E
35 20188000063955 | 24/05/2018 | 20158200554382 | 2014820390103484E
36 20188000063945 | 24/05/2018 | 20188200241752 | 2017820390111902E
37 20188000063935 | 24/05/2018 | 20188200241792 | 2017820390115346E
38 20188000064015 | 25/05/2018 | 20158200554932 | 2015820420100607E
39 20188000064005 | 25/05/2018 | 20158200554922 | 2015820420100609E
40 20188000063995 | 25/05/2018 | 20158200554422 | 2014820390400394E
41 20188000064895 25/05/2018 20188200151762 2017820420103958E

. RAMAJUDICTIAL.GOV.CO

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

Www.SUperservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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42 20188000064885 25/05/2018 20188200143642 2015820420103253E
43 20188000064615 25/05/2018 20168200503632 2014820390400427E
44 20188000064605 25/05/2018 20168200528922 2015820390108266E
45 20188000064585 25/05/2018 20158200550792 2014820390401520E
46 20188000064425 25/05/2018 20158200555022 2014820390401155E
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Www.superservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado

efectivamente en la direccion senalada.
SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.ANIT 900.062.917-9 E' ' l
CORRED CERTFICADO NACIONAL |[
CENTRO R T 25 752018 16:37 45 | H

pa78410 RN957889098C0

Mombrei Razén Sociel: SUPERINTENDENCIA UE SERVICIOS PLBLICCS DOMICALIARICS -
SUPERSERWCIOS - BOGOTA

- " - ;
Direccidn:CALLE 108 13 A 12 PS04 " RE | Rahusado EE Cemado
{ NE|No susls N [ ko contactats
Retarencia:20183000787481 TeMjate” NG m Sl L (oo
W {NE]
Cudad:BOGOTADC o ﬁ‘a&h‘“ aive. i [ NH] Mo reciamact { AL) Apannds Clinusa ais

1000
1756
| DE| Desconockio | Fumrza Mavor
Nembre! Razon Social: ELEC TRIFICADORA DEL CARIBE B A ESP - JAVIER ALONSD LnTa [ |oveccitn errae

tausal Devalocionds

1111
756

FUSCALDO i
Dirmec/én:CARRERA 55 NO. 72 - 10§ PIST 7 Firma' nombie yio selc de quien recibe

Tal Codigo Postal :wunmal “ ‘oioc
Ciuda d BARRANIUILLA DapioiATL umcm‘ u . Gpehatyvo S88R505
cc Tul: Hore:

X «
50
P Pe0o Fisicolgrs):200 an Guraeiai s T 1 Fecha de snuega: . a8
Il Pesc Volumbtricolgrs):0 '.ﬂ TOPKRP\SUES"VQL LL| m
: Pate Facturado(ge}:200 VC‘BI'IH iy AAL Q -
» Vaior Deciarado:$0 v T - . 2
B oo Fiate:s7 S0 e - ""m_ ]Bul- E Qo w
Cowio de mareje:$C it -4 " b B 4 U
|= Valor Total:§8.750 — :
! 1111 7568BR8535ANIS7889098L0
[ Fereomal Sogp 12 - aomom g 756 505 Bt/ wwmt T come U e 010 00/ ! ot (S0 4TS e o L i g TP 0 e 0L/ ', St Mmoot g 11T e & oot i 0
n ! -',mm.‘m-mu:mummn—-nﬁmmummqhwni?uﬂua—-\-ﬂnmwﬂwh—wu.qr.n-ua‘i.u‘r-.-hnmﬁnﬂﬁfmuh:mhﬂhuhm-nﬂ Tizamen
Lta informacion aqui conternida es auléntica ¢ inmodificable.
> (odigo Postal: 11091
{iag 256G 2 95A - 55 Bogota DO

Linea Bogota: (g7-1) 472 2008
Linea Nacional: o1 8000 111 210

WWW. 4-72.C0M.CO

Tdei 6/07:2018, 9.18 a. m.



"

\\

TODOS POR UN
e b

00O A

Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20188000877751

Fecha: 2018-06-06

Pagina1de1

®
@ Superservicios

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

GD-F- 046 V.1

Bogota,

Serior(a)
MARIBEL DAZA
CALLE 28A NO 12C - 45 BARRIO LOS OLIVOS

RIOHACHA- LA GUAJIRA

. NOTIFICACION POR AVISO

LA DIRECCION GENERAL TERRITORIAL TENIENDO EN CUENTA QUE:

Al no haberse llevado a cabo la notificacién personal de la resolucion SSPD No. 20188000063215 de fecha
23/05/2018, con el N.° de expediente 2017820420104327E, por medio de la cual se Resuelve un RECURSO DE
REPOSICION vy con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la notificacion subsidiaria por AVISO, remitiendo
copia integra del acto administrativo.

De conformidad con el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se advierte que contra este acto administrativo, no procede recurso alguno.

La presente notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del
Aviso en el lugar de destino.

S

. JENNY ELIZABETH LINDO DIiAZ

Directora General Territorial
Proyectd. MARIA ISABEL RUGET BLANCO - Contratista
Reviso: Esteban Atencio — Contratista

% Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante resolucion No. SSPD201710002119945 del 30/10/2017
Sede principal. Carrera 18 Nro. 84-35, Bogota D.C. Codigo postal: 110221
/% SGS PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co
Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
©014/5927 NIT: 800.250.984 6
Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - codigo postal: 680003
n_ﬂ';% Calle 19 No. 13 A-12 - Bogota D.C., Colombia - codigo postal: 110311
f;’ x Calle 26 Norte No. 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - codigo postal: 760046
L Carrera. 59 No. 75 -134 Barranquilla, Colombia - codigo postal: 080001
,, :{, Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Colombia - codigo postal: 050031
§ WWW, SUPerservicios.dov.co
Q

W

C014/5927

oL







L de 1

Certificacion de entrega

http:/'sve l.sipost.co/trazawebsip2/frmReport Trace.aspx?ShippingGode.”.

Jo I
los colomblanos

Servicios Postales Nacionales S.A.

Certifica:

A

4,3

Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado
efectivamente en la direccion senalada.
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1 EDUCALION

Superservicios

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

®
>
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20188000882021
Fecha: 07/06/2018

Pagina 1 de 2
GD-F- 046 V.1 |
Bogota, ‘
Sefor(a)
REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.
\ CARRERA_55 NO. 72 -109 PISQ 7 |
serviciosjuridicoseca@electricaribe.com
BARRANQUILLA / ATLANTICO |
NOTIFICACION POR AVISO |
LA DIRECCION GENERAL TERRITORIAL TENIENDO EN CUENTA QUE:
. Al no haberse llevado a cabo la notificacion personal de las siguientes resoluciones SSPD:
NO ResoLucion | FECHA DERE | RaDICADO PADRE EXPEDIENTE
1 20188000063555 24/05/2018 20178200232522 2015820390108492E
2 20188000063435 24/05/2018 20178200230262 2015820420102599E
3 20188000063425 24/05/2018 20178200232332 2014820390103218E
4 20188000063415 24/05/2018 20178200230452 2014820390108091E
2] 20188000063405 24/05/2018 20178200232312 2014820390102939E
6 20188000063385 24/05/2018 20178200230672 2016820420104193E
7 20188000063215 23/05/2018 20178201604562 2017820420104327E
8 20188000063695 24/05/2018 20188200557772 2016820390104433E
9 20188000063685 24/05/2018 20178200271532 2016820420106504E
10 20188000063665 24/05/2018 20158200554982 2014820390104619E
. 11 20188000063765 24/05/2018 20158200554172 2014820390107998E
12 20188000063755 24/05/2018 20188200242582 2017820390115591E
13 20188000063745 24/05/2018 20158200550682 2014820390401330E
14 20188000063735 24/05/2018 20158200306552 2014820390110314E
15 20188000063725 24/05/2018 20188200242762 2017820420103547E
16 20188000063715 24/05/2018 20158200307002 2014820390105866E
o 17 20188000063705 24/05/2018 20158200550712 2014820390401324E
%  SGS

Co14/5927

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante resolucion No. SSPD201710002119945 del 30/10/2017
Sede principal. Carrera 18 Nro. 84-35, Bogota D.C. Cadigo postal: 110221
PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co
Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05

J

NIT: 800.250.984 6

Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - codigo postal: 680003
Calle 19 No. 13 A -12 - Bogota D.C., Colombia - codigo postal: 110311
Calle 26 Norte No. 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - codigo postal: 760046
Carrera. 59 No. 75 -134 Barranquilla, Colombia - codigo postal: 080001
Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Colombia - codigo postal: 050031
WWW,SUpErservicios.gov.co
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20188000882021 Pagina 2 de 2
18 20188000063845 24/05/2018 20158200554232 2014820390402061E
19 20188000063835 24/05/2018 20188200242152 2017820420102343E
20 20188000063815 24/05/2018 20188200242172 2017820390110171E
21 20188000063805 24/05/2018 20188200242412 2017820420105793E
22 20188000063795 24/05/2018 20158200554192 2014820390401700E
23 20188000063775 24/05/2018 20188200242492 2017820390114940E
24 20188000063925 24/05/2018 20158200554342 2014820390103276E
25 20188000063915 24/05/2018 20188200241822 2017820390113249E
26 20188000063905 24/05/2018 20158200554312 2014820390103476E
27 20188000063895 24/05/2018 20188200241852 2017820390112783E
28 20188000063885 24/05/2018 20158200554272 2014820390401864E
29 20188000063875 24/05/2018 20188200241942 2017820390116366E
30 20188000063865 24/05/2018 20188200242112 2017820390116377E
31 20188000064335 25/05/2018 20158200555012 2014820390401377E
32 20188000063985 24/05/2018 20158200554392 2014820390101030E
33 20188000063975 24/05/2018 20188200241692 2017820420103778E
34 20188000063965 24/05/2018 20188200241712 2017820390111341E
35 20188000063955 24/05/2018 20158200554382 2014820390103484E
36 20188000063945 24/05/2018 20188200241752 2017820390111902E
37 20188000063935 24/05/2018 20188200241792 2017820390115346E
38 20188000064015 25/05/2018 20158200554932 2015820420100607E
39 20188000064005 25/05/2018 20158200554922 2015820420100609E
40 20188000063995 25/05/2018 20158200554422 2014820390400394E
41 20188000064895 25/05/2018 20188200151762 2017820420103958E
42 20188000064885 25/05/2018 20188200143642 2015820420103253E
43 20188000064615 25/05/2018 20168200503632 2014820390400427E
44 20188000064605 25/05/2018 20168200528922 2015820390108266E
45 20188000064585 25/05/2018 20158200550792 2014820390401520E
46 20188000064425 25/05/2018 20158200555022 2014820390401155E

Por medio de las cuales se Resuelve un RECURSO DE REPOSICION y con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se
realiza la notificacion subsidiaria por AVISO, remitiendo copia integra de los actos administrativos.

De conformidad con el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se advierte que contra este acto administrativo, no procede recurso alguno.

La presente notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del Aviso en el

lugar de destino.

JENNY ELIZABETH LINDO DIAZ

Directora General Territorial
Proyectd: MARIA ISABEL RUGET BLANCO — Contratista
Reviso: Esteban Atencio — Contratista
Resoluciones relacionadas. (46)

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

WWW.superservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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o y  Rama judicial
Consejo Superior de la Judicatura
U Repiblica e Colombia Republica de Colombia
Rama Judicial
Jurisdiccion Contenciosa Administrativa de La Guajira

Juzgado Segundo Administrativo Mixto del Circuito de Riohacha

TRASLADO DE EXCEPCIONES

Hoy, trece (13) de octubre de dos mil veintiuno (2021), a las ocho de la
manana (8:00 am.), se corre traslado a la parte demandante por el
termino establecido enlo dispuesto en el articulo 175 paragrafos No. 2
del C.P.A.C.A de las EXCEPCIONES, presentadas en la contestacion
de la demanda, dentro del proceso que se tramita por el Medio de
Control de NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO promovido por
ELECTRICARIBE S. A E.S.P contra SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS radicado bajo N° 44-001-33-
40-002-2018-00331-00.

Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 175
paragrafos No. 2 del C.P.A.C.A en concordanciacon el 110 del Cddigo
General del Proceso.

=711 7

U\ MEN ZA MOLINA
Secretan

Correo Memoriales de procesos radicados: j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co
Calle 7 No 15— 58 - Oficina 406
Palacio de Justicia
Teléfono: (5) 7272443
Celular: 3137081288
Riohacha — La Guajira
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Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la demanda del
proceso rad: 2018-00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-00, 2018-
00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-00365-00, 2018-00366-00, 2018-00383-
00

Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co>
Mie 13/10/2021 11.50 AM

Para: Victor Miguel Sierra Deluque <vsierra@procuraduria.gov.co>; Procuradoria 202 Adtva
<procjudadm202@procuraduria.gov.co>; sspd@superservicios.gov.co <sspd@superservicios.gov.co>; Camilo Jose Gutierrez
Tatis <cqutierrez@superservicios.gov.co>; camilojgt@hotmail.com <camilojgt@hotmail.com>; conciliaciones
<conciliaciones@yahoo.com >; serviciosjuridicoseca@electricaribe.co <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>

Cco: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co>

B 10 archivos adiuntos

EXCEPCIONES 2018-00318-00.pdf, EXCEPCIONES 2018-00326-00.pdf; EXCEPCIONES 2018-00329-00.pdf; EXCEPCIONES 2018-
00331-00.pdf, EXCEPCIONES 2018-00333-00.pdf; EXCEPCIONES 2018-00335-00.pdf, EXCEPCIONES 2018-00346-00.pdf.
EXCEPCIONES 2018-00365-00.pdf; EXCEPCIONES 2018-00366-00.pdf;, EXCEPCIONES 2018-00383-00 pdf;

De conformidad con lo dispuesto en el Articulos 201 a y 242 del C.P.A.C.A. modificado por la
ley 2080 de 2021, nos permitimos correrle traslado de las excepciones presentadas en la
contestacion de la demanda, dentro del proceso de Nulidad y Restablecimiento del Derecho
identificado con el radicado numero 44-001-33-40-002-2018-00318-00, 44-001-33-40-002-
2018-00318-00, 44-001-33-40-002-2018-00326-00, 44-001-33-40-002-2018-00329-00, 44-
001-33-40-002-2018-00331-00, 44-001-33-40-002-2018-00333-00, 44-001-33-40-002-2018-
00335-00, 44-001-33-40-002-2018-00346-00, 44-001-33-40-002-2018-00365-00, 44-001-33-
40-002-2018-00366-00, 44-001-33-40-002-2018-00383-00, publicado en la pagina web de la
rama judicial en el siguiente link.

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263853/88607947/EXCEPCIONES+2018-00318-00.pdf/17b4f8ba-

39e2-4¢b5-accc-0517ad8187a7

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES+2018-00326-00.pdf/624195af-
d209-403c-9095-fe6078e7ccc?

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES+2018-00329-00.pdf/f9bc44 1b-
4316-490f-bc3b-3818eb65c0d9

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES+2018-00331-00.pdf/3746ae7e-
46fb-4a78-985c-57468fababa3

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES+2018-00333-00.pdf/6ba0446b-
b5a7-4a3c-a36f-d995962b02c3

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES+2018-00335-00.pdf/148dc07d-
f962-4c0e-9a51-42c4e2f2765a

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES+2018-00346-00.pdf/30356e60-

fc27-4826-bef5-2dd0d2228c47

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES+2018-00365-00.pdf/0b0eb21f-
a542-43f2-a507-40421710661b

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES+2018-00366-00.pdf/d8c6bff4-
00c7-4ce8-b08a-ba8h9f7¢7003

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES+2018-00383-00.pdf/eb40ff75-
25fc-44c7-ba8d-fOcb7423cfo0

Ademas, nos permitimos informarle que las providencias pueden ser consultadas en la
plataforma Justicia XXI web - TYBA, del cual se adjunta copia en el presente.




AVISO IMPORTANTE: Esta direccion de correo

electronico jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co es de uso unico y exclusivo
de envio de notificaciones, todo mensaje que se reciba no sera leido y
automaticamente se eliminara de nuestros servidores, apreciado usuario si tiene
alguna solicitud por favor comuniquese a los siguientes numero: Teléfono: (5)
7272443, Celular: 3137081288 o envienos un correo electronico a la siguiente
direccion: j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co. Todas las
comunicaciones, escritos, deberan presentarse en formato PDF, en el horario
comprendido de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M - 01:00 P.M. a 05:00
P.M.; de presentarse alguna por fuera de los horarios establecidos para este
Circuito Judicial, se entendera recibido en el minuto habil siguiente a la hora que
se presento.

Horario de Atencion de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M - 01:00 P.M.
a 05:00 P.M.

Se le informa a todos los usuarios que sus solicitudes y/o memoriales que vayan
dirigidos a alguno de los procesos que se surten en esta unidad judicial, deben
estar referenciados infaltablemente en su encabezado con todos los datos del
proceso de la siguiente manera:

Medio de control:
Radicacion:
Demandante:
Demandado:

Asimismo, se les reitera lo dispuesto en el ARTICULO 30 del DECRETO 806 de
2020:. DEBERES DE LOS SUJETOS PROCESALES EN RELACION CON LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES. Es deber
de los sujetos procesales realizar sus actuaciones y asistir a las audiencias y
diligencias a través de medios tecnologicos. Para el efecto deberan suministrar a
la autoridad judicial competente, y a todos los demas sujetos procesales, los
canales digitales elegidos para los fines del proceso o tramite y enviar a través
de estos un ejemplar de todos los memoriales o actuaciones que

realicen, simultaneamente con copia incorporada al mensaje enviado a la
autoridad judicial.

OBSERVACION: Recuerde enviar su respuesta por un UNICO medio de
comunicacion (correo fisico, electrénico o fax), para asi evitar la duplicidad de
documentos en el expediente y mantener la trazabilidad de su solicitud

Cordialmente,

Juzgado Segundo Administrativo Mixto del Circuito de Riohacha
j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co

Calle 7 No. 15-58 Oficina 406

Palacio de Justicia Luis A Robles

Teléfono: (5) 7272443

Celular: 3137081288

Riohacha DTC - La Guaijira

Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Republica de Colombia




No me imprimas si no es necesario. Protejamos el medio ambiente.




Retransmitido: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la
demanda del proceso rad: 2018-00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-
00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-00365-00, 2018-00366-00,
2018-00...

Microsoft Outlook
<MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbce41109e @etbcsj.onmicrosoft.com>
Mie 13/10/2021 11:50 AM

Para: conciliaciones <conciliaciones@yahoo.com>

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envio informacion de notificaciéon de entrega:

conciliaciones (conciliaciones@yahoo.com),

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la demanda del proceso rad: 2018-
00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-
00365-00, 2018-00366-00, 2018-00383-00



Retransmitido: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la
demanda del proceso rad: 2018-00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-
00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-00365-00, 2018-00366-00,
2018-00383-00

PLATAFORMA DE SEGURIDAD <correosbloqueados@superservicios.gov.co>

Mie 13/10/20: 50 AM

Para: sspd@superservicios.gov.co <sspd@superservicios.gov.co>; cgutierrez@superservicios.gov.co
<cgutierrez@superservicios.gov.co>

Se completo la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envio informacion de notificacion de entrega:

sspd@superservicios.gov.co

cqutierrez@superservicios.gov.co

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la demanda del proceso rad: 2018-
00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-
00365-00, 2018-00366-00, 2018-00383-00



Entregado: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la
demanda del proceso rad: 2018-00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-
00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-00365-00, 2018-00366-00,
2018-00383-00

postmaster@procuraduria.gov.co <postmaster@procuraduria.gov.co>
Mié 13/10/2021 11:50 AM

Para: Victor Miguel Sierra Deluque <vsierra@procuraduria.gov.co>
El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

Victor Miguel Sierra Deluque

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la demanda del proceso rad: 2018-
00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-
00365-00, 2018-00366-00, 2018-00383-00




Entregado: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la
demanda del proceso rad: 2018-00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-
00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-00365-00, 2018-00366-00,
2018-00383-00

postmaster@procuraduria.gov‘co <postmaster@procuraduria.gov‘co>
Mie 13/10/2021 1150 AM

Para: Procuradoria 202 Adtva <procjudadm202@procuraduria.gov.co>

El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

Procuradoria 202 Adtva

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la demanda del proceso rad: 2018-

00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-

00365-00, 2018-00366-00, 2018-00383-00

v



Entregado: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la
demanda del proceso rad: 2018-00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-
00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-00365-00, 2018-00366-00,
2018-00383-00

postmaster@outlook.com <postmaster@outlook.com>
Mié 13/10/2021 11.50 AM

Para: camilojgt@hotmail.com <camilojgt@hotmail.com>
El mensaje se entrego6 a los siguientes destinatarios:

camilojgt@hotmail.com

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la demanda del proceso rad: 2018-
00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-
00365-00, 2018-00366-00, 2018-00383-00




Entregado: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la
demanda del proceso rad: 2018-00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-
00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-00365-00, 2018-00366-00,
2018-00383-00

postmaster@electricaribe.co <postmaster@electricaribe.co>
Mié 13/10/2021 11.50 AM

Para: serviciosjuridicoseca@electricaribe.co <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>
El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

serviciosjuridicoseca@electricaribe.co

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la demanda del proceso rad: 2018-
00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-
00365-00, 2018-00366-00, 2018-00383-00

o
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P . Rama Judicial
Corsno Supenor de la fudicatura
@ Repiblicade Colombia [ Republica de Colombia
Rama Judicial
Jurisdiccion Contencioso Administrativa de La Guajira

Juzgado Segundo Administrativo Mixto del Circuito de Riohacha

INFORME SECRETARIAL

Riohacha Distrito Especial, Turistico y Cultural, 22 de octubre de 2021.

En la fecha paso al despacho de la sefiora juez doctora KELLY JOHANNA NIEVES
CHAMORRO, el expediente con radicado No. 44-001-33-40-002-2018-00331-00 Medio de
Control: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO; Demandante: ELECTRICARIBE S.A
E.S.P entidad demandada: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS, informandole que se dio cumplimiento al auto de fecha 07 de octubre de
2019, realizando por via electrénica las notificaciones ordenadas, de la siguiente manera:
Ministerio Publico, Demandado el 2 de julio de 2021, El traslado corrié desde el 06 de julio
al 20 de agosto de 2021. Los demandados propusieron en su contestacion excepciones, de
las cuales se corrid traslado por secretaria. Término de traslado de excepciones fue del 13
al 20 octubre del ano que avanza lapso durante el cual el demandante no descorrié el
término.

PASA AL DESPACHO PARA LO DE SU COMPETENCIA.

Se deja constancia que los términos se suspendieron segun las instrucciones dadas en los
acuerdos PCSJA20-11517, PCSJA20-11519, PCSJA20-11532 y PCSJA20-11546 del dia
quince (15) de Marzo de 2020, diecinueve (19) de Marzo, once (11) de Abril del 2020 y
veinticinco (25) de Abril 2020, se mantiene la suspenden de los términos desde el dieciséis
(16) hasta el veinte (20) de Marzo de 2020, se prorroga desde el veintiuno (21) de marzo
de 2020 hasta el tres (03) de Abril de 2020, se prorroga desde el trece (13) de Abril hasta
el veintiseis (26) de Abril del 2020 y se prorroga desde el veintisiete (27) de Abril hasta el
diez (10) de mayo de 2020; Acuerdo PCSJA20-11567 del 5 de junio de 2020, y el Consejo
Seccional de la Judicatura de la Guajira en el acuerdo CSJGUA20-16 del 16 de junio de
2020, durante la emergencia y vigencia del decreto antes mencionado, asi como lo
dispuesto por el Gobierno Nacional en el Decreto 806 del 4 de junio de 20201, debido al
estado de emergencia sanitaria en el que se encuentra nuestro pais por la pandemia del
covid-19, y dada la necesidad de acceder al uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones “en la gestion y tramite de los procesos judiciales y asuntos en curso, con
el fin de facilitar y agilizar el acceso a la justicia, como también proteger a los servidores
Judiciales, como a los usuarios de este servicio publico”, este juzgado en cumplimiento del
Acuerdo PCSJA 20-11581 del 27 de Junio de 2020 expedido por el Consejo Superior de la
Judicatura por medio del cual se levantan los términos judiciales que se encontraban
suspendidos a nivel nacional exceptuando las seccionales alli sefialadas, a partir del 1
de julio de 2020.

Se deja constancia que la suscrita estuvo de licencia para ocupar otro cargo dentro de la
rama judicial desde el 17 de noviembre de 2020 al 17 de julio de 2021.

Consta de un (1) expediente fisico 164 folios.
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