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. LgSenor

o JUEZADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA
' Ciudad

.‘.R'EF.: Demanda de ELECTRICARIBE S.A E.S.P. por el medio de contro! de Nulldad Iy' SRR

"7 Restablecimiento del Derecho en contra en contra de la Superintendencia de Servncnos
. Publicos Domiciliarios. : :

"'fSe demaqda Unica y exclusivamente, la multa lmpuesta y conflrmada por Ia Superfhtende cla,

- 04-17 conﬁrmada mediante la Resolucidén $SPD-20188000066135 del 2018-05-28 toda vez

1. La Supérintendencia de Servicios Publicos sancioné a ELECTRICAR!BE S.A. E.S.P. sih tener -

|
| : ' ) ..!

r

WALTER CELIN HERNANDEZ GACHAM, mayor de edad, identificad con cédula de ciudadania -
. No. 1.045.694.047 abogado en ejercicio con tarjeta profesional No. 301.673. def CS.),,
_actuando en calidad de apoderada especial de ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. mediante poder

especial conferido por FERMIN HERNANDO DE LA HOZ TORRENTE identificado con cédula de -

~ ciudadania No. 77.176.370 actuando en calidad de apoderado general para asuntos
_judiciales y administrativos de ELECTRICARIBE S.A E.S.P me permito presentar solicitud de

conciliacién extrajudicial en asuntos de lo contencioso administrativo de ELECTRICARIBE S.A. o
E.S.P. convocando a la Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios conforme |a|__:'-_“_: FRANIEIEE
numeral 1 del articulo 161 de la Ley 1437 de 2011, para lo cual;nos permltlmos darj-‘--'_l

- : cumpllrmentd a los requisitos del articulo 2.2.4.3.1.1.6. del Decreto Unlco Reglamentano' o

1069 de 2015.

-_ 1. INIjIVIDUALIZACION DE LAS PARTES Y DE SUS REPRESENTANTES SI FUERE EL_C:ASO:

" Demandante:

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. sociedad comercial con dom[cmo prmupa[ en -
Barranquilla identificada con el Nit. 802007670 representad_a legalmente por el Doctor
FERMIN HERNANDO DE LA HOZ TORRENTE identificado con cédula de ciudadania No.

- 77.176.370 actuando en su calidad de apoderado general para asuntos judiciales y

admlnlstrat[vos de ELECTRICARIBE S.AESP.

Demanda'do: -
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios organismo de.caracter técnico de

_caracter constitucional, con personeria juridica, representado Iegalmente por José Mlguel ‘
. Mendoza'Daza. ' -

|
|
]
|

il. RESUMEN DE CONCEPTO DE VIOLACION:'

de Servicios Publicos Domiciliarios mediante la Resolucién SSPD 20178000054895 del 2017—

que dentro del procedimiento admmlstratlvo que dio lugar a la sanuon se mcurneron enlosn.f.
mgwentes yerros: R P
_ ] : E

S

competencia para hacerlo, segun lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994,
toda vez que las sanciones impuestas fuefon con relacién a la reclamacién por
electrodomésticos, excediendo lo dispuesto en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994 que
establece “ El recurso es un acto del suscriptor o usuario para obligar a la empresa a

. revisar ciertas decisiones que afectan la prestacidn del servicio o la ejecucion del contrato. -
Contra los actos de negativa del contrato, suspension, terminacion, corte y facturac;én
que realice la empresa proceden el recurso de reposicion, y el de apelacion en los casos
en que expresamente lo consagre la fey.” _

2. Elarticulo 158 de fa Ley 142 de 1994 Gnicamente sanciona con sﬂenuo posnwo la ommcln'fg
: _de Ia ‘empresa de contestar la peticién la usuaria dentro del p[azo de ‘15 dlas




admlnlstratlvos son nulos, , . _ A

' ,-Segun ja sentencia 2010- 00178/42872 dejuho 29 de 2015 deI COI‘ISEJO de Ebtado, gn o

ELECTRICARIBE S.A. contesté antes de los 15 dias que tenia para dar respuesta al caso.
objeto de la conciliacién. Por la cual, no hubo silencio admlnlstratlvo positivo y los actos

presePte caso, los vicios sefialados por la supermtendencna recaen sobre la: pubhcndad R

de Ios actos administrativos. Sin embargo, al no generarse el vicio en su producciédn sino

2)

3}

. En el caso gue nos ocupa, los actos admlnlstratlvos demandados son nulos debldo a que :

" consagre la ley...).

en su comunicacién, sdlo impacta en su eficacia final, por tal razén, tales hechos jamas
pueden aducirse como circunstancias de inexistencia del acto a como causal delnvalldez R g
del mismo. Asi, siendo la notificacién un requisito de eficacia final. de.fos actos o
administrativos, la falta de notificacién o notificacién irregular de los mlsmos no '
determina, ni su existencia, ni su invalidez, siendo improcedente decretar su nulldad por

ese defecto »

Adicionalmente, La Superintendencia de Servicios Publicos no concedié el recurso

de apelacién en contra de las Resoluciones gue impanen las sanciones, pese a ser .
procedente caonforme al articulo 113 de la Ley 142 de 1994 toda vez que, los actos, N
administrativos fueron expedidos por un Delegatario. ‘

Il HECHOS EN QUE SE FUNDAMENTALADEMANDA: .~ - | i 0y

En el presente caso la usuaria CARMEN JULIA MONTES DE HOYOS, 'identificado con NiC™ " ©
7503624 presentd derecho de peticién ante ELECTRICARIBE por solicitud de dafio de
artefactos el dia 13/05/2016.

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios decide sancionar a ELECTRICARIBE S.A.
mediante la resolucién No. SSPD 20178000054895 del 2017-04-17, imponiendo multa por
valor de $13.785.000, alegando que la empresa dio respuesta al derecho de peticién por fuera
de los:dispuesto en la Ley. : :

Ante esta decision, ELECTRICARIBE S.A. presenta ante la superintendencia, recurso de reposicién
en el cual informa: “que la reclamacion es por una SOLICITUD, la cual no hace parte de fa
competencia asignada a la Superintendencia de Servicios Publicos, por cuanto el Art.154 de la ley
142 de 1994 que lo definié como un acto del suscriptor o usuario para obligar a la empresa a-
revisar ciertas decisiones que afectan la prestocidn del servicio o la ejecucion del contrato”.

No obstante, fa Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios resolvié confirmar'y, .
sancionar a ELECTRICARIBE por incurrir en Silencio Administrativo Positivo mediante la resolucion -
20188000066135 del 2018-05-28. s

L 1)' El usuario en menciédn presento a ELECTRICARIBE S.A. reclamaciones concernientes'é N

f | dafios ocurridos en electrodomésticos y aparatos electrénicos.
2)i La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios decide sancionar ‘a . .
- ELECTRICARIBE por incurrir en Silencio Administrativo Positivo. R : . r‘[ "
3) Dichas sanciones fueron impuestas por la superintendencia sin tener en cuenta que v
- desbordan la competencia otorgada materia de investigacion de un SAP por el artf::ulo
" ' 154 de la Ley 142 de 1994,

Establece el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, “Articulo 154. De los recursos. ...Contra los actos
de negativa del contrato, suspensién, terminacion, corte y facturacion que realice la empresa
proceden el recurso de reposicion, y el de apelacién en los casos en que expresamente Io
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v . 7} Asuvez ha reiterado la Superintendencia de Servicios Pliblicos Domiciliarios, lo establecido en
P conceptos como el 178 de 13 de marzo de 2014, donde manifiesta que “Por disposicion del
legislador tinicamente se... (pueden resolverse a favor del peticionario) las pretensiones que se
o - hagan, via peticién, queja o recurso relativas al contrato de condiciones uniformes cuando se
L refieran a situaciones que afecten la prestacién del servicio o lo ejecucidn del contrato tales como,
su negativa, suspension, terminacién, corte y facturacién.” (negrilla y subrayado por fuera del
texto). :

. [ y i . I ¢ C .
il i 1 .8) Delo anterior, se colige que la reclamacion por electrodomésticos no se encuentra enmarcada
: ' dentro de las establecidas por el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, por ende, se encuentra por_l .
fuera 'de las competencias que facultan acla SSPD para la_investigacion de,los: Sllenu s

oy h ||‘

.Admlwstratwos Positivos. _ _ : i

9) Cabe destacar que, para los procesos de reclamacién por daflos en electrodomésticos, se ha _
previsto el mecanismo de la responsabilidad civil contractual, como bien ha recalcado la SSPD ens ..
concepto SSPD-0J-2017-119, donde establece: “en este sentido la responsabllldad por o5 danos'
que se produzcan en bienes muebles eléctricos de un usuario, resulta compartida y no se pueclie
predicar que en todos los casos esté a cargo de la prestadora, sino que se debe analizar cada caso
en concreto y de conformidad ‘con las pruebas existentes...” “Finalmente, en lo referente a Ja
responsabilidad civil contractual, debe sefialarse en todo caso que el dafio resulta indemnizable
cuando en forma ilicita es causado por alguien diferente a la victima...” '

10) El Unico requisito que exige el articulo 158 de la Ley 142 de 1994 es contestar dentro de 15 d'l’és I
a la presentacion de la peticién o recurso. En el presente caso, ELECTRICARIBE: contestd en el B
término de los 15 dias que tenia para dar respuesta, por lo que no hubo silencio ad ministrativo -
‘positivo conforme al articulo 158 de la Ley 142 de 1994.

11) Asi mismo, segin la sentencia 2010- 00178/42872 del 29 de 2015 del COI‘ISEJO de Estado

S U “es |a misma ley la que se encarga de sefialar cuales son los principales efectos de Ia falta de"," R
S notificacién o notificacién irregular de los actos administrativos, esto es i) la inexistencia del

R ' acto de notificacién vy, ii) Que la decision adoptada por la administracién no pueda producir
efectos legales. .

_ De esta forma se entiende que, si bien los actos administrativos se reputan existentes y son
validos, la falta de notificacién o notificacion irregular de éstos genera que éstos no sean
exigibles por la administracién a los particulares. - ' oo

| . " Como puede observarse, la publicidad de los actos administrativos no es un requisito ni para
Lo _ " swexistencia ni paro su validez sino para que elfos puedan producir los efectos a que estdn
' ' destinados.

Con otras palabras, los vicios en la publicidad de los actos administrativos, por no generarse
_ . en su produccién sino en su comunicacion, sélo impactan en su eficacia final y por ello tales
R - hechos jam3s pueden aducirse como circunstancias de inexistencia del acto o como causal
. de invalidez del mismo. ' '
‘ I i
12)SlgU|end0 Io anteriormente explicado, y dentro del caso objeto en estudio, cabe resaltar Ia .
|rregular|dad dentro del proceso de notificacién no es un factor para reputar la inexistencia; 0 o
mvalldez del acto, pues cuando el respectivo acto se va a publicitar ya éste ha reumdo (oS ek, |
el T elementos y condiciones estructurales que determinan su existencia y su validez: et T

“En otros términos la notificacion del acto administrativo no dice la relacion con su validez.
juridica la cual no sufre variacion por el hecho de gue se haya cumplido con la obligacién de- S
‘notificarlo legalmente o se haya prescindido de dicha diligencia; el acto administrativo que. i L
nacié viciado no se sanaré porque, con posterioridad, se notifique legalmente; y aI revés, eI"" -
dcto que nace valido no pierde validez porque se deje de notificar o porque la notlflcacmn -

“sea irregular. :




- {...) Con todo, se tiene que siendo la notificacidn un requisito de eficacia final de los actos
administrativos, la falta de notificacion o notificacion irregular de los mismos no determina
ni su {nexistencia ni su invalidez, siendo entonces improcedente decIarar su nulidad por ese
defecto. :

Luego, si lo que sucede en un determinado asunto es que se demanda la nulidad de un acto
administrativo por el s6io hecho de haber sido notificado de forma irregular, es evidente que
esas pretensiones de nulidad se encuentran destinadas al fracaso, pues se repite, esa -
circunstancia no determina ni la inexistencia ni la invalidez de los actos sino su ineficacia”.

13) Con otras palabras, los vicios de notificacién de los actos administrativos no surgen en el
procedimiento para su produccién o formacion, sino en el procedimiento para su comunicacion,
pues por medio de ésta lo que se procura es gue el acto administrativo que se trate produzca
fmalmente los efectos que se encontraba llamado a producir.

14) En las Resoluciones sancionatorias se, indicd, “Contra Ia presente resoluuon solo procede, el
:Récurso de Reposicion {...)” yenlas Resoluciones qgue confirmaron la sancion se indicé “contrala 7T

i
preseqte resolucidon ‘no proceden mas recursos por encontrarse agotado el procedimiento
 administrative” :

. : : b LA
15) En el caso que nos ocupa, los actos administrativos demandados son nulos debido a'que: ™

. o,
1.- Conforme al articulo 113 de la Ley 142 de 1994 “cuando haya habido delegacién de

‘funciones, por funcionarios distintos al Presidente de la Republica, contra los actos de los
delegados cabri el recurso de apelacion”

2. Cuando el Director Territorial Norte impuso la sancién contra ELECTRICARIBE 2ctuaba en -

virtud de una delegacidon hecha por e! Superintendente de Servicios Piblicos Domiciliarios.

3. Lo cual se puede evidenciar en el titulo de los actos admlnlstratwos demandados que <:|tan L :

la Resolucidn 21 de 2005 ‘ : '
4. Elarticulo 5 de la Resolucidn 21 de 2005 establece que el Superintendente Nauonal delego

en los Directores Territoriales, la funcidn de sancionar a los prestadores de servicios ptblicos

ubicados dentro de su jurisdiccién”

16} Debid concederse el recurso de apelacién, debido a que el articulo 113 dela, Ley 142 de 1994 Ls"‘.' : '.
norma especial vigente para la expedicién de actos uniaterales baJo el régimen de serwuos-.
publlcos domiciliarios. 2

17)El articulo 113 estd contenido en un capitulo de la Ley 142 que se denomina “de los
procedimientos administratives para actos unilaterales” y bajo el articulo 106 que dice Io
S|gU|ente que establece lo siguiente: -

“Las reglas de este capitulo se aplicardn en todos aquellos

procedimientos de las autoridades que tengan el proposito de
producir los actos administrativos unilaterales que dé origen el

cumplimiento de la presente Lev, v gue no hayan sido cbjeto de

normas especiales”

18) La SSPD pocl'rfa invocar el articulo 12 de la Ley 489 de 1998 para argumentar que el recurso de
. apelacidn en casos como estos, no es procedente sin embargo para el caso especifico debe
apllcarse la Ley 142 de 1994 y no la Ley 489 de 1998, '

o anterior es una consecuencia de la hermenéutica, donde las normas especiales
prevalecen sobre las normas generales y particularmente el articulo 5 de la Ley 57 de

1887| que sefiala “la disposicion relativa a un asunto especial prefiere a Ia qu_e‘ten
. caracter general” :

.

g
I e
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19) La norma de servicios publlcos es especial y también por apllcacmn del artlculo 186 de la Ley 142
_de 1994 que establece que : S

C T o ' E'-”Artit:ulo_ 186. Concordancias y derogaciones. Para efectos del

. co , " articulo 84 de la Constitucién Politica, esta Ley reglamenta de .

: ' manera general las actividades relacionadas con los servicios ‘

e - “plblicos definidos en esta Ley (...} para efectos de excepciones o

o derogaciones, no se entenderd que ella resulta contrariada por

o . normas posteriores sobre la materia, sino cuando éstas identifiguen

! de modo preciso la_norma de esta Le\Jr objeto_de excepcion,

-l
e modificacion o derogatoria”
1 o

20) La Superintendencia de Servicios Publicos podria indicar que el asunto relativo al recurso de
apelacién contra la decisidn no fue expuesto por ELECTRICARIBE en el curso de la via gubernativa,
pero éllo no es dbice para que las pretensiones sean concedidas debido a que tal como lo ha
indicado la Doctrina: :

“Sobre este punto, el Consejo de Estado, en una de sus secciones,
: consideré gue se pueden plantear tanto en sede administrativa, a
RN - través de los recursos gubernativos, como en sede judicial, mediante o
P | las acciones contenciosas, cualesqunera motivos de mconformldad el
Co contra el acto acusado, sin’ que sea necesario haberlos planteado | 17 j
- j .+ - 1 previamente ante la Administracién. Explico, por un lado, que tal

' exigencia vulneraba los principios del debido procesoy el de debido

acceso a la administracién de justicia del administrado, y, por otro .=, .- {0 s
que la Administracién en el proceso judicial de nulidad respectivo " . 0o I'i
. puede ejercer su derecho de defensa con plenitud” ' C

R L Por lo tanto, la negativa a la doble instancia deviene en que la sancién impuesta en
B contra de ELECTRICARIBE es nula. :

21) Adicionalmente la SSPD omitid a aplicacion de los criterios de razonablhdad y proporaonalldad
de la sancién que son de obligatorio cumplimiento conforme ala Ley 1437 de 2011 art. 50ya que T
en este caso es de trece millones setecientos ochenta y nueve mil pesos M/L {$13. 789.000) sin -
tener en cuenta el nimero de usuarios afectados, el tiempo de permanencia de la infraccién y el
hecho de que ELECTRICARIBE no derivé beneficio econdmico de la conducta objeto de
investigacion.

o ' 22} ELECTRICARIBE presento solicitud de concmauon convocando a la; Superlntendenua cl _
i+ . Servicios Publicos Domiciliarios la cual resulté fallida por [o que se. encuentra en termmo '
Sk . ¢ - para presentar demanda por el medio de control de Nulidad y Restablecimiento del
S Derecho, -

N o IV, PRETENSIONES:

L 1. Que se declare la nulidad de la sancién impuesta mediante el articulo 1 de la Resolucion
. 20178000054895 del 2017-04-17. ' -

_ 2. Que se declare la nulidad de la sancién confirmada mediante la resolucién SSPD
o ' 20188000066135 del 2018-05-28 Unicamente en cuanto confirman Ja sancién lmpuesta
CoL mediante la Resoluuon 20178000054895 del 2017-04-17.

e PALACIO HINCAPIE. Juan Angel. DERECHO PROCESAL ADMINISTRATIVO 92 Edicién:
' Libreria }urldlca Sanchez. Paginas 75y 76.

|
HE.
H
i
|
|




. Toda vez que el usuario solicitaba en esta peticién reclamacion concernlente a danos .

GoLoa Que a titulo de restablecimiento del derecho se declare que ELECTRICAR!BE no - esta :

o 1
obligada a pagar el valor de la sancién |mpue5ta mediante las resoluuones menmonadas en -
Ios dos numerales anteriores. :

V.CONCEPTO DE VIOLACION:

1) EL CONTEN{DO DEL ACTO ADMINISTRATIVO PRESUNTO ES ILEGAL LAS RESOLUCIONES .y
CONTRARIAN LAS NORMAS EN QUE DEBER/AN FUNDARSE. LA PETICION DEL USUARIO NO
ERA PASCIBLE DE SER RECONOCIDA POR SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO.

- Enelcaso en estudio el usuario reclama por facturas que tenfan mas de cincomeses de haber

sido expedidas, y la Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios le concede la
peticidn cuando resuelve reconocer los efectos del silencio administrativo positivo mediante
las resoluciones SSPD- 20178000054835 del 2017-04-17 y la SSPD- 201880000661.35 del
2018-05-28. '

Los Actos Administrativos contrarian las normas en que deberian fundarse porque:

La Superihtendencia de Servicios Publicos Domiciliarios no se percatd de lo indicado por él
Articulo 154 de la Ley 142 de 1994 que limita los recursos que pueden interponerse frente a

- los actos de las empresas de servicios publicos domiciliarios.

IEI articulo 154 de la Ley 142 de 1994 sefiala “Contra los actos de negativa del contratb'-

RN ;suspensuﬁn terminacién, corte yfacturauon que realice la empresa proceden el recurso de - -
"»--’{re]JOSICIon y el de apelacién en los casos en que expresamente o consagre Ia Iey

S
P I

' Toda‘vez que el usuario solicitaba reclamacién concerniente a dafios ocurridos en

electrodo!mésticos esta peticién no podia ser objeto de recurso y por lo tanto no podia ser
objeto de'silencio administrativo positivo por indebida notificacién de la respuesta a! recursol )
ocurridos en electrodomésticos no podia ser ohjeto de recurso y/o peticién y por lo tanto no

podia ser objeto de Silencio Administrativo Posmvo por indebida notificacién de la respuesta

a la peticién y/o recurso.

2) ARTICULO 158 DE LA LEY 142 DE 1994 UNICAMENTE SANCIONA CON SILENCIO e
ADMINISTRATIVO POSITIVO LA FALTA DE RESPUESTA DENTRO DEL PLAZO DE 15 DIAS, ESTE - e
ARTICULO NO SANCIONA CON SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO LOS YERROS -
OCURRIDOS DURANTE EL PROCESO DE NOTIFICACION.

Para determmar5| hubo infraccién del articulo 158 de |a Ley 142 de 1994 es lmportante tener R .
su contenido literal: . e P

- “I'a empresa responderd los recursos, quejds y peticiones dentro del
término de quince (15) dias hdbiles contados a partir de la fecha de su
presentacién. Pasado ese término, y salvo que se demuestre que ef .
suscriptor o usuario auspicio la demora, o que se requirio de la practica”
de pruebas, se entenderd que el recurso ha sido resuelto en forma
favorable a él”

El articulo 158 de la Ley 142 de 1994 Unicamente sanciona con silencio positivo la omisién
de [a empresa de contestar las peticiones de los usuarios dentro del plazo de 15 dias.



.

. ’ ' ' b
' En este caso las resoluciones demandadas infringen las normas en gue deberlan fundarse

bajo el articulo 158 de la Ley 142 de 1994 es contestar a tiempo, lo cual se hizo en el caso en
estudio. ;

:3) DESCONOCIMIENTO DEL DERECHO AL DEBIDO PROCESO AL NO CONCEDER EL RECURSO

concedleron el recurso de apelacién:

. 3. Lo cual se puede evidenciar en el titulo. de los actos admlmstratlvos demandados que

I05|gu1ente A

' porque fa SSPD argumenta que ELECTRICARIBE no cumplié con el articulo 158 de la Ley 142

de 1994, pero en cada caso estd probado que ELECTRICARIBE si contesto dentro de los 15
dias. . .

Por lo tanto, la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios no puede sancuonar a

* ELECTRICARIBE por infringir el articulo 158 de la Ley 142 de 1994 cuando en este caso estd

probado que ELECTRICARIBE si cumplid con la Unica obligacién contenida en este articulo -
que es precisamente la de dar respuesta dentro del plazo legal.

No puede derivarse un silencic administrativo positivo derivado de supuestos no contenldos L .
en la norma que contempla dicho silencio. Se repite, que la Gnica obligacion de-la’ empresa e

Los yerros en el proceso de notificacién bien podrian considerarse infracciones ndrmativas

pero de ninguna manera acarrean como consecuencia el silencio administrativo posnttvo para )
los efectos del articulo 158 de la Ley 142 de 1994. . _ , E .

DE APELACION CONTENIDO EN ARTICULO 113 DE LA LEY 142 DE 1994

En la Resolucién sancionatoria se indicé “Contra la presente resolucion sélo procede el
Recurse de Reposicidn {...)” y en la Resolucién que confirmo [a sancion se indicé “contra la
presente resolucidén no proceden mds recursos por encontrarse agotado el procedimiento

'admlnlstratlvo

Enel caso que nos ocupa, los actos administrativos demandados son nulos debido a que no

! .
1 Confoirme al articulo 113 de la Ley 142 de 1994 “cuando haya habldo delegauon e,,ﬁ‘ O i
funciones, por funcionarios distintos al Pres:dente de [a Repdblica, contra [0$ act@s’de I :
delegados cabra el recurso de apelacién” - . - :

" 2. Cuando el Director Territorial Norte i tmpuso la sancién contra ELECTR]CARIBE actuaba

en virtud de una delegacnon hecha por el Supermtendente de Servicios Publlcos I__'l_'{
Domiciliarios. , S ;;.--.- ‘| :

citan la Resolucién 21 de 2005. - - ' |

4. . El articulo 5 de la Resolucién 21 de 2005 establece gue el Superlntendente Nauonal
delegd en los Directores Territoriales, la funcion de sancionar a los prestadores de
servicios publicos ubicadoes dentro de su jurisdiccion”.

Debid concederse el recurso de apelacidn, debido a que el artlculo 113 dela Ley 142 de 1994
es norma especial vigente para la expedicién de actos. unilaterales bajo el régimen de-
servicios pablicos domiciliarios.

El articulo 113 estd contenido en un capitulo de la Ley 142 que se denomina “de Ios ‘
procedimientos administrativos para actos unilaterales” y bajo el articulo, 106 que establec'e 13.'-,?-;_'3_ o

" “las .reglas de este capftulo se aplicardn en todos aquellos
procedimientos de las autoridades que tengan el propdsito de
producir los actos administrativos unilaterales gue dé origen_el




! i [
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1! cumplimlento de la presente Le\f, Y que no havan 3|d0 ob|eto de
! normas espeaales

T la SSPD podrla invocar el articulo 12 de la Ley 489 de 1998 para argumentar que, el recurso - _5 ‘
de apelacién en casos como estos, no es procedente sin embargo para el caso especn° co
debe apllcarse la Ley 142 de 1994 y no la Ley 489 de 1998.

I
Lo anterlor es una consecuencia de Ia hermenéutica, donde las normas espeuales
prevalecen sobre las normas generales y particularmente el articulo 5 de la Ley 57 de 1887
que sefiala “la disposicién relativa a un asunto especial prefiere a la qué tenga caracter
general”

1L La norma de servicios publicos es espeua[ y también por aplicacion deI artlculo 186 de la Leyg'-_ 2

© i+ 142de 1994 que establece que |

"Artl'culo 186. Concordancias y derogaciones. Para efectos del
articulo 84 de la Constitucién Politica, esta Ley reglamenta de ~ S
‘manera_general las actividades relacionadas con los ‘servicios .- . # ;
) . publicos definidos en esta Ley {..} para efectos de excepciones - - "
~ derogaciones, no se entenderd que ella resulta contrariada por
o . normas posteriores sobre [a materia, sino cuando éstas identifiquen
de_modo preciso la norma de esta ley objeto de excepcidn,
modificacidn o derogatoria”

La Superintendencia de Servicios Publicos podria indicar que el asunto relativo al recursode
‘apelacién contra la decisién no fue expuesto por ELECTRICARIBE en el curso de la via
gubernativa, pero ello no es dbice para que las pretensiones sean concedidas debido a que

tal como lo ha indicado Ja Doctrina:

o " ' “Sobre este.punto, el Consejo de Estado, en una de sus secciones,

o ' i considerd que se pueden plantear tanto en sede administrativa, a

,, - través de los recursos gubernativos, como en sede judicial, mediante

b - ' las acciones contenciosas, cualesquiera motivos de inconformidad
A contra el acto acusado, sin que sea necesario haberlos planteado -

' previamente ante la Administracién. Explicd por un lado, que tal

exigencia vulneraba los principios del debido proceso y el de debido
acceso a la administracién de justicia del administrado, y,"por otro . . . -
‘que la Administracion en el proceso judicial de nulidad respectwo 'j W ; : ! 4k
puede ejercer su derecho de defensa con plenitud”?! '

."H t L T

|

_ |

:::'.'.:; |
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Porlo tanto, la negativa a la doble instancia deviene en que la sanaon |mpuesta en contra
" de ELECTRICARIBE es nula. ; S _».--! . | B
|
4) VIOLACION AL ARTICULO 67 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTO ADMIN[STRAT!VO Y DE LO
CONTENCIOSO ADMIN ISTRATIVO

En el presente caso las resoluciones son nulas en razén a que la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios al no haber hecho mencidn de la procedencia del Recurso de
1 5. Apelacién, violé de esta manera lo estipulado en el articulo 67 del Codigo de Procedimiento

Administrative y de lo Contencioso Administrativo el cual establece lo siguiente: - P

: 1 Interpretacion del Consejo de Estado bajo radicacion 11001030600020160021000 de 04 de abril
de 2017 - | L ,i




{ o o Articulo 67 Notificacion persona! Las decisiones que pongan termmo a ung actuaaon :

a '. . administrativa se notificardn personalmente al interesado, a su representante o apoderado,

‘--' L g oala persona debidamente autorizada por €l interesado para nonffcarse

[ o

‘ En la dfhgenc;a de notificacién se entregara al interesado copia mtegra auténtica A gratwt&:: ST T ] '

del acto admmrstramvo con anotacién de la fecha y la hora, los recursos que .'ega:‘mqnte '
- proceden| las autoridades ante quienes deben interponerse y los plazos para hacerlo.

El mcumphmfento de cualquiera de estos requisitos fnvahdara la notificacion.

Por lo tanto, en vista de que la Superintendencia de Servicios Publlcos DO[TIICIlIEIl’IOS no hlzo--‘, IE
mencién al recurso de apelacion que para el presente caso era procedente, la nottftcauon és -
i~ 1+ invélida, y por la tanto las resoluciones son nulas. L '

' 5) LA SUPERINTENDENCIA SANCIONG SIN TENER EN CUENTA QUE LOS VICIOS EN LA -
PUBLICIDAD DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS NO GENERA NI LA INEXISTENCIA NI LA
INVALEDEZ DE LOS MISMOS

Con respecto a la validez y existencia de los actos administrativos el Honorable Consejo dée gRs
Estado medlante la sentenma 2010- 00178/42872 del 29 de 2015 ha manifestado lo :

e _siguiente: :
o “Es la misma ley la que se encarga de sefialar cuales son los principales efectos de f‘a .

falta de notificacion o notificacion irregular de los actos admmfstrattvos, esto.es | ) la, vy i
inexistencia del acto de notificacidn y, i} Que la decision adoptada por fa . | -
admfmstrar:ton no pueda producir efectos legales. o i

'De ésta forma se entiende que si bien los actos administrativos se reputan existentes .
y son validos, la falta de notificacion o notificacion irregular de éstos genera que
éstos no sean exigibles por la administracion a los particulares. . ' '

- Como puede observarse, la publicidad de los actos administrativos ng es un req_:srto- ,
ni para su existencia ni para su validez sino parg que ellos pueddn ,oroducrr los efectos
a que estdn destinados. '

Con otras palabras, los vicios en la publicidad de los actos administrativos, pdr no generarse

en su produccion sino en su comunicacién, sélo impactan en su eficacia final y por ello tales

hechos jamas pueden aducirse como circunstancias de inexistencia del acto o como causal
I - ‘de invalidez del mismo.

Siguiendd lo anteriormente explicado, y dentro del caso objete en estudio, cabe resaltar la
-irregularidad dentro del proceso de notificacién no es un factor para reputar la inexistencia -
0 mvalldez del acto, pues cuando el respectivo acto se va a publicitar ya éste ha reunido los
_.elementos y condiciones estructurales que determinan su existencia y su validez:

- i et
- . "En otros términos la no’clﬂcauon del acto administrativo | ho dlce Ia relauon con i
TR | L b valldeZJurldlca la cual no sufre variacion por el hecho de que se haya cumphdo cj
| lalobligacién de notificarlo legalmente o se haya prescindido de dicha dlllgenc;a,‘el
acto administrativo que nacié viciado no se sanard porque, con posterioridad se |
notlflque legalmente; y al revés, el acto que nace vélido no pierde valldez porque se.;
b deje de notificar o porque la notificacion sea irregular. ? U |
3 _ (,..) Con todo, se tiene gue siendo la notificacién un requisito de eﬂcaaa flnal de Ios '
' - actos administrativos, la falta de notificacién o notificacién irregular de fos mlsmos
no determina ni su inexistencia ni su invalidez, siendo entonces improcedente
declarar su nulidad por ése defecto. : '
o Luego, si lo que sucede en un determinado asunto es que se demanda la nulidad de
~un acto administrativo por el sélo hecho de haber sido notificado de forma .rregular -
Pl - es evidente que esas pretensiones de nulidad se encuentran destinadas, al fracaso

f e



~ ejercicio de las facultades delegadas por el Superintendente de . Servicios PUb|IJOS ; ._:L
. Dom|C|har:os {funcionario gue no tiene superior jerarguico) mediante Resolucmn 021 de 2005 . k

Con otras palabras, Ios vicios de notificacién de los actos administrativo$ no surgen en el

. Pruebas que se aportan:
S L Peticidn presentada por el usuario ante Ia empresa Electricaribe. -

© 3. Resolucién sancionadora expedida por la Superintendencia de Servicios Publicos

M/L ($13.789.000).

10 -

pues se replte esa cwcunstancra no determ:na ni la inexistencia ni Ia [nvalldez de los
actos sino su ineficacia”.

procedlmlento para su produccién o formacién, sino en el procedimiento para su
comunicacién, pues por medio de ésta lo que se procura es que el acto administrativo que

. se trate produzca finalmente los efectos que se encontraba llamado a producir.

1

| | VI. PRUEBAS: R

2. Respulesta dada por la empresa a la peticion del usuario.

Domiciliarios. L S i o
4; Resolucién confirmatoria expedlda porla Superintendencia de Servu:los Publlcos B

Domiciliarios. : } '
5. Actade notlﬂcacmn de la resolucién que confirma la sancién impuesta a la empresa

Electricaribe.

VIl. DEMOSTRACION DEL AGOTAMIENTO DE LA VA GUBERNATIVA

En el presente caso no se precisa agotamiento de la via gubernativa, toda vez que la decision =~~~
de la Superintendencia no es susceptible de controvertirse mediante recurso de apelacién.

Lo anterior tiene sustento en que los actos objeto de conciliacion fueron expedidos por el
Director Territorial Norte de la Superintendencia de Servicios Ptblicos Domiciliarios en. y.-_--_?' ;

modlflcada por la Resolucién No 20125000027085 de 2012.

Los Actos'Ad ministrativos objeto de conciliacién establecen en su parte resolutiva qhé contra

- las decisiones proferidas solo procede recurso de reposicién, por lo que la Autoridad no

faculto el agotamiento de la via gubernativa en los términos del numeral 2 del articulo 161
de la Ley 1437 de 2011. :

VIII ESTIMACION RAZONADA DE LA CUANTIA DE LAS ASPIRAC]ONES/.IURAMENTO
ESTIMATORIO:

Las pretensiones objeto se estiman en trece millones setecientos ochenta y nueve mil pesos

'5 : NOTIFICACIONES '

- ELECTRICARIBE podré ser notificada en la Carrera 55 No. 72 — 109 PISO 7 de Barranqunflzl' el

'telefono 3611180y correo electrénico Juridica?2 @electricaribe.com la entidad no dlspone

- fax| para notn‘lcaaones

La Suscrita podré ser notificada enJa Calle 76 No. 54— 11 oficina 1411 de Barranquilia edificio . |
World Trade Center. Telefono 3601187 correo electronlco conahacxones @yahoo com - . By

SUPERINTENDENC[A DE SERVIC]OS PUBLICOS DOMICILIARIOS, que podra ser notlflcada en Ia' o



S . Carrera 18 No. 84 - 35. ) Bogota D.‘C., teléfono (S71) 691-3005, Fax: (571) 691-3004 y correo
L elect‘r;’mico sspd@superservicios.gov.co -
o XIl. FACTOR TERRITORIAL DE COMPETENCIA:
. L £l numeral 8 del articulo 156 de la Ley 1474 de 2011 establece una regla especial en materia. -
b de competencia territorial para el medio de control de nulidad y restablecimiento del
. .. derecho que versen sobre actos administrativos sancionatorios. En virtud de la cual, e! juez
L competente no serd el del domicilio de la entidad demandada sino eI del lugar donde se .
l' _ reahzo eI acto o hecho que d|o origen a la sancion.
F l I Temendo en cuenta que la sancién en el presente caso se predujo por una presunta falenua
SEAE en el procedlmlento de notificacion adoptado por ELECTRICARIBE con un usuario en La
c | 'Guajira. En el caso que nos ocupa los hechos objeto de sancion ocurrieron en La Guajlra,: L
» | - 5|endo c[e conacimiento del Juez Administrativo del Circuito de Rlohacha IR i
E ANEXOS: )
L Certlf:cado de existencia y representauon legal de ELECTRICARIBE ST T .. f : '
2. Los relauonados en el acédpite de pruebas T -_
Firma, .
E. . |
n X
i - : |
- .~ WALTER CELIN HERNANDEZ GACHAM
C.C. No. 1.045.654.047 _ : N e ,
T.P.No. 301.673 Del C.SJ.. T T B SR SR

H -
R
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PERSOHA O EMTIDAD A Lh QUE USTED LE Vh A ENTREGAR EL CERTTFICADD
:3503 VERIFICAR, EL * cog‘rsmno Y CONFIABILIDOMD, INGRESANDO A
\WR(. CAMARABLG. ORG.CO  OBCTON CERTIFICADDS GLECTRONICHS Y DIGITANDD
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ELECTRIFICADORA DEL CARIBE §.A, LSP SIGLA ELECTRICHRIBE §.A. ESb, --co-
HIT: 902,007.670-6. . .
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i
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H i Ea o .
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FUNDAMENTD EN LAS THSCRIPCIONES DEL REGISTRO HERCANTIL;
. Yo H

couta HERCANTIL A MAS TARDAR EL 11 DE WARED ¥ 8YITE
‘ML M, Y, -

CERTIFICA,
fue por BEecriturs Pablics Mo. 3,274 del 0F de Fulio de 1o9s,
ctorgada emn la dotaria 45 a, de Bogota, inecritolas) en ssta Cimara
de  Comercig, &l 13 de Julio de 199 bajo &1 Wo. 76,188 dal libro
Tegpockive, fus cooskituida 1g socledad.
gnorima  denominacs  ELECTRIT1CADORA GEL CRRIBE 8.5, EEP SIGLA
ELECTROCARIBE 5 5. ESD

CERTIFICA

Que por Egericurn Miblica W, 4,651 dal 07 de Octubye'de o9,
oborgads en  la Motaria Ja.  de Cartagena, insecitolas) an  eska
© CAmara de Comercio, el 20 de Octubre da 1230 bajo &) Mo. 77,717 del
libro respectivo) la sociedad antas MENCionada-«---o-oeen. Ammm e

camblo de  razon social, por 1la denominacion ELCCTRIFLOCADDRA DEL CARI
BE’ S.A. "HSP SIGLA ELECTRICARIEE S.n, Eo¢

CERTIFICA
due  pov Esoritura- Dobliga Ho. 3,04% del 31 de bic/bre das 2007,
otorgada en la Motaria 1 g, de Barranguilla cuya parte pertinente
B& 1oscTiblé en  eata Camara de- Comercio, . &l 20 de Enarp de oo

Pleredesds 0O N T TR VR desstivany

Fh‘mdv ) ' .
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CERTIFICADO DE EXISTEWCIA Y REPRESENTACION LEUAL O DE INSCRIPCION DE
DOCTMENTOS . N
FLECTRIFICADORA DEL CRRIBE $.A, BSP S1GLA BLECTRICARIBE §.7. ESP.~=vmw
HIT: 502,007 .670-6.

) CERTIFI.CA
Mal:ricul.a Ho. 260,014, ragistradola) dagda el_ 13 d." Julio de blssa.
CERTIFICA :
Que su G;I.I:ima Rencovacién fue &l: 28 de Marzc da 2ple.
CERTIFI1 é A

Actividad Principal : 1513 DISTRIBUCION DE BNERGIA GLECTRICA, ~oom .o .
C_ERTIFIC_.F\j ] )

Actividad Secundaria : 3514 COMERCIALI ZACIGH i B ENEH.GTJ’& ELECTRICA .~ --~
cCeERTIERTCA | ¢ )
& gu Lotal de actives esy § 5,730 TAZ, 203, 000a. .
g?muBILWBB S8ETECIENTOS TREINTA !"lIL SETECIENTOS CUARENTA ¥ DOS
HILLOWES DOSCLENTOS OCHENTA Y TRES MIL PESOS COLOMBLANOS. . [
Grups HITF: 1. Bnkidades piblicas que ae clagltiguen aegin el Arkicule
. 1 .

! CERTIFICA

i
Direceion Domicille Ppal. . |
CR 55 Mo 72 - 109 PI 7 =n Parranquilla. ,
Email Comesyeizi, A |
servicinsjuridicoscestelectr icaribe . aom 1
Telafone: 1611104,
Direcelon Para Motif. Judicial:
CR 55 Ho 72 - 109 PIL 7 en Barranguilla,
Emall Notific. Judicial;
sexviciesjuridicosecewesloctricaribe . con
Telefong: 2611100, .

! N 1
’ CERTIFICH .| .
VIGEMCIA: Que la gociedad no se halla disurlts y su Edrmino de
durazidén es INDEFINIDO. .

CERTIFICA

OBJETG SOCIALI Bl cbjako principal de la eocledad conplete en la
preatacidn e lne vervicios piklicoa de distribuci?n

comercializacidn de encrgia alectrica, asf como la realizaclan da
actividades, . obras servicios y productos relacionagos. Tamblén
podrd prestar los  eecvicica  coma craanlems de inepeccisn acreditado
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CERTIFYCADD DE EXIZTEHCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL O LG INSCRIPCION DE
LOCTHENTOS . i '

ELECTRIFICADORN DFL CARIBE §.A. G SIGLA BLECTRICARIAE S, A, B3P, -----
NIT:  802.007.570-¢, :

bajo el-Ho. 137,304 del libro, rsapect lva,
consta la  fusidn  con BLECTRY FLCADIRA
BLECTROCOSTA. ==~

L .- :
) CERTIFICA
- 1. - - .

& Por - Eccricturs’ pablica e, 6,400 del 20 ge Dic/bre de 2017,
—wBEgada . an  1a -Uotaria % &L de Barranguilla Cuya parte pectinence
ca noEerabié en  estg Cimsra de Comarc ©, &l 20 de Pebrero de 2010
‘bajo el Wo. 338, 4d%a dal .lihro‘tespecl:ivo. ------------------- ————
€onsta  la  fugidn de ELECTRIFTICADORA DEL CARIBE &
ELECTRICARIBE 5.5, ESF con ENERGIA SOCTAL DE LA COSTA E.h. EBP, ---
SIGLA, ENERGIASOCIAL . donde la primera eg 1a absorbente y 1a Eagundla
S Y Y - Fate ol il

Que * dicha eocimdsd ha - eido reformada por lag siguientes escrityras
¥/o documentog Brivador -
Numers  aaaa/mmidd

Hotaria Ho. Insc o Reg aa:aafmm.i’dd

2,668 199B/08/06 Notaria i3a. de Santate de Bo e, 592 1950/0a/19
4.651 1998/10/0% "I-Iol:a\'ia du. A& Cartagema . 7.7 1998710/ 80
2,957 -1999/00/1; “Motaria Ja.'de Carcagena 83,341 19sn/ps/30

X 562 2002/04/02 Hotarie Ja. de Cartagena - 94, 156 2002/04 /10
T BL 402 2002/1271y Hotaria 6. da. Barranquiila: 102, 4495 2002712723
s 2,360 2005/09/2% wokaria 73. .de Barranguilla ™ 120,221 ' 2005/10/0)
-7 4.DE5° 2005710705 Mokaria 21! ‘de. Bogota 120,370 2005710710
v 2,726 -2005/1170a Notaria 3 »a. de- Barranguilla 120,873 2005/11/18
T 2.060 2006/08/30 Hotaria 21 a, de Bogota 125,321 2R06/07/1)
2,48) 2006/08/0? MNotaria 21 &, de Bogota T125.B8%  2006/00/700
L1.091  200%/04/11 #obaria 21 a. de Bogota 131,469 2007/04/27
1,426 2007712704 Hokaria 21 a. da Bogoka " 136,231 2007712710
3,049 2007712733 - Hotaria 3 a. de Barranguilla 137,04 2008/01/28
769 2008704704 Hotaria 21 a. de Bogora 139,30] 2008704721
2,124 Notaria la. de Barranguilla 154,146 . .2008/11/18

26 a. de Bogota 189,382 2010/05/24

L Ja0 de; Barrangquilla 246, 606 20127087232

3 a, de Barranguilla, 300,142 20167057131

CERTIFICRA v

: . , . .
Que  de acusrds .con lafs) agcriturais} o elilog) documento{s) arriba
citadolsl, la socigdad ge rige por lae slguiences digposiciopee;
DENOMINACION D RAZON SOCTAL. .

ELECTRIFICAUORA DEL CRRIAE §.p. ESF SIGLMN BLECTRICHRIBE &, 5. ESP,==ea.
SIGLA: BLECTRICARIEN §,3. g,

DOMICILIO FRINCIPAL; Barranquilla. : ’

HIT Mot B02.007. 6705, '
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HIT: 002, 007 670-5. "

para la ipepeccidn ¥ ealbracién de medidores ¥ demfis equipos da
medicidn  para instalacionas internae. oauevas ¥ axigtentes, para ‘al
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rrivileging, cedarles a tualgquler tituloz wvalores Y aceptarlos en
pago; chtenar dereachos de propiedad eobra matcas, - dibujos,
ingignias, patentes ¥ privilegioe, cederlos 3 cualguier, titulos
Promover vy fofmar  smpresas  de la misma indele o de negocios
directamente relacicnados con - su obieta prineipsl 3 EpOItAar A ellas
k. clage de  bienes; celebrar conktratos de socledad o de
agociacidn para 1a explotacidn  de negocios que Constibtuyan gu
oblete o gue sm relacionen directamente con gy objeta; intarvenir
y/o participarc en licitaciones piblicag ¢ privadag, yn gea
individuaimence o con okrae. pereonas  naturales o Jurfdicas, en
conaorcio, unién tenporal © o bajo cublgquier otra forma de
participacién, ¥ celabrar y sdecutar loe Contratca derivadoa de las
mMiEmMAE| congtituiree garente de obligacignes ajenas ¥ heuciar con
*us  bienes propios abllgaciones .dist?ﬂtas' de las guyas propiasy y
B0 general, hacer an cualquier parta, eea en gu Preplo nombre, o
poxr cuenta de tercerce o en pacticipaciéa con elloa, toda clape de
operaciones y ejecutar y oelabrar toda clage de actos o conkratog’
bien aes civilea, indystriales, comercleles o flnanciercs que dean
vonvénisntes o hecagarins para el ]

pexeigue ¥ gue, de manexe dirscta, pa ralacionen . con e} objeto

eoedal. --voeanoo (O CITT_TIDIIERy e .-----f. ..... e n

CERTIFICA

Mre Accicnes ! Valor Aocién i
Rutorizade A !

FAEE42 104,349,335, 030 #HLsL9450, 103,555,615 sl bidhir st rabangy
Suparito . .

gret '20101,140,494,460 +4s4ti4is0,027, 154, 630 FAARirLALastas gy
Pagadp

5;4*0.}3'101_140.494’450 FeddRARAS0, 027,154,630 au{&uuuu'&aunuu.;g

CERTIFICA

THASIS4e4d C O N T I W U A Sbastrsuse

logre de los fineg que ella’.
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ADMIHISTRRCION

La direccion, adeinistraclon y rapressntacion de la

sonledad seran ejercidas por los sigulentes crganco principales:

a} La Asagblea General de hoclonietss. b).La Junta pirvectiva. c).El
darente’  General. Eon funclenes da la  Asamblea Geneval de
recionistas las
gravamen de la
hutorizands paza ellc 8l Garente General, hutoeclizar el gue la

eooisdad Be

piguientea enkre o©oETas: Decratay = anajenacion.o
totalidad de los biones de la e=mpresa social,

conatituya <n garente de ohligaciones ajenas ¥

cauglona con eus bienes propios obligaclonas distintae de las suyad
‘proplas, salve cuande se  Erakte deve conatituirse en garante o©

cavcipnar con
subaldiarias,

suE bisnes propice ebllgaciones de empresas Lillales vy
n cuyo cago, dicha awktorizaclon corrseponders 2 la

Junta pirectiva. geran funciones de 1a Junta Directiva las
migulantes eantTe olrae: hutorizar 1a oelebracion de los paccos

colectivos de

Lrabaje, | £ijando previamente lae condicicnes dentro

de, las cuales deben hacerse ¥ deaignar Jlos negealadores  que

Teprasentan 2

1e  ewpresa; deoldir gue accicnes judiclalms deben

iniciarns - o eeguirae Yy autorizar al Gerente Gemeral para que nombre
z2poderadoe que representan a l1a sovcledad, tanto en asuntos
judliclales coma ? :

cancldad de Dos Millones , ds Doleres de 1loe Estados Unidos de

AmeTicH {08
rapresentativa

D

sxbrpjudiciales, coande, &u coantls exceda de la

2.000.000]) liquidados a la rtasa de cambic
del. mercado dal dia de 1a autorizacion; o conposr

gobre 1va nombramientos que hega directamente el Gerente General e=n

cheos  urgenkts

¥, ®i 1o vconsldera conveniante, oedenar que B&

Tevog el gor

diente podar o ga cambis el apoderade.

-huterlzar ‘gque && BOmBLAL A arbitxaje o que s&E cransijan 1as

difarencias  d

la sociedad con tercercs, cuando su cuantia wxoeda

de ia eantidad de Dos Millones de Dolares de log Estadie Unidos de
Amaxica |0aD
Tepregentativa dzl wmercada del dia de la autorixacion‘_Recihig del
derente Genaral, loa, informes des  log contrakos yio adjudicacicnes
reallzades por Lla Bdministradidn poya cuancla sea o exceda la Bumd
de  cuatro millones de délared de Yoe Fatados Unidoe de hmerica (DSD

4'000.000]

1i

2,000,000} liquidados - a la tasa da cambio

quidados a 1la tasa de gambic zrepresencativa del

mercado del dla de 1a celebraclén del  ache Elaglr y remgvar
+ 1ipremente al derente deneral com #ue suplentes y al secretario y
, Eefialarles Eu - remaneracion. Ordenar y/o tomar las acgiones ue
carrespondan  cbntra  los adminietradeces [uncionarice. diregtivos ¥
deris personal
para la smpresa; hAutorizac al que la socledad se conetibtuys &n
garante de obligaciones ajenas y cancipne con sus bienee prapios
oblligacionea distintas de las  euyae proplas, eiempre nue ge Lrace

‘de  consbiruir

ae

obligacicnes de
demés detarminaclones npegasarlas para que 1a sociedad cunpla gus
fines due no astén atribuldas a otro é&rganc y ejercer todas las

demds  funclon

8

de la , sociedad por omisioned o actos perjudiciales

an garante o cauclonar con &ue bilenes, propioe
enpresas Filleles y eubsidlazlias. Tomar todag las

que 1la sean  dejados por l1a heamblea Geaaral de

iillitl;ti COMNTIHNTDR *riarssene:
oo . . )

At
faf

&ohame
S mag. T
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exceds la guma de  cuakro millones de dolares de los Estadas Unidae
de hemeica © [UED 4'000.000) liguidados a la Tasa de ,Camble
Representativa del Mercado dsl dia de la celsbracion del acteo; Las
demds que Ll eonfieran las  leyes ¥ eptoe estatukos ¥ 1aE que e
correspondan  por la naturaleza Ae ey cargo. La repuessntacion legal
de cowpafia para acuncos Jjudieiales y ante laz ramag Judidial y
Ejecutiva del Poder Publico, 1la ramn Legislativa ¥ organismoe de
control, ante el Hinicterio Publico, la tigoalin’ 'general de la
naclen y los organiswog , da  contxo fiscal lm rtendran aguellos
3 deni 3 ¢omo ' rapregentankas ¢ Jegn%en-_judioialee
principeles ¥ duplentes por :la 'Junta’blrectiva: pary eete fin, por
termino indsfinide, pudiendo removerles en’ cuslquiny: momenta. La
representacion sera awplia 'y sufiolentaly ctorga ademag la facultad
da tepresancar a la compafiia on  Budenclas  de gongiliaclen e
interrogatorios de parks, B8BL como  en 1op. tramites de Asuntos
relaclonados con el Tegimen de ipeclvencia empresarial. en especial
1o concernients con  acuepdos  de resgtructuracion, ‘procesns de
vecganizacion, procecs de  liquidscion judieial, liguldacion
cbligatoria y progesos de Insolvencia cranfronteria 'y concursales
contmmplados  an 1o ley 1116 de 2006, asl como en Las leyas gue la
modifiquen & euscitwyan,, La Jjunte dirsckiva ‘pedra limicar la
vepraeentacion de tedos o algunce de loe representantcs legelss
Judicialee, cuando aci 1o &stime conveniente, delimicandela a.
deberminada wateria. Lo Rapresentantas lagales
iudiciales{suplunces renmplazaran en su  orden a loe repressntantes
egales judiciales rincipales en sue Faltae abgolutas, temporalss
o accidentales. -- s ————— m e s e ————— aemm——

CERTIFICH

ue por Providencls Adwinistrativa No. SSPD-3016000062785 dél 14 de
Movienbre de 2016 expedida por la superintendancia de Seivicios *

. piblicos Domleiliarios &n Bogotd, Lnserita en  cska Cimara de

Comereio el 16 de Hoviepbre de 2016 baje )’ Ho. 1161647 del libro
respective, e ordend la toma de poseeion de los bicnes, habaree ¥
negocics de ELECTRIFICADDRA  DEL CARIBE S.A. E.8.F, por la
contiguracién de lag causales previetas on log numeralea 1 y 7 del
artfigoils S8 1a Ley 142 de 1994, seglin lag Tazones expuestas en la
parte wabiva de asta Resoluclén y crdend la eepardgidn definitiva

de sus cargos del represencante lagal prinelpel, Josd Garcia'
ganleandro, y de Lodos los mlembros principales y suplentee de 13
Junta Direetiva de ELECTRIFICADDRA DEL CRRIBE 8.h, EfPma-m-mm——ee -

CERTILFICHA .
Que por Providencia rAminiebrativa No. SSPD-20171000005985 del 14 de
Har2o de 2017 erpedida por la guperintendencih de Serviedos
piblicos Doricilisrics en  Bogotd, insarita en’ =eka Cémaza de
remercio el 17 de Marzo de 2017 baje el Mo. 371.478 del libro

ddrhidrite CONTINUR H¥akeaides
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acuerdn cou,lla' ley. La socledad tendra un Gerente General que sera
=l ejecukor  y geskor de los nagocice y asuntod eociales., El Gerente

Genparal podrs

gar- w- ne sl Representante Legal. El Representanbe

Legal sera «legide por la Junta pirsckive de 18 socliedad en la

niama “Eorma

an la que e5 =mlegido el Gerente. General. El

Repregentanks . Legal kendra . dos (2] suplences, primero y eagunde,
que le reemplazaran, = #w orden, en wus  [altas absolukas,
cemporales o &accidentales, elegldce =n la wmisna forwa que el
prineipal. Cuando el GercenCe Genarsl gea una persona. diferente dal

Representante legal, lae funciones . aslgnadae en &stos estarubes 3l

Gerante General

que requiersn para o ejerclale la repragentagion

lagal wera Sosempensds por al Reprassntante legal o sug Suplanktes.

Son Euncionce

dal Qerante Gansra)l entre obtyse: Repred¢ntar a 1a

sociedad, Jjudloial y extrajudiclalments, gcomo perscna juridica v
usar la Elzma.
Aepamblea .  (enaral da pccionlstds y de 1la Jupta Directiva vy
convocarlas A rceuniones ordinariam o extraordinarize; Hombrar Lo
apoderades Judlclsles o extrajudiciales que eebime neceegarios para

la d

soplal. Ejecutar y hacer cumpllr loe acuardes de la

repr taglon de la gecimdad, delagandoles lag

funclonce gue sstime convenianta, de aquallas de que al migmo goza.

On casos urgentee designar tales apoderados y dag inuediata cuenta
& la, Junts Directiva. Engjenar o grovar la totalidad da los bienes
sociales, previa autorizaclon de 1la Asamblea Geperal de
Aceclonietans; Ax

con  tergeroa.

bikrar . o trensigir lee difersncias de la socledad
Inkexrvenir y participar a nonbre de ls éocledad en

cada claee de licitaclones publicas o privadae y calebrar y
ejacucar todos  les agtos o contratos relaclonados -con  dichas
lioitacionea. Ejecutar los agtes y celebrar 1ps contratos que

tiendan a1 desarrollo dal cbjeto  soelal, - gon laa  limitaclones

' pravistas., En
vender 9

&

s%e:cicio de esta facultad podrd comprar o adquirir,
ajenar 2 cualgquier titule, loe bienee muebles ©

inmueblan, derlos en. prenda o hipoesea o gravarlos en cualguiex
Efevma; alterar 1a forma de loe bienes ralces por eu natursleza o &a

destino) dar y wecibir en. mutuo cantidedee de dinsre; hacer
deposltos bancarics o de cualguier obra clase; Elrmar toda clace de
cituloe valores, girarloe, andomarlce, negoclarlos,. sceptaclos,
protesiarlos, descargarios, tenerlos, descontatlos,  ete; obbener

devechos - de propicdad echbre marcas, nombzag, oMblemag, ?ahantas ¥
privilegics 4de mualguier olage; cCompareceT en loe juiciosz en los

que ge disgu

]

iz, propledad de les bisnee sooiales o cuslguier

darscho de 1la compania;  traneiglr, comprometer, deslgcir, novar,
ejercer o Ainterponer;- actlonss y reoursns  de cualguier GeRAXO &N
todoa loe asuntos © negoclos qus tengs pendleates  la eociedad;

representarla

aukoridades, gg

actuar en la d
Presentar  a
adjudicaciones

r
1a

ante cunlquier clase de  funclonarlos, tribunales,
TEONAE juridicss & bpsturalea, ako; ¥ en general,
eccicn y admipistracion de los negocios sociales.
Tuaca directiva 1&e informee de loe contratcos ¥io
realizadas por 1a Adnlnistracifn cuya cuantia sea o

dwnerapee: C QM T I N DA vresdtdabie

nombramientost

1 '

oo DT
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t
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.o i
regpactive, me rIesplvléd digponer qua  la' toma de posesidn de Xa
EClectrificadora del Caribe £.R, B.E.P. - BLECTRICARIBE bendrd fines
ligquldacarice.--- m-—- Sm—— -

CERTIFICAH

Que paor Documente Privade del 26 de Junic de 2013, ocboargads en

Barcanquilla- insorite en  esta Clmara de Comerclo, el 35 de Julio de

2013 badfe el Hre 257,877 del . libro reepectivo, consfa que 1a

gocledad: : ) )

ELBCTRIPICRDORA DEL CARIBE §.A. ESP SIGLR ELECTRICARIBE S.h. ESP.-----

EBa COMTRDLADA por : . Lo i
APLICACIONES Y DESARROLLOS PROPESTONALES HUBVO MILENID £.L.

Dowicilio: Madrid.--- : | -

v YeEBERTIFICM b

Que' pov  documento | privade ' del 36 de Abril de 2015, otorgade en
Bogota, lmeeritc en esta Chsmara de Comercio, el 20 da Mayo da 2015
bajo el Hrp 28).233 del 1libre reepective, consta que la sociedad
guatrolanhe b?PLIChCIONBS Y DESKARROLLOS PROFESLOMALES MUEVO MILEHIG
Ly eanblo LT rAEGN aecial or GRS HATURAL PEH
ELECTRICIDRD (COLOMBlA S.L.-==-=====s===c2= E ---------------- - oSk

CERTIFICA

. :

OQue seqdn Acta Ho, 105 del. 26 de Junio'de 2010.corraspanﬂiente a
1z Juska Dlrectiva en. Bogoka, h-dm la sociedad: ELRCTRIFICADORA DEL
CRRIBE S.A. EEP SIGLA, BELECTRICARIBE S.M. ESP . cuya parte partinents
ee inacribié en esta | Cimara de Comercle, &l 29 d= Ockubre de 2010

bajo el MHo. 163,635 del libro. respective,: tocron h
siguientis nombramientos: i ' ? schos  1os
Cargo/Hombre . Tdentif

Rep legal Ppal Judicisl Laboral . . o Leacion
Consuegra Orozoe Reday de Jesus CC, “++eeeeaT01IIEB

Rap. t;gal Ppal para asuntos judleiales . . -

erena D= 1a Hoz Paulina ’ Ca, treenatig

Rep Legal Sup Judicial, ) ) " ’ %194919

Guerrerc Sanchez Juan Pablo . OO, #etdad i e TIISH504

CERTIFICA

Jue segdn Acta Ho, 127 del 06 de Marzo de 2014 correepondisnte a
la Junta Diractlve en Bogota, de la gociedad: ELECTRIFICADORA DEL
CARIBE C.h. EESP SIGLA BLECTRICARIBE S.A. ESPF  cuya parte perkinenta
ee inscribld en esta Cimera de Comercioc, el 22 de Mayo de 2014 bajo
el Ho. 268,920 det libre respectivo, fuezon hechos las siguientan

tesdrdidsr COHT I HU A *ravasesss
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ELECTRIFYCADORA DEL CARIBE S.A. ESP SIGLA ELECTRICARIBE 5.7, BSP.----- . ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.h, BESP EIOLA ELECTRICARIBE 3.A. ESP.-- X

:  NIT: 802.007.670-6. ) NIT: B02.007.670-6. - . :
Ca Hombre . o . Identificacién ! - . '
RED Lerg:{ Supl paxra Efectos Jud lab [ 83268 . CERTIFICAM ! . . §
. : & . REITEYFY Y [] s ' . i .
. Garci'a Amacay kndrée Bduardo ce * Que por Docomento Privade de fecha 10 de biclembre de »ols,
CERTIFPICSH : Inecrlite en el Reglatro Mercantll que llava. esta Cémara de
: ; ’ Comercio, el dia 22 de Boviembre de 2016 bajo el nimero 316413 del
Que segnin Acta Ho. 136 del 24 da Hov/bra de 2015 corcespomdiente a Librs respective, c¢onska la renuncia da HEDAY DE JESUS CONSUEGRA
la .Junta Dirvecciva en 8ogota, de la eociedad: ELECTRIFICADORA DEL OROZLCO .o Wo. 77.013.36%, al caxge de Reprseentante Legal 1.
CARIBE S A, ESP SIGLA ELECTRICARIBE B.h, BSP- cuya parte perkinence Fringipal Judicial Laboral de 1la Sociedad ELECTRIFICADORM DEL - il
B8  inecribid en  esbs Cdmpra de Comexedo; =1 21 de Dic/bre de 2015 CARIBE S.A. ESP SICGLA ELECTRICARTIBE S.h. ESP, con los efectos - R
bajo el Ho. 294,155 del libro respactivo, Fuercn hechos  los previstos en la Santencia C-621 de Julio 29 de 2003 da la Corce
- rigulantee nombramientos: Conatitucional . _— B it U A= ————
Cargoa/Nombre . ' Identificaeién
1* Suplente del Repragentante Legal CERTIFICK
Hurtado De tendoza Garcia José Antonlo CE, sddiensrirggayys . .
20.5uplente Repressntante Legal epal ' Que por COocumente Privade de fecha 14 de Diclembre de 2016,
' - Payares Ortiz Benjamin Gustave CC Akaridia3] 04525 inserlto en el Regietro Mercanti) que llava egta Cémara de -
Rep. Legal parxa asunkos judiciales . Comarcic, el dia 15 “de Diclembre de 20i6 baje el nimero J17375 dal |
Castro Morman Margarite Lucia CC.¥vdrasispIGETERR Libro vespectivo, consta la renuncia cda BENJAMIN PAYAYES ORTIZ C.C. .
. ' . ) Moo 77.004.846, al carge de Representante Legsl Suplente de la
: CERTIFICH Socladad PLECTRIFICADORA ODEL CARIBZ 5.A. ESPF  SIGLA ELECTRIChRIBE
v ) . $.h. ESP, ¢on loe afecktop praviotos en la Sentencia =631 de Julio :
Que poxr Frovidencia Administrativa Ho. 20,161.000,0a82,785 del 14 25 de 2003 de la Corte Congbitucional, --==u- —hmmmmmem—an.
de  MNov/bre de 316, emltido por la Superintendencia Sexrv. Piblicos
H DomiciliarioBogota cuya parte pertinente rse  inecribid en wata ) CERTIFEICA
CimaTa de Comergio. &l %6 ds Hov/bee de 2016 bajo el wro 1i6,1&5 .
del libro regpectivo, Efusren hechos loe siguienter nombraminntos: Que  por Documento Privade de fecha 27 da Digiembre de 2016,
Cargo/Nombre ' ' Identificacién inecrite en £l Registro Mercantll que lleva’ esta Camara de
Agente Fepecial B T Cemercio, el dia 22 de diciembrs de 2016 balo el nomero 118081 del
Lastra Fuscaldo Javier hloneo CC, &dbinavspa54505]15 iibre reepectivo, sonete i repuncis de JUAH PABLD GUERRERG SAWCHEZ
. - . identi€icada con ©.C, Ho. 79,158,504 do Ueagquén, al carge de
' . ! v CERTIFICA Representante Legal Suplente para hounkogs Judiciales de 1a Bocladsd
! . ELECTRIFICADGRA [DEL CARIBE S.A. ESP SICLA ELECTRICARIDE S.A. EZP,
Que por Becrizuva Pablica ¥oe. 6,677 del 20 de Dilc/bre de 2016, con los  efactos Erevis’tus en la Sentencla C-£621 de Jullo 29 de 20p3
otorgada en J)a' Molaria Ja. de Barranquilla Cuya parts perbinenke se de la Corke Const tugdonal . —-ewmm e e —m e --
inncribié en  euwta  Chmara de Gomerczu. el 05 rde Enesc de 2017 bajo . i . ,
€l Wo, 318,350 dol  libro respectivo, fueron hechos 1lne plguientes CERTIFIGCH ' . 1
nombramientos: ' . .- . i ) . H
Cirgo/Nombre L ' - Idencificacisdn Gue  por Tocumento Privade de Eecha 27 de Diclenbre de w016, .
Representante Legal en Asunkos Laborales ' inecrlto en el Registro Meipantil que Jleva aska Chmara de
- Sanchez Curiel Juan Joss ... - CC.#héndtsaq2248076 Comercle, "el dia 29 “de Diclembre de 2016 bajo &l mimere 315002 dal
) - T o . libro reepective, conets la reouncia de MARGARITA LICIA CABTRG
! - Lo ey SCERTIAFRICM - - : HORMAM C.C. Mo, 5)1.667.662 deBogotd, al cargoe de Repregentante
' ’ A . e ' o : : Legal para Asuntoe Judiclalss de la - Socledad ELSCTRIFICADORA DEL
- e Bagin ACKd, ma. A6 +dsl. 27 dm Mayo de 200% correspondiente a la CRRIBE S.A. ESP SIGLA ELECTRICARIDE 5.A. ESP, con los efectos
-] - Asamblea ' de -V hecionlstas en ‘Barranquilla, de 1la soochedsd: . previgtas en la  Sentencia C-621 de Julic 29 de 2003 de la Corts -
ELECTRIFICADORA LEL CARIBE S,h, EEP  SIGDA ELECTRICARIBE 5.A, ESP - ConBL bl ional . - ==« cr e e e e R -
-Guya parts percinente ee _ inscribls en esta CAmara de Comerele, el : :
SEFLIEIIEY CONTIH DA *assasrrer ; . . CHEAPESIas C O N T L NI A srAedrides I
. ) B ©
. . N i
! a . .

. ” : t ;."'z S ] . ' S -
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B i T I Coi DOCUMENTOS . ' - . S
X . ELECTRIFICADORN DEL CARIDE £.A0TESD EBIGLA ELECTRICARIBE S.M, ESP,----- ELECTRIFICADGRA OEL CARIBE S.h, ESP SIGLA ELECTRICARIBE S.A. ESP. --=--, ' .
X Hr B02.007. 6'70-6‘__- . e . R : : RIT: B02.007.570-§. B i -t
. 03 de Junic de 2009 bajo el Mo. 149,551 cel Libro reepuctive, - CERTIFICA : ! '
fueran hechae loc gigulentas nombramiantog : ' ) E
- Cargn/dombre. i . Identificacisn Que  por  Eserltura Fiblica do. 5697 dal - 25 'da noviembrs de 2016, I
visor Flgoal Prinejpal A . cbtorgada an la Motaria 3¢ de Bacrangquills, inecrita en asts cimara h
PRICEWATERKOUSE COOPERS LThA . Hi +++eeggo, goz, 052 de Comercio el 4 de enego de 2017 bajo 41  Mo. 6054 del Lioro l
. . . - . respectivo, congta que el emhor JAVERR ALFONSO DRETRA FOSCRLDO, | ¢
. : "_ Ly b . - CER TIFIChA oo . . . © varon -wayor de edad, vecino de esta ciudad, fdentificade von la ) | .
' L L e Yo : . - wédulg de cludadania Mo, 65.450.51%5 de Santa Marta, quien obra an - N
4 £ R ;"['}..1 menboy Privade T del’ 22 de Gctubre de 2013, _otorgado en ou condielén de hgente Especlal de 1a empreaca ELECTRIFICADORA DEL .
{1l arranaufiathingdaito fen esta  Chmara de Comercio, el 05 te owfbie - CARIBE 5, A. ESP “ELECTRICARIZE" identificads con el Wit. ' A1y
A de 2013 “bade”™ el e ¢ 2613381 del,li_bro respectivo, fusron hechos < 802,007 .670-6 ¥ en Ekal calidad de repreeantante legal de la miema, [T
. 105 siguientes nenbremienton: . = I . - manifjegta  gue la  empresa ELECTRIFICADORE DEL CARIBE £.R. EBSP | :
Carge/Nombra - Vo : . Idantificacison - "ELECTRICARIBE" tlens inserits apoderados denerales con facultad de .
Revigor Fiscal i - . . representaclén  legal en la Chwara de Comercio de Batrmnguilla como i
L Sarmiento Estxada Yam{le Patricia CC, keears32 957,817 au sade principal. Teniendo en cvente lo janterior y con la :
. . o ! finslidad de asagurar la .Eeprasentacién  de  la empresen en todo el i
' .CERTIFICAH . territoric an  donda opera. por medle de la  presente  escriture [
. ' . piblica pe ratifica an eu integridad los agivades poderne gensrales i
Que por Documento DPrivado dal 16 de Junio de 2016, otorgads en En . e representacién qua se relaclonsn en el Anexo Ne. 1 del presenke L
Barranquilla por _Pricewaterhonsecoopers Lida. . inscrito en eata instrumente, de Eal manara’ que log apodarados continvarin Eenlendo i
Cémara de Comercio, el 20 de Junic de 2016 bajo =l Mro 109,737 del lae miewag facultades gque habian  sidg conferidas en tales podares :
1libro respectivo, ' fusron hechos los giguisntes ncnbramientqsx . para efectoe Qe la representacidn de 1a empresa intervenida, asf
fargo}ﬂambre - Identificacién - comoy  también lag miemas reepeasabilidades que ee derivan de dicho
Revisor Fiscal Sup_le_nl:e ) . c. mandato, las cuoalag deberin ejercer denktro del marco de las pnormae o
Garavito Santana Bryan De Jegde CC.+*e],14)3,125,368 que rigen la toma de pogesln decrebada. Igualmente mediante al .
. - . Pre|ente actn, se conblere a. los  apodecados, generales faculbad
. CERTIFTICA . .- especial  para e!;ctosd del trémice de no:ifluaglﬁn perecnal a nombra !
Co - . del pgente Eepecial e ELECTRICARIBE da toda actuacidn o procego
Oui _gor Regolucicin Mo, 20.}‘:‘:]..300.015.215 del 23 de Marzo de 2017, TueVD 0 &n CUree en contra de la sochedad intervenldas vonforme el
emitide por lal Supar.@ntendencu de Servicios Pub. Domiec cuya parte literal, e) del actiecule 3* de la recclucidn SSPD-2016100006278%
pertinente ge inzcribid en  meta Cémara de Comercio, el 11 de Abril del 14 DE Hoviembre de 2016, Los apoderados ratificadog eon lce .
de  201Y bade &) Hro 325, 140 del libro respective, fueran hechss elguimntean: . ' '
los elguisntes nc.mbranien_r.os:, . . L . - MIREYA DEL PILAR ARAUJO PALOMIHG €.c. 519000085 poder otorgado :
mng::?giﬂombu Vo ' Identificacién ) mediante B.D. Jia0 DE 2011,
| i . = LOLA GSCALMNTE PERES C.OC. L83é6.7 el di P
PRICEWATERHOUS I COCGPERS “LTOA ' . t Hi.*+¢44pE0, DO2, 062 211 DE 2014, % 2 3¢ podex OCD:'I-‘QadO mediante £
- . . ) = HELEEN JIMEMEZ AYALA .0, 12,800,552 der otorgado madiante E, P,
CERTIFICA Co . 2534 DE 2016, - P s recan : <
: : - WRNCY Hatjueks TELLER NEGRETE C.C. 30,243,172 der " ok - :
?::mfg' _Dol:umnio nprivsdo' aTa fecha 18 de Moviambre de 2016, - Medisnte E.P. 1015 DE 2007. pe orgedo .
an e ejlstro Marcantil qua 1leva sgba Cimava da - VIVIAN BADILLO SBVERICHE C.C, 33.065.715 der otorgado mediand -
Comercic,: el dfa 21 de Hovienbra de 20l bajo' el nimexro 3163%6 del E.P. 1662 DE 2010, - . e e L te '
libro  respective, conata la renuncla de ANDRES - EDUARDD GARCIA - : - YENUY BRYGYTH CSPITIA GOMZALEZ C.C. 45,759,929 poder otorgado
gi:;?l::t! C‘ga. Na_.stszessz.ssg,diai 1cargu bde Representante Legal + mediante E.P, 341 DE 2013, * . .
ra eckos udicialea Laborales dm 1la Sociedad ;. FERMANDD LEOM FERRE UCROS C.C. B.76%.585 poder torgado k.
:;-BCT!;‘EFICJ\?ORIE\ OEL  CARIBE 8? ESP SIGLA ELECTRICARIGE B.h. BSP, E.P. 1815 DE 2007, ) " F i 9 nediante
] e efectoas previetes en la Sentencia C-§21 de Julio 29 de 2003 - LUIS CAR CRIIZ .C. .
ds  la Corge .Ccnsl:lztucion,al, ------------ B T, - - E.P. 2480 DBL‘;EI{. ¢ Rios c.c ?2 51,406 poder otorgado mediante
”:'“‘““CONTINUI_‘“‘“'“* " VEIVERIIAEL O O T T N U b téedbssras
: 1
. D
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- CANDELARIA EUGENTA, VARGAS €.C. 33.187.308 poder otorgado madiante

JE.B. 459 DE 2008.

\
- HMRRTHA  LOCIA RIAAG , MERCEAH C.C.
mediante E.P. 1197 DG 2011,

- JOSE  HMERNEY TASCOM RODRIGUEZ - C.C.
madiante E.P, 1397 DE 2011,

- MARTHA LIGIA LABORDE CARDEWAS C.0,
mediante. E.P. 3145 DE 2011. . .
- IRJERMAM GARCIR GUTIBRREZ C.{. 73.577.729 poder otorgade wediantae
E.P. 1411 DE 2012’ :

= GONZALO ALONSO RMGULO C.C. £.513.521 poder otorgade mediante E.P.
1410 DE 2012. , .

= ARNOLC ALBERTC ALVAREZ RODRIGUEZ C.C. 19%.613.442 poder otorpgado
mediante E.P. 245 DE 2012.

- BETTY YARDIRA GARRCIA JIMENEZ C.C.
mediante €.P. 2021 DE 2013,

- AYLEEN' MARIA RLVAREZ MARTIMNEZ C.C. €4.560.702 poder oborgade
medianta E,.p, 1585 DE 2014, )
- JORGE ALEBERTO RIVERO CURDRO C.C.
mediante . E.P. 1585 DE 2014, ----

52,.621.07¢ poder otorgade
16.908.47% pode; + okorgado

32,603,067 poder  olLoxgada

€6.731.232 poder okorgado

.73545.706 poder oto:gadé

CERTIFICA

‘Que aegin Documento Privado de fechs 23 de Enexe de 2.017, inecrite

en esta Camara de Comercio bajo el ¥N* 319046 del libro reepecktivo,
consta 1la renvncla de PADLINA S LLEREWA DE LA HOZ con cédula de

45,454.918 de Carcagana, comec Represonatante Lagal
la: eociedad ELECTRIFICADUORA DEL CARIBE §.h. ESP, segin
Santancla H° 5621 del 29 de de Jullo da 2, 000---mmmmmmmmmm e e

‘CER T_I FICH

Que por Eseritura publica Ho, 1.815 del 21 de agosto de 2.007,
otorgada” en la MNotarvia 3a. de Barranguilla cuys parte pertinenke se
ingcribio en esta Camara de Comercio, el 02 de Octubre de 2,007
bajo los MNes, 3.360, 3.361, D.362 y 3.36) del libro rospectlve,
coneta gque LUIS FREYDER POSSC BOURITICA C.C. Ho. 16,266,225, qulen
obra an eu gondiclon de Sequnde Suplante deal Garence Genaxral, y e&n
tal wirtud Reprasentante legal de 1la empress ELECTRIFICADORE DEL
SIGCLA ELECTRICARIBE §.A, ESP, ctorgs Podey Genaral
de rTepresentacion pere asuntoe Jjudiclalee y adminiatrativoe en
codas lac matsrias., del derecho, &1 cual cowmprende el amblio
territorlal- gque a coobtinuvacion &¢ sanala, a PAULINA TEREEA LLEREHA
DE LA HOZ, C.C. Ho. 45.454.218, en todo el Territorico MWacional;
FERMANDO LEON FERRER' UCROS C.C. Ho. 6.769.585, y HAHCY KATTUSKA
TELLER HEGRETE ©.C. "Ho, 38.243,172, an Codo el Caparfamanto dal
Aclantico. dentra * del ambito tercitorial antes ‘senalado loe
Apoderadon Genarales: mancionados represantaran legalmente a la

BERUIHARES T O N T T H U A vaavaverad
|

.

o

CERTIFICADD DE EXISTEWCIN Y REPRESENTACION LEGAL O DE THSCR
DOCUMENTOS . ) ! - - .
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE £.A. ESP SIGLA ELECTRICARIBE S.A, ESF,-----
WIT: B02.007,670-6, . -

C-621 del 22 de de Julio de 2.003messreemmmmmomom e mmealaaes
CERTLIFICA | ' 1

' . : i t

Que per  Escribura Publica No.0750 dal 10°de abril del 2.003, otorpa-
do en la notaris 3a, "de PBarrenquilla, inecrita '=n esta Camara de
Comgrcie el 9 de maye del 2,000 bajo.el Mo.2.372 del libro respacti-
vo, congta que el senor CARLOS EDURRDO SIMISTERRA PAVA, C.C.No.l4.

§82.694, an su calidad de Represantante Legal Segunde Suplente de
la ELECTRIFICADORR DEL CARIBE 8.K. ESP, ' Oué mediante escirkbura
publica Ho.935 del 3,002 Qe 1a HWobaria 3a. de Cactag=na, la socledad
ELECTRIFICADORA OEL CARIBG §.A,, designo al .asenoxr JUAH CARLOS DIAZ
GARCIA, C.C.1H0.79,.141.005, en eu condicion de Jefe de Zond Atlantico
comd APODERADD ' GEMERAL de la soecladad ELECTRIFICADORA DEL -CARBIE
&.A. CBSF,  dentro del marco de)l Departamente del Avlantloo. {Jue al
genoy JOAR  CARLOS DIAZ ha eldo romovido & okro cargo y.en gu
reemplaze 4 bha side designado e BEROr ~ RAMDN HAVARRO PEREIRR,
C.C.N0.9.079.507, por lo dque madiankse ‘el presente poder oonfilere
& edce las  faculbades de Apadersdé General d& ELECTRICARIBE S.h.,
dantro del marce del territovio dal Dapartamento del Atlantico,
Benaladaes en la escritura poblica Mo.935 del 2.002 y .laz siguientes
eepecialmenta  genaladas: 1) . Repreeentar legalménte a  la
ELECTRIFICRIORA ~ DEL ChRIBE 8,A., E§P, ante particularea ¥ ante

cublquier asutoridad de) orden departamental munlcipal o en cumliuier

clase Jde process [eivil, pepal, laboral, administrative, policivo,
espaioal, efe) o tramite adminletrativo que oe adslante dentro dal
texritorie que 1les ba £ilde asignade’ o en cualquier obre iugar,
slampre: gua 8s derive de actividades desarrolladar por eskta dentra
dal territorloe gque le ha Bide asignade al apoderade. 2V .Actuar coma
repregentence lsagal d¢ 1a ELECTRIFICADORAR DEL CARIBE S.h. ESP,
ELECTRICARIBE S5.A. ESP. #n lae audiencias de conciliacion de carac-
ter Jjudicial o extuvajudicial a 1las qu= la empress seas citads par
cualguier autoridad, Eribunal o instituclion dentre del territorio
que les ha aido asignado o eb cualquier otro lugar, piempre que ge
darive de actividades desarrolladas por esta dentre del terribori~
aeignadne al apoderade. En tal virtud podrs al spoderade genera
conbestar inkterrogatovics wvarbales™ ¢ ascritoe yi confesar an tod
claga de processe o bramites, respecto 'de - la Ackuacicnes - de 1
ELECTRIFICADOR: DEL CARIBE “E.A, ESP,. adelantadas an el tarritoric
qua le ha Eidp expregsaménte agignadé. 3).Sueeribix, sl  Eueren
necesario lag facturas expedidas por ELECTRIFICADORM DRL CARIBE 2. A,

ESP, por concepbo de los garvicloe publicos que presca an el cerrxi-
torle axpresammntm  agignade a gada apoderado. 4).Suseriblr acuerdos
de pago reepacto de lag deudss qua pressnten clientes de la ELECTRI-
FICAMODORA DEL CARIBE S5.R. ESP, ¥ gue corredpondan a log sarvicloe
prestados en el rerritoric asigpnado, de scusrds con los montes auko-
rizadog en log wmanvales internos y directrices de la empresa y

respecande en Eedo caso, las politicas y directrices generales de

wrisitutas CDH T I HU R *4éisidsrsr

socisdad

! sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 5.A.

- distrital o nmunicipal, parxs

' SLGLh BLECTRICARYBRE S.A,

' terrziterial para el gue fue conferide.

- i ’ . Pag. 14
LCERTIFICADO DE EXISTEMCIA Y REPRESENTACION LEGAL O DE INSCRIDCICH DE

DOCIMENTOS |
ELECTRIFICADORM DEL CARIBE S.A. ESP SI1GLN ELECTRICKRRIBE 5.h. CSP.-----
WIT: 802,007.670-6, .

ESPF SIGLA ELECTRICARIEER
§.A. ESP, ante cualquler autoridad, eotidad o corperacion publica o
privada, dal orden politico, adninistrative, contrel y vigilancia,
judicial opoliclvo, ya eean de carmoter mnacional, departamental,
1.-Presentar y contestar Jdemandas,

. dindciar,. adelankar by conglulr toda ¢lase . de procesoe ¥
 arbitramentes, sea como  d dante, 4 dedo, ocadyuvante de
cualguiera -  de lat - partes (2} Actuar en lag audienciae da
conclliiacion COmo P Fepresentante legal de 1a gociedad
ELECTRIFICADORAR DEL CRRIPE &.h. ESP SIGLA ELECTRICARIBE B.A. ESF,
confeear intariogatorion verbales . o escribos y confesar reapegto de

acgledad ELECTRIFICADDRM DEL CARIBE £.A. ESP
ESP; 3,.-Formular toda clase de guerellag y
ratificaran,, ampliar denuncias o querslilas ¥
parte civil; 4.-Intervenir en Leds - clase de
inieiar y adelantar roda clase de gastionss,
diligenclas y petloienes gue estime convaniente, tachar Lestigoe vy
perikos, recusaxr t Jueces y funcionsciom cuando Eez legal vy
neaeaariog 5, -toneticuir apoderados especiales o geoerales para
toda claae de proceso © acteacion ante avtoridad judicial
adminigtrativa, penal o de cualquier orden; y 6.-En general para
qus obra con podar general - an todoe los  asuntos  judiciales,
civiles, penales, administratives y contencicses adminietracivos
gua correspendan 2 la socledad ELECTRIFICRDORA DEL CARIBE S.A, ESP
BIGLA ELECTRICARIBE S.A. ESP, y asuma la personsria cuande lo

1as actbagionse de 1la

denuncias penales,
congtitulrse .en
gestiones ¥ recursos,

eecime lente ¥ lo, de tal wmedo que  =n ningun caso
queds la sooiedad . ELECTRIFICADORA DEL CRRIBE S5.A. BSP  SIGLA
ELECTRICARIBE E.M. . ESP, sin s aclon. -hd de las
faculiades . conferidae & estom apoderados genecales dantro del marco
tercitorial ancas senalads, este mandato Ancluye facultadee para
rec¢iblr, notificaciones, degilekir, bransigiy, conalliay
compromeber, aonsentir, renonedar, racibic, euskitulr ¥y  reagumirn

-egbe ' poder.
FERRER UCROS C.C. Ho.

En rongecuencia, tengase en adelante a FCRMAWOO LEON
B,762.585, y 8 NANCY EATIUSKA TELLER NEGRETE
c.c. Ho 39,243,172, como  apederadas  generalag para asuntog
Judiclalee ¥y - adminietcativor de 1a socimdad ELECTRIFICADORA TEL
CARIDE 8.4, ESP SIGLA ELECTRICARIBE S.Ah. ESP.,' &n todo &l
Deparcamento aesl Relankies,
otorgads de manera geparada e

indivigual dentre del ambite

_CERTIFICA

Que gegin Documents Privade de facha 27 de Bnaro de 2.017, ingeritao
&n cota Cémara. de Comerols baje a1 H* 310047 del libeo respeckiva
consta )& renuncia de JOSE ANTONIO HURTADD DE MENDOZA con cédula de
Extranjeria N* 559475, como Representente Legal Suplence de  la
ecciedad ELECTRIFICADORM DEL CRRIBE S.h. ESP, segin Sentencia ne

b badbadd COHTTINUR +hsdidvdds

quienes podran ejercer el poder

» . - I . -'I . .
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esta, 5], Supcribir  contracos v ordenes de servicioa para la preeta-
glon de sexrvicles gue requiera la ELECTRIFICADORM DEL CMAIBE &.A. )
ESP, an el territorio que les ha elde sasigrado y que eaan necesarics
pare el desarrollo de pus  actividsdes, &1 spodéradc general fe
ajustara & limites establecide en loe manuales ipberncs da contrata-
clen ¥y de aprobacion de gastos e Inversiones (BIE-SCA). &) .Constleuir
apodarados aspeciales parve toda clasa dm procesos o actuselan judi-
clal, civil, -administrativa, laboral, penal, policiva o adminibtrs-
tive, o da cualguier -ocden y que corcaspondan a las actividadesg de
la  ELECTRIFICADORA DEL ™ CARRIBE ©.h. ESP, , en;elibervitoric que lms-
ha side asignado. 7).Suscribir low scto: sanclcAdRbE ST
cion de mulkas por wee ne awtorizads o Fravdulé ﬁ&l!%érﬁic it
enevgla  eleckriea,  contra los usvacles’ dal . terr
encutntran eelgnados, MPo obstante lae dalegaciones de @icha Foncion
an OB
ria del area comercial
incluye facultades para

¢ .da perdidas de la zona. 0).Este mandato
reciblr notificaclonmy desistir, kraneigir,
conciliar, compromecer, consenklr, renunciar, vecibin, sustitulr ¥
reagumlr wete poder, dentre de log limites ¥ facultades aqui escl-
pulados ¥ log genalados en loe manuales intecnos de la empresa.

En  consecuencia,
C.C.HO.9.079.9)7 come apoderadc general de.los socimdad ELECTRIFICH-
DORR DEL  CARIBE &.A. ESP ELECTRICARIBE S5.A. ESP) deatre del marco
del territorio del Departamento del-Atlantico.--- -

"CBERTIFICA

Que por Edcritura Piblica ‘Wo. 1,816 del 21 de Agosto de 2007,
ctergada an la Notaris 3 a. de Barranquilla cuya pazte pectinente
#e  inscribié en eeta Cimara de Comercio, e] 02 de Octnbre de 2007

bajo el Ho, 3,364 del libro rempeckivo, ===---—--mcmcccmsmcamm o mm—am
congta gue LUTS FREYDER FPOSS20 BURITICA C.C. Ho. LE.266.225, quien
chra en eu condicion de Representante legal di la enpresa --——-c----
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE £.A. ESP SIdLA ELECTRICARIBE B.R. ESE,

ctorga Poder Ganexal de repreakntacion a 1a senora AN BATRICIA -=--
ESCOBAR POLRHCO C.C. Mo. 23,701,216, para que actue en nowbre Y ———
representacion de  la socledsd ELECTRIFICKRDIORA DEL ‘CARIBE 5.5, ESP
SIGLA ELECTRICARIBE S,A, ESP, en todo el territorid waclonal, anke

la Dlrssecion  Tervitorial Kerks de la Superintendencia de Servicics

Publicos Domiclliarios coo gede an- 1a ciudad de Barranquilla, la
cudl s& encuentza conformads por loe Departamentos de la Guajira,
Hagdalena Cesar, Atlanticn y Bolivar: Suere y Cerdoba, frente @ la-

totalidad ds los asuntos y tramites de su compebancia ¥ que ls -----
Eueren aszignados medlante Decrete 990-del 21 de maye de 2,002 ¥y la
Resolugion 7.605 del 37 de mayo.de 2.002, agi como Las Demag =--=---
dispusicionse gue 1a modiciguen o sustituysn, Da conformidad con lo
anterlor, la Apoderads General disgandra de' lae eiguisnces ---
facnltadess 1.-Hotificarse pereonalmeate de loe requerimlentos, -

Febaasery OO M T T HU A Chdtebisds
'

Loris’ allqua pe-

Dirgctores Comercialas, Gestores comerciales u otro funcloma-'

Lengage  en adelante al senor RAMOH HAVARRO PEREIRA
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scuntos de apsrtuxa de invastigacion prealiminar, pliegos de carges,
aukoe de apertura de investigacion preliminar ¥ pliegos da cargoe.

A.-pronunclares, aportar vy solicitar en lag investigacionag ------r-
adelantadas "por presunatos incumplimientos de la ley o el contrato
de condiciones wuniformes. 4.-Presentar rmcurscs en  conbra ce lot
actes adminictrabivoe gqua axpida -al direqaion territorial Morte de
la Suparintendencia de Servicios Publicoe Dowiciliafios, -<--sceeeas
5.-Repregentar a 1la  eocledad ELECTRIFICAGORA _DEL  CARIBE 5.7, BSP
SIGLA ELECTRICARISE 'S.A. ESP., dentzo de cuaslquier tramite --

adelantade por o Direcclen Territorial Horte de la ---v-- u
Suparintendencia e Sarvigics Publicos bomiciliarios; §.-Congbituir
tpederados  eepeciales pard 1os bramites Adminizbrakivos ¥ rmwemmmmac

judiciales .cuande elle Cuere pecesario, para represgntar & la -
sociedad  dentro @ de loe distintos tramitee y actvacionss gue -
adelante . .1a  Di becion Territorial de' la Superintendencia de -
Servielos Publiche Domieilisrics o en los que ma deriven de dichae
agtvaciones. + 7. -Fugiltar o .designar expregamente a funcionarios de
12 “.eocledad ELECTRIFICADORM - UEL CARIBE 5.5 ESF SIGLA ELECTRICARIBE
S.A. ESP., - come apoderados ¢specialeg a £in de gue refponda se------
directamente ¥ dz manera oportuna loe requerimientos, plicges o
selicliudes de 14 Direceion Territorial Horte de La ~-vomeomsmeeo oo
Superintendencis de Sarvicics pubhlices Domiciliarios, relacienados
con gervicios y actuacionte que be hayan verificado en GOLA —ee=_-ew
scieadad, " Bn -bcde case la apodarada general podra actuac sismpre y
2n_ cualijuier oportunidad dentro de  dichos tramibes y actuaciones,
relevande & 109 apoderados especiales que haya, constituide. Bm -on- .
z ia, te ¢en . adelante a AWM BATRICIA ESCOBAR POLANCO
C.C. Mo, 29,701,215, como bpoderada general de la sociedad —r---emaa
ELECTRIFICADORE . DEL .CARIBE - S:A, EGP SIGLA ELECTRICARIBE 5.A. ESD.,
en  todo el territorio macional, ante lae Direccisn Tarritorial -----
Horte de -la Buperintendencia de Serviclos publicos -Domiciliarios
' con mede en la ziudad de Barranguilla, =l cual se sjercera de —-----
manera geparada individual dentre del ambite Eerriterial pate al
que  fue conferide, -an foiwma oportune y con areeglo a 1os kevminos
anteg senaladog. ----=- i ——— ——————— R e -

' A CERTIFICH

‘Que  por Eecritura POblica Ho. 496 dal 35 de Maxzo de 2008,
‘ororgeda en la Mecazia 3 4. de Barranguilla cuya parte pettinante
s¢  inecribié en westa Cdmara oe Comercio, el 20 de Hayo de 2008 baioc

S Ho. 3,517 del libre reepectivg, —=ammaaa ittt L T R,
mgta gue CARLOS MANUEL HERHANDEZ GARCIA GALLARDO, PASAPORTE —o----
iPMOL  Ho.BB-1§3698, en ' gu. condicion de Representante Légal-de la
=-prasa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE $.A. ESP S51GLA ELECTRICARIDE —--o
S.A. ESP, parifica los poderes generalea a las siguientes personas

- gua c_e: szpalan ‘A .continvaeien, quiehes en tal virtud repredentaran
i.-a- la goci‘adad El IBCTRIFICADPR._\_DBL CARIBE $.A. ESP SIGLA mermaoTEm——

. b.-;-_q;in}n:c_'o HTILWDA teeatbriis

o .

Eigs | o
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empreca GLECTRIFICADORA DEL CARIBE §.A, E.S.F. BLECTRICARIBE S.A.
BE.5.P.; que por medle del presente instrumento le eterga Poder -—----
Ganera) de Reprase=nbtacion ants bods kipo de sgramiaciones y
asociaclonee con o eln anlme de lucre, al eefior BCNJAMIN PAYARES
ORTIZ, C.C. Mo, 73.104.523, con faculitadee de representante legal
dentro de todo el Territorio Naciofal. b2 conformidad xn esta -

slonaclon, mste Apoderads (enecal podra actusr e nombre y -
;l:prgsentacim de la ggcleﬂad ELEETRIF%CM;ORJ\ DEL cagiBE Si?. E.5.P, .
ELECTRICARIBE 5.1, E.8.P. para loe elgulentes acpectog: _
Representar Legalmente a la sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
4.A. E.8.P. EBELECTRICRRIBE S.h. E.%,P. ante cualquier tlpo de ----
agremiacion o asociacion o de cazacker Wacional, Departamantal, -===
Municipal o Distrieal, con o eio anime de lucro, Eea cual fuere gu
objete y Einalidad. 2} Hacexr parte & la sociedad SLECTRIE‘II_:M;D‘N\
DEL CARIGE $S.A. E.5.P. ELECTRICARIBE S.A. E.8.P, da sate Lipo de
agremisciones o ascclaciones y ocupdr cargoe de Tepropentaciem, —---
dgrecci.on y administracion. Asi miemo, podea adelantar valldamente
las desvineuvlacicnes gqua metime necesarias, 3) Asistlr en nombre
¥ representacion de la sociedad BLECTRIFICADORA DEL CARIBE 5.A, ==n-
E£.5.P. ELECTRICARIBE S.A. E.5.P. & btodo tipe de raunicn o
gonvocatoria que ee’ realjece. 4] Comprometar a ELECTRICARIPE S. A, .
E.

£.P. dentro de los limites que pue cotatuboa estoblecen, al -====n
degarrolle de cualquier bipn de activided que se derive de log -
Eines de 1a, agremlacion o asogiacion. 51 Celebrar Y EJECULAr ---awe
con . lae  Asoclaclonas  y agremiacionss actes, convenioe, contratog y,
en general, cualguler Eipo de acuerdn. dentro ds loa limikes que
sue. estatutoe astablecen, y conaforme a lae dizectrices internae de
la Ewmpresa y Llos manuales de aprobaclon de gasktod e inversiones. 3]
Mobificaree de actuvaciones, contestar requerimientos y atender «e--
dlligeaciae relacionadae c¢on este Lipo de asociaciones ¥ -—-m—--
agremiaciones. y 7} Desdgnar, cuande Eea necegario, apoderados
egpeciales para lae actuaclonas que requieran de abogade, en --

todo 1o relacicnado con Llas actuaciones de las agoolaciones y -=--=-
agramiaciones. Eete poder ge ejercers con arregle a loa terminos
antes gehaledos, En co id, en  adelante a BENJAMIN

EAYARES ORTIE, C.C. No. 73.104.525, como Apoderado General de la
gociedad ELECTRYFLCADORA DEL CARIBE S.k. E.S5.P. ELECTRICARIBE S.A,

B.B.P., en tods el Territorio Nacional, ante todo tlpo 86 —-—weoem-
apremiaciones y heoriaclone=, en forma oportuna y con arregle a los
termlnos  antes seiialades. Esta repregentacion - s podra ejercer da
manera Individual, separada o conjunta ocn lee demae DEYEGNAE qua
ostentan la rondicion de Representante Legal de¢  ELECTRICARIBE 8.4,

e R T LTS

i CERTIFICA

Qua " por Egcritura Pablica Mo, 365 del oz dr Marzo de 2010,
otprgada en la Hokarfa 3 a. de Barxanquilla_\ CluyaA parte partipents

AEiAa AL COBMTINUA PATPIITN
| L.
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ELECTRICARIBE $£.5, ESP, Ge chtorga peder genexal de Represantacion
& CANDELARIA EUGENTA VARGAHS CC.He.33.157,309, dentis del =---- -
Departamsnto de Bolivar a lac sigulentes perconss, el cual -

mprende &l  ambilo grogralico gue a continuacion sa genalar Gn -

lo. el Departaminto de Bolivar, dentro del ambito territorial -----

‘28 menzlado, loe apodarados generales menclonadus Representaran
wugdlmenke & la uocledad, anka cualquier autovidad, entided o -——---
eorporacion publica o privada de) crden politics, administrative,
control v vigilancia, judicial o policivo, ya paa de caracter ---
Macional, Departamental, ODlscrital o Municipal, para: 1.- Prestar y

gantastar demandas, iniciar, adelanbar ¥y concluir toda class de ---- ,

- PXoCedos ¥y aghitramentos, -ses -Comn demandante, demandado, ---——-----n
coadyuvanl:g de  cuslguiara de- lag paxters; Actuar en las eudiepcias
de conciliaglon como Repressntante Legal e la sociedad, Confegar
interrogatorios wvirbales o eseritos ¥ confesar respecto de lag -—---
actuvzaiones de 1a sociedad. 1.-Formular teda clase de querellae ¥
denuncisas penales, ratificerse, ampliar denunicas O guerellas y ----
conatitulrse an  parte civil, d4.- Intetvenir en toda dlae dA ---nama-
gestionsy ¢ recuréoe, Ingfsr y  adelantar toda clase de gestiones,
diiigenciag’ y peticiones que  estime convenientes, tachar, testigos

¥ PEritos, recusar jueces y funcisnarics cuando gea igual y ~--maaeo
necegario, «= Congbituir " apoderados sepeciales ¢ generales Fpara
Loda clage da ProceEa o aotwacion ante aubtoridsd judicial, ----nmm.a

adminis:ta}l:iva, penal o de cualtuier orden. §.. En gencral para que
obre con poder grnexal an todos loe asunktos judiciales clvilep, ----
. Ppanales, aduinisirativas ¥ contenciogoe adnindAEyativos que ---vee--
- corregpendan a  la . pocledad. Reuma
Convaniente y- necésario, de  tal wode  que en nungun caso quede la
sociedad gin reprocentacion, Ademag de las facultades conferidae a
tstos ' apoderadon  Fanerales dantro dml marco territorisl BRtkes ——--a.
&enalado, transigir, conciliar, eomproneter, ' conssntir, renunciar,
Tacibir, - suabituix ¥ reasumir aste poder.. Tengase en adelante a ==--—
CAMDELARIA 'EUGEHLA | VARGOAS, tomo apoderada general PAXa 85UNLOS ==aa-
Judiclales 'y administrativos e .1p sociedad, en todo Departamento
de Bolivar: gquien padea ejsrcer el pader OLOTgAdS de mANEra --ve.o-o
aaparamente = individual’ dentre del amblto Cerricerial para £l- qua
fue eonfaride. Laoe poderes otoxgados a bodos les apoderados -- -
genarales - aptas mencionndos, &g ejarcaran oportunamente eon -
arreglo a lae te\:mlnos antee 2enalados. - romeo mmmm oL

CERTIFICA

Que  por Eserdtura Bablica Ho. 2,412 dsl 1%t ge Hov/bre de 2000,
ctorgada en la  #Hovaria 3a. de Barranguilla SUYa parke percinente se
inscriblé  en esti  Clmara de Comercia, el 12 de bic/bre da 2008 bajo
2l Ho. 1,791 del'1ivro TREPECtive, m e O T 7T IO PUE
Cohgta que el sefor CARLOS HERMAWDEE GRRCIA GALLARDO, . EXT. Ho.,

349,624, qulen ;I;r]a en su. condicion de Represencante L2gal de la

o t.tl-loovii.conTINU“llﬂllll{!{
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la personeria cuando 1o estime
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ge lnacriblé en eeta Cdmara Jda Comercio, el 1o de Marze de 2010°
bajo el Ho, 49,174 del 1libro recpagbive, - = -l - - -
¢onsta que =1 gefier LUIS FREYDER DOSSO BURITICh, CC_Ma.16.266.225,
&n gy calidad de Representanta Legal de la eociedad ELECTRIFICADORA
DEL ChARIBE R.A. E.5.P. ea deslga eomo Apodepads Gensral para
hguntos Lbovalss de ELECTRICARIBE en bodo el territorio de la
Republica da Colombia sl sefior CESAR AUGUSTO BORRAS GOMEZ, CC
He.34.417.018, tendxd lae aiguientes facultades y poderes: 1. -
Suscribir y dax por tarminados contratpg de trabajo en nombre de
ELECTRICARIBE. 2. Representar legalmente a )la aociedad =-=-evmu-
ELECTRICARIDE antea cualguier autoridad, encidad o oo cracion -- -
publica ¢ privada, del ordon pelikico, adminierracive, zudioial -]
policlvo, ya sea de caractar Maclonal, Departamental, Dlstrital o
Municipal, en - todo el territorie de 1a Republica de Colombia en ----
donde  se  invelucren intereses ' de 13 referida sociedad y dentro del
mareo de loe asuntos  laborales. 3. Actuar “omo Repreeesntante Legal' '
de  ELECTRICARIBE en Audienclas de donolliaclon e caracter judicial
¢ extrajudicial ¥ ooncillar en nombrs de 1s referida pociedad, 4.
Contestar intarrogatorios . verbalee o eeeritos ¥ confesar, cuando
fuers procedente, en los procesoe  laborales que ae adelanten ¥ an
las  gus ELECTRICARIBE sea parce. 5: Reprecantar judicialments 3 —---
ELECTRICARIBE en los priceacs laborales que se adalanten b LT
aguelles en donde eata sociedad sea parte, &. Degignar y conekibupir . *
apoderados especiales para la repraventacion judicial o
extrajudicial de ELECTRICARIEE para toda clape de procesos o ---
actuaclones judicialas, adoninistrativas o de cualquier orden, an
agontog  laboralcs  que sa adelankben anks las aukoridades --------
competentan. 7. Eete mandato incluye facuitades para recibir --
nocificaclones, desistir, cxangigir, conciliar. 'comprometer, --
congentir, venunciar,. recibly, suetituir y taasumir sete poder,
dentrs de loe limites y facultades agul sptipuladae. Queds =---—oo--
expresamente © metipulads gque lag ankericres facultades se entienden
otorgadas  respacko da las  actukcicnes en -Aae cualed se vincule a
ELECTRICARIBE an el marco de los Asuntos Laboraleg. En --«----- -

ia. & 2n adelante a) eefior CESAR AUGTETO DORRAS ----
GOMEZ  comw  hpodarade (eneral 2ra heuntos Laborales de la Sociedad
ELECTRICARIDE =0 Loda la rtepublgca de Dolombla, guiensg podran --—--
ejercer el poder ctorgado de manera eeprada e individual dentro del
embito territorisl para el que fua confarido. =eem-—amaaa - 0 -

CERTIFICA : P

Que por Escritura Pdblica Mo, 365 del 62 de Marzo de 2010
otorgada en la Motarla 1 a. de Barranguilla cuya parte pertinents
Se  inscribid en esta Cimara de Comeredie, a1 10 de Marze de 2010
bajo &1 Ho, 4,175 del libre TEEPACLivo, ~=mm e am i —— -
consta  que el sefior LUIS FREYDER POSSH BURITICA, CC Wo.16.266,3225,
en eu galidad de Reprapencante Legal de la socledad ELECTRIFICADORA

thdrsriders CONT I N D f bsdatesuis
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pEL CARIBE &.A. E.S5.P. ma dealgs como Apoderade General para ---
Asunteé Lborales ds ELECTRICARTBE on todo el territorio de la --

Republica da Colombiz a) ssfor HEDAY DE JESUS CONSUEGRR QROZCD, CC
No,77.013.368, kendra las siguientee facultades y poderes: 1. ----—--
Guscribir y dar por tecminados contratos de trabajs en nonbre de
ELECTRICARIBE. 2. Repressntar legalmente a la socledad ---- -
ELECTRICARIBE ante cualguier sutoridad, sacidad o gorperacleu - -
publica o privada, del orden polikloo, adminietratlivo, judicial o
pollcive, ya sma de caracter Hacional, Departemental, Dlstrical o
Municipsl, en  todo el tarritoric de la Republice de Colombls ep ----
donde ee’ inwoluzren interedes da la referida sociedad y dentro del

- marco de los aponcos , laborales. 3, Actuar como Repregesncants Legal
ds ELECTRICARIBE en Audlenciase dm Conciliacion de caracter judiclal
o extrajudicial y conolliar en nombre de la referida sociedad. 4
Contastar interrogatorios verbales o eacritos y oconfeaar, cuando
fuerse procedsnte, en log procesos  laboralas gque de adelanten y &n
lag gue PELECTRICARIBE pea parte, 5. Representar Judicialmente & ===
ELECTRICARIBE en los pricescs laboralee que se adelantan y en
aguellos on donde csta ecoledad sea parte. 6, Dasignar y consbibnir
apodcradoa  especialss para’la repreeentaclon judieial o
sxtrajudicial de ELECTRICARIBE para toda clase de procescs © --
actuadiones judiciales,| administratlivas o de coalquier ouden, en
sauntes lesboralaa, gue se adelacten ance las autorldades
o tentsa. <7; Este mandars lncluye facultades para rTeclbir
notlficacicnes, desistlr, transigiz, congiliar, comprometer, --
conpentir, renunciar,  rTeelbilr, sustituir'y reasumls sabe poder,
deantrs de loe limibes ¥ Eacultadss aquli eetipuladas. Queda
. expregameants e€tipuladsd gqua lag  anterioras facultades e antienden
otorgadae  respecto da, lag  agtuwactionea en lag cualeg 6 vincula a
ELECTRICARIBE &n el marco de loe Aeuntos Laboralee: En
conescusncia, Cengace en  adelante al @eficr MEDAY DE JESUS CONSUDGRR
ORDZCO como Apoderade Seraral para Meuntos Laborales de la Bocledad
ELECTRICARIBE en Loda 1a Republica de Colombia, quienes podran
ejeccer el poder oborgado de manera seprada & lndividual dantro del
ambito ‘territorial para &l tque fue confarido.----=----=--rossnosno--

CERTIFICHA

1,862 del 4 de Sepfbré de 2010,

(ue por Eseritura- Piblica dHo. 3
Barrangullla cuya parte peartinente se

otorgada en la Notaria Ja. ds
. inecribls en esta Cémara de Comercio, &l 29 de Hov/bre de 2010 bajo
' el NHo. 4,361 del libreo reepackivo, —-n---sas=sese=—=- e s ————————

- conskta,, gus ¢l eefior, CARLOS ALFORSC FRANCO DELCADO, identificads
' gon 1la esdula de ciudadanias He,3.745.55) de Pusrto Coloabla, quien
obra en ou condleion de Primec Suplents del Repregentante Legal de

la - empreza ELECTRIFICADORAR DEL CARIBE &.A., B.8.P, 5IGLA "ELECTRI~
CARIBE~ £.A. E.2.P., gquien manifesto: R)Se oborga Poder General de
Representacion para Aeunteos Judlolales y Adminigtrrativoe en wakteria

dudAendede CO N T I M U N dedasrivsi

N
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ELECTRIFICADORA DEL CARIGE §. A, BSP SIQLA ELECTRICARIRE S.A, ESP.----- L

HIT: &02.007.670-6.

a1 Ho. 4,363 del "Llbro reepectlvo, —====-cecemcmce e e c e ——— e -
congta, que a1l sshor, ARLOS  ALFONS0 FRANCO DELGADG, identificado
con  la ‘cedula de giudadania Ho.31,745.551 de Puerto Col ia, quien

obra en eu coodicion de Primer Suplente dal Representante Legal de
la empresa ELECTRIFICADGRA DEL CARIBE 8,4, E.S,.P.°S1GLA “ELECTRICA-

RIBE S.A. E.5.P., guien manifesto: Be otorga Poder Genearal de ------ s
Repregentacien - para  Asuntod Judiciales y Adninistrativos en maberia
laboral, exclusivaments, an les Munlecipics del Depariamento de -- -
Bolivar que e indlcan mas adelante, & la seflorn, VIVIAN BADILLO !
SEVERICHE, , idantificeds con la cedula de cludadapia lfe,33,065,.715 de
Hagangua, para gque en su calidad de ponsable de h

opetative “Bolivar Sur“, ' ejerza la rspresentacion que pe la otorga

en 1los Municipics del Departamento de Bolivar que Be indican a -----
continuaclion; Magangue, Achi, Albte del Rosarie, Barranco des lLoha,
Cicuco, El Pefion, MHatillo de Loba, Margarita, Mowpox, Honteoristo,
HMocaled, ' Pinillos, Regidor, Rie Yiejo, San  Fernanda, fap Jacinko

del Cauga, San Martin de Loba, Santa Roga del Bur, Simltl, ‘Talaigua
Nuevo, Tiguleio, Arena) del Sur y San Pablo. Dentro de log asuntos
laborales y en ®l .ambite cerriterial anktes eefialadc para cada uno

da eckog apoderados, podran Teprosenter & la sociedad w--ee-
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE E.A, E.5.F. "ELECTRICARIBE.: -

cualguier subtoridad judicial, admindetrativa, de;con g$ yﬁdq?w
vigilangia, ya sea d& caracter Hacional',- Depariamental: }strf

Municiprl gqua opece ‘&n  log Municiplos del Departamgnid” del ‘Bo.

antee aefialado y =n los ques Be ventilan proceecs, Lramites, --------
actusciones, .o procedimisntos gue invelucren loe interepea.de la
eociedad. Conforme a lo anterlor, y don arreglo ssbricto.a loa -
manuales internmos, estog apedarados generales para hsuolos -
Judiciales y Adminigtratives en matexia laboral, exclusivamente,
cendra entte otyes loe gigulantms faculbades: 1)hctuar comop -- -
Representantes Lagalee paTa efectoe judiclales de la socledad. -

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 8.A, E.2.P: Y"ELECTRICARIBE"; 2}Actuar
comn Reprasertantes Legales de la gocledad ELECTRIFICADORA DEL r-=--
CARIBEE S.h. + E.8.P."ELECTRICARIBE "en lag avdienclas; dp concillacion
de caracter judicial o extrajudiclal. En.cal virtud,|podran ---pe---=-
conteskay interrogatorios’ verbales o . escritoe, declavar y confesar
en Loda clage de procescé o tramibes que &= adalanten, donstituir
apoderados  especiales  para gua representen 3 la soriedad dentra de
lag procesce judiciales o actuaglones adwinisbracives; J)Elevar ---=
patlcionse en  interes particular y genewval dentro de. 136 araas -
asignadas en Represcentacion de 1a eociedad ELECTRIFICADORA DEL

CARIEE S.A. E.5.P. "ELECTRICARIBE®, ante cualquiera autoridad --
judielal o adwinisbrative y ante particularwe, azi como incerponer
Yecursos antes las mismas; ¥ 4)Eebe mandate incluye facultades para
reciblr notifleaclones, desletir, conciliar,  btransigir, renunclar,
recibly, sustitulr y reasumir. Este poder, £e ajesrcera con arregle a
1o Lerminos antes seialados y a loe manuales y dirpetrices internaa
de la socledad ELECTRIFICRDORA DEL CRRIBE S8.h. E,5.F. "ELECTRICARIRE

Hrdbbrratr CDNTIN UA ‘O;l‘dci&ti
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laboral exolusi: a la i CLAUDTA PATRICIA ANTLLO ELJACH
identificada con’ 1la cadula de ciudadania Mo.32.796.652, en Eu -

galidad de Raspongabls Recurass Humanod Operatlvo "atlantica®,
dsntro del ambito tarrikorial del Departamento del Atlanties, ------
Dentro da loc . sauntos laboxalas y en el ambito territorial anted
acfialade, e=eta erada deneral podra representar a la gocledad
ELECTRIFICADGRA OEL CARIBE 5.h, E.5.P.“ELECTRICARIBE ante oualquiera
autoridad judieial, adminiatraviva, econtrol y vigilancia, ya eza de
cargcter Paclonal, Departamental, DBilsiErical o Huniolpal qus opare
en £l Departamento. - del Actlartico y en loa gus 8¢ ventllen procesos,
tramltes, actuaciones, o procedimlentoe que involugrsn los
intereges de la eocladad. Conforme a lo anterior, y con arreglsn -
egericto a los mmanuales incernos, asta apodecsds genaral pava -
hauntos Judiaiales y Aduinletrativos en materia laboral
excluelvamente, tendra entre oktras lag eiguientes facultades; -
1JActuar gomn Repragentante Legal pars efectos judiciales de Lla
pociedad DLECTRIFICADORA OEL-CARIEE S.M. BE.3.P.°ELECTRICARIBE"; -
TiActuar: como Repredentante Legal de 1 gociedad ELECTRIFICADORR
DEL CQARIBE S.A. E.5.F."ELECTRICARIBE an lee sudlenciae de
conclliscion de caracter jJudieisl o extrajudicial. BEn tal virtud,
podra tegtbar intarrogatoriosc vexbales o eacritee, declaxar v, -
conEesar en toda clage de procesca O tramites que ee adelance, -
‘eonscibulr apoderados espariAles para que represencan a la sociedad
dentzc de . los procesoa  judliclales' ¢ actuaciones administrativas;
A)Elavar pacicionee en intereé particular y general dentrp de las

&n

arsas asel d Rep acion de la oocledad ELECTRIFICADORR
DEL CARIBE &.A. E.S.B, "ELECTRICARIBE®, ante cualguiera ‘auboridad
Cdudleisl o administrativo y ants partlculares, asmi como inberponsx

. Tecureos ante las miemas; y 1)Este mandacd incluye facultades para
recible notificaciones, . desiskir, conclliar, Craneigir, cenunclar
recibir, pustibuir vy, - reasumir. Este poder ss elercera con arreglo a
1oe terminoe antes eesiialados y & los manuales y directrices incarnas
da la wsociedsd ELECTRIFICADORN DEL CARRIBE S.h. E.S5.P. "EBLECTRICARIEE
en coneecuencla, tengage an adalante a CLAUDIA PATRICLA ANILLD
BLJACH, idencificada ;con la cedula de cludadania Mo.32.796.652, en
eu ealidad de. Responsable Recurecs Humancs Operative “Atlancico®,
goen  Apedarada Generzl para heuntos Laborales de la Socledad
ELECTRIFICADORM DEL CARRIBE 8.A. E.5.P. EIGLA "ELECTRICARIBE E.h. *

E.£.P," - en btado el  Dapartamento del Atlankieo, al cual se ejercers
de manera wseparada e - individual dentro del émblte territorial. pars
el que . fue Sonfazrido &n forma opoTtuna ¥ con arreglo a los Eermines
ankes  sefialados.

CCERTIFICA

. - '
Qus por  Escrltura Piblica No. 1,962 del 24 de Sep/bre de 2010,
otorgada &n la Hotaria 3la, de Barranguilla cuya parte pertinenta se
ineeribld  en- asta Clmera de Comercic, al 29 da Mow/bre de 2010 baje

rhddadddki. 00 N T T H U A sedbibinie

“eEpeciales
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En consscuencis, tengaee en adelanke a JORGE ENRIQUE VEGAR MAESTRE,
identificado con la cedula de cludadanis Ho.72.274.193 de
Barranquilla, ¥y VIVIAN BRADILLO SEVERICHE, identificada con la
cedula de oludadania Mol 31,065,715 de Magangus, como Apod d
Generales para Aesuntosg Judicialés y hdminilstrativos on materia
laboral, exclueivamente, da la Sociedad ELECTRIFICADGRA DEL CRRIBE
£.h, E.8.P, EIGLA “ELECTRICARIBE" S.A. E.5.9P." en lo: dunlcipics del
pepartemento del Bolivar anktee relaclonpdos, el cusl e ejecrcera da
maneras saparada & individual dentro del ambito territorial para-el
que fue conferide, &mn forma oporbuna y eon arreglo a los Eaxminoe
entee . senalades.---- -

CERTILFICMK

Que por Escritura Piblica Ne, 1,397 del 09 de Junlo de 2011,
etorgada an  la Wotarla Ja. da Barrangullla cuys pavte percinente se
ingeribié en esta Cdmars de Comercio, el 07 de Julic de 2011 bajo
sl Mo. 4,544 del libre respoctive,--
gonsta que el gefior BENJAMIN DAYARES ORTILZ, Som G.C,
73.104.525 de Cactagens quien en su calidad de Representante Legal
Principal de la Empresa ELECTRIFICRDORA DEL CARIBE 5.A. E.S5.P.
ELECTRICARIEE, ¥y manifestd: Que en pu calidad de Reprecentanke ==---
Legal de 1la enpress ELECTRICARIBE 5.A. ESP, nor madio del pregente
instTumento confier= DPODER GEHERAL A JOSE HERMEY ThSCON RODRIGUEZ,
identificads con <.2. 16.9B8B8.479 d& Candelaria(¥alls del Caucal,
pata gqQue acthe(n) _eeparadammnte como hpeoderndofe General [es) pava-
leg efectrs Tribugarioe y Fiecales de la Empresa ELECTRICARIBE S.A.

E.5.P. Bn desarrcllo de e¢ta repregentacidn podrén cjzcutar lo -----
picuiente: 1) Realizav iones de img kes; 21 fuserlbir y. -
presentar teda olase de declaraciones tribubarise tales coms -

daclaracieones de renta rekenclén en 1a Cfuenta, timbree, IVA, --
Industyia y comercio, avisos y tableros, y cualasgquiara obrpa -
impusatos, kagag o ceokribuglones, de cardcter Hacional,
Departamental, Dietritel y Mundcipal; asi como modificacionee a las
misgmas; JIDar reepuesta a log requerimientos ordinarics y E
formulados & la Sociedad poc.la iva -
Admiristracion de

Impuestos Nagionales, Depart;mencales, Diletritalag

a Municipales;4}Mocificarse de actuacloncs, requerinisntos
interponer recurgce, atendexr dlllgenciae; ¥ 5}1E g;m@egﬁ 1l4var la- |
representacitn . legal ds BELECTRICARYBE S.A. B g!Prrpsiatredblhagiet ot
Tributarios y- Flegcales, ante las'autofldnqecldé LingudFEEbE - e =

cavdccer WMaclonal, Departamental, Hudlcipal, o iDistrital, asl tomo.
designav, | 1d L1 lo, ap dos - espacialce para lag
actuvaciones que Tequieran de abogeado. rw=rio—tema-uw

CERTIFICH

5.
Qua ‘'por Escrlfura Piblica Ro, 3,280 de} 22 de Dic/bre de 2011,

Wi hanvstr DO N T I N U A ebeabidas .
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. ockorgadza  sn 13! Motavla Ja. d& Barkanguilla cuya parte pertinente se
inscriblé en esta CAmara de Comereic, el 20 de Dic/bre des 2011 bajo
el Ho.!4,692 del' libro respective,--=--=na e et e oo
coneka, 'que el gefior BENJJ\MIN' GUSTAYO PAYARES GRTIE, {dmntifticado
con C.C.73.104.525 de Certagena, quién cbra e&n su condiclén de -

Erimer Suplente’ Representanta Legal Principal de la empress --
ELECTRIFICAGORA “DEL CARIAE '$.A. ESP, "ELECTRICARIBE™, qulen manifestd

PRIMERG: Se otocga poder flanaral de Reprecentacidn en matapis ------
Laboral, tanio judicial &omo adninlstrativa para todo al -
cubrimlento geogrifico de operacién de 1a empress ELECTRIFLICADORA
DEL CARIBE  S.A. ESP, a: MIREYA DEL PILAR ARAUJO PALOMING, --

idencificada con  £.C.51,900,085 de Bogokbd, quien cows hpoderada ----
General Representurd Legalmente a la sociedad ELECTRIFICADORM bEL
CARIBE Z.A. ESP, &n materls laborzl, tanto judicial comp =--mmaaaooo
adminietrativa, 'un  codo el Smbito geogrifico de operacién la smpresa
ELECTRIFICADORA [D8L CARIBE 5.A. E,8.F. parva: 1)Prepantar ¥ contagbar
demandag, iniciar, .adelantar 'y conclulr toda clase de procesos v
arbitramentoa. =24  comg demundante, demendads, coadyuventz de -- -
cualqd.iera d= " lJag partes; 2] Actuar an lag audiencias de conciliaciéon
como , Representalie Legal "de’ la sociedad ELECTRIFLCADGRA DEL CARIBE
"S.h. L E.S.P.; JlIntervenir e toda  clase de gestionee, y recurecs,
;. iniciar y , adelantar teda clage de gestionee, diligenciag ¥ ---=-----
peticioneg gue eebime convenisnte, Lachar ceskigoe y perikoe,
recudar  jusces y funclonarics cuands oma legal y necesaric) -
4}Constibuir apoterades especizles o generales para procssos
laberales © accuacidn ance autoridad judicial; ¥ 5IEn genaral paca
fque obre oon  poder general en todog 1oe asuntoe en mageria laboral
que corregpondan  a la socledad ELECTRIPICADORA DEL CARIBE 8.4, -----
C.5.P,, y asumd la personeria cuande 1o sgtime conveniente ¥
Jpecasario, | da Esl mode que en ningdn caso quede la sociedad -
ELECTRIFICADORM, JDIIL._'—;CARIBIS S:A° E.2.0" gln representacitn en
Brda, Yabs *

talyl eapte’t judicial Gomo adminietrativa. Ademds de lag

EohlE i ot dr das. dentre del - maros territorisl antes eeflalada,
eete mondate  incluye Eaculbades para recibir, netificaciones, o--
deslsrir, cranslyiv, comcillar, renunciar, ,reeciblir, eustftuir ¥ -
reagumit  cate pidler, En  consecusncia, kéngage an adelanke a MIREYA
CEL} PILAR ARAIJO PALONWINC , identificada con la cédula de eiudadania
nimare, 51,900,005 da Bagoti, come FRepresentante Lagal en matecia
Laberal, Eanko judicial como adminiskrativa de lo Sociedad =-eae--n-
'+ ELECTRIFICADORA DEL  CARIBE S.A. E.§5.7."ELECTRICARIBE® an tode al
&mbito geogrifice donde opera la empress ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
A, CUBSP.,. quisen podrd ejmrger el poder otorgado de manera separada

¢ Andividual  dentro del ambico terzitorial para el que fuf --ve-o---
enferide. Loz poderes otorgades &  todos los apoderados generales
antes mencionadcs, pe ejercerdn oportunamente fon arregle a lpg --—--
rérminos antes  sefalados, e e e mmmma
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tanda en tode case, las pelikicas, dirgctgi:es gunerales de o
:g:ge ¥ el ambito terxritorlal aeignadn, S) Constituir apoderades ----: .

iales para teda eclase de prooeso o actuvecién judlelal, civil,
:gﬁiﬁ;sbrati\pfa- laboral, penal, policiva, de cualguier ordan y que
correspondan & lae actividades de La Sociedad ELECTRIFICADORK DEL
CARIBE S.pn. ESP. =n 2] territorlo aesignadn; 61 Suscribit law ---—--=
decigiones empresariales en donde se deolara el incumplimiento ==---=
del  Contrato de Condlclones Unlformes de 1a empresa ELECTRIFICADORA
DEL  CARIBE E.A. E.S5.P. ¥ §¢ hage electlvo el cobro de lag:----------
obligaciones pecunlariae & que haya lugar; 7) Este mandate lncluye
facultades para reclbir notificaciones, degietir, transiglr, -------
concillar, comprometer, consentir, renunciar, cecibir, sustibuiy v
reasumir eate poder, dentro de loe limites establecidcs por al -
ambito territarial de cada Apoderado General, atendiendo las --

Eaculkadee agui estipuladoe y los sefalados en 1o manusleg —-->w===

internog de la empreea; 8} Suecribir, en el &mbito terxitordal «----

asignads, ¢omo  Mhoeptante 'de  las mecclturae Piblicas mediante las *

yoales empleados de la Sociedad de la Sooisdad ELECTRIFICADORA DEI
CARIBE B.h. ESP, ccmsr.ituiren Mipotecas a favor de msta para --------
garantlzar préckamog de vivienda concedidos por las normas

convencionales wlgantes. De igual forma,, suecribir lag ----
cancelaciones gque posteriormente se hagan de &ata, aaj coma 1:3
cancelacién de aquellae hipotacas que ce tren debi g o=

constituidag; 9] Suscribir sscriturae pablicas, documentos privadoa -

¥ promesas  de gontzatoe, mediante las cuales' ee ConBLibuyan --------
gervidumbres de conduccidn de energia mléctrica a favor de la
Empresa en el dmbite tervitorial que ls ha elde asignade. Los

apoderadoa ejerceran este poder dentro del [mares terrltorial qua a

.cada  unp de elles le ¢orresponde, cbn arreglo 4 los términcs antes
aefialados, los manuales y directricos Iintemnae de la-socledad --~=r-
ELECTRIFICADORA DEL: CARIBE S.A. E.S.P. "ELECTRICARIBE" =«

CBRTIFICJ\-|'

Que  por Eeeritura Piblica Mo, 245 del 67 d&n Febrero de 2012, -

otorgada e=n la Moteria a. de Barranguilla cuys parte pertinente sa
inscgibié en e=atma Cimara de Comarcio, el 07 de Marzo de 2012 bajo
=1 Ho, 4,743 de) Libxro Teepectivd, === e e e mmmamsuasam e

coneta  gque el eefor BEJTAMIMN GUSTAUVD PAYARES ..OR.TIZ, identificado eon -

cédula " de  cludadanis siimere 73.104.525, quien obra en su condicién
de  Priwer Soplents Repregentanta Legal Princlpal de la emprega -----
ELECTRIFICADORA DEL CRRIBE S.p. ESP, ELECTRICARIBE, qulen «—---m--n-
manlfeets: PBRIMCRD: Que pox medio de 1a precenke egoritura piblica.
Ee ctorgan los  siguisntes poderes gensrales de representacion en el
DeparLamento Hel AtlSntico, los cuales comprende al dmbito ==ms-mecn

gecgréfice gue a coptinuacidn se eeflala, akendiends de esta Lorma

la oOrganlzacigon Territorial de 1» Sorledad BELECTRIFLCADORM DEL -==-=
CARIBE S.A. E.§.P. "ELECTRICARIBE" an dicho Departaments, agi: --

FEARARFARD O O M T L NI A *aiaéedessd
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. 4 . . .
Que por. Escriturh : Pdblica Mo 245 del 0% de Pabrers ds 2012,
storgada” en la Hotaria Ja! de-Barranquilla ‘cuya pacee pertinente co
1ECribis . en .esbjp -.Cimara -de 1Comercio, &l 0& de Harze de 2012 pajo
- Mo, 4,739 del'l}bro TEEPECEiv, == v smmms
wmAta  gus el ‘sefor BEJAMIN GUSTAVO- PAYARES ORTIZ, identificado con
cedula - de’ giudsdania nGmero ©73.104.525, quien obra en gu condicisn
de  Primer Suplence Represeptants Legal Principal da la &mprega -
ELECTRIFICRADORA DEL CARIBE 5.k, EEP, ELECTRICARIBE, gquien -
manifesktd; PRIMERS: Que poxr  medic da- la presente eseritura piblic
£e  okorgan los siguientes. poderas genarales de representagidn en a),
.Departamsnie  dal Atlénkico, loes cualee comprende &1 amblto ~=---ovee
geogrifice que & contlnuacion se emfiala, atdndiendo de esta fogma
la Organizacién Territorial de la Secledad ELECTRIFICADORA DEL ==-==
‘CARIPE S.A, B.¥.0. YELECTRICARIBE wn dicho Departamento, agf: ---——
- TARNOLD ALBERTO JLVAREZ RODRIGUEZ, identificade con La cédula de ----
cludadania MWo.-’1%5.613.442 da. hracatace, guidn sjercers el presente
poder en log giguianten Municipios de) Deparcasenko del Atldntico:
| Soledad, : Puertec . olombia ¥ Parranquilla. Dentro del Ambibo Smmmmm—
territorial antes: sefelsdo,’ los Apoderados  Genevalse mencionados
'Repreeentardn Legalmente a la Eocledad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
E.h. E,B.P pars 1} _Reprégentar Legalmente a 1a Focledad --ae—aooaol
ELECTRIFICADORA ORL CARIBE §.h, E.S5.F., apte particulares y anca
cualguier autoridad Jdel orden Macional, Departamental, Municipal,
an  cualquier . clage da procero (Civil, Pepal, Laboral, =--scvomsmsooo
Adminigtrativa, Policive, BEbpecial, ete,) o tzdnite adminigtrative
quz  a# adelance deptro del cerricoria Eue la ba &ido aslgnado-o on
¥

cualguier atro lugar, slempra que sa der e da actividades ----—vv-en
deeazrrolladas por ELECTRICARIZE €. k. E.Z.P. dentro del kerritoria
que le ha sldo arignado al hpoderado General; 2} ACLUAT COMD -rwemas

Representante Legal oa la Saciedad ELECTRIFICADORM DEL CRRIBE 8.4,
E.8.P., en 1las fudienciae de Conclliacisn  de carfcter judicial o
axtrajudiclal a 1lhe que la empresa ema cibada per cualguler ------o-
Rutoridad, Tribunal o Ingtitueidn dentro  del kercitorio que le ha
eldo asignade o en  cualquisy “obre lugar, alempre fque ee derive de
actividadea degparrolladas en -al. territorio asignado. En tal virtwd
. podré el! Apoderads! General contestar interrogatorios verbales o -u--
-escrites’ ¥ confashr en Eoda . clags de procesos o trimites regpecto
de. tas L ACtuacients de la ELECTRIFICADOGR DEL, CARIEEC 8.A, E.&.P, ----
adelantadas mn- sl tarricéric gque le ha sido Expresamente asignads
el al_aoderaﬂo; 3} Eueergibly, gi Fusre NeceEario, liE FACLUTAR =ra-m-as
expadidas  por 1n ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 3.A. E.5.P. por -
cencepto  de  lor sacvicios piblicos qua preeta en el terrivorie -----
Expresaments  agignade  al apederado; 4) Suecribir acuerdos de pago
reépecto de las  dewdas que presenten clientes de la ELECTRIFICKDORA
CEL CARIBE A ES.P vy que corceapondan a los aseevicios preatados
en el bterritorie  agignado al Mpoderads, de scuevdo com los monkog
autor:izalio_s L s T manyales internos y direcirices de. la BpLresa y
. L I ’
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GASRIEL EDUARDO JIMEMSZ SERPA, identificado con la cédula de -r-nme-
cludsdania 1o, 77.025.431 de Valledupar, quien ejercerd el pader de
representacldn en los giguisntes Municiplos del .Depacktamente dal

" Atlsntico: Baranoa, Catpo  da 'la Cruz, Candelaria, ¢alapa, Juan De

Acosta. Lurvace, Malambo, Manabi, Falmar De Varela, Piojd, Pplo -----
Huevo, Ponedera, TRepelén, Sabanagrande, Sabanalarga, Sanka Lugla,
fante  Tomwae, Suan, Tubard y Ueiacurs, Dentxo del dmbiko territorial
anktas  gefislade, loe Apodersdos Genarales nencionadog Representarin
Legalmente a la gocledad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 2. A, E.5.p para
1} Representar Legalmente & la mociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
£.A. E.5.P., ante particulares y ante cualguier autoridad del vrden
Bacional, Deparkamental, Municipal, en cualquier olase de Procesa

{Civil, Penal, Laboral, Adminlstrative, Policivo, Especial, ete.) o .

trimite administrativo qua  se adelante dentro-dal terribtorio que la -
ha glde aeignado o an cuslquier otro lugar, siempre qua se derive
de actividadee dasarrolladas por ELECTRICARIBE £.A. E.S.F. denktro
del vepritorio que le ha sido agignado al Apoderado GEnaral) 2) ----
Actuar comé Representante Legal de 1a s::cgedod ELECTRIFICADORK DEL
CHRIBE 82.A, E.2.P., an lap Audiencias de Conclliacién de carfcker
judicial o extrajvdicial a las qua la empresa sea citads por -------
cudlquier Autoridad, Tribupal o Inetibucidn dentro del bercitoric
que le ha aido asignado o en cvalquler otro lugar, siempre Jua ge
derive de acbividades desarzolladas en el bterritoris agignado. En
tal  virktud podrd el Apoderads General conbeakar interrogatorics ----
verbal=e o escrites ¥ confepar en toda clase de procesos o trémites
reepecto de lam E iones de la ELECTRIFICADORA DEL CRRIBE 8- A,
E.5.F. adelanptadaes en el territerio qua le ha gido Expresamente ----
2signads el apuderado; 3) Suecriblyr, el fuere nmresario, lac e
facturas expedidas por la ELECTRIFICADORM DEL CARIBE S.A, E.S.P.

por conceple de los eervicics phblicos Yue preata en al tecritarie
eApreganente  aslgnado al apederada; 41 Susordbie acuerdog da page
respacto de lag dmudas que preeanten clientee de la ELECTRIFLCADOTA
DEL CARIBE S5.A. E.8.8. ¥ qua correspondan a los sarvicios prestados
en &l LGerritorio aalgrado al Apoderado, de acuerds con loe monkos
aukorizados en los wanualee jnternes Y directrices de la empreea y
respetando en todg caeo, las pelitican, dlrectrices gensralas de
#8ta ¥ =) dmbito tarritorial agignado; §) Conetituir apoderadog —---
sspeciales para tode clase de procesc o actuacion Judigial, civil,
edministeativa, laboral, penal, policiva, ~ de cualyuier oxden y gue
corcespondan a  las  actividades de 1a Soglicdad ELECTRIFLCADORA DEL
CARIBE £ A. BS%P, en al territorio-asignada; 6] SuscrTibir 4am com—mw-
decielones ewmpresariales  en donde  se declara el {ncumplimients del
Contrats de Condiciones Uniformes de la empresa ELECTRIFICADOTA DEL
CARIBE E.A. E.§.F. y ee hace miscbive al ‘cobre de lae obligaciones
pecunlariam @ gue haya logar: 71  Este mandato inoluye facultadse
para recibir notificaciones, desietir, tranaigik, eoneillar, ----aoo

‘comprometer, consentir,  remunciar, reéeibir, sustituir y reasumir

eete poder, dentzo de loe limltes establecidos por el Smbito
ot

adberasia CGNTINU.&"“";“" i '




“Comerclales-ASIC, 'paxa el reglstre de' Fronteras comarciales. 3. -
. Qertlfticar gue ¢l Sistéma de Medida, ecumple con el Cidige de -
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territorial de cada Apoderado Gencial, atendiende las facultades
aqul estipulados v loe sefalados en’los manvales interncs de 13 ----
empreea; B) Suseriblr, en el dwbito.cerritorial seignade, como -----
heaptante de. lad escrituras DPiblicas mediante lae cuales mmpleades
de la Scoledad de 1a Socisdad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE E.h. ESF,
conakituyen Hipotanas 2 favor de agta para garantizar préetames de
vivisanda concadidds ?cr lag noTmae convencionalas vigentes. De -

igual forma, susaribir laa ocancelaclones gque posteclormente se -----
hagan de &gta, asi como 1a cancelaclén de aquellas hipovecas gue =e
&nduentren debldamente congbituidas; %) Sueerible esorituras -------
piblicas, documantos privados y prommsas de contrakod, mediante 1as
cuales ee oconstivuyan eerviduvmbres de gonducclén de éacrgia --------

alfctrica a favor de Lla Empresa e sl Smbire cervitorial gue le ha
aldo asigoado, - Loe apoderados ejercexdn eete podar denkro del merce
tarritorial que B cada uno de elloe le corresponde, con arreglo a
los técminos antee gefinlados, los mapuales y directrices lntermas
da la eccladed CLECTRIFICADORM DEL CARIBE 5.A. E.5.P
¥ELECTRICARIBEN , - mmmmmmmmmm e wmem -

CERTIFICh

Que por Escritura Publics Ho, 1.411 del 20 de Junieo de 2012,
otorgada &n 1a Netaria 3a. de Barrangullla cuya parte perkinenta &
inacribld en ests Cémara d& Comercic, ‘sl 03 de Julic de 2012 bajo
&l Ho. 4,876 del libro © EiVO, mmmmmm s s
conaka qus - &l Bzkor BBNJhMIN GOSTAYD PAYARES ORTIZ, idencificado
con la:r gédula de ciodadania Mo, 93,104,525 de Car:agana quien cbra

- an spu condicién de PBrimer Suplente del Fepreeentantes Lagal de la

empreca ELECTRIFICADORM DEL ChRIBE S.h. E.S.P. UELECTRICARIBE®, ===

-eenflere - DODER ESPECIAL &l sefor JIHJERMAN GARCLA GUTIERREZ, wayor

de edad, ldentificado con 1a cédula da ciudadania Wo 73.577.229 de
Carcagena) para gue obrando en nombre y representaclén de la -«--=wa=
gociedad EBLECTRIFICADORA DEL CARIBE '8 A&, E.S.P. "ELECTRICARIRE",

sjacute loe elguientes actos: 1. Presentar al Adeinistrador de
gigtemae ~ de Intercambios Comerclales-hA$IC-, la solicitud para ol
registre e frontaras comerclalea, junto con los documentos --------
actablealdos en la Resolueidn CREC 157 de 2011, o aquellae que las
modlEiquen, adiclonsn o suetltuyan. 2, Diligenciar loe Eormatos ----
definldos pox &l ndministrador de Sidtemae de intercambics ---

Madlds, definidc en la Resaluclén CREG 025 de 1995, ¥ lag ---=
disposlaiones sobre medicidn contenidee en el nomeral ¥ del hnexo
General de la resolucldn CREG 070 DE 1998, o aguellae qua las -=----
modélquan, - sdlclonen o, suabikuyan. 4. Preeentar &l inferrne de 1a
audiccrja voluntaria al Sistema de Medida, de que traka el Cidige
de Madida, 5. cCertificar que 6l ususrle reguladt cumplié el plaze
sptablecids en el articulo 15 de la Resolucidn 108 de 1987, o ---=--
. o L} N
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sucledad ELECTRIFICADOWA DEL CRRIBB 5,3\' B 5.F, "EI;E'CTRICRRIBE‘, ‘en
toda el Territoric Macional, ante: 1) La
Souparincendencia de” Sexvicioe Miblicos Bomiciliarios ¥ 2} La
Oiveccién Territorial Morte de esta Entidad, la cu1l tiene gede an
la ciudad de Parranquilla vy eu Smbiro de competéncia comprende lea
Departanencoe de la Guajira,’ Magdalena, Ceear,. Atlidntice, Bolivar,
Sucre y Cfvdoba. De conformidad cen lo anterior, el Apcderads -
Geperal digpondcd de lag sigulentes faoultades: 1) Motifigaree ---v=-
pergonalmente de los reguerimlentes, resolucionss da  apertura de
investinacidn, pliegos de carges, resolucicnes de pruebas, -=--p-w--
resoluciones gue pongan Ein & las agtvaciones adminietrativae y, en
general, de cualauiera otra decleldn gue profisra 1p -------o-ooem-
Superintendencla de Servicice Piblicas Pomlolliarios y 1ld Direccisn
Territorial Worts de esta Entidad) 2} Abender los requerimientos,.
solicitud de informacicnes, comunicaciones, avteos ds  apertura de
invescigacitén preliminar y pliegos de cargos; 3} Pronunciates, -----
aportar y solicitar prusbas an las lnvestigaciones adelantadas por
praguntos  incumplimientes &= la ley o el contrake de condicinnes
uniformee; 4) Presentar recursod en contra de 166 AGEOS -=----------
adminjetratives que expida la Direceldn Territorial Horte de la —-=~

-fuperintendencia de Servicios Piblicos Domieciliarios: S)Representar

a la Socladad la socledad ELECTRIFICRDORM DEL CARIBE S.A. E.5.P.
SELECTRICARIBEY dentre dm coalguiser crimite adelantado
por Superintendencla de Servicice Pibligos Domiclliarioe y la -
Direccién Territorcal Horte de esta Entidad; 6) Conetituir
apoderados  especisles para rvepresantery & la Empreas dentro de lan
actusclones administrativae que adelante la Swperintendencia de ----
garvicios DPOblicos Domiciliarios y la Direccidn Tevritorial Norte
de ests Cntidad, aei comt taebién otorgar Eodercs crpeciales para
que la Empresa adelante 1lae acziones judiciales gue e deriven dm
las actuaciones aAdelantada por la Superintendencia de Serviclog -«
Fiblicos Domiciliarios. BEn todo caen sl apoderado general pedrs
ackuar gliempra ¥ en cualquier oportunidad dentro de dichos trdmices
¥ actuacicnes, En congecusncid, bénghse an adelante » GONZALD --
BLONSO ANCULO,” identificads con la Cédula de Cludadania Mo, ---
0,533,921 de Barrangquilla, como Apcderada General . de la aociedad
CLECTRIFICRDORA DEL- CRRIBRE &.A, E,5,P, CLECTRICARIBE", en bodo el
Territorie Macipnal, ants la Superlntenﬂenc;a de Sexvicios Pﬂhlicas
pomiciliorics vy 1a Direccidén Territorial Morte de la '---======ccecau-

Superintendencia de Servicios Pabhlicos Domiciliarice, al ocual as .

ajercecsd de maners cseparada e individeal dentre del dwbiko --
texrritorial para &l qua fue conferxide, en foxma cporiuna y con -
arreglo a loe términos antes seqalados.

CERTILIFICH
Que por Escrikbuza Pﬁblica Noe. 341 del
[P IR RERRE L] CDN T I N 1] n

. Comerclaliracisén dal sarvicio puhlico de energia electrica --
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aquellaa que 1as modifiquen, adiclonen o sustituysn. 6. Cevtiflcar
que - la frentera de omerciallzaoifn para agentes y usvados sbjeto de
reaglaktze cumple can lo selfSalade an &l articulo 14 del Reglamento dm
Comaraializaclén del ssarvicio piblico de energis-electrica o <e--==-
aguellas que las modifiguen, adicionen o suskituyan. 7. Certficar
cuands ee Erate del iregietre de una frontera de comerciallzaucidn

‘para apentes ¥ uevarlos por cenble de cowerclalizador, gue a4 ---w--

cunpla een  lo esstableoido en sl arkfrule 58 del Reglamento de -

elégtrica o aquallas que la modlfiguen, adicicnen o sustituyan.
Solisitaxr la modiflcacién de) registra de las Eronterag -==-=---=----=-
comerciales, oguvapdt s4a presante un camblo en lag caracraristircas
tdcnicags del Glebtemsn de Hedlda ' & an el bipo de usuarics que bayan
»ido 1infcormadoe al ASIC, en cumplimiente del requieico eatablecido
en ‘sl numeral 3 dal artfcule 4 de 1la Resclucidn CREG 157 da 2011, o
aquellas gque las modifiquen, adicionen o svstituyan. 9. Seliecitar
la cencelaclSn del regletro de las frontexad comerciales, en caac

- 88 oeurrencia de alguno .'de  log eventoa safialados en 21 pumeral 1

del articule 11 de 1z Resolucldn CREG 157 de 2011, o aquellas gue
las wmodifiquen, adicionen . o suetituyan. 10. Presentar obssrvacionea
u objecionss al concepte emitido por =l tercerc conbracade por el
ASIC, -en casc de Que un agente eoliclis la cancelacién del registre

de una frontara comercial repreeentada por ELECTRIFICADORR DEL -----
CARTBE S.h, E,$,P."ELECTRICARIBE®. 11. Presentat &l ASIC la ==--a-a-
volicitud pava el regietro de [ronteras comerciales da uvsuarios cuyo
comercializador 8= encuenctre incurac en un procedimlanto de’--------

limdtacién da suministre o de recire del mercade, con sujecidn a
lae reglas eafinladas en ol articule 11 de la Regolugldn CREG 157 da
2011. © aquellas que las modifiguen, adicionen o suscituyan. 12.

ar cohaer iones u objeclones  a las sollelbudee de reglstro

ﬂe fronteras comerolalsés solleicadas  por un agente. TORCERG: Esce
poder permansderd vigente mientras no sea axprasamants revocads.----

CERTIFICH

Gue por Escritura Piblica _Ho. 1,410 del 20 de Junio de 201z,
obtorgada en Ja Rebaria Ja. de Barranguilla cuya parte partinante se
inmcribl®d on  asta Cimara de Comercio, <1 04 de Julio de 2012 bajo
el MHo. 4,875 del libre r tive, —-

conaka gqus el gefior, BENJRNIN GUSTAUO PRYRRES ORTIZ, identiflcade

gon  C.C.73.104.525 de Cartzgena, guien obra en su gondicién de
frimer Suplenkte del Represenkante Legal de la -+=--
ampresa{{) ELECTRIFICADORA - DEL CRRYBE S.M.
E.S5.F."ELECTRICARIBE", atprwaa ds sarvicis pﬂblico domiciliarie da
carfccer privada. Teniendo &n cuenta lo snterior, ee oteorgs Poder
General de Repregentacidn al sefior GOUMZALY RLONSO ANGULO, - -
identificade een 1la C&dula de Civdadania Ho. B.533.921 de --

. Barrangquilla, para gue actis sn nombre y repragantacidn de la ------
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otorgada en  la Ne:ar;a la. de Barranquilla cuys paTte pertinente se
lngeribid em  wsta Cimars -de Comezclo, el 04 de Moxrzo de 2013 bajo
el No. §,020 del libro T tiva, S e b —————
‘sonEts  que 2l seflor BEHJAMING GUSTRVO PRYARES ORTIZ, idun:ificado on
cédula da ciudadania Ho,73.104.525 de Carbtagana, gquien obra en eu

condicién de Primer Suplence del Repregentance chal da la’empresa

ELECTRIFICADORMN DEL CRRIBE S.A. E.8.P. "ELECTRICARILE-, okorga
padar general de repressntacién para ssuntes laboralas a JORGE
ENRIQURE  VEGA MAESTRE, identificade con lz cédula de ciudadania
¥p. 72,271,102 de Barranguilla, para que represente 1 ELECTRICARIBE
en  Lode Bl Departamsnto de Atlintico. Dentro del ambite cerricorial
antes Befialado, el Apoderado Gensral para asunton lakborales ----- ———
mencienads, Repregentard Legalmence 8 la  gociedad ELECTRIPICADORA
DEL CARIBE S.R, E.S,P, para; 1] Repressntar LegalmeuLn & 1lm
gociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A, E.2.P,, anLe partlcula:
y wunte coalquler avtoridad del erden Macignal,’ DaparF1MEntal' ———
Munlglpal, ea cualguier -t ¢lase {de "procesc laboral qus ge adelante
dentre dJdel ‘territerio gue 1le, ha eldy szigmado o en cualquier obro
lugar, simmpre que ge derive de actividades desarrnlladas por --eea-
ELECTRICARRIBE B.A. E.5.7. daticro del terriborie qoe le ha gide -==-=
aeignado Al Apoderado General; 2] hotuar como Reprassntante Legal de

la Sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 5.A. E.S.P.. &n lag --- ——

Audiencias de {onciliacién en aguntos laboraleze de cardcter -
judicial o extrajudicial & las que la empresa eea cikada por --
ouslquisr Ruteridad Tribupal o Ingtitucién dentro del rerricorio
qua le ha 'sido asgignade o en cualguier otre lugar, Siempre qua se

derive de &accividadec desarrvolladag por estar dentro del =--=----=a
rerritorio antes eefialade. BEn tal virtud podrd el hpodexado Genexal
gontestar interrogatorics verbales o escribos y conlfesay ----—- e
en  Eoda clasa de progesecs o tramites labovalse respecko de lam -

agtuaciones de 1la ELECTRIFICADORM DEL ChRIBE & h. E.§.P, =--
adslantadas en =l  terrvitorico que le ha' sido expresamente asignadn
¢l  apoderado; 3) Conetitulr apoderades especlales para btods olase
de procesc © ackuacidn  judicial laberal, ds cualguier orden y que

cartespondan & las actividades dAe la Sooledad ELECTRIFICADORA DEL-

CARIBE £.A. EBP. mn 41 territorio aelgnade; 4] Este mandato incluye

taculbtades para recibir notificaclones, degiscir, tooasdgir, --
conciliar, comprometer, comsentir, renunclar, recibiv, suetibuiz Y

Teasumir esta poder, dentro de lo# limites ssbablecidos por &1 -----,

ambite territorial de cada Apoderado Oenexal, atendisodo lag -
facultadee aqui estipulades y los eeflalades sn loe winualss —-
internos de la empresa; 5) Suscribir, en ¢l Ambito terTitorial -----
sglgnado, come feeptante dm  1lag  eecrituras . POblicas mediante lag
cuales empleados de la Sceladad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE §.A. —o--
ESP. constituyan MHipotecas a favor de &sba para garantizar ----
préstamos de vivienda concedidos por las normag convenclonales
vigantas. De Igual forme, suscribir las cancelacionks qus -—--=m-aew-
poskeriormente s¢  bagan de dsta, asl como la cancelncién de aguellas
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hipobecae que 6 encuantren debidamente conecituldas; Bete poder ca
' gjercerd , eon  arrcglo a los términos antes sefialadoe y a loe -
Galbeidiy| direrrrices intecnae. --=s-=

i R .
b ..  CERTIFICA

Que por Escritulr.'a‘ pdblica ue, 2,023 del 0l de hgosto de 2013,
otorgads. .en 1la Hubaria la, de Barranguilla cuys parte pertinente e
inperibié en epts Chmara de Comercic, el M de hgosto de 201) baip
el Ho. 5,171 del, 1ibyc CefpeCEive, m==mmmmmce e i ee it mais
congta que ¢l  aefior BEMJRMIN  GUSTAYD PAYARES ORTIZ, idencificado
con  oéddula de ecludedania Mo, 73.104.5325, quien obra en su condicién
de  Primer Eupleiate del Ropresentante Legal da )a enprega ------o---—
ELECTRIFICADORA OEL CARIBE S.A. EEP manifestd gque por medio da este
inetrumento Ge Crorga el siguiente Poder Gensral de Repregentacidn,
sl cual ee deba inscxibir en la Cémara de Camercio de Barvanguilla:

1l Se Otorga Poder General de Representacidn en todo el «oo—racmmaao
Departaments del  Atldntico a  favor der BETTY YADIRA GARCIM JIMENEZ
identiflosda eon la cédula de ciudadania No. 56.7JL.233 expadida en
Buenaveankura, pars: ' 2] Representar legalmente s la Sociedad --------
Elecrrificadora del Caribe S$.A. E,.§.P,, ante particularea y ante
cualgquier autoridad del Orden Macional, Departamental, Monicipal,
en  cualquisr clase de proceeo [Civil, Penal, Laboral, mmmmme e
Administrative, Policive, Easpecial, ete) o trimive adminigtrative
qua B¢ adelante dentro del Departamants del Atléntice o en - --
cualguier otro lugar, siempre que e derive da actividades ---

degarrolladas por ELECTRIFICADORA DEL CARIGE & k. E£SP., an lag -----
audiencias de conciliacidn ds  cardcter Judicial o extrajudicial =
las - emprogas  Ecu clbada por cualgquier Autoridad, Tribundl & =ame-aac—

Ingtitueisn dentro dal keryikorio gue la ha. sido agignade o en
cualquier otre lugar, siempre qua ge derive de las actividades
‘desarrolladas  &n el tarritoric asigneds. En tal vivtud podrd &l ----
 hpedarads © General contester interrogatories verbalms o esoritos ¥
confesar an toda claes da procesos o trimibes respecte da 18s ---v--
agtuaciones de 1a ELECTRIFTCAGORA DEL CARIBE §.h. ESE. adelantadas
en .2l Eerritorico nacional que lea ha sido expresamanta asignadg al
“hpodarado; 4)  Suecribir, ei fuere neceeario, lae factuxas expedidas
'por 1la ELECTRIFICADDRA DEL CARIBE E.h. ES@, por concepto de log =---
gservigios ‘poblicos qua pkegta en el Departamento del Rbléntico; 5)
Supcxibdr acuerdos . de pago respacto de lag deudas qua presenten ----
clidnt=s de 1a ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S, A, ESR., ¥ que --soo— -

wrespondsn  a  los  gervicios prestador an el tertitorio agignado 3l

woderado, - de  acuurdo con los montos autevizados en loe manualeg

lkerncs - y directrices de la  empresa y repetando en todo casc lam
politicas direccrices generales de esta ¥ 8l dmbito cevritorial ----
26igande; &) Conethitulr apederados easpeciales para teda clase de
procesos & ackuacidn judicial, elvil, adminiscrativa, Iboral,:. —-ew--
penal, de cualguier orden y gue correcpondan a las actividades de
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iotersges de la :Ieter.lda sociedad y dentyo del marce de los ----=--- .
asuntos Jdaborales; 2) Presemtar y gonteatat demandas, inlciar, -----

adelantar ‘concluix- Eoda. clase de procesos y arbitramentos, Bea
ComD deman;anl:e. demandads, coadyuvante ds c'ua}.quiez de las partes;
3} Ahekvar en lag audlenciae de conoiliacién come reprasantante -

legal de 1a empreea ELECTRIFICAGORR DEL CARIBE 5.0, B.5.P. -----==--
'EgLECTRICMIBE", 4] Contastar  interxogatorioe verbales o eecritos y
contesar, cuando fuere pr dente, &n loP pr laborales que se

] #n lae gue ELECTRICARIBE mea arte: 5] Iniciar, ~~=r==nn s
?g:::czzir yy ndelangnr boda clasa de g:etgonep. diligenciae y -
peticiones gque =astime convaplienca, prasentar recursos, tachar -
teotigoe y perites,- recusar jusces y funcdonarios cuvando eea del
cagor €} Constituir apoderados especlales o genaralss para krimiteg
edministrativos, procedos laborales o arbitTalee:; ¥ 7) Bn genaral
para gue. ohre con poder gemeral en btodos loa asuntos en wmataria ----
laboral de la emprasa ELECTRIFICADDRA DEL CARIBE S.A. E.S5.P. ---=---
"ELECTRICARIBE" y asuma la perecnaria cuands 1o estlme convenlenkte
¥ npecesario., de tal modo que en nipgdn casc ests empreasa pa gueds
sin’ representacisn en materia labozral, taokte en lo judiclal como en
lo admimstrative. Ademis de lo anteclor, eebe mandabo incluye --
facultades para regibiy notifjcaciones, desietir, trameiglr, ---
coneiliar, compreometer, conesentlr, renunciar, ¥ vecibiz dentro de
los limites y alcances establecidoe. Er  consecuencia, tAngase en
adelante a LOLA ESCALANTE PEREE, identlficada con cédula de -—------
eiudadania nimerc 32.0)6.754 de Barenoa, come Representante Legal
en materia laboral, kanto judicdial como administrative, da la ------
ampresa  BELECTRIFICADORA DEL CARIBE S. k. E.5.P. "ELECTRICARIBE® an
todo 21 territorio nacignal, --------meeaaan FomTrTmmssmsemmesoseas

‘CERTIFILICAH

Cus por Escritura BPabllca Ho. -1,565 del 01 de Abril de 201¢,

ctorgada en la MHotaria 3 a. de Barranrquilla cuya parte pertinente
Be gnscribié en edta Chmara de Comercio, el 11 de Junio de 2014
bajo al Wo. 5,168 del libra resg&ct.wo,
¥ Ao Hros 5.370 y 5.371 del libro reep ive

que el Doct
BEMTAMIN  GUSTAVYO  PAYARES ORTIE, =n eu condiicidn ¢= Primar Suplente
del Representante Legal de 1a emprosa ELECTRIFICADORA DEL CARIGE .
8.h, EEP ELECTRICARIBE, Que por medio de la presenke escritura ----- .

pdblica ea otorgan loe eigulsntes poderes generales da - ----oo
representacidn  en &l Departamento del Ablsntico, log cualee .
comprenda el Ambibe geogrifice que a conktlnuacidn se smfiala, «cnoewa
atendlendo de esta forma la Organizacidn Territocial de 1a Socledad
ELECTRIFICADDRA DEL CARRIBE S.A E.S.F. ELECTRICARIBE en dicho --
Departanento, asgi: - 1) Que por medioc de la presente escrikura -

publiza LCawbién &e otorgan loe siguientes podexrss generales de -----
repreantaclén en el DEPARTAMENTO DE BOLIVAR ¥- ALGUNOS MUNICIPIOS

DEL DEPARTAHENTO DEL MAGDALBHA, asi: 1) AYLEEN MARIN ALYAREZ --=----- )

AEREPrtEdd O DN T I N U A #desairara .

. .internoe 1 de  la wnpresar §) Suseribir, en el Ambito cerrlborial
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la pocledad ELECIRIFICADORA DEL CARIBE S.A, ESP., &n £l =-es-ac-roo--
Depaxtamento del Atlintico; 7) Suseribir las decigicnes --- m——
empresariales 'an Jonds ge declara &l incumplimiente d=l Contrato de
ndiciones Unifovmes de la- empreca ELECTRIFICADORA DEL CARIBE £ h.

F., ¥ &e hage cfactive el cobro da las obligagiones pecunlariag a
e haya lugar; 8} Exte mandake incluye facultades para recibir ~---
notificaclones, dasiecir, trensialir,. congiliar, comprometer, --
congentir, renuncisr, recibir, sustituir ¥ reagumir egte poder
dentre de log 1jwite - de) Dépactamants del Atlidntico, atendiando
lag  facultades aqui estipuladas y laa seialadas an loa manuales -

@aignedo, . coms hceptante e lag  mscrlbucas publicag wediante las
‘cuales .empleados la Sociedad SLECTRIFICADORA DEL ChRIBE §. A =vve=--
E.5.P.. conabituysn - Hipotecar a favor ds egtp para gavantizarc
 prestamog  de vivienda concedidos por la normas convencicnalue
vigentem, D=- igual forma, suncribir las cangelaciones gue ---
pesteriormente - & hagan de «sta, asi como la gancelacidn da -«——- .
agquellas hipokeczy gue s& encuentran debildomsnte conetituidaa; 10)
Suseribir. eecricucss pablicas, documentos privador y pronecas de
conktragag -1meqi_a.n.tr Jagcuales as conél:lr.uyan servidumbres de =--=a .

=1eT) 1| dérrendrgia
berritodfgls x}hy_e;'r; = hd eldo asignade. La apoderada ejergers sste
poder? de_ml:ro: del [Departamento’ dal Atldntico con arcegle a log --
CETminge’ antes cehielados, log manvzles y directrices internas da la
- Sociedad \ELEC'IRI.E‘ICJLDOBA DEL CARIBE S,h, E.S5.P, =ELECTRICARIBE", --- -

-conducéifsn |- ‘eléctrica- a favor dela ampresa en el &mbito

oo 3 .

CERTIFICA .
Oue  por Pecritura Pliblica Ho, 2.21 del 20 de Mayo de 2014,
oborgada en  la Ikcearia 4. de Barranguilla cuya paxte pertinente
82 insoribié en sera Cimara de Comexeio, &1 22 de Mayo de 2014 bajo
el Mo, 5,354 del ilibre regpective,
censka,  que &l selior, DERJAMIN GUSTAVD PAYARES ORTIZ, idantificado
con  la cé&dula da ciudadanis Heo, 73,104,525 de Cartagena, quien obra
&n su  condleidn de Primer Suplente de Represontante Legal de la ----
emprean (i) ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.5.P, “ELECTRICARIBE",
manifesté: Que Por  medic del  pregents ingtrumento ae oborga poder
genexal de repreientacidn &n wakeria labora), tanto en lo judicial
coms  en  le adminisetrakive, v para  tede 2l territorio naolonal, a

© LOLA - EECALRNTE EEFEZ, identifioads ¢on cfdula de ciudadania nimere

32.856.753 d=  Earanoa, quién en virtud de ests mandste Repressntars
Legalmente a la =mpresa ELECTRIFICADORN DEL CARIBE 8. M. E.8.F. =nnv.
"ELECTRTCRRIBE™ para log sigulankes aspectes en materia laboral: 1)
Representar legalmente & la sociedod ELECTRICARIBE ante cualquier
atoridad, entidid o corporacifn miblica o privada, del orden --wa--
politico, administrative, Judicial o policive,  ya eea de cardcter
Wanjonal, Deparcamental, Distrital o Menicipal, en btodo al
s texrikorfo de ln Repiblica ds Colowbla en donde ge involucren ------
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HMITINEZ, ddentiflcada con 13 cédula de cliudadania nUmero --weeemme
64,560,702, expedida  en Sincelejo (Suere), Para gque represente a
ELECTRLGARIBE en todo el Gepdrtamento de Bolivar y. an Log ~------ee-
eigulentes tunicipice dal Departamento del Magdalena: $Santa Barbara
De  plato, Santa Ana, $an Zenéa, Pijlfio de)l Carman, San Sebastian,
Guamal y El Bancop y a 2} FABTAN ANTONIQ ABISAMBEA HONTOYA, -=--a-a-
ideacificade con la cédula de elydadania ntmerc 72.154,320, --
expedida en los Barrangquilla(Atl ntico), pBra gue repressnte g
ELECTRICARIBE en los siguientes Munigiplos Cartagena; Arjona, - -
Turbacs, Turbana, Clemsncia, Santa Catalina, Santa ROBA de w=m-em-a '
Lime{Bolivar), #illanueva, 5an Estanielag de Kostka, Ban Crletobal,
Goplaviente, EL Carmen de Bolivar, E1 Guamd, Cérdoba Tebdn, --
Zambrano, San  Juan Nepomuceno, Ban Jacinto Inogtel, Mahatee, Arroyo -
Hondo, Calamar y Maria la Baja, 3! JORCE ALBERTO RIVERO CUADRO, =----

identificads eon la cddula de cludadania nimero 73.545,788, --
expedidn an  El Carmen de Bolivarp, para que represente & ===—-
ELECTRICARIBE en los eigulentes Municiples: al jmunicipioa dal -
Departamentc de " Bolivar: Magangue, Cicuce, Talalgua Husvo, Mompox
Margarita, San Fernando, Matillo De Loba, San Martin De Loba, —-=---x
Barranco De Loba, Alkes Del Resario, Tlquisis, E1 PeBén, Pinlllos,
Bio Visjo. Regider., Arenal Del GSur, Moros, Simiti. Banta Roea del
Sur ¥y San Pablo; ¥ bl Municlipios del Depactamento da Magdalena: ==---
£apts Barbaxa De  FPioto, $anta Ana, San Zendn, Pijinc del ' Carmen,
Ban gebastian, Guamal y El Banco. Dentro dal smbito berritorial —---
antes . eefialado, log Apoderados Cenerales mencionados Representarén
Lagalmente a 1a socisdad ELECTRIFICADORM DEL CARIBE £.A. E.8.P, -==-
"ELECTRICARIBE" para: 1) Representar Legalmente 2 la egocledad --—woa
ELECTRIFICABORA DEL CARIBE 9.k, E.5,P,, ante particulares y ante
cualquier autoridad del orden Wacional, Departamantal. Municipal,
en cuvalquier clase de proceso (Clvil, Panal,, Laboral, —--e=--ceeoa-a
Adminlstrative, Pelicive. Especial, etc.) o tramite administrative
que 52 adelante dentro del territeorie que le ha zida asignado o en

cualguier olro lugar, siampte que se derive de actividades =---cu-a-
desarrclladas  por ELECTRICARIBE S.A. E.5.7. dentro del tarritorio
que la ha egids asignade al hpoderado Genecal; 2) Actoar cdmD -~ ------

Feprasentante Legal de ia Sociedsd ELECTRIFICADIORA DEL CARIBE § A
E.5.F., en lag Auvdienciae de Conciliaclén de carécter judicial o
extrajudicial a lae que la smpresa ees licifada Por cualguier -:--a-
futoridsd; Tribunal o instituclén dentro del berritorie que le ha
sldo asignado o an cublquier otro lugar, slempre que &4 deriva de
actividades dasarzolladas en el territorio aesignado. En tal virtud
pedri el  Apoderads General contagtar interrogatorios verbalep o =---
esckites y confesar an tods clage de pProcesas o brémites raspecto
de las actuaciones de la ELECTRIFICADDRA DEL CARIBE £.A. E.5.P. =----
adelantadas an 2l tervitorio que le ha pido expresaments agignada
el apoderado; 3} Suseribly, gi Fuere necegario, las Lacturas
expedidas  per la ELECTRIFICADORA DEL CARIBE E.h. E.$:P. por -
congepte de los servicios pliblicos que presta sn el territorio -

tErddvrees OO N T LN UK Sttbesanas
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mXpresamente nsig'nndn al apoderador 4} Suscrible acum:dos de pagc
Teapactn dm . las, devdas gue presantan clisntes de la ELECTRIFICADORA
DEL CARIBE 8.4 E:8.P ¥

an #1 Ctexxitono asignado al Apoderado, de acverdc con log montng,
autorizados en loe . mapuales ilnbarnos y directrices de la amprecas y
-respetande en  bwdo  caso, 1la6 politlcae, 'directricee generalee de

© eatn ¥y, el ambito territerial aeignado; 5) Conetltuir apoderados ----

.'dsc;siones efpresariales  en  donda

. ELECTRICARIBE, En

. , oborgada

‘aqui  metipulades.

eopealales - pars bods  olase de procesc o bobuacisn Judlclal, aivil,
adninistrativa,  laboral, enal, policiva,- de cualguler orden y que
carreapofidan a  las  actividades de la Scolsdad ELECTRIFICADORA DEL
CARIZE E.A,- ESP. en el terrrtordo asignade; 6) Busoribir las
ee declara el incomplimiento dxl

fontrato da..Condiclones Uniformas d& 1a ewpresa ELECTRIFICACORA DEL
CRRIBE £.A. ' E.5,P. ¥.se hade sfeativo e) cobro de’las obligacicnes
peeunarias  a  que haya lugar; 71 Este mandate Iacluys Facultades ----
paxa . recibir 'notificaciones, desistir, traneiglr, conciliar, -------
comprometer, coneentlr,. reounalar, - reciblr, sustituir { reasumic
- epte poder, dentro de lo¢ limites satablecidos por &l Smbito -------
" perricerial’ de ceda  Apodarado - Gemeral; atendlendo’ las facultadee

y los sefinlados en los’ manvales internos de la ----
enpresa;  8)  Suscribir, &n el dmbito territorial asignado, comn -=-==
Acsptante de laa escricuras, Piblicas nsdiante lag cuales enpleadas
da la-Bocledad de la Sooledad BLECTRIFICADORR DEL CARYAR 5.A., BSP,
conskituyan Hipotecea a favor de éata pata gatantizar préatamor da
wivianda cancedidae por law ionalas Da
dgusl forma, euseriblr las cancelacicoss qua postariormznte BE =-e-w
hagan de esta.
ren o . , constituidas; 2) Suacribir eecriturag ---r----
piblicas,: decumsntos pri.\rados Y promesae de contratos, wediante las
cusles Be .conetituysn sarvidumbras de ducclén’ da energia --------
sléctrios a faver de | la Empresa en &l dmbite tarritorial gue la ha
gldo -asignade. Loe apoderados ~ajsrcerfn saps podsy dehto del maxce
territorial que a cada- uno de elloe le cofresponde, con arregle a
los - bEeminge . antae, ecefialadon, los ‘mapvalea y d.lrectxices incernas
de la Bocledad B’LBCTRIFICADOM DB.I'.- 'CARIBE S.h. E.5. P,
en adelante a las perscnas
antes ldentificadas como Apadarados Ganarales de la Sooiedad --
ELECTRIFICAGORM -DEL CARIBE S.h. E.5.P. "SLECTRICARIBE" dentro dzl
&rbite cerriteorial eefalade en precadancia y 1as funcionss ---------
contenidan en los wmanuvales y directrices internas de esta Sociedad,
lenee podrin ejercar &l poder cbtorgado de mansca separada & -
?:dividual. en f.oma oportuna ¥y con arreglo & 105 cErminon ----
rmencionados an:er -

. csnrrrréA

Que -por Eacrit,ura piblica Mo, 2,4P8 del 16, de Junio de 2014,
en la Nonarla 3 &, de San'anqui].la cuya parte pertinen:e

LA L C OHTIHNUD A tiiiqﬁﬁitl

ICBI!TIFICEDO DE EXLSTEWCIA' Y RBPRBBWI‘J\CION LEGAL o DE IlllSCRIPCION DE

que correspondan 2 los sarVIicios preetados *

- a6l como la cancelacién de aguellas hipotecas que s

- audiencias “de conciliacidn

‘gompétentea. O}

caneentlr,

Fh
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o indivxdual dentre del dmbito tgrri.torial pau:a gl que Eul ---a-n —

conferide, de wanera oportuna V¥, con .arreglo a les Lirmincs antee

eafialados. -

L ) csn'r:rlca
Que por Bscril:ura Pﬁhl;ca - Ne! 2 534 del -
oLorgada
&t lnaeribif en esta Cmara. de. Comercio, al 1% rJ
bajo el Bo. 5,98b el libvo reepective, ------
consta, ‘qgue. el seflor. BERJAMIN . GUSTAVO PAYAREs ORTIZ: 1denl.‘.iticado .
con  la cédula da. civdadania Y 73,104.525 de. CaTbagon ;.
en  gu  oondicién de Rapresentante I.-ega'l de la empresa
ELECTRIFICADORM DEL CARIBE S.A. “E.8.P, "ELECTRICARIBE",
del pragente instruments se  otorga poder de
en ‘materia laboral, tante en lo.judicial como en lo- &dmlniat;:ativo,

29 dg- G’unio da 2016,

lgos ko de 2016

pox nadio

¥ para [odo el territor.{o nacional, a HELEEN JYHEHEZ AYALN, -
,identlficadn con  la cédula de ciudadania ¥° 32.800.552 de ~<eo -
Sabanalarga, .quien &n virtud de este mandato repregentarf-a la ----= '

empress ELECTRIFICADORN DEL CARYBE S.A. E.5.0. “ELECTRICARIBE* pats -
los sigulentes ‘'aspectos en materia laboral: 1} Repceesncar Judicial
¥ adminlecracivamence & 1a sociedad ELECTRICARIBE: ante cuslquler -

autoridad, entidad o corporacién Eﬂhlica o privada, de1 orden -=e---
pelitico, administrative, judicia a pol.ic.ivo,l yaitga de cavdeter .
Macional, Dapartamental, ODlstrital o Municipal, "&n todo! Rl ——--Crewu-

carxritorio de la Repﬁblica da, (.‘ol.cunbia, en, donde: Ba 1nvoluoren -
intereses de- la referida gocledad en’ aeuntBs Aboralic, ---
2)Representar  judicialmente 'a ELECTRICARISE en los ProcRaRcog -
laberalee gue se, adelanten y en Mquellos en donde'ests pocledad sea .
parts. 3} . Actuar como Representante Legal de ELCCURICARIBE an las -
de’ cardcter adminjgtrative; juddeial o
extrajudicisl y con¢iliar en nonbre de la refexvida suciedsd, 4) -----
Fressntar y ocoatestar demandas, lniciar. adelantar ¥ c¢enolulr toda
clase de procesos ¥ arbitramentos, .sea comp demandante; depandado o
coadyuvante de cualquisr de Llas partes en asuntos laborales.
Contastar interrogatorios’ verbalar - o .egcritos y- confesar, cusnde
foere procedente, en  los . proceacs labovalas qus s¢ adelanten y an
las que ELECTRICARIBE gea parte.- §) diniciar, intervenir y adalantar
toda olase de gestiones, diligencias y peticlones que eefime -=aiaz-
iente, kar, , ltachar cestigos y peritcs, rncuear *
Jueces y tuuclonarlol cuando gea del cago, ?) Designax ¥ dometitulr
apoderados especiale#s para la representacisn judleial o =------
extrajudicisl ' de ELBCTRICARIBE para toda claee.de procescs o -
actvaciones Jjudlcialas, adminlstrativas de cualquler orden, .en
asuntoe laboralas que s= adelanten ante las autoridadeg --rwe-
Ecta mandako inclyye facultades para raciblz -
deciabir, tranelglr, conciliar, compiometer, <
xacibit. sugtitule ¥ reaeumi: catn podEr,

E] e

notiflcacionas,
renunciar, .

- s - .'-.tod'rt. C 0 o T IR U h [T :

en. la Notaria 3 a, de' Barranquilla cuya parte partinente

, testigos :I pnritos,
oF
. btoda - clase dc prncaso © Aactuaqlém ante avtoridad judicial,
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' e ‘inseribis -

i gmeral para .

T, cuando” 1o estime .

-RElSnkies,
", ¢édula de oludadania Mo.72.251.406 expedida en 1 ciudad du. -

conetituiras en parte ¢ivil; 4] Intervenir en toda clase de ----

ELECTRIFICADORM ' DEL CI\RISB E.A. BSP GIGLA BLEI’.“IRICRRIBB S A. BED.
L e

tn : esta Cénara‘ de Collercio.
bajo el No, 5,39% del libro respectivo, ----==-cerecccre e e cer e e e
consta,” gua el Gefior| BEWJBRMIN PAYARES ORTIZ, ldentificade con 1a
oédula de cludadania Ho.  73.104.525 da’ Cartagena, quien obra en Zu
eondiciéo de Repreeentante. Legal de la empresa ELECYRIPICADORA OEL
CARIBE E.h. E.2.P. “ELECTRICARIGEY,, quien declacd:Por wadio de la
praganke  ascritura piblica se obtorga Boder General de -----
Reprasentacidén para Aeuntos Judiciales y Adminiletrativos de -
ELECTRICARIRE . dentro dal nlarco territorial del De
k1l Dogtor LULS CARLOS CRUZ RIOS, jdent

€icade con la

Barrandgulills, Departamento del )u:.lém:mm Dmtro del ambir_o e
cerritovial ankce  echAalsdo, =1 1 & -
legalmente A 1A spoiedad BLECTRIFLCROORK DEL cmms S.h. E.5.P, ance
cualquier auteridad, entidad o corporacién piblica ¢ privada, del
rden politioco, adminletrakivo, de  control y vigilancia, judicial -]
pelicive, ya gapn  de. cardcter Haclonal, Departamental, Dlstrital o
Munleipal psra: 11 Presentar y contestar depandas, 1n1a1ar. b ———
adelantcar ¥ cmcluzlr tnda crlaee de p y arbie . EAR
cona  d o ‘da-cualgulara da las --
partes; 2) Actuar en 1as audiancisg de conciliacién GOMD --=--we--=m
Representante Legal de la sociedsd ELECTRIFICADOPIA DEL CARIBE §.A.

E.§.P., confssar, atandar Iintarrvogatoricse verbales o eecriccs ————
confeear rTeepecte de las actuacionss de la sotiedad ELECTRIFICRDORA
DEL - CARITBE S.h. E.5.P.; 1) Formular tads clasa de guerellae y
denuncize penalaa, - vatificarse; ampllar denunclas o guarellas y

‘dligenclas que egbime corivenlente, formular psticiones, tachay ----
xecuear Juecse y funcicnarics cuando mea legal
Y mneacssa Conatituir ' apederados cepaclalas o generalee para

administrativa, penal, , laboral o de cvalquier ordan; y &) En -
gue obra con podsar gensral en todos los asuntos --
udiciales, civilea, penaleg. adminiatracivoe, lahoralea y ---
contencicacs administracivas qua corregpondan la eooledad -~
ELECTRIFICADORM. DEL CRRIBE S.M. E.5.P., ¥y asuma La peraonsria -
iante y rio, de tal modo que =n ningﬁn
caso, quede 1a eoclsdad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 8.4, E.S.0. #ln
Teprasentacitn, Ademds de

?e’nel"al dentre dal margo 'territorlal antes sefialado, asts mandato .
neluye facunltades pazta - recibir,) netificares, desiskir, transioir,
conciliax, comproneter, consantir. renunciar, rec!.bi.:, suskituir y

reaguomlr este poder, En coneecuencia, ténpase en’'adelanta a Doctor
'LUIS CARLOS CRUZ RIOS, idenificado con la cédula de ciudadanta Mo, -
72.251.4D06, ooms radd.denaral para Asuntos Judiciales .y --
Adminigcrativos de la ‘Sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE §, KA.
E.5,P, “ELECTRICARIBE*' en :Eodo &)l recrltorio del Depatiamence dal
Al:lant.ico. gquizn  podra e‘jexcer «l podar otorgadn de manera separada

. : {
hdkkdadddkk QO NPT HU R dddeidddas

el 21 de Julio de 2014

rramento del -

' orden

lae facultades gonferidea & este apoderado *

- . Pag, a0
,[NSCRIPCION. DE.

HIT: 802 o007, 670-

‘dentro ds 1as. ‘.I.:.nul:es
apoderados  especlales © generales para Ctrdmites adminlscrakivos,
procescs laborales o arbitrales; y 10) En.general para gue obxe -con,
poder general en ‘tedos log aguhtoe &n materia laboral de la emprega
ELECTRIFLCADORM DEL CARYBE &5.A. E.3.P, "ELBCTRICARLEEY y asums la .
perecneria  cuando o . sstime lente v *ia, de kal modo
que  &n , ningin casc esta empresa B¢ gueds sin represencacldn en
wateris laboral, tante en lo judiuial como en 1o adml:mwl:rat'l.v

0 CBRTIFICJ\

- de

|201’?,
. de- Barranqu.ina cuya parte pertinenta

Que  poy  Becritura Pﬁblioa }m --73E; L.rm da .,

otorgada an  la Hotacln -3

Be  inagrihis’ en e&ca - Chmarm de  Comercio, el 21 Abril de 2011'
bajo el Ho. 6,113 del libro =z tive, R —————
Conata, que &1 eefior JAVIER ALONSO MSTR.R FUSEALDD, ‘\rarén. mayor de
adad, wvecino de esba cludad; ifdentificado con la cédula g8 ——-—-=-mn -

cindadania W* 85.450.515 de Banta Marts, quien obra en gsu cond:.ci.bn
de hgente Egpmeial de la empreca BELECTRIFICADORA DEL CARIBE 8. k.

E.5.p. CBLECTRICARIBE®, y =n tal calidad d: representante legal de
la’ miema, ga Podex G 1 Qe-Repry idn pari h

Judiciales y :Administvacivea de la Empresa BLECTRIFICADORA DEL ---ww
CRRIBE §.M.' E.B.P. *ELECTRICRRIBE* en todo .el territorio naciopal a
FERMIN HERNRWDO - DE LA HOZ TORRENTE, identifléads ‘con la cadula de
ciudadania H* 97.17€.370 Expedida an Valledupar, en Septilembre 10
de 1852] y la Tavjetz Profealonal H* %7.646 del Consedo Superior de
la Judicacura‘ El apoderado. general - repreeenl:aré ilegalmente a la
eoclsdad FELECTRIFICADORA DEL CARIBE.R.A. JE:B.P., ante cualqui.a: ————
autoridad, entidad o corporacidn, ssa 'Egta pﬁblica ‘o privada, del

. polil.-ico. adminigtrativo, 'de contRol ¥ vigllancia, judlcial a
policive; ya gean de carfcter Naolonal, Departamenktal, Distrikal o
Munielpal, para: 1) Prasentar.y contastar demandas, inici.ar, ------
adelantar y doncluir beda clage'-.de procegos y arbikramentos, eoa
comp  demandante, demandado o coadyovanie de cualqulers de lag -a-=--
partee; 2} pctuar en las audienciae de conailiacifin comg -=--= -
Repregentante Legal de 13 pociesdad ELECTRIFICADORR DEL CARIBE 5.1,
E.5.9. conciliar, - confesar, atender inkerrogatorioe verbales o ---
sseritos 'y . confesar respecto de las' actuaciones ‘da 13 gocledad: ~-n-n
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE E.A. EB.S.P. 2} Toxrmulot tada clage dm
querallae y. denuncias penales, rat.iticarse, ampliar d=nuncias o ----
quersllag y constituirse en parta cdvil; 4) Inkarvenir en Loda =--e-
clage de _diligencise que-. eabims -gonveniante, formular patigiones,
cachar l:gsr.igos ¥ puritoe, Tequdar juace y funclonarios cuando: gea-
legal y pecesario;..5) - Constltulr apoddradce eapecibleg oganmrales:
para ' toda  clasa de proceso. o. actuatidn pAte” auboridad judieisl, :
administrativa, penal. o {de ‘cualquisr orden; ¥ 6).En genual para
que. obTe con podar en todos 1log aguntos judiciales, civiles, penaleg -
admln.\strati\ms e conl‘.enc.lesos adni:g stral: YOE | qua coxrespondan J.a

’ .Qﬂcviiiic c Q HTIX N’ ] ,\ »ef*;-o-ro .
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oacledad ELECTRICMDORM' DEL CARIAE S.A. E.5.P., ¥ aBuma 1a —--—-w=u=-
perecneria  cuando Lo estimy ence rio, de tal modo
gque en ningln caso gqueda la sociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIRE &.A.

E.S.B.' ein repregentacidn. Ademfe de ' lag facultadss conferidaz a
este apodexade gensral ean kodo el territorie nacional, este mandato

inoluye faculkadas para recibir, notlficarse, desiebir, transigir,‘
cenciliar, | compromster, ir, T iar, recibir, sustituix ¢
reasunic  sete  poder, para que represente a 1a Ewprega w-----n od -
ELECTRIFICAZORAR [DEL CHhRIBE S.A, E,$.P. “BLECTRICARIPE" en tado el
tertitorle nacional. Lo antexior, ein perduiciec de loe poderes -----
generales © aspiciales gue gocan otroe apoderades de BLECTRICARIBE
s §5.h8. E.$.P.,, OQUINTO: Igualmente mediante &l presente BOCO ER ---=-=

! conflera a FERMEN HERMANDC DE LA HOZ TORRENWTE. Faculbad eapecial
para efectog  de) exdmite de notiflancion personel s nombre del
Agente Especial’ de ELECTRICMRIBE de coda actvacién o proceso nuevo
o en 'eures en conkrz de la peciedad intervenida conforme el literal
del  acticule 3* de la resclucifn SSED-2016100006278% dal 14 de
Woviembre de 20L6. En  econsecuencia, téngage en adelante a FERMIN
HERNINDD DE LA HOZ TORRENTE, ldeatificado con la cddula de ~-mmee===
ciudadania W® U 176.370 de Valledupsr, Departamento del Cesar ¥
la Tarjeca Profosional ¥* 77.646 dal Consejo Superioxr de la ----~
Judicatura, como hpoderado Gencral para hauncos Judiciales ¥ ==
Administratives de  la Socisdad GLECTRIFICADORA DEL CARIBE S.h.
£.8.7. "ELECTRICKREIBE" en -todo el ksrritorio nacional, gulen podcd
ejarder. el poder ‘oborgedo de manera copjunca, individeal o separada
con  obres aApoderados,en elidmbito berzitorial para el gus fues.------
confarido, -de manera’ oportuna y com arregle a los Eirminos antes

i ngﬁalado?.l-j--l----_-'ﬂ -

"CRRTIFICA

Que por Escriturs Pdablica Mo, 1,520 del 28 gde Abril de 207,
oborgada en 1a Wotaria 3 a. de Barranguilla ecuya parte pertinente
e nscribld “en  ssta Camaxa de Commreio, el 25 de Hayo de 2017 bajo
8l No. #,134 del libro recpectivey,

Que por medlo de¢ la preeente eecritura piblica sa obtorga Poder r-=--
Gengral 'de Reprécentacidn  para heuntos Judicialee y Adminiebrativos
de 'la  Empress ELRCTRIFICADORA DEL CARIBE S, K, E.5.P, e-scemceo o omoo

T "ELECTRICARIBE" cn
ARICCHIARTCO TORPES,

todo en . &1 Departamento d=) Atlintlco a JAIDER
identificedo con la gfdula de ciudadania Mo.
1.129,564.764 -expedida  en - Barranquilla el 30 de Marzo de 2004, y la
"-rjeta Drofésicasl Mo, 194.754 dal Coneejo Suparigr de 18 ——-com-ne
lcatura Dantvo el terrltoric sefialado, el apoderado general ----
recentara  legalmante a la  socledad BLECTRIPICAGORA DEL CARIBE
. b E.B.P.., ancé cualgquier sutorddad, ---memommoeooooooon wmm -
“entidad o corporacion, se asta publiea o privada, del ocden --
politico, adminiserative, de cohtrol y vigllancla, judieial o --
policive, . ya gesn de caricter Macional, Deportamental plecxiesl o

1Tarberiard OO N 'l'-I HON snddiadias

- @i Cuera
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FLOR ELIZABETH AARCIA BSCALLON, identificada con la c&dula de =--==--
cludadania Ne. 22.515.943 para representar legalmente g la_sveiedad
ELECTRIFICADORR DEL CARIBE 2.4, E.S.P., "ELECTRICARIBE" en el -
Departamante del Abliotlco, clrouneerito a los sigulentes ------
munleiplos:  BARANQA, CAMPO DE LA CRUZ, CRNDELARIA, GALAPR, JUAN'D:
ACOSTA, LURUACO, MALNMBO, MANATI, PALMAR DE VARELA, PIQJIG, -=--e-rr
POLOWUEVO, PONEDERA, REFELON, SKREANAGRANDE, SABANALARGA, SANTA -
LUCTh, SAHTO TOMAS, SUAMN, TUBARA y USIACURE, Dentro del dmbito
tarritarial anteg eefialade el apoderade general tendrd las ---
sioulentes facultadesa: 1} Represantar legalmente a la sociedad
BLECTRICARIBE S.A E.5.P, ankte particulares y ante cua_slquiar -
svtoridad del orden departamsntal, munlclpal o distrital o en ---
cualguier clase de proceso
Pelicive, ete.) o trimite o adminietrative que a=x adalante dentro

del Eervicorio gque le ha oldo aeignado o en cualquler ofre lugar,
aiempre que ee deriva de actividadee desarrolladas por —--==----m-a-
ELECTRIFICADOR: DEL CARIBE S.A. EB.5.P "ELECTRICARIBE" dentte del

eido agignada el apoderado genaral; 2} Actuvar
como  repreeantante  imegal de la sociedad ELECTRIFICADORA DEL CRRIBE
8.k, ©.2.P, "ELECTRICARIBE" en las auvdisnciss de concillaclén de
carfcter prejudieisl, Judicial ¢ extrajudicial & lae que la ampresa
aca cleada por goalguier subtporided, Eribunal o institvcién denkro
del tecrivorio gque le ha eido decignado o en cualquier otro lugar,
eitmpre que ee derive de actividades desarrolliadaa en el tecritorls
a@lgnadm. En  tal virtud, podrd el apoderado gentral SONECEAGAL ======
Incarrogatorios werbalee o eecritos y confesar en boda clase da ----.
Pprocesos © Lrimites respecto de  lae actuaciones de la sociedad en
el rcarritoric gue le ha wido asignade al apoderado; 1) Suscribir,
nacesario, lag facturae expedidae por la ELECTRIFICADORM
DEL CARTIBE §.h. E.6.P. "ELECTRICARIBE®™ por concepto de servicios
piblicos que preste mn ¢) terrltorio que exprecamonte asignade al
apoderado: 4} Sudcriblr acuardos de pago respecto de las deudas Eue
presentan clientes de la eociedad y que correeponda a loe serviclos
prestados en el territorio aeignada al apodarado, da

los montes  autorizados ‘en los manualas interno# y directrices de
enpregd ¥ raspatando tede cago, las pollticas, directrices ——---=--o
generales de esta y el
apoderados ecspmciales para tods clase de provesos o actuacisn
judielal, eivil, adminietraciva, laberal, penal, policive, de -

Eerrirorioc aqua le ha

cualquier orden y gue dorrespondan a las actividadee de la socledad

terricorio acignado; &) Suscriblr las decleionne ==--aceooooooo
emprecariales relaclensdas con la prestacion del sarvicle de
energia . eléckrica, la Ley 142 y 143 da 1994, ¥ =l controkbo de
condiciones uniformas de la empreea ELECTRIFLCADORA DEL CARIEE S.A.

E.5.P. V'ELBCTRICARIBE® =en &l JSmbito territorlal ankee mencicnado;
71 Eete mandape incluye Encultades para reclbir, notificarse, ----wn
desjetlr, tranelgir, oonoiliac, comprometer, conaenktlr, censunciar,
sustitule  y reasumir ests poder dentro del Ambits bexritorial antes

an el

[TPTYTe TS CONTI NI A Sadndtaiee A

(civil, Penal, Lahozal, Adminlgtrative, .

con
la

Ambito Berritorial asignade: 5) Censkitolr L

. Deparcamante dsl  abléntice,
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para: 1}, Pregentas ¥ contestar demandas, iniciar,

HMunleipal, para: 1), Presentar y contestar demandas. inicisy. oo .-o
. adelantay ¥y e¢ncluir toda | clase de procegos ¥y arbitramentos. sea
coms  d danite, d dada o cosdyuvante de cualguiera de lag ----<

T tee; 2} Actuvar en las sudienclae de conciliacidn como

regentante Legal de 1a Sociedad ELECTRIFICADOMA, DEL CARIBE 8.4,
«B., concilinx) - confeeav, ptender intarrogatorios verbales o,
=--TiLOB ¥ confepsr respecto de lag actuacionas de la eccledad -
© ELECTRIFICADORA CEL CARIBE S.h.; E.S5.P.; 3] Formular tods clase da
quarallas ¥ denuncias penalen, ratificaree, amplian denunclas o.----
querellad y  gonstitulrse en parte eivil; 4} Intexvenir &n toda ==-=-=
clase de dillgeucias gue estime conveniente, formular patilcicnes,
Lachar testigoE y - peritos, vecusar juecea y tuncionarics cuando sea
lagal - y- necesario: ' S} Consbirulp apoderados. wepeciales ¢ generalas
para  toda Clage do process o actuacion ante aucoridad judielal, ----
administrativa, penal o de cualquler orden; y &} En gensral para
que  obre con poder en kodos los aguntos judicialer, civilea, --
perales,  administrativos ¥ contenclosos administrativoe que --
correepinden la  sociedad  ELECTRIFICADORR DEL ChRIBE 5. A, B.5.P,, y
aguma  la  persomeria cuands 1o estime conveniente y necesario, da
tal modo que an  ningin caso guede la sociedsd ELECTRIFICAOORA DEL
*CARIBE §.h. E.5.¢. sln representacicn, Ademde de lae Eacultades ----
conferida & eets apoderado general en Lodo el terriborio ded
este mandato  incluye Eacultades para
. - v desisrir, transigie, conciliar, comprometer,
conesntir, “renunciar, reecibix, gusbituiyr v reasumic este poder, ~---
para que.rep # 2 la Empreos ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.
E.5.P. “ELECTRIC/RIBE* en todo el terziterio nacional. Lo anterior.
ain perjuigio de lof poderxer genaxales o espacialed gue gocen viros
apoderado de ELECTRICARIBE S.N. E.8.7. QUINTO: Iyvalmenke mediente
&l presente ackto se gonfiers a JRIDER ANWICCHIARICO TORRES facultad
sepecial para efectos del tramite de notificacién pergonal a nombre
del  hgente Espetial de ELECTRICARIPE de tada actuacién o process
fuevo o &n curso  en  contrxa de la sociadad intervenids conforme al
litexral e) del artfcula 31 de la resolucien BEPD-2016100:0052785 del
34 de Noviembre Jde 2016.

recibir, potificaven,

CERTIFICAS
Qué  por Eecrituxa Poblica Ho. 1,311 del 02

de  Abril de 2018,

otorgada en la Matarfa 3 a, de Barranguilla cuya parte pectinente
88 inecribid. en ecka Cimava de Comercio, el 15 de Abril de 2018
bajo &l Mo, 6,225 dul_ libze TEGQPECtivg, mmmm e e Ll Ll

coneta  que JAVIEI ALFONSO LASTRA FUSCALDO, identificado con la ~
cédula  de ciududanfa Ho, 05.450,538 de Sanus Marvta, gqulen obra en
eu condicidn de Lgente. "Gepecial de-la enpreea CLECTRIFICADORN DEL
“-CARTBE - 'S.A.0 ESE SIGLA ELECTRICARIBE, ¥ &n kel colidad dm w-n
repressptante  legal| de la misma, manifests: gue por medio del
presante i.nsl:tun-e:u:lla 82 otorgs Codexr General de Repressntacidn a

trrivesire o ONT II WU N rataidiens

‘ge  constituyen
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mencicnado, atendiende a lze facultades aqui eetipuladas ¥ lag --~---
gefialadas en los  manuales
el JSmbito tarritorial aeignado comc aceptante de 186 S6CTituras =---
piblicas mediante lae cuales empleados de la eocisdad -
ELECTRIFICADORMN OEL CARIBE §£.A. E.%.P, “ELECTRICARIOE! eonstituyen
hipotecas 2 favor de wsska para garantlzar préstamce de viviendas
concadidoy por lae notmas  convencionales vigentes. De igual forma,
euscribic lae cancelacicnes que posteriormente ge hagan de eeta,
ael como la gancelacidn de aguellas hipotecae qus e encuentren -
debidanente conetituidae; .9 Buscribir secrituras piblicas,
documentos  prlvadese y promesas de contrabogs; iwediante lag cualee
eervidumbres da conduceidn de  energis eléctrica a
Eaver de la empresa en el dmbitc texribtorial que le ha sldo w-ce---o !
aglgnado. El apederade ejercerd fate poder denkro del marcg ---
Eerviterial gque le corresponde con arreglo a los Lérminoe antea
eefalados, los manuales y directrices internap de 1a eociedad —-----
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE §.h. E.E.P. “ELECTRICARIDE", Tgualmanke
mediante el presente acto ge confiere a PLOR ELIZABETH GARCIA ~vo-.
ESCALLON facultad especlal para efectos del trsmlta de notdElcacién
pecacmal a  nombre  del Agento Eepecisl de ELECTRIFICADORMA DEL CARIBE
S.A. E.B.P. “ELECTRICARIPE™ de Etoda actusacidén o PLOCEED NUEVO O &
curss en  contia de  la  eocledad inkervenida conforme el literal e)
del artlculo 11 de la reeslucitn SSED-20161000062785 del 14 de
Hoviembre da 2016.-=--mmmmm el :

CERTIFIGA

Eacritura Piblica Mo,
otorgada. en la MNotarla 3
ae  ingcribig en eeta  Camare da . Comercic, . ol 16 de Ahzil de 2018
baje a1 We. 6,320 del libro ragpeckivo, —---=o-nn e ————— rmm e ———
coneka que JAVIER ALFOWSL LASTRA FUSCALDO, identificado con la --.--
c€dula de ciudadanfa Ho. - 05.450,535 da Santa Marca, quien obra en
su  condicidén de Agente Eepecial de la empresa ELECTRIFICADORM DEL

da  Abril
a. de Barrangullla cuya parte pertinente

QJue  por 1,313 del 02 de 2018,

CARIBE &.A. BSP SIGLA ELECTRICARIBE, y &n bzl calidad de -------_ -
representanke legal de la miema, nanifestd: que por medin. del -----o
preesnte insktrumento ee oborga Poder General de Repracentacién a
BETTY YADIRA GARCIN JIMENEZ, Identifigada con la cédula de e em————
cludadania Mo, 66.731.233 para que ademdg de lan faculbsdes ya -----

mediants Escritura Publica Mo, 2023 de 2013 de la
Wotaria Tercera de Barranguilla, registrada anke 13 Camsra de

Comergio de  Monterfa, represente legalmente a la gocledad -—--
ELECTRIFICADORA DEL CARYBE S.A, E.5.0, ELECTRICARIBE en todo el ----
territorio de loe dmpartamentos de ATLANTICO, MAGDALENA, CESAR y

okorgadas a  al

BUMIIRR. Dentro del &mbito territorisl antes mefalado, el & --cweees
epoderade  general Eandrid lae eignientes fagultades: 1) Repremsentar
legalmente a ELECTRIFICADORM GEL CARIBE B.Ah B8P, =c-eme e

"ELECTRICARIBE®, ante particulages ¥ ante cualql:lier avtoridad del
TASE4Idatr C O N T I N R tAkiirbans

internoe de la ewpresa; 8) SBusaribir en
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crdan  departamentsl, 'sanicipal o distrital ¢ =n svalguier clase de
progass  [(Civil, esnal, ILaboral, Adminiscrative, Poligive, etg.) o
tramike o adwinistracive qus se adelante dentro del territeric que
le ha eildo adignado o en cualquier okra lugar, siempre gue se ------
derive de -sctividades desarrelladas por ELECTRIFICADORA DEL CRRIDE
5.M. E.5.P, "ELECTRICARIDE' dantro del territerie eue le ha sido
aglgnado al apoderadc general; 2] Actuar come fepresentante legal
de la eccisdad ELECTRIFICADORM DEL CRRIBE 8.A. E.§.P. -=vmwmcemmmm==
"ELECTRICARIBE* en las audienclas de concilisclén de carictar
prejudioial, judicial| o extrajudicial a lam gue la emgresa €sa
cltada por. cualquier| aucoridad, Lribunal o inecitucién dantrs del
terricorio 'que 12 ba|sido dasignade o en cualquicr oktre lugar, —---—-
siempre ¢que ea derive de actividades dasarroiladas en el Lerritorio
aeignade. En  Lal virtud, podcs al apodarade general contestar --
interrogaterios verbalas o escritod y conlfasar mn koda glage de ——--
precesod ¢ Lbrémites .respecto de  lap actuaciones de 12 eociedad an
al tarricorie que le ha sido asignado al apodarado:r 3) Suscribir,
el fuere nacasaric, lan factures axpadidas por la ELECTRIFICALODRA
DEL (CARIRE §.A. E.S.P,  "ELECTRICARIBE' por concapte de éervicios
piblicos que preete en el tercitoric que expresaments.asignads al
apoderado; 4) Suseribir acuerdoe de pago reepecto de las deudas que
presantan  clientes de la sogiedad y que corresponda spoderads, de
acuerde con a loe eervicios preetados en sl berritorie azignado al
apoderado, da acuerdo con lod montos autorizados en log wanvalas

* internos  y directrices de la empresa y respetando Lode caso, lag

politiess, directrices gensrales de é2kta ¥ el anhito berritorial
aglgnade; S} constitulr apoderados espacialmg para toda clase de
procesns o actuacidn judiclal, clvil, administrativa, laboral, -----
penal, policive, dr tualquier orden ¥ que corrcepondan a lag ----
actividades de la wociedad en &l cerrliovic asignado;: 6] Suseribir
lag decisionee empresariales relacionadae con la prastacidn del -
sarviclo = de enecgla aléctrica, la Ley 142 y 143 de 1584, y &l =--=co
contrate de condlelonas uniformes de la empressa ELECTRIFICADORA DEL
ChRIBE €.A. E.85.P. "ELECTRICARI®E &n el &mblke Eerritorial antes
menoionade; 71 Eete mandato Incluye faocultadea para recibir, =------
notificaree, @esietiz, Craneigir, conciliar, comprometer, —-—--------
congentir, renunreiar, susbtitvir y reasumir este podar dentrs del
Emblto territorial antes mencionzds, atendiendo a las faculbades
agqui estipuladas lae gafaladas en los manpalee interncs de la -
empresa; 8} Suseribir en el dmbito territorial’ asignsdc como --
aceptants de las edcrituras piblicas medlante las cuales enpleados
de la weocieded ELECTRIFICADORA DEL CARIBE §5.A. E.S5.P
PELECTRICARIBE' constituyen hipocscam & favor d4 geca para -
garantizar préetamos de viviendas concedidos por lag normas
convenalonales wvigentes. De igual forma, suscribir lag ------
cancelaciones que poscerlocmenta se hagan de asta, asl cowo la -—--—-
- dancelacién de aguellas hipotecaa que o ee enoventren debidaments
constituddas; %) Susoriblr eecricursc piblicas, documentpe privados
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extrajudicial a lae gus la empresa cas cikada por cudlquier -----a-u
autoridad, tribdnal o instiruaién dentre del territorio que le ha
sido asignade o en ‘cualgquisr okro lugac, giempre que se deriva de
ackividadee degarrolladae en &l berritorie agignada. En £al virced,
pedrd 4l apcderado genaral contestar interrogatorios verbaleg © —---
eseritos ¥y contesar en tods clase de procesos o tramites respagto
de las  actuaclonen de 'la  sooiedad en el territoris que le ha side
aslgnado al apederado; 3) Suecribir, i Euer&_nuces[ﬁio 1=

facturas expedidas por la ELECTRIFICADORM DEL CARIEL

Llag ===
i
E.S.F, "ELECTRICARIBE" por corcepto 'de)servicics papbiced aus; prdats >

#n el terrltoric que expresamente aslgnadelal apoderado; 1) Susoribic .
acuerdos de pago Tespecte ds  lae deudar gue presenten clientes de
la socledad ! que corrstponda a log earvicioe prestados en el --
cerritorle. asignada sl apodsrads, de souerdo con' loF mombos ----
autorizsdes sn loe manualar  internos y directrices de la emprasa ¥
respstande todo caep, las policicams, directrices generzlee de seta
¥y 1 Jambike bterritorial aclpnado, 5] Compbibuir apode radon
especlales  para teda elase de procesoe ¢ ackuacidn judidial, elvil

 administrativa, laboral, peoal, policive, da copliuier orden y que

corcespondan  a  las actividades de la sociedad en el terviterds . ----- -
agignado; €} Suseribir lar decisiones 'enpresarin}es- relacionadas
con  la prestacidn dal ssrvicle dm energis eléccyics, la Ley 142 y
141 de 1.9%4, ¥y el contrato da condiciones uniformes de la EMPregs
ELECTRIFICADGRA DEL CARIBE £ K. E.8.@. "ELECTRICARIBE" an sl ambite
terriborial antes mencionadoy 7} Esle- msndetbo incluye faculbadee.
para  recible, neotificaves, desietlr, Lransigiz, conciliar, =w---co-n
comprometer, oongencir, renunclay, suskituir ¥y redeumir ssre poder
dentro del 4Smbito cerritoris)l antes mercionado, atendlendc & las
faguliades aqui estipuladas y lae gefaladas en loc wanualee ---
interros de la emprega; B) Suscribir en sl Ambilbe barritorial -
agignado como  aceptante de las eeerlturas piblicas mediante lag -
cuales  empleados de la socledad ELECTRIFICADORA DEL GARIBE S.A. ==--
E.B.P."CLECTRICERIBE" consblbtuyen hipobecar a - favor de egta para
gaTantitar pristamos de viviendas concedidos por las nOYmMag =-------
convencionales vigantes, De lgual forma, Buscribir 1aAs ==w-n-- :
cancelaciongs que posterlormsnts se hagan de msta, =pi como la
cancelapion de aquellas hipotecas que e ren debic
congtituldae; 9) Sugcribir escrituras piblicas, documsntos
privedos y promesag de contrabos, mediante 1as coales ge === -
congtituyan eervidumbres de . a i de anergia elfctrira a favor
de la empresz en el dmbito berviborial gue ls ha eido.dsignada, E1
apoderada ejercerd este poder denkro del marco territorial que le
corregpende  con  arreglo a loe cE&rmines antes peflalador; log ---
manuvalee y directrices internas de la sociedad ELECYRIFLCADORR DEL
CARIBE S.A, €.%.F. YELECTRICARIBE", SEXTO: Igualeente mediante el
pregente acto se& confiere a BDER RNGEL BUOELVAS CUELLG -faculbtad +==—-
especial pera afectos del brdmite de notificaclen perecnal & nombre
dal hgente PBepecial de ELECTRIFICADORA DEL CARIAE 5. A, E.S.P, ===s-ar

dubietrere CON T I H U R +bvureasis
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¥ promesas  de contratos, madiante las cuales se congtituyen ~--=----e
eervidumbres de gonducclén de energia eléctrica a favor de la -
empracsa en el Ambite territorial gue la ha side asignado. Bl =-=r==-
apoderado  ajercserid ecte poder Jdentre del marco territorial gue le
corresponde  con  arvreglo a loe términcs ances senaladog, log ~=r-~-==
manuples ¥ direckrices internas  de la sociedsd ELECTRIFICADORA DEL
CARYBE S.A. E.2.P. "ELECTRICARIBE, Ilgualmente mediznte &l presente
aaro  se conflere & BETTY YADIRA OARCIM ESCALLOW facultad sspecial
paras eafectos del Lrimite de notificacidn personal a nombre del -=-=-=
Agente Fepecial de ELECTRIFICADORA DEL CARIBE £k, C.8.B. --
"ELECTRICARTBE* de toda actuaclin o procesc Nuavo O &n CULse --
en rcontra de la socladad intervenida conforme el literal &) dal
acticula’ 3* de la resolumion SSPD-20161000052765 Sel 14 de

Hovienbre de 2016.. Ea cohsecuendia, téngape en adelante & BETTY

YADIRA GARCIA JIMENEZ. ldentificada con' cedule ds cludadania Ho.
E6¢.731.23) expodida  an Busnaventura Valle del Cauch, COMD s==m====
Apodarado General de la Spoledad ELECTRIFICADORM DEL CARIBE §.A
E 2.0, *ELECTRICARIBE® on log depatbamentos de ATLANTICO: --
MACDALENR, CESAR ¥ GUAJIRA, ' qulen podrd ajercer ¢l poder otorgado
. de maners conjunkta, jindividual o separada coh otros-apoderados en
<l dmbite cercicorial para el que fue coaforido, de manera oportuna
¥ con arrsglo a losg términos antep gefaladpos,--s-=s=-== e ommmmaan

i CERTIFICRH
Que 'por EBacritura Piblica Ne. 1,256 del 27 da Marze de 2018,
ctorgada en la Wobtaria 1 &, de Barranguilla ¢uya parte pertinente
ae ngeribléd . an mpkd Cdmara de Comercic, al 18 do Abril de: 2018

“baje al' Mo, 6,323 del libro respecEivo, —-===--ee-cemccea o emmae. _————
conata, gque el eeflot JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDD, vardn, wayer de
‘edad, wvecing de esta|cludad, identliicado con la ¢édula de ~--vem---

ciudadania HN* DB5.450.535 de Santa Marka, quien cbra en sw condicién
de hgente Especial de la Emprega ELECTRIFICADORA DEL CARIBE £ A,
E.§.P. M“ELECTRICARIBE*, ¥y en calidad ds representante legal de la
misma, otorga Poder .deneral de Repregentagidn a BDER AWGEL- BUELVAS
CUELLD, ddentificade !eon la sédula de cludadania H® D2.504.374, ——-—-
expedida en Sincaleio{Sucre), pars que ropresente legalmente & la
- #ociedad ELECTRIFICADORA 'DEL CARIBE 8 h, B 5.0, "CLECTRICARIBE! s ankte
particulares y ante cvalquier autoridad del orvden departamental,
municlpal o distzital o en cualguisr clase de procees{Civil, Penal,
Laboral, Mdminiptrative, Pelicivo, ete.} o trimite sdminlstratbive
que ee adelance dantro del cerritorio gue le ha sido asignadeo o an
cuslquiar otre lugar, siempra que se derive de sctividades --------
desarrolladas por ELBCTRIFICADORA DEL CARIBE 5.4,
B.S5.P."ELECTRICARIBE" dentro del territoris qua la ha gide asignade
al spoderado  general; 2) Actuar comn representante legal de la
sociedad ELECTRIFICADORR DEU CARIBE 4.A, E.S,P.. "ELECTRICARIBE an
lae audienciae de conciliacisn de cazécter prejudicisl, judicial o

. XAbbd4ddhd QO N T T HUO A *#nsaddans

&haus

- Pag. 4
CERTIFICADD DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL O DE IWSCRIECION DE
DOCUMENTOS . '

ELECTRIFICADORA DCL CARIBE §.h. ESP SIGLhL ELECTRICARINE S.A, EOP.«vw=-
NIT: 003.007.670-6. .

“ELECTRICARIPE dm toda actudcion o proceso RUSYD O &M CULSO re=-===-
en  contra de la goeciedad intervenida conforme el lileial e) del -
arbicule 1° da la resclucion E4PD-2015L00006278S del 34 de -----
Hovlewbre de 2016, En ¢onseguencia, béngase en adelants.a BDER -
AHGEL  BUELVAS CUELLY), identificado con cédula de ciudacdania Ho, -
92.504.374 expedidn en  Singelejo - Svere, come Apudsrado General da
la Sociedad ELECTRIFICADORMR DEL CARIBE S.R. E.g.0. "ELECTRICARIBE!
en los departamsntos de Cdrdoba y Sucre, quian podrh ejerdar el =---
poder otorgade d¢ manera conjunca, individual o stparada con otros
apoderades  en el -dnbito territorial para el que foe conferido, de
maneva oportuna ¥ Con arregle & los’ tErminos anbes sehaladog,=-------

LCERTYIFYICH

Qus por Egoritura Piblica MNo. 10 dal 04 de Enero da 2014, otorgada
an  la HMotaria 3 s. de Barrangquilla cuyas parte pertinents e
ingcribid en esta Cdmara de Comerelo, =1°18 de Rbril de 201E bado
el Ho. 6,322 del libro respeobivo, ——---mmmommm e o LLLLD
consca  que el sefior JAVIER  ALPONSO LASTRA PUSCALDO, identificado
con  la cédula de  ciudadania Mo, €5.450.535 da Sunta Marta, quien
obra en  Bu condiclén de Rgente Bspecial da la empEefh -—----meeme———
ELECTRIFICADORA OEL CARIBE £.A. EBSP SIGLA ELECTRICARIBE ¥ en tal
calidad de representante logal de la miema, tal cows consba en &l
Certificade de Eristencia y Representacién Legal expedido por la
Céamara de Comeccio de Parranguilla, manifesté: Bn virtud de 1g -
expussto anteriormentez, por medic dal pregente’ ins rymenke g
ctorga Foder General De' Repressantacién’ en matesls labots “kfﬂé
CRROLINA GDMEZ DARRN identificada con ‘oéditia lde ciudbdan faz pa| o

45,506,002, dentro de todo el marce territorial ddl bepartimento de

‘Bellvar. Dentro del &nblto antes sefialade, 2a apoderads general ----

para Asunbos  laborales representard legalmenta a la ELECTRIFICADORR
DEL CRRIBE S.A. ESP S$IGLA ELECTRICARIBE parh: 1) ACLUNE COMD --mmom-
Representante Legal ' para asuntos laborales sociedad ELECTRICARIBE
8.A. munjcipal o distrital, sn cualguier clage de procesc laboral o
tramibe administrabivo que &o adelante dentro gel terrikorio gque le
ha eide sgignade o e&n cualquier otxo lugar, gitmpre gue sw dezive
de actividades desarrolladae por ELECTRICARIBE 5.A [.5.P dentro dal
terviterio gue le ha sido asignade al apoderado genzral; 2) "Actuar
coma  repragentante legal de la eocledad CLECTRICARLKE S.R E.5.P, en'
las audiencias de umﬂhdﬁwhnﬂuupuﬁﬂuu.nﬁduo
extrajudieial a lae gque la empresa ges citada por cualquiser -
autoridad plblica o privada, eea de nsturalesa judicial o --
adminietrative, dentro del territoric que le ha sido designade o e
cuzlquisr otro lugar, slewpre gum ge derive dm agtividadas --- -
deparralladae en el berritoric asignads. Bn ksl virtud, la ---
apederada  podrd  conciliar, contestar interrogatorios verbales o
escriro y, confesar =n toda class de Procegos, actuacionag
adminlstrativazs o Cramites respecto de 1a6 actuacionss adelantadas

HRlasescid O N T I RO R s*dteereed




] Pag. 48
CERT'IFIC.RDO DE B?ISTLHCIJ‘\ H REPRBSENTACIDN’ LBGPL 0 DE INSI’.‘I?.IFN‘.‘IO}I DE
NTOE

DOCUME .
EDEC'I'.R'.IFIL‘&DDRJ\ I:IEL CARLBE 8 ‘\ _ESP SIG].nh B.LBC'TRIC.“\I{IBE S.A, ESP.o----
HI‘l‘u . 802 oo .eT044 f"

por la BLBIT.TRI,FJC:JORJ\ DBLE CRRIBII S5.A. B.5.7, ELECTRICARIBE, en el
territorio que Je ha eido afignade al” apoderado, 1) congtliuds .-
apiderados  aepaciales paras Yoda clagse de procesos o sctvacidn-
© judicial laboral de cualyuitr orden y que correepondan a las -
sckividades de la eociedad. ELECTRIFICNDORNR DEL CARIBE S. A B.5.F
ELECTRICARIBE &n el tervitorio aaigmada; 4) Elevar peticiones en
interés pacticular y general dentro de lag Areas asignadas =n
representacidn de 1a eociedad ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 8.A -
E.5.P EL@CTRICH-_[BE. ante cualguiara autoridad judicial ¥y
ad,m:,nl.ll:ral:l\ra ¥ . anbte particulares, e#i como . inkexpeoner racvrace
ante lag wmismas; S5) Este mandato ineluye faculiadss para recibir, .
notiticar, desigrir, ‘traneigir, concillar,’ compromster, congentir,
reaunelar, eusticuir -y reagumic aske poder dentve o= los limites
territoriales - ancee indicados, atendiends & las Facultades aqui --s=
egbipuladas, y las | eefialadas en los manuvales inteynos d& la ewprosa;
§} Suscribly, en el .Anbiko terviterial asignade, como acaptante de
las egcrituras pubhcas mediante lag cuales empleados de 1a --==--=
sociedad ELECTRIFICADORA .DEL CARIBE S.A E.5.P consCibuye hipotecas
a favor de £sty . para garenglzar préstamns de viviendi concadidos
Fer laa normas cohvenciones vigentee, De igual forma, euwscribir las
cancelacionne Que posteriormente Ee hagan de £sta, ael comp la =-—--—
cancelacién de aguellas hipotecaa e ga sncuentren deblidamente ---=
y wconstibuidag: Este poder Ee ejercers con arraglo a log I:én.mnos
antes sefalados 'y a log manualas y dixectyrices internas de la
eociedad ELDCTRIPIC&NM DBL CARIBE §.h E. S B

' " CERTIFICHA’

Que elila) Jll:.gdck.l 1g.  Promiecue del Circuito de Corozal mediasnts
Oficle He. 2,310 del 14 de Julic de.20)6 inscrito en eaka Cémacs de
Comerolo €1 28 de Julie de 2016 bajo el MWo. 25,155 del libro
- respectivo, comunica que #e- decrecd el: Regigtzo de 1a demanda
interpuesta "por PEREZ. DE -GAMARRA ADBELIHA DELCARMER ¥ DTROS mn la
aociedad ~ deoominida’ ELBCTRIFTCRDDRA DEL CARIBE S.A. BESP SIGLA
EDECTRIC&RIBB L L =1
v 3 CERTIFICJ\ ) r

W

Que a propia:arm[a) de log s;guientns Bstablecimientos ds c:u-nercio

Dencminada: |
ECTRIFICADORA GEL CARIBIB S.h. E.8 !’
rac!:e 4 M

|
sarviciasjurjdi-:asmlsctrica;ibe com
Valor Comefelal:,$4,730,742, 283 goee, .

Ac:ividad Princ:.pal ¢ A513 -

CAdministrative -y ga 1o ‘Contancioso Adminietrat

: ! -
.CERTIFICADD DE SXISTENCIA Y REPRESENTACION i M
SoamEELCADD LEGAL O DE INSCRIPCION DE
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 54, ESP' SIGLA EUGCTRICARIBE S.A. ESP.onenn
BT TRISICADORA DEL ELECTRICARIBE §.A. ESP.

DISTR.IBU\’.‘IDN DE EIEROTA ELBCTRII.’.‘h

Actividad Secundaria : 3514

COHERCIRLIZ&CION GE EHERGIA ELECTRICA
“ricula No,' 260,015 dal 13 de Julis de 1995,
ovacién Matriculm 28 de Harzo de 2019,

; CERTIPFPICA
Tue la 1nformc!.m anterior ha side tomads divact

. Caments de log
formularios an nstricula sUs  reanovack
diligenciados poy. al coma:manLe. ¥ - anes .pnsteriores.
- - - :
: c e 3 -r IF1 e A \
Gue de ncuerdo ‘con - nuastrae Hngeri 1 -

peiones, 1 lom  bienss sujeLos a

raglekro o' mercantil: relacicnadﬁa en el !
Speucntean libres i embargn...- . e pxesente certifleads, . me

CBRTIPI-Ch

Que en esta Camnra' de Comersia no aparecen inseripocicnes posteriores

de dogumenton rafsrentes a reforma,  dimnl
weidn,  ligud
nombramientss de Yeprasentances legales :13 la expx,esuda sogiedd:t:fon °

La informacién subre conkratos' y ini
Certil’icados Bsp:cmles. Exa - sujer.os 4 registro ge euministrea °_"

t.‘ EFR 'l“ IF I T A
De conformidad Il:on. le estahleuido .en el Coﬂi?o de’ Procedimients

. vo ¥ de 18 Ley %6
de " 2005, ¢ 1gg !v:Loa Administratives ' de Registye aqi.i certifsgado:

- ﬂedan &0, Pirme  Diez (16] diag ‘hibiles daspués da la techa de

ecripaisn, sitnpra gue no eean ob
Jeta  de recureoe, Con 1
hcotos J\dnini.sr.ratwos de  reglstro caben iog rccursosoge rcpg;:cigfs\
¥ héb apelacisn, Loz . gibades no €on  teonidos  en  cuenta coms
ias ilea para ls Cdmara da Comrcio de Parranquilla. .




: " [ ,
= i'__Forrnato para prasentar invesigacidn por SAP. i //P [RO Ltac lﬁ
S P S : ' of .

" Teléfonos: "2 [2 g RAL8R

A T : @%8%158?87/’

Cludad! I | Dia Mes Afo
_Dzj: o . Ins [
e o, ¢ KHRIRHTMEA! R

: 20-0458
Ciudad, Supersarvicies A0} TAP CARMEN mnu:},s.-an Dm|mg;ag-czqouw

Fache SPROMLLA

- oy se il Rattitente: m.ucamm MONTES
. Conorulle o axlade fa LY

Bogous 0,8 Crn 10 Ko Sh06,Tal, B513008

'REFERENGIA SOLICITUD DE SILENCIU AUMINTS KA VY FUS) VU = FOIZa, Luenia mena o '
NIC No. *3<o‘=!..47 £

Con fundamento en los Articulos 79.25,80.4 y 158 de la Ley de 1994, Articulo 123 det Decreto 2150

de 1995 y Articulo 9° del Decreto 2223 de 1996, respetuosamente soficito a usted aplicar la sancidn

pertinente y ordenar el reconogimiento dei silencio administrative pesitive de conformidad con lo

egtipulado en la Ley, debido a que | empresa prestadora - . .

e lacsacarhe .o : S

~ (Elegir una de estas opcionas):

1} No respondié en los termlnos de ley mi PETICION radicada bajo &l No Wg 5

defecha }2. o . 2¢d, (- ) Marcar,
2} No respondic de fondo mi PETICION radicada bajo el No. ' de fecha B .
e y Marcar, ' o . B L L
. .3) No me nofificd la gecisién empresarial & mi PETICION radicada bajoel = | . r gt ERRE
- No._ de fecha A ) Marcar, : :

' _ ni} Otra causal { } Marcar. (Indicarla):

-Aﬂeumemdé: I EmPrest SpmermPue {es G’s-m\aru;tc&u ¢nel 'ﬁ}_n;@b“
'ISQ De \ex &Cu[ “1Yz g.e AN *\gﬁ\encl‘b EN Lot GUe WO

CumP\ O v ‘?t-v‘c.‘ov\ ‘21\‘\‘{0‘3‘-\‘;’% %‘\M: nes - o K

. Cordralmente

Firma: Loy r pr fiis B :
Nombres y Apellidos:__ CAsivwigen AT ey Lde MWOehDY

CCNo: =R -7 (G (2T .
Recibo comespondenciaen: _c o \Lf 2o b ) - JES

Anexos.
Nofa: Apnrtar COpIa dala peucncn Quela, reclame o recurse, con sello de retibido de la empresa.

g

7




[y e eelanaitas | - A .
' T ! i 0

" Riohacha, La Guajira 13 de mayo 2016, ELECTRE&?&@E@RA'E'S'R S
AR T T Recieioo voj T ACE CIoN HE AN BN AR
o o _ e cersosci t(,u_{t} o .‘
' SI'GS L C ' He @2 Bbow, 0)2':5%:}.—;3 )'-Q Qﬂ-‘—‘)-‘x‘ e
EERT R !_,_ElecmﬁcadoradeICanbeSA.ESP P » o
N _ = ) . T nemiean iR A
T : . -‘:.QJ %?363'35@? I R
o Cordialsaluclo; P ' , N "'t": S

e ,.La presenhe es para sollcltar rnuy oomed‘ damenﬁe me sea resu!ta Ia s:guiente
el sntuaclén : . : SR . o ,
_',:-.'Yo CARMEN JULIA MONTES DE HOYOS, 1dent|ﬁcado con Cédula de__ B I »

| Giudadania 33°266.625 de Cartagena, con direccién de instalaciénenlacalle 23 ° o e
;¢ #7 AATS y Niimero de instalacién o NIC: 7503624, les escribo para reportarlesque iy Dol s
‘gl-dia unes:9 de mayo del 2016 siendo las 12:30 p.m, ocuri6 una subida de’ [T T
;.volta1e en mi domicitic quemando mmedtatamente =3 computador y -at verificar _
" otros electrodomésticos dentro del hogar habfa quemado 3 abanicos y la

" lavadora, desconozceo las razones ya que mi hogar cuenta con su fespectivo polo -
. a fiefra, por tal razon sohc:to que me r&spondan por los dafios causados am - N
;.:._Pfopledad Sl S S A

Cantidad |  Electrodoméstico " Referencla | Valor -
4|  Compulador QBEX | 00192 043-551-398 $ 1136800
A | LavadoralG. G01PNZQ189508 $720.000

‘ TURBODRUM L o L BRI
v Abamcos Samurai 3en 1 e 1 $450.000

5 CARMEN JULIAMONTES DEHOYOS - AR




T )

_+- ' INVERSIONES JHONBRAN

T Callg 23 #7-34
© Tel: 3008871830
NIT: $4090664-0

|
3
'
'
'
4

FACTURA CAMBIARIA DE COMPRA VENTA |
‘NrO: 00514 - .

Cltente. ' i
. CARMEN JUUA MONTES DE HDVOS
Teléfono' 3177653368

D:recclon Cal[e 23 % 7-175
,N;;J{Céq!ulal:‘ 53.2_66525

]
it

Lugar y fecha de expedicion "+ Vencimiento:
Riohacha : B R
Julio 14 2072 . ' © - ] nlio142083 v - L

_Vendedor:

Condlc:ones‘
Contado '

Zoma .. . - Semanal

leﬁcina. ‘ : R
Centro Co o . 0

| [ -Gédilgo Prfsdui:l:o : Descﬁpcién de! Producto

i . Contidad

<7 00000032 | Computedor QBEX

i ses0000

B e L

I‘mna Chente' Cmmu\ t—{nuJZﬂ-‘i

P .

5980 000
156,800

- ValorBrato: -
- Valor IVA- .

':.'Salcib_- .

-_'_M:er,;c'

Recibi cnnfonne ¥ sansf'aomon

"Entregado por:

i L

i . .
H .

1 KH




A
| o NVERSIONBS J’I—IONBRAN FACTURA CAMBIARIA DE COMPRA VENTA i
s ,". Cal]c‘).a# 734 ; . : - Nro: 00758 Do T 1
| / | ‘I Tel: 3008871830 L T | Cote
RO R | NIT 84090664-0° " ' : -
Cliente: Lugar y fecha de expedicidn Vencimiento: ‘ :
| CARMEN JUUA MONTES DE HOYOS - Riohacha ‘ o a
o _Teiéfono 3177653368 - | ENERO 222013 ' ENERD 22 2014 A
1. ' : Vendedor: . Condicioness o
Direccién: Calle 23 # 7-175 . Oficing Richacha Contado
Nit/Cédula: 33.266.625 . :
7i1 - o Zona Semanal
) Centro ' a
i ) :
S [ | Cédigo Producto - Descripcién del Producto Cantidad  Precio Unitario Subtotal ] j
) | 00000045  LAVADORA LG TURBODRUM 1 $604,300 $720000 ] S
- L . Valor Bruto: $604800 - F .| Chy
S : T ' Valor IVA 115,2(10 S R 4 I‘ o
. - o S S TR
. "Abono . 0 i v
! Descuento "0 .
z | ol
| i [ . | "
I- i , h . ':
. | saldo $720,000 | .
Fitma C!aente Lot grownfad C.C-_S_?;—_Z_é._é__éz.s’.__ . . o
i g Recibi conforme y mnsfacmon o U | e
_c.ﬁ'ﬁl;f-é.a— _
T Entregado por: .
]
. . . ’ 1 A I
1 s L e
pl .,I
3 L
il K I
, ;
1 I-:.’.I_ ] | 2 | kS
: : E
. A - e
I I " g s Ifj
L I S T i
K ) S :




A —""522
INVERSIONES JHONBRAN FACTURA CAMBIARIA DE COMPRA VENTA
Calle 23 # 7-34 NRO: ] 00_89.5 Lo s [I -
Tel: 3008871830 . o
NIT: 84090664-0 )
Cliente: Lugar y fecha de expedicidn Vencimiento:
CARM EN JULIA MONTES DE HOYAS Riohacha . R
Telefono 3177653368 JULID 28 2014 JULIO 28 2015
: Vendedor: Condiciones:
Direccidn: Calle 23 # 7-175 Oficina Riohacha Contade
.| Nit/Cédula: 33.266.625 i
| gaz : Zona Semanal
. Centro o
' { Cédigo Producto  Descripcién del Producto Cantidad  Precio Unitario Subtotal ]
00000012 ABANICO SAMURAIZEN1 3 £126,000 : $150,000
: Valor Bruto: ' o $3?3,060
) : Valor [IVA $72,000 .
1 ' : .
i ! Abono
o ' Descueato N
-I‘_-.'-l ) | . - .
' { Saldo . .$450,000 } R S
o v - T
i e

A Firma Cliente: ﬁg Ly oA,

. Recibi conforme v samfacmmz

.CC

= ZLE Co 3+_- SO

i Entregado por:
-
. e .
v EREND
e 1a7s
- 1, - .
[ ,
i
i
i
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.- : ELECTRICARIBE  ENERGIA EMPRESARIAL
O ! SECTRFISADOGATELCARME $A £52. . iS00G
o . 1t SOZDOT670 =6 5 Rispa HDLFIaAT D
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Superservicios
Superintendencia de Servicids
Pdblicos bomiciliarios S rar comese eoueacion

T e L LU T

L L . ' Pigina Ldeé

Sproreay

TODOSPORUN . .
NUEV@ PRIS. -

e

RESOLUCION No. SSPD - 201 ?3000054895 DEL 2017-04-17
Expediente No. 201682042¢107798E

Por Ia cual se respelve una investigacion por Silencio Administrativa

e . LA DIRECTORA GENERAL TERRITORIAL DE LA SUPERINTENDENCIA DE SR I -
! S ' ' SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS . B :

En ejercitie de sus facultades, en especial las que le confiere ef articulo 79 numeral 25 y
.o, articulo 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado por ef articulo 8 del Decreto 2223 de 1996 1a
e Ley 1437 de 2011 modificado por la Ley 1755 de 2015; y 1a Resolucién SSPD No, o : .
R 201510000651656&! 08 de diciembre de 2016, ¥ _— . T

CONSIDERANDO: I T R

0 Lo . I. HECHOS

it . T . B s [ . .
S El{a) sefior CARMEN MONTES, mediante comunicacién radicada en esla Superintendencia - o P
SR . bajo el ndmero 20168200458782 de fecha 2016-06-14, y expediente No. 2016820420107798E, ’ . e
presents solicitud para que se investigara a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. - A

- E.8.P,, por presuntamente haber Incurride en incumplimiento 2 lo dispuesto por ef ariculo 158 o -
. de ia Ley 142 de 1934 (Silencio Administeativo Positive), por falta de respuesta respecto de la - ) o
SR Petlclén radicada ante 1 empresa ¢l 13 de Mayo de 2016. ' oo o

Tl . En mér[to de lo anterior, esta Direccidn Ganeral Terri:onal inicid mvesugamon en'conira de Ia . .
N empresa . ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A, ES.P, profiiende Auto de Apertura de ~ *.. . =
R nvestigacién y Pliego de Cargos No, 20168200123906 del 31 de Octubre de 2016, por la oo T
R EE A T " presunta violacion del articulo 158 de 1a lay 142 de 1894, €l pliego de cargos, con la informacién
T sefalada en el cuadro siguiente le fue notificade al prestador por aviso.

No. De " ; I .
* suseriptor Radlcado S . Fecha . o S N

i . Nombre Usuario{a)

1 .- PR i e e - PR .- ce -

S .. GARMEN MONTES | 7503624  RE330201604933 | 13deMayode201 . . -

I e e a - . i m e w4 oee = mem
S0, b N . ' )
i S . fl. NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS
s 1 Se entrard a establecer si la empresa mvestngada infringid lo dispuesto por el articulo 158 de la - o e

: Ley 142 de 1994, subrogado por @l articulo 123 del Decreto 2150 da 1995, . i P
' { i L. DESCARGOS PRESENTADOS POR LA EMPRESA ;'- N T |
LT oy
Medlante llof igio radicado bajo el No. 20168201996?21 del 31 de Octubre de 2016, esta
" Direccion General Terrloriat te comunicé ala Empresa  ELECTRIFICARORA DEL CARIBE
-§.A. E.S.P., el pliego de cargos referido, con el propdsito que presentara escrito de descargos
ala |mputaCI6n formulada, . h , . -

- Eia) Doctor{d) JOSE GARCIA} SANLEANDRO actuando come representante legal de’ Ia_
empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S A E 8.P,, mediante oficio radicado ante esta o

:

Sede princigdl, Coners 18 Mro. Ba:38, Bogatd D.C. CodIge postal: 110221 ) _ .
PBX (3) 691 3004, Fax (1) €51 3059 - sspoupnrendcos gov.co i . - e ;
Lines ¢¢ atenodn (1) 691 3006 Bogetd, Lingd gratuia nacional 01 #000 9103 05 - - ) )
NIT: 800 256.9584.6

Cale 19 No. 12%12, Piso 2, Bogols, Colombia - cédige postal: 110311
Cameny 34 No, §4-92 « Bucarnmansa Colomiia - eddign postal; E20003 i - R
Gallg 26 Hote No. & Biz - 19 « Cali, Colortia + - cddigoe posiat 760046 ] o




"s 20178000054895 . : Pagina2 de 6

fL, 1 ™ . .
b S . . |

F gntidad baje e No. 20168201204012 del 22 de Moviembre de 2016, presentd descargos,
+ manifastando en sintesis lo siguiente: ' ' .

RAZONES DE DEFENSA:

Que [a empresa ha cumplido desde ¢l inicio con ¢l contrato de condiciones uniformes y ademas
ha sido plenamente diligente al cumplir con fos términos y formas de notificacion exigidos para
el derecho de peticion obieto de la presente investigacidn, por lo tanto solicita que se archive.

Iv. COMUNICACION DE SAP A TERCERQS

Mediante radicado No. 20168202016541 del 01 de Noviembre de 2016, este despacho le
. comunicé. al{z) Sefar(a) CARMEN MONTES, que con fundamento en el Articulo 37 v 38 de la
lLey 1437 de 2.011; puede salicitar se le reconozca su calidad de tercero afectado, para gozar
de los mismos derechos. deberes y responsabilidades de quien es parte, para lo cual, se fe
pusieron en conacimiento los requisitos que debia cumplir.

V.  PRUEBAS

5.1, Aportadas por el{2} usuariofa}

. Derecho de Pelicién

8.2, ggdrtadas porla Empresa:

+ - Respuesta a la Peticién

s Citacion para la nofificacion personal

o Las aporiadas eén el expediente de respuesta a requerimiento del 22 de Noviembre de

. 2016
e e T st WL TRASLADO PARA ALEGATOS
F T T Mediante auto de timite No, 2016820237535) del 06 de Diciembre de 2016, la
: - Superintendencia de Servicics Publicos Dorniciliarios le corrit traslado a las pares para gue

presentaran sus alegatos de conclusién.

Vi, ALEGATOS DE LAS PARTES

7.1 De la empresa

Que Ja empresa ha cumplido desde el inicio con &l contrate de condiciones uniformes y aderndas
ha sido plenamente diligente al cumplir con los 16rminos vy formas de notificacion exigidoes para
el derecho de peticion objeto de l1a presente investigacion, par lo tanto solicita que se archive

7.2 Della) usuario(a)

No presenté alegatos

o . Vill.  ANALISIS DEL CASO
Céﬁf'g'uécién del silencio administrativo positiva
P ‘Conforme a lo dispuesto en 1a Ley 142 de 1994, la relacién entre usuario y empresa se fige a
) través del contrato da servicios pablices o de condicicnes uniformes, siendo de 1a esencia de
éste que el suscriptor o usvario pueda presenlar a ia empresa peticiones, quejas y recursos
relativos 2 tal contrato {articulos 128 y152). :

"En"este contexto se encuentra que el articulo 158 de [a citada Ley, subrogado por el
Articulo 123 del Decreto 2150 de 1995, que consagra expresamente 13 ocurrencia del sifencio
administrativo positivo en faver de fos usuarios, dispene que “Oe canformidad con lo gstablecido
en & ariculo 158 0a Js Ley 142 de 1994, loda entided o persond vigilada por la
Superintendencia de Servicios Publicos, prestadora de los servicios pablicos domiciliarios de
que lrals la citada ley, tiene la obligacidn de resoiver las peliciones, queias y recursos que

Superiniendencis ve Servicios Piblicos Domciiarios
WWWLSUDESENICIon.gov.Co » STROEBuUpIIALVICon.Gov.CO

presenten los suscriplores o usuerios en desarrolio de fs gjecucion def contrato de servicios
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" publicos, denlro del lérming de 15 diss habiles, contados & pertir de I8 fechs de su
_ presentacién. . '

Pasado ese gégnfno, salvo que se demuestre que el suscriplor © usuenio auspicic la demora o
que se requiric la practica de proebas se entenderd que la pelicion, quefa o recurso ha sido

I.- resuslto en forma favorable. Denlro de las 72 horas siguientes al vencimiento def témnino de los

" 15 dias hébiles, ia entidad prestadara del servicio piblico domiciliario reconocers ef suscriptor o '

.., usuario fos efectos del siiencio administrativo positivo. Si ne lo hiciere, el peticionario podrd
" solicitar de fa Superintendenciz de Servicios Publicos Domiciliarios, la imposicién de las”

sahciones ]e que hays lugar conforme a Ia, ley, sin pejuicio de que ella adopte fas decisiones

que_re.éulqu pertinentes para fizcer efectiva ja efecutoriedad dei acto administrativo presunto”

Ahora, el “sllencio administrativo puede materiafizarse por falia de respuesta, la cual de

. confarmidad con la jurisprudencia de la Corte Constitucional puede materializarse por falta de

. respuesta oporluna, falta de respuesta de fondao e indebida notificacidn. ;

En e caso bajo estudio, se observa que la peticion fue radicada el dia 13 de Mayo de 2016, -

- por lo que contabilizados los quince dias habiles desde.ta fecha de presentacién de la peticién,.
' se tieng gue la empress tenia plazo hasta el dia 03 dé Junio de 2018 para emitir respuesta; y

* " la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 5.A, E.5.P. probd haber esmitido respuesta a la S
. peticidn objeto de la presente investigacin, el dia 18 de Julio de 2016 (fl 14 de descargos), ©

_ es degir, por fuera gel término dispuesto en el art, 158 de la ey 142 de 1,894, : Co

Esta suparintendencia aclara que si bien la em preéa expldié una respuesta al usuzrio el

dia 03 de Junio de 2016 (0 11 de descargos) con el propdsito de ampliar los términos

para dar respuesta a la peticion, al no especificar cual es la prueba que realizaria y como
n6 se trata de una peticién incompleta se tiene como indehida esta ampliacién de = .
términos ‘por tanto la respuesta de fondo, o sea 1a del 13 de Julio de 2015 es -

extemporanea,

* . Teniendo en cuent'a'que 1a respuesta fue extemporanea, este despacho no se pronunciaca
. sobre si la misma fue de fonda, ni lampoco sobre el proceso de notificacion de la decision.

De acuerdo con o anlerior, - esta Superintendencia encuentra que .la empresa . . =)
-, . 'ELECTRIFICADCRA DEL CARIBE S.A. ES.P., si ncurdd en un Silencio Administrativo i
+1- Positivo por 1z (alta de respuesta en debida forma de la peticion instaurada el 13 de Mayo de ™ ° ..
< 2048, por lo que se debe estudiar lg sancidn a impener ¢con base en el artleulo 81 de la Ley 142 - "
. de 1994, | - : - _ S

'"_ IX. DEL RECONOCIMIENTO DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO

. Como consecuencia de 1o snterior el deépacho procederd al recanocimiento de los efectos del

silencio positive en favor del(a) usuario(a), respecto de aquellas peticiones radicadas ante la

L ‘empresa que se ajusten a los eventos previstos en el articuls 154 del régimen especial dg_
. servicios pubfices domiciliaries, - _ - )

© X. DE LA SANGION A IMPONER Y DOSIMETRIA SANCIONATORIA:

De acuerdo con el sriculo 78 de la Ley 142 de 1994, las personas prestadoras de servicios -

pablicos son sujetas de control 'y vigiianciz por parte de la Superintendencia de Servicios
Pdblicos. - - B

Por su parte el articulo 81 de ta Ley 142 ibid., modificado por el articulo 208 de (a Ley 1753 de .
2013, establece que 'a Supesiniendencia de Servicios Publicos Domiciliarios podra impener
ganciones @ quienes violen las normas a las que deban estar sujetas, segon la naturaleza y la -

gravedad de )a falla, enlre ellas multas hasla por el equivalente a dos mil {2.000) SMMLV para

. personas naturaies y hasia por el equivalente a clen mil £100.000} SMMLV para personas
. juridicas. ! ' : ' . . .

* En [z misma linea, ef perdgralo 1 del articulo en mencidn dispone que el Gobierno nacional

reglamentard los criterics y la metodologla para graduar y calcutar las r_nultas_gue puede
imponer la SSPD, teniends en cuenta los criterios como el impacto da la infraccidn sobre la

E . - prestacién de) servicia, et uempo durant2 el cual se presentd lz infraccién, el nimero de

| .
L

o .

i : . T

fam i e n
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_— 'dsuéﬁos afectados, el beneficio obtenide por el infractar, la cuola del mercado o &l beneficio
econémico que se hubiere abtenido producto de la infraccidn.

“También es imperioso que se tengan en cuenta circunstancias de agravacion y de
atenuacién, como el factor de reincidencia, la existencia de anlecedenles en refacidn con
incumplimiento de corapromisos adquiridos o de drdenes de la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios y la colaboracién con las autoridades en el conocimiento o en la
nvestigacion de la conducta. '

Ahora blen, &f Gobierno nacional expidio et Decreto 281 del 22 de febrero de 2017, mediante e
cual fifé los criterios y la metodologia paca graduar y caleular fas multas por parte de 1a SSPD,
© por infracciones relacionadas con eneigia; para o cual se hizo .una clasificacién,
oy _earrespondiéndole al grupo |, las condlctas relalivas a la falta de respuesia ¢ respuesia
Sor el WL 2ny inadecuadas de) peticiones, quejas y recursos interpuestos por los usuarios de acuerdo con el
Pooe v b articulo 123 del Decreto 2150 de 1983,

Eq la: norma referida encontramos que ademas de los criterios ya expdestoé. en virtud de los
Principios de f’roporcionalidad y Razonabilidad, la $3PD debe tener 2n cuenta la-capacidad
econdmica y financiera de la prestadora, de manera tal que ne s¢ afecte 1a eficiente prestacion
det servicio.

Ajuicio de la Corte Constitucional a iravés del derecho adminisiraliva sancionador se pretende,

-parantizar fa preservacién y restauracidn del ordenamiento juridice, mediante la imposicién de
una sancién que no solo repruebe sino que también prevenga la realizacion de todas aquellas
conductas contrarias al misme.

Dicho (o anterior, procede el despacho a realizar un analisis de la razonabilidad y
proporcionalidad de Ja sancién a imponer & la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A,
E.S.P., en el siguiente sentido:

| Que mediante Resolucién No, 20161000062785 del 14 de noviembre de 20146, 1a SSPD tomé

.|  posesibn de los bienes, haberes y nagocios de la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE

oo o SA ESP, principalmente porque los experios financieros contratados por el Fondo

[ Empresarial de la Superintendencia de Servicios Publicas Domicitiarios, manifestaron mediante

oo Bet b radicade 20185290759202 que “La revision hasta ia fecha evidencia ung empresa en Siuacion

' ol _ financiera precaria que, con jos nivefes acluafes de deuda neta, capilal y generacibn

' operacionsl de cajs, tendra difitutad paré poder cumplir 1anio con las obligaciones de pago

derivadas de su operacion comignle, como Con Sus compromisos 2 large plazo con

~ terceros...” Adicionalmenie la critica situacién financiera de 1a empresa no le permite garantizar
Y ,cqr_:tia-l.lidad en bz prestacion del servicio de energia eléclrica 2 sus usuarios finales.

. . I
" "Aunads a lo anterior, para la imposician de la sancion el despacho tendra en cuenta ¢l grado de
impacto de la infraccién sobre Ia prestacidn del serviclo publico; que el Admero de usuarios
afectados con la infraccidn es igual a uno; y que el tiempo de duracién de la infraccién ha
superado los tres meses, témmine plausible en el tual [z prestadors debié acceder al
raconocimiento del acto ficto positive,

" En cuanto a la cuota de mercado y el beneficio econdmice obtenido por la empresa producio de

iz infraccion, considera el despache que no existen elementos probatorios que le permitan al

' despacho gradiar ia sancion con base en estos criterios, pues la investigacion estd encaminada

a determinar la efeciiva vulneracidn del articulo 158 de I Ley 142 de 1894, subrogado por el
articuto 9 del Decreto 2223 de 1996,

Por olro kado, és impenoso que el despacho tenga en cuenta que, como circunstancias de
agravacidn de la sancidn, se encuentra la reincidencia de fa conducta por parte de la presiadora.

. tal como consta en el aplicative de sancionados de [a SSPD, en ndmero tal, que periten inferir
gue esta conducta obedece a un comportamiento sistemético, encaminado a omitis su deber de
‘respuesta en debida forma. .

Finalmente, del caudal probatorio que reposa en ¢l expadiente virtual el despacho infiere que no
. existen circunstancias de atenuacion de la sancién.

Superimendencia de Senvicios Plblicos Domiciliarios
wew.SUpETSeIvICioS.gov.co - Sspd@superservicios.gov.co
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En virtud de lo anterior; considers e! despacho que la conducta enrosirada a la prestadora es
merecedera de una sancidn, por la comprobada afectacion al bien juridico tutetado que, en este
caso se trata de un iusfundamental ¢como lo es el dereche de peticion, razon por la cual l2
Supefinlendencia de Serviclos Pdblicos Domiciliarios impone sancién en lz modalidad de
MULTA, consistente en VEINTE SALARIO(S) MINIMO{S) LEGAL{ES] MENSUAL{ES)
VIGENTE(S), equivaleénte a la suma de TRECE MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y
NUEVE MiL PESOS CON CEROC CENTAVOS (313,783,000.00), por estar plenamente
probado que la presiadora Incurrid en la violacién del articulo 158 de la Ley 142 de 1994 ef cusl
ﬁgeggubrogaqo por e articulo 123 del Decreto 2150 de 1995 y articulo 9 det Decreto 2223 de
1996, . :

En mérito de 1o expuesto, este despacha;

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: IMPONER SANCION en la modalidad de MULTA a la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.8.P., identificada con NIT 3020076706, consistente
en VEINTE SALARIO{S) MINIMO(S) LEGAL{ES) MENSUAL(ES) VIGENTE(S), equivalente a

" la suma da TRECE MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL PESOS CON

CERQ CENTAVOS (513,789,000.00), ia cual se hara efectiva en el términc de 10 DIAS habiles

. contados 4 partir de 1a ejecutoria de esta Resolugion, dentro de las diligencias impetradas por
' .el(a) sefior{a) CARMEN MONTES; de acuerdo con lo expuesto en la parte moliva de la = . "
. presente Resolugion, | . o R
: P | - - :

R . P:'a'réérafolz Una vez en firme la presente resolucién, la sancidn impuesta debera ser cancelada

en efectivo 0 en cheque. El Prestader debera acreditar el pago de la mufta dentro de los diez
(10) dias hébiles sigulentes a la ejecutoria de este acto administrativo‘. _ .

 Para realizar el psgo de la -obligacién puede ingresar  al.  sitio WEB'
. hito:hwww.superservicing, ¢ov.co y a teavés del vinculo "Pagos” acceder al formato. En el =
.. evento de presenlarse aladn inconveniente, por favor comuniquese al teléfono 6913005 -

er: Bogot4 a las extensinnes 2184 - 2812 - 2383 - 2811 - 2332 o escribic al correo slectrbnico:
formatodepagqowe@r marsernvicios.aov.co . . ;

'La imposibilidsd ‘ge accader al formatc de pago no exime ai ‘responsable de
" darfe cumplimiento a la coligacion dentro del término otorgade para el pago oportuno. '

ARTICULO SEGUNDO: Se ordena el reconocimiento de los efectos del Silencio

Administrativo Positive relationado con 1z peticién presentada por CARMEN MONTES, obyjeto

. de ia presente investigacién, alendiendo a las consideraciones del presente acto administrative. - ’

RIOHAGHA — LA GUAX™, haciéndole entrega de una copia de la misma; y en caso de no
poderse surlr la nclificenidn persongl, procédase a la notificacion por aviso, de conformidad con
Io dispuesto en el Ardlic'<z &5 de (3 Ley 1437 de 2011, De igual forma en el evento de existir

autorizacion express pars afactiar 12 nolificacion por correo electronico, s¢ procederd confs_::rme »
lo establece el articyto 57 del CPACA a la direccidn electrénica que repose en ¢l expediente - -
virtuat ’ ' . L

E '_'"AR'IricU LO ‘CUARTO: NOTIFICAR personalmente el contenido de esta resolucién -Jogg -
" SARCIA SANLEANDRO en calidad de REPRESENTANTE LEGAL de I3 ELECTRIFICADORA

DEL CARIBE S.A. E.S.P. o guien haga sus veces, quien para el efecto puede ser citado en 12

CARRERA 55 No. 72~ 103 PISO 7 de BARRANQUILLA-ATLANTICO, haciéndole entrega de-

1 L&t Atiox adminisiauivos uvtpean en e . . . o .
: 1, Cusndg condra ellof 5 et .ld Hingio recurso, desdd et di3 sigcmie al do 3y adtificacion, camunicacion ¢ publicacion sogin

(=208

2. Desdte ¢l din sifmeande o by ok seacin, icaeian o notificacidn de 19 decizid sobre Jos interp i
3. Desde € aln Sigowsh .0 v micnlo el tiominn pars poner 105 1 i e2108 no fueron tntcrpuesios, © 5¢ Bubiers
renuncindo expreramenie 2 el - )

4. Desde ef diasimwome s % fo-mdicrsion de 1y eesprecidn dgl detistimiento de los recurtos. X o

5. Desd ol i Sigwin iy of S Ly uatewHivanion 3 que alode el anicute B3 para o sil & e positive,

" ARTICULQ TERCERO: NOTIFICAR personalmente el contenido delestal resofucion al sefier. . ¢
CARMEN MONTES quien recibe notificaciones en la CALLE 23 NO, 7-175, de la ciudad de .
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una copia de (a3 misma; y en case de no pederse surtif la notificacién personal, procédase a fa . . L e
notificacién por aviso, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 69 de la Ley 1437 de o
2011, De igual forma en el evento de existir autorizacion expresa de la prestadora para efectvar -
la notificacion por correo electrdnico, se procedera conforme lo establece el articulo 67 del
CPACA a la direccion electrénica que repose en el expediente virlual de la investigacién.

. ARTiCULO QUINTO: Contra 1o presente resolucién sdlo procede ¢l Recurso de Reposicidn
ante Ia Directors General Teritorial, el que deberd interponerse dentro da los diez {10) dia
habites siguientes 2 Ia notficacion de Ja presente Resolucion. .

ARTICULO SEXTO: La presente resolucion rige a partir de (a fecha de su notificacidn, Ny .

NOTIFIQUESE ¥ COMPLASE
Dada en Bogota

| Proyecits DIEGO ALEJANDRO GONZALEZ PULIDGAo09200 Contratista :
Roviso: ADIANA FLOREZ = Abogada Comraista : . : . , _
' . Rodich DAGONZALEZ : o . .

1
Il

Superintententia de Senvicios Poblicos Dorigd.2rios
WA SUPBrServicios.gov ca « SEPSEISuperCratios gIv.eo
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- *SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS _ |

Atte.: br. GUSTAVO ADOLFO DE LA ROSA o
Director Territorial Norte . - |

! Carrera 59 no. 75 - 134

Ciudad.

ASUNTO: Recurso de Reposicion contra Resolucién Sanciéon No.

. GONZALO PADILLA PALOMINO, mayor de edad y vecina de esta ciudad,

r.

: f_el caso de la energfa eléctrica, también por la Ley 143 de 1994,

20178000054895 del 17/04/2017. NIC 7503624,

1

identificado legalmente como aparece al pie de mi correspondiente firmna y portador de

la Tarjeta Profesional nimero 124.114 del €.8.1, actuando como apoderado general -
para asuntos juridicos ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.. — ELECTRICARIBE. "

S.A. E.S.P. Empresa de Servicios Plblicos, debidamente constituida mediante escritura
_Plblica # 2274 de] 06 de Julio de 1998, ante la Notaria 45 del Circuito de Santa fe de
Bogotd, con todo y en ejercicio de la Facultad que me confiere el Art.31 del Decreto
2591 de 1.99%. Comedidamente me dirijo a usted, dentro del término sefizlado a fin
de presentar los descargos relativos a la resclucidn de sancién de ia referencia.

ANTECEDENTES

‘La Direccidn Territorial Norte de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
indica al interior de la Resolucién No. 20178000054895 del 17/04/2017, que el

‘usuario, identificado ante la Empresa con el NIC 7503624, interpuso denuncia. ante
" ‘este importante érgano de control, par la omision por parte de la ‘Empresa.de energia, .
.+ “en no.responder escrito de fecha 13 de mayo de 2016, presentado ante la Empresa
' -,-:-.:'.'.E_LECTRIFICADOR‘_}-\ DEL CARIBE ~ ELECTRICARIBE S.A. E.5.P., identificada bajo el NIT
+'No, 8020076708, en consecuencia elevo denuncia. ' L '

‘Bl usuario relacionado anteriormente presenté denuncia ante esta Direccién Territorial, |
" alegado omisién en la respuesta por parte de [a Empresa de energia, dicha denuncia
fue radicada contra la- empresa ELECTRICARIBE S5.A. E.S.P., en consecuencia expide -

resolucién Sancion No. 20178000054895 del 17/04/2017, mediante la cual resuelve en

~.-:.su Articulo Primero: Imponer una sancién consistente en multa a ELECTRICARIBE S.A.
' ESP, por la suma de $ 13.789.100 a favor de la Nacién. ¥ en Articulo Segundo: Se
.+ reconocen los efectos juridicos del silencio administrativo positivo. : o

_ FUNDAMENTOS DE DERECHO DE ELECTRICARIBE 8.A E.5.P

' Sea b primero aclarar al Director territorial Zona Norte, tener siempre presente que la

prestacién de los servicios plblicos se encuentra regulada por la Ley 142 de 1994 y en

 .Ademas, el marco gerieral fijade por la jey, la relacion Empresa usuaric ests regida por -
-, el Contrato de Condiciones Uniformes y las resoluciones que al efecto expidala
eomisibn de regulacién respectiva, por su parte, l2 Superintendencia de servicios

publicos cumple Ja funcidn de Vigilancia y control sobre las actuaciones desplegadas

ELECTRICARIBE

Barranquilla, 28 de Diciembre de 2017°
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. por Ias entldades que conforman el sector

.Antes de citar el caso improcedente al interior de la resoiucion No. 2017’8000(:!54895F v

. idel- I17"/04/20:1.7 le recordamos a é&ste Honorable Organo de Control que- la |'
“Superintendencia de Servicios Pdablicos Domiciliarios ha establecido en concepto
rendido por la Ofidna Juridica de esa entidad que: “La figura del silencio
administrative positive, no puede ser invocads, 3 pesar de verificarse su : R

~ acaecimiento, respecto de situaciones ilegales o fisica y técnicamente ' 1.0 sl

- imposibles, a Ia luz de las leyes vigentes. En este sentido es claro y evidénte " | e e
que cualquier solicitud para que proceda Iz declaratoria de un silencio ..
Empresarial debe analizarse a Ia luz de su posrb:!:dad técnica y espec:a!mente S

- r‘egaf - licitud del objeto v de [a causa-*

En el caso’ del senor {a) CARMEN MONTES DE HOYOS, con denuncia realizada por la
S5PD con radicado de presentacion No. 20168200458782 del 14/06/2016, por l2 no
respuesta a la queja de fecha 13 de mayo de 2016; nos permitimos comunicarle que al
confrontar la informacién de nuestro sistema de gestién cometcial OPEN SGC,
encontramos gue fue presentado reclamo por el sefior (a) CARMEN MONTES DE..
HOYOS por escrito, el dia 13 de mayo de 2016, para el NIC 7503624, TECIDIC!O con -
RE3310201604933, : L e

Con decisién baje consecutive No, 4099897 del 18 de Julio de 2016 se enyia :
. respuesta. Enviandose carta de citacidn de fecha 18 de Julio de 2016 a (a direccidn

designada por el usuaric para recibir notificaciones en la CALLE 23 N9 7-175, LUIS E

CUELLAR RIOCHACHA. o
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Debldo a2 que el usuario no se notn"co de manera personal y en curnplfmmnto de los
requisitos de notificacién contempiados en el articule 69 del CPACA Codigo de
procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se envia aviso de .
notn"c:aaén ' . o .
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. . En el presente caso tenemos que la reclamacién es por una SOLICITUD, la-gual no
% jhace ‘pgrte de.la competencia asignada a la Superintendencia de Servicios Pablicos, pbr
icuanto el ‘Art 154 de la ley 142 de 1994 lo definié como un acto del suscriptor o
: usuario para obligar @ la empresa a revisar ciertas decisiones que afectan la

i _c" igi Iz ejecucion del contrato. :

La norma en mencién dispone que los recursos citados pueden interponerse por

violacién de la ley o de las condiciones uniformes del contrato, en los casos de
. © _negativa del contrato, suspensidn, terminacién, corte y facturacion que realice la
1. empresa proceden el recurso de reposicion, y € de apelacién en los casos en que
i expresamente lo consagre la ley.

De lo anterior, se concluye que solo proceden los recursos de repesicion y en subsidio
apelacién sobre ‘las rectamaciones del Art. 154 de la ley 142 de 1994, esto es,'en
relacién_a las pretensiones que se hagan via peticién, queia o recurso

aciones afecten la prestacién de servicio o la ejecucion del contrato

! _aplicacién de la estratificacion en la factura.
- l' S g . . ;

; Tenjendo en cuanta lo anterior, solicitamos el CIERRE Y ARCHIVO de la investigacidn
! por cuanto el proceso de la referencia no hace parte de la_competencia asignada 2 la

Superintendencia de Servicios Pdblicos.

-

En virtud 2 lo anterior, queda clarc que la Empresa curnplié con las diligencias

...tendientes a notificarle al cliente de la respuesta a su escrito presentado en la fecha

e w33

1

' del escrito,-y consignada en e sello de recibido del mismo. o

. | .
! Teniendo en cuenta o antes expuesto, se hace evidente que la empresa nunca [se
[ sustrajo de su deber legal, de darle respuesta el escrito presentado por el cliente, ya
que se pronuncié a través del Consecutivo No. 4099897 da! 18 de Julio de 2016,
respondiendo en forma oportuna al cliente, ademds se cumplié con el envio de’la
Citacién y se agot6 la notificacién envidndose citacidn para la notificacién personal.

- Es evidente que [as explicaciones dadas al Usuario, han sido claras y
argumentativas, oportuna y con un debido proceso de notificacién agotado,

ELECTRICARIBE

relativog al contrato de servicios pGblicos, siempre ¥ cuando se refiearan 2.

tales ‘como Su negativa, suspensién, terminacidn, corte, facturacién, e indebida’

riba ‘mencionada, enviando las citaciones a la direccién por él aportada en el cuerpo..




'ELECTRICARIBE

@' Intaneamy Rof -
o Supmrsanicion

o " : por o tanto no existe causal de silencio adrmmstratwo positive, que alegar
motive por el cual nos perm:tlmos sol:cutar la revocacién de la sancmn. ;

FUN DAMENTOS JURISPRU DENCIALES:

: De acuerdo 3 la re:terada jurisprudenciz de la H Corte Constitucicnal, la finatidad y

objeto del derecho de peticién “Consiste no simplemente en el derechd a obtener una’

, raspuesta por parte de las autoridades, sino que exista una resolucion al asunto

D S solicitado, lo cyal si bien no implica que |a solucién sea favorable, tampoco satisface

: sin que se entre a tomar una posicién de fondo, clara y precisa, por el competente; Por

- - esto puede decirse también que el deracho de peticidon que la constitucién consagra no

el gueda satisfecho con el silencio administrativo que algunas normas disponen, pues

_ : : esto es apenas un mecanismo que la ley se jngenia para que se adelante la actuacidn y
N IR ne sea blogueada por 1a administracién,

L ST Especia]mente con vista en [a promocidn de las acciones judiciales respectivas, pero en - ,;_A L
L b S forma ninguna cumple con las exigencias Constitucionales que se dejan expuesta yque . ;¢
S S j;responden a una necesided material y sustantiva de rasolucién 'y’ no a.[una“'
Ty Sy consecuencsa meramente - formal vy pror:edlrnental asi sea de tanta amportanma
K . - {Const, Sent T-481/92 Jaime Samn) El subrayado es nuestro En conggcuenr:la
" -Electricaribe SA E£.3.P con ién__ha cumpli anterigr precepto
Constitucional; vy ha resquardado el derecho fundamenial de Detmlon que le as:stg__al P ) _
accionante, toda vez que no dejo de responder su peticidn. ) oy R SN FLING

o N . Becordamos qua nuestra B Corte Constltuaonal ha estableCIdo Ios L :teg dgl dgreclgo
- . to icid uf 3N |n i

- A pesar de [o anterior, y de las caracten’sticas que debe tener una respuesta por parl:e
. de la administracidon tal y como lo ha fijade la jurisprudencia, es importante sefialar
- o+ gue no ha sido considerado como parte del derecho de peticién el que la entidad ante
T .quien se presenta la petlcién, solicitud o consulta, se vea obligada a conceder la
: ' _ peticién presentada en los términos en los cuales lo desea el peticionario, En ese '
-sentido Ja Corte ha dicho: ™(...) La Corte Constitucional ha expuesto con absoluta -
claridad gue “(...) no se debe confundir el derecho de peticién - cuyo nicleo esencial
‘radica en la posibilidad de acudir ante la autoridad y en obtener pronta resolucion con :
el contenido de lo aye se pide, es decir con [a materia de la peticion, Lo que’se debate ,
T  ante la Jurisdiccidn cuando se acusa el acto, expreso o presunto, proferido por la
Sat o0 .. . administracidn, alude al fondo de le pedido, de manera |ndepend1ente del derecho de |
CEo Rl petlcnﬁn como tal( 3 (o)1) (Subraya fuera de texto).

- . Adlcionalmente ha expuesto: *(...) Desde luego no puede tomarse como parte de!r )
fa ) . .derecho de peticidn una prerrogativa que lleve forzosamente a que la admlnlstraaén (oin’
o e en este caso ELECTRICARIBE) defina de manera favorabie las pretensmnes del .
R sollc:tante () "212) (Subraya fuera de texto). TR TG

i (% ) Relteramos que no significa esto que deban responderse las petu:iones en una
deterrnmada forma o que se exuge es yn pronunciamiento oportuno (..)"331

\ ‘Por todo lo expuesto anteriormente, comed:damente le solicito tener en cuenta los
B o . argumentos y todas las pruebas que se han aportado y en consecuencia exonerar'a la
: Emprasa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., del cargo que se le imputa, -
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-Las "que " 'olb'ran en Jos descargos a pllego de cargos rec:b!do SSPD No.

. 20168201204012 det 22/1 1/2016

- Guia de citacién notificacién personal,

-= Guia de notificacidn por aviso.

NOTIFICACIONES

Se reciben notificaciones en {a secretarfa de su despacho o e la dlreccton carrera 55

no. 72-109, piso 4, Centro Ejecutive IL

Eoras PAD.L;IJ« PALOMING '
Tarjets prafesional nimero 124.114 del cs. J,
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SR ' RESOLUCION No. SSPD - 20183000066135 DEL 2013—05—28
i - ' Lo : Expediente No. 2016820420107733E

Porla éual se decide un Recurso de Reposicion

o . : LA PIRECTORA GENERAL TERRITORIAL DE LA SUPERINTENDENCIA - T j
L : ‘ SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS . S

En ejercicio de sus facultades, en especial las que le confiere el articulo 79 numeral 25 y articu-- ©.
- lo 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado por el articulo 9 del Decreto 2223 de 1896; la Lay
1437 de 2011 modificado por la Ley 1755 de 2015; y la Resolucién SSPD No.
20161000065165 del 09 de dlclembre de 2016; y .

. ANTECEDENTES

“Que este Despagho mediante Resolucién SSPD No. 20178000054895 det 2017-04-17, impuso -
C ) . -sancién en la modalidad de MULTA contra la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.
al R o "E.5.P., identificada con nimero de NIT 8020076706, al encontrar probado que habla viciado
[ - “articulo 158 de la Ley 142 de.1.994 ol cual fue subrogado por los articulos 123 del Decreto
R N 12150 de 1995; por ia ocurrencia del silencio administrativo positive debido a. la fala de
A S ~  respuesta a la peticién del(a) usuario(a) presentada el 13 de mayo de 20186; y as{ mismo. se
R reconociercn los Efectos del SlIenmos Admlnlstrativo a favor del(a) usuano(a} identift cado con ~ -
| codigo No. 7503624, , Y
" ‘Que la anterior resolucién le fue notificada a Jas partes de oonformldad con en el artfculo 67 68
i y 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativa y de la Contencioso Administrativo. . - 4o f"f

,r'

I Que la empresa ELECTRIF!CADORA DEL CARIBE S.A, E.S.P., interpuso ante este Despacho

o - T recurso de reposicion mediante escrito radicado No, 20178201879992 de fecha 2017- 12-28 al

ol : " | habersido notuﬂcada de la decisién, documento que reposa en el citado expedlente o

: Clue an atencnﬁn al recurso de reposlclén interpuesto por la empresa en eI presente. proceso'

 este Despacho procedié con la respectiva comunicacidn a CARMEN MONTES mediante:
LR - radicado No, 20188000592231 del 27 de abril de 2018, en fa cual se le dio la oportumdad de” ~

e s .. presentar ob;ec:ones. ] ) ' .

it ANALISIS

" Procede el Despacho a considerar el recurse de reposicion interpuesto por la empresa
T oo T ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P., conta la Resolugién SSPD No.! L.
e o  20178000054895 del 2017-04-17, de conformidad con el tenor de lo dispuesto en el artfculo 74 P CAR
R , " del Cédigo de Procedimiento Administrative y de lo Contencioso Administrativo, para fo cual se .oy Lo TR
§ Tesumen sus argumentos de la siguiente manera , Dl L h e T

Sode principal. Carrera 18 Nro, 84-35, Bagotd 0.C. Codige poswl; 110221
CPEY (1) 691 3005, Fax (1) 591 3059 - sspodsupersenvicias.ge

Linea de alencin (1) 691 3006 Bogotd. Linea grawita nacbonal Oi A000 91 0305 o
WIT: 800,250,984 Sl
Calle 19 Ho, 13'-12. Pieo 2, Bogold, Colombla - cédigo postal: 110211 . ) ) )
Carrera 34 No, 5492 - Bucaramanga, Colombla - eddigo postal: 580003
Calle 26 Norta Mo, & Bis - 19 - Gall, Colombia - c4dlgo postal: TE00ME i -
Carrere 59 No, 75 -134 Barranguilla, Colombia - codige postal: §80001 - ) - T Lo
Galle 32 F Dizgonal 74 B-76 Medellin, Colombla - codigo pastall 050001 . : H I T A
w\wwpersendclosmvco .o FRE o
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La empresa aduce que [as explicaciones dadas al Usvario, fueron claras y

argurrientahvas, oportuna y con un debido proceso de netificacion agotado, por lo tanto |
no .senalan que no existe causal de silencio administrative positivo, y en consecuencia .
Is?l‘IcMn_ la revocacién de la sancidn, . . '

{Il. PRUEBAS

1
.
- - , . i
; _ Se' incorpora al expediente como prueba los documentos descritos en la resolucién impugnada,
. asicomo las allegadas af escrito de reposicién, a saber: \

2. Citacién para notificacidn personal y guia.
3. respuesta emitida al usuario

{
1. Aporta respuesta emitida al usuario ampliando los términos. . .
1
C . 4. Notificacién por aviso y guia.

V. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

El Despache de acuerdo con la competencia asignada procede a desatar el recurso de
reposicién interpuesto por la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P.,
analizando-los argumentos expuestos por el recurrente y efectuando las precisiones que sean
necesarias respecto de la Resolucidn SSPD No. 20178000054895 del 2017-04-17, para

proceder a Revocar, Modificar o Confirmar el acto recurrido, en los siguientes términos:

Esta Direction General Territorial recibié & expediente para que se investigara por Silencio

Administrativo Positivo 4 la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE 8.A. E.8.P., mediante

tadicado de entrada No. 20168200458782 del 14 de junic de 2016 para lo cual se inici¢ la

) o correspondiente investigacién, conforme a las causales imputadas en el pliego de cargos No.

K _ 2068200122906 del 31 de octubre de 2016, al no haberse cumplido a cabalidad con las

: ' " disposiciones propias del articuio 158 de [a Ley 142 de 1994 subrogado por el articulo 123 del
Decreto 2150 de 1,998 v ef articulo 9 del Decreto 2223 de 1.998, hecho que dio lugar = Ia
Rasolucién SSPD No. 20178000054895 del 2017-04-17, contra la citada empresa. !

5

""" Respecto al escrito del recurso presentado por la empresa ELECT! RIFICADORA DEL CARIBE
- 8.A,E.8.P., se tiene gue esta entidad expone unos argumentos con &l fin de lograr se revoque
el acto administrative sancionatorio. :

Tehiendo en cuenta que la razén por la cual ol despacho sanciond & la empresa mediante ié
Resolusién SSPD No. 20178000054895 del 2017-04-17, fue haber emitido una respuesta de
manera extempordnea, ¢ procedera con su andlisis detaliado, en los siguientes términcs:

S e - En el caso bajo estudio, se observa que la peticion fue radicada el dia 13 de mayo de 2016,

iy e tur e b o porie que contabilizadoes fos quince dias habiles desde la fecha de presentacion de la peticién,

o B b+ setiene que la empresa tenfa plazo hasta el dia 03 de Junio de 2016 para emitir respuesta; y

- S la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.5.P. probé haber emitido a la peticién

~ ‘objeto de la presente investigacion, el dia 18 de julio de 2016 (fl 14 descargos), es decir, por
fuera del fermino dispuesto en el art. 158 de la Ley 142 de 1,994,

i . Enel pneé:ente caso es manaster preciar, gque st bien la empi'esa expidié una respuesta al
' -usuario el dia 03 de junio de 2016 (fl 11 de descargos) con el propésito de ampliar los érminos-
para dar respuesta a Ia peticidn, al no especificar cudl es la prueba que realizaria y como no se

Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios
www.suparsenvicios.gov.co - sSpAd@supersenicios.gov.co
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S S _ trata de una peticién mcompleta se tiene como indebida esta ampliacién de términos i y por tanto ’
Shen - _ la respuesta de fando, es decir la fechada el dia 18 de julio de 2016, as externporénea.

. Por lo anterior se tiene que la respuesta emitida por la empreza fue exmmporénea. pues Ia
. misma se profitié por fuera del término dlspuesto en el art, 158 de [a ley 142 de 1.994, Ahora, -
ne podemos tener-como valida para evitar el surgimiento del acto fieto ia decisién mediante la -
cual la empresa decidié ampliar los términos, teniendo en cuenta que en la misma no se hace
un pronunciamiento de fondo sobre la peticwn

B ;,j o : De acuerdo con lo anterior, esta Superintendencia encuentra que la empresa -, . e
celere. . ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P., si incurrié en un Sllencio Administrativo ", .-!° % o7 i 10
S ‘Positive por la falta de respuesta en debida forma de |a peficidn instaurada el 13 de mayo de ~ = [t Uil
LT §01169,9%0r lo que se debe estudlar la sancién a imponer con base en &l articulo 81 de la Ley142 ’ T
T : ‘da

- V. DEL RECONOCIMIENTO DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVb .

. - N
Como consecuencia de lo anterior el despacho procederd a CONFIRMAR el reconocimiento dé: - |
S los efectos del silencio positivo en favor del(a) usuario(a), respecto de aquellas pe’uciénes':"‘n ERUE
e I . ‘radicadas ante la empresa que se ajusten a los eventos previstos en el articulo 154 del regnmen' 2
’ S R : espemal de servicios pablicos domiciliarios.

VL. DE LA DECISIGN S

o . 'En consecuencia, se CONFIRMA la Resolucion 'SSPD No. 20178000054895 del 2017-04-"17‘ ) L
L . por medio de la cual esta territorial impuse sancién en Ja modahdad de MULTA a la empresa
: ) ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S A ESP.. : .

Fa S 'En mérito de Jo expuesto, este Despacho, : o o -

RESUELVE: -

I

A o | ARTICULO PRIMERO: CONFIRMAR en todas sus partes la Resolucién SSPD No.

A T ! 2078000054895 del 2017-04-17, por medio de fa cual se sanciond en la modalidad de

e - : . MULTA, a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P.de acuerdo alo '
o . - expuesto en 5a parte motiva de la presente Resolucion. : . L

] o ! ARTICULO SEGUNDO: CONFIRMAR el reconacimiento de los efectos -del -Silencio
pRL 0o T | Admindstrativo Positivo relacionado con la peticién presentada por CARMEN MONTES objeto
I L de la presente investigacian, . .

ARTICULO TERCEROQ: NOTIFICAR personalmente el contenido de esta resoluclén al seﬁor L

. | .CARMEN MONTES quien recibe notificaciones en la CALLE 23 NO. 7-175 BARRIO LU
EDUARDO CUELLAR, de la ciudad de RIOHACHA — LA GUAJIRA, haciéndole entrega de una

" copia de la misma; yen caso de no poderse suriir 12 nofificacidn personal, procédase a la

1 notificacién por aviso, de conformidad con {o dispuesto en el Articule 69 de la Ley 1437 de

2011. De igual forma en &l evento de existir autorizacion expresa para efectuar ia notificacion .

i por correc electrénico, se procederd conforme lo establece el articulo 6? dei CPACA a la .. Do

d:recclén electrénica que reposa en ¢ expedients, . . T

Superintendancia de Servicios Piiblisos Domicliarios
www.supersenvicios.gov.co sspd@supa'semclus gov.co
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2 TR : NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR personalmente el contenido de esta resclucion al sefior(a)
REPRESENTANTE LEGAL en su condicién de REFRESENTANTE LEGAL de la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P., 0 a quien haga sus veces, quien puede
ubicarse en la CARRERA 55 No. 72 - 102 PISO 7 de la ciudad de BARRANQUILLA -
ATLANTICQ, haciéndole entrega de una copia de la misma; y en caso de no poderse surtir la
notificacién personal, procédase a la notificacién por avigo, de conformidad con lo dispuesto en
¢l Articulo 69 de la Ley 1437 de 2011. De Igual forma en el evento de existir autorizacién
expresa de la prestadora para efectuar la notificacidn por correo electrdnice, se procederd
conforme lo establece el articulo 67-del CPACA a la direccidn electrénica que reposa en el
expediente virtual de 1a mvestlgaaén. .

ARTICULO QUIﬁTO: La preserite resolucidn rige 2 partir de la fecha de su notiﬂcacjén.

" ARTICULO SEXTO: Contra la presente resolucion no proceden recursos, por encontrarse
" agotado el procedimiento administrativa. .

Dada en Bogota

JENNY ELIZABETH LINDO DIAZ
Directora General Territorial

Esta dotumants ooua suserits oo fiama dianta R J6m Mg 2017100021 1045 el 3G de estbre do 2017,

Proyocts: LORENA QUINTERO AYALAAbogada Conlratista
Revise: NOEL CARDOZO ~ Abogada conlrad%ta
" Rosdled: NAMRODZO

Supenntendenua de Servicios Pablicos Domiciliarios
mw.supersemcm GOV.eo sspd@supefservlcuos,gw =]
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Al contestar por favor cite estos datos: . - ",
Radicado No.: 20186000902281 IR I -

|

|

Departimir
Rt
e Flemeridie

Fecha: 12/06/2018.
’ Pagins | de 3

GD-F-048 W -

_Bogota,

T . Sefor(a)
REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICARDORA DEL CARIBE 5.A. E.S.P.
CARRERA 58 NO_72-108 PISO ¥
-gecviciosjuridicoseca@eleciricaribe.com

A 08

RECIOIRD PARS SH1 ESTUMD | RN

| O HELIER AEPACIOH B A E

18 JuK s

”

BARRANGUILLA / ATLANTICO

NOTIFICACIGN

POR AVISQ

LA DIRECCION GENERAL TERRITORIAL TENIENDO EN CUENTA QUE:

Al no haberse llevado a-cabo la notificacidn personal de las siguientes rescluciones SSPD:

N° | : Radicado Padicado Padre  [Fechade Radicadion Bxpedienies

-1¢ | 2018800C066015 | 20188200380502 287052018 | 2015820420102003E

2 | 20188000066025 | 20178201615332 28/ 05/ 2018 2017820420102231E

3 | 20188000066045 | 20178201515312 28/ 05 2018 2017820390115524E

4 | 20188000066065 | 2078201552082 , 28105/ 2018 DI7620390110835E |
"5 ‘| 20183000066125 | 20188200333302 28/ 05/ 2018 201.7820390400024E

o1 6 | 20188000066135 | 20178201679992 28/05/ 2018 2016820420).07798E

-7 | 20188000066155 | 2018200317292 28/ 05/ 2018 2017820800118548| - ., . i
8 | 20188000066165 | 20188200309852 28/ 05/ 2018 2016620420006265€ . - - -
9 | 20188000086175 | -20188200281622 3052018 -~ | 205782085011Z407E § | .

10 | 20188000066205 | 20188200253202 28/ 0% 2018 204,7820390015546E

11 | 20188000066215 |  20188200252742 28/ 05/ 2018 2017820390115448E

12 | 20188000066225 | 20188200252692 20/05/2018 201.7800330400718E |

13 | 20188000066425 | 20178200227852 29/05/ 2018 2015820420102784E |

14 | 20188000066485 | 20188200252482 29/ 05/ 2018 2017820380111667E

15 | 20188000066545 | 20178201679012 20/ 05/ 2018 2017820590111759E
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‘W | - Radicado Radicado Padre  [Fechade Radicaddn]  Brpediéntes
15 | 20288000068575 [ . -20178201678952 25 06/ 2018 2017820420101.208E
17 | 20188000065655 | * 20186200254832 2605/ 2008’ 201.7620350115522E
18 | 20188000065706 | 201B32002511652 28/05/ 2018 2017820420104236E
19 |.20188000065745 | 20188200041702 2805/ 2008 2017820420102441E
: 20 | 2088000065755 |  201R3200034197 28/ 05/ 2018 20168204201 08136E
Ty, U2 f 20188000065765 | 20183200080352 28/ 05/ 2018 20178202801 14322E
o0 1 22 1 20189000065825 | 20178201582082 23/05 2018 200L78203650114613E
23 | 20188000065855 | 20178201542732 28/ 05/ 2018 2017620420102487E
. 24. | 20186000065675 | 20178201679712 28/05/ 2018 2017820390 114571E
25 | 20188000065885 | 20178201679662 2805/ 2018 2007620420400 496E
26 1 20188000065895 | . 20178201679662 28/ 05/ 2008 2017820420100464E | -
. 27 | 20188000065925 ' 20188200251182 28/05/ 2008 2017820380114941F | -
f 28 | 20088000065935 |  20168200241962 26/ 05/ 2018 2017820350116416E
29 | 20088000085955 | 20188200842492 28/05/2018 2017820350100950E
.V .20 | 20188000065965 | Z0178201678792 28/05/2016 - 20078204201 03344E
31 | 2018800006535 |, 0178201675832 28/ 05/ 2018 2017820320400204E
32 | 20188000064635 | 20178201678202, 25705/ 2018 Z017620420102722E
33 | 20165C00065065 | 201B8200041302 28/ 05/ 2018 2017820390400244E
34 | 20188000065075 | 20188200040062 28/05/ 2018 Z016820420106359E
| 35 | 201688000065085 {  20178201678772 28/ 05/ 2018 2017820390114880E
- 36 | PO1BB00O0GE0SS | 20178201673552 28/ 05/ 7018 2017E00420100824E
; 37 | 20180000065115 | 20178201857302 28/05/ 2018 2016520420103342E
14, | 38 | 201B8000065135 | 20178201633942 28005/ 2018 2017820420202804E
- | 39 | 20tss0c0065185 | 20078200604752 1 29/05/2018 20176203501 16614E :
40 | 2018800065165 | 2015200554942 20/05/2018 2014B20390104600E | : -
[ a1 { 20188000055195 | 20158200554962 28/05/ 2018 2014820390104603E ;
47 | 20188000065515 | 20188200165342 2905 2018 2007320420104262E { 1
43 | 200R8000085585 | 20188200202802 - 28/ 05/ 2008 2017820420204395E | '
(.o |84 | 201800000655957] 2016800486322 26/05/ 2018 2014820300401014E | . | ¢
T 45 | 20188000065615 | 20188200230242 28/ 05/ 2018 2015820420101733E
. {46 | 20188000064055 | 20178201614852 25/05/ 2018 2017820090115561E | |
47 | 2hieg0o005407S | 20178200615282 | - 250572018 2016820420110088E | |
48 | 2038R000064105 | 20178201633802 | . 25052018 2017820320002794E |
49 | 20188000054115 | 20178201633972 25/05/ 2018 2017820350112 745E
50 | 20185000064135 | 20176201661402 25/05/ 2018 2017820300118366E :
51 | 20188000064175 | 2018520007532 25/05/2018 2017820420104391E :
52 | 20188000064185 | 2018820001.7542 25/ 05/ 2018 2017820420105681E :
53 | 2018000064205 | 20188200017492 2505/ 2018 2017520420105678E | - .
54 | 20185000064215 | 20183200017452 25/05/ 2018 20178204200104551E ,
55 | 20188000064225 | 20188200017362 25052018 |, 2017820420109680E
56 | 20185000064235 | 20188200017222 25/065/ 2018 2017820350 1133136
57 | 20189000064265 | 20178201657812 257 65f 2008 2016620420102428E
g 55 | 20188000054295 | Z017E200657552 25/ 05/ 2019 -2017820390111555E€
5o [ 20180000064665 | 20178201633952 25/ 06/ 2018 20179204201020265E
60 | 20188000064795 | 20178201615262 25/ 05/ 2018 20178203901 111566
61 | 20188000054815 | 20173201614862 25/ 05/ 2018 2017820390107313E
. B2 | 2088000064025 || 20178201508847 25/ 05/ 2018 20178204201022068 :
Y 63 | 20128000065635 | 20168200503692 26/ 05/ 2018 2014820390108622E
64 | 20188000056235 | 20189200252662 29/ 05/ 2018 20178204201010838
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Por medio de las cuales se Resvelve un RECURSD DE REPOSICION v con el fin de dar cumplimianto 2 lo disp{uesto
en el aticulo 69 del Cédigo de Fracedimiento Administrativo v de b Contencioso Administrativo,! se realiza la
notificacidn subsidiaria por AVISQ, remiliendo copia integra de los actos administrativos en medio magnético,

De conformidad con el arifculo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo

1 ) ¥ de lo Contencleso Adrninistra!tivo. 52
advierte que contra este ato administrativo, ne procede fécursd alguno, - -

La presente hoﬁﬁcacic'm se considerard surtida al finalizar el dia s
"} lugar dg destino. i

JENNY ELIZABETH LINDC DIAZ . Lo - i
Directora Genaral Territorial _ Lo :

Proyecld: Dayano Castiliz — Coniratista
Revisé: Esleban Atencie ~— Conlralista

Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliaries
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PROCESO INTERVENCION Fecha de Revislén 24/08/2015

SUBPROCESO CONCILIACION EXTRAJUDICIAL Fecha de Aprobacién | 24/08/2015

FORMATO CONSTANCIAS DE TRAMITE CONCILIATORIO

EXTRAJUDICIAL ADMINISTRATIVO Versién 3
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REFERENCIA

CONCILIACION EXTRAJUDICIAL
PROCURADURIA 91 JUDICIAL | PARA ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
Radicacion N.° 674 del 18 de octubre de 2018

Convocante (s): ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. )
Convocado (s); SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Medio de control:  NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

En los términos del articulo 2. de la Ley 840 de 2001, en concordancia con lo dispuesto en el
numeral 8.2 del articulo 2.2.4.3.1.1.9 del Decreto 1069 de 20157, el Procurador 91 Judicial | para
Asuntos Administrativos expide la siguiente ’ o

-CONSTANCIA:

1. Que mediante apoderado judicial la parte convocante ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.
presentd solicitud de conciliacién extrajudicial el dia 18 de octubre de 2018, convocando a
la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

2. PRETENSIONES: Conciliar la sancién impuesta mediante el articulo 1 de las Resoluciones
SSPD 20178000054895 del 2017/04/117 v la sancién confirmada mediante resolucion
SSPD 20188000086135 del 2018/05/28,. onicamente, en cuanto confirma la sancion
impuesta mediante la resolucion anteriormente mencionada; de igual forma solicita se
declare que no se encuentra obligada a pagar la multa impuesta,

ESTIMACION RAZONADA DE LA CUANTIA: CATORCE MILLONES SETECIENTOS
CINCUENTA Y CUATRO MIL TRESICIENTOS CUARENTA PESOS ($13.789.000).

3. Que el dia dieciséis (16) de noviembre de 2018, el Despacho se 60nstituyc'> en audiencia
©con presencia de las partes y se declaro fallida, en atencidn a que la parte convocante no
acepta la solicitud de suspension presentada por la parte convocada.,

4. Que de conformidad con lo anteriormente expuesto, se da por agotado el requisitc de
procedibilidad exigido para acudir a la jurisdiccién de lo contencioso administrativo, de
acuerdo a lo dispuesto en los articulos 35 vy 37 de la Ley 640 de 2001, en concordancia con
lo establecido en el articulo 161 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo — CPACA.

5. Que en los términos de la Ley 6840 de 2001, en concordancia con lo establecido en el
Decreto 1069 de 2015, se devolvera a la parte convocante los documentos aportados con
la solicitud de conciliacion.

Dada en Riohacha, el dieciséis (16) de noviembre del afio 2018.

EDWI Rinilek UENTES

Procurador icial | para Asuntos Administrativos

Proyectd: Leiddy Yalexa Rico Picon
Sustanciador

L Dacreto 1069 del 26 de mayo de 2015 *Por medio del cual se expide ef Decreto Unico Regiamentario del Seclor Justicia y del
Derache". Antiguo arficulo 8° def Decrefo 1718 de 2008,

Lugar de Archivo: Procuraduria | Tiempo de Retencidn: Disposicion Final;
N.*  Judicial Administrativa

5 afos Archivo Central

Verifique que esta es la versién correcta antes de utilizar el documento
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Fecha: 191172018 11202:03 a. m.

1
NUMEROD RADICACION: A4001334000220160033350
GLASE PROCESQ: HUWLIDAD ¥ RESTABLECIMIENTO DEL DERECHG
NUMERO DESPACHC: o2 SECUENCIA: 990267 FECHA REPARTO: 112018 1102:03 2, m,
TIPO REFARTO: EM LIMEA. FECHA PRESENTACION: IHI12008 10:58:02 a_m.
REPARTIDS AL DESPACHO: JUZGADG ADMINISTRATIVO ORAL 002 RICHACHA, -
JUEZ ! MAGISTRADO: KARINA KATIUSEA PITRE GIL
IDENTIFICACION APELLIDD
—
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DEPARTAMENTO DE LA GUAIJIRA
JUIGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO MIXTO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA

5. INFORME DE SECRETARIA

Richacha, Diciembre cinco (05) del dos mil dieciocho (2018). En
la fecha paso el presente proceso de Nulidad y Restablecimiento
despochd de la sefiora juez informdndole que se recibid por
reparto. PASA AL DESPACHO PARA LO DE SU COMPETENCIA,

SECRETARIA



RAMA JUDICIAL
JUZGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO MIXTO DE RIOHACHA

Péging 1de 2
Richacha, La Guajira, Veintiuno (21) de Febrero de Dos Mil Diecinueve (2019)
Radicado: 44-001-33-40-002-2018-00333-00
Medio de control: Nufidad y Restablecimiento del Derecho
Demandante: ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.
Demandado: ' Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
“"SUPERSERVICIOS”
ASUNTO: Inadimite Demanda

Auto Interlocutorio No.88

Asunto a decidir
Procede el Despacho a decidir sobre la admisién de la demanda en el asunto de la referencia.
Consideraciones

Analizada la demanda presentada por la parte demandante, encuentra el despacho que la
misma adolece de algunos defectos formales, los cuales sefialara a continuacién con fin que
sean corregidas en el término de diez (10) dias, so pena que sea rechazada, tal como lo
dispone el articulo 170 del C.P.A.C.A

Revisada la demanda se encuentra que el Despacho dentro de los anexos no fue aportado
el poder que le fue otorgado al Doctor WALTER CELIN HERNANDEZ GACHAM, para que
instaure el medio de Control de Nulidad y Restablecimiento del Derecho contra la
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS “SUPERSERVICIOS”, ante

la Jurisdlcuon de lo Contencioso Administrativa..

El articulo 166 de la ley 1437 de 2011 indica los documentos con los cuales de sebe
acompaiar [a demanda en su numeral 3 establece:

3. El documento idéneo que acredite el caracter con gue el actor se presenta

al proceso, cuando tenga la representacién de otra persona, o cuando el
derecho que reclama proviene de haberlo otro transmitido a cualquier titulo.

(Subrayado nuestro)

El poder conferido al togado debe reunir las formalidades indicadas en el Articulo 74 del
C.G.P,, el cual establece:

Articulo 74. Poderes

Los poderes generales para toda clase de procesos solo podran conferirse.
por escritura plblica. El poder especial para uno o varios procesos podra

conferirse por documento privado. En los poderes: especiales los asuntos

deberan estar determinados y claramente identificados.

Se advierte igualmente que el escrito de subsanacion deberd allegarse en original y
acompaniarse de las coplas necesarias para surtir los traslados de ley.



NUNGQOAa ¥ Restaplecimiento gel verecho
Demandante: Electricaribe S.A. ES.P.

Rad. 2018-00333-00
Pagina 2 de 2

Con fundamento en los anteriores argumentos se hace imperativo inadmitir la demanda de
la referencia para que se corrijan los defectos advertidos en el término de diez (10) dias, so
pena de rechazo tal y como lo dispone ¢l articulo 170 del C.P.A.C.A.

En mérito de lo expuesto, se

DISPONE

PRIMERO: INADMITIR la demanda de Nulidad y Restablecimiento del Derecho,
promovida por ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. contra la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS “SUPERSERVICIOS”; manténgase el expediente en Secretaria
por el término de diez (10) dias para que se subsanen los defectos sefialados, de
conformidad con las motivaciones que vienen expuestas.

SEGUNDO: Una vez ejecutoriada la presente providencia por secretaria proceder de .
conformidad.

KARINA KATIUZCA PITRE GIL
Juez

POR ESTADO ELECTROMICO No.__1 4 DE 2019

LE NOTIFICO A LAS PARTES QUE NO LE HAN SIDO PERSONALMENTE EL ANTERIOR AUTO DE
fEca___ 2\ -0~ 19

Rishacha - La Gugjira 2t 0215

HORA: §:00 am-6:00 pm

el

DEJA CONSTANGIA QUE SE DIO CUMPLIMIENTO AL ARTICULOD 201 DE LA LEY1437 DE 2011




/O=EXCHANGELABS/OU=EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP (FYDIBOHF23SPDLT)/CN=RECL

' De:
Enviado el:
Para:

. Asunto:

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 201 del C.P.A.C.A. nos permitimos notificarle

Juzgado 02 Administrativo - Seccional Richacha -Notif

viernes, 22 de febrero de 2019 11:21 a. m.

‘vsierra@procuraduria.gov.co'; ‘Procuradoria 202 Adtva’; ‘doris.ariza@fiscalia.gov.co’,
‘notjudicial@fiduprevisora.com.co'; ‘jur.notificacionesjudiciales@fiscalia.gov.co’;
‘juridica.riohacha@fiscalia.gov.co’; ‘juridica2@electricaribe.co’;
‘conciliaciones@yahoo.com’; ‘alvarcrueda@arcabogados.com.co’;
‘eliascabelloai@yahoo.es’; 'anrobel_2006@hotmail.com’; c27-15122;
'ejecutivo@organizacionsanabria.com.co’; ‘edyjo@hotmail.com’; ‘juridica@maicao-
laguajira.gov.co’; ‘notificacionesjudiciales@maicao-laguajira.gov.co’
‘auracordoba@hotmail.com’; 'notificacionesjudicialesugpp@ugpp.gov.co’;
'ligiogg@hotmail.com’; 'luisfuentes976@hotmail.com’; ‘jorged 148@gmail.com’,
'notificacionesjudiciales@cremil.gov.co'; ‘guajiralopezquintero@gmail.com’,
'clgomezl@hotmail.com’; 'ipsiwayuuanashi@hotmail.com’; ‘maye_roble@hotmail.com’;
‘bexyamaya@hotmail.com’; ‘apoyojuridico@comfaguajira.com’;
'notificacioensjudiciales@comfaguajira.com’; 'adelaidababrilguajita@hotmail.com’;
‘clinicamaicao@hotmail.com’; *hmontalvo 1007 @hotmail.com’; c27-28926;
'notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co’; ‘abogadosoc@hotmail.es’,
‘vanegas.abogado@gmail.com’; ‘acesolucioneslegalessantamarta@hotmail.com’;
‘acesolucioneslegalesvalledupar@hotmail.com’; ‘acesolucioneslegales@hotmail.com’;
jesusarnulfocobogarcia@gmail.com’; ‘judicialatguajira@gmail.com’; 'notificaciones17
@silviarugelesabogados.com’; Procesecs Judiciales FOMAG;
notificacionesjudiciales@mineducacion.gov.co; ‘oficinajuridicadpto@cutlook.com’;
'notificaciones@laguajira.gov.co’; ‘magameme@hotmail.com’; jjonathan_diaz23
@hotmail.com’

Notificacién Estado Efectrdnico No. 011 de 2019

el Estado Electrénico No. 011 de 2019 publicado en la pdgina web de la rama judicial, en

~§ siguiente link:

https://www ramaijudicial.aov.co/documents/2263859/23079303/ESTADO+01 1 +FINAL pdi/4 ]

- bdeb9{-981d-4abd-b2cd-0734de340a53

AVISO IMPORTANTE: Esta direccidn de correo electréonico jadmind2rch@nelificacionesij.gov.co es de
uso Onico y exclusivo de envio de notificaciones, todo mensaje que se reciba no serd leido vy
automaticamente se eliminara de nuestros servidores, apreciado usuario si tiene dlguna solicitud por
favor comuniquese ala siguiente linea telefénica: 7285385 o envienos un comeo
. elecirénico o la siguiente direccidn: j02admcloiioha@cendoj.ramajudicial.gov.co
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/O=EXCHANGELABS/OU=EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP (FYDIBOHF23SPDLT)/CN=RECi

De: Microsoft Outlook
. Para; conciliaciones@yahoo.com
Enviado el: viernes, 22 de febrero de 2019 11:21 a. m.
© Asunto: Retransmitido: Notificacién Estado Electrénico No. 011 de 2019

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié
informacién de notificacion de entrega:

conciliaciones@yahog,com (conciliaciones@yahoo.com)

Asunto: Notificacidn Estado Electrénico No. 011 de 2019

f"\. s

!

[otificacion
Extado Bectreni.,.
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)O=EXCHANGELABS/OU=EXCHANGE£\DMINISTRATIVE GROUP (FYDIBOHF23SPDLT)/CN=RECI

De: postmaster@electricaribe.co

Para: juridica2@electricaribe.co

Enviado el: viernes, 22 de febrero de 2019 11:21 a. m.

Asunto: Entregado: Notificacidn Estado Electrénico No. 011 de 2019

El mensaje se entregd a los siguientes destinatarios:

juridicaZ@electrica ribe.co (juridicaZ@electricaribe.co)

Asunto: Notificacion Estado Electrénico No. 011 de 2019
Motificacién
' Estado Elzctroni.,.

|
f



Doctora
KARINA KATIUZCA PITRE GIL
JUEZ SEGUNDO ADMINISTRATIVO MIXTQ DE RIOHACHA

E. S D.

Rad. 2018-333 -

Ref.: Medio de control de Nulidad y Restablecimiento del Derecho.
Demandante; ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.

Demandado: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

WALTER CELIN HERNANDEZ GACHAM, mayor de edad, identificado como aparece al pie de mi firma,
actuando en calidad de apoderado especial de ELECTRICARIBE S.A. E.S.P., y de acuerdo a auto con
fecha del 21 de febrero de 2019, muy comedidamente por medio del presente escrito me permito

anexar a la demanda de la referencia:

- Poder conferido por FERMIN DE LA HOZ TORRENTE, quien acttia en calidad de apoderado
general para asuntos judiciales y administrativos de ELECTRICARIBE S.A ESP, para presentar
demanda por el medio de control de Nulidad y Restablecimiento del Derecho contra las
sanciones impuestas por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

En ese sentido, doy por subsanada la demanda y solicito muy comedidamente se continle con el

tramite correspondiente.

Respetuosamente, UIGAUN SECUNRIADMINSTRATIO URA
PEL URCIATGRR(TANSA
Rechideay fnmE) G|

EBirm?2 .

@MOB)

 WALTER CELIN HERNANDEZ GACHAM
C.C. No. 1.045.694.047
TP No. 301.673 del C. S. dela l.




Electricéribe

4
Intervenida por
Superservicios

Sefior
JUEZ ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA (Reparto)
E. S D

Ref.: Poder de ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. para la presentacion de demanda por el medio de control
de NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO en contra de la Superintendencia de Servicios

Pliblicos Domiciliarios.

FERMIN HERNANDO DE LA HOZ TORRENTE identificado con cédula de ciudadania No. 77.176.370
actuando en calidad de apoderado general para asuntos judiciales y administrativos de
ELECTRICARIBE S.A E.S.P, segin se acredita en la pdgina 12 del certificado de existencia y
representacién legal adjunto, actuando en mi calidad de apoderado general para asuntos judiciales
y administrativos de ELECTRICARIBE S.A. E.5.P. sociedad identificada con NIT: 802.007.670-6
constituida por Escritura Pdblica No. 2,274 de 6 de julio de 1998 otorgada en la Notaria 45 de Bogot4
otorgo poder especial, amplio y suficiente a los Doctores GRACE MANJARRES GONZALEZ identificada
con cédula de ciudadanfa No. 55.305.473, tarjeta profesional No. 169.460, WALTER CELIN
HERNANDEZ GACHAM, identificado con cédula de ciudadania MNo. 1.045.694.047 y tarjeta
profesional No, 301.673 del C.5.J. ¥ ROSA ISABEL VARGAS GALEANO identificada con cédula de
ciudadanfa No. 1.082.899.565 y tarjeta profesional No. 253.998 para que presenten demanda por
el medio de control de NULIDAD ¥ RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO en contra de la
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, solicitando Ja nulidad de la
Resolucion SS$PD 201 78000054895 confirmada mediante la Resolucién SSPD No. 20188000066135.

Mis apoderados quedan expresamente facultados para vincular en calidad de litisconsorte al usuario
en caso de que lo estimen pertinente, y ejercer la totalidad de-facultades indicadas en el Art. 77 del
Cédigo General del Proceso; |ncLuyendn Ias dg.condllar; recibir, su\stltwr ¥ traﬁsuglr
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Del seftor juez,
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C.C. Mo, 77.176.370
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'ALTER CELIN HERNAYDEZ GACHAM
C " P No. 301 673

ROSA ISABEL VARGAS GALEANO
C.C. No. 1.082.899.565 T.P. 253.998
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DEPARTAMENTO DE LA GUAJIRA
JUZGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO MIXTO DEL CIRCUITO DE
RIOHACHA

INFORME SECRETARIAL

Riohacha, Marzo once (11) del dos mil diecinueve (2019). En la fecha
paso el presente proceso de Nulidad y Restablecimiento del Derecho al
Despacho de la sefiora juez Doctora KARINA KATIUZCA PITRE GIL,
expediente con radicado  44-001-33-40-002-2018-00333-00,
Demandante: Electricaribe S.A. E.S.P. y Demandado: Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios, informandole que la demanda fue
inadmitida se concedié el termino de diez (10) dias y se presentd
memorial de subsanacion. PASA AL DESPACHO PARA LO DE SU

COMPETENCIA.

N



JUZGADO SEGUNDO M:IXTO ADMI_NISTRATIVO DEL CIRCUITO DE RlOHAOHA\}E’;

Rama Judicial ,
Consejo: Shperior de la Judicatura

b~ j) RepiiblicadeColombia: - Radicado No. 44-001-33-40-002-2018-00333-00

Riohacha Distrito Especial, Turistico y Cultural, ocho (08) de octubre de dos mil diecinueve (2019)

Medio de control Nulidad y Restablecimiento del Derecho
Radicado 44-001-33-40-002-2018-00333-00
Demandante Electricaribe S.A. E.S.P.
Demandado Superintendencia de Servicios Publicos
Auto interlocutorio No. 368
‘| Asunto Admite demanda y emite actos de direccién temprana
CONSIDERACIONES

Mediante auto de fecha 21 de febrero de 2019, el Despacho dispuso inadmitir la demanda,
providencia que fue notificada por estado electrénico No. 11, de fecha 22 de febrero de 2019 y

comunicada por correo electronico ese mismo dia (FI. 37).

El abogado Waiter Celin Hernandez Gacham presenté oportunamente memorial subsanando la
demanda en fecha 07 marzo de 2019, escrito al que se le anexa poder otorgado por la entidad
demandante a favor de aquel. (Fls. 40-41).

De manera que revisada la demanda, y siendo competente esta judicatura para tramitarla, conforme
a los artfculos 155 numeral 3°1, 156 numeral 8° y 157 de la Ley 1437 de 2011, reuniendo los demés
presupuestos exigibles en esta fase, - articulos 162 y siguientes del CPACA, se dispondra admitirla.

RESUELVE

Primero. ADMITIR la demanda que en ejercicio del medio de control de nulidad y
restablecimiento del derecho y a través de apoderado judicial, ha sido instaurada por Electricaribe
8.A. E.8.P,, contra la Superintendencia de servicios publicos domiciliarios.

Segundo. NOTIFIQUESE personalmente esta providencia al representante legal de la
Superintendencia de Servicios Puablicos Domiciliarios y/o a quien este haya delegado para
recibir notificaciones, envidndole copia de la presente providencia al buzén de correo electrénico
conforme lo dispone el articulo 199 del CPACAZ,

Tercero. NOTIFIQUESE personalmente al representante legal de la Agencia Nacional para la
Defensa Juridica del Estado y/ o a quien éste haya delegado para recibir notificaciones, enviandole
copia de la presente providencia, de las demandas y sus anexos al buzén de correo electrénico
conforme lo dispone el articulo 199 del C.P.A.C.A. El Despacho se abstiene de ordenar que, por
Secretaria se remita inmediatamente a través del servicio postal autorizado copia de las demandas,
sus anexos y del auto admisorio, en consideracién a que asi lo ha solicitado esa entidad para los
eventos en los que se le notifique a fravés de buzén elecirénico.

Cuarto. NOTIFIQUESE personalmente a la representante del Ministerio Publico. Procurador
Delegado en Asuntos Administrativos, mediante mensaje de datos que debera ser remitido al buzon

electronico.

Quinto. Para efectos de las nofificaciones personales que se ordena, se requiere la
colaboracion de la Secretarfa, quien conforme a lo dispuesto en el articulo 199 del C.P.A.C.A,

1 Atendiendo a la estimacion razonada de 1a cuantia que hizo a folio 13.
2 Modificado por el articulo 612 del CGP.
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JUZGADO SEGUNDO MIXTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA

Rama'Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

- Republica de Colombia

Radicado No. 44-001-33-40-002-2018-00333-00

debera hacer constar en el expediente el envio de los mensajes de datos a los correos electronicos
de las personas a notificar y el acceso efectivo de los destinatarios al mensaje.

Sexto. CORRASE TRASLADO de la demanda y sus anexos a la parte demandada, por e
término de treinta (30) dias, dentro de los cuales deberan contestarla, proponer excepciones,
solicitar pruebas, llamar en garantia, y/o presentar demanda de reconvencién (Art. 172 CPACA). El
término anteriormente sefialado solo comenzard a correr al vencimiento del término comun de
veinticinco (25) dias después de surtirse la Ultima notificacién. Para tal efecto adviértase que las
copias de la demanda y de sus anexos quedaran en la Secretaria a su disposicion. Sera carga de
la_demandante remitir al demandado y al delegado del Ministerio Publico ante este Despacho, a
través de servicio postal autorizado, copia de la demanda, de sus anexos y del auto admisorio,
conforme a los términos del articulo 199 inciso quinto del CPCA, para lo cual deberan retirar de la
Secretaria los respectivos oficios, y acreditar ante el Juzgado su envio dentro de los tres (3) dias
siguientes a su retiro, so pena de dar aplicacién al articulo 178 del CPACA.

Séptimo. Adviértase a las entidades que integran la parte accionada que conforme a lo
dispuesto por el numeral 4° del articulo 175 del CPACA, deberan allegar con la contestacion de la
demanda todas las pruebas que pretendan hacer valer y que reposen en su poder.

Octavo. Notifiquese por estado a la parte actora - numeral 1° del articulo 171 C.P.A.C.A.,
dandole estricto cumplimiento a lo ordenado en el articulo 201 ibidem -. La secretaria dejara en el
expediente las constancias y certificaciones correspondientes.

Noveno. RECONOCER personeria para actuar en el presente asunto, al doctor Walter Celin
Hernandez Gacham, identificado con C.C. No. No. 1.045.694.047 y T.P. No. 301.673 expedida por
el C.S. de la J., conforme al poder a elia conferido y visible en el folio 41 del expediente.

Décimo. Para efectos de acatar lo ordenado en el articuio 171 numeral 3 CPACA y siendo
deber de las partes demandante y demandada y de sus apoderados, colaborar con la justicia, se les
requiere en autos para que informen al Despacho, dentro del término de ejecutoria de este auto, los
datos de identificacion y ubicacién de sujetos que tengan interés directo en el resultado del presente
proceso y que deban ser vinculados a este.

Undécimo. Actos de Direccion Procesal Temprana.- Se previene a las partes e intervinientes
para que:

a. En lo referente al uso de fa conciliacién: 1) valoren la importancia que tiene dentro del
- estado social de derecho y de cara al imperativo constitucional de lograr la convivencia
social, aprovechar los'mecanismos alternativos de solucién de conflictos, especialmente, la
conciliacién jUdIClal contando para ello con la posibilidad de solicitar al Juez en cualquier
momento del tramite, que se celebre audiencia con ese fin, ademas, en curso de la
audiencia inicial, se propiciara expresamente espacio en el que tendran la oportunidad de
poner fin mediante acuerdo a la presente controversia; ii) revisen tempranamente que sus
apoderades tengan poder suficiente, pleno’ ¥ “debidamente otorgado, para decidir en
representacion de ustedes, si proponen y/o aceptan férmula de arreglo; y iii) tratandose de
entidades publlcas aportar para que pueda surtirse la conciliacién, original o copia
auténtica de la respectiva acta de su Comité de Conciliacion o certificado suscrito por &l
representante legal o su delegado acreditado, que contenga la determinacion tomada por
la entidad, tal comd Ib regiilan las normas aplicables y en especial el Decreto 1716 de 2009.

b. En malera del recaudo probatforio: i) asuman el activismo que les compete en pro del
impulso del presente tramite, cumpliendo sus cargas procesales y probatorias, tal como lo

Pagina2de 3
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JUZGADO SEGUNDO MIXTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA 9

. Rama Judicial o
Congsejo-Superior de la Judicatura

- Repiiblica de Colombia Radicado No. 44-001-33-40-002-2018-00333-00

manda el inciso final del articulo 103 CPACA, en especial las atinentes a costear y retirar
las comunicaciones u oficios que deban librarse, radicar estos ante sus destinatarios y
acreditarlo ante el Juzgado, allegar las respuestas correspondientes y asegurar la
comparecencia de testigos, peritos, etc.; i) contribuyan con el recaudo de las probanzas
decretadas, utilizando de ser necesario 1os mecanismos legales a su alcance para la
obtencion de las mismas, tales como el derecho de peticion y la accién de tutela, teniéndose
que es su carga probar los supuestos de la demanda y su defensa, y que una conducta
procesal omisiva o poco diligente, conllevara a que soporten la adversidad que de ella se
derive; y iii) en el caso de la parte actora, revise el estado de aportacién de los registros

civiles anexos a su demanda, seguin se indica en la parte motiva.

¢. Con relacién al desarrollo de las audiencias v diligencias programadas: i} acudan con diez
(10) minutos de antelacion de la hora programada para la realizacion de la respectiva
diligencia; ii) coordinen su agenda para cumplir con sus compromisos con este Despacho,
haciendo uso de la facuitad de sustitucion, si a ello hay lugar, en los eventos en los que no
les sea posible comparecer a las mismas, de manera que no se dilate el cumplimiento de

su objeto.

Duodécimo. Toda vez que el apoderado de la parte demandante informé su direccion
electrénica (F). 10), se ordena que por Secretaria se proceda a notificarle por medio slectrénico
conforme la prevision contemplada en el inciso 3 del articulo 201 del C.P.A.C.A%,

Decimotercero. Por Secretaria, i)ejecttese cada una de las ordenes que se imparta en el curso
del presente tramite y hagase seguimiento hasta el logro de su efectiva finalidad, ii}inférmese a la
Juez por escrito cualquier situacién que pueda conllevar a su dilacion o al incumplimiento de los
principios aplicables al respectivo procedimiento, iii) verifiquese la anotacién en el sistema Justicia
Siglo XXI, de todos los actos que se produzca - decisiones judiciales, actuaciones secretariales,
memoriales, etc.-, debiendo mantenerse actualizada la informacién en dicho sistema que es
herramienta de atencion al usuario iv)pasese al Despacho con arreglo a la ley y sin demoras y v)al
final del tramite, archivese el expediente, previa verificacién de que todas las actuaciones surtidas,
incluida la de archivo, estén registradas en el sistema Justicia Siglo XXI web TYBA.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
KELLY/NIEVHS ORRO
Juez
Pk o o o s

JUZGABD SESUNBS ALMIHISTRATIVO ORAL .

BEL CIRCUITO DE #3GHATHA i
SECRETARIA

La pravidencia que anteceds se publico

{ psrtstado Slectronica No. —b ol

on |a PagjnaWeb de JaRama Judiﬁal
elDia =%l 1,3

L &=

f EL STORETARID

3 C.P.A.C.A. Articulo 201. Nofificaciones por estados. (....) De las notificaciones hechas por estado el secretario dejara
certificacion con su firma al pie de la providencia notificada y se enviara un mensaje de datos a quienes hayan suministrado

su direccion electronica.
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/O=EXCHANGELABS/OU=EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP {FYDIBOHFZBSPDLT“CN=RECIPIENTS/C

De: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha
Enviado el: miércoles, 9 de octubre de 2019 9:.09
Para: vsierra@procuraduria.gov.co’; procjudadm202@procuraduria.gov.co;

‘conciliaciones@yahoo.com’; juridicaZ@electricaribe.co’;
‘magameme@hotmail.cont; ‘anagugue@hotmail.com’;
‘pedrocardozogarcia@hotmail.com’; 'ELIAS ENRIQUE CABELLO
ALVAREZ'; ‘anrobel_2006@hotmail.com’

Asunto: Notificacion Estado Eiectronico No. 065 de 2019

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 201 del CPACA. nos permitimos notificarle el Estado
Electronico No. 065 de 2019 publicado en ia pagina web de la rama judicial en el siguiente link

GABLICO+EL- | pdf/ 565 e -5 398-94 70063 3- 266efE9848 |

AVISO IMPORTANTE: Esta direccion de correo electronico jadminO2rcn@nolificacionesn. gov.co €s de uso
Unico y exclusivo de envio de notificaciones, todo mensaje que se reciba no sera leido y automaticamente
se eliminara de nuestros servidores, apreciado usuario si tiene alguna solicitud por favor comuniquese a la
siguiente linea telefonica: 7285385 o envienos un correo electronico a la

sigulente direccion: [0Zadmciotioha@cendolramajudicial. gov.co




Calle 104 5-58

Dl o SMRIE 1267154 - 7285018 Cet: 315 312 2272
,Datos del Paciente:
Identificacién:’  NU-1670 - : Nombre:  VALERIA GONZALEZ GONZALEZ
Direccidn: " ' Municipio: Teléfono:
Fecha Nacimiento: 5 Afios Edad: © 5 Afies ' Sexo; F
Entidad: AFILIADOS IPS _ :
ORDEN MEDICA syl
: : 089/05/2019 07:44:00 AM :
ORDEN MEDICA: $S/. VALORACION Y SEGUIMIENTO POR TERAPIA DE ocumaom. (8 SESIONES POR SEMANA DURANTE 24
SEMANAS, TOTAL 72 SESIONES). P
#co; HERMAN MEZA BELISARIO MEZA ‘
Especialidad: PEDIATRA-NEUROLOGO PEDIATRA
T.P. RM53815 :
' PEDIATRICA !
: U |
; S YT 990.780.091-2 :
‘ i
|
j
1
|
I
1
| .
I
I:
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/O=EXCHANGELABS/OU=EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP {FYDJBOHFZBSPDLT)fCN=RECIPIENTS/C

De: postmaster@electricaribe.co

- Para: Juridica2®@electricaribe.co
Enviado el miércoles, 9 de octubre de 2019 9:.09
* Asunto: Entregado: Notificacion Estado Electronico No. 065 de 2019

~ El mensaje se entregd a los siguientes destinatarios:

' juridica? @electricaribe.co (juridica2 @electricaribe.co)

Asunto: Notificacion Estado Electrdnico No. 065 de 2019

Motificacibn
Estacle Electrdni,.,



/O=EXCHANGELABS/OU=EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP {FYDIBOHF23SPDLT)/CN=RECIPIENTS/(
\

De: Microsoft Outiook

Para: conciliaciones@yahoo.com

Enviado el miércoles, 2 de octubre de 2019 9:09

Asunto: Retransmitido: Notificacion Estado Electronico No. 065 de 2019

Se.completé la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié
informacion de notificacion de entrega:

condiliaciones@yahoo.com {condiliaciones@yahoo.com)

Asunto: Notificacién Estado Electrénico No. 065 de 2019

Notificacion
Estade Electrdni,.,



B t
241612021 : Correo: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha - Outlaok L{J_

hitps:#Houtiook.office.com/mailfsentiterns/id/AAMKAGUwYmNmY Tk 1 LWiy Y 2QtNDY4Ny0OSZDRhLUWYSMTE 1 YzhkMjM1MwEBGAAAAAADBSLIEbKCNRq...

Notificacién Personal Admisién Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-
00333-00

Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <jadminO2rch@notificacionesrj.gov.co>

Jue 24/06/2021 2:32 PM

Para: Procuradoria 202 Adtva <procjudadm202@procuraduria.gov.co>; Victor Miguel Sierra Deluque
<vsierra@procuraduria.gov.co>; serviciosjuridicoseca@electricaribe.co <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>; conciliaciones
<conciliaciones@yahoo.com:>; notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co < notlflcac|onESJucllanes@superserwC|os gov.co>;

sspd @superservicios.gov.co <sspd@superservicios.gov.co>
Cco: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Richacha <j02admctoricha@cendoj.ramajudicial.gov.co>

@ 3 archivos adjuntos
2018-00332-00 AUTO.pdf; 2018-00333-00 EXP.pdf; Acta de Notificacion Electronica 333.pdf;

Conforme a lo dispuesto en el articulo 199 del C.P.A.C.A., modificado por el articulo 48 de la
Ley 2080 de 2021, nos permitimos notificarle persohalmente la admision del siguiente
proceso:

RADICADO: 44-001-33-40-002-2018-00333-00
MEDIO BE
DI oL NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DEREGHO
DEMANDANTE "ELECTRICARIBE SA ESP

_ SUPERINTENDENGIA __DE __ SERVICIOS __ PUBLICOS
DEMANDADO: DOMICILIARIOS

Se adjunta al presente el escrito de demanda con sus anexos, el auto admisoric de la misma y
acta de notificacion electrénica.

Se deja constancia que por haber sido presentada esta demanda antes de la expedicion del
Decreto 806 de 2020 y la Ley 2080 de 2021, por esta tinica vez esta notificacion contendra el
escrito de demanda y los anexos de la misma, al igual que la notificacion conjunta de los
demandados y del Ministerio Publico y la comunicacion de la admlsm‘m de la misma a Agencia
Nacional del Defensa Juridica del Estado.

SE RECUERDA A LAS PARTES QUE TODOS LOS MEMORIALES Y COMUNICACIONES
APORTADOS EN EL PRESENTE PROCESO DEBERA CORRERLE TRASLADOS A LA
CONTRAPARTE Y AL MINISTERIO PUBLICO.

AVISO IMPORTANTE: Esta direccion de correo

electronico jadminf2rch@notificacionesrj,gov.ce es de uso uUnico y exclusivo
de envio de notificaciones, todo mensaje que se reciba no sera leido y
automaticamente se eliminara de nuestros servidores, apreciado usuario si tiene
alguna solicitud por favor comuniguese a los siguientes numero: Teléfono: (5)
7272443, Celular. 3137081288 o envienos un correo electrénico a la siguiente
direccion: j02admctoricha@cendoj.ramajudicial.gov.co. Todas las

112



De: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Richacha <jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co>

Enviados: jueves, 24 de junio de 2021 14:32:27 (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quite, Rio Branco

Para: Procuradorfa 202 Adtva <procjudadm202@procuraduria.gov.co>; Victar Miguel Sierra Deluque
<ysierra@procuraduria.gov.co>; Servicios Juridicos ECA <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>; conciliaciones
<conciliaciones@yahoo.com>; notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co
<notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>; sspd@superservicios.gov.co <sspd@superservicios.gov.co>
Asunto: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00333-00

Conforme a lo dispuesto en el articulo 199 del C.P.A.C.A., modificado por el articulo 48 de la
Ley 2080 de 2021, nos permitimos notificarle personalmente la admision del siguiente

proceso.
RADICADO: 44-001-33-40-002-2018-00333-00
ggg'ﬁaou_: DE NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
DEMANDANTE ELECTRICARIBE SA ESP
DEMANDADO. SUPERINTENDENCIA  DE SERVICIOS __ PUBLICOS

Se adjunta al presente el escrito de demanda con sus anexos, el auto admisorio de la mismay
acta de notificacion electrénica. )

Se deja constancia que por haber sido presentada esta demanda antes de la expedicion del
Decreto 806 de 2020 y la Ley 2080 de 2021, por esta unica vez esta notificacion contendra el
escrito de demanda y los anexos de la misma, al igual que la notificacién conjunta de los
demandados y del Ministerio Piblico y la comunicacion de la admision de la misma a Agencia
Nacional del Defensa Juridica del Estado. -

SE RECUERDA A LAS PARTES QUE TODOS LOS MEMORIALES Y COMUNICACIONES
APORTADOS EN EL PRESENTE PROCESO DEBERA CORRERLE TRASLADOS A LA
CONTRAPARTE Y AL MINISTERIO PUBLICO.

AVISO IMPORTANTE: Esta direccion de correo
electrénico jadmin@2rch@notificacionestj.gov.co es de uso Unico y exclusivo
de envio de notificaciones, todo mensaje que se reciba no sera leido y
automaticamente se eliminara de nuestros servidores, apreciado usuario si tiene
alguna solicitud por favor comuniquese a los siguientes numero: Teléfono: (5}
7272443, Celular: 3137081288 o envienos un correo electrénico a la siguiente
direccién: jg2admectorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co. Todas las
comunicaciones, escritos, deberan presentarse en formato PDF, en el horario
comprendido de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M - 01:00 P.M. a 05:00
P.M.; de presentarse alguna por fuera de los horarios establecidos para este
Circuito Judicial, se entendera recibido en el minuto habil siguiente a la hora que
se presento. _

https:ifoutlook, office.com/mallfinbox/id/AAMKAGUWYmMNmMY Tk1 LWIyY 2QIND Y4Ny05ZDRh WY SMTE 1 YzhkMiM 1MwBGAAAAAADBBLILbKCNRgxgjD... 273




24/6/2021 Correo: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha - Outlock ('l Z

Entregado: Notificacién Personal Admisién Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-

002-2018-00333-00

postmaster@electricaribe.co <postmaster@electricaribe.co>

Jue 24/06/2021 2:32 PM
Para: serviciosjuridicoseca@electricaribe.co <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>

0 1 archivos adjuntos (78 KB) .
Notificacion Personal Admisién Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00333-00;

El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

serviciosiuridicoseca@electricaribe.co

Asunto: Nofificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00333-00

- hifps:foutiook. office. com/mailfinbox/id/AAMKAGUWY mNmY Tk 1 LWy Y2QIND Y4Ny05ZDRhLWY SMTE 1 YzhidvijM 1 MwBGAAAAAADBBLILbKCNRgxgj0... 11



-E‘ntregado: Notificacién Personal Admisién Demanda Radicacién No. 44-001-33-40-
002-2018-00333-00

postmaster@procuraduria.gov.co <postmaster@procuraduria.gov.co>
Jue 24/06/2021 2:32 PM
Para: Procuradoria 202 Adtva <procjudadm202@pracuraduria.gov.co>

@ 1 archivos adjuntos (77 KB) _
MNatificacidn Personal Admisién Demanda Radicacion No. 44-001-32-40-002-2018-00333-00;

El mensaje se entregd a los siguientes destinatarios:

Procuradotia 202 Adtva
Asunto: Notificacién Personal Admisidn Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00333-00

hitps:#outlook.office, com/mailiinbox/id/AAMKAGUWYmMNmMY Tk1 LWy Y2QINDY4Ny0SZDRhLWYSMTE 1 YzhkMjM 1 MwBGAAAAAADBSLILbKCNRaxgj0... 11



24/6/2021 Correa: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha - Qutiook C—‘ \)

Entregado: Notificacién Personal Admisién Demanda Radicacién No. 44-001-33-40-
002-2018-00333-00

postmaster@procuraduria.gov.co <postmaster@procuraduria.gov.co>

Jue 24/06/2021 2:32 PM
Para: Victor Miguel Sietra Delugue <vsierra@procuraduria.gov.co>

0 1 archivos adiuntos (76 KB)
Notificacion Personal Admision Demanda Radicacidn No. 44-001 -33-40-002-2018-00333-00;

El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

Victor Migued Sierra Peluque
Asunto: Motificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00333-00

" hitps:Houtlook.office.comimailfinbox/it/AAMKAGUwYmNmY Tk1 EWly Y 2QIND Y4 Ny0SZDRhLWY SMTE 1 YzhkMiM 1MwBGAAAAAADBBLILbKCNRgxgjd... 14



'RE: Notificacion Personql Admision Demanda Radicacién No. 44-001-33-40-002-2018-

00333-00

Correspondencia Electricaribe <correspondencia_electricaribe@electricaribe.co>
Jue 24/06/2021 3:23 PM

Para: Juzgado 02 Administrativo - L& Guajira - Riohacha <jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co>

CC: Procuradoria 202 Adtva <procjudadm202@procuraduria.gov.co>; Victor Miguel Sierra Deluque
<vsierra@procuraduria.gov.co>; conciliaciones <conciliaciones@yahoo.com>; notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co
<notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>; sspd@superservicios.gov.co <sspd@superservicios.gov.co>

Buenas tardes
Cordial saludo,

Se radica notificacion bajo consecutivo 20215100046032
Atentamente,

Gestion Documental | Electricaribe S.A E.S.P en liquidécién
E-mail: corresp NC ricaribe @electricaribe.co
Carrera 513 #80-58 piso 9 Edificio Smart Office

Elctnc ribe

RS -’?ﬁ’ &ﬂﬁ@[‘m
decticivess  (F) electicaribess eluciricarivesy

Antas de imprimir este correo electrénice ¢ o5 documentas agjuntos, piense blen st es necesario hacerle:
El medio ambignte es cuestion de todos.

El contenida de este mensaje y sus anexos es propledad exclusiva de Etectrificadora del Caribe S.A. E.S.P., para el uso exclusivo del
destinatario y pueden contener informacdidn que no es de caracter plblico, de uso privilegiado o confidencial. St usted no es el destinatario
intencional, se le informa que cualquier uso, difusidn, distribucién o copiads de esta comunicacion estd terminantemente prohibido.

De: Servicios Juridicos ECA <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>

Enviado: jueves, 24 de junio de 2021 14:32 .

Para: Correspondencia Electricaribe <correspondencia_electricaribe@electricaribe.co>

Asunto: RV: Notificacion Personal Admisién Demanda Radicacidn No. 44-001-33-40-002-2018-00333-00

hitps:#outiock office.com/mailfinbox/id/AAMKAGUWYmNmY Tk 1 LWy Y2QtNDYANy05ZDRhLWY SMTE 1YzhkMjM 1 MwBGAAAAAADBELILbKCNRgxgj0...
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24/6/2021 Correo: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha - Outlaok ('l\k

Horario de Atencion de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M - 01:00 P.M.
a 05:00 P.M.

OBSERVACION: Recuerde enviar su respuesta por un UNICO medio de
comunicacion (correo fisico, electrénico o fax), para asi evitar la duplicidad de
documentos en el expediente y mantener la trazabilidad de su solicitud

No me imprimas si no es necesario. Protejamos el medio ambiente.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrdnico contiene informacién de 1a Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibid por error comuniquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo,
considere si es realmente necesario hacetlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.

hitps:#outioak. office, com/mailfinbax/id/AAMKAGUwWYmNmY Tk 1 LWy Y2QINDY4Ny0SZDRhLWYSMTE1 Y zhkMjM 1 MwBGAAAAAADBELILbKCNRgxgjd...  3/3
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notificacionesjudiciales@superservicios.gdv.co ha obtenido acceso a "2018-00333-00
AUTO.pdf".

SharePoint Oniine <no-reply@sharepointonline.com>
Jue 24/06/2021 4:29 PM .
Para: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <jadmind2rch@notificacionesrj.gov.co>

Superintendencia de servicios publicos
(natificacionesjudiciales@superservicios.gov.co) ha obtenido acceso a "2018-

00333-00 AUTO.pdf".

i 2018-00333-00 AUTO.pdf

W=®E  (Jltima modificacion: 24/06/2021

Oven Quitar acceso

H

Cuando y donde sucedid esto

Fecha: jueves, 24 de junio de 2021 14:29
Explorador: : Chrome
Sistema operativo: Windows 10

;No parece ser la persona correcta? Puede quitar el acceso de inmediaio,

Peclaracion de privacidad

m - Cw
[ MiC?’ﬁS@ﬁ @?‘%@@E‘EV@ i Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052

https:#outlook, affice.com/mailfinbox/id/AAMKAGUWYmMNmY Tk 1 LWy Y2QINDY4Ny05ZDRhLWYSMTE 1 YzhkMjM 1 MwBGAAAAAADBSLILbKCNRgxgj0. ..

i



24/6/2021% Correo: Juzgado 02 Adininistrativa - La Guajira - Richacha - Outlook ('(q

hotificacionesjudiciales@superservicios.gov.co ha obtenido acceso a "2018-00333-00
EXP.pdf".

SharePoint Online <no-reply@sharepointonline.com>
Jue 24/06/2021 4:31 PM
Para: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <jadmin02rch@noctificacionesrj.gov.co»

Superintendencia de servicios publicos
(natificacionesjudiciales@superservicios.gov.co) ha obtenido acceso a "2018-

00333-00 EXP.pdf".

poi 2018-00333-00 EXPpdf

BEE  ltima modificacion: 24/06/2021

Open Quitar acceso

' Cuando y dénde sucedio esto

Fecha: jueves, 24 de junio de 2021 14:30
Explorador: ‘ Chrome '
Sistema operativo: ' Windows 10

¢No parece ser la persona correcta? Puede quitar el acceso de inmediato.

Deciaracion de privacidad

i
B ni -
[N MinQSOﬁ OneDrive I Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmand, WA 98052

hitps:Houtloak. office, commailfinbox/id/AAMKAGUWYmNmY Tk1LWlyY2QINDY4Ny05ZDRhLWY SMTE1YzhkMjM 1 MwBGAAAAAADBBLILbkCNRgxgjd... 1A



comprendido de Lunes a Viernes de 08:00 AM. a 12:00 M — 01:00 P.M. a 05:00
P.M.; de presentarse alguna por fuera de los horarios establecidos para este
Circuito Judicial, se entendera recibido en el minuto habil siguiente a la hora que
se presentd. : '

Horario de Atencién "de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M - 01:00 P.M.

a 05:00 P.M.

OBSERVACION: Recuerde enviar su respuesta por un UNICO medio de

comunicacion (correo fisico, electrénico o fax), para asi evitar la duplicidad de
~ documentos en el expediente y mantener la trazabilidad de su solicitud

No me imprimas si no es necesario. Protejamos el medio ambiente.

https:#outlook.office. com/mail/sentitems/id/AAMKAGUWYmMNmY Tk 1 LWy Y2QINDY 4Ny05ZDRhLWY SMTE 1 YzhkMjM 1 MwBGAAAAAADBSLILbKCNRq. ..
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244842021 Correo: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha - Outloak C\ 6

Retransmitido: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-
002-2018-00333-00

Microsoft Outlook ,
<MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbced 1109e@etbcsj.onmicrosoft.com>
Jue 24/06/2021 2:32 PM :

Para: conciliacicnes <conciliaciones@yahoo.com>

U 1 archivos adjuntos (57 K8)
Notificacian Persanal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00333-00;

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envio informacion de notificacién de entrega:

congciliaciones (conciliaciones@yahgo.com)

Asunto: Notificacion Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00333-00

https:ffoutlook, office.cam/mail/inbox/Ad/AAMKAGUwWYmMNmY Tk1 LWy Y 2QtND Y4 Ny05Z DRhLWY SMTE1 YzhkMjM1 MwBGAAAAAADBSLILbKCNRaxg|D... 111



Retransmitido: Notificacién Personal Admision Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-
002-2018-00333-00

PLATAFORMA DE SEGURIDAD <correosblogueados@superservicios.gov.co>
Jue 24/06/2021 2:32 PM

Para: notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co <notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>;
sspd@superservicios.gov.co <sspd@superservicios.gov.co>

B 1 archivos adjuntos (36 K&) .
Naotificacion Personal Admisidén Demanda Radicacion No. 44-001-33-40-002-2018-00333-00;

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envio informacion de notificacién de entrega:

notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co

sspd@superservicios.gov.co

Asunto: Notificacion Personal Admisién Demanda Radicacidn No. 44-001-33-40-002-2018-00333-00

https:Houtlook.office.com/mailfinboxfid/AAMKAGUWYmNmY Tk LWIyY20tNDY4Ny05ZDRhLWYSMTE 1 YzhkMjM 1 MwBGAAAAAADEBLILLKCNRgxgj0... 1/
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20211323047441
Fecha: 30-07-2021

t1 futiiro
@5 de todas

0J-F-005 v.3

Pégina 1 de 16
Sefiores
KELLY JOHANNA NIEVES CHAMORRO
Juez Segundo Administrativo del Circuito de Riohacha
E.S.D.
REFERENCIA: ACCION DE NUUDAD Y RESTABLECIMIENTO DE
DERECHQ.
DEMANDANTE: ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.
DEMANDADO: SUPERINTENDENCIA DE  SERVICIOS  PUBLICOS
DOMICILIARIOS.
RADICADO: 44-001-33-40-602-2018-00333-00

CONTESTACION DE DEMANDA

CAMILO JOSE GUTIERREZ TATIS, mayor de edad, abogado titulado y en ejefcicio, identificado con
cédula de ciudadania No. 1.118.845.714 de Riohacha (La Guajira) y portador de la T.P. No. 294,988
del Consejo Superior de la Judicatura, actuandc en mi calidad de apoderado y por tanto en
representacién de la Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios, conforme con el poder
adjunto, respetuosamente me dirijo a Usted con el objeto de dar contestacion a la demanda de
conformidad can el articulo 144 del Codigo Contenciosc Administrativo.

.- EN CUANTO A LOS HECHOS

ES CIERTO.

ES CIERTO.

ES CIERTO.

ES CIERTO.

NO ES UN HECHO. Es una apreciacién personal del demandante.

NO ES UN HECHO.

NO ES UN HECHO.

NO ES CIERTO. La Superintendencia no sanciono a Electricaribe por reclamacién por

electrodomésticos, se sanciono por dar respuesta por fuera del termino como Io establece el Art.

158 de la 142 de 1994.

NO ES UN HECHO.

0. PARCIALMENTE CIERTO. Es cierto que la empresa cuenta con 15 dias para dar respuesta al
usuario, pero también se debe notificar en los érminos establecidos por ley; Ya que se puede
observar que la peticién fue radicada el dia 13 de mayc de 2016, por lo que contabilizados los
quince dias habiles desde la fecha de presentacion de la peticion, se tiene que la empresa tenia
plazo hasta el dia 03 de junio de 016 para emitir respuesta; y la empresa Electricaribe probo haber
emitido respuesta a la peticion el dia 18 de julio de 2016, es decir por fuera del termino dispuesto
en la Ley

11. NO ES UN HECHO.

12. NO ES UN HECHO. £s una apreciacion personal del demandante.

13. NO ES UN HECHO. Es una apreciacidn personal del demandante,

BNG DA DN R

e o

Sade principal. Carmera 18 nro. 84-35, Bogota D.C. Cédigo postal: 110221,

PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspdd supersenviclos.gov.co

Linea de atencidn {1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 §1 03 05
NIT: 800, 250.984.6

WWW. Superservicios.gov.co

Digitally signed by SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Date: 2021.07.30 14:18:20 COT
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14. ES CIERTO.
15. NO ES UN HECHO. Es una apreciacion personal del demandante.
16. NO ES CIERTO. segun lo establecido en el articulo 113 de la Ley 142 de 1994, solo procede el
recurso de reposicion, este articulo indica:
ARTICULO 113. RECURSOS CONTRA LAS DECISIONES QUE PONEN FIN A LAS
ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS. Salvo esta Ley disponga otra cosa, contra las decisiones de
los personeros, de los alcaldes, de los gobernadores, de los ministros, del Superintendente de
Servicios Publicos, y de las comisiones de regulacion que pongan fin a las actuaciones
administrativas sélo cabe el recurso de reposicion, que podra interponerse 0 de los cinco dias
siguientes a la notificacién o publicacion.
Pero, cuando haya habido delegacion de funciones, por funcionarios distintos al presidente de la
Republica, contra los actos de los delegados cabra el recurso de apelacion.
Durante el tramite de los recursos pueden completarse las pruebas que no se hubiesen alcanzado
a practicar.
17.NO ES UN HECHO
18. NO ES UN HECHO
19. NO ES UN HECHO
20. NO ES UN HECHO
21. NO ES CIERTO. De acuerdo con el articulo 79 de la Ley 142 de 1994, las personas prestadoras de
servicios publicos son sujetas de control y vigilancia por parte de la Superintendencia de Servicios
Publicos. Por su parte el articulo 81 de la Ley 142, modificado por el articulo 208 de la Ley 1753 de
2015, establece que la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios podra imponer
sanciones a quienes violenten la normas a las que deben estar sujetas, segin la naturaleza y la
gravedad de la falta, entre ellas multas hasta por el equivalente a dos mil (2.000) SMMLV para
personas natural y hasta por el equivalente a cien mil (100.000) SMMLV para persona juridicas.
22.ES CIERTO.

lll. EN CUANTO A LAS PRETENSIONES

Respecto de las pretensiones consignadas en el petitum de la demanda, me opongo a todas y cada
una de ellas en consideracion a los siguientes fundamentos de hecho y de derecho que me permito
hacer valer.

Sefiala el demandante que las resoluciones expedidas por la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS son violatorias de la Ley sustancial, toda vez que dicho ente,
desconociendo las normas del CPACA, resolvié imponer sancion a ELECTRICARIBE S.A ESP y
ordeno reconocer los efectos del silencio positivo, desconociendo el deber que la Constitucion y la Ley
le imponen a las autoridades administrativas para que en desarrollo de su actividad fundamenten sus
decisiones y que sean serias y adecuadas.

V. RAZONES DE LA DEFENSA
De antemano solicito se tengan como argumentos para sustentar la posicion de esta Entidad, las
consideraciones de hecho y de derecho efectuadas en los actos administrativos demandados, las que
soporto y complemento con los siguientes argumentos, atendiendo los planteamientos de la demanda:

Son objeto de defensa los siguientes actos Administrativos:

Sede principal. Carrera 18 nro. 84-35, Bogota D.C. Cadigo postal: 110221

PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co

Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 BO0O 91 03 05
NIT: 800.250.984.6

WWW. SUPErSemvIcios.gov.co
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No. Acto administrativo |Fecha Clase de Acto Dependencia que lo profiere
SSPD-20178000054894 (17/04/2017 |Resolucion Direccion Territorial Norte
SSPD-20188000066135 i28l05!2018 Resolucion Direccion Territorial Norte

Los cuales se encuentran ajustados a la Constitucion Politica, la Ley 142 de 1994 y demas normas
concordantes, tal como se expone a continuacion frente a los argumentos de la demanda.

SUSTENTO DE LA DEMANDA:
- EN CUANTO A LA SINTESIS DEL CASO:

Frente a estos argumentos se interpone excepcion de legalidad de los actos demandados puesto que
de conformidad con las pruebas allegadas en el tramite administrativo sancionatorio se pudo
establecer por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios que la empresa prestadora de
servicio no respondio de fondo la peticion de CARMEN MONTES usuarios dentro del término legal
configurandose un silencio administrativo positivo por falta de respuesta en debida forma, vulnerando
la empresa lo regulado por el Art. 158 de la ley 142/94, el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995 y el
articulo 9 del Decreto 2223 de 1996.

La sancién impuesta por la Superintendencia de servicios publicos por la configuracién del Silencio
Administrativo Positivo se fundamenta en la necesidad de garantizar el cumplimiento de los fines del
Estado como lo es la efectiva prestacion de los servicios publicos, ante la marcada incidencia que
tienen los servicios publicos domiciliarios en la calidad de vida y dignidad de las personas, asi como en
el desarrollo social y econémico del Estado, en el presente caso el usuario le han sido vulnerado sus
derechos de peticion y de defensa cuando presenta una reclamacién y esta no es resuelta conforme lo
dispone la Ley, el articulo 369 de la Constitucion establece que la ley es la encargada de determinar
los derechos, los deberes y el régimen de proteccion de los usuarios, siguiendo este mandato, la Ley
142 de 1994, establecid precisamente un capitulo al que denomind “Defensa de los usuarios en sede
de la empresa’, donde se establece que es de la esencia del contrato de servicios publicos que el
suscriptor o usuario pueda presentar a la empresa peticiones, quejas y recursos relativos al contrato
de servicios publicos”.

La Corte Constitucional en la Sentencia C-957 de 2014, sefiala:

la Ley 142 de 1994, “por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y
se dictan otras disposiciones”, fue expedida por el Congreso de la Republica como respuesta al
mandato impuesto por el Conslituyente previamente mencionado y con el propdsito de ser una
ley especial, tendiente a desarrollar los fines sociales de intervencion del Estado en la
prestacion de estos servicios y alcanzar, entre otros, los objetivos de calidad, cobertura,
atencion prioritaria de las necesidades basicas insatisfechas en materia de agua potable y
saneamiento basico, garantizar su prestacion continua, eficiente e ininterrumpida del servicio
publico, proteger la libertad de competencia y prevenir la utilizacién abusiva de la posicion
dominante; establecer mecanismos que garanticen a los usuarios el acceso a los servicios y su
participacion en la gestion y fiscalizacion de su prestacion; asi como establecer un régimen
tarifario proporcional ( ...)

(i) Uno de los objetivos de la potestad sancionatoria administrativa, en consecuencia, es el de

Sede principal. Carrera 18 nro. B4-35, Bogota D.C. Cadigo postal: 110221

PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@ supersenvicios.gov.co

Linea de atencién (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
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s = w e  El futuro DNP
@ Su erserv‘clos a es de todos a:gﬂlﬁ?fgunﬁ.\nnmnn

Superintendencia de Servicios

Publicos Domiciliarios
*20211323047441%*
Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20211323047441
Fecha: 30-07-2021
DJ-F-005 V.3

Pagina 4 de 16
cuestionar el incumplimiento de los deberes, prohibiciones y los mandatos del ordenamiento. La
potestad se activa, a partir del desconocimiento de las reglas preestablecidas, lo que le permite
al Estado imponer sanciones como ‘respuesta a la inobservancia por parte de los
administrados de las obligaciones, deberes y mandatos generales o especificos que se han
ideado para el adecuado funcionamiento y marcha de la Administracion”. Esta potestad
administrativa, por su naturaleza, descarta de antemano la imposicion de sanciones privativas
de la libertad.
etc.

(...)

En el caso particular de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, la Ley 142 de
1994 regula sus funciones de control y vigilancia en materia de servicios publicos y la habilita
para imponer sanciones ante las infracciones de la ley. La potestad administrativa
sancionatoria de la Superintendencia, se consagra en los articulos 79 a 83 de la Ley 142 de
1994, concediendole tanto a la Superintendencia como al Superintendente, funciones
especificas.

Entre las atribuciones que consagra el articulo 79 de la mencionada ley en materia
sancionatoria en favor de la SSPD, se encuentran entre otras: (i) vigilar y controlar el
cumplimiento de las leyes y actos administrativos a los que estén sujetos guienes presten
servicios publicos, en cuanto el cumplimiento afecte en forma directa e inmediata a usuarios
determinados, y sancionar sus violaciones; (i) vigilar y controfar el cumplimiento de los
contratos entre las empresas de servicios publicos y los usuarios, y sancionar sus violaciones;
(iii) sancionar a las empresas que no respondan en forma oportuna y adecuada las
quejas de los usuarios. Incluso el articulo 80-4 de esa misma ley, habilita a la SSPD
también, para (iv) sancionar a las empresas que no respondan en forma oportuna y
adecuada las quejas de los usuarios.

(...)

El articulo 81 de la Ley 142 de 1994, le otorga a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios la facultad de imponer a quienes violen las normas a las que deben estar sujetas,
sanciones como amonestacion, multas, cierres de inmuebles, suspension de actividades,
orden de separar administradores o empleados; solicitar el decreto de la caducidad de
contratos, prohibir prestar servicios, etc., segun la naturaleza y la gravedad de la falta. (...

En Sentencia C-558 de 2001, la Corte Constitucional expreso lo siguiente:

“De capital importancia para la existencia del contrato de condiciones uniformes es el derecho de
peticion y los principios de publicidad y contradiccion, toda vez que al tenor del articulo 152 de la ley de
servicios: Es de la esencia del contrato de servicios publicos que el suscriptor o usuario pueda
presentar a la empresa peticiones, quejas y recursos relativos al contrato de servicios ptblicos. (...)

A partir de ese presupuesto basico de la publicidad el ejercicio del derecho de contradiccion se
desenvuelve a través de las actuaciones administrativas y de la via gubernativa, concretandose ante
todo en oportunidades para formular peticiones, quejas, reclamos y recursos, de cuyos resultados
practicos debe dar razén, de una parte, la estructura organica y funcional de las oficinas de peticiones,
quejas y recursos de las empresas, y de otra, el grado de credibilidad social alcanzado por estas a
partir de sus actuaciones y resoluciones.

La Corte en esta oportunidad, resalté que este caracter esencial de los derechos de peticion y
contradiccion, atendian a:
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(...) a la proteccion inmediata de los derechos del usuario, a la cobertura, calidad y costos del
servicio que informan los fines sociales del Estado, y por supuesto, a la participacion de las
personas en las decisiones que las afectan. De lo cual se sigue la necesidad de que las
actuaciones y resoluciones de los prestadores de servicios publicos domiciliarios correspondan
tanto a la ley como a la praxis inherente a esa viabilidad empresarial que la Carta reconoce y
estimula al amparo de la libre competencia econémica con responsabilidad social, ambiental y
cultural (articulo 333)".

Por lo tanto, para el analisis de las normas y la jurisprudencia que regula el procedimiento para las
respuestas de reclamos y recursos presentados por los usuarios ante las empresas prestadoras de
servicios publicos domiciliarios, la SSPD aplica una interpretacion restrictiva y garantista de los
intereses de los usuarios a quienes por mandato constitucional se les debe asegurar la efectivizacion
de los servicios publicos, como imperativo de la esencia de nuestro Estado Social de Derecho.

3.1 PRIMER CARGO. EL CONTENIDO DEL ACTO ADMINISTRATIVO PRESUNTO ES
ILEGAL LAS RESOLUCIONES CONTRARIAN LAS NORMAS EN QUE DEBIERIAN
FUNDARSE. LA PETICION DEL USUARIO NO ERA PASCIBLE DE SER RECONOCIDA
POR SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO

SUSTENTO DE LA EXCEPCION DE LEGALIDAD RESPECTO DE ESTE CARGO:

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios es una entidad que se rige por la Ley y todas
sus actuaciones se encuentran dentro de estas, en el presente caso la Superintendencia actué dentro
de la legalidad y cefiida a las normas, ya que la entidad demandante fue sancionada por la falta
consagra en el articulo 158 de la Ley 142 de 1994

LA LEY 142 DE 1994. De conformidad con lo establecido en el articulo 158 de la Ley 142 de 1994, toda entidad
o _persona vigilada por la Superintendencia de Servicios Publicos, prestadora de los servicios publicos
domiciliarios de que trata la citada ley, tiene la obligacion de resolver las peticiones, quejas vy recursos que
presenten los suscriptores o usuarios en desarrollo de la ejecucion del contrato de servicios publicos, dentro del
término de 15 dias hdbiles, contados a partir de la fecha de su presentacion.

Pasado ese término, salvo que se demuestre que el suscriptor o usuario auspicio la demora o gue se requirio la
prdctica de pruebas se entendera que la peticion, queja o recurso ha sido resuelto en forma favorable. Dentro de
las 72 horas siguientes al vencimiento del término de los 15 dias hdbiles, la entidad prestadora del servicio
ptiblico domiciliario reconocera al suscriptor o usuario los efectos del silencio administrative positivo. Si no lo
hiciere, el peticionario podrd solicitar de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, la imposicion
de las sanciones a que haya lugar conforme a la, ley, sin perjuicio de que ella adopte las decisiones que resulten
pertinentes para hacer efectiva la ejecutoriedad del acto administrativo presunto.

En este orden de idea y revisando el material probatorio y los a actos administrativos demando se
pues extraer lo siguiente: la peticion fue radicada el dia 13 de mayo de 2016, por lo que contabilizados
los quince dias habiles desde la fecha de presentacion de la peticién, se tiene que la empresa tenia
plazo hasta el dia 03 de junio de 016 para emitir respuesta; y la empresa Electricaribe probo haber
emitido respuesta a la peticién el dia 18 de julio de 2016, es decir por fuera del término dispuesto en la
Ley: dejando en evidencia que la empresa Electricaribe respondid a la peticion por fuera del termino
establecido por la Ley.
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Y también que la empresa fue sancionada por no cumplir con el articulo 158 y 159 de la Ley 142 de
1994

3.2 SEGUNDO CARGO. ARTICULO 158 DE LA LEY 142 DE 1994 UNICAMENTE SANCIONA CON
SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO LA FALTA DE RESPUES DENTRO DEL PLAZO DE 15
DIAS, ESTE ARTICULO NO SANCIONAN CON SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO LOS
YERROS OCURRIDO DURANTE EL PROCESO DE NOTIFICACION.

SUSTENTO DE LA EXCEPCION DE LEGALIDAD RESPECTO DE ESTE CARGO:

Considera la parte demandante que la Superintendencia no puede sancionar a
ELECTRICARIBE por infringir el art. 158 de la ley 142 de 1994 cuando esta probado que si
cumplié con Unica obligacion contenida en este articulo que es precisamente dar repuesta
dentro del plazo legal. No puede derivarse un silencio administrativo positivo de supuestos no
contenidos en la norma que contempla dicho silencio, los yerros en el proceso bien podrian
considerarse infracciones normativas, pero de ninguna manera acarrean un silencio
administrativo positivo para los efectos de dicha norma.

Analizada la normatividad aplicable al caso concreto, es pertinente aclarar que en el tema de
servicio publicos domiciliarios, existe una regulacion especial para el derecho de peticion que
proviene del usuario de servicios publicos, que se encuentra consagrada en los articulos 152
y siguientes de la ley 142 de 1994, y que es aplicable a todos los prestadores de servicios
publicos, sin importar su naturaleza juridica, esto es, si son empresas publicas, privadas o
mixtas, comunidades organizadas, empresas industriales y comerciales del Estado o
municipios prestadores directos.

De igual manera, el articulo 158 de la ley 142 de 1994, establece que las empresas
prestadoras de servicios publicos deben expedir a las peticiones, quejas y recursos que
presenten sus suscriptores o usuarios dentro del término de quince (15) dias habiles contados
a partir de la fecha de su presentacion. Pasado este término, salvo que se demuestre que el
suscriptor 0 usuario auspicié la demora, o que se requirio la practica de pruebas se entendera
que la respuesta se resolvio de manera favorable.

Para efectos del reconocimiento de los efectos del silencio administrativo positivo no hay que
seguir el procedimiento del articulo 85 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, esto es, no se requiere elevar a escritura publica el acto
administrativo positivo ficto. Esto significa que el silencio opera de manera automatica y la
empresa debe, dentro de las 72 horas siguientes al vencimiento del término de los 15 dias
habiles, reconocer los efectos del silencio administrativo positivo. Si la empresa no lo hace, el
peticionario podra solicitar a la Superintendencia de Servicios Publicos la aplicaciéon de las
sanciones correspondientes igualmente, la Superintendencia puede adoptar las medidas para
hacer efectivo el silencio.
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Por lo que se puede concluir que se configura el silencio administrativo positivo, cuando la
empresa no emite la respuesta dentro del plazo de los 15 dias y cuando dicha respuesta no
se notifica en la forma que sefala articulos 68, 69, 70 y 71 del CPACA.

Se hace necesario determinar que el silencio administrativo positivo se configura en los
siguientes eventos:

- Por falta de respuesta o por respuesta tardia:

La empresa debe expedir la respuesta a la peticion, queja o recurso que le presente el
usuario dentro de los 15 dias siguientes contabilizados desde el mismo dia en que la
solicitud se presentd; una vez producida la respuesta, cuenta con un plazo de 5 dias
para enviar la comunicacion mediante la cual cite al usuario para notificarle la decision.
Lo anterior, sin perjuicio de que la empresa decida utilizar un mecanismo mas eficaz
para lograr tal cometido, como lo dispone el articulo 67 del CPACA. De alli que, el
silencio administrativo positivo se configura cuando la empresa no emite la respuesta
dentro del plazo de los 15 dias.

- Silencio por ampliacion injustificado del término legal;

Segun lo dispuesto en forma expresa por el articulo 158 de la ley 142 de 1994, el
término de 15 dias habiles para responder una peticion, queja o recursos solo puede
ampliarse por dos causas: practica de pruebas y demora auspiciada por el usuario.

Ahora bien, para que la empresa exceda el plazo de respuesta por practica de pruebas,
deben cumplirse los siguientes requisitos:

* En el evento en que se decreten pruebas dentro de la actuacion administrativa
éstas deben ser ordenadas dentro del término de quince (15) dias previstos para
responder la respectiva peticion, queja o recurso.

e En este caso debe entenderse suspendido el término para decidir y el plazo previsto
por la administracion para la practica de pruebas debe sujetarse a lo previsto en el
Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

* Este comenzara a contarse a partir del dia siguiente a su expedicion para lo cual la
empresa debera comunicar por escrito al usuario la decision de practicar pruebas,
por el medio que resulte mas eficaz y correra hasta el dia senalado en forma
expresa por la empresa.

* La decision de decretar pruebas debera estar motivada y sefialara de forma expresa
cuales pruebas se practicaran.

* Asi mismo se debera dejar en el expediente el documento que acredite la efectiva
comunicacion al usuario de la decision sobre la practica de pruebas.
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* A partir del dia siguiente en que finaliza la etapa probatoria se reanuda el término
concedido para responder.

- Silencio por falta de requisitos en el envio de la comunicacién para notificacion perso-
nal;

El Silencio Administrativo Positivo se configura si la empresa da una respuesta dentro de un
plazo no superior a los quince (15) dias habiles que tiene para tal fin, pero no inicia el tramite
de notificacion del caso, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la expedicién del
acto. Lo anterior obedece a que la decision de la empresa sélo le es oponible al usuario,
cuando éste efectivamente conoce la respuesta de su peticion, queja o recurso. En
consecuencia, toda decision debe ser debidamente notificada, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 67 y 68 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

Se considera, que la decision de este ente de control y vigilancia fue acertada y conforme a
derecho porque el pliego de cargos se abrid por indebida notificacién y se sancioné a la
empresa porque no se cumplieron los requisitos establecidos legalmente en el articulo 68 y
69.

El objeto esencial que guia la actividad de este ente de vigilancia y control, consiste en la
tutela de los intereses de los usuarios y en la proteccion de los derechos que la ley consagra a
su favor teniendo en cuenta que dentro de la investigacion por Silencio Administrativo Positivo
se probd que la empresa no cumplié con lo sefialado en el articulo 158 de la ley 142 de 1994,
el cual fue subrogado por el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995; que asi mismo no obra
prueba alguna que demuestra que reconocio los efectos del silencio administrativo positivo
dentro de las setenta y dos (72) horas siguientes al vencimiento del término legal de los
quince (15) dias para emitir respuesta, para lo cual este organismo de control y de
conformidad con el articulo 81 de la ley 142 de 1994, teniendo en cuenta la naturaleza y
gravedad de la falta, impuso una sancion de multa, la cual se gradud atendiendo el impacto de
la infraccion sobre la buena marcha del servicio pulblico y el factor de reincidencia, de
conformidad con las consideraciones hechas y principios de razonabilidad y proporcionalidad.

Sea lo primero referir que esta Oficina Asesora Juridica en el afio 2010, mediante el Concepto
Unificador 016, y posteriormente, a través de diversas posiciones internas expedidas a
solicitud de la Direccion General Territorial; ha construido el Criterio juridico de la
Superintendencia de Servicios Publicos en materia de silencio administrativo positivo.

Ahora bien, bajo el analisis de dichas posiciones y conceptos subsiguiente, es posible
identificar que la figura del Silencio Administrativo Positivo, definido por la ley 142 de 1994, en
su articulo 158, entendido como el transcurso de tiempo definido por el legislador y

considerado como el maximo para adoptar una decision, configura una presuncion o ficcion
legal por virtud de la cual transcurrido cierto plazo sin resolver y/o producidas determinadas
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circunstancias respecto  de la propiedad de dicha respuesta respecto de la solicitud, se
entiende otorgada la peticion.

En consecuencia, con el SAP estamos en presencia de una presuncion legal, una ficcion que
la ley establece y merced a la cual la Administracion se pronuncia a traves de su silencio, el
cual trae como consecuencia, una decision inmediata y favorable al peticionario.

En desarrollo de lo anterior, se ha explicado, tal como se expuso en el Concepto Unificado No.
16 de 2010, que la jurisprudencia de la honorable Corte Constitucional ha fijado las reglas
atinentes a la atencion y garantia del derecho de peticion sefalado entre ellas que la
respuesta debe cumplir con los siguientes requisitos:

-Oportunidad

-Debe resolverse de fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado.

-Debe ser puesta en conocimiento del peticionario

-Si no se cumple con estos requisitos i no se cumple con estos requisitos s incurre en una
vulneracion del derecho constitucional fundamental de peticion,

-La falta de competencia de la entidad ante quien se plantea no lo exonera del deber de
responder,

-Ante la presentacion de una peticion, la entidad debe notificar su respuesta al interesado.

En este sentido, el Concepto Unificado No. 16 de 2010 retoma los criterios jurisprudenciales
desarrollados por la Corte Constitucional, como tribunal en quien reposa la competencia para
interpretar el alcance de los preceptos establecidos en la Constitucion Politica, entre ellos, el
alcance del derecho de peticion y en particular, aquel que define que la respuesta que se
ofrezca ante una peticion debe ser notificada al interesado y no simplemente dada a conocer
por cualquier medio.

En consecuencia, es de entender que la satisfaccion del derecho de peticion implica no solo la
expedicion de la respuesta dentro de los 15 dias a que se refiere el articulo 158 de la Ley 142
de 1994, sino también el que dicha respuesta se haga eficaz a través de la notificacion al
interesado, lo cual implica surtir todos los tramites previstos por la norma procedimental
aplicable en orden a lograr dicha notificacion.

De igual manera, se ha hecho énfasis en que esta Superintendencia acoge plenamente el
criterio jurisprudencial del Consejo de Estado que se encuentra vertido en la Sentencia de
febrero 5 de 1998, Seccion Tercera, Expediente No. 98 Ac- 5436, segun la cual: “Las
actuaciones posteriores a la produccion del acto presunto, tales como la respuesta la
interposicion de recursos, resolucion de los mismos, etc. Son inocuas Yy, por tanto, no surten
efecto”

De lo anterior podemos concluir que los prestadores cuentan con quince (15) dias habiles
para dar respuesta a los usuarios y con cinco (5) dias para dar cumplimiento a la citacion para
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notificacion personal, haciendo analogia normativa tenemos que el articulo 68 de la Ley 1437
de 2011, establece:

“ARTICULO 68. CITACIONES PARA NOTIFICACON PERSONAL:

... El envio de la citacion se hara dentro de los cinco (5) dias siguientes a la expedicion del
acto, y de dicha diligencia se dejara constancia en el expediente...” (SUBRAYAS Y
NEGRILLAS FUERA DE TEXTO)

El silencio administrativo positivo se configura por la FALTA DE RESPUESTA a la peticion,
queja o recurso interpuesto por el usuario ante el prestador de un servicio pablico domiciliario.
Ausencia de respuesta que puede derivarse de la omision en responder la peticion, queja o
recurso, por la ausencia de respuesta de fondo, es decir, respuestas vagas, evasivas,
incompletas o que no se refieren especificamente a la peticion del usuario. De lo anterior se
deduce que las respuestas deben ser claras, concretas y precisas, aungue sean
desfavorables al usuario.

Ahora bien, este término de respuesta puede verse interrumpido cuando se requiere la
practica de pruebas que se hagan necesarias para dar respuesta al peticionario, guejoso,
reclamante o recurrente, se debe dar aplicacion a lo normado por los articulos 40, 48 y 108 de
laley 142 de 1994.

En tales condiciones debera comunicarsele al usuario el auto que ordena las pruebas de
acuerdo con lo prescrito en el plazo previsto para ello, se debera informar de manera escrita
asi al interesado, expresando los motivos de la demora y sefalando a la vez la fecha en que
se resolvera o dara respuesta.

De igual manera la Falta de Respuesta puede materializarse al expedirse la respuesta
oportunamente, pero que no llega a ser eficaz por la ausencia de notificacion en los términos
previstos en la ley 1437 de 2011, articulos 67 a 73.

El art. 69 del CPACA es claro al establecer que el aviso se entendera surtido al finalizar el dia
siguiente de la entrega en su lugar de destino, por lo tanto, si la entrega no se hizo no se
surte la notificacion, si el usuario se rehusa a recibir, el funcionario de la empresa de correos
debe dejar constancia de tal hecho y entregar la comunicacion al usuario, de lo cual también
debe quedar registro a efectos de verificar que no se vulneraron sus derechos.
“ARTICULO 69. NOTIFICACION POR AVISO.
Si no pudiere hacerse la notificacion personal al cabo de los cinco (5) dias del envio de
la citacion, esta se hara por medio de aviso que se remitira a la direccion, al nimero de
fax o al correo electronico que figuren en el expediente o puedan obtenerse del registro
mercantil, acompafado de copia integra del acto administrativo. El aviso debera indicar
la fecha y la del acto que se notifica, la autoridad que lo expidio, los recursos que
legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse, los plazos
respectivos y la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el
dia siguiente al de la entrega del aviso en el lugar de destino.
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Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra
del acto administrativo, se publicara en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar
de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la
advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al
retiro del aviso.

En el expediente se dejara constancia de la remision o publicacion del aviso y de la fecha en
que por este medio quedara surtida la notificacion personal.”

Ahora bien, en lo que atafe al caso particular aqui tratado vemos la Superintendencia de
servicios publicos determina que ELECTRICARIBE S.A E.S.P. presuntamente incurrio en
silencio administrativo positivo conforme a lo dispuesto en el articulo 158 de la ley 142 de
1994 subrogado por el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995 y el articulo 9 del Decreto 2223
de 1996, razén por la que se dio inicio a la actuacion administrativa encaminada determinar
tal hecho.

3.3. TERCER CARGO. DESCONOCIMIENTO DEL DERECHO AL DEBIDO PROCESO AL NO
CONCEDER EL RECURSO DE APELACION CONTENIDO EN ARTICULO 113 DE LA LEY 142 DE
1994.

SUSTENTO DE LA EXCEPCION DE LEGALIDAD RESPECTO DE ESTE CARGO:

Cabe resaltar que la SUPERSERVICIOS es una entidad del sector descentralizado por servicios,
adscrito al Departamento Administrativo de Planeacion Nacional, entendido este sector como el
sistema de entidades auténomas con personeria juridica, con funciones especializadas y particulares
cumplen con los fines del estado. Recordando, que en el sector descentralizada por servicios todas las
entidades gozan de personeria juridica, lo que implica autonomia presupuestal y financiera y
autonomia administrativa.

También es claro resaltar que la descentralizacion especializada por servicios, la entidad se extiende,
se duplica, se expande, con las misma facultades y funciones, por lo que no existe subordinacion, ni
delacién de funciones.

Expuesto lo anterior, articulo 113 de la Ley 142 de 1994 indica:

ARTICULO 113. RECURSOS CONTRA LAS DECISIONES QUE PONEN FIN A LAS
ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS. Salvo esta Ley disponga otra cosa, contra las
decisiones de los personeros, de los alcaldes, de los gobernadores, de los ministros, del
Superintendente de Servicios Publicos, y de las comisiones de regulacion que pongan fin a las
actuaciones administrativas solo cabe el recurso de reposicion, que podra interponerse dentro
de los cinco dias siguientes a la notificacion o publicacion.

Pero, cuando haya habido delegacion de funciones, por funcionarios distintos al presidente de
la Republica, contra los actos de los delegados cabra el recurso de apelacion.

Durante el tramite de los recursos pueden completarse las pruebas que no se hubiesen alcanzado a
practicar.

3.4 CUARTO CARGO. VIOLACION AL ARTICULO 67 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO.
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SUSTENTO DE LA EXCEPCION DE LEGALIDAD RESPECTO DE ESTE CARGO:

En el presente y en el estudio del mismo es cargo carece de fundamentos legales, ya que en ninguna
parte del articulo 67 del CPACA, establece que se debe conceder el Recurso de Apelacion como
quiere hacer ver el demandante.

El articulo 67 del CPACA establece lo siguiente:

Articulo 67 de CPACA: NOTIFICACION PERSONAL. Las decisiones que pongan término a una
actuacion administrativa se notificaran personalmente al interesado, a su representante o apoderado, o
a la persona debidamente autorizada por el interesado para notificarse.

En la diligencia de notificacion se entregard al interesado copia integra, auténtica y gratuita del acto
administrativo, con anotacion de la fecha y la hora, los recursos que legalmente proceden, las
autoridades ante quienes deben interponerse y los plazos para hacerlo.

En el articulo en mencion nos dice que se debe indicar los recursos que legalmente proceden y como
se ha indicado en el cargo anterior y segtin lo establecido en el articulo 113 de la Ley 142 de 1994,
solo procede el recurso de reposicion, este articulo indica:

ARTICULO 113. RECURSOS CONTRA LAS DECISIONES QUE PONEN FIN A LAS ACTUACIONES
ADMINISTRATIVAS. Salvo esta Ley disponga otra cosa, contra las decisiones de los personeros, de
los alcaldes, de los gobernadores, de los ministros, del Superintendente de Servicios Publicos, y de las
comisiones de regulacién que pongan fin a las actuaciones administrativas sélo cabe el recurso de
reposicion, que podra interponerse dentro de los cinco dias siguientes a la notificacion o publicacion.
Pero, cuando haya habido delegacion de funciones, por funcionarios distintos al presidente de
la Republica, contra los actos de los delegados cabra el recurso de apelacion.

Durante el trémite de los recursos pueden completarse las pruebas que no se hubiesen alcanzado a
practicar.

3.5 QUINTO CARGO. LA SUPERINTENDNECIA SANCIONO SIN TENER EN CUENTA QUE LOS
VICIOS EN EL PUBLICIDAD DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS NO GENERA NI LA
INEXISTENCIA NI LA INVALIDEZ DE LOS MISMOS.

SUSTENTO DE LA EXCEPCION DE LEGALIDAD RESPECTO DE ESTE CARGO:

En sentencia C.558 de 2001, la corte constitucional expreso lo siguiente:

“De
capital importancia para la existencia del contrato de condiciones uniformes es el derecho de
peticion y los principios de publicidad y contradiccion, toda vez que el tenor del articulo 152 de
la ey de servicios: Es la esencia del contrato de servicios publicos que el suscriptor o usuario
pueda presentar a la empresa peticiones, quejas y recursos relativos al contrato de servicios
publicos. (...)"

A partir de este presupuesto basico de la publicidad el ejercicio del derecho de contradiccion se
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desenvuelve a través de las actuaciones administrativas y de la via gubernativa, concentrandose ante
todo en oportunidades para formular peticiones, quejas, reclamos y recursos de las empresas, y de
otra, el grado de credibilidad social alcanzado por estas a partir de sus actuaciones y resoluciones.

La corte en esta oportunidad, este caracter esencial de los derechos de peticion y contradiccion
atendian a:

(..) a
la proteccién inmediata de los derechos del usuario, a la cobertura, calidad y costos del servicio
que informan los fines sociales del Estado, y por supuesto, a la participacion de las personas en
las decisiones que las afectan. De lo cual se sigue la necesidad de que las actuaciones y las
resoluciones y los prestadores de servicios plblicos domiciliarios correspondan tanto a la ley
como a la praxis inherente a esa viabilidad empresarial que la Carta reconoce y estimula al
amparo de la libre competencia econémica con responsabilidad social, ambiental y cultural
(articulo 333)".

Por lo tanto, para el andlisis de las normas y la jurisprudencia que regula el procedimiento para las
respuestas de reclamos y recursos presentados por los usuarios ante las empresas prestadoras de
servicios publicos domiciliarios, la SSPD aplica una interpretacion restrictiva y garantista de los
intereses de los usuarios a quienes por mandato constitucional se les debe asegurar la efectivizacion
de los servicios pulblicos, como imperativo de la esencia de nuestro Estado Social de Derecho. Es asi
que el articulo 68 y 69 del CPACA conforme una interpretacion integral con los fines del Estado y los
principios de la administracién publica y en especial del régimen de los servicios publicos domiciliarios,
previene que una vez emitida la decision esta debe notificarse al usuario mediante citacion para
notificacion personal que se emite dentro de los cinco dias siguientes y que el envio del aviso debe ser
sin dilaciones injustificadas, inmediatamente al finalizar el término de los cinco (5) dias contados a
partir del envio de la citacién, esto es al dia siguiente del vencimiento de dicho término y en el caso
bajo estudio no se acato la disposicion.

VL.- SOCIALIZACION REGIMEN DE SERVICIOS PUBLICOS

El régimen aplicable corresponde al de la Ley 142 de 1994, especialmente lo consagrado en el
articulo 79 numeral 25 y articulo 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado por el articulo 123 del
Decreto 2150 de 1995 y el articulo 9 del Decreto 2223 de 1996; la Ley 1437 de 2011modificado por
la Ley 1755 de 2015. Los cuales prevén las funciones de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios la de ejercer el control, inspeccién y vigilancia, en el cumplimiento de las leyes y actos
administrativos a los que estén sujetos quienes presten servicios publicos, en especial, en cuanto el
cumplimiento afecte en forma directa e inmediata usuarios.

VIl.- PRECEDENTES JURISPRUDENCIALES

¢ Corte Constitucional Sentencia C — 451 de 1999 de 10 de junio de 1994, M. P. Dra. Martha Victoria
Sachica de Moncaleano, en cuanto el articulo 158 de la Ley 142 de 1994 fue subrogado tacitamente
por el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995.

* Corte Constitucional Sentencia C — 272 de 1 de abril de 2003, M.P. Dr. Alfredo Beltran Sierra, en
relacion con el Silencio Administrativo Positivo de las empresas prestadoras de servicios publicos
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domiciliarios, en cuanto tiene que ver con la facultad de vigilancia y control de la

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS y la imposicion de sanciones.

* Consejo de Estado, Seccion Primera M.P. Dr. Rafael E. Osteau de Lafont Pianeta, Expediente 117
de 27 de julio de 2006.

* Corte Constitucional Sentencia T — 1160A de 2006, M.P. Dr. Manuel José Cepeda Espinosa.

* Consejo De Estado. Sala De Lo Contencioso Administrativo. Secci6én Tercera Subseccion C.
Consejero Ponente: Jaime Orlando Santofimio Gamboa. Bogota D.C., cuatro (4) de septiembre de dos
mil quince (2015). Radicacién: 11001-03-26-000-2015-00103-00 (54549).

* Consejo De Estado. Sala De Lo Contencioso Administrativo. Seccién Tercera. Consejero ponente:
RAMIRO SAAVEDRA BECERRA. Bogota, D.C., veinte (20) de septiembre de dos mil siete (2007)

* Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccién Tercera Sentencia de Febrero
cinco (5) de 1998. Consejero ponente: Ricardo Hoyos Duque. Expediente N° 98 AC-5436.

* CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. SALA DE CASACION PENAL. SALA DE DECISION DE
TUTELAS No. 3. PATRICIA SALAZAR CUELLAR. MAGISTRADA PONENTE. STP13706-2014.
Radicacion No.: 75831 Acta No. 320 Bogota D. C., treinta (30) de septiembre de dos mil catorce (2014)

* CONSEJO DE ESTADO. SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO. SECCION TERCERA.
SUBSECCION A. Consejero ponente: MAURICIO FAJARDO GOMEZ. Bogota D.C., nueve (9) de
diciembre de dos mil trece (2013). Radicacion numero: 70001-23-33-000-2013-00115-01 (47783)

¢ El Concepto Unificado No. 16 de 2010 retoma los criterios jurisprudenciales desarrollados por la
Corte Constitucional, como tribunal en quien reposa la competencia para interpretar el alcance de los
preceptos establecidos en la Constitucién Palitica, entre ellos, el alcance del derecho de peticion y en
particular, aquel que define que la respuesta que se ofrezca ante una peticién debe ser notificada al
interesado y no simplemente dada a conocer por cualquier medio.

» Concepto SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS UNIFICADO 31
donde se analiza lo referente a la notificacion, su alcance, regulacién e importancia dentro de las
investigaciones administrativas como en el debido desarrollo del contrato de condiciones uniformes y
el manejo de PQRS por parte del prestador del servicio. Igualmente, se desarrolla el debido uso que se
le debe dar al correo certificado y las clases de notificaciones que se pueden presentar o dar uso para
los diferentes procedimientos.

De igual manera, se ha hecho énfasis en que esta Superintendencia acoge plenamente el criterio
jurisprudencial del Consejo de Estado que se encuentra vertido en la Sentencia de febrero 5 de 1998,
Seccion Tercera, Expediente No. 98 AC-5436, segln la cual: “Las actuaciones posteriores a la
produccion del acto presunto, tales como la respuesta, la interposicion de recursos, resolucion de los
mismos, etc. son inocuas y, por tanto, no surten ningun efecto.

Viil.- PETICION

Como conclusién de todo lo anterior y de lo expuesto por esta Superintendencia le solicito muy
respetuosamente a este Despacho al momento de proferir su fallo, se declare probadas las
excepciones legalidad de los actos administrativos demandados, se deniegue asi mismo las suplicas
de la demanda y ademas se condene en costas, agencias en derecho y demas gastos procesales al
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demandante.
IX.- PRUEBAS

Solicito se tengan los actos administrativos demandados, incluidas las resoluciones
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS 20178000054895 de 2017/04/17
y SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS 20188000066135 de
2018/05/28

X.- ANEXOS

1. En cumplimiento de lo establecido por el paragrafo primero del articulo 175 de la ley 1437 de 2011,
gue indica:

“(...) Durante el término para dar respuesta a la demanda, la entidad publica demandada o el particular
que ejerza funciones administrativas demandado debera allegar el expediente administrativo que
contenga los antecedentes de la actuacion objeto del proceso y que se encuentren en su poder. (...)".

Se anexa en medio magnético, el expediente administrativo No. 2016820420107798E en donde se
encuentra la totalidad de los antecedentes administrativos de la actuacion objeto del proceso.

2. Anexo poder otorgado por la Dra. Ana Karina Méndez.
Xl.- NOTIFICACIONES

Le ruego disponga notificar a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios en la Carrera 18
No. 84 — 35 de la ciudad de Bogota D.C. Correo Electronico: sspd@superservicios.qov.co ; y El
suscrito recibira notificaciones en la secretaria de su Despacho, o en mi oficina de abogado, ubicada
en la Calle 12 No. 9 — 87, Apto 3, barrio Acueducto de Riohacha (La Guajira), Teléfonos: 301 2375078,
Correo Electronico Institucional: cgutierrez@superservicios.gov.co, Correo Electronico Personal:
camilojgt@hotmail.com.

Atentamente,

2

CAMILO JOSE GUTIERREZ TATIS
Contratista.

C.C. No.: 1.118.845.714 de Riohacha
T.P. No: 294,988 C.S. de la J.

Proyecto: Camilo José Gutiérrez Tatis — Abogado Contratista.
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Sefores

JUZGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO MIXTO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA
Correo electronico: j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.qov.co

E.SD.

Ref.: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

Demandante: ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.

Demandado: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Radicacion: 44-001-33-40-002-2018-00333-00

ANA KARINA MENDEZ FERNANDEZ, mayor de edad, domiciliado(a)y residente en la ciudad de Bogota,
D.C., identificado(a)con la Cédula de Ciudadania No.1.143.325.642 expedida en Cartagena, actuando
como Representante Judicial de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, en mi calidad de
Jefe de la Oficina Asesora Juridica de la Entidad, segun la Resolucion de nombramiento SSPD
20195240015255 del 27 de mayo de 2019, el Acta de Posesién No. 00000030 del 04 de junio de 2019 y
en atencién a las competencias establecidas en el Decreto 1369 de 2020 “Por el cual se modifica la
estructura de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios”, confiero PODER ESPECIAL,
AMPLIO Y SUFICIENTE al doctor CAMILO JOSE GUTIERREZ TATIS, mayor de edad, domiciliado(a) y
residente en la Riohacha, identificado(a) como aparece al pie de su firma, para que represente a la entidad
en el proceso de la referencia, incluyendo a su vez |a obligacién de aportar en debida forma y oportunidad,
los documentos consignados en el articulo 175 del C.P.A.C.A.

Mi apoderado(a) cuenta con todas las facultades inherentes al ejercicio del presente poder;
solicitar y participar en la practica de pruebas, interponer recursos, solicitar nulidades y todas
aquellas que tiendan al buen y fiel cumplimiento de su gestion; la facultad de conciliar se
encuentra delimitada a los términos que senale el Comité de Conciliacion y Defensa Juridica.

De conformidad con lo establecido en el Decreto 806 de 2020, y de manera particular con lo
consagrado en su articulo 5°, el presente poder se otorga sin presentacion personal y goza de
la presuncidn de autenticidad de que trata el inciso 2° del articulo 2° y el articulo 5° del Decreto
mencionado.

Sirvase, Sefor Juez, reconocerle personeria en los términos aqui sefalados.

(lina Nowina Mandes F

ANA KARINA MENDEZ FERNANDEZ
C.C. No. 1.143.325.642 de Cartagena D.T.yC T. P.
T. P. No.218.311 del C. S. de la Judicatura

2

CAMILO JOSE GUJIERREZ TATIS

C.C. No. 4.118.845.714 de Riohacha

T.P. No 294.988 del C.S.J

Email RNA: camilojgt@hotmail.com

Email institucional: cgutierrez@superservicios.gov.co

Acepto,

RADICADO DE LADEMANDA: 20215291555722
EXPEDIENTE VIRTUAL No.

Proyectd: Fabian Malina Rivera - Grupo de Defensa Judicial
Revisa: W. Andrés Cardenas - Coordinador Grupo de Defensa Judicial
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LUZ KARIME JAIMES LLA

NOTIFICADOR DI MADO

\

Nomero:_ 00 0 000 3 D Fecha: 0 & JUN 2019

ACTA DE POSESION

En la ciudad de Bogot, D.C., ante el Daspacho de 1a Superintendente de Servicios. Publicos
Domiciliarios, tomé posesidn la sefiora ANA KARINA MENDEZ FERNANDE 7 identificada
con la cédula dé ciudadania niumero 1.143.325.642/ en ol cargo de Libre Nombramiento y
Remocion de Jefe de Oficina Asesora Juridica, Caodige 1045, Grado 15, asignado 4 la Oficina
Asesora Juridica, nombrada mediante Resolucidn No, 201? 240015255 del 27 de mayo de
2019, y efectos fiscales a parilr de lafecha de posesion. :

El funcionario prestd el juramento ordenado por’ el articulo 122 de la Constitucion Politica,
prometiendo cumplir y hacer cumplir fa norma fundamental ¥’'las leyes de la Repiblica y
desempeiiar fielmente sus deberes.

Igualmente manifests, bajo la gravedad 'de juramento no estar incurso en causal alguna de .
infabllidad general o especial, de las establecidas por la Ley 4® de 1992 y' demas
~ disposiciones; vigentes para el desempefo de empleos ptblicos.

FIRMA DEL POSESIONADO

{

Pég. 1de 1
GH-F-087. V4




EXPEDICION DE COPMAS AUTENTICAS DE DOCUMENTOS i

E1 sunerilo hincxnano fesgnado pars aulenticar documenios ol orstar que #st es ksl copa
ropn de dacumanis ondgnal que b enido @ kb vists v oun o 128 archives de ssta

-l el o STGME

LUZ KARIME JAIMES
NOTIFICADOR DESIGNAD

GD-F-008 v 11 \
Bagira | de |

RESOLUCION No. SSPD - 20195240015255 DEL 27/05/2019
i
“Por la cual se hace un nombramiento ordinario”

La Superintendente de Servicios Publicos Domiciliarios

En gjercicio de sus facultades legales v en especizl las que {2 configra el numeral 35 dal articulo
7% del Decreto 980 de 2002,

Resuelve:

ARTICULO PRIMERO. Nombrar con carécter ordinario a la sefora Ana Karina Méndez’
Fernandez, wdenuficada con la cédula de cudadania No. 1 143.325.642 cen e! cargo de libre
nombramiento y remocion de Jefe de Oficina Asesora de Juridica, cddigo 1045, grado 15
asignado a la Oficina Asesora de Juridica de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domicilianos.

ARTICULO SEGUNDO. La presente resolucion rige a partir de la fecha de aexpadicion
Comuniquese y Camplase

G.h )(ué \fﬁfﬂa

NATASHAA NEIAP\ GARCiA
Supenntendente

b ._L“: |.| wltar K}:}
\;; .
‘/’,

#paonal G880 61 008

i (1) 401 W Bogatd |inea g
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Riohacha, La Guagrs 13 de mayo 2016

Sren.
Electrficadora del Canbe 5.4 ESP

Cordial saluda

La peessnte es para solicfar muy comedidaments me e resulias la siguionts
situBCHn

Yo, CARMEN JULIA MONTES DE HOYOS, identificado con Cédula de
Cudadania 33°266.625 de Canagena, con direccion de instalacion en la calle 23
!T-l?lme!rndomoM'7wuummhuou=apumm
i dia lunes § de mayo cel 2016 siendo las 1230 p.m, ocumid una subida de
valtaje en mi domicilio g el y &l verificar
oummmmmumhwlnwamra
lavadora, desconozco i8S TZONES YA que mi hogar cusnta con su respeciive pole
a terra, por tal razdn solicAo que mmmmnwmadbummlm
propiedad

Cantided | Electrod
1| Computador
i ~ Lavadora LG
TURBODRUM

CARMEN JULIA MONTES DE HOYOS
G 33°206.628 de Cartagens
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Righacha, La Guajirs 13 de maya 2018,

Gras.
Electrificadora def Caribe S.A ESP.

Cordial saludo.

La presenis es para sobcitar muy comedidaments me sea resulta la sguisnte
wUACitn

Yo, CARMEN JULIA MONTES DE HOYOS, identficado con Céduls de
Ciudadania 33°286.626 de Cartagena, con direccion de instalacion en Iy calle 23
#7178 y Numeso de instalacion o NIC 7503624, les eacribo para reportaries que
nlnlllumﬂﬂammmlzmﬁmlu|2:Wp.m.mﬁmlmm
wvoltaje &n mi domicilio L] P y al verificar
ummmmmummwm:m,h
invadora desconczco 38 razores ¥ que M hogar cuents €on BU respectiva polo
a tHerra, por tal razon solicito que me mspondan por los dafios causados & mi
prapiedad

-

00102 043-551-368
RS
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CARMEN JULIA MONTES DE HOYOS
CC 33°266.628 de Cartagena
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20168201996721
Fecha: 31/10/2016
NT-F-001 V.2
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Barranquilla, Atlantico

Senor

REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.
CARRERA 55 NO.72-109 PISO 7
BARRANQUILLA - ATLANTICO

Asunto: Citacion Notificacion personal del pliego de cargos 20168200123906 de 31/10/16
16:24, Solicitud de silencio administrativo No. 20168200458782 expediente No.
2016820420107798E

Respetado Senor (a):

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 47 de la ley 1437/2011, me permito citario (a)
para que comparezca a la Direccion Territorial Norte de la Superintendencia de Servicios
Publicos, ubicada en la Cra 59 No. 75 - 134, de 7:00 a.m. a 4:00 p.m., a fin de que le sea
notificado personalmente el pliego de cargos No. 20168200123906 de 31/10/16 16:24.

Si usted no se presenta a notificarse dentro de los 5§ dias habiles siguientes a la fecha de envio de
este oficio, con fundamento en lo previsto en los articulos 67 y 68 de la Ley 1437 de 2011 se
procedera a surtir la notificacién por AVISO con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Una vez surtida la notificacién la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. cuenta
con quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion para presentar descargos. Para la
notificacién personal por favor portar el documento de identificacion personal, con la carta de
autorizacién o poder para notificarse segun el caso con su respectiva cdmara de comercio.

S

Cordialmente,

02 KOY. 2018

(ELECTRICARIBE 5 A ES.

ESCIBIDO PARA su ESTUDIO
IMPLICA ACEPTACION

JENNY ELIZABETH LINDO DIAZ
Director Territorial Norte (AF)

Proyecté: Karen Castillo C.— Enrutador SAP
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Barranquilla, 21 de Noviembre de 2016
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Senores:
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DI
Attn.: Dr. ELVERTH SANTOS ROMERO 21 NBV
Director Territorial Norte i 2015
Carrera 59 No. 75 - 134 S
Ciudad (-f NREL

4 T LAY T Y

e '=~"~1.-

ASUNTO: Descargos a pliego de cargos No. 20168200123906 del 31/10/2016.
Nic 7503624

GONZALO PADILLA PALOMINO, mayor de edad y vecino de esta ciudad, identificado
legalmente como aparece al pie de mi correspondiente firma y portador de la Tarjeta
Profesional numero 124.114 del C.S.], actuando como apoderada general para asuntos
juridicos ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. - ELECTRICARIBE. S.A. E.S.P.
Empresa de Servicios Publicos, debidamente constituida mediante escritura Publica #
2274 del 06 de Julio de 1998, ante la Notaria 45 del Circuito de Santa fe de Bogota, con
todo y en ejercicio de la Facultad que me confiere el Art.31 del Decreto 2591 de 1.991.
Comedidamente me dirijo a usted, dentro del término sefialado a fin de presentar los
descargos relativas al pliego de cargos de referencia.

I. CUESTION PREVIA

1. DEL PLIEGO DE CARGOS PRESENTADO POR LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

Mediante Auto de Pliego de Cargos No. 20168200123906 del 31/10/2016, de Ia
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios en ejercicio de las funciones
consagradas en el literal d, numeral 6.3 del articulo 6 del Decreto 548 de 1995, ordeno la
apertura de investigacién formal en contra de la ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.
E.S.P. por supuesta omision del articulo 158 de la ley 142 de 1994, en el sentido de no
dar respuesta al reclamo presentado el dia 13 de mayo de 2016, por el sefior (a) CARMEN
MONTES DE HOYOS, con Nic 7503624.

2, CONSIDERACIONES DE LA EMPRESA ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.
E.S.P.

En el caso del sefor (a) CARMEN MONTES DE HOYOS, con denuncia realizada de oficio
por la SSPD con radicado de presentacion No. 20168200458782 de fecha 14/06/2016,
por la no respuesta a los recursos de ley al reclamo de fecha 13 de mayo de 2016, nos
permitimos comunicarle que al confrontar la informacién de nuestro sistema de gestion
comercial OPEN SGC, encontramos que fue presentado reclamo recurso de reposicion en
subsidio de apelacion por el sefior (a) CARMEN MONTES DE HOYOS por escrito, el dia 13
de mayo de 2016 para el Nic 7503624, recibido con RE3310201604933, con el cual presenta
reclamo por solicita indemnizacion por dafo de artefacto.

b
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Una vez revisada la documentacién por usted aportada, practicadas las pruebas
pertinentes quedod consolidado plenamente su expediente, por lo que procedimos a dar
traslado de éste al drea legal de la compafiia, donde se encargaran de estudiar el asunto
objeto de la queja y efectuar las demds pruebas que consideren convenientes, con el fin
de emitir un concepto juridico-legal de fondo a su requerimiento, que le sera notificado
oportunamente por dicha area.

Ante cualquier inquietud se puede comunicar con el Doctor Gonzalo Padilla Palomino
celular 3114351708 a quien agradecemos contactar a fin de convenir los términos y
condiciones de su indemnizacion; conforme lo pretendido en su reclamacion, las pruebas
allegadas con la misma y las obtenidas en el transcurso de la etapa probatoria
adelantada por la Empresa.

Con decision bajo Consecutive No.4099897 del 18 de Julio de 2016 se envia respuesta.
Envidandose carta de citacion de fecha 18 de Julic de 2016 a la direcciéon designada por el
usuario para recibir notificaciones (CALLE 23 N© 7-175, LUIS E CUELLAR, RIOHACHA),
mediante guia de correo certificado, Debido a que el usuario no se notifico de manera
personal y en cumplimiento de los requisitos de notificacion contemplados en el articulo
69 del CPACA Codigo de procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se envia aviso de notificacion con guia de mensajeria.

El Consejo de Estado, a través de sentencia de fecha 24 de noviembre de 2003, ha
expresado que “el aviso entregado a través de una empresa de mensajeria especializada
tiene tanta o mas eficacia que el enviado a través del correo certificado” esto ha sido
totalmente ratificado por la SSPD mediante concepto 277 de 2009, donde argumenta que
“El Consejo de Estado admite la posibilidad de reemplazar la citacién hecha por correo
certificado por la citacién hecha mediante mensajeria especializada siempre que esta
cumpla con los siguientes requisitos:

"el control de la prueba de entrega del envio que se consigna en un documento en el que
conste un numero de orden, fecha, hora de entrega, firma e identificacion de quien
recibid, aunado a una entrega muy rapida”.

Veamos que la empresa en el presente caso cumplid con los requisitos exigidos, en lo
referente a los datos que debe llevar la guia de entrega, se especifica un numero de
crden, direccién a la cual se dirige la citacién e identificacion de la empresa de
mensajeria encargada.
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En virtud a lo anterior, queda claro que la Empresa cumplio con las diligencias tendientes
a notificarle al cliente de la respuesta a su escrito presentado en la fecha arriba
mencionada, enviando las citaciones a la direccion por él aportada en el cuerpo del
escrito, y consignada en el sello de recibido del mismo.

Teniendo en cuenta lo antes expuesto, se hace evidente que la empresa nunca se
sustrajo de su deber legal, de darle respuesta el escrito presentado por el cliente, ya que
se pronuncio a traves del Consecutive No.4099897 del 18 de Julio de 2016, respondiendo en
forma oportuna al cliente, ademas se cumplié con el envio de la citacion y se agoto la
notificacion enviandose citacion para la notificacion personal.

Las explicaciones dadas al usuario, han sido claras y argumentativas, oportuna y con un
debido proceso de notificacion agotado, por lo tanto no existe causal de silencio
administrativo positivo, que alegar motivo por el cual nos permitimos solicitar el archivo
definitivo de la investigacion.

II. FUNDAMENTOS JURIDICOS DE DEFENSA:

1. AMBITO DE APLICACION DE LA FIGURA DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO
POSITIVO EN MATERIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Sea lo primero aclarar al Director territorial Zona Norte, tener siempre presente que la
prestacion de los servicios publicos se encuentra requlada por la ley 142 de 1994 y en el
caso de la energia eléctrica, también por la ley 143 de 1994,

Ademas el marco general fijado por Ia ley, la relacion empresa usuario esta regida por el
Contrato de Condiciones Uniformes vy las resoluciones que al efecto expida la
comision de regulacion respectiva, por su parte, la Superintendencia de Servicios
Publicos cumple la funcion de Vigilancia y Control sobre las actuaciones desplegadas por
las entidades que conforman el sector.

Antes de citar el caso los respectivos comentarios al interior del Pliego de Cargos de la
referencia, le recordamos a éste Honorable Organo de Control que la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios ha establecido en concepto rendido por la Oficina
Juridica de esa entidad que:

“La figura del silencio administrativo positivo, no puede ser invocada, a pesar
de verificarse su acaecimiento, respecto de situaciones ilegales o fisica y
técnicamente imposibles, a la luz de las leyes vigentes. En este sentido es claro
y evidente que cualquier solicitud para que proceda la declaratoria de un
silencio empresarial debe analizarse a la luz de su posibilidad técnica y
especialmente legal - licitud del objeto y de la causa-"

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 158 de la Ley 142 de 1994, sdlo se
positivizan las pretensiones que se hagan via peticion, queja o recurso relativas al
contrato de servicios publicos. Por su parte, el articulo 154 de la Ley 142 de 1994
dispone que el recurso es un acto del suscriptor o usuario para obligar a la empresa a
revisar ciertas decisiones que afectan la prestacion del servicio o la ejecucién del
contrato, vy a renglon sequido que contra los actos de negativa del contrato, suspension,
terminacion, corte y facturacion que realice la empresa proceden el recurso de
reposicion, y el de apelacion en los casos en que expresamente lo consagre la ley.
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Teniendo en cuenta la lectura armdnica de las disposiciones citadas, se tiene gue el
silencio administrativo positivo es posible, frente aquellas peticiones y recursos que se
refieran a situaciones que afecten la prestacion del servicio o la ejecucion del contrato
tales como su negativa, suspensién, terminacion, corte, facturacion e indebida aplicacién
de la estratificacion en la factura. En otras palabras, no se puede exigir que via silencio
se reconozcan los efectos de peticiones, quejas o recursos que nada tengan que ver con
los supuestos antes enunciados.

De igual forma, debe sefialarse que aln cuando se trate de peticiones, quejas o recursos
relativas al contrato de condiciones uniformes y enmarcadas en los términos del
articulo154 de la Ley 142 de 1994, el silencio administrativo no puede recaer sobre
peticiones juridicamente improcedentes o imposibles de cumplir, es decir, aquellas cuya
positivizacidn comportaria una flagrante ilegalidad, por ejemplo, aquellas que se refieran
a la exoneracion del pago de los servicios publicos o exoneracion del cargo fijo cuando
éste deba cobrarse por virtud de la ley o la regulacion, o la exoneracion del pago de
contribucidon a los usuarios que legalmente estén obligados a pagarla, etc.

2. INDEBIDA FORMULACION DE CARGOS

Cabe sefalar también que la luz de lo expuesto en el numeral 1 del articulo 79 de la Ley
142 de 1994, la facultad sancionatoria de la Superintendencia de Servicios Plblicos
Domiciliarios por violacién de leyes y actos administrativos como los que se mencionan
en el Pliego de Cargos que nos ocupa, adquiere relevancia cuando su incumplimiento
afecte en forma directa e inmediata a los intereses de los usuarios determinados, lo
cual no ocurre en |a presente investigacion.

3. DEL DERECHO DE PETICION:

De acuerdo a la reiterada jurisprudencia de la H Corte Constitucional, la finalidad y objeto
del derecho de peticion " Consiste no simplemente en el derecho a obtener una
respuesta por parte de las autoridades, sino que exista una resolucion al asunto
solicitado, lo cual si bien no implica que la soluciéon sea favorable, tampoco
satisface sin que se entre a tomar una posicion de fondo, clara y precisa, por el
competente; Por esto puede decirse también que el derecho de peticion que la
constitucion consagra no queda satisfecho con el silencio administrativo que algunas
normas disponen, pues esto es apenas un mecanismo que la ley se ingenia para que se
adelante la actuacién y no sea bloqueada por la administracion.

Especialmente con vista en la promocién de las acciones judiciales respectivas, pero en
forma ninguna cumple con las exigencias Constitucionales que se dejan expuesta y que
responden a una necesidad material y sustantiva de resolucion y no a una consecuencia
meramente formal y procedimental, asi sea de tanta importancia ". ( Const, Sent T-
481/92 Jaime Sanin) El subrayado es nuestro. En_consecuencia Electricaribe SA E.S.P
con_su _actuacion a cumplido el anterior precepto Constitucional; y ha
resquardado el derecho fundamental de peticion que le asiste al accionante,

toda vez que no_dejo de responder su peticién,

» Recordamos que nuestra H Corte Constitucional ha establecido los Limites
del derecho de peticién en los siguientes términos:

A pesar de lo anterior, y de las caracteristicas que debe tener una respuesta por parte de
la administracion tal y como lo ha fijado la jurisprudencia, es importante sefalar que no
ha sido considerado como parte del derecho de peticion el que la entidad ante quien se
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presenta la peticion, solicitud o consulta, se vea obligada a conceder la peticion
presentada en los términos en los cuales lo desea el peticionario. En ese sentido la Corte
ha dicho: "( ) La Corte Constitucional ha expuesto con absoluta claridad que “(...) no se
debe confundir el derecho de peticion - cuyo nuclec esencial radica en la posibilidad de
acudir ante la autoridad y en obtener pronta resolucion.

- con el contenido de lo_gque se pide, es decir con_|a_materia de la peticion. Lo gue

se debate ante la Jurisdiccion cuando se acusa el acto, expreso o presunto, proferido por
la administracién, alude al fondo de lo pedido, de manera independiente del derecho de
peticiéon como tal (...)" (...)"

Adicionalmente ha expuesto: "(..) Desde luego no puede tomarse como parte del
derecho de peticion una prerrogativa que lleve forzosamente a que la administracion (o
en este caso ELECTRICARIBE) defina de manera favorable las pretensiones del
solicitante, ( ..)".

"(...) Reiteramos que no significa esto que deban responderse las peticiones en una
determinada forma: lo que se exige es un pronunciamiento oportuno (...)".

II1. PETICION
Por todo lo expuesto anteriormente, comedidamente le solicito tener en cuenta los
argumentos y todas las pruebas gue se han aportado y en consecuencia exonerar a la
empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., del cargo gue se le imputa y que
no se Inicie tramite sancionatorio alguno, toda vez que ha sido diligente en su
cumplimiento.

IV. PRUEBAS
Las contenidas en el radicado No. 20168200458782 de fecha 14/06/2016.
1. Respuesta emitida mediante Consecutivo No.4099897 del 18 de Julio de 2016,
2. Citacion para notificacién personal,

3. Notificacion por aviso.

4. Recurso Reclamo presentado por el usuario.
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V., NOTIFICACIONES
Se reciben notificaciones en la secretaria de su despacho o en la direccion Carrera 55 No.

72-109. Piso 4 Centro Ejecutivo II. Seguro de haber cumplido a cabalidad con lo
ordenado por su despacho.

Cordi;/almeﬁte.

A

"GONZALO PADTLLA PALOMINO
Tarjeta Profesional nimero 124.114 del C.S.],
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Riohacha, La Guajira 13 de mayo 2016. ! 1.5 CAP RIOHACRA
i 5 LA GUAJIRA
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Sres.

N* g2 takas {()t.f:
Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P.

Cordial saludo.

La presente es para solicitar muy comedidamente me sea resulta la siguiente
situacion. ]

Yo, CARMEN JULIA MONTES DE HOYOS, identificado con Cédula de
Ciudadania 33°266.625 de Cartagena, conidireccién de instalacion en la calle 23
#7 -175 y Numero de instalacion o NIC: 7503624, les escribo para reportarles que
el dia lunes 9 de mayo del 2016 siendo las 12:30 p.m, ocurrid una subida de
voltaje en mi domicilio quemando inmediatamente el computador y al verificar
otros electrodomeésticos dentro del hogar habia quemado 3 abanicos y la
lavadora, desconozco las razones ya que mi hogar cuenta con su respectivo polo
a tierra, por tal razon solicito que me respondan por los dafios causados a mi
propiedad.

) IZA T35 [,u,s
2&

'\J

;U,,p RS TRRCVE

Cantidad Electrodomeéstico Referencia Valor
T | Computador QBEX | 00192 043-551-398 | §1,136.800
1 Lavadora LG 001PNZQ189509 $ 720.000
TURBODRUM |
3 Abanicos Samurai 3en 1 $ 450.000

Charmea o >
CARMEN JULIA MONTES DE HOYOS
CC: 337266.625 de Cartagena




INVERSIONES JHONBRAN

Calle 25 # 7-34
Tel 3008871830
NIT: 84090664-0

FACTURA CAMBIARIA DE CCMPRA VENTA
| nRO: 00514

Cliente: Lugary felfha de expedicién Vencimiento:
CARMEN JULIA MONTES DE HOYOS Richacha
Teléfono: 3177653368 Julio 14 2012 Julic 14 2013
Vendedor:| Condicicnes:
Direccion: Calie 23 £ 7-175 Oficina I Contado
Nit/Cédula: 33.266.625
714 Zonz Sermanal
Centro t]
|
‘ ‘ [ Codigo Producto  Descripcion del Producto Captidad Precio Unitario Subtotal
|
| 00000032 Computador QBEX | 1 $980,000 $1.136,800
-
| Valor Bruto: $980,000
i Valor IVA 156,800
Abono 0
‘ Descuento 0
[ Saldo $1.136,800 ]

{ Firma Cliente: _Cusiten. pAoonies

Recibi conforine v satistaccién

_@‘g ~i J’c.I.C

eadtdTT——

| CCR3. 266 Gs-

Entregado por.




7

. f ’ INVERSIONES JHONBRAN FACTURA CAMBIARIA DE COMPRA VENTA
Calle 23 # 7-34 NRg: OO758
' I'el: 3008871830
NIT: 84090664-0
Cliente: Lugar y fa%ha de expedicion Vencimiznto
CARMEN JULIA MCNTES DE HOYOS Richacha
Teléfono: 3177653368 ENERO 22 2013 ENERC 22 2014
\f’endedorri Condiciones:
Direccion: Calle 22 7 7-175 Oficina Righacha Contado
il Nit/Cédula: 33.266.625 _
711 Zona Semanatl
Centro | 0
@ » LTl S e v
| ! Codigo Producto  Descripcion del Producto Cantidad Precio Unitario Subtotal J
" 00000045 LAVADORA LG TURBODRUM | 1 $604,800 $720,000
-
| Valor Bruto: $£604,800
t Valor IVA 115,200
Abono 0
Descuento 0

[ Saldo $720,000 ]

Fima Cliente: Cadvun. (towfny | CC 33:-266 625

Reecibi conforme v satisfaccion i

|
|
|

HOedere

o= | o7 e, |  Entregado por:

R




INVERSIONES JHONBRAN

Calle 23 #7-34
Tel: 3008871830
NIT: 84090664-0

FACTURA CAMBIARIA DE COMIPRA VENTA

NRO: 00895

|| Cliente: Lugary feciha de expedicion Vencimiento:
| CARMEN JULIA MONTES DE HOYOS Richacha
| Teléfono: 3177653368 JULIO 28 ?G’i!fn JULIC 28 2018
| Vendedor; ‘ Condiciones.
Direccion: Calle 23 # 7-175 Oficina Riohacha Coniade
Nit/Cédula: 33.266.625 !
| 841 Zona Scir“ar:al
5 Centra o]
|
|
ﬂ Cddigo Producto  Descripcion del Producto Cantidad Precio Unitario Subtotal
; |
| 00000012 ABANICO SAMURAI3 EN 1 13 $126,000 $150,000
[ Valor Bruto: $378,000
Valor IVA 72,000
| |
| I Abono 0
! Descuento 0
L Saldo 5450,000J

Firma Cliente: C O Hen Yow I’-f)_

Recibi conforme y satisfaccidn

=a—

CO.ER PE6 K25 ..

Eﬁh‘cg ado ;)6; :
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Consecutivo N0.3961296
Riohacha, 3 de Junio de 2016

Sefor:
CARMEN MONTES DE HOYOS
Direccion, CALLE 23 No. 7 - 175, LUIS E CUELLAR, RIOHACHA

Radicado: 7503624

ASUNTQ: Ampliacion de Términos

Cordial Saludo,

En consideracion al reclamo No.RE3310201604933, presentado el 13 de Mayo de 2016, vy
con el proposito de reunir informacion suficiente que nos permita dar una respuesta de
fondo a su escrito, se requiere abrir el respectivo periodo probatorio de treinta (30) dias
habiles, contados a partir de la emision de la presente comunicacion, en dicho término
se llevan a cabo las siguientes actividades:

Recopilacion de informacion.

Lo anterior de conformidad en los articulos 158 de la Ley 142 de 1,994 y 14 de la ley
1755 de 2.015. Asi las cosas le estaremos emitiendo respuesta el dia 18 de Julio de
2016.

Por contener la presente comunicacion una decision de tramite que no resuelve ninguna

clase de controversia juridica o niega solicitud probatoria, no son procedentes los
recursos de Ley.

Cordialmente,

Sz O i

SILVIA MACIAS FONTALVO
ESR

Pagina 1 de 1
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Crecemos con la gente
INFORME TECNICO
1l o] M A

FECHA DE ELABORACION 276 [ 18] CONSECUTIVO: GUAJ000007
FECHA DEL EVENTO | 6 [ 5 146]
TIPO DE EVENTO
INCENDIO EN VIVIENDA O DARO A VEHICULD 0
DASIO A EDIFICIC / VIVIENDA C DAROS MATERIALES 0

QUEMA DE ELECTRO-

DOMESTICOS Y EQUIPOS
MUNICIPIO : RICHACHA
DIRECCIGON / UBICACION CALLE 23 #7A-175.BARRIO LUIS EDUARDO CUELLAR
NOMERE DEL PROPIETARIO DEL INMUEBLE CARMEN JULIA MONTE
No NIC 7503524
NOMBRE DEL CIRCUITO RIOHACHA 5

| EVENTQ OCURRIDO POR MT D 8T

EL CIRCUITO O RAMAL ES PROPIEDAD DE LA EMPRESA 7 . sl E] Ne []
EL TRANSFORMADOR ES PROUPIEDAD DE LA EMPRESA 7 s [ NO D
CAPACIDAD DEL TRANSFORMADOR Y NIVEL DE TENSION 75 KVA 2F

ACOMETIDA MT [0 8T O BUENA S| MALA

EXISTE VARILLA DE POLO A TIERRA (TRAFO) ,I’ MALA

EXISTE VARILA DE POLO A TIERRA (Vivlenda) Si NO

No. REPORTE AL 115 no exisTE []

AFECTADQS :  no hubo afectadas

CESCRIPCION DE LOS HECHOS ;
En peticlon hecha por el usuarioc CARMEN JULIA MONTE donde solicita reposicion de sletrodomesticos devido a

dafos de los mismos,ocurrido en Richacha el dia 09-05-20%6 , Se procedié a verificar el caso en terreno y se
encontré que en el predio en mencioncalle 23 # 7-175 del barrio Luis eduardo cuellar de riohacha,nic 7503624,coma
primera medida se¢ verific el transformador que alimenta el sector y este es de 76 kva 3f,tiene sus 3 pararrayos sus
3 cortacircuitos, el spat estd en buen estado,ademas de esto el sistema de puesta a tlerra del cliente se encuentra

en buen estado i de con el pr fimi el cual es buscar el respectivo aviso o incidencia en el sistema,

se encontrd Incidencia 2724224 , de tal manera que al atender el caso ,la bol repporté lo slguicente: 10/05/2046 jaime

curvelo 0143 azt=jt 19:20

10/05/2016 22:02 Se reparo lineas secundarias , se repuso 20 mts de Al 123, de modo que, segun la informacion
_ que aporta ia bol despues de haber atendido la averia,es que encontré lineas secundarias en el suelo y procedieron

2 empalmarla,lo que no aparece es cual fué lo que causé la calda de fa linea,de tal manera que este caso se remite

al area legal para que determine el paso a seguir.

DESCRIPCION DE LESIONES:

DESCRISCION DE DANOS: 1 pe,1 lavadora,3 abanices

£.P.S. QUEATENDIO AL AFECTADO

NOMBRE DEL EMPLEADO QUE INGRESO AL PACIENTE

ELABORADD FOR: FIRMA _fov? c et

PARARRAYOS DE TRAFO. CANT. L BUENOS MALOS
CORTACIRCUITOS CANT. 7 _BUENOS sil2] MALOS -
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Crecemos con la gente

Consecutivo No.4099892
Riohacha, 18 de Julio de 2016

Sefora:

CARMEN MONTES DE HOYOS

CALLE 23 N© 7-175, LUIS E CUELLAR, RIOHACHA
NIC: 7503624

ASUNTO: Citacidn para notificacion personal
Estimada Senora Carmen:

Nos permitimos citarla con su respectivo documento de identidad (original y copia) y este
oficio, a Centro de Atencion Presencial Riohacha ubicado en la Calle 7 N® 6-57 Oficina
213 C.C. Olimpia, en el horario de 8:00 A.M A 4:00 P.M Jornada Continua, dentro de los
cinco (5) dias siguientes al envio de esta comunicacion, para que se notifique
personalmente de la respuesta a la solicitud por usted presentada, e identificada con
radicacion No.RE3310201604933, del dia 13 de Mayo de 2016.

En caso de no hacerse presente en el término indicado, en cumplimiento de lo expuesto
en el articulo 69 del (CPACA) Cddigo de procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se procedera a remitir a su direccidn, escrito de aviso de notificacion, con
insercion de la parte resolutiva del citado acto administrativo y copia adjunta del mismo,
con la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente
al de la fecha de entrega del aviso en el lugar de destino,

Para mayor informacidn acerca de esta respuesta usted puede comunicarse con nuestro
Call Center marcando el No. & 115.

Cordialmente,

\
‘ do
MARIA LIONZA REDONDO MERCADO
AG/AG
Para tener en cuenta al asistir al Centro de Atencién Presencial:
) Documento de identidad; ii) En el evento de acudir otra persona a dicha diligencia,
debera presentar autorizacion adjuntando fotocopia de la cédula tanto del peticionario

como del autorizado iii) Certificado de existencia y representacion legal si actua en
nombre de una persona juridica,

Pagina 1 de 1
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Consecutivo No.4099897
Riohacha, 18 de Julio de 2016

Senora:

CARMEN MONTES DE HOYQS

CALLE 23 N© 7-175, LUIS E CUELLAR, RIOHACHA
NIC: 7503624

ASUNTO: Queja No.RE3310201604933
Estimada Sefiora Carmen:

En atencion a la queja radicada en nuestro centro presencial el dia 13 de mayo de 2016, en el cual
solicita indemnizacion por dafo de artefacto, al respecto le informamaos lo siguiente:

En primera instancia es valido mencionar que a su escrito se le dio ampliacion de terminos por 30
(treinta) dias Habiles, el 13 de mayo de 2016, con el fin de emitir una respuesta de fondo, donde
se le indicd que le estaremos notificando su respuesta a mas tardar el dia 18 de julio de 2016.

Una vez revisada la documentacion por usted aportada, practicadas las pruebas pertinentes quedo
consolidado plenamente su expediente, por lo que procedimos a dar traslado de este al area legal
de la compahfia, donde se encargaran de estudiar el asunto objeto de la queja y efectuar las demas
pruebas que consideren convenientes, con el fin de emitir un concepto juridico-legal de fondo a su
requerimiento, que le sera notificado oportunamente por dicha area,

Ante cualquier inquletud se puede comunicar con el Doctor Gonzalo Padilla Palomino celular
3114351708 a quien agradecemos contactar a fin de convenir los términos y condiciones de su
indemnizacion; conforme lo pretendido en su reclamacién, las pruebas allegadas con la misma v
las obtenidas en el transcurso de |la etapa probatoria adelantada por la Empresa.

Esperamos haber aclarado sus inquietudes.

Para mayor informacion acerca de esta respuesta usted puede comunicarse con nuestro Call Center
marcando el No. & 1185,

Cordialmente,

MARIA LIONZA REDONDO MERCADO
AG/AG

Pagina 1de 1
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Consecutivo No.A4099897
Riohacha, 29 de Julio de 2016

NOTIFICACION POR AVISO

Sefiora:

CARMEN MONTES DE HOYOS

CALLE 23 No. 7-175, LUIS E CUELLAR, RIOHACHA
NIC:; 7503624

Estimada Sefora Carmen :

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por intermedio de este AVISO nos
permitimos notificarlo del acto administrativo Consecutivo No.4099897 de fecha 18 de
Julio de 2016, emitido por ELECTRICARIBE, S.A. ESP, debido a que el peticionario NO
se presentd dentro del termino establecido para notificarse personalmente,

El acto administrativo Consecutivo N0.4099897 de fecha 18 de Julio de 2016, cuya
copia integra se adjunta al presente Aviso.

Se advierte gue esta Notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al
de la entrega del aviso en el lugar de destino.

En caso de requerir informacion adicional, estaremos atentos a resolver
oportunamente todas sus Iinquietudes en nuestro Call Center 115.

At gty ¥

Emilio Sanchez Rivera

RIF

ANEXQ: Copia del acto administrativo Consecutivo No.4099897 de fecha 18 de Julio de
2016, emitido por ELECTRICARIBE S.A. E.S.P
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ELVERTH SANTOS ROMERO, I
DIRECTOR TERRITORIAL NORTE

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

ASUNTO:- SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO DE TE
REFEREMCIA RESPUESTA A REQUERIMIENTO.I
DL e . EXP

RECIBO ¢

3IDA EXTERNE J/
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Barranquilla,

Senores

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.
Representante Legal

JAVIER ALONSO LASTRA FUSCALDO
CARRERA 55 NO. 72 -109 PISO 7
BARRANQUILLA-ATLANTICO

B s TODOS PORUN
() DNP:L NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

COLOMBIA B
RADICADO :20168200458782

EXPEDIENTE :2016820420107798E

TRAMITE . ALEGATOS

USUARIO : CARMEN MONTES

NIC 1 7503624

ASUNTO: Auto por medio del cual se corre traslado para la presentacion de alegatos.

Evacuadas las etapas previas dentro de la actuacion administrativa en la que se presentaron descargos allegando
los documentos que se pretenden hacer valer y objeciones sobre los mismos; y teniendo en cuenta que ne se solicilo
la practica de pruebas, y que este Despacho no considero necesario practicar ninguna prueba adicional a las que ya
obran en el expediente. Previo a resolver la presente investigacion a fin de garantizar el debido proceso que le asiste
a la investigada. este Despacho corre traslado a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., de con-
formidad con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 48 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo — Ley 1437 de 2011, se corre traslado a la investigada por el termino de diez (10) dias,
para que, si asi lo desea, presente los alegatos respectivos.

El presente auto serd notificado de conformidad con el articulo 295 del Cadigo GGeneral del
Proceso — Ley 1564 de 2012- para lo cual se fijarad estado el dia por un (1) dia en la Secreta-
ria de este Despacho

Contra el presente acto no procede recurso alguno por tratarse de un acto de tramite. De otro lado se le informa que
tiene a disposicion el expediente fisico en las dependencias de esta Direccion Territorial, al cual podra acceder cuan-
do lo considere necesario.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Cordialmente,

e
ELVERTH SANTOS ROMEROQ i\jfﬁ\\%?\\%s.k A

Director Territorial Norte

Proyecté Karen Castillo Cabarcas — Enrutador SAP 1 6 B’lt m\s
1040
Sede principal. Carrera 18 nro. 84-35, Bogota D.C. Cédigo postal: 110221 \Bmg ?mh S“ [S.n'm
PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co REd W3 TN
Linea do atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05 i \N\PUM\ uk
NIT: 800.250 984 6 ML

Carrera 58 No. 75 - 134 Barranguilla - Colombia

PBX: 3602272 - 3602273 - 3602274

FAX: 3530172

NIT: 800.250.984 &

Linea de atencidn (1) 691 3006 Bogota

Linea gratulta nacional 01 8000 91 03 05
WWW.SUparservicios. gov.co - sspd@superservicios gov.co
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Barranquilla, 26 de diciembre de 2016

Senores:

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Attn.: Dr. ELVERTH SANTOS ROMERO

Director Territorial Norte

Carrera 59 No. 75 - 134

Ciudad

ASUNTO: Alegatos de Conclusion en el proceso de Apertura de Investigacion y
Pliego de Cargos No, 20168200123906 del 31/10/2016. Nic 7503624.

GONZALO PADILLA PALOMINO, mayor de edad y vecino de esta ciudad, identificado
legalmente como aparece al pie de mi correspondiente firma y portador de la Tarjeta
Profesional numero 124.114 del C.S.], actuando como apoderada general para asuntos
juridicos ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. - ELECTRICARIBE. S.A. E.S.P.
Empresa de Servicios Publicos, debidamente constituida mediante escritura Publica #
2274 del 06 de Julio de 1998, ante la Notaria 45 del Circuito de Santa fe de Bogota, con
todo y en ejercicio de la Facultad que me confiere el Art.31 del Decreto 2591 de 1.991.
Comedidamente me dirijo a usted, dentro del término sefialado a fin de presentar
losalegatos de conclusion de referencia.

1. CUESTION PREVIA

1. DEL PLIEGO DE CARGOS PRESENTADO POR LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

Mediante Autoc de Pliego de Cargos No. 20168200123906 del 31/10/2016, de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios en ejercicio de las funciones
consagradas en el literal d, numeral 6.3 del articulo 6 del Decreto 548 de 1995, ordend la
apertura de investigacion formal en contra de la ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.
E.S.P. por supuesta omision del articulo 158 de la ley 142 de 1994, en el sentido de no
dar respuesta al reclamo presentado el dia 13 de mayo de 2016, por el sefor (a)
CARMEN MQONTES DE HOYOS, con Nic 7503624,

2. CONSIDERACIONES DE LA EMPRESA ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.

En el caso del sefor (a) CARMEN MONTES DE HOYOQS, con denuncia realizada de oficio
por la SSPD con radicado de presentacion No. 20168200458782 de fecha 14/06/2016,
por la no respuesta a los recursos de ley al reclamo de fecha 13 de mayo de 2016; nos
permitimos comunicarle que al confrontar la informacion de nuestro sistema de gestion
comercial OPEN SGC, encontramos que fue presentado reclamo recurso de reposicion en
subsidio de apelacion por el sefior (a) CARMEN MONTES DE HOYQS por escrito, el dia 13
de mayo de 2016 para el Nic 7503624, recibido con RE3310201604933, con el cual
presenta reclamo por solicita indemnizacion por dano de artefacto,
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Una vez revisada la documentacion por usted aportada, practicadas las pruebas
pertinentes quedé consolidado plenamente su expediente, por lo que procedimos a dar
traslado de éste al area legal de la compafia, donde se encargaran de estudiar el asunto
objeto de la queja y efectuar las demas pruebas que consideren convenientes, con el fin
de emitir un concepto juridico-legal de fondo a su requerimiento, que le sera notificado
oportunamente por dicha area.

Ante cualquier inquietud se puede comunicar con el Doctor Gonzalo Padilla Palomino
celular 3114351708 a quien agradecemos contactar a fin de convenir los términos y
condiciones de su indemnizacién; conforme lo pretendido en su reclamacion, las pruebas
allegadas con la misma y las obtenidas en el transcurso de |a etapa probatoria
adelantada por la Empresa.

Con decision bajo Consecutivo No.4099897 del 18 de Julio de 2016 se envia respuesta.
Enviandose carta de citacién de fecha 18 de Julio de 2016 a la direccién designada por el
usuario para recibir notificaciones (CALLE 23 N° 7-175, LUIS € CUELLAR, RIOHACHA),
mediante guia de correo certificado, Debido a que el usuario no se notificé de manera
personal y en cumplimiento de los requisitos de notificacién contemplados en el articulo
69 del CPACA Codigo de procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se envia aviso de notificacién con guia de mensajeria.

El Consejo de Estado, a través de sentencia de fecha 24 de noviembre de 2003, ha
expresado que “el aviso entregado a través de una empresa de mensajeria especializada
tiene tanta o mas eficacia que el enviado a través del correo certificado” esto ha sido
totalmente ratificado por la SSPD mediante concepto 277 de 2009, donde argumenta que
“El Consejo de Estado admite la posibilidad de reemplazar la citacion hecha por correo
certificado por la citacion hecha mediante mensajeria especializada siempre que esta
cumpla con los siguientes requisitos:

‘el control de la prueba de entrega del envio que se consigna en un documento en el que
conste un numero de orden, fecha, hora de entrega, firma e identificacién de quien
recibio, aunado a una entrega muy rapida”.

Veamos que la empresa en el presente caso cumplio con los requisitos exigidos, en lo
referente a los datos que debe llevar la guia de entrega, se especifica un numero de
orden, direccion a la cual se dirige la citacion e identificacion de la empresa de
mensajeria encargada 472.

En virtud a lo anterior, queda claro que la Empresa cumplio con las diligencias tendientes
a notificarle al cliente de la respuesta a su escrito del 13 de Mayo de 2016, enviando la
citacion a la direccion aportada en el cuerpo del escrito, y consignada en el sello de
recibido del mismo. i

Teniendo en cuenta lo antes expuesto, se hace evidente que la empresa nunca se
sustrajo de su deber legal, de darle respuesta el escrito presentado por el cliente, ya que
se pronuncio a través de la decision N© 4099897 del 18 de Julio de 2016, respondiendo
en forma oportuna al cliente, ademas se cumplié con el envio de la citacion y se agoto la
notificacion envidndose citacion para la notificacion personal recibida, situacion que a luz
del derecho se entiende una notificacion por conducta concluyente.

R mowunecs s e
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Las explicaciones dadas al usuario, han sido claras y argumentativas, oportuna y con un
debido proceso de notificacion agotado, por lo tanto no existe causal de silencio
administrativo positivo que alegar, motivo por el cual nos permitimos solicitar el archivo
definitivo de la investigacion,

II. FUNDAMENTOS JURIDICOS DE DEFENSA:

1. AMBITO DE APLICACION DE LA FIGURA DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO
POSITIVO EN MATERIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Sea lo primero aclarar al Director territorial Zona Norte, tener siempre-presente que la
prestacion de los servicios publicos se encuentra regulada por la ley 142 de 1994 y en el
caso de la energia eléctrica, también por la ley 143 de 1994.

Ademas el marco general fijado por la ley, la relacion empresa usuario esta regida por el
Contrato de Condiciones Uniformes vy las resoluciones que al efecto expida la
comision de regulacion respectiva, por su parte, la Superintendencia de Servicios
Publicos cumple la funcién de Vigilancia y Control sobre las actuaciones desplegadas por
las entidades que conforman el sector.

Antes de citar el caso los respectivos comentarios al interior del Pliego de Cargos de la
referencia, le recordamos a éste Honorable Organo de Control que la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios ha establecido en concepto rendido por la Oficina
Juridica de esa entidad que:

“La figura del silencio administrativo positivo, no puede ser invocada, a pesar
de verificarse su acaecimiento, respecto de situaciones ilegales o fisica y
técnicamente imposibles, a la luz de las leyes vigentes. En este sentido es claro
y evidente que cualquier solicitud para que proceda la declaratoria de un
silencio empresarial debe analizarse a la luz de su posibilidad técnica y
especialmente legal - licitud del objeto y de la causa-"

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 158 de la Ley 142 de 1994, solo se
positivizan las pretensiones que se hagan via peticion, gueja o recurso relativas al
contrato de servicios publicos. Por su parte, el articulo 154 de la Ley 142 de 1994
dispone que el recurso es un acto del suscriptor o usuario para obligar a la empresa a
revisar ciertas decisiones que afectan la prestacion del servicio o la ejecucion del
contrato, y a renglon seguido que contra los actos de negativa del contrato, suspension,
terminacion, corte y facturacion que realice la empresa proceden el recurso de
reposicion, y el de apelacion en |os casos en que expresamente lo consagre la ley.

Teniendo en cuenta la lectura armonica de las disposiciones citadas, se tiene que el
silencio administrativo positivo es posible, frente aquellas peticiones y recursos que se
refieran a situaciones que afecten la prestacion del servicio o la ejecucion del contrato
tales como su negativa, suspension, terminacién, corte, facturacion e indebida aplicacion
de la estratificacion en la factura. En otras palabras, no se puede exigir que via silencio
se reconozcan los efectos de peticiones, quejas o recursos que nada tengan que ver con
los supuestos antes enunciados.
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De igual forma, debe sefalarse que ain cuando se trate de peticiones, quejas o recursos
relativas al contrato de condiciones uniformes y enmarcadas en los términos del
articulo154 de la Ley 142 de 1994, el silencio administrativo no puede recaer sobre
peticiones juridicamente improcedentes o imposibles de cumplir, es decir, aquellas cuya
positivizacion comportaria una flagrante ilegalidad, por ejemplo, aquellas que se refieran
a la exoneracion del pago de los servicios publicos o exoneracion del cargo fijo cuando
éste deba cobrarse por virtud de la ley o la regulacion, o la exoneracion del pago de
contribucion a los usuarios que legalmente estan obligados a pagarla, etc.

2. INDEBIDA FORMULACION DE CARGOS

Cabe senalar también que la luz de lo expuesto en el numeral 1 del articulo 79 de la Ley
142 de 1994, la facultad sancionatoria de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios por violacion de leyes y actos administrativos como los que se mencionan
en el Pliego de Cargos que nos ocupa, adquiere relevancia cuando su incumplimiento
afecte en forma directa e inmediata a los intereses de los usuarios determinados, lo
cual no ocurre en la presente investigacion.

3. DEL DERECHO DE PETICION:

De acuerdo a la reiterada jurisprudencia de la H Corte Constitucional, la finalidad y objeto
del derecho de peticion " Consiste no simplemente en el derecho a obtener una
respuesta por parte de las autoridades, sino que exista una resolucion al asunto
solicitado, lo cual si bien no implica que la solucion sea favorable, tampoco
satisface sin que se entre a tomar una posicion de fondo, clara y precisa, por el
competente; Por esto puede decirse también que el derecho de peticion que la
constitucion consagra no queda satisfecho con el silencio administrativo que algunas
normas disponen, pues esto es apenas un mecanismo que la ley se ingenia para que se
adelante la actuacién y no sea bloqueada por la administracion.

Especialmente con vista en la promocidn de las acciones judiciales respectivas, pero en
forma ninguna cumple con las exigencias Constitucionales que se dejan expuesta y que
responden a una necesidad material y sustantiva de resolucion y no a una consecuencia
meramente formal y procedimental, asi sea de tanta importancia . ( Const, Sent T-
481/92 Jaime Sanin) El subrayado es nuestro. En consecuencia Electricaribe SA E.S.P
con su actuaciéon a cumplido el anterior precepto Constitucional;

a
resquardado el derecho fundamental de peticion que le asiste al accionante,

toda vez que no dejo de responder su peticion,

« Recordamos que nuestra H Corte Constitucional ha establecido los Limites
del derecho de peticion en los siguientes términos:

A pesar de lo anterlor, y de las caracteristicas que debe tener una respuesta por parte de
la administracion tal y como lo ha fijado la jurisprudencia, es importante senalar que no
ha sido considerado como parte del derecho de peticion el que la entidad ante quien se
presenta la peticiéon, solicitud o consulta, se vea obligada a conceder la peticion
presentada en los términos en los cuales lo desea el peticionario. En ese sentido la Corte
ha dicho: “(...) La Corte Constitucional ha expuesto con absoluta claridad que "(...) no se
debe confundir el derecho de peticién - cuyo nucleo esencial radica en la posibilidad de
acudir ante la autoridad y en obtener pronta resolucion.
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- con el contenido de lo_que se pide, es decir con la materia de |a peticion. Lo que
se debate ante la Jurisdiccion cuando se acusa el acto, expreso o presunto, proferido por
la administracion, alude al fondo de lo pedido, de manera independiente del derecho de
peticion como tal (...)" (...)"

Adicionalmente ha expuesto: "(..) Desde luego no puede tomarse como parte del
derecho de peticion una prerrogativa que lleve forzosamente a que la administracion (o
en este caso ELECTRICARIBE) defina de manera favorable las pretensiones del
solicitante, (...)".

"(...) Reiteramos que no significa esto que deban responderse las peticiones en una
determinada forma: lo que se exige es un pronunciamiento oportuno (...)".

4. DE LA NOTIFICACION POR CONDUCTA CONCLUYENTE:

La Ley 1437 de 2.011, (Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo), en su articulo 72, establece que la falta de notificacion y notificacion por
conducta concluyente se presenta cuando |la parte interesada revele que conoce el acto,
consienta la decision o interponga los recursos legales.

La finalidad de la notificacion por conducta concluyente es convalidar o legitimar la falta
o irregularidad en la notificacion personal o por edicto o, respecto a terceros (...) “(C.E.
Seccion Primera. Auto 3894, Julio11/96 Librado Rodriguez).

En consonancia a lo anterior, la Corte Constitucional a través del auto 074 de 2.011,
establece que la legislacion procesal consagra diferentes formas de comunicar los actos
producidos por el juez, las cuales son manifestaciones del principio de publicidad, como
garantia esencial del derecho fundamental al debido proceso. Asi, "e! sistema procesal
consagra diferentes formas de notificacion, dependiendo del tipo de providencia que se
trate y reconociéndole el caracter de principal a la notificacion personal (art.314), y de
subsidiario a las notificaciones por aviso (art. 320), por estado (art. 321), por edicto (art.
323), por estrado o en audiencia (art.325) y por conducta concluyente (art.
330) "http://www corteconstitucional.gov.co/relatoria/autos/2011/a074-11.htm - _find,

El articulo 330 del Cddigo de Procedimiento Civil consagra “cuando una parte o un
tercero manifieste que conoce determinada providencia o la mencione en escrito que
lleve su firma, o verbalmente durante una audiencia o diligencia, si queda constancia
en el acta, se considerara notificada personalmente de dicha providencia en la fecha de
presentacion del escrito o de la audiencia o diligencia.”

En este orden de ideas, la notificacién por conducta concluyente es una modalidad de
notificacion personal que supone el conocimiento previo del contenido de una providencia
judicial y que satisface el cumplimiento del principio de publicidad y el derecho a la
defensa, y tiene "como resultado que éstos asuman el proceso en el estado en que se
encuentre, para, a partir ese momento, emprender acciones futuras en el mismo.”

Ahora bien la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios responde una Consulta
elevada por un usuario, en relacion con lo estipulado en el articulo 72 de la Ley 134 de
2011 y en relacion a la pregunta ¢Si un usuario presenta en términos legales recurso
contra decision emitida por |la Empresa, se entenderia o presumiria legalmente, que se
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notificé de la decision?, mediante concepto con el No. 671 de 2012 de fecha de 7 de
Octubre considero que:

"..De los apartes anteriormente referidos se tiene que, la notificacion por
conducta concluyente es un medio excepcional de notificacion de las
providencias y actos administrativos, que supone una manifestacion clara e
inequivoca del interesado respecto del conocimiento del contenido de dicho
acto o providencia y que ademas surte efectos a partir de dicha
manifestacion.

Asi, la presentacion de un recurso contra un acto administrativo que no ha
sido notificado supone una manifestacion expresa del recurrente respecto del
contenido del acto que pretende recurrir, y se presume de derecho que Ia
notificacion por conducta concluyente ocurre en el mismo instante de la
interposicion del recurso.

Ahora bien, los términos para interponer recursos contra un acto
administrativo o una providencia judicial, se cuentan a partir de la fecha de
notificacion de la misma, en ese orden de ideas, si la notificacién nunca se
efectuo no es posible definir el término para interponer el recurso.

En ese sentido es de entender que la ocurrencia de una notificacion por
conducta concluyente no se deriva de la interposicion “en término” de los
recursos, pues al interponer el recurso se estd notificando la decision al
mismo tiempo. (Subrayado nuestro)

Debe predicarse entonces, que la notificacion por conducta concluyente no
subsana fallas o irreqularidades cometidas en el proceso de notificacion,
simplemente permite sequir adelante con la actuacion eliminando la falta de
notificacion del acto administrativo como vicio de la misma..."(cursivas fuera
del texto)

De acuerdo a lo expuesto por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, se
confiqura la notificacion por conducta concluyente si con anterioridad a_la interposicion de
los recursos no se ha confiqgurado el Silencio Administrativo Positivo de acuerdo a lo
estipulado por el articulo 330 del Codigo de Procedimiento Civil en concordancia con el 72
de la 1437 de 2011, pero si con anterioridad a la interposicidon del recurso se configuro el

Silencio Administrativo Positivo, la_interposicion de este es inocua y por lo tanto la

notificacion también,

En virtud a todo lo antes expuesto, queda claro que el (la) seror (a) Cesar Jaraba al
momento de presentar los respectivos recursos se encontraba dentro de los términos
legales para tales fines, y la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. NO
HABIA INCURRIDO EN SILENCIO ADMINISTRATIVO ALGUNOQ y es por ello que opera la
notificacion por conducta concluyente de acuerdo a lo establecido en el articulo 72 de
la ley 1437 de 2.011.

II1. PETICION
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Por todo lo expuesto anteriormente, comedidamente le solicito tener en cuenta los
argumentos y todas las pruebas que se han aportado y en consecuencia exonerar a la
empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., del cargo que se le imputa y que
no se inicie tramite sancionatorio alguno, toda vez que h sido ha sido diligente en su
cumplimiento.

IV. PRUEBAS

Las que obran en los descargos a pliego de cargos recibidos con radicado SSPD No,
20168201204012,

V. NOTIFICACIONES
Se reciben notificaciones en la secretaria de su despacho o en la direccién Carrera 55 No.

72-109. Piso 4 Centro Ejecutivo II. Seguro de haber cumplido a cabalidad con lo
ordenado por su despacho.
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| contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 2017800003457 1
Fecha: 2017-02-07

Superservicios

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

v

GD-F-011 V.10

Bogota, D.C.

Sefior(a):

EDUIS BARBOZA

CALLE 23 No. 7-175
RIOHACHA- LA GUAJIRA

Referencia: Acto Administrativo por el cual se reconoce la calidad de Tercero Afectado
dentro del proceso administrativo sancionatorio SSPD No. 20168200458782 / Expediente
2016820420107798E.

Que bajo el radicado de la referencia, esta Direccién General viene adelantando el tramite de
Investigacién por presunto Silencio Administrativo Positivo interpuesto por el usuario(a) EDUIS
BARBOZA, en contra de la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P..

Con el fin de tramitar la investigacién por Silencio Administrativo Positivo (SAP), de acuerdo
con la denuncia formulada, la Direccién General, en atencion a lo sefialado en los articulos 37 y
38' de la Ley 1437 de 2011, le comunicé al usuario(a), que si considera que puede resultar
directamente afectado por la decisién que se llegue a tomar dentro del procedimiento, debia
solicitar a este Despacho le sea reconocida su calidad de tercero afectado para gozar de los
mismos derechos, deberes y responsabilidades de quien es parte.

1 “Articulo 38. Intervencién de terceros. Los terceros podran intervenir en las acluaciones administrativas con los mismos derechos,
deberes y responsabilidades de quienes son parte interesada, en los siguientes casos
1. Cuando hayan promovido la actuacién administrativa sancionatoria en calidad de denunciantes, resulten afectados con la conducta porla

cual se adelanta |a investigacion, o estén en capacidad de aportar pruebas que cantribuyan a dilucidar los hechos materia de la misma

2 Cuando sus derechos o su situacién juridica puedan resullar afectados con la actuacion sdministrativa adelantada en interés particular, o
cuando la decisidn que sabre ella recaiga pueda ocasionaries perjuicios

3. Cuando la actuacion haya sido iniciada en interés general

Parédgrafo. La peticién deberd reunir los requisitos previstos en el articulo 16 y en ella se indicard cual es el interés de participar en la
actuacion y se allegaran o solicitaran las pruebas que el interesado pretenda hacer valer La autoridad que la tramita la resolvera de plano y contra

esta decision no procedera recurso alguno.”

Sede principal Carrera 18 Nro. 84-35, Bogota D C. Codigo postal: 110221

PBX (1) €91 3005 Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios gov.co

Linea de atencion (1) 631 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 800091 03 05
NIT: 800,250 984 6

Carrera 34 No 54-92 - Bucaramanga, Colombia - cidigo postal: 680003

Calle 26 Norte No 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - codigo postal: 760046

Cra 59 No 75-134 Barranquilla, Colombis - cédigo postal 080001

Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Colombia - codigo postal: 050031

WWW SUpErservicios.gov co
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De acuerdo a ello mediante escrito radicado ante esta Superintendencia, el usuario(a) sefialado,
solicitd a este despacho se le reconozca como tercero afectado dentro del procedimiento
sancionatorio que se adelanta bajo el radicado de la referencia.

Una vez estudiada la solicitud, este Despacho pudo determinar que efectivamente el(la)
sefior(a) EDUIS BARBOZA ostenta la calidad de tercero afectado, toda vez que el interés que
le acude para participar en la actuacién como tercero interviniente se encuentra inmersa en los
casos sefialados en el articulo 38 de |a Ley 1437 de 2011.

Que en consecuencia de lo anterior y teniendo en cuenta la facultad dada por el articulo 38 de
la Ley 1437 de 2011 y en aras de garantizar el debido proceso, el derecho de defensa y el
derecho de contradiccion, se hace necesario e indispensable reconocer la calidad de tercero
afectado al(la) sefior(a) EDUIS BARBOZA dentro del procedimiento sancionatorio que se
adelanta bajo el radicado de la referencia, por el presunto incumplimiento del articulo 158 de la
Ley 142 de 1994, contra la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.; calidad
que le permitira gozar de los mismos derechos, deberes y responsabilidades de quien es parte,
conforme a lo sefalado en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

Es de advertir que contra la presente decision no procede recurso alguno por ser un auto de
tramite.

Dado en Bogotd, a los 2017-02-07.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Cordialmente,

\

A

JENNY ELIZABETH LINDO DIAZ
Directora General Territorial

Proyect6: Jairo Blandén — Abogado(a) Contratisla
Revisé: Noel Cardozo — Abogado(a) Coniralista

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.Superservicios. gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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RESOLUCION No. SSPD - 20178000054895 DEL 2017-04-17
Expediente No. 2016820420107798E

Por la cual se resuelve una investigacién por Silencio Administrativo

LA DIRECTORA GENERAL TERRITORIAL DE LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

En ejercicio de sus facultades, en especial las que e confiere el articulo 79 numeral 25 y
articulo 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado por el articulo 9 del Decreto 2223 de 1996, la
Ley 1437 de 2011 modificado por la Ley 1755 de 2015; y la Resolucién SSPD No
20161000065165 del 09 de diciembre de 2016, y

CONSIDERANDO:

. I. HECHOS

|
El(a) senor CARMEN MONTES, mediante comunicacion radicada en esta Superintendencia
bajo el numero 20168200458782 de fecha 2016-06-14, y expediente No 2016820420107798E,
presento solicitud para que se investigara a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S A
E.S P, por presuntamente haber incurndo en incumplimiento a lo dispuesto por el articulo 158
de la Ley 142 de 1994 (Silencio Administrativo Positivo), por falta de respuesta respecto de la
Peticion radicada ante la empresa el 13 de Mayo de 2016

En merito de lo anterior, esta Direccion General Terntonal inicio investigacion en'contra de Ia
empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A E.SP. profiriendo Auto de Apertura de
Investigacion y Pliego de Cargos No. 20168200123906 del 31 de Octubre de 2016, por la
presunta violacion del articulo 158 de la ley 142 de 1994, El pliego de cargos, con la informacion
senalada en el cuadro siguiente le fue notificado al prestador por aviso

No. De

suscriptor Radicado ESP Fecha

. Nombre Usuario(a)

CARMEN MONTES | 7503624 RE3310201604933 = 13 de Mayo de 2016

Il NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS

Se entrara a establecer si la empresa investigada infringié lo dispuesto por el articulo 158 de la
Ley 142 de 1994, subrogado por el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995

HI. DESCARGOS PRESENTADOS POR LA EMPRESA

Mediante oficio radicado bajo el No 20168201996721 del 31 de Octubre de 2016, esta
Direccion General Territorial le comunico a la Empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
S.A. ES P el pliego de cargos referido, con el proposito que presentara escrito de descargos
a la imputacion formulada

Ei(a) Doctor(a) JOSE GARCIA| SANLEANDRO actuando como representante legal de la
empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S A. E.S P., mediante oficio radicado ante esta

Sede principal Carrera 18 Nro 84-35 Bogotd DC Codigo postal 110221

FBX (1) 691 3005 Fax (1) 691 3059 - sspd @superservicias gov co

Linea de atencidn (1) 691 3006 Bogold Linea gratuta nacional 01 8000 91 03 05
NIT 800 250 984 6

Calle 19 Np 12*-12, Piso 2 Bogotd, Colombia - c4d:go postal 110311

Carrera 34 No 54.92 - Bucaramanga Colombia - cddigo postal’ 680003

Calle 26 Norte No 6 Bis - 19 - Cali, Colorbia - cédigo postal 760046
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entidad bajo el No. 20168201204012 del 22 de Noviembre de 2016, presento descargos,
manifestando en sintesis lo siguiente:

RAZONES DE DEFENSA

Que la empresa ha cumplido desde el inicio con el contrato de condiciones uniformes y ademas
ha sido plenamente diligente al cumplir con los términos y formas de notificacion exigidos para
el derecho de peticion objeto de la presente investigacion, por lo tanto solicita que se archive

iV. COMUNICACION DE SAP A TERCEROS

Mediante radicado No 20168202016541 del 01 de Noviembre de 2016 este despacho le
comunico al(a) Senor(a) CARMEN MONTES, que con fundamento en el Articulo 37 y 38 de la
Ley 1437 de 2 011, puede solicitar se le reconozca su calidad de tercero afectado, para gozar
de los mismos derechos, deberes y responsabilidades de quien es parte, para lo cual, se le
pusieron en conocimiento los requisitos que debia cumplir

V. PRUEBAS

5.1. Aportadas por el(a) usuario(a)
+ Derecho de Peticion

5.2. Aportadas por la Empresa:
« Respuesta a la Peticion

e Citacidn para la notificacion personal
e Las aportadas en el expediente de respuesta a requerimiento del 22 de Noviembre de
2016

Vi TRASLADO PARA ALEGATOS

Mediante auto de tramite No 2016820237535] del 06 de Diciembre de 2016, Ia
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios le corro traslado a las partes para que
presentaran sus alegatos de conclusion

VI. ALEGATOS DE LAS PARTES

7 1 De la empresa

Que la empresa ha cumplido desde el inicio con el contrato de condiciones uniformes y ademas
ha sido plenamente diligente al cumplir con los términos y formas de notificacion exigidos para
el derecho de peticion objeto de la presente investigacion, por lo tanto solicita que se archive

7.2 Del(a) usuario(a)

No present¢ alegatos

VIIl.  ANALISIS DEL CASO

Confiquracion de! silencio administrativo positivo

Conforme a lo dispuesto en la Ley 142 de 1994, la relacion entre usuario y empresa se rige a
traves del contrato de servicios publicos o de condiciones unfformes, siendo de la esencia de
éste que el suscriptor 0 usuario pueda presentar a la empresa peticiones, quejas y recursos
relativos a tal contrato (articulos 128 y 152)

En este contexto se encuentra que el articulo 158 de la citada Ley, subrogado por el
Articulo 123 del Decreto 2150 de 1995, que consagra expresamente la ocurrencia del silencio
administrativo positivo en favor de los usuarios, dispone que "De conformidad con fo establecido
en el ariculo 158 de la Ley 142 de 1994, toda entidad o persona vigilada por la
Superintendencia de Servicios Publicos, prestadora de los servicios publicos domiciharios de
que trata la citada ley, liene la obligacion de resolver las peliciones, quejas y recursos que
presenten los suscriptores o usuarios en desarrollo de la ejecucion del conlrato de servicios
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publicos, dentro del término de 15 dias habiles, contados a partir de la fecha de su
presentacion

Pasado ese término, salvo que se demuestre que el suscriptor 0 usuaro auspicio la demora o
que se requind la practica de pruebas se entenderd que la peticién, queja o recurso ha sido
resuelto en forma favorable Dentro de las 72 horas siguientes al vencimiento del término de los
15 dias habiles, la entidad prestadora del servicio publico domiciliario reconocera al suscriptor 0
usuario los efectos del silencio administralivo positivo. Si no lo hiciere, el peticionario podra
solicitar de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciharios, la imposicion de las
sanciones a que haya lugar conforme a la, ley, sin perjuicio de que ella adopte las decisiones
que resulten pertinentes para hacer efectiva la ejecutoriedad del acto administrativo presunto”

Ahora, el silencio administrativo puede materializarse por falta de respuesta, la cual de
conformidad con la jurisprudencia de la Corte Constitucional puede materializarse por falta de
respuesta oportuna, falta de respuesta de fondo e indebida notificacién

En el caso bajo estudio, se observa que la peticion fue radicada el dia 13 de Mayo de 2016,
por lo que contabilizados los quince dias habiles desde la fecha de presentacién de la peticion,
se tiene que la empresa tenia plazo hasta el dia 03 de Junio de 2016 para emitir respuesta; y
la empresa ELECTRIFICADCRA DEL CARIBE S A E S.P. probd haber emitido respuesta a la
peticién objeto de la presente investigacién, el dia 18 de Julio de 2016 (fl 14 de descargos),
es decir, por fuera del término dispuesto en el art. 158 de la ley 142 de 1.994.

Esta superintendencia aclara que si bien la empresa expidié una respuesta al usuarlo el
dia 03 de Junio de 2016 (fl 11 de descargos) con el proposito de ampliar los términos
para dar respuesta a la peticion, al no especificar cual es la prueba que realizaria y como
no se trata de una peticion incompleta se tiene como indebida esta ampliacion de
términos por tanto la respuesta de fondo, o sea la del 18 de Julio de 2016 es
extemporanea.

Teniendo en cuenta que |13 respuesta fue extemporanea, este despacho no se pronunciara
sobre si la misma fue de fondo, ni tampoco sobre el proceso de notificacion de la decision.

De acuerdo con lo anlenor, esta Superintendencia encuentra que Ila empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., si incurri6 en un Silencio Administrativo
Positivo por la falta ce respuesta en debida forma de la peticion instaurada el 13 de Mayo de
2016, por lo que se debe estudiar la sancion a imponer con base en el articulo 81 de la Ley 142
de 1994

IX. DEL RECONOCIMIENTO DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO

Como consecuencia de 'o anterior el despacho procedera al reconocimiento de los efectos del
silencio positivo en favor del(a) usuario(a), respecto de aquellas peticiones radicadas ante la
empresa que se gjusten a los evenlos previstos en el articulo 154 del régimen especial de
servicios publicos domiciliarios.

X. DE LA SANCION A IMPONER Y DOSIMETRIA SANCIONATORIA.

De acuerdo con el ariculo 79 de la Ley 142 de 1994, las personas prestadoras de servicios
publicos son sujetas de control y vigilancia por parte de la Superintendencia de Servicios
Publicos.

Por su parte el articulo 81 de la Ley 142 ibid , modificado por el articulo 208 de la Ley 1753 de
2015, establece que la Supenniendencia de Servicios Publicos Domiciliarios podra imponer
sanciones a quienes violen Ias normas a las que deban eslar sujetas, segun la naturaleza y la
gravedad de |a falta, entre ellas multas hasta por el equivalente a dos mil (2.000) SMMLV para
personas naturales y has!a por el equivalente a cien mil (100.000) SMMLV para personas
juridicas

En la misma linea, el paragrafo 1 del articulo en mencion dispone que el Gobierno nacional
reglamentara los criencs vy la metodologia para graduar y calcular las multas que puede
imponer la SSPD, teniendo en cuenta los criterios como el impacto de la infraccion sobre |a
prestacién del servc.o n! iiempo durante el cual se presentd la infraccién, el numero de
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usuarios afectados, el beneficio obtenido por el infractor, la cuota del mercado o el beneficio
econémico que se hubiere obtenido producto de la infraccion.

También es imperioso que se tengan en cuenta circunstancias de agravacion y de
atenuacién, como el factor de reincidencia, la existencia de antecedentes en relacion con
incumplimiento de compromiscs adquindos o de ordenes de la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios y la colaboracion con las autoridades en ei conocimiento o en la

investigacion de la conducta

Ahora bien, el Gobierno nacional expidio el Decreto 281 del 22 de febrero de 2017, mediante el
cual fij6 los criterios y la metodologia para graduar y calcular las multas por parte de la SSPD,
por infracciones relacionadas con energia, para lo cual se hizo una clasificacion,
correspondiéndole al grupo |, las conductas relativas a la falta de respuesta o respuesta
inadecuada de peticiones, quejas y recursos interpuestos por los usuarios de acuerdo con el
articulo 123 del Decreto 2150 de 1993

En la norma referida encontramos que ademas de los criterios ya expuestos, en virtud de los
Principios de Proporcionalidad y Razonabilidad, la SSPD debe tener en cuenta la capacidad
econémica y financiera de la prestadora, de manera tal que no se afecte la eficiente prestacion
del servicio.

A juicio de la Corte Constitucionall’l a través del derecho adminisirativo sancionador se pretende
garantizar la preservacién y restauracion del ordenamiento juridico, mediante la imposicion de
una sancién que no solo repruebe sino que también prevenga la realizacion de todas aquellas
conductas contrarias al mismo.

Dicho lo anterior, procede el despacho a realizar un analisis de la razonabilidad vy
proporcionalidad de la sancion a imponer a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A
E S.P, en el siguiente sentido:

Que mediante Resolucion No. 20161000062785 del 14 de noviembre de 2016, la SSPD tomo
posesion de los bienes, haberes y negocios de la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
SAA ES.P., principalmente porque los expertos financieros contratados por el Fondo
Empresarial de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, manifestaron mediante
radicado 20165290759202 que La revision hasta la fecha evidencia una empresa en situacion
financiera precaria que, con los niveles actuales de deuda neta, captal y generacion
operacional de caja, tendra dificultad para poder cumplir tanto con las obligaciones de pago
derivadas de su operacién coriente, como c€on SuS COMPromisos a largo plazo con
terceros...” Adicionalmente la critica situacién financiera de la empresa no le permite garantizar
la continuidad en ia prestacién del servicio de energia eléctrica a sus usuarios finales

Aunado a lo anterior, para la imposicion de la sancion el despacho tendra en cuenta el grado de
impacto de la infraccion sobre la prestacion del servicio publico, que el numero de usuarios
afectados con la infraccion es igual a uno, y que el tiempo de duracion de la infraccion ha
superado los tres meses, término plausible en el cual la prestadora debio acceder al
reconocimiento del acto ficto positivo.

En cuanto a la cuota de mercado y el beneficio economico obtenido por la empresa producto de
la infraccién, considera el despacho que no existen elementos probatorios que le permitan al
despacho graduar la sancion con base en eslos criterios, pues la investigacion esta encaminada
a determinar la efectiva vulneracion del articulo 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado por el
articulo 9 del Decreto 2223 de 1996

Por otro lado, es imperioso que el despacho tenga en cuenta que, como circunstancias de
agravacion de la sancién, se encuentra la reincidencia de la conducta por parte de la prestadora
tal como consta en el aplicativo de sancionados de la SSPD, en numero tal, que permiten inferir
que esta conducta obedece a un comportamiento sistematice, encaminado a omitir su deber de
respuesta en debida forma.

Finalmente, del caudal probatorio que reposa en el expediente virtual el despacho infiere que no
existen circunstancias de atenuacion de la sancion.
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En virtud de lo anterior; considera el despacho que la conducta enrostrada a la prestadora es
merecedora de una sancion, per la comprobada afectacion al bien juridico tutelado que, en este
caso se frata de un wsfundamental como lo es el derecho de peticién, razon por la cual la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios impone sancion en la modalidad de
MULTA consistente en VEINTE SALARIO(S) MINIMO(S) LEGAL(ES) MENSUAL(ES)
VIGENTE(S). equivalente a la suma de TRECE MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y
NUEVE MIL PESOS CON CERO CENTAVOS ($13,789,000.00), por estar plenamente
probado que la prestadora incurrié en la violacion del articulo 158 de la Ley 142 de 1994 el cual
fue subrogado por el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995 y articulo 9 del Decreto 2223 de
1996

En merito de lo expuesto, este despacho.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO  IMPONER SANCION en la modalidad de MULTA a la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S A E SP, identificada con NIT 8020076706, consistente
en VEINTE SALAR!O(S) MINIMO(S) LEGAL(ES) MENSUAL(ES) VIGENTE(S), equivalente a
la suma de TRECE MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL PESOS CON
CERO CENTAVOS (513,789,000.00), la cual se hara efectiva en el término de 10 DIAS habiles
contados a partir de la ejecutoria de esta Resolucion, dentro de las diligencias impetradas por
el(a) sefiorfa) CARMEN MONTES, de acuerdo con lo expuesto en la parte motiva de !a
presente Resolucion.

Paragrafo: Una vez en firme la presente resolucion, [a sancién impuesta debera ser cancelada
en efectivo 0 en cheque. El Prestador debera acreditar el pago de la multa dentro de los diez
(10) dias habiles siguientes a la ejecutoria de este acto administrativo’.

Para realizar el pago de [a obligacion puede ingresar al sitio WEB
http //lwww . supersensici~s cov coy a través del vinculo "Pagos” acceder al formato. En el
evento de presentarse 2'cun inconveniente, por favor comuniquese al teléfono 6913005
en Bogoté a las extensimnes 2184 - 2812 - 2393 - 2811 - 2332 o escribir al correo eiectronico
formatodepagoweb@« Merservicios.qov . co

La imposbilidad de oacceder al formato de pago no exime al responsable de
darle cumplimiento 2 'a czligacion dentro del término otorgado para el pago oportuno

ARTICULO SEGUNDO: Se ordena el reconocimiento de los efeclos del Silencio
Administrativo Positivo relccionado con la peticién presentada por CARMEN MONTES, objeto
de la presente Invesligacion, atendiendo a las consideraciones del presente acto administrativo.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR personalmente el contenido de esta resolucién al sefior
CARMEN MONTES quicn recibe notificaciones en la CALLE 23 NO 7-175, de la ciudad de
RIOHACHA - LA GUA.I'™1 haciéndole entrega de una copia de la misma, y en caso de no
poderse surtir la ncl:fica 1o ersonal, procédase a la notificacion por aviso, de conformidad con
lo dispuesto en el Attic2 GG ce la Ley 1437 de 2011 De igual forma en el evento de existir
autorizacion expres: pa  rfzciuar la notificacion por correo electrénico, se procedera conforme
lo establece el articulo 57 del CPACA a la direccion electrdnica que repose en el expediente
virtual

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR personalmente el contenido de esta resolucion JOSE
GARCIA SANLEANDRO en calidad de REPRESENTANTE LEGAL de la ELECTRIFICADORA
DEL CARIBE SA E S P o aguien haga sus veces. quien para el efecto puede ser citado en la
CARRERA 55 No. 72 - 773 FISO 7 de BARRANQUILLA-ATLANTICO, haciéndole entrega de

Los actos admimgirutivas g efan en firme

! Cuando contra ellos i pe . .Li mi=gon recurso, desde el dia siguiente al de su notificacion, comunicacion o publicacin segun el
caso

2 Desde ¢l dia siguicnie o 1l waceen, comunicacidn o notificacién de la decision sobre los recursos interpuesios

] Desde el dia sicoaic + oo i del teomano para interponer 05 recursos, si estos no fueron interpuestos, o s¢ hubiere
renunciedo txp{t‘i:\ﬂ‘!(nir pelle

4 Desdeeldiasignanie ' i o0 licesion de la aceptecion del desisimiento de los recursos

5 Desde el di sigunonie 1 Lo poteolizacion a que alude el aniculo 85 para el silencio adminiStralivo positivo
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una copia de la misma, y en caso de no poderse surtir la notificacion personal, procédase a la
notificacién por aviso, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 69 de la Ley 1437 de
2011 De igual forma en el evento de existir autorizacién expresa de la prestadora para efectuar
la notificacion por correo electronico. se procedera conforme lo establece el articulo 67 del
CPACA a la direccidn electrénica que repose en el expediente virtual de la investigacion.

ARTICULO QUINTO: Contra la presente resolucion sclo procede el Recurso de Reposicion
ante la Directora General Territorial, el que debera interpenerse centro de los diez (10) dias
habiles siguientes a |a notificacién de la presente Resoluc.or

ARTICULO SEXTO: La presente resolucion nge a partir de |a fecha de su notificacion

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota

IZABETH LINDO
Directora General Territonal

Proyecté' DIEGO ALEJANDRO GONZALEZ PULIDO Abogado Contratista
Reviso. ADRIANA FLOREZ - Abogada Contratista
Radicd' DAGONZALEZ
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oo de Resolucién 2017
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Nombre [ELECTRIFICADORA DEL CARBE SA ESP
Direccibn CARRERA 55 Ng 72 - 109 PISO 7 - BARRANQUILLA - ATLANTICO
Notdicado IOSE GARCIA SANLEANDRO

Calidad del Notficado

REPRESENTANTE LEGAL

Dependencia

DIRECCION GENERAL TERRITORIAL

Grupo

NVESTIGACION

Tipo de Resolucdn

A PRESTADORES DE SERVICIOS PUBLICOS

Decision [SANCIONAR
Radicado [20168200458782
Mumero de Expadienta 016820420107 798E
Dbservaciones AP MULTA
Nouficacién

meza
NMancimiento
Valor Inical 13,789.000.00
\alor Final 13.789,000.00
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Fnuun
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aldo

Intereses
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esolucion Inicial

0178000054895

Resoluciones Asomiadas
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20178000386961

$ik Fecha: 02/05/2017
NT-F-001 V.2
Pagina |1 de |
Bogota, D.C
Bogota,
Sefior(a)

CARMEN MONTES
CALLE 23 NQ 7-175

RIOHACHA- LA GUAJIRA

Asunto: Citacién para notificacién personal. Resolucion No. SSPD 20178000054895 de fecha 17/04/2017
Expediente No. 2016820420107798E

Respetado(a) Serior (a).

De conformidad con lo dispuesto en lo dispuesto en el Titulo Il capitulos Ill y V del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo — Ley 1437 de 2011, el cual preve el Procedimiento Administrativo
Sancionatoric, me permito citarlo(a) para que comparezca a la Direccién General Territorial, ubicada en la Calle 19
No. 13 A -12 - Bogota D.C., de 7.00 a.m. a 4:00 p.m., con el propésito de notificarla personalmente la resolucién No.
SSPD. 20178000054895 de fecha 17/04/2017

S| usted no se presenta a notificarse personalmente, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de
envio de este oficio; con fundamento en Io previsto en el articulo 67 y 68 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, se procedera a surtir la notificacion por Aviso con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

Para la notificacidn personal por favor presentarse con cédula de ciudadanla, autorizacion o poder para notificarse
segun el caso Su tramite puede consultario en |a pagina web WWW.SUperservicios.qov.co, consulta tramites,
ingresando el numero de radicado 20168200458782; también puede comunicarse con |a linea gratuita desde cualquier
lugar del pais 018000910305, o a la linea del Call Center de la Superintendencia en Bogotd 6913006 de lunes a
viernes 7am a4 p.m donde cualquier profesional con gusto lo atendera.

Para la notificacién personal le solicitamos que por faver porte el documento de identificacién personal, con |a carta
de \uton‘zacisn o poder para notificarse, segun el caso.

e

Directora General Territorial
Proyaectd: Jairo Blandén = Contratista
Revisd: Noel Cardozo - Conlratista

Direccign Terrtonal

Calle 19 nro. 13 A -12, Bogota D C. Codigo postal: 110311

Carrera 34 nro. 54-92, Bucaramanga. Cédigo postal: 680003

Calle 26 Norte nro 6 Bis — 19, Cali. Codigo postal: 760046

Carrera 59 nro 75 -134, Barranquilla Codigo postal 080001
Avenida calle 32 nro. 74 B - 253, Medellin. Cdédigo pestal 050031
PBX (X) 222 3333 Fax (X) 444 5555. correo@superservicios gov.co
WWW.SLDersenvicios gov.co
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Certificado omunicacion electronica - p
" El servicio de envios

Email certific :do de Colombia

Identificador del c=rtificado: E5919790-5

Lleida S.AS,, Aliado Je 4-72, en calidad de tercero de canfianza certifica que los datos consignados en el presente
documento son los que constan en sus registros de comunicaciones electronicas.

Detalles del ervio

Nombre/Razon socl usuario: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS (CC/NIT 800250984)
Identificador de usu, 403387

Remitente: EMAIL CERTIFICADO de sspd@superservicios.gov.co <403387@certificado.4-72.com.co»
(reenviacdo en nombre de sspd@superservicios.gov.co)

Destino: serviciosjuridicoseca@electricaribe.com
Fechay horadeenvio 21 de Noviembre de 2017 (13:00 GMT -05:00)
Fechay hora de ent: 21 de Noviembre de 2017 (13:01 GMT -05:00)

Asunto: CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL ESP [20178001658261] (EMAIL CERTIFICADO de
sspd@superseivicios.gov.co)

Mensaje

Adjuntos

| =i ContentO-text-.html Ver archivo adjunto.
N
4 Contentl-application-20178001658261.pdf Ver archivo adjunto. Visible en los documentos.

Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sistema 5equro

y confidencial. A este « ertificado se le ha asignado un identificador Unico en los registros del operador firmante.

Colombia, a 21 de Noviembre de 2017
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Anexo técnico del envio

Detalles del envio y entrega a los destinatarios o a sus agentes electronicos debidamente autorizados.

[+] Detalles de cabecera del correo:
[+ R R R
From: "=?utf-87b7RU1BSUwgQOVSVEIGSUNBREBgZGUg?= =utf-8?b?c3ANwWZEBzdXBlcnNlenZpY 2lveySnb3YuY28=7="
<403387@certificado.4-72.com.co>
To: serviciosjuridicoseca@electricaribe.com
Subject: CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL ESP [20178001658261] =?utf-
87b?KEVNQUIMIENFUIRJRKIDQURPIGRIIHNzcGRAC3VWZXJzZX12aWNpbh3MuZ292L mNvKQ==7-
Date: Tue, 21 Nov 2017 13:00:39 -0500 (COT)
Message-ld: <MCrtOuCC.5a1469f3.11788996.0@mailcert lleida.net>
Original-Message-ld: <1428112126.1051511287239980.JavaMail jbossadmin@orfeofevrt.admin ¢gov.co>
Return-Path: <correo@certificado.4-72.com.co>
Resent-From: sspd@superservicios.gov.co
i Received: from mail-vk0-f97 google.com (mail-vk0-f97.google.com [209.85.213.97]) (using TLSv1.2 with cipher ECDHE-RSA-
< AES128-GCM-SHA256 (128/128 bits)) (No client certificate requested) by mailcert.lleida.net (Postfix) with ESMTPS id
: 3yhD0S0p2Dz9b5NB for <correo@certificado.4-72.com.co>; Tue, 21 Nov 2017 19:00:56 +0100 (CET)
Received: by mail-vk0-f97.google.com with SMTP id s141502376008vkb.12  for <correc@certificado.4-72.com.co>; Tue,
21 Nov 2017 10:00:56 -0800 (PST)
Received: from orfeofevrt.admin.gov.co ([190.145,154.209]) by smtp-relay.gmail.com with ESMTPS id
- 510sm456007uae.2.2017.11.21.10.0040  (version=TLS1 cipher=AES128-SHA bits=128/128); Tue, 21 Nov 2017
10:00:41 -0800 (PST)

om.co

[+] Detalles técnicos. Consultas host -t mx dominio:
(4] St A R I e

A las 13 horas 01 minutos del dia 21 de Noviembre de 2017 (13:01 GMT -05:00) el dominio de correa del destinatario
‘electricaribe.com’ estaba gestionado por el servidor '0 electricaribe-com.mail protection.outlook com.’

Hostname (IP Addresses):

g electricaribe-com.mail protection.outlook.com (213.199.154.202 213.199.154.234)

[+] Detalles del registro de sistema:
= [+] ### A R R R R R R

2017 Nov 21 19:01:23 mailcert postfix/smtpd[42134]: 3yhD0z2jb729b5NB: client=localhost[127 0.0.1]

{ 2017 Nov 21 19:01:23 mailcert postfix/cleanup[41168): 3yhD0z2jb729b5NB: message-

id=<MCrtOuCC.5a1469f3.11788996.0@mailcert lleida.net>

. 2017 Nov 21 19:01:23 mailcert postfix/cleanup[41168): 3yhD0z2jb7z9b5NB: resent-message-

id=<3yhD0z2jbh7z9h5NB@mailcert.lleida.net>

2017 Nov 21 19:01:23 mailcert opendkim[3089]: 3yhD0z2jb7z9b5NB: no signing table match for 403387 acertificado.4-

72.com.co’

2017 Nov 21 19:01:23 mailcert opendkim[3089]: 3yhD0z2jb729b5NB: no signature data

= 2017 Nov 21 19:01:23 mailcert postfix/qmgr[44998]: 3yhD022jb7z9bSNB: from=<correo@certificado.4-72.com.co>,
size=666404, nrept=1 (queue active)

2017 Nov 21 19:01:31 mailcert smtp_99/smtp[41170]: 3yhD0z2jb7z9b5NB: to=<serviciosjuridicoseca@electricaribe.com>, .

= relay=electricaribe-com.mail.protection.outlook.com[213.199.154.202]:25, delay=8.1, delays=0.06/0/0.54/7.5, dsn=2.6.0,

2 status=sent (250 2.6.0 <MCrtOuCC.5a1469f3.11788996.0@mailcertlleida.net> [Internalld=108349139976312,
Hostname=DB5PR0O5MB1080.eurprd05.prod.outlook.com] 673411 bytes in 0.751, 874.602 KB/sec Queued mail for delivery)
2017 Nov 21 19:01:31 mailcert postfix/gmgr[44998]: 3yhD0z2jh7z9h5NB: removed

WL FAMATUDICIAL. GOV. CO |



Digitally signed by
Date: 2017.11.21 19:.QL:54 CET
Reason: Sellado de
Location: Colombia

G-







Fecha 2017-11-21 13:02:59.0
Recepeion:

Remitente: no-replyteecertificado.4-72.com.co
Destinatario: sspdia superservicios.gov.co
cC:

Asunto: i
[20178001658261]

Lleida.net

Aqui tienes tu certificado

Prueba de entrega: Entregado CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL ESP

Este mensaje contiene un adjunto con un certificado de 4-72 Servicios Postales Nacionales
S.A. Este documento esta firmado digitalmente, incluyendo un sello de tiempo. El

certificado acredita la existencia v el contenido del mensaje enviado entre dos nimeros de

telétono o dos direcciones de correo electronico.

El servi de envios

e ColomDbia

U RS

i Tiene plena validez legal?

Por supuesto. Si quieres saber mas sobre el marco

certificadas en tu pais, entra en htip: www.4-72 com.c

cgal de las comunicaciones electronicas




\JM

Pecha 2017-11-21 13:01:17.0
Recepeion:

Remitente: no-reply(w certificado.4-72.com.co
Destinatario: sspd(esuperservicios.gov.co

CC:

T Procesando email [CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL EESP
SN [20178001658261]]

Lleida.net

Hemos recibido tu email

Hemos recibido tu mensaje en nuestros servidores vy lo estamos procesando. En breve
recibiras el certificado de tu envio. El email se ha enviado desde la direccion
"sspd@superservicios.gov.co” al destinatario "serviciosjuridicoseca(electricaribe.com".

El servicio de envios
le Colombia

. |

Esta es una respuesta automatica del sistema. Si deseas ponerte en contacto con nosotros.
puedes hacerlo por correo a servicioalclienteiw 4-72 com.co o en el teléfono 57-1 472 2000
Nacional: 01 8000 111 210

Ref1d:151128675504901

Te quedan 625.00 mensajes certificados




LI AR TRT

@

e













El servicio de envios
crmall Certific 1430 de Colombia

Identificador del tificado: E6010751-S

Aliad 1-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente

documento son los g onstan en sus registros de comunicaciones electronicas.

Nombre/Razon so isuatio: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS (CC/NIT 800250984)
Identificador de u 103387

EMAIL CERTIFICADO de sspd@superservicios.gov.co <403387@certificado.4-72.com.co
(reenviado «n nombre de sspd@superservicios.gov.co)

Destino: serviciosjuri«l eca@electricaribe.com

Fecha v hora de er 8 de Noviembre de 2017 (14:11 GMT -05:00)

Fecha V 110ra e &n 28 de i\\l_!\.'lr'li'll_\l" de 2017 (14:11 GMT '0"-!0”!'

Asunto: CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL [20178001694881] (EMAIL CERTIFICADO de

sspd@superservicios.gov.co)

hA - :
IVIensaje

Adjuntos:

Content0-text-.html Ver archivo adjunto.

Contentl-application-20178001694881 Jpdf Ver archivo adjunto. Visible en los documentos

Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sistema sequro

y confidencial, A est itificado se le ha asignado un identificador Unico en los registros del operador firmante

Colombia, a 28 de N nisre de 2017
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Anexo técnico del envio

Detalles del envio y entrega a los destinatarios o a sus agentes electronicos debidamente autorizados.

[+] Detalles de cabecera del correo:

[+ #Ra A A8 R R R A

From: "=2utf-87b7RU1BSUwgQOVSVEIGSUNBREBgZGUg?= =?utf-8?b?c3NwZEBzdXBlcnNlenZpY 2lveySnb3YuY28=7="

<403387@certificado.4-72.com.co>

To: serviciosjuridicoseca@electricaribe.com

Subject: CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL [20178001694881] =7utf-

87b?KEVNQUIMIENFUIRJRKIDQURPIGRIHNzcGRAC3VWZ X JzZ XJ2aWNpb3MuZ292LmNvKQ==7-

Date: Tue, 28 Nov 2017 14:11:10-0500 (COT)

Message-Id: <MCrtOuCC.5a1db4eb.11933953.0@mailcert lleida.net>

Original-Message-Id: <365535024.12851511 896270856 JavaMail jbossadmin@orfeofevrt.admin.gov.co>

Return-Path: <correc@certificado.4-72.com.co>

Resent-From: sspd@superservicios.gov.co

~i Received: from mail-ua0-f226.google.com (mail-ua0-f226.google.com [209.85.217.226]) (using TL.5v1.2 with cipher ECDHE-

) RSA-AES128-GCM-SHA256 (128/128 bits)) (No client certificate requested) by mailcert.lleida.net (Postfix) with ESMTPS id

. 3ymYDL6STZz9b5Ms for <correo@certificado.4-72.com.co>; Tue, 28 Nov 2017 20:11:14 +0100 (CET)
Received: by mail-ua0-f226.google.com with SMTP id I136501130626uae.4  for <correo@certificado.4-72.com.co>; Tue,
28 Nov 2017 11:11:14 -0800 (PST)
Received: from orfeofevrt.admin.gov.co ([190.145.154.209]) by smtp-relay.gmail.com with ESMTPS id
z4sm262110uaa.4.2017.11.28.11.11.11 (version=TLS1 cipher=AES128-5HA bits=128/128); Tue, 28 Nov 2017 11:11:12
-0800 (PST)

[+] Detalles técnicos. Consultas host -t mx dominio:
[+] fHttitai AR A R

A las 14 horas 12 minutos del dia 28 de Noviembre de 2017 (14:12 GMT -05:00) el dominio de correo del destinatario
‘electricaribe.com' estaba gestionado por el servidor '0 electricaribe-com.mail protection.outlook. com.’

Hostname (IP Addresses):

electricaribe-com.mail protection.outlook.com (213.199.154.202 213.199.154.234)

[+] Detalles del registro de sistema:
[+] HH R R R R R

2017 Nov 28 20:11:39 mailcert postfix/smtpd[64982]: 3ymYDqOmMIz9b59d: client=localhost[127.0.0.1]

2017 Nov 28 20:11:39 mailcert postfix/cleanup[64874]: 3ymYDqOmMIz9b59d: message-

id=<MCrtOuCC.5a1db4eb,11933953.0@mailcertlleidanet>

2017 Nov 28 20:11:39 mailcert postfix/cleanup[64874]: 3ymYDgOmMIz9b59d: resent-message-

id=<3ymYDqOmMIz9b59d@mailcert.lleida.net>

2017 Nov 28 20:11:39 mailcert opendkim[3089]: 3ymYDg0mMIz9b59d: no signing table match for '403 387@certificado.4-

72.com.co’

2017 Nov 28 20:11:39 mailcert opendkim[3089]: 3ymYDgOmMIz9b59d: no signature data

= 2017 Nov 28 20:11:39 mailcert postfix/qmagr[44998]: 3ymYDq0mMIz9b59d: from=<correo@certilicado.4-72.com.co>,

F size=787317, nrcpt=1 (queue active)
2017 Nov 28 20:11:43 mailcert smtp_96/smtp[60274]: 3ymYDqOmMIz9b59d:
to=<serviciosjuridicoseca@electricaribe.com>, relay=electricaribe-com.mail.protection.outlook.com(213.199.154.202]:25,
delay=3.9, delays=0.07/0/0.62/3.3, dsn=2.6.0, status=sent (250 2.6.0
<MCrtOuCC.5a1db4eb.11933953.0@mailcert.lleida.net> [Internalld=107945413051148,
Hostname=HE1PRO5MB1081.eurprd05.prod.outlook.com] 794392 bytes in 1.647, 470,947 KB/sec Oueued mail for delivery)
2017 Nov 28 20:11:43 mailcert postfix/qmgr{44998]: 3ymYDqOmMIz9b59d: removed

W, RAMAJUDICTAL.GOV.CO




Validez desc

Digitally signed by
Date: 2017.11.28 20:4456 CET
Reason: Sellado de
Location: Colombia

gOof™




Pecha 2017-11-28 14:17:01.0
Recepcion:

Remitente: no-replya certificado.4-72.com.co
Destinatario: sspd(e’superserviclos.gov.co

CC:

Keinio: Prueba de entrega: Entregado CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL
RS [20178001694881]

Lleida.net

Aqui tienes tu certificado

Este mensaje contiene un adjunto con un certificado de 4-72 Servicios Postales Nacionales
S.A. Este documento esta firmado digitalmente, incluyendo un sello de tiempo. El
certificado acredita la existencia y el contenido del mensaje enviado entre dos nameros de

teléfono o dos direcciones de correo electronico.

El servicio de envios
de Colombia

i Tiene plena validez legal?
Por supuesto. Si quieres saber mas sobre el marco legal de las comunicaciones electronicas

]

certificadas en tu pais, entra en http:/ www.4-72.com.co

26<




Fecha Recepcion: 2017-11-28 14:11 :35.0

Remitente: no-replyeccertificado.4-72.com.co

Destinatario: sspdia superservicios.gov.co

CC

Asunto: Procesando email [CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL [201780016948811]]

Lleida.net

Hemos recibido tu email

Hemos recibido tu mensaje en nuestros servidores y lo estamos procesando. En breve |

recibirds el certificado de tu envio. El email se ha enviado desde la direccion |

"sspdiwsuperservicios.gov.co” al destinatario "serviciosjuridicosecatelectricaribe.com”.

S . 4

El servicio de envios
le Colombia

Esta es una respuesta automatica del sistema. Si deseas ponerte en contacto con nosotros,
puedes hacerlo por correo a servicioal 2.com.eo o en el teléfono 57-1 472 2000

Nacional: O1 8000 111 210

Reflld:151167422312301

Te quedan 712.00 mensajes certificados




>

NT-F-

Superservicios

Superintendencia de Servicios

Pablicos Domiciliarios

006 V.2

Bogota,

Sefior{a)
REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE SA E.SP. - ELECTRICARIBE S.A E.S.P. — JAVIER ALONSO
LASTRA FUSCALDO

serviciosjuridicoseca@electricaribe.com

CARRERA 55NO. 72 - 109 PISO 7
BARRANQUILLA- ATLANTICO

DNPE==

NOTIFICACION POR AVISO

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAI EQUIDAD EOUCACION

WO

Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.. 20178001752741
Fecha: 30/11/2017

Pagina 1 de 3

LA DIRECCION GENERAL TERRITORIAL TENIENDO EN CUENTA QUE:

Al no haberse llevado a cabo la netificacién personal de las siguientes resoluciones SSPD:

MNo. | Resolucién Fecha ‘Expediente " Radicado
| ' [ 20175000026805 | 2470372017 | 2016820420106216F | 2016820061772
2| 20178000054895 | 17/04/2017 | 2016820420107798E | 2016820045878
3 1 20178000054735 | 17/04/2017 2016820420103691E | 20168200502942
4| 20178000054875 | 17/04/2017 2016820420108135E | 20168200719862 |
51 20178000054805 | 17/04/2017 2016820420108133E | 20168200722622
& | 20178000054795 | 17/04/2017 2016820420107804E | 20168200470612 B
|7 ] 20178000054765 | 17/04/2017 2016820420103694E | 20168200499572
|8 | 20178000054745 | 17/04/2017 | 2016820420103693E | 20168200499592 N
_£ 1 20178000054385 | 17/04/2017 2016820420107676E | 20168200894252
10 ] 20178000054375 | 17/04/2017 | 2016820420103830F | 20168200005072
1| 2017800005435 | 17/04/2017 | 2016820420103828E | 20168200005022 |
12 | 20178000054345 | 17/04/2017 2016820420103080E | 20165290177662 B
3 | 20178000054335 | 17/04/2017 | 2016820420103841E | 20165200004982 -
L™ 120178000054005 | 12/04/2017 | 2016820420104163F | 20168200542722 |

: 800.250 682 5

Sede principal Carrera 18 Nro. B4-35, Bogotd D.C Cédigo postal: 110221

PBX (1) 891 2005, Fax (1) 691 3050 - sspd@supersenvicios.gov co

Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT
Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - codigo postai: 680003
Calle 19 No 13 A 12 - Bogota D.C.. Colombia - codigo postal: 110211
Calle 26 Norte No. 6 Bis - 19 - Cali, Colombia codigo postal 760046
Carrera. 58 No 75 134 Barranquilla, Colombia codigo pestal; 080001
Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellln, Colombia codigo posfal, 050031
WWW. SUDErSErvicios. gov . co

705




20178001752741

Pagina2de3 ~

15 120178000054095 | 12/04/2017 2016820420107622E [ 20168200675632

16 [ 20178000054025 | 12/04/2017 2016820420104162E | 20168200543642

17 1 20178000026985 | 24/03/2017 2016820420103239E | 20168200416982

18 | 20178000027165 | 24/03/2017 2016820420107594E | 20168200799842

19 120178000027125 | 24/03/2017 2016820420103525E | 20168200035062

2071 20178000052535 | 12/04/2017 2016820420105821E [ 20168200108972

21 120178000052565 | 12/04/2017 2016820420104220E | 20168200226732

221 20178000052485 | 12/04/2017 2016820420105807E | 20168200116462 |
23 [20178000052505 | 12/04/2017 2016820420100489E | 20168200121682 j
24 120178000052455 | 12/04/2017 2016820420105824E | 0168200106022 |
25 [ 20178000052405 | 12/04/2017 2016820420107070E [ 20168200342662

26 120178000052335 | 12/04/2017 2016820420103475E | 20168200080062
27 1 20178000052305 | 12/04/2017 2016820420103477E | 20168200080092 |
28 [ 20178000052265 | 12/04/2017 2016820420105023E | 20168200626992
75 | 20178000052255 | 12/04/2017 | 2016820420106542E | 20168200208572

0 | 0178000052235 | 12/04/2017 | 2016820420103471E | 20168200079982

31| 20178000054395 | 17/04/2017 2016820420104156E | 20165290188622

| 32 [20178000054415 | 17/04/2017 2016820420105010E | 20168200617172

3 [20178000054435 | 17/04/2017 2016820420105009E | 20168200617252

34 20178000054485 | 17/04/2017 2016820420106209E | 20168200715762

35 [20178000054555 | 17/04/2017 2016820420108902E | 20168201066912

3 1 20178000054565 | 17/04/2017 2016820420107834E | 20168200854102

37 [20178000026005 | 24/03/2017 2016820420107121E | 20168200759662

38 | 20178000022415 | 24/03/2017 2016820420104919E | 20168200613322 ]
3 [720178000026735 | 24/03/2017 2016820420106195E | 20168200618372

40 [ 20178000026555 | 24/03/2017 2016820420106235E [ 20168200623832
417[20178000026675 | 24/03/2017 2016820420106194E | 20168200618922 |
42 | 20178000026605 | 24/03/2017 2016820420106193E | 20168200618932

437 20178000026525 | 24/03/2017 2016820420106158E | 20168200639412 |
44| 20178000026415 | 24/03/2017 2016820420106424E | 20168200684372 ]
45 20178000026375 | 24/03/2017 2016820420106419E | 20168200685012 !
4 | 0178000026335 | 24/03/2017 2016820420106418E | 20168200685342 |
47 [ 20178000026285 | 24/03/2017 2016820420106415E | 20168200686332

48 [20178000026215 | 24/03/2017 2016820420106411E | 20168200686572

745 [ 20178000026165 | 24/03/2017 2016820420106488E | 20168200692922

50 | 20178000026085 | 24/03/2017 2016820420107125E | 20168200759372

51 [ 20178000026045 | 24/03/2017 2016820420107123E [ 20168200759632

52 | 20178000025625 | 24/03/2017 2016820420102038E | 20168200250872

53 | 20178000025965 | 24/03/2017 2016820420106607E | 20168200766062

54 [ 20178000025935 | 24/03/2017 2016820420102388E | 20168200254392 ]
55 | 20178000025925 | 24/03/2017 | 2016820420107119E | 20168200768222

5 | 20178000025585 | 24/03/2017 | 2016820420107114E | 20168200770762

57 | 20178000023835 | 24/03/2017 2016820420107468E | 20168200799242

58 | 20178000023905 [ 24/03/2017 2016820420107470F | 20168200799202

53 | 20178000024135 | 24/03/2017 2016820420104726E | 20168200518322

60 | 20178000038215 | 28/03/2017 2016820420102382E | 20168200279132 |

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliaros

WWW. SUpersernvicios.gov.co

- sspd@superservicios gqov.co

4




SOz

' 20178001752741 Pagina 3 de 3
»
T s o .
61 120)78000076485 | 11/05/2017 2016820420100927E | 20168200059582
52 [ 2017800004302 | 31/03/2017 2016820420105641E | 20168200199142
y con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contenciose Administrativo, se realiza la notificacién subsidiaria por AVISO, de las
mismas, remitiendo copia integra de los actos administrativos
Se advierte que contra este acto administrativo, sélo procede el recurso de reposicion ante la Direccion General
Territorial de |a Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debera interponerse dentro de los diez
(10) dias hab.es, de conformidad con el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo
Para realizar el pago de la obligacién puede ingresar al sitio WEB http.//www.superservicios.gov.co y a
traves del vinculo “Pagos’ acceder al formato. En el evento de presentarse algun inconveniente, por favor
comuniquese al teléfono 6313005 en Bogota a las extensiones 2184 - 2812 - 2383 - 2811 - 2332 a escribir al correo
electronico: formatodepagoweb@superservicios.gov.co.
La imposibilidad de acceder al formato de pago no exime al responsable de darle cumplimiento a |a obligacién dentro
del término otorgado para el pago oportuno.
La prgsente notificacién se copsiderara surtida ai finalizar el dia siguiente al de la entrega del Aviso en el
lugan de destino. o i
@
\JENN ELI -
Digectora General Territotial
Proyectd: | uwn ® La (x4 Ruir— Contratista
Revist. ..+ [e L v ze B ouc— Contratista

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW SUDErservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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Certificado comunicacion electronica

o | - ' El servicio de envios

=, o~y . {~ sl
Identificador del certificado: E6127685-S

Lleida S.AS., Aliada 1o 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente

documento son los gu«= constan en sus registros de comunicaciones electronicas.

5 Detalles del ervio
Nombre/Razon social del usuario; SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS (CC/NIT 800250984)
Identificador de usue 403387

Remitente: EMAIL CERTIFICADO de sspd@superservicios.gov.co <403387@certificado.4-72.com.co>

(reenviado cn nombre de sspd@superservicios.gov.co)

Destino: serviciosjuridicoseca@electricaribe.com

Fecha y hora de en 6, de Diciembre de 2017 (14:32 GMT -05:00)
.; Fecha y hora de ent & de Diciembre de 2017 (14:33 GMT -05:00)

i Asunto: CITACION NOTIFICACION PERSONAL ESP [20178001779001] (EMAIL CERTIFICADO de sspd@superservicios.gov.co)

= Mensaje

Adjuntos:

0 <= Content0-text-html Ver archivo adjunto.
=S Contentl-application-20178001779001.pdf Ver archivo adjunto. Visible en los documentos.

J Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sistema sequro
y confidencial. A este certificado se le ha asignado un identificador Unico en los registros del operador firmante.

. Colombia, a 6 de Diciembre de 2017

Loaigo Fos
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Detalles del envio y eniti2ga a los destinatarios o a sus agentes electronicos debidamente autorizados.

[+] Detalle

s de cabec ) del correo

IR B E BRBRERGHY

From: "=2utf-8?b?RU7TESUwgQOVSVEIGSUNBREBgZGUg?= =7utf-87b?c3INwZEBzdXBlcnNIlcnZpY2lvey5nb3YuY28=?
<403387@certificado 4-72.com.co>

To: serviciosjuridicoser a velectricaribe.c
Subject: CITACION NOTIFICACION PERS
87b7KEVNQUIMIENFUIR IRKIDQURPIGRI

Date: Wed, 6 Dec 2( 1:32:44 -5 7

Message-Id; <MCrtOi >a284601. J8590.0@mailcert lleida.net

(.}“(']iﬂ.;l'.'l\"]-'"'._'u]f_“--l-_‘: 187931221.261512588764 113 JavaMail jhossadmin@orfeofevrt.admin.gov.co

Return-Path: <corres rtificado.4-72 .com.co

Resent-From: sspd 0

Received: from mail- 98 ~om (mail-vk0-f98.google.com [209.85.213.98]) (using TLSv1.2 with cipher ECDHE-R
AES128-GCM-¢ )5 s} (No client 'S id
.J)YQII.KV\"I"H‘.I'IT?_":/|.'\Jli":'-- r<correoacertificado.4-72.com.co>: Wed, 6 Dec 2017 20:32:47 +0100 (CET

Received: by mail-vk0 {48 google.com with SMTP id h203503412074vka 6 for <correo@certificado.4-72.com.co>»; Wed,
06 Dec 2017 11:32:47 -0800 (PST)

Received: from arfeoflcvrt.admin.gov.co ([190.145.154.209)) by smtp-relay.gmail.com with ESMTPS id
106sm214660uag.5.. 7.12.06.11.32.45 version=TLS51 cipher=AES128-SHA bits=128/128); Wed, 06 Dec 2017
11:32:46 -0800 (PST

[+] Detalles téx
[.] H IRHRE

nicos nsultas host -t mx dominio

Ru#fH i H

Alas 14 horas 33 mir - del dia 6 de Diciembre de 2017 (14:33 GMT -05:00) el dominio de correo del destinatario
electricaribe.com’ estaba gestionado por el servidor '0 electricaribe-com.mail.protection.outlook.com.

Hostname (IP Addr

electricaribe-com.mail protection.outlook.com (213.199.154 234 213.199.154.170)

[+] Detalles del regist

[+] #i#insattas

HHH RN

2017 Dec 6 20:33:2 t4.lleida.net postfix/smtpd[60180]: 3ysTL94Sm127NRIv: client=localhost|: ]

2017 Dec 6 20:33:21 Icertd.lleida.net postfix/cleanup[3099): 3ysTL94Sm 1z7NRIv: message-
id=<MCrtOuCC.5a284601.12108590.0@mailcert lleida.net:

2017 Dec 6 20:33:21 mailcert4.lleida.net postfix/cleanup{3099]: 3ysTL94Sm1z7NRIv: resent-message-

id=<3ysTL 945 ZNRlviomailcert4 lleida.net>

2017 Dec 6 20:33:21 mailcert4.lleida.net opendkim[1038] 3ysTL94Sm 1z7NRIv: no signing table match for

‘403387 @certifica com.co

2017 Dec 6 20:33 allcertd.lleida.net opendkim[1038]: 3ysTL94Sm1z7NRlv: no signature data

2017 Dec 6 20: Icert4.lleida.net postfix/qmgr[983]: 3ysTL94Sm1z7NRIv: from=<corteo acertificado.4-72.com.co
size=707721, nrcy leue active)

2017 Dec 6 20:33:24 mailcert4.lleida.net smtp_100/smtp[63196]: 3ysTL94Sm1z7NRlv:

to=<serviciosjuridico lectricaribe.com>, relay=electricaribe-com.mail protection.outlook.com(213.199.154.1 70]:25,
delay=3.2, delays=0 )/ ( 1.3, dsn=2.6.0, status=sent (250 2.6.0

<MCrtOuCC.5a284601 12108590.0@mailcert.lleida.net> [Internalld- 109315507619582,
Hostname=VI1PRO5SME1087.eurprd05.prod.outlook.com) 714688 bytes in 0.966, 721.855 KB/sec Queued mail for delivery)
2017 Dec 6 20:33:24 mailcert4 lleida.net postfix/qmgr[983]: 3ysTL94Sm1z7NRIv: removed




Digitally signed by
Date: 2017.12.06 20:G%:08 CET
Reason: Sellado de
Location: Colombia




Beoh 2017-12-06 14:35:12.0
Recepeion:

Remitente: no-replyfecertificado.4-72.com.co
Destinatario: sspd@ superservicios.gov.co

CC:

Prueba de entrega: Entregado CITACION NOTIFICACION PERSONAL ESP

Asunto:
T [20178001779001]

Lleida.net
Aqui tienes tu certificado
Este mensaje contiene un adjunto con un certificado de 4-72 Servicios Postales Nacionales
S.A. Este documento esta firmado digitalmente, incluyendo un sello de tiempo. El
certificado acredita la existencia y el contenido del mensaje enviado entre dos nimeros de
teléfono o dos direcciones de correo electronico.
- e
& -
El servicio de envios
sl l b
le ColombDIa

(Tiene plena validez legal?
Por supuesto. Si quieres saber mas sobre el marco legal de las comunicaciones electronicas

certificadas en tu pais, entra en hittp:/ www.4-72.com.co

70




Fecha Recepeion: 2017-12-06 14:33:12.0

Remitente: no-replyfacertificado.4-72.com.co
Destinatario: sspdiecsuperservicios.gov.co
CE:

Asunto: Procesando email [CITACION NOTIFICACION PERSONAL ESP [201780017790011]

Lleida.net

Hemos recibido tu email

Hemos recibido tu mensaje en nuestros servidores y lo estamos procesando. En breve
recibiras el certificado de tu envio. El email se ha enviado desde la direccion

"sspdiw superservicios.gov.co” al destinatario "serviciosjuridicoseca(welectricaribe.com”.

El servicio de envios
le Colombia

Esta es una respuesta automatica del sistema. Si deseas ponerte en contacto con nosotros,
172 com.co o en el teléfono 57-1 472 2000

puedes hacerlo por correo a servicioalelier
Nacional: 01 SO00 111 210

Refld:151248012545004

Te quedan 790.00 mensajes certilicados
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Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios

@& V5.2

‘ RADICADO NO: 20178201679992
D N DIRECCION TERRITORIAL
ependencia rad: NORTE
Fecha de Generacion: 28/12/2017 19:16:35

Fecha

= [hu Dec 28 00:00:00 COT 2017
Recepceron:

Remitente: documentosecalaelectricaribe.com

Destinatario: dtnortefa superservicios.gov.co

CC:

Asunto; REP VS RES - 20178000054895 -7503624 - FLS

Senores: Direccion Territorial Norte
REP VS RES - 20178000054895 -7503624 - FLLS




ELECTRIQARIBE

P2

Barranquilla, 28 de Diciembre de 2017

Senores:

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Atte.: Dr. GUSTAVO ADOLFO DE LA ROSA

Director Territorial Norte

Carrera 59 no. 75 - 134

Ciudad.

ASUNTO: Recurso de Reposicion contra Resolucién Sancién No.
20178000054895 del 17/04/2017. NIC 7503624.

GONZALO PADILLA PALOMINO, mayor de edad y vecina de esta ciudad,
identificado legalmente como aparece al pie de mi correspondiente firma y portador de
la Tarjeta Profesional nimero 124.114 del C.S.], actuando como apoderado general
para asuntos juridicos ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. - ELECTRICARIRBE.
S.A. E.S.P. Empresa de Servicios Publicos, debidamente constituida mediante escritura
Publica # 2274 del 06 de Julio de 1998, ante la Notaria 45 del Circuito de Santa fe de
Bogota, con todo y en ejercicio de la Facultad que me confiere el Art.31 del Decreto
2591 de 1.991. Comedidamente me dirijo a usted, dentro del término sefialado a fin
de presentar los descargos relativos a la resolucién de sancién de la referencia.

ANTECEDENTES

La Direccion Territorial Norte de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
indica al interior de la Resolucion No. 20178000054895 del 17/04/2017, que el
usuario, identificado ante la Empresa con el NIC 7503624, interpuso denuncia ante
este importante érgano de control, por la omisién por parte de la Empresa de energia,
en no responder escrito de fecha 13 de mayo de 2016, presentado ante la Empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE - ELECTRICARIBE S.A. E.S.P., identificada bajo el NIT
No. 8020076706, en consecuencia elevo denuncia.

El usuario relacionado anteriormente presentd denuncia ante esta Direccion Territorial,
alegado omision en la respuesta por parte de la Empresa de energia, dicha denuncia
fue radicada contra la empresa ELECTRICARIBE S.A. E.S.P., en consecuencia expide
resolucion Sancion No. 20178000054895 del 17/04/2017, mediante la cual resuelve en
su Articulo Primero: Imponer una sancion consistente en multa a ELECTRICARIBE S.A.
ESP, por la suma de $ 13.789.100 a favor de la Nacién. Y en Articulo Segundo: Se
reconocen los efectos juridicos del silencio administrativo positivo.

FUNDAMENTOS DE DERECHO DE ELECTRICARIBE S.A E.S.P

Sea lo primero aclarar al Director territorial Zona Norte, tener siempre presente que la
prestacion de los servicios pUblicos se encuentra regulada por la Ley 142 de 1994 y en
el caso de la energia eléctrica, también por la Ley 143 de 1994.

Ademas, el marco general fijado por la ley, la relacion Empresa usuario esta regida por
el Contrato de Condiciones Uniformes y las resoluciones que al efecto expida la
comision de regulacion respectiva, por su parte, la Superintendencia de servicios
Publicos cumple la funcion de Vigilancia y control sobre las actuaciones desplegadas

RORO
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por las entidades que conforman el sector.

Antes de citar el caso improcedente al interior de la resolucion No. 20178000054895
del 17/04/2017, le recordamos a eéste Honorable C)rgano de Control que la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios ha establecido en concepto
rendido por la Oficina Juridica de esa entidad que: “"La figura del silencio
administrativo positivo, no puede ser invocada, a pesar de verificarse su
acaecimiento, respecto de situaciones ilegales o fisica y técnicamente
imposibles, a la luz de las leyes vigentes. En este sentido es claro y evidente
que cualquier solicitud para que proceda la declaratoria de un silencio
Empresarial debe analizarse a la luz de su posibilidad técnica y especialmente
legal - licitud del objeto y de la causa-"

En el caso del sefior (a) CARMEN MONTES DE HOYOS, con denuncia realizada por la
SSPD con radicado de presentacion No. 20168200458782 del 14/06/2016, por la no
respuesta a la queja de fecha 13 de mayo de 2016; nos permitimos comunicarle que al
confrontar la informaciéon de nuestro sistema de gestion comercial OPEN SGC,
encontramos que fue presentado reclamo por el sefor (a) CARMEN MONTES DE
HOYOS por escrito, el dia 13 de mayo de 2016, para el NIC 7503624, recibido con
RE3310201604933.

Con decision bajo consecutivo No. 4099897 del 18 de Julio de 2016 se envia
respuesta. Envidndose carta de citacion de fecha 18 de Julio de 2016 a la direccion
designada por el usuario para recibir notificaciones en la CALLE 23 NO 7-175, LUIS E
CUELLAR, RIOHACHA.

f"f;,:l _ e

{ TR AR

ELEC TRCARIBE OF COMERTaL MosaAcna
ECA PO MORATHA

c’m-l.-m-Mt P ey — ——
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Debido a que el usuario no se notificd de manera personal y en cumplimiento de los
requisitos de notificacién contemplados en el articulo 69 del CPACA Codigo de
procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se envia aviso de

notificacion.

RORE
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En el presente caso tenemos que la reclamacion es por una SOLICITUD, la cual no
hace parte de la competencia asignada a la Superintendencia de Servicios Publicos, por
cuanto el Art 154 de la ley 142 de 1994 lo defini6 como un acto del suscriptor o
usuario para obligar a la empresa a revisar ciertas decisiones que afectan la

prestacion del servicio o la ejecucién del contrato.

La norma en mencion dispone que los recursos citados pueden interponerse por
violacion de la ley o de las condiciones uniformes del contrato, en los casos de
negativa del contrato, suspension, terminacion, corte y facturacion que realice la
empresa proceden el recurso de reposicion, y el de apelacion en los casos en que
expresamente |o consagre la ley.

De lo anterior, se concluye que solo proceden los recursos de reposicion y en subsidio
apelacién sobre las reclamaciones del Art. 154 de la ley 142 de 1994, esto es, en
relacion a las pretensiones que se hagan via peticién, au ja o recurso
relativos al contrato de servicios publicos, siempre y cuando se refieran a
situaciones que afecten la id icio o la ejecucién del contrato
tales como su negativa, suspension, terminacion, corte, facturacién, e indebida
aplicacion de la estratificacion en la factura.

Teniendo en cuanta lo anterior, solicitamos el CIERRE Y ARCHIVO de la investigacion
por cuanto el proceso de |la referencia no hace parte de la competencia asignada a la
Superintendencia de Servicios Publicos.

En virtud a lo anterior, queda claro que la Empresa cumplié con las diligencias
tendientes a notificarle al cliente de la respuesta a su escrito presentado en la fecha
arriba mencionada, enviando las citaciones a |a direccion por él aportada en el cuerpo
del escrito, y consignada en el sello de recibido del mismo.

Teniendo en cuenta lo antes expuesto, se hace evidente que la empresa nunca se
sustrajo de su deber legal, de darle respuesta el escrito presentado por el cliente, ya
que se pronuncié a través del Consecutivo No. 4099897 del 18 de Julio de 2016,
respondiendo en forma oportuna al cliente, ademas se cumplid con el envio de |a
Citacion y se agoto la notificacion envidndose citacion para la notificacion personal.

Es evidente que las explicaciones dadas al Usuario, han sido claras y
argumentativas, oportuna y con un debido proceso de notificacién agotado,
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por lo tanto no existe causal de silencio administrativo positivo, que alegar
motivo por el cual nos permitimos solicitar la revocacion de la sancion.

FUNDAMENTOS JURISPRUDENCIALES:

De acuerdo a la reiterada jurisprudencia de la H Corte Constitucional, la finalidad y
objeto del derecho de peticion “Consiste no simplemente en el derecho a obtener una
respuesta por parte de las autoridades, sino que exista una resolucion al asunto
solicitado, lo cual si bien no implica que la solucién sea favorable, tampoco satisface
sin que se entre a tomar una posicion de fondo, clara y precisa, por el competente; Por
esto puede decirse también que el derecho de peticion que la constitucion consagra no
queda satisfecho con el silencio administrativo que algunas normas disponen, pues
esto es apenas un mecanismo que la ley se ingenia para que se adelante |la actuacion y
no sea bloqueada por la administracion.

Especialmente con vista en la promocion de las acciones judiciales respectivas, pero en
forma ninguna cumple con las exigencias Constitucionales que se dejan expuesta y que
responden a una necesidad material y sustantiva de resolucion y no a una
consecuencia meramente formal y procedimental, asi sea de tanta importancia "
(Const, Sent T-481/92 Jaime Sanin) El subrayado es nuestro. En consecuencia
Electricaribe  SA E.S.P_con su actuacion ha cumplido el anterior precepto
Constitucional: y ha resquardado el derecho fundamental de peticion gue le asiste al
accionante, toda vez que no dejo de responder su peticion.

Recordamos que nuestra H Corte Constitucional ha establecido los Limites del derecho
de peticién en los siguientes términos:

A pesar de lo anterior, y de las caracteristicas que debe tener una respuesta por parte
de la administracion tal y como lo ha fijado la jurisprudencia, es importante sefalar
que no ha sido considerado como parte del derecho de peticion el que la entidad ante
quien se presenta la peticion, solicitud o consulta, se vea obligada a conceder la
peticion presentada en los términos en los cuales lo desea el peticionario. En ese
sentido la Corte ha dicho: “(..) La Corte Constitucional ha expuesto con absoluta
claridad que “(...) no se debe confundir el derecho de peticién - cuyo ntcleo esencial
radica en la posibilidad de acudir ante la autoridad y en obtener pronta resolucion con
el contenido de lo que se pide, es decir con la materia de la peticion. Lo que se debate
ante la Jurisdiccion cuando se acusa el acto, expreso o presunto, proferido por la
administracion, alude al fondo de lo pedido, de manera independiente del derecho de
peticion como tal (...)" (...)"1r11 (Subraya fuera de texto).

Adicionalmente ha expuesto: “(..) Desde luego no puede tomarse como parte del
derecho de peticion una prerrogativa que lleve forzosamente a que la administracion (o
en este caso ELECTRICARIBE) defina de manera favorable las pretensiones del
solicitante, (...)"2(z1 (Subraya fuera de texto)

“(...) Reiteramos que no significa esto que deban responderse las peticiones en una
determinada forma: lo que se exige es un pronunciamiento oportuno (...)"s(3)

Por todo lo expuesto anteriormente, comedidamente le solicito tener en cuenta los

argumentos y todas las pruebas que se han aportado y en consecuencia exonerar a la
Empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., del cargo que se le imputa.

RORO
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ELECTRI(.EARIBE

PRUEBAS

Las que obran en los descargos a pliego de cargos recibido SSPD No.
20168201204012 del 22/11/2016.

- Guia de citacion notificacion personal.

- Guia de notificacion por aviso.

NOTIFICACIONES

Se reciben notificaciones en la secretaria de su despacho o en la direccion: carrera 55
no. 72-109, piso 4, Centro Ejecutivo II.

T3 [ —
T s 1} =

"GONZALO PADILLA PALOMING
Tarjeta Profesional nimero 124.114 del C.S.),
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Certificacion de enti=ga

Servicios Postales Nacionales S.A.
Certifica:

Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado
efectivamente en la direccion senalada.

Nota: En caso de devolucion la presente certificacion solo aplica para validar la

entrega a remitente.
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20188000592231

Fecha: 27/04/2018

Pagina 1 de 1

GD-F-011 V. 10

Bogota.

Sefior (a)

CARMEN MONTES DE HOYOS

CALLE 23 NO. 7-175 BARRIO LUIS EDUARDO CUELLAR
RIOHACHA- LA GUAJIRA

REF: RECURSO DE REPOSICION RAD No. 20178201679992 de Fecha: 28/12/2017, CONTRA LA
RESOLUCION SSPD No. 20178000054895 DEL 17 DE ABRIL DE 2017, USUARIO CARMEN MONTES
DE HOYOS - EXPEDIENTE 2016820420107798E

Atentamente le informo, que se ha radicado Recurso de Reposicion en contra de la resolucion de la
referencia; el cual puede consultar ingresando a la pagina web de la Superintendencia
www superservicios.gov.co  link  consulta de tramites, digitando el siguiente radicado No.
20178201679992.

Si usted considera del caso presentar objeciones, cuenta con tres (3) dias habiles contados a partir del
recibo de esta comunicacion, la cual de conformidad con lo previsto en el articulo 107 de la Ley 142 de
1994, se entiende recibida al cabo del décimo (10°) dia habil de haber sido puesta al correo: sus
objeciones deben ser allegadas a la Superintendencia, advirtiendo que deben anexarse al nimero de
expediente relacionado en la referencia.

El acto administrativo recurrido no esta en firme y por lo tanto no es ejecutable.
Cordialmente

JULIAN ALBERTO MORENO BONILLA

Director General Territorial (E)
Proyecto: LORENA QUINTERO Abogada Contratista

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante Resolucidn No 20171000211945 del 30 de ocltubre de 2017
Sede principal. Carrera 18 Nro. 84-35, Bogota D.C. Codigo postal 110221

PBX (1) 681 30 Fax (1) 691 3059 - sspd@stperservicios gov.co

Linea de atenci 1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05

NIT: 800.250.9¢

Carrera 34 No )2 - Bucaramanga, Colombia - codigo postal: 680003
Calle 19 nro. 13 A-12 Bogota D.C. Cadigo postal 110311

Calle 26 Norte No. 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - codigo postal 760046
Carrera 58 No. 75 -134 Barranguilla, Colombia - codigo postal 080001
Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Colombia - codigo postal 050031
WWW. SLUperservicios.gov.co

72585
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Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada,
efectivamente en la direccion senalada.
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RESOLUCION No. SSPD - 20188000066135 DEL 2018-05-28
Expediente No. 2016820420107798E

Por la cual se decide un Recurso de Reposicion

LA DIRECTORA GENERAL TERRITORIAL DE LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

En ejercicio de sus facultades, en especial las que le confiere el articulo 79 numeral 25 y articu-
. lo 158 de la Ley 142 de 1994, subrogado por el articulo 9 del Decreto 2223 de 1996; la Ley
1437 de 2011 modificado por la Ley 1755 de 2015; y la Resolucion SSPD No.
20161000065165 del 09 de diciembre de 2016; y

I. ANTECEDENTES

Que este Despacho mediante Resolucién SSPD No. 20178000054895 del 2017-04-17. IMpuso
sancion en la modalidad de MULTA contra la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A.
E.S.P., identificada con nimero de NIT 8020076706, al encontrar probado que habia violado
articulo 158 de la Ley 142 de 1.994 el cual fue subrogado por los articulos 123 del Decreto
2150 de 1995. por la ocurrencia del silencio administrativo positivo debido a la falta de
respuesta a la peticion del(a) usuario(a) presentada el 13 de mayo de 2016; y asi mismo, se
reconocieron los Efectos del Silencios Administrativo a favor del(a) usuario(a), identificado con
codigo No. 7503624.

Que la anterior resolucion le fue notificada a las partes de conformidad con en el articulo 67, 68
y 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

. Que la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., interpuso ante este Despacho
recurso de reposicion mediante escrito radicado No. 20178201679992 de fecha 2017-12-28, al
haber sido notificada de la decision, documento que reposa en el citado expediente.

Que en atencion al recurso de reposicion interpuesto por la empresa en el presente proceso,
este Despacho procedid con la respectiva comunicacion a CARMEN MONTES mediante
radicado No. 20188000592231 del 27 de abril de 2018, en la cual se le dio la oportunidad de
presentar objeciones.

Il. ANALISIS

Procede el Despacho a considerar el recurso de reposicion interpuesto por |a empresa

ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESP. contra la Resolucion SSPD No.

20178000054895 del 2017-04-17, de conformidad con el tenor de lo dispuesto en el articulo 74

del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, para lo cual se
o resumen sus argumentos de la siguiente manera:
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RAZONES DE DEFENSA:

La empresa aduce que las explicaciones dadas al Usuario, fueron claras y
argumentativas, oportuna y con un debido proceso de notificacion agotado, por lo tanto
no sefalan que no existe causal de silencio administrativo positivo, y en consecuencia
solicitan la revocacion de la sancion.

lll. PRUEBAS

Se incorpora al expediente como prueba los documentos descritos en la resolucion impugnada,
asi como las allegadas al escrito de reposicion, a saber:

1. Aporta respuesta emitida al usuario ampliando los términos.
2. Citacién para notificacion personal y guia.

3. respuesta emitida al usuario

4. Notificacion por aviso y guia.

IV. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

El Despacho de acuerdo con la competencia asignada procede a desatar el recurso de
reposicion interpuesto por la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P,
analizando los argumentos expuestos por el recurrente y efectuando las precisiones que sean
necesarias respecto de la Resolucion SSPD No. 20178000054895 del 2017-04-17, para
proceder a Revocar, Modificar o Confirmar el acto recurrido, en los siguientes téerminos:

Esta Direccion General Territorial recibi el expediente para que se investigara por Silencio
Administrativo Positivo a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., mediante
radicado de entrada No. 20168200458782 del 14 de junio de 2016 para lo cual se inicio la
correspondiente investigacion, conforme a las causales imputadas en el pliego de cargos No.
20168200123906 del 31 de octubre de 2016, al no haberse cumplido a cabalidad con las
disposiciones propias del articulo 158 de la Ley 142 de 1994 subrogado por el articulo 123 del
Decreto 2150 de 1.995 y el articulo 9 del Decreto 2223 de 1.996, hecho que dio lugar a la
Resolucién SSPD No. 20178000054895 del 2017-04-17, contra la citada empresa.

Respecto al escrito del recurso presentado por la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE
S.A. E.S.P.. se tiene que esta entidad expone unos argumentos con el fin de lograr se revoque
el acto administrativo sancionatorio.

Teniendo en cuenta que la razén por la cual el despacho sanciond a la empresa mediante la
Resolucion SSPD No. 20178000054895 del 2017-04-17, fue haber emitido una respuesta de
manera extemporanea, se procedera con su analisis detallado, en los siguientes terminos:

En el caso bajo estudio, se observa que la peticion fue radicada el dia 13 de mayo de 2016,
por lo que contabilizados los quince dias habiles desde la fecha de presentacion de la peticion,
se tiene que la empresa tenia plazo hasta el dia 03 de junio de 2016 para emitir respuesta; y
la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. probé haber emitido a la peticion
objeto de la presente investigacion, el dia 18 de julio de 2016 (fl 14 descargos), es decir, por
fuera del termino dispuesto en el art. 158 de la Ley 142 de 1.994.

En el presente caso es menester preciar, que si bien la empresa expidio una respuesta al
usuario el dia 03 de junio de 2016 (fl 11 de descargos) con el propésito de ampliar los términos
para dar respuesta a la peticion, al no especificar cual es la prueba que realizaria y como no se
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trata de una peticion incompleta se tiene como indebida esta ampliacién de términos y por tanto
la respuesta de fondo, es decir la fechada el dia 18 de julio de 2016, es extemporanea.

Por lo anterior se tiene que la respuesta emitida por la empresa fue extemporanea, pues la
misma se profirio por fuera del término dispuesto en el art. 158 de la ley 142 de 1.994. Ahora,
no podemos tener como valida para evitar el surgimiento del acto ficto la decisién mediante la
cual la empresa decidio ampliar los términos, teniendo en cuenta que en la misma no se hace
un pronunciamiento de fondo sobre la peticion.

De acuerdo con lo anterior, esta Superintendencia encuentra que la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., si incurrié en un Silencio Administrativo
Positivo por la falta de respuesta en debida forma de la peticién instaurada el 13 de mayo de
2018, por lo que se debe estudiar la sancién a imponer con base en el articulo 81 de la Ley 142
de 1994,

V. DEL RECONOCIMIENTO DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO

Como consecuencia de lo anterior el despacho procedera a CONFIRMAR el reconocimiento de
los efectos del silencio positivo en favor del(a) usuario(a), respecto de aquellas peticiones
radicadas ante la empresa que se ajusten a los eventos previstos en el articulo 154 del régimen
especial de servicios publicos domiciliarios.

VI. DE LA DECISION

En consecuencia, se CONFIRMA la Resolucion SSPD No. 20178000054895 del 2017-04-17,
por medio de la cual esta territorial impuso sancién en la modalidad de MULTA a la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ES.P..

En mérito de lo expuesto, este Despacho.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: CONFIRMAR en todas sus partes la Resolucion SSPD No.
20178000054895 del 2017-04-17, por medio de la cual se sancion6 en la modalidad de
MULTA, a la empresa ELECTRIFICADORA DEL CARIBE SA. E.S.P.; de acuerdo a lo
expuesto en la parte motiva de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: CONFIRMAR el reconocimiento de los efectos del Silencio
Administrativo Positivo relacionado con la peticion presentada por CARMEN MONTES, objeto
de la presente investigacion.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR personalmente el contenido de esta resolucién al sefor
CARMEN MONTES quien recibe notificaciones en la CALLE 23 NO. 7-175 BARRIO LUIS
EDUARDO CUELLAR, de la ciudad de RIOHACHA — LA GUAJIRA, haciéndole entrega de una
copia de la misma; y en caso de no poderse surtir la notificacion personal, procedase a la
notificacion por aviso, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 69 de la Ley 1437 de
2011. De igual forma en el evento de existir autorizacion expresa para efectuar la notificacion
por correo electronico, se procedera conforme lo establece el articulo 67 del CPACA a la
direccion electronica que reposa en el expediente.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR personalmente el contenido de esta resolucién al sefior(a)
REPRESENTANTE LEGAL en su condicion de REPRESENTANTE LEGAL de la empresa
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P., 0 a quien haga sus veces, quien puede
ubicarse en la CARRERA 55 No. 72 - 109 PISO 7 de la ciudad de BARRANQUILLA -
ATLANTICO, haciéndole entrega de una copia de la misma; y en caso de no poderse surtir la
notificacion personal, procédase a la notificacion por aviso, de conformidad con lo dispuesto en
el Articulo 69 de la Ley 1437 de 2011. De igual forma en el evento de existir autorizacion
expresa de la prestadora para efectuar la notificacion por correo electronico, se procedera
conforme lo establece el articulo 67 del CPACA a la direccion electronica que reposa en el
expediente virtual de la investigacion.

ARTICULO QUINTO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su notificacion.

ARTICULO SEXTO: Contra la presente resolucion no proceden recursos, por encontrarse
agotado el procedimiento administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota

JENNY ELIZABETH LINDO DIAZ
Directora General Territorial

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante Resalucion No 20171000211945 del 30 de octubre de 2017
Proyecto: LORENA QUINTERO AYALA Abogada Contratista

Reviso NOEL CARDOZO - Abogado Contratista

Radico: NACARDOZO

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW. SUpErsServicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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Bogota

Senor(a)
CARMEN MONTES
CALLE 23 NO. 7-175 BARRIO LUIS EDUARDO CUELLAR

RIOHACHA- LA GUAJIRA

Asunto; Citacion para notificacion personal. Resolucion No. SSPD 20188000066135 de fecha 28/05/2018
Expediente No. 2016820420107798E.

. Respetado(a) Senor (a)

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 159 de la Ley 142 de 1994, el cual preve que la notificacion de la
decision sobre un recurso o una peticion se efectuara de la forma prevista en los articulos 67,68 y 69 del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por tanto, en cumplimiento de esta
normativa, me permito citarlo (a) para que comparezca ante la Superservicios — Direccién General Territorial,
ubicada en la Carrera 30 No. 25 — 90 SuperCADE Centro Administrativo Distrital en la ciudad de Bogota, de
Lunes a Viernes en el horario de 7:00 a.m. a 530 p.m., a fin de que le sea notificado personalmente la
Resolucion de la referencia.

Si usted no se presenta a notificarse personalmente, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de
envio de este oficio; con fundamento en lo previsto en el articulo 67 y 68 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procedera a surtir la notificacion por Aviso con el fin de dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Para la notificacion personal por favor presentarse con cédula de ciudadania, autorizacion o poder para notificar-

se segun el caso. Su tramite puede consultarlo en la pagina web WWW.SUPErservicios.gov.co, consulta
tramites, ingresando el numero de radicado 20178201679992, o llamando a la linea gratuita 018000910305.

o e

JENNY ELIZABETH LINDO DIAZ

Directora General Territorial
Proyectd Dayana Castilla — Contratista
Rewvisé Esteban Atencio — Contratista

& SGS

C014/5927

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante resolucion No. SSPD201710002119945 del 30/10/2017
Sede principal. Carrera 18 Nro. 84-35, Bogota D.C. Cadigo postal: 110221
PBX (1) 691 3005, Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co
Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT: 800.250.984 6
Carrera 34 No 54-92 - Bucaramanga, Colombia - codigo postal: 680003
/ Calle 19 No. 13 A -12 - Bogota D.C., Colombia - codigo postal: 110311
\ge_im.,,_g_!g,/ Calle 26 Norte No. 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - codigo postal: 760046
001;‘592? Carrera. 59 No. 75 -134 Barranquilla, Colombia - codigo postal: 080001
Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Colombia - codigo postal: 050031
WWW.SUDErserviclios.gov.co
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20188000821701
Fecha: 01/06/2018
Pagina 1 de 2
Bogota,

REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P
CARRERA 55 NO. 72 - 108 PISO 7
serviciosjuridicoseca@electricaribe.com
BARRANQUILLA / ATLANTICO

Asunto: Citacion para notificacion personal.

. Respetado(a) Sefior (a):

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 159 de la Ley 142 de 1994, el cual prevé que la notificacién de la
decision sobre un recurso o una peticion se efectuara de la forma prevista en los articulos 67,68 y 69 del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por tanto, en cumplimiento de esta
normativa, me permito citarlo (a) para que comparezca ante la Superservicios — Direccién General Territorial,
ubicada en la Carrera 30 No. 25 — 90 SuperCADE Centro Administrativo Distrital en la ciudad de Bogota, de
Lunes a Viernes en el horario de 7:00 a.m. a 5:30 p.m., a fin de que le sea notificado personalmente las
Resoluciones que se relacionan en el cuadro de la pagina dos de esta citacion.

Si usted no se presenta a notificarse personalmente, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de
envio de este oficio; con fundamento en lo previsto en el articulo 67 y 68 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. se procedera a surtir la notificacion por Aviso can el fin de dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo

Para la notificacion personal por favor presentarse con cedula de ciudadania, autorizacion o poder para
notificarse segun el caso. Su tramite puede consultarlo en la pagina web WWW.SUpErservicios.qov.co, consulta
tramites, también puede comunicarse con la linea gratuita desde cualquier lugar del pais 018000910305 o a |a
linea del Call Center de la Superintendencia en Bogota 6913006 de lunes a viernes 7 a.m. a 4 p.m. donde

cualgquier profesional con gusto lo atendera.

JENNY ELIZABETH LINDO DIAZ
Directora General Territorial

Proyectd: Dayana Castilla = Contratista
Revisé Esteban Atencio — Contratista
Resoluciones relacionadas (64)
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Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante resolucion No. SSPD201710002119945 del 30/10/2017
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N°  |Radicado Radicado Padre [Fecha de Radicadon |Expedientes

1| 20188000064025| 20178201598842 25/ 06/ 2018] 2017820420102205E

2| 20188000064055| 20178201614852 25/ 06/ 2018 2017820390115561E

3| 20188000064075| 20178201615282 25/ 05/ 2018| 2016820420110088E
4] 20188000064105] 20178201633902 25 06/ 2018 2017820420102794E

5| 20188000064115| 20178201633922 25/ 05/ 2018 2017820390112745E
6] 20188000064135| 20178201661402 25/ 05/ 2018 2017820390116368E
7| 20188000064175| 20188200017582 25/ 05/ 2018] 2017820420104391E
8| 20188000064185| 20188200017542 25/ 05/ 2018] 2017820420105681E
9| 20188000064205| 20188200017492 25/ 05/ 2018| 2017820420105678E
10| 20188000064215| 20188200017452 25/ 05/ 2018 2017820420104551F
11| 20188000064225| 20188200017382 25/ 05/ 2018] 2017820420105680E
12| 20188000064235| 20188200017322 25/ 05/ 2018] 2017820390113313E
13| 20188000064265| 20178201657812 25/ 05/ 2018| 2016820420102428E
14| 20188000064295| 20178201657552 25/ 05/ 2018| 2017820300111555E
15| 20188000064665| 20178201633952 25/ 06/ 2018 2017820420102025E
16| 20188000064 795| 20178201615262 25/ 05/ 2018| 2017820390111156E
171 20188000064815| 20178201614862 25 05/ 2018] 2017820390107313E
18| 20188000064835| 20178201678802 25/ 0R/ 2018] 2017820420102722E
19| 20188000065065| 20188200041302 28/ 05/ 2018| 2017820390400244E
20| 20188000065075| 20188200040962 28/ 05/ 2018] 2016820420106359E
21]20188000065085| 20178201678772 28/ 05/ 2018] 2017820390114888E
22| 20188000065095| 20178201673552 28/ 05/ 2018} 2017800420100824E
23| 20188000065115| 20178201657302 28/ 05/ 2018] 2016820420103342E
24] 20188000065135] 20178201633942 28/ 06/ 2018] 2017820420102694E
25| 20188000065155| 20178201604752 28/ 05/ 2018] 2017820390116614E
26| 20188000065185| 20158200554942 28/ 05/ 2018| 2014820390104608E
27| 20188000065195{ 20158200554962 26/ 06/ 2018 2014820390104609E
28| 20188000065515] 20188200169342 28/ 05/ 2018| 2017820420104262E
29| 20188000065585{ 20188200213902 28/ 05/ 2018| 2017820420104395E
30[ 20188000065595| 20168200496322 26/ 06/ 2018| 2014820390401914E
31| 20188000065615| 20188200230842 28/ 05/ 2018] 2015820420101733E
32| 20188000065655| 20188200254832 28/ 05/ 2018] 2017820390115522E
33| 20188000065705| 20188200251162 28/ 05/ 2018| 2017820420104236E
34| 20188000065745| 20188200041702 28/ 05/ 2018] 2017820420102441F
35] 20188000065755] 20188200034192 28/ 05/ 2018| 2016820420108136E
36 20188000065765| 20188200030352 28/ 05/ 2018| 20178203090114322E
37| 20188000065825| 20178201682982 28/ 05/ 2018] 2017820390114613E
38| 20188000065855| 20178201542732 28/ 06/ 2018| 2017820420102487E
39| 20188000065875| 20178201679712 28/ 05/ 2018] 2017820390114571E
40[ 20188000065885| 20178201679682 28/ 06/ 2018| 2017820420101496E
41| 20188000065895| 20178201679662 28/ 05/ 2018 2017820420101464E
42| 20188000065925] 20188200251182 28/ 05/ 2018] 2017820390114941E
43| 20188000065935| 20188200241962 28/ 05/ 2018 2017820390116416E
44| 20188000065955] 20183200042492 28/ 05/ 2018] 2017820390100990E
45| 20188000065965| 20178201678792 26/ 06/ 2018 2017820420103344E
46| 20188000065995| 20178201675832 28/ 05/ 2018| 2017820390400304E
47| 20188000066015| 20188200380502 28/ 05/ 2018| 2015820420102003E
48] 20188000066025| 20178201615332 28/ 05/ 2018] 2017820420102231E
40| 20188000066045| 20178201615312 26/ 05/ 2018 2017820390115524E
50| 20188000066065| 20178201552082 28/ 05/ 2018| 2017820390110435E
51| 20188000066125| 20188200333392 28/ 05/ 2018] 2017820350400024E
52| 20188000066135| 20178201679992 28/ 06/ 2018| 2016820420107798E
53| 20188000066155] 20188200317292 28/ 05/ 2018] 2017820390115548E
54| 20188000066165| 20188200309852 28/ 06/ 2018| 2016820420106265E
55| 20188000066175] 20188200281632 28/ 05/ 2018] 2017820390113407E
56| 20188000066206| 20188200253202 28/ 05/ 2018] 2017820390115546E
57| 20188000066215| 20188200252742 29/ 05/ 2018| 2017820390115448E
58| 20188000066225| 20188200252692 29/ 05/ 2018 2017800390400719E
59| 20188000066235| 20188200252662 29/ 05/ 2018| 2017820420101083E
60| 20188000066425| 20178200227852 29/ 06/ 2018] 2015820420102784E
61] 20188000066465| 20188200252482 29/ 05/ 2018| 2017820390111667E
62| 20188000066545| 20178201679012 24/ 05/ 2018] 2017820390111759E
63] 20188000066575| 20178201678982 20/ 05/ 2018] 2017820420101208E
64| 20188000065635] 20168200503692 28/ 05/ 2018] 2014820390108622E

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SUperservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co

Pagina 2 de 2




El servicio de envios
Email certificado de Colombia

Identificador del lificado: E8112464-S

Lleida S.A.S., Aliad« =72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente

documento son los onstan en sus registros de comunic aciones electronicas.

petalies del ¢

Nombre/Razon se SUél SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS (CC/NIT 800250984
ldentificador de usu 403387

Remitente: EMAIL CERTIFICADO de sspd@superse
(reenviada «n nombre de

viclos.gov.co <403387@certificado.4-72.com.co
sspd@superservicios.gov.co)

Destino: serviciosjuridicoseca@electricaribe.co
Fecha v hora de de Junio de 2018 (08:55 GMT -05:00)

Fecha y hora de ent I de Junio de 2018 (08:55 GMT -05:00)

Asunto: CITACION EMPRESA [20188000821701] (EMAIL CERTIFICADO de sspd@superservicios.qgov.co)

Mensa je

</>| ContentO-text-html Ver archivo adjunto.
v—n-g“ 4 J

!
s Content 1-application-20188000821701.pdf Ver archivo adjunto. Visible en los documentos

Este certificado se ha qenerado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sistema Sequro

y confidencial. A este « ertificado se le ha asignado un identificador tnico en los registros del operador firmante.

Colombia, a 1 de Junio de 2018
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o WEAPIR WP
Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20188000821701
Fecha: 01/06/2018
Pagina 1 de 2
Bogota

REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. ESP.
CARRERA 55 NO. 72 - 109 PISO 7
serviciosjuridicoseca@electricaribe.com
BARRANQUILLA / ATLANTICO

Asunto: Citacion para notificacién personal.

Respetado(a) Sefior (a)

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 159 de la Ley 142 de 1994, el cual prevé que la notificacion de la
decision sobre un recurso o una peticion se efectuara de la forma prevista en los articulos 67,68 y 69 del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. por tanto, en cumplimiento de esta
normativa, me permito citarlo (a) para que comparezca ante la Superservicios — Direccion General Territorial,
ubicada en la Carrera 30 No. 25 — 90 SuperCADE Centro Administrativo Distrital en la ciudad de Bogota, de
Lunes a Viernes en el horario de 7:00 a.m. a 5:30 p.m.; a fin de que le sea notificado personalmente las
Resoluciones que se relacionan en el cuadro de la pagina dos de esta citacion.

Si usted no se presenta a notificarse personalmente, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de
envio de este oficio; con fundamento en lo previsto en el articulo 67 y 68 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procedera a surtir la notificacion por Aviso con el fin de dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo,

Para la nofificacion personal por favor presentarse con cedula de ciudadania, autorizacion o poder para
notificarse segun el caso. Su tramite puede consultarlo en la pagina web www.superservicios.gov.co, consulta
tramites, también puede comunicarse con la linea gratuita desde cualquier lugar del pais 018000910305, o0 a la
linea del Call Center de la Superintendencia en Bogota 6913006 de lunes a viernes 7 a.m. a 4 p.m. donde
cualquier profesional con gusto lo atendera.

JENNY ELIZABETH LINDO DIAZ
Directora General Territorial

Proyecto. Dayana Castilla = Contratista
Reviso: Esteban Atencio — Contratista
Resoluciones relacionadas (64)

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante resolucion No. SSPD201710002119945 del 30/10/2017
Sede principal. Carrera 18 Nro. 84-35. Bogota D.C. Cadigo postal: 110221

PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios,gov.co

Linea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT: 800.250.984.6

Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - codigo postal, 680003

Calle 19 No. 13 A -12 - Bogota D.C., Colombia - codigo postal: 110311

Calle 26 Norte No. 6 Bis - 19 - Cali, Colombia - codigo postal: 760046

Carrera. 59 No. 75 -134 Barranquilla, Colombia - codigo postal: 080001

Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin. Colombia - codigo postal: 050031
‘.‘JWW.S[JDEI'SEI’U-\'Z ']S.QOU.CU

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

73>




20188000821701

IN° [Radicado Radicado Padre [Fecha de Radicadon |Expedientes

1| 20188000064025] 20178201598842 25/ 05/ 2018] 2017820420102205E

2| 20188000064055| 20176201614852 25/ 05/ 2018| 2017820390115561E

3| 20188000064075| 20178201615282 25/ 05/ 2018 2016820420110088E

4| 20188000064105] 20178201633902 25/ 05/ 2018 2017820420102794E

5| 20183000064115] 20178201633922 25/ 05/ 2018| 2017820390112745E
6| 20188000064135| 20178201661402 25/ 06/ 2018| 2017820390116388E
7] 201880000641 75| 20188200017582 25/ 06/ 2018| 2017820420104391F
8] 20188000064185| 20188200017542 25/ 06/ 2018| 2017820420105681E
o] 20188000064205| 20188200017492 25/ 05/ 2018] 2017820420105678E
10| 20188000064215| 20188200017452 25/ 05/ 2018| 2017820420104551F
11| 20188000064225| 20188200017382 25/ 05/ 2018| 20178204201056806
12| 20188000064235| 20188200017322 25/ 05/ 2018] 2017820390113313E
13| 20188000064265] 20178201657812 25/ 06/ 2018] 2016820420102428E
14| 20188000064205| 20178201657552 25 06/ 2018| 2017820390111555E
15| 20188000064665] 20178201633952 25/ 05/ 2018] 2017820420102025E
16] 20188000064 795| 20178201615262 25/ 05/ 2018 2017820390111156E
17]20188000064815| 20178201614862 25/ 06/ 2018] 2017820390107313E
18] 20188000064835| 20178201678802 25/ 06/ 2018| 2017820420102722E
10| 20188000065065] 20188200041302 28/ 05/ 2018] 2017820390400244E
20[ 20188000065075| 20188200040962 28/ 05/ 2018| 2016820420106359E
21] 20188000065085] 20178201678772 28/ 05/ 2018 2017820390114888E
22| 20188000065095] 20178201673552 28/ 05/ 2018| 2017800420100824E
231 20188000065115| 20178201657302 28/ 05/ 2018 2016820420103342E
24| 20188000065135] 2017820163342 28/ 05/ 2018| 2017820420102894E
25| 20188000065155| 20178201604752 26/ 06/ 2018| 2017820890116614F
26| 20188000065185| 20158200554942 28/ 05/ 2018] 2014820390104608E
27| 20188000065195] 20158200554962 28/ 05/ 2018| 2014820390104609F
28] 20188000065515| 20188200169342 28/ 05/ 2018| 2017820420104262E
20| 20188000065585| 20188200213902 28/ 06/ 2018] 2017820420104395E
30 20188000065595] 20168200496322 28/ 05/ 2018| 2014820390401914E
31| 20188000065615] 20188200230842 28/ 06/ 2018] 2015820420101733E
32| 20188000065655 20188200254832 28 05/ 2018| 2017820390115522E
23] 20188000065705] 20188200251162 28/ 05/ 2018| 2017820420104236E
34| 20183000065745] 20188200041702 28/ 05/ 2018| 2017820420102441E
351 20188000065755| 20188200034192 26/ 05/ 2018] 2016820420108136E
36| 20183000065765] 20188200030352 28/ 05/ 2018[ 2017820390114322E
37| 20183000065825 20178201682982 28/ 05/ 2018[ 2017820390114613E
38| 20188000065855| 20178201542732 28/ 06/ 2018| 2017820420102487E
30| 20188000065875| 20178201679712 28/ 05/ 2018| 2017820390114571E
20| 20188000065885| 20178201679682 28/ 06/ 2018| 2017820420101496E
21 20188000065895] 20178201679662 28/ 05/ 2018| 2017820420101464E
22| 20188000065925| 20188200251182 28/ 05/ 2018] 2017820390114941F
23| 20188000065935] 20188200241962 28/ 05/ 2018| 2017820390116416E
241 20188000065055] 20188200042492 28/ 05/ 2018 2017820390100990E
45| 20188000065965] 20178201678792 28/ 05/ 2018| 2017820420103344E
26| 20188000065995| 20178201675832 28/ 06/ 2018| 2017820390400304E
47| 20188000066015] 20188200380502 28/ 05/ 2018| 2015820420102003E
48| 20188000066025] 20178201615332 28/ 05/ 2018| 2017820420102231F
29| 20188000066045] 20178201615312 28/ 05/ 2018| 2017820390115524E
50| 20188000066065] 20178201552082 28/ 05/ 2018] 2017820390110435E
51| 20188000066125| 20188200333392 28/ 05/ 2018| 2017820390400024E
52| 20188000066135| 2017820167992 26/ 05/ 2018| 2016820420107798E
53] 20188000066155| 20188200317292 28/ 06/ 2018| 2017820390115548E
54| 20188000066165] 20188200309852 28/ 05/ 2018| 2016820420106265E
55] 201880000661 75| 20188200281632 28/ 05/ 2018| 2017820390113407E
56| 20188000066205] 20188200253202 28/ 06/ 2018| 2017820390115546E
57| 20188000066215] 20188200252742 207 05/ 2018 2017820390115448E
55| 20188000066225| 20188200252692 29/ 065/ 2018| 2017800390400719E
5ol 20188000066235| 20188200252662 29/ 06/ 2018| 2017820420101083E
50| 20183000066425] 20178200227852 207 05/ 2018] 2015820420102784E
611 20188000066465| 20188200252482 297 06/ 2018| 2017820390111667E
62| 20188000066545] 20178201679012 297 05/ 2018 2017820390111759E
631 20188000066575] 20178201678982 29/ 05/ 2018 2017820420101208E
54| 20188000065635] 20168200503692 28/ 05/ 2018| 2014820390108622E

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SUpErservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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Detalles del eny

[+] Detalles de cabet
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Digitally signed by
Date: 2018.06.01 15:68:30 CEST
Reason: Sellado de
Location: Colombia
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2018-06-01 08:56:33.0

FFecha Recepeion:

Remitente: no-replylacertificado.4-72.com.co
Destinatario: sspdiesuperservicios. gov.co

cC:
Asunto: Prueba de entrega: Entregado ( ITACION EMPRESA [20188000821701]

Lleida.net

Aqui tienes tu certificado

Fste mensaje contiene un adjunto con un certificado de 4-72 Servicios Postales Nacionales
S.A. Este documento esta firmado digitalmente, incluyendo un sello de tiempo. El
certificado acredita la existencia y el contenido del mensaje enviado entre dos numeros de

teléfono o dos direcctones de correo electronico.

® El servicio de envios
le Colombia

JTiene plena validez legal?
Por supuesto. Si quieres saber mas sobre el marco legal de las comunicaciones electronicas

R

certificadas en tu pais, entra en hitp: w







Fecha Recepeion: 2018-06-01 08:55:26.0

Remitente: no-replyfcertificado.4-72.com.co

Destinatario: sspd@ superservicios.gov.co

Ce:

Asunto: Procesando email [CITACION EMPRESA [20188000821701]]

Lleida.net

Hemos recibido tu email
Hemos recibido tu mensaje en nuestros servidores y lo estamos procesando. En breve
recibiras el certificado de tu envio. El email se ha enviado desde la direccion

"sspdia superservicios.gov.co” al destinatario "serviciosjuridicoseca(welectricaribe.co”.

El servicio de envios
de Colombia

Esta es una respuesta automatica del sistema. Si deseas ponerte en contacto con nosotros,
puedes hacerlo por correo a servicioalelientela 4-72 com.co o en el teléfono 57-1 472 2000
Nacional: 01 8000 111 210

Refld: 15277641097 1404

Te quedan 462.00 mensajes certificados

236




El servicio de envios
de Colombia

ldentificador de ficado: EB162917

Lleida S.A.S., Aliad: 1-72 en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el present:

documento son los g onstan en sus registros de comunicaciones electronicas

Nombre/Razon socia usuario: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS (CC/NIT 800250984)

ldentificador de u 403387

80008217011 (EMAIL CERTIFICADO de sspd@superservicios.gov.co)

npatible; MSIE 7.0: Windows NT 6.1; Win64; x64; Trident/7.0; NET CLR 2.0.50727; SLCC2

29: NET CLR 3.0.30729: Media Center PC 6.0; NET4.0C; NET4.CE: Tablet PC 2.0; Fr:i.-'..n"-_-':'\l‘.. 3

Microsoft Outlook 15.0.4420; ms-office; MSOffice 15)

Validez desc

Digitally signed by
Date: 2018.06.05 15:68.38 CEST
Reason: Sellado de
Location: Colombia
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FFecha

2 YO18-06-05 08:55:39.0
Recepeion

Remitente: no-replyfacertificado.4-72.com.co
Destinatario: sspdiasuperservicios.gov.co
€cE:

— OPENED: [CITACION EMPRESA [20188000821701] (EMAIL CERTIFICADO de
Asunto: - .
sspdicsuperservicios.gov.co) |

Lleida.net

Acuse de visualizacion

[nformacion detallada del acuse de visualizacion:

Remitente  sspdi@superservicios.gov.co

Destimatario ser iL'jll\lilll'tl[it'l‘\L'L'Ll awelectricaribe.co

CITACION EMPRESA [20188000821701] (EMAIL CERTIFICADO de

sspdiasuperservicios.gov.co)

Asunto

Referencia 1D certificado emitido E8112464-S

Fecha v hora de envio;

I de Junio de 2018 (08:55 GMT -05:00)

Fecha y hora de entrega:

I de Junio de 2018 (08:55 GMT -05:00)

Fecha y hora de visualizacion:

5 de Junio de 2018 (08:47 GMT -05:00)

Detalles técnicos:
P 190.144.146.198
Mozilla'4.0 (compatible: MSIE 7.0; Windows NT 6.1: Win64: x64: Trident/7.0:
User .NET CLR 2.0.50727; SLCC2; .NET CLR 3.5.30729: .NET CLR 3.0.30729:
agent Media Center PC 6.0: NET4.0C: NET4.0E; Tablet PC 2.0: InfoPath.3: Microsoft
Outlook 15.0.4420; ms-office: MSOffice 15)




El servicio de envios
de Colombia

Esta es una respuesta automatica del sistema. Si deseas ponerte en contacto con nosotros,
puedes hacerlo por correo a servicioalelionte( 4-72.com.co o en el teléfono 57-1 472 2000
Nacional: 01 8000 111 210

Ref.1d:152776410971404
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.. 2018800090226

Fecha: 12/06/2018

Pagina 1 de 3

Superservicios DNP:::

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

v

N -
“LErrireant-

C014/5927

GD-F-046 V.1

Bogota

Sefor(a)

REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P

CARRERA 55 NO. 72 - 109 PISO 7

serviciosjuridicoseca@electricaribe.com
BARRANQUILLA / ATLANTICO

NOTIFICACION POR AVISO

LA DIRECCION GENERAL TERRITORIAL TENIENDO EN CUENTA QUE:

Al no haberse llevado a cabo la notificacion personal de las siguientes resoluciones SSPD:

N° Radicado Radicado Padre |Fecha de Radicadion Expedientes
1 | 20188000066015 | 20188200330502 28/05/2018 2015820420102003E
2 | 20188000066025 | 20178201615332 28/05/2018 2017820420102231E
3 | 20188000066045 | 20178201615312 28/05/2018 2017820390115524E
4 | 20188000066065 | 20178201552082 28/05/2018 2017820390110435E
5 | 20188000066125 | 20188200333392 28/ 05/ 2018 2017820390400024E
6 | 20188000066135 | 20178201679992 28/05/2018 2016820420107798E
7 | 20188000066155 | 20188200317292 28/05/2018 2017820390115548E
8 | 20188000066165 | 20188200309852 28/05/2018 2016820420106265E
9 | 20188000066175 | 20188200281632 28/ 05/ 2018 2017820390113407E
10 | 20188000066205 | 20188200253202 28/05/2018 2017820390115546E
11 | 20188000066215 | 20188200252742 29/ 05/ 2018 2017820390115448E
12 | 20188000066225 | 20188200252692 29/05/ 2018 2017800390400719E
13 | 20188000066425 | 20178200227852 29/05/2018 2015820420102784E
14 | 20188000066465 | 20188200252482 29/ 05/ 2018 2017820390111667E
15 | 20188000066545 | 20178201679012 29/05/2018 2017820390111759E

Sede principal
PBX (1) 891 30
Linea de ¢
NIT 800.25
Carrera 34 N

Carrera. 59 No

WWAW_SLIpErSEry

Este documentt

Calle 19 No. 13 A -
Calle 26 Norte No

£sta suscrito con firma mecanica autorizada mediante resolucion No. SSPD20171 D002119945 del 30/10/2017
rrera 18 Nro. 84-35 Bogota D.C. Codigo postal: 110221

Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios gov.co
(1) 691 3006 Bogota, Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05

92 - Bucaramanga. Colombia - codigo postal 580003
12 - Bogota D.C., Colombia - codigo postal 110311
& Bis - 19 - Cali. Colombia - cadigo postal: 760046

"5 -134 Barranquilla. Colombia - codigo postal 080001
Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin, Calombia - codigo postal 050031

105.gOV.CO




Pagina 2 de 3

20188000902261

Ne Radicado Radicado Padre |Fechade Radicadon|  Bxpedientes

16 | 20188000066575 | 20178201678982 29/05/ 2018 2017820420101208E
17 | 20188000065655 | 20188200254832 28/05/ 2018 2017820390115522E
18 | 20188000065705 | 20188200251162 28/052018 2017820420104236E
19 | 20188000065745 | 20188200041702 28/ 05/ 2018 2017820420102441E
20 | 20188000065755 | 20188200034192 28/05/2018 2016820420108136E
21 | 20188000065765 | 20188200030352 28/05/ 2018 2017820390114322E
22 | 20188000065825 | 20178201682982 28/05/ 2018 2017820390114613E
23 | 20188000065855 | 20178201542732 28/ 05 2018 2017820420102487E
24 | 20188000065875 | 20178201679712 28/ 05/2018 2017820390114571E
25 | 20188000065885 | 20178201679682 28/ 05/ 2018 2017820420101496E
26 | 20188000065895 | 20178201679662 28/05/2018 2017820420101464E
27 | 20188000065925 | 20188200251182 28/05/ 2018 2017820390114941E
28 | 20188000065935 | 20188200241962 28/ 05/ 2018 2017820390116416E
29 | 20188000065955 | 20188200042492 28/ 05/ 2018 2017820390100990E
30 | 20188000065965 | 20178201678792 28/05/2018 2017820420103344E
31 | 20188000065995 | 20178201675832 28/ 05/ 2018 2017820390400304E
32 | 20188000064835 | 20178201678802 25/05/ 2018 2017820420102722E
33 | 20188000065065 | 20188200041302 28/05/2018 2017820390400244E
34 | 20188000065075 | 20188200040962 28/ 05/ 2018 2016820420106359E
35 | 20188000065085 | 20178201678772 28/ 05/ 2018 2017820390114888E
36 | 20188000065095 | 20178201673552 28/05/ 2018 2017800420100824E
37 | 20188000065115 | 20178201657302 28/05/2018 2016820420103342E
38 | 20188000065135 | 20178201633942 28/ 05/ 2018 2017820420102894E
39 | 20188000065155 | 20178201604752 28/ 05 2018 2017820390116614E
40 | 20188000065185 | 20158200554942 28/ 05/ 2018 2014820390104608E
41 | 20188000065195 | 20158200554962 28/05/2018 2014820390104609E
42 | 20188000065515 | 20188200169342 28/ 05/ 2018 2017820420104262E
43 | 20188000065585 | 20188200213902 28/ 05/ 2018 2017820420104395E
44 | 20188000065595 | 20168200496322 28/05/2018 2014820390401914E
45 | 20188000065615 | 20188200230842 28/ 05/ 2018 2015820420101733E
46 | 20188000064055 | 20178201614852 25/ 05/ 2018 2017820390115561E
47 | 20188000064075 | 20178201615282 25/ 05/ 2018 2016820420110088E
48 | 20188000064105 | 20178201633202 25/05/2018 2017820420102794E
49 | 20188000064115 | 20178201633922 25/ 05/ 2018 2017820390112745E
50 | 20188000064135 | 20178201661402 25/05/2018 2017820390116388E
51 | 20188000064175 | 20188200017582 25/05/2018 2017820420104391E
52 | 20188000064185 | 20188200017542 25/ 05/ 2018 2017820420105681E
53 | 20188000064205 | 20188200017492 25/ 05/ 2018 2017820420105678E
54 | 20188000064215 | 20188200017452 25/05/ 2018 2017820420104551E
55 | 20188000064225 | 20188200017382 25/05/2018 2017820420105680E
56 | 20188000064235 | 20188200017322 2505 2018 2017820390113313E
57 | 20188000064265 | 20178201657812 25/05/2018 2016820420102428E
58 | 20188000064295 | 20178201657552 25/ 05/ 2018 2017820390111555E
59 | 20188000064665 | 20178201633952 2505 2018 2017820420102025E
60 | 20188000064795 | 20178201615262 25/05/2018 2017820390111156E
61 | 20188000064815 | 20178201614862 25/05/ 2018 2017820390107313E
62 | 20188000064025 | 20178201598842 25/ 05/2018 2017820420102205E
63 | 20188000065635 | 20168200503692 28/ 05/ 2018 2014820390108622E
64 | 20188000066235 | 20188200252662 29/ 05/ 2018 2017820420101083E

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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Por medio de las cuales se Resuelve un RECURSO DE REPOSICION vy con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto
en el articulo 89 del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la
notificacion subsidiaria por AVISO. remitiendo copia integra de los actos administrativos en medio magnéetico

De conformidad con el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se
advierte que contra este acto administrativo, no procede recurso alguno

La presente notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del Aviso en el
lugar de destino

JENNY ELIZABETH LINDO DIAZ
Directora General Territorial

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW. SUpEerservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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Certificacion de entiege

Servicios Postales Nacionales S.A.
Certifica:

Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado

efectivamente en la direccion senalada.
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Nombre! Razon Social SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUISLICOS DOMICILIARIOS -
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La informacion aqui centenida es autentica e inmodificable.

> Codigo Postal 110911
Diag 246G & ggA - g Bogota DO

Linca Bogotd: (g7-1) 272 2wy
Linea Nacional: ¢1 20a0 11t 210

WWW. 4-72.C0M.CO
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Certificacion de entrega

Certifica:

1o Loy 1

los colomblanos

Servicios Postales Nacionales S.A.

hitp://svelsipost.co/trazawebsip2 frmReportTrace.aspx?ShippingCode.
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Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado
efectivamente en la direccion senalada.

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A NIT 900.062.917
CORREQ CERTIFICADO NACIONAL

B Chdad 8CGCTADC

e,
SUPERSERVICIOS - DDGO‘IA
DireccWn:CALLE 1§ # 13 A- 12 PIS0 1
Raferoncia:20188000602201
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Ciudad:BARLANGUILLA
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Linca Bogota: (g7-1) 472 2008
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Certficacion de catrega

Servicios Postales Nacionales S.A.

Certifica:

Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.. 20188000902621

Fecha: 2018-06-12

Pagina 1 de 1

v Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

GD-F-046 V.1

Bogota,

Senor(a)
CARMEN MONTES
CALLE 23 NO. 7-175 BARRIO LUIS EDUARDO CUELLAR

RIOHACHA- LA GUAJIRA
NOTIFICACION POR AVISO
LA DIRECCION GENERAL TERRITORIAL TENIENDO EN CUENTA QUE:

Al no haberse llevado a cabo la notificacion personal de la resolucion SSPD No. 20188000066135 de fecha
28/05/2018. con el N.° de expediente 2016820420107798E, por medio de la cual se Resuelve un RECURSO DE
REPOSICION v con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la notificacion subsidiaria por AVISO, remitiendo copia
integra del acto administrativo

De conformidad con el articulo 69 del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se
advierte que contra este acto administrativo, no procede recurso alguno.

La presente notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del
Aviso en el lugar de destino.

.

1)

JENNY ELIZABETH LINDO DIAZ
Directora General Territorial

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante resolucion No. SSPD201710002119945 del 30/10/2017
Sede prnncipal rera 18 Nro. 84-35. Bogota D.C. Codigo postal 110221

PBX (1) 691 Fax (1) 691 3058 - sspd@superservicios.gov.co

Linea de atenc 1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 81 03 05
NIT 800.250.984 ¢

Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - codigo postal 680003

Calle 19 No. 13 A -12 - Bogota D.C., Colombia - codigo postal: 110311

Calle 26 Norte No 6 Bis - 19 - Cali. Colombia - codigo postal: 760046

Carrera. 59 No. 75 -134 Barranquilla, Colombia - codigo postal. 080001

Calle 32 F Diagonal 74 B-76 Medellin. Colombia - codigo postal 050031
WWW._SUPETSEryICIOs.gov.co
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oo Supeior o st [
Repiiblica de Colombia Republica de Colombia
Rama Judicial
Jurisdiccion Contenciosa Administrativa de La Guajira
Juzgado Segundo Administrativo Mixto del Circuito de Riohacha

TRASLADO DE EXCEPCIONES

Hoy, trece (13) de octubre de dos mil veintiuno (2021), a las ocho de la
mafana (8:00 am.), se corre traslado a la parte demandante por el
termino establecido en lo dispuesto en el articulo 175 paragrafos No. 2
del C.P.A.C.Ade las EXCEPCIONES, presentadas en la contestacion
de la demanda, dentro del proceso que se tramita por el Medio de
Control de NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO promovido por
ELECTRICARIBE S. A E.S.P contra SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS radicado bajo N° 44-001-
33-40-002-2018-00333-00.

Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 175
paragrafos No. 2 del C.P.A.C.A en concordanciacon el 110 del Codigo

General del Proceso.
H‘ / . (. (

JAVI I.A MEN ZA MOLINA
Secretan

Correo Memoriales de procesos radicados: j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co
Calle 7 No 15 - 58 - Oficina 406
Palacio de Justicia
Telefono: (5) 7272443
Celular: 3137081288
Riohacha — La Guajira

74D







Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la demanda del
proceso rad: 2018-00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-00, 2018-
00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-00365-00, 2018-00366-00, 2018-00383-
00

Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <jadminO2rch@notificacionesrj.gov.co>
Mié 13/10/2021 11:50 AM

Para: Victor Miguel Sierra Deluque <vsierra@procuraduria.gov.co>; Procuradoria 202 Adtva
<procjudadm202@procuraduria.gov.co>; sspd@superservicios.gov.co <sspd@superservicios.gov.co>; Camilo Jose Gutierrez
Tatis <cgutierrez@superservicios.gov.co>; camilojgt@hotmail.com <camilojgt@hotmail.com>; conciliaciones
<canciliaciones@yahoo.com>; serviciosjuridicoseca@electricaribe.co <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>

Cco: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <j02admctorioha@cendoj ramajudicial.gov.co>

@ 10 archivos adjuntos

EXCEPCIONES 2018-00318-00.pdf, EXCEPCIONES 2018-00326-00.pdf: EXCEPCIONES 2018-00329-00.pdf, EXCEPCIONES 2018-
00331-00 pdf; EXCEPCIONES 2018-00333-00.pdf; EXCEPCIONES 2018-00335-00 pdf; EXCEPCIONES 2018-00346-00.pdf;
EXCEPCIONES 2018-00365-00.pdf; EXCEPCIONES 2018-00366-00 pdf; EXCEPCIONES 2018-00383-00.pdf;

De conformidad con lo dispuesto en el Articulos 201 a y 242 del C.P.A.C.A. modificado por la
ley 2080 de 2021, nos permitimos correrle traslado de las excepciones presentadas en la
contestacion de la demanda, dentro del proceso de Nulidad y Restablecimiento del Derecho
identificado con el radicado nimero 44-001-33-40-002-2018-00318-00, 44-001-33-40-002-
2018-00318-00, 44-001-33-40-002-2018-00326-00, 44-001-33-40-002-2018-00329-00, 44-
001-33-40-002-2018-00331-00, 44-001-33-40-002-2018-00333-00, 44-001-33-40-002-2018-
00335-00, 44-001-33-40-002-2018-00346-00, 44-001-33-40-002-2018-00365-00, 44-001-33-
40-002-2018-00366-00, 44-001-33-40-002-2018-00383-00, publicado en la pagina web de la
rama judicial en el siguiente link.

Qﬁps;f,’www.ramajudiual,gov,cofdDcuments/2263859;’88607947;’EXCEPCIONES+2018-00318—00,pdf/17b458ba-
39e2-4¢65-accc-0517ad8187a7

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES + 2018-00326-00.pdf/624195af-
d209-403c-9095-fe6078e7ccc?

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947 /EXCE PCIONES+2018-00329-00.pdf/f9bc44 1b-
4316-490f-bc3b-3818eb65c0d9

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES+2018-00331-00. pdf/3746ae7e-
46fb-4a78-985¢-57468fababa3

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES+2018-00333-00.pdf/6ba0446b-
b5a7-4a3c-a36f-d995962b02c3

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES+2018. 00335-00.pdf/148dc07d-
f962-4c0e-9a51-42c4e2f2765a

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES+2018-00346-00.pdf/3035 6e60-
fc27-4826-bef5-2dd0d2228c47

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES+2018-00365-00.pdf/0b0eb21f-
a542-43f2-a507-40421710661b

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES+2018-00366-00.pdf/d8c6bff4-
00c7-4ce8-b08a-bagh9f7c7003

https://www.ramajudicial .gov.co/documents/2263859/88607947/EXCEPCIONES+2018-00383-00.pdf/eba0ff75-
25fc-44c7-ba8d-f0cb7423¢cf90

Ademas, nos permitimos informarle que las providencias pueden ser consultadas en la
plataforma Justicia XXI web - TYBA, del cual se adjunta copia en el presente.

798




AVISO IMPORTANTE: Esta direccion de correo

electronico jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co es de uso Unico y exclusivo
de envio de notificaciones, todo mensaje que se reciba no sera leido y
automaticamente se eliminara de nuestros servidores, apreciado usuario si tiene
alguna solicitud por favor comuniquese a los siguientes numero: Teléfono: (5)
7272443, Celular: 3137081288 o envienos un correo electronico a la siguiente
direccién: j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co. Todas las
comunicaciones, escritos, deberan presentarse en formato PDF, en el horario
comprendido de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M - 01:00 P.M. a 05:00
P.M.; de presentarse alguna por fuera de los horarios establecidos para este
Circuito Judicial, se entendera recibido en el minuto habil siguiente a la hora que
se presento.

Horario de Atencion de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M - 01:00 P.M.
a 05:00 P.M.

Se le informa a todos los usuarios que sus solicitudes y/o memoriales que vayan
dirigidos a alguno de los procesos que se surten en esta unidad judicial, deben
estar referenciados infaltablemente en su encabezado con todos los datos del
proceso de la siguiente manera:

Medio de control:
Radicacion:
Demandante:
Demandado:

Asimismo, se les reitera lo dispuesto en el ARTICULO 30 del DECRETO 806 de
2020:. DEBERES DE LOS SUJETOS PROCESALES EN RELACION CON LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES. Es deber
de los sujetos procesales realizar sus actuaciones y asistir a las audiencias y
diligencias a través de medios tecnolégicos. Para el efecto deberan suministrar a
la autoridad judicial competente, y a todos los demas sujetos procesales, los
canales digitales elegidos para los fines del proceso o tramite y enviar a través
de estos un ejemplar de todos los memoriales o actuaciones que

realicen, simultaneamente con copia incorporada al mensaje enviado a la
autoridad judicial.

OBSERVACION: Recuerde enviar su respuesta por un UNICO medio de
comunicacion (correo fisico, electrénico o fax), para asi evitar la duplicidad de
documentos en el expediente y mantener la trazabilidad de su solicitud

Cordialmente,

Juzgado Segundo Administrativo Mixto del Circuito de Riohacha
j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co

Calle 7 No. 15-58 Oficina 406

Palacio de Justicia Luis A Robles

Teléfono: (5) 7272443

Celular: 3137081288

Riohacha DTC - La Guajira

AP Rama Judicial
' Consejo Superior de la Judicatura

U Republica de Colombia




No me imprimas si no es necesario. Protejamos el medio ambiente.
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Retransmitido: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la
demanda del proceso rad: 2018-00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-
00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-00365-00, 2018-00366-00,
2018-00...

Microsoft Outlook
<MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbce41109e @etbcsj.onmicrosoft.com>
Mie 13/10/2021 1150 AM

Para: conciliaciones <conciliaciones@yahoo.com>

Se completo la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envié informacion de notificacion de entrega:

conciliaciones (conciliaciones@yahoo.com)

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la demanda del proceso rad: 2018-
00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-
00365-00, 2018-00366-00, 2018-00383-00




Retransmitido: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la
demanda del proceso rad: 2018-00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-
00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-00365-00, 2018-00366-00,
2018-00383-00

PLATAFORMA DE SEGURIDAD <correosbloqueados@superservicios.gov.co>

Para: sspd@superservicios.gov.co <sspd@superservicios.gov.co>; cgutierrez@superservicios.gov.co
<cgutierrez@superservicios.gov.co>

Se completé la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envié informacion de notificacion de entrega:

sspd@superservicios.gov.co

cqutierrez@superservicios.gov.co

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la demanda del proceso rad: 2018-
00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-
00365-00, 2018-00366-00, 2018-00383-00




Entregado: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la
demanda del proceso rad: 2018-00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-
00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-00365-00, 2018-00366-00,
2018-00383-00

postmaster@procuraduria.gov.co <postmaster@procuraduria.gov.co>
Mieé 13/10/2021 11:50 AM

Para: Victor Miguel Sierra Deluque <vsierra@procuraduria.gov.co>
El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

Victor Miguel Sierra Delugue

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la demanda del proceso rad: 2018-
00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-

00365-00, 2018-00366-00, 2018-00383-00
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Entregado: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la
demanda del proceso rad: 2018-00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-
00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-00365-00, 2018-00366-00,

2018-00383-00

postmaster@procuraduria.gov.co <postmaster@procuraduria.gov.co>

Para: Procuradoria 202 Adtva <procjudadm202@procuraduria.gov.co>
El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

Procuradoria 202 Adtva

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la demanda del proceso rad: 2018-
00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-
00365-00, 2018-00366-00, 2018-00383-00




Entregado: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la
demanda del proceso rad: 2018-00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-
00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-00365-00, 2018-00366-00,

2018-00383-00

postmaster@outlook.com <postmaster@outlook.com>
Mié 13/10/2021 11:50 AM

Para: camilojgt@hotmail.com <camilojgt@hotmail.com>
El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

camilojgt@hotmail.com

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la demanda del proceso rad: 2018-
00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-

00365-00, 2018-00366-00, 2018-00383-00
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Entregado: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la
demanda del proceso rad: 2018-00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-
00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018-00365-00, 2018-00366-00,
2018-00383-00

postmaster@electricaribe.co <postmaster@electricaribe.co>

1/10/2021 11:50 AM

Para: serviciosjuridicoseca@electricaribe.co <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>
El mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

serviciosjuridicoseca@electricaribe.co

Asunto: Se corre traslado de EXCEPCIONES presentadas en la Contestacion de la demanda del proceso rad: 2018-
00318-00, 2018-00326-00, 2018-00239-00, 2018-00331-00, 2018-00333-00, 2018-00335-00, 2018-00346-00, 2018~
00365-00, 2018-00366-00, 2018-00383-00
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INFORME SECRETARIAL

Riohacha Distrito Especial, Turistico y Cultural, 25 de octubre de 2021.

En la fecha paso al despacho de la sefiora juez doctora KELLY JOHANNA NIEVES
CHAMORRO, el expediente con radicado No. 44-001-33-40-002-2018-00333-00 Medio de
Control. NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO; Demandante: ELECTRICARIBE S.A
E.S.P entidad demandada: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS, informandole que se dio cumplimiento al auto de fecha 08 de octubre de
2019, realizando por via electrénica las notificaciones ordenadas, de la siguiente manera:
Ministerio Publico, Demandado el 24 de junio de 2021, El traslado corrié desde el 25 de
junio al 11 de agosto de 2021. Los demandados propusieron en su contestacion
excepciones, de las cuales se corrié traslado por secretaria. Término de traslado de
excepciones fue del 13 al 20 octubre del afio que avanza lapso durante el cual el
demandante no descorrio el téermino.

PASA AL DESPACHO PARA LO DE SU COMPETENCIA.

Se deja constancia que los términos se suspendieron segun las instrucciones dadas en los
acuerdos PCSJA20-11517, PCSJA20-11519, PCSJA20-11532 y PCSJA20-11546 del dia
quince (15) de Marzo de 2020, diecinueve (19) de Marzo, once (11) de Abril del 2020 y
veinticinco (25) de Abril 2020, se mantiene la suspenden de los términos desde el dieciséis
(16) hasta el veinte (20) de Marzo de 2020, se prorroga desde el veintiuno (21) de marzo
de 2020 hasta el tres (03) de Abril de 2020, se prorroga desde el trece (13) de Abril hasta
el veintiséis (26) de Abril del 2020 y se prorroga desde el veintisiete (27) de Abril hasta el
diez (10) de mayo de 2020; Acuerdo PCSJA20-11567 del 5 de junio de 2020, y el Consejo
Seccional de la Judicatura de la Guajira en el acuerdo CSJGUA20-16 del 16 de junio de
2020, durante la emergencia y vigencia del decreto antes mencionado, asi como lo
dispuesto por el Gobierno Nacional en el Decreto 806 del 4 de junio de 20201, debido al
estado de emergencia sanitaria en el que se encuentra nuestro pais por la pandemia del
covid-19, y dada la necesidad de acceder al uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones ‘en la gestion y tramite de los procesos judiciales y asuntos en curso, con
el fin de facilitar y agilizar el acceso a la justicia, como también proteger a los servidores
judiciales, como a los usuarios de este servicio publico”, este juzgado en cumplimiento del
Acuerdo PCSJA 20-11581 del 27 de Junio de 2020 expedido por el Consejo Superior de la
Judicatura por medio del cual se levantan los términos judiciales que se encontraban
suspendidos a nivel nacional exceptuando las seccionales alli sefialadas, a partir del 1
de julio de 2020.

Se deja constancia que la suscrita estuvo de licencia para ocupar otro cargo dentro de la
rama judicial desde el 17 de noviembre de 2020 al 17 de julio de 2021.

Consta de un (1) expediente fisico 153 folios.
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JAVINAESTHELA MENDOZA MOLINA
Secretaria

Correo Memoriales de procesos radicados: i02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co
Calle 7 No 15 — 58 - Oficina 406
Palacio de Justicia
Teléfono: (5) 7272443
Celular: 3137081288




