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Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-
00070-00

Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co>
Vie 2/07/2021 11:06 AM
Para:  Procuradoría 202 Adtva <procjudadm202@procuraduria.gov.co>; Victor Miguel Sierra Deluque
<vsierra@procuraduria.gov.co>; serviciosjuridicoseca@electricaribe.co <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>; conciliaciones
<conciliaciones@yahoo.com>; notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co <notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>;
procesosnacionales@defensajuridica.gov.co <procesosnacionales@defensajuridica.gov.co>
Cco:  Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co>

3 archivos adjuntos (5 MB)
Acta de Notificación Electronica 70.pdf; 2019-00070 EXP.pdf; 2019-00070 auto.pdf;

Conforme a lo dispuesto en el artículo 199 del C.P.A.C.A., modificado por el artículo 48 de la
Ley 2080 de 2021, nos permitimos notificarle personalmente la admisión del siguiente
proceso: 

RADICADO:  44-001-33-40-002-2019-00070-00
MEDIO DE
CONTROL: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
DEMANDANTE ELECTRICARIBE SA ESP
DEMANDADO:       SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PÚBLICOS

DOMICILIARIOS 

Se adjunta al presente el escrito de demanda con sus anexos, el auto admisorio de la misma y
acta de notificación electrónica.

Se deja constancia que por haber sido presentada esta demanda antes de la expedición del
Decreto 806 de 2020 y la Ley 2080 de 2021, por esta única vez esta notificación contendrá el
escrito de demanda y los anexos de la misma, al igual que la notificación conjunta de los
demandados y del Ministerio Público y la comunicación de la admisión de la misma a Agencia
Nacional del Defensa Jurídica del Estado.

SE RECUERDA A LAS PARTES QUE TODOS LOS MEMORIALES Y COMUNICACIONES
APORTADOS EN EL PRESENTE PROCESO DEBERÁ CORRERLE TRASLADOS A LA
CONTRAPARTE Y AL MINISTERIO PÚBLICO. 

____________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
AVISO IMPORTANTE: Esta dirección de correo
electrónico jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co es de uso único y exclusivo
de envío de notificaciones, todo mensaje que se reciba no será leído y
automáticamente se eliminara de nuestros servidores, apreciado usuario si tiene
alguna solicitud por favor comuníquese a los siguientes numero: Teléfono: (5)
7272443, Celular: 3137081288 o envíenos un correo electrónico a la siguiente 
dirección: j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co. Todas las

mailto:jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co
mailto:j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co
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comunicaciones,  escritos, deberán presentarse en formato PDF, en el horario
comprendido de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M – 01:00 P.M. a 05:00
P.M.; de presentarse alguna por fuera de los horarios establecidos para este
Circuito Judicial, se entenderá recibido en el minuto hábil siguiente a la hora que
se presentó.
 
Horario de Atención de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M – 01:00 P.M.
a 05:00 P.M.
 
OBSERVACION: Recuerde enviar su respuesta por un ÚNICO medio de
comunicación (correo físico, electrónico o fax), para así evitar la duplicidad de
documentos en el expediente y mantener la trazabilidad de su solicitud

No me imprimas si no es necesario. Protejamos el medio ambiente.
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RE: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-
00070-00

Correspondencia Electricaribe <correspondencia_electricaribe@electricaribe.co>
Vie 2/07/2021 11:28 AM
Para:  Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co>
Buenos Días  


Remito consecutivo de radicado de su solicitud Radicado No: 20215100049882

Atentamente,

Gestión Documental | Electricaribe S.A E.S.P en liquidación  
E-mail: correspondencia_electricaribe@electricaribe.co  

Carrera 51B #80-58 piso 9 Edificio Smart Office  
Barranquilla – Atlántico 

Antes de imprimir este correo electrónico o los documentos adjuntos, piense bien si es necesario hacerlo: 

El medio ambiente es cuestión de todos. 

El contenido de este mensaje y sus anexos es propiedad exclusiva de Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P.,  para el uso exclusivo del
destinatario y pueden contener información que no es de carácter público, de uso privilegiado o confidencial. Si usted no es el destinatario
intencional, se le informa que cualquier uso, difusión, distribución o copiado de esta comunicación está terminantemente prohibido. 

De: Servicios Juridicos ECA <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>

Enviado: viernes, 2 de julio de 2021 11:06

Para: Correspondencia Electricaribe <correspondencia_electricaribe@electricaribe.co>

Asunto: RV: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00
 
 

De: Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co>

Enviados: viernes, 2 de julio de 2021 11:06:03 (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito, Rio Branco

Para: Procuradoría 202 Adtva <procjudadm202@procuraduria.gov.co>; Victor Miguel Sierra Deluque

mailto:dperez@electricaribe.co
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<vsierra@procuraduria.gov.co>; Servicios Juridicos ECA <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>; conciliaciones
<conciliaciones@yahoo.com>; notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co
<notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>; procesosnacionales@defensajuridica.gov.co
<procesosnacionales@defensajuridica.gov.co>

Asunto: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00


Conforme a lo dispuesto en el artículo 199 del C.P.A.C.A., modificado por el artículo 48 de la
Ley 2080 de 2021, nos permitimos notificarle personalmente la admisión del siguiente
proceso: 

RADICADO:  44-001-33-40-002-2019-00070-00
MEDIO DE
CONTROL: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
DEMANDANTE ELECTRICARIBE SA ESP
DEMANDADO:       SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PÚBLICOS

DOMICILIARIOS 

Se adjunta al presente el escrito de demanda con sus anexos, el auto admisorio de la misma y
acta de notificación electrónica.

Se deja constancia que por haber sido presentada esta demanda antes de la expedición del
Decreto 806 de 2020 y la Ley 2080 de 2021, por esta única vez esta notificación contendrá el
escrito de demanda y los anexos de la misma, al igual que la notificación conjunta de los
demandados y del Ministerio Público y la comunicación de la admisión de la misma a Agencia
Nacional del Defensa Jurídica del Estado.

SE RECUERDA A LAS PARTES QUE TODOS LOS MEMORIALES Y COMUNICACIONES
APORTADOS EN EL PRESENTE PROCESO DEBERÁ CORRERLE TRASLADOS A LA
CONTRAPARTE Y AL MINISTERIO PÚBLICO. 

____________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
AVISO IMPORTANTE: Esta dirección de correo
electrónico jadmin02rch@notificacionesrj.gov.co es de uso único y exclusivo
de envío de notificaciones, todo mensaje que se reciba no será leído y
automáticamente se eliminara de nuestros servidores, apreciado usuario si tiene
alguna solicitud por favor comuníquese a los siguientes numero: Teléfono: (5)
7272443, Celular: 3137081288 o envíenos un correo electrónico a la siguiente 
dirección: j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co. Todas las
comunicaciones,  escritos, deberán presentarse en formato PDF, en el horario
comprendido de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M – 01:00 P.M. a 05:00
P.M.; de presentarse alguna por fuera de los horarios establecidos para este
Circuito Judicial, se entenderá recibido en el minuto hábil siguiente a la hora que
se presentó.
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Horario de Atención de Lunes a Viernes de 08:00 A.M. a 12:00 M – 01:00 P.M.
a 05:00 P.M.
 
OBSERVACION: Recuerde enviar su respuesta por un ÚNICO medio de
comunicación (correo físico, electrónico o fax), para así evitar la duplicidad de
documentos en el expediente y mantener la trazabilidad de su solicitud

No me imprimas si no es necesario. Protejamos el medio ambiente.


AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico contiene información de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibió por error comuníquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podrá usar su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la información de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita. Antes de imprimir este correo,
considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.
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Retransmitido: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-
002-2019-00070-00

Microsoft Outlook
<MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ce41109e@etbcsj.onmicrosoft.com>
Vie 2/07/2021 11:06 AM
Para:  conciliaciones <conciliaciones@yahoo.com>

1 archivos adjuntos (46 KB)
Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00;

Se completó la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envió información de notificación de entrega:

conciliaciones (conciliaciones@yahoo.com)

Asunto: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00

mailto:conciliaciones@yahoo.com
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Entregado: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-
002-2019-00070-00

postmaster@defensajuridica.gov.co <postmaster@defensajuridica.gov.co>
Vie 2/07/2021 11:06 AM
Para:  procesosnacionales@defensajuridica.gov.co <procesosnacionales@defensajuridica.gov.co>

1 archivos adjuntos (65 KB)
Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00;

El mensaje se entregó a los siguientes destinatarios:

procesosnacionales@defensajuridica.gov.co

Asunto: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00

mailto:procesosnacionales@defensajuridica.gov.co
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Entregado: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-
002-2019-00070-00

postmaster@procuraduria.gov.co <postmaster@procuraduria.gov.co>
Vie 2/07/2021 11:06 AM
Para:  Victor Miguel Sierra Deluque <vsierra@procuraduria.gov.co>

1 archivos adjuntos (65 KB)
Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00;

El mensaje se entregó a los siguientes destinatarios:

Victor Miguel Sierra Deluque

Asunto: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00

mailto:vsierra@procuraduria.gov.co
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Entregado: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-
002-2019-00070-00

postmaster@procuraduria.gov.co <postmaster@procuraduria.gov.co>
Vie 2/07/2021 11:06 AM
Para:  Procuradoría 202 Adtva <procjudadm202@procuraduria.gov.co>

1 archivos adjuntos (66 KB)
Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00;

El mensaje se entregó a los siguientes destinatarios:

Procuradoría 202 Adtva

Asunto: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00

mailto:procjudadm202@procuraduria.gov.co
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Entregado: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-
002-2019-00070-00

postmaster@electricaribe.co <postmaster@electricaribe.co>
Vie 2/07/2021 11:06 AM
Para:  serviciosjuridicoseca@electricaribe.co <serviciosjuridicoseca@electricaribe.co>

1 archivos adjuntos (66 KB)
Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00;

El mensaje se entregó a los siguientes destinatarios:

serviciosjuridicoseca@electricaribe.co

Asunto: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00

mailto:serviciosjuridicoseca@electricaribe.co
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Entregado: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-
002-2019-00070-00

Microsoft Outlook
<MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ce41109e@etbcsj.onmicrosoft.com>
Vie 2/07/2021 11:06 AM
Para:  Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co>

1 archivos adjuntos (6 MB)
Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00;

El mensaje se entregó a los siguientes destinatarios:

Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha (j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co)

Asunto: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00

mailto:j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co
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Retransmitido: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-
002-2019-00070-00

PLATAFORMA DE SEGURIDAD <correosbloqueados@superservicios.gov.co>
Vie 2/07/2021 11:08 AM
Para:  notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co <notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co>

1 archivos adjuntos (32 KB)
Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00;

Se completó la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envió información de notificación de entrega:

notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co

Asunto: Notificación Personal Admisión Demanda Radicación No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00

mailto:notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co
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Contestación demanda Radicado 2019-0070

Leonardo Navarrete Gallego <lnavarrete@superservicios.gov.co>
Mié 18/08/2021 15:59
Para:  Juzgado 02 Administrativo - La Guajira - Riohacha <j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Buenas tardes, adjunto contestación de la demanda con sus respectivos anexos dentro del proceso
con las siguientes características:


Ref.:    NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO 
Demandante:  ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.
 Demandado:   SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PÚBLICOS DOMICILIARIOS Radicación:     44-001-
33-40-002-2019-00070-0

"Antes de Imprimir este correo electrónico piense bien si es
necesario hacerlo"

La información aquí contenida es para uso exclusivo de la persona o entidad de

destino. Está estrictamente prohibida su utilización, copia, descarga, distribución,

modificación y/o reproducción total o parcial, sin el permiso expreso de la

Superservicios, ya que su contenido puede ser de carácter confidencial y/o contener

material privilegiado. Si usted recibió esta información por error, por favor contacte

en forma inmediata a quien lo envió y borre este material de su computador. La

Superservicios no es responsable por la información contenida en esta comunicación, el

directo responsable es quien la firma o el autor de la misma.

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FSuperintendenciaSSPD&data=04%7C01%7Cj02admctorioha%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7Cf2606008cb064fbbb59108d9628b147b%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637649171795064908%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=XHCGJe3LxBfVXgG9RXjkCGUmW2cwIuS4B0GHSUthgmQ%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2F%40Superservicios&data=04%7C01%7Cj02admctorioha%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7Cf2606008cb064fbbb59108d9628b147b%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637649171795074857%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=Q7N8lXayzTh3I8EadbIQQuuaOqU0nv8tlRsH9w5frQM%3D&reserved=0


*20211323337241*
Al contestar por favor cite estos datos: 

Radicado No.: 20211323337241
Fecha: 18-08-2021

DJ-F-005 V.3
Página 1 de 14

 
Bogotá, D.C.

Señores1

JUEZ SEGUNDO ADMINISTRATIVO MIXTO DEL CIRCUITO DE RIOACHA
E.S.D.

REFERENCIA: ACCIÓN  DE  NULIDAD  Y  RESTABLECIMIENTO  DEL
DERECHO. 

DEMANDANTE: ELECTRICARIBE S.A. ESP

DEMANDADO: SUPERINTENDENCIA  DE  SERVICIOS  PÚBLICOS
DOMICILIARIOS

RADICADO: 2019-0070

CONTESTACIÓN DE DEMANDA

LEONARDO NAVARRETE GALLEGO, mayor de edad, abogado titulado y en ejercicio, identificado
con cédula de ciudadanía No. 1.053.764.388 de Manizales y portador de la T.P. No. 286.085 del
Consejo  Superior  de  la  Judicatura,  actuando  en  mi  calidad  de  apoderado  y  por  tanto  en
representación de la  Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios,  conforme con el  poder
adjunto,  respetuosamente  me dirijo  a  Usted  con  el  objeto  de dar  contestación  a  la  demanda de
conformidad con el artículo 144 del Código Contencioso Administrativo.

I.- EN CUANTO A LOS HECHOS 

PRIMERO: Es cierto.

SEGUNDO: Es cierto.

TERCERO: Es cierto.

CUARTO: Es cierto.

QUINTO: No  es  cierto,  la  notificación  de  la  resolución  que  decidió  el  recurso  de  reposición  fue

notificada por intermedio de correo electrónica, en debida forma.

SEXTO: No es cierto, la notificación se realizó dentro del término establecido por la ley.

SÉPTIMO: No es un hecho, son simple apreciaciones subjetivas, las cuales deben ser probadas en el

presente trámite judicial.

OCTAVO: No es un hecho, son simple apreciaciones subjetivas, las cuales deben ser probadas en el

presente trámite judicial.

NOVENO: No es un hecho, son simple apreciaciones subjetivas, las cuales deben ser probadas en el

presente trámite judicial.

DÉCIMO: No es un hecho, son simple apreciaciones subjetivas.

1  Radicado Demanda No. 44001334000220190007000
   Expediente Virtual No. 2021132610300645E
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DÉCIMO PRIMERO: No es un hecho, son simple apreciaciones subjetivas.

DÉCIMO SEGUNDO:  No es cierto, teniendo en cuenta que, si bien contesto la petición dentro del

término establecido, no realizo el proceso de notificación conforme a los artículos 68 y 69 de la Ley

1437 de 2011, configurándose de esta manera el silencio administrativo positivo.

DÉCIMO TERCERO: No es un hecho, son simple apreciaciones subjetivas.

DÉCIMO CUARTO: No es  un hecho,  son simple  apreciaciones  subjetivas,  las  cuales  deben  ser

probadas en el presente trámite judicial.

DÉCIMO QUINTO: No es un hecho, son simple apreciaciones subjetivas.

DÉCIMO SEXTO: No es un hecho, son simple apreciaciones subjetivas. 

DÉCIMO SÉPTIMO:  No es un hecho,  son simple  apreciaciones  subjetivas,  las  cuales  deben ser

probadas en el presente trámite judicial.

DÉCIMO OCTAVO:  No es  un hecho,  son  simple  apreciaciones  subjetivas,  las  cuales  deben  ser

probadas en el presente trámite judicial.

DÉCIMO NOVENO:  No es un hecho,  son  simple  apreciaciones  subjetivas,  las  cuales  deben  ser

probadas en el presente trámite judicial.

VIGÉSIMO: No es un hecho, son simple apreciaciones subjetivas.

VIGÉSIMO PRIMERO: No es un hecho, son simple apreciaciones subjetivas.

VIGÉSIMO SEGUNDO: No es un hecho, son simple apreciaciones subjetivas, las cuales deben ser

probadas en el presente trámite judicial.

VIGÉSIMO TERCERO: No es un hecho, son simple apreciaciones subjetivas y las cuales deberán ser

probadas dentro del presente trámite judicial.

VIGÉSIMO CUARTO: Es cierto.

III. EN CUANTO A LAS PRETENSIONES

Respecto de las pretensiones consignadas en el petitum de la demanda, me opongo a todas y cada
una de ellas en consideración a los siguientes fundamentos de hecho y de derecho que me permito
hacer valer.

Frente a estas pretensiones no es procedente que prospérate teniendo en cuenta que el artículo 88 de
la Ley 2011, menciona que los actos administrativos se presumen legales hasta tanto no hayan sido
anulados por la respectiva Jurisdicción:

“ARTÍCULO 88. PRESUNCIÓN DE LEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO. Los
actos  administrativos  se presumen legales  mientras no hayan  sido anulados  por  la
Jurisdicción de lo Contencioso Administrativo. Cuando fueren suspendidos, no podrán
ejecutarse hasta tanto se resuelva definitivamente sobre su legalidad o se levante dicha
medida cautelar”
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en concordancia de lo anterior, el artículo 137 de la mencionada Ley dispone como
causales de declaratoria de nulidad de los actos administrativos, cuando hayan sido
expedidos con infracción de las normas en que debían fundarse, o sin competencia, o
en  forma  irregular,  o  con  desconocimiento  del  derecho  de  audiencia  y  defensa,  o
mediante falsa motivación, o con desviación de las atribuciones propias de quien los
profirió. 

En ese sentido, no solo se debe desvirtuar la presunción de legalidad, argumentando y probando que
la  decisión  tomada  en  el  acto  demandado  escapa  a  cualquier  interpretación  plausible  de  los
enunciados normativos y jurisprudenciales de obligatorio cumplimiento, por haber sido expedido sin
competencia, de forma irregular, con base en falsa motivación o con violación de las atribuciones
propias asignadas a quien lo profirió, sino que, debe el demandante convencer al Juez Contencioso
Administrativo  que  con  la  nulidad  del  acto  administrativo  se  restaura  el  ordenamiento  jurídico
presuntamente violentado.

Al respecto, el Consejo de Estado ha advertido que:

“... Es así porque, sí bien los actos administrativos, como decisiones unilaterales de la
Administración  encaminadas  a  producir  efectos  jurídicos,  son  susceptibles  de
judicialización por parte de esta jurisdicción a través de las acciones establecidas en los
artículos 84 y 85 del C. A. A., lo cierto es que  se  encuentran  amparados  por  la
presunción   de   legalidad   derivada   del   sometimiento  coercitivo  de  la  actividad
administrativa al ordenamiento jurídico, propio de los Estados Sociales de Derecho y,
por lo mismo, su control judicial se encuentra sujeto a una carga procesal de alegación
por parte de quien pretenda desvirtuar la presunción, demarcando de esa forma tanto el
terreno de defensa para el demandado como el ámbito de análisis para el juez y el
alcance  de  su  decisión.  En  efecto,  entre  los  requisitos  de las  demandas  contra  la
jurisdicción contencioso administrativa, el artículo 137 (numeral 4°) ibídem, exigió que
en  la  impugnación  de  actos  administrativos  se  indiquen  las  normas  violadas  y  se
explique el concepto de su violación. Por su parte, el inciso segundo del artículo 170
ibídem, circunscribió el efecto erga omnes de la sentencia que niega la nulidad pedida,
a la causa petendi juzgada. Tales preceptos imponen limitaciones que le endilgan a
esta jurisdicción un carácter rogado, en cuanto administra justicia sólo respecto de lo
que le  piden quienes ejercen las  acciones reservadas a  su conocimiento,  tomando
como fundamento el ordenamiento legal que le invocan como vulnerado por los actos
administrativos, y los argumentos en que justifican el dicho de vulneración ...”.

Para el caso que nos ocupa, se trata de la multa impuesta a la empresa ELECTRICARIBE S.A. ESP,
con ocasión al envió tardío del aviso de notificación al usuario, configurándose de esta manera el
silencio  administrativo positivo,  por lo  tanto,  el  acto administrativo expedido por la  demandada se
encuentra investido de legalidad, con el fin de garantizar los derechos de los usuarios sin desconocer
los de la empresa prestadora de servicios.

V. RAZONES DE LA DEFENSA

De antemano solicito se tengan como argumentos para sustentar la posición de esta Entidad, las
consideraciones de hecho y de derecho efectuadas en los actos administrativos demandados, las que
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soporto y complemento con los siguientes argumentos, atendiendo los planteamientos de la demanda:

Son objeto de defensa los siguientes actos Administrativos: 

No.  Acto
administrativo

Fecha Clase de Acto Dependencia que lo profiere

20158200243485 12/09/2015 Resuelve
investigación

Dirección General Territorial

20178000070255 04/28/2017 Resuelve  recurso
de reposición

Dirección General Territorial

Los cuales se encuentran ajustados a la Constitución Política, la Ley 142 de 1994 y demás normas
concordantes, tal como se expone a continuación frente a los argumentos de la demanda.

SUSTENTO DE LA DEMANDA:

PRIMER  CARGO:  EN  EL  CASO  LA  RESOLUCIÓN  QUE  RESUELVE  EL  RECURSO  DE
REPOSICIÓN  INTERPUESTO  POR  ELECTRICARIBE  FUE  EXPEDIDO  POR  PERDIDA  DE
COMPETENCIA  DE  LA  FACULTAD  SANCIONATORIA,  TRANSCURRIDO  MAS  DE  UN  AÑO
DESDE  LA  PRESENTACIÓN  DE  LOS  RECURSOS  DE  REPOSICIÓN  EN  CONTRA  DE  LAS
RESOLUCIONES  SANCIONATORIAS  Y  LA  NOTIFICACIÓN  DE  LAS  RESOLUCIONES
CONFIRMATORIAS.

La parte actora, sustenta el cargo en que la notificación del acto administrativo que resolvió el recurso
de reposición, fue extemporánea, al superar un año después de la interposición del recurso por parte
de Electricaribe.

Sobre  el  presente  cargo  formulado,  es  importante  aclarar  que  la  Superintendencia  de  Servicios
Públicos  Domiciliarios,  recibió  recurso  de  reposición  el  07  de  enero  de  2016,  frente  al  acto
administrativo sancionatorio.

El  28  de  abril  de  2017  la  Superintendencia  de  Servicios  Públicos  Domiciliarios,  expide  acto
administrativo donde se pronuncia sobre el recurso interpuesto por Electricaribe.

El 24 de mayo de 2017, por intermedio de notificación electrónica, se le comunica a Electricaribe la
decisión del recurso interpuesto, dicha notificación fue enviada por correo electrónico con, documento
que hace parte del material probatorio que se allega con el presente escrito.

Con el actuar de mi mandante, se dio cumplimiento al principio de publicidad y por consiguiente, la
Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios, no perdió capacidad sancionatoria.

Sobre el particular la Honorable Corte Constitucional, en Sentencia C-412 de 2015 manifestó:

“De todo lo anterior, se concluye que para el ejercicio de la potestad sancionatoria a
cargo de la administración se requiere: (i) una ley previa que determine los supuestos

                         

Sede principal. Carrera 18 nro. 84-35, Bogotá D.C. Código postal: 110221
PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co
Línea de atención (1) 691 3006 Bogotá. Línea gratuita nacional  01 8000 91 03 05
NIT: 800.250.984.6 
www. superservicios.gov.co



*20211323337241*
Al contestar por favor cite estos datos: 

Radicado No.: 20211323337241
Fecha: 18-08-2021

DJ-F-005 V.3
Página 5 de 14

que dan lugar a la sanción, así como la definición de los destinatarios de la misma, -sin
que necesariamente estén desarrollados todos los elementos del tipo sancionatorio-, ya
que  es válida la habilitación al ejecutivo con las limitaciones que la propia ley impone;
(ii) que exista proporcionalidad entre la conducta o hecho y la sanción prevista, de tal
forma que se asegure tanto al administrado como al funcionario competente, un marco
de referencia que permita la determinación de la sanción en el caso concreto, y (iii) que
el procedimiento administrativo se desarrolle conforme a la normatividad existente, en
procura de garantizar el debido proceso” (Subrayas propias)

Así  las cosas,  y  con base en el  artículo 56 de la  Ley 1437 de 2011,  el  cual  dispone  que:  “Las
Autoridades podrán notificar sus actos a través de medios electrónicos, siempre que el administrado
haya  aceptado  ese  medio  de  notificación”,  es  valida  la  notificación  por  correo  electrónico  y  en
concordancia con precedente jurisprudencial  acotado en líneas anteriores,  la Superintendencia de
Servicios  Públicos  Domiciliarios,  no perdió  capacidad  sancionatoria,  por  consiguiente,  el  presente
cargo, carece de sustento legal alguno. 

SEGUNDO  CARGO:  LA  SUPERINTENDENCIA  DE  SERVICIOS  PÚBLICOS  DOMICILIARIOS
INTERPRETA  QUE  CUALQUIER  YERRO  EN  EL  PROCESO  DE  NOTIFICACIÓN  IMPLICA  UN
SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO, LA RESOLUCIÓN NOTIFICADA A ELECTRICARIBE ES
SUSCEPTIBLE DE ATACARSE JUDICIALMENTE, DEBIDO A QUE LA SUPERINTENDENCIA NO
OBSERVO  EL  PROCESO  DE  NOTIFICACIÓN  QUE  CONFIRMA  LA  SANCIÓN  IMPUESTA  A
ELECTRICARIBE.

Referente  a  este  cargo,  me  remito  como  sustento  jurídico,  lo  esbozado  en  el  cargo  anterior,
adicionalmente, se precisa que el derecho de acceder a la administración de justicia lo tiene todos las
personas naturales y jurídicas.

Sobre el silencio administrativos, es de precisar que, el objeto de la investigación sancionatoria dio
origen en la violación al artículo 158 de la ley 142 de 1994, referente al termino para responder el
recurso.

Así  las  cosas,  y  con  base  en  el  material  probatorio  allegado  al  trámite  administrativo,  se  logró
evidenciar la violación a la norma antes citada, ya que el recurso interpuesta por la usuaria, no fue
resuelto dentro del término establecido por la norma, configurando de esta forma, la aplicación del
silencio administrativo positivo.

En eso mismo orden de ideas, el presente cargo, no tiene fundamento alguno, ya que los argumentos
que  esgrime  la  parte  demandante,  se  sustentan  en  hechos  que  no  son  materia  central  de  la
investigación administrativa. 

TERCER CARGO:  INFRACCIÓN DE LAS NORMAS EN QUE DEBÍA FUNDARSE EL ARTÍCULO
158  DE  LA  LEY  142  DE  1994  ÚNICAMENTE  SANCIONA  CON  SILENCIO  ADMINISTRATIVO
POSITIVO LOS YERROS OCURRIDOS DURANTE EL PROCESO DE NOTIFICACIÓN.

Frente a este cargo, es importante comenzar resaltando que la parte actora, hace una relación de lo
acontecido de acuerdo a su criterio en lo que sucedió con el trámite de notificación de las respuestas
emitidas por esa empresa y manifestando una supuesta violación al debido proceso, no obstante en
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ningún  momento  manifiesta  de  manera  clara  y  concisa  cual  es  la  norma  que  la  entidad  ha
transgredido, como tampoco en que consiste el concepto de violación, llevando a que el presente
cargo sea improcedente para su estudio, al respecto la honorable Corte Constitucional en sentencia
C-197 de 1999, cuando analizó la constitucionalidad del artículo 137-4 del Decreto 01 de 1984, hoy
reproducido por el  Artículo 162-4 de la Ley 1437 de 2011, al  declarar exequible la carga que tal
precepto le impone a los demandantes, referente a determinar con claridad las normas violadas y el
concepto de violación:

“…si  el  acto  administrativo,  como  expresión  de  voluntad  de  la  administración  que
produce efectos jurídicos se presume legal y es ejecutivo y ejecutorio, le corresponde a
quien alega su carencia de legitimidad, motivada por la incompetencia del órgano que lo
expidió, la existencia de un vició de forma, la falsa motivación, la desviación de poder,
la violación de la regla de derecho o el desconocimiento del derecho de audiencia y de
defensa, la carga procesal de cumplir con las exigencias que prevé la norma acusada.

Carece de toda racionalidad que presumiéndose la  legalidad del  acto tenga el  juez
administrativo que buscar oficiosamente las posibles causales de nulidad de los actos
administrativos, más aún cuando dicha búsqueda no solo dispendiosa sino en extremo
difícil y a veces imposible de concretar, frente al sinnúmero de disposiciones normativas
que  regulan  la  actividad  de  la  administración.  Por  lo  tano  no  resulta  irrazonable,
desproporcionado  ni  innecesario  que el  legislador  haya  impuesto  al  demandante  la
mencionada  obligación,  la  cual  contribuye  además  a  la  racional,  eficiente  y  eficaz
administración de justicia, si se tiene en cuenta que el contorno de la decisión del Juez
administrativo aparece enmarcado dentro de la delimitación de la problemática jurídica
a considerar en la sentencia, mediante la determinación de las normas violadas y el
concepto de violación…”.

Como se puede observar, la demanda de nulidad y restablecimiento del derecho debe tener un rigor,
en las causales (cargos) por las cuales se pretende declarar la nulidad del acto administrativo y su
eventual restablecimiento, los cuales deben tener armonía con lo presupuestado en los artículos 137 y
138 de la Ley 1437 de 2011, y así como lo manifiesta el Honorable Consejo de Estado, no solo es
necesario mencionar la causal sino también justificar en que consiste la nulidad frente a la norma en
concreto, situación que a todas luces no se observa a lo largo del presente cargo, razón por la cual no
puede prosperar el mismo.

Ahora bien, entrando a analizar los argumentos que esbozo el demandante, se puede observar que
los mismos no tienen asidero jurídico en el sentido de que es claro que el usuario contaba con cinco
días contados a partir del envió del mismo para acercarse a notificarse de manera personal: “…dentro
de los cinco (5) días siguientes al envió de esta comunicación, para que se notifique personalmente de
la respuesta a la solicitud por usted presentada…”..

Razón  por  la  cual,  la  Superintendencia  de Servicios  Públicos  Domiciliarios,  realizando  un  debido
proceso dentro de la presente investigación y valorando todas las pruebas allegadas por la empresa
prestadora  de  servicios,  respetando  los  términos  establecidos  procedió  a  reconocer  el  silencio
administrativo positivo y como consecuencia del mismo procedió a la imposición de la multa, decisión
que fue recurrida y posteriormente resuelta por la entidad, por lo tanto no se ha violado el debido
proceso como lo quiere hacer ver la parte actora.

CUARTO  CARGO:  LA  SUPERINTENDENCIA  SANCIONO  SIN  TENER  EN CUENTA  QUE LOS
VICIOS  EN  LA  PUBLICIDAD  DE  LOS  ACTOS  ADMINISTRATIVOS  NO  GENERA  NI  LA
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INEXISTENCIA NI LA INVALIDEZ DE LOS MISMOS

La  parte  actora  manifiesta  dentro  del  presente  cargo,  la  Superintendencia  de  Servicios  Públicos
Domiciliarios,  sanciono  sin  tener  en  cuenta  los  vicios  de  publicidad  que,  según  el  actor,  estas
omisiones no invalidad ni deja de existir el acto administrativo.

Sobre  el  particular,  es  importante  precisar  que  la  publicidad  de  los  actos  administrativos  es  un
principio elemental  en las actuaciones administrativas.  El  artículo 3º del  Código de Procedimiento
Administrativo  y  de  lo  Contencioso  Administrativo  señala  la  publicidad  como  un  principio  para
desarrollar las actuaciones administrativas, las cuales se darán a conocer mediante comunicaciones,
notificaciones o publicaciones que ordenen la ley.

En  ese  mismo  orden  de  ideas,  el  artículo  209  de  la  Constitución  Política,  indica  “La  función
administrativa  está  al  servicio  de los  intereses generales  y  se  desarrolla  con fundamento  en los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economía, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante
la descentralización, la delegación y la desconcentración de funciones.”

Así las cosas, y con fundamento en los preceptos legales mencionados en líneas anteriores, es claro
que el principio de publicidad es fundamental, y su omisión o no aplicación, está enmarcada en la
violación de derechos fundamentales, como lo es el debido proceso. 

En ese mismo orden de ideas, la formulación del presente cargo, no tiene sustento legal alguno, por lo
que no tiene prosperidad dentro del presente trámite judicial.

QUINTO  CARGO:   DESCONOCIMIENTO  DEL  DERECHO  AL  DEBIDO  PROCESO  AL  NO
CONCEDER EL RECURSO DE APELACIÓN CONTENIDO EN ARTICULO 113 DE LA LEY 142 DE
1994

El presente cargo, lo argumenta en que los actos administrativos expedidos por mi poderdante son
nulos  en  razón  a  que  no  se  le  concedió  el  recurso  de  apelación  sobre  la  resolución
20178000070255del 28/04/2017, en razón a que el Artículo 113 de la Ley 142 de 1994 en una norma
especial vigente para la expedición de los actos unilaterales bajo el régimen de servicios públicos.

Frente a este cargo es importante resaltar que el artículo 75 de la Ley 142 de 1994 establece las
funciones presidenciales de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios:

“ARTÍCULO 75.  FUNCIONES PRESIDENCIALES DE LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PÚBLICOS. El presidente de la Republica ejercerá́ el control, la inspección
y  vigilancia  de  las  entidades  que  presten  los  servicios  públicos  domiciliarios,  y  los
demás servicios públicos a los que se aplica esta ley, por medio de la Superintendencia
de  Servicios  Públicos  Domiciliarios  y,  en  especial,  del  Superintendente  y  sus
delegados.”.

Mediante el decreto 990 de 2002, el cual modifica la estructura de la Superintendencia de Servicios
Públicos Domiciliarios, ratifica la función anteriormente citada, de igual menara la misma Ley 142 en
sus artículos 79-25 y 81 facultan a la misma Superintendencia a la imposición de sanciones por la falta
de contestación oportuna y adecuada las quejas de los usuarios.
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En lo que respecta concretamente al recurso de apelación el inciso segundo del artículo 113 de la Ley
142 resalta  que es  procedente  contra  los  actos  proferidos  por  los  delegados  la  interposición  del
recurso de apelación, no obstante es importante resaltar que esta delegación de funciones, debe ser
por funcionarios distintos al presidente de la Republica, situación que no sucede dentro del presente
caso, puesto que las facultades entregadas a la superintendencia se dieron por desconcentración
jerárquica de funciones de las cuales constitucionalmente es titular el presidente, así lo ha dejado en
claro el Honorable Consejo de Estado – Seccion Primera, en la sentencia de fecha 26 de noviembre
de 2009,  del  proceso con radicado  No.25000-23-24-000-2004-00339-01,  Magistrado Ponente
Rafael Ostau De Lafont Pianeta:

“…2.2. Falta de competencia del Superintendente Delegado Para la Energía y
Gas de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios para imponer la
sanción cuestionada, por cuanto estaba actuando por delegación de funciones
que no son delegables, por lo cual la delegación que le hizo el Superintendente
es inconstitucional y legal. Agrega que se le violó el derecho de defensa al no
haber sido concedido el recurso de apelación que interpuso contra la decisión
sancionatoria.

b) Para que se considere “impuesta” la sanción es necesario no solo que el acto
sancionatorio primigenio se expida, sino también que se notifique.

c) Debe haberse expedido el acto sancionatorio, resuelto todos los recursos que
se propusieron, y notificado las decisiones sobre éstos.

La Sala halla acertado el razonamiento jurídico del a quo sobre ese cargo, toda
vez que en la situación planteada no se da realmente una delegación, sino un
proceso de desconcentración intraorgánica o jerárquica de funciones, prevista
desde la misma ley 142 de 1994, en tanto su artículo 75 le atribuye la facultad
de inspección y vigilancia de la que constitucionalmente es titular el Presiente de
la  República,  tanto  al  Superintendente  como a  los  delegados  de éste,  y  es
sabido que esa facultad envuelve la de imponer sanciones según la ley. Dicho
precepto establece:

“ARTÍCULO 75. FUNCIONES PRESIDENCIALES DE LA SUPERINTENDENCIA
DE SERVICIOS PÚBLICOS. El Presidente de la República ejercerá el control, la
inspección  y  vigilancia  de  las  entidades  que  presten  los  servicios  públicos
domiciliarios, y los demás servicios públicos a los que se aplica esta ley, por
medio de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios y, en especial,
del Superintendente y sus delegados.” (negrillas son de la Sala).

Esa disposición es reiterada en el artículo 1o del Decreto 990 de 20023, por el
cual  se  modifica  la  estructura  de  la  Superintendencia  de  Servicios  Públicos
Domiciliarios.

Por otra parte, la facultad de inspección y vigilancia, incluyendo la de imponer
sanciones, está asignada al órgano, esto es, a la Superintendencia, de la cual la
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precitada norma señala como sus principales agentes o autoridades máximas al
Superintendente  y  sus  delegados;  de  allí  que  los  artículos  79  y  81  ibídem
pongan en cabeza de la entidad la facultad de inspección y vigilancia así como
la de imponer sanciones, respectivamente, al decir la primera que “Las personas
prestadoras  de  servicios  públicos  y  aquellas  que,  en  general,  realicen
actividades que las haga sujetos de aplicación de las Leyes 142 y 143 de 1994,
estarán  sujetos  al  control  y  vigilancia  de  la  Superintendencia  de  Servicios
Públicos”,  y  la  segunda  que  “La  Superintendencia  de  servicios  públicos
domiciliarios  podrá  imponer  las  siguientes  sanciones  a  quienes  violen  las
normas a las que deben estar sujetas, según la naturaleza y la gravedad de la
falta(...).”

3 El citado artículo 1o del Decreto 990 de 2002 dice: “Artículo 1°. Funciones
Presidenciales de la  Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios.  El
Presidente de la República ejercerá el control, la inspección y vigilancia de las
entidades que presten los servicios públicos domiciliarios y los demás servicios
públicos a los que se aplican las Leyes 142 y 143 de 1994, 689 de 2001 y
demás  leyes  que  las  adicionen,  modifiquen  o  sustituyan,  por  medio  de  la
Superintendencia  de  Servicios  Públicos  Domiciliarios  y,  en  especial,  del
Superintendente y sus Delegados”.

Por otra parte, el  cargo de Superintendente Delegado para la Energía es de
creación legal, en razón a que está haciendo parte de la estructura orgánica de
la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios prevista en el artículo 78
de la Ley 142 de 1994, en cuyo numeral 78.3. aparece señalado el “Despacho
del  Superintendente  delegado  para  energía  y  gas  combustible”,  y  entre  sus
funciones pueden estar las que les asigne el Superintendente en la distribución
que  éste  puede  hacer  de  los  asuntos  a  cargo  de  la  entidad,  atendiendo  la
naturaleza de dicha Delegada, según el artículo 13, numeral 39, del Decreto 990
de 2002,

De  modo  que  en  esas  condiciones  jurídicas  e  institucionales,  cuando  el
Ministerio profirió la resolución 7605 de 2002 y dentro de las funciones de la
aludida  Delegada  incluyó  la  de  conocer  y  decidir  los  procedimientos
administrativos sancionatorios en su campo, no estaba haciendo cosa distinta
que darle  aplicación o desarrollo  a la  normatividad superior  y  como máxima
autoridad  del  organismo,  distribuyendo  entre  las  dependencias  que  la
conforman, las funciones y atribuciones de la entidad.

Estaba así dándole continuidad y efectividad al proceso de desconcentración
jerárquica prevista desde la misma Constitución Política sobre la materia, en la
medida en que a tenor del artículo 370 de la Constitución Política “Corresponde
al  Presidente  de  la  República  señalar,  con  sujeción  a  la  ley,  las  políticas
generales  de  administración  y  control  de  eficiencia  de  los  servicios  públicos
domiciliarios y ejercer por medio de la Superintendencia de Servicios Públicos
Domiciliarios,  el  control,  la  inspección  y  vigilancia  de  las  entidades  que  los
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presten.”, pasando por la Ley 142 de 1994, el Decreto 990 de 2002 hasta llegar
a la aludida resolución 7605 de 2002.

En lo concerniente al recurso de apelación que reclama el memorialista, se ha
de poner de presente que el acto sancionatorio se debe asumir como si fuera
del  Superintendente, en razón a que fue proferido por quien hace las veces
suyas por mandato legal al ser revestido por la misma ley 142 de la condición de
Delegado del Superintendente, y según el artículo 113 ibídem, “Salvo esta ley
disponga otra cosa, contra las decisiones de los personeros, de los alcaldes, de
los gobernadores, de los ministros, del Superintendente de Servicios Públicos, y
de  las  comisiones  de  regulación  que  pongan  fin  a  las  actuaciones
administrativas…”

Por lo tanto, el presente cargo no es procedente, teniendo en cuenta que sobre la resolución
que impuso la sanción, no es procedente el recurso de apelación.

SEXTO  CARGO:  VIOLACIÓN  AL  ARTICULO  67  DEL  CODIGO  DE  PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO.

Argumenta el  apoderado de la parte actora, que al  no mencionar en la resolución que impuso la
sanción,  que era procedente el  recurso de apelación,  viola de manera directa lo  estipulado en el
artículo 67 de la Ley 1437 de 2011.

Frente a este cargo solicito se tengan en cuenta los mismos argumentos planteados por el suscrito en
el cargo anterior, por lo tanto, este cargo no está llamado a prosperar.

VI.- SOCIALIZACIÓN REGIMEN DE SERVICIOS PÚBLICOS

Referente a la normatividad aplicable al caso en particular, se precisa el siguiente articulado normativo
de la Ley 142 de 1994, que a su tenor literal indica:

ARTÍCULO 79. FUNCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA. <Artículo modificado por
el artículo 13 de la Ley 689 de 2001. El nuevo texto es el siguiente:> Las personas
prestadoras de servicios públicos y aquellas que, en general, realicen actividades que
las haga sujetos de aplicación de las Leyes 142 y 143 de 1994,  estarán sujetos al
control y vigilancia de la Superintendencia de Servicios Públicos. Son funciones de esta
las siguientes:

25. Sancionar a las empresas que no respondan en forma oportuna y adecuada las
quejas de los usuarios.

ARTÍCULO 152.  DERECHO DE PETICIÓN Y DE RECURSO. Es de la  esencia del
contrato de servicios públicos que el suscriptor o usuario pueda presentar a la empresa
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peticiones, quejas y recursos relativos al contrato de servicios públicos.

Las  normas  sobre  presentación,  trámite  y  decisión  de  recursos  se  interpretarán  y
aplicarán teniendo en cuenta las costumbres de las empresas comerciales en el trato
con su clientela, de modo que, en cuanto la ley no disponga otra cosa, se proceda de
acuerdo con tales costumbres.  

ARTÍCULO  158.  DEL  TÉRMINO  PARA  RESPONDER  EL  RECURSO. <Según  lo
expresa la Corte Constitucional en Sentencia C-451-99, este artículo fue subrogado por
el artículo 123 del Decreto 2150 de 1995. Al INHIBIRSE de fallar sobre la demanda de
inconstitucionalidad de este artículo, aclara la Corte (subrayas fuera del texto original):
"...  Como  puede  colegirse  de  la  comparación  efectuada  de  los  textos  de  los
artículos 158 de  la  Ley  142  de  1994  y 123 del  Decreto  2150  de  1995,  esta  última
disposición legal subrogó a la primera, en las materias allí tratadas, ... lo que determina
a  la  Corte  a  emitir  una  decisión  inhibitoria  sobre  la  constitucionalidad  de  dicho
artículo 158, toda  vez  que  al  haber  sido  subrogado  legalmente,  desapareció  del
ordenamiento jurídico vigente".  El texto subrogado por el Artículo 123 del Decreto 2150
de 1995 es el siguiente:> ÁMBITO DE APLICACIÓN DE LA FIGURA DEL SILENCIO
ADMINISTRATIVO  POSITIVO,  CONTENIDA EN  EL  ARTÍCULO 185 <sic,  se  refiere
al 158>  DE  LA  LEY  142  DE  1994.  De  conformidad  con  lo  establecido  en  el
artículo 158 de  la  Ley  142  de  1994,  toda  entidad  o  persona  vigilada  por  la
Superintendencia  de  Servicios  Públicos,  prestadora  de  los  servicios  públicos
domiciliarios de que trata la citada ley, tiene la obligación de resolver las peticiones,
quejas  y  recursos  que  presenten  los  suscriptores  o  usuarios  en  desarrollo  de  la
ejecución del  contrato de servicios  públicos,  dentro del  término de 15 días hábiles,
contados a partir de la fecha de su presentación.  

Pasado ese término, salvo que se demuestre que el suscriptor o usuario auspició la
demora o que se requirió la práctica de pruebas se entenderá que la petición, queja o
recurso  ha  sido  resuelto  en  forma favorable.  Dentro  de  las  72  horas  siguientes  al
vencimiento  del  término  de  los  15  días  hábiles,  la  entidad  prestadora  del  servicio
público  domiciliario  reconocerá  al  suscriptor  o  usuario  los  efectos  del  silencio
administrativo  positivo.  Si  no  lo  hiciere,  el  peticionario  podrá  solicitar  de  la
Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios, la imposición de las sanciones a
que haya lugar conforme a la, ley, sin perjuicio de que ella adopte las decisiones que
resulten  pertinentes  para  hacer  efectiva  la  ejecutoriedad  del  acto  administrativo
presunto.

PARÁGRAFO. Para los efectos del  presente capítulo,  se entiende que la  expresión
genérica de "petición",  comprende las  peticiones en interés particular,  así  como las
quejas y los recursos que presente un suscriptor o usuario.  

PARÁGRAFO. <Parágrafo INEXEQUIBLE>. 

ARTÍCULO 159. DE LA NOTIFICACIÓN DE LA DECISIÓN SOBRE PETICIONES Y
RECURSOS. <Artículo modificado por el artículo 20 de la Ley 689 de 2001. El nuevo
texto es el siguiente:> La notificación de la decisión sobre un recurso o una petición se
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efectuará en la forma prevista por el Código Contencioso Administrativo. El recurso de
apelación sólo se puede interponer como subsidiario del de reposición ante el Gerente
o el representante legal de la Empresa, quien deberá en tal caso remitir el expediente a
la  Superintendencia  de  Servicios  Públicos  Domiciliarios.  Una  vez  presentado  este
recurso  al  mismo  se  le  dará  el  trámite  establecido  en  el  Código  Contencioso
Administrativo.

Si dentro del trámite de la apelación, la Superintendencia de Servicios Públicos estima
necesario  practicar  pruebas  o  el  recurrente  las  solicita,  deberá  informar  por  correo
certificado a las partes, con la indicación de la fecha exacta en que vence el término
probatorio, que no puede ser superior a treinta (30) días hábiles, prorrogables hasta por
otro tanto.

PARÁGRAFO. Una vez presentado en forma subsidiaria el recurso de apelación, las
partes podrán sustentar y aportar pruebas a la Superintendencia para que sean tenidas
en cuenta al momento de resolver en segunda instancia".

VII.- PRECEDENTES JURISPRUDENCIALES

Sobre el  particular  el  Consejo de Estado,  Sección Quinta,  Expediente No. 20001-23-33-000-2020-
00474-01(AC) de 11 de febrero de 2021, C.P. Dra. Lucy Jeannette Bermúdez Bermúdez., manifestó: 

“Hay que tener presente que, el artículo 158 de la Ley 142 de 1994, regula el término
para responder las peticiones,  quejas y reclamos,  así:  «La empresa responderá los
recursos, quejas y peticiones dentro del término de quince (15) días hábiles contados a
partir de la fecha de su presentación. Pasado ese término, y salvo que se demuestre
que el  suscriptor  o usuario auspició la  demora,  o que se requirió  de la práctica de
pruebas, se entenderá que el recurso ha sido resuelto en forma favorable a él».

La petición elevada por la tutelante, tenía como plazo máximo para que Caribemar diera
respuesta hasta el 2 de diciembre de 2020, en caso de que ello no se diera operaría el
silencio administrativo positivo.

Ahora bien, si dicha petición fuera negada, de conformidad con el artículo 159 de la ley
que fijó el régimen de los servicios públicos domiciliarios, para agotar la vía gubernativa,
el usuario debe presentar recurso de reposición y, en subsidio,  el de apelación que
conocerá  la  Superintendencia  de  Servicios  Públicos  Domiciliarios,  dicha  normativa
establece:

«La notificación de la decisión sobre un recurso o una petición se efectuará en la forma
prevista  por  el  Código  Contencioso  Administrativo.  El  recurso de apelación  sólo  se
puede interponer como subsidiario del de reposición ante el Gerente o el representante
legal  de  la  Empresa,  quien  deberá  en  tal  caso  remitir  el  expediente  a  la
Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios. Una vez presentado este recurso
al mismo se le dará el trámite establecido en el Código Contencioso Administrativo.  

Si dentro del trámite de la apelación, la Superintendencia de Servicios Públicos estima
necesario  practicar  pruebas  o  el  recurrente  las  solicita,  deberá  informar  por  correo
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certificado a las partes, con la indicación de la fecha exacta en que vence el término
probatorio, que no puede ser superior a treinta (30) días hábiles, prorrogables hasta por
otro tanto.  

Parágrafo. Una vez presentado en forma subsidiaria el recurso de apelación, las partes
podrán sustentar y aportar pruebas a la Superintendencia para que sean tenidas en
cuenta al momento de resolver en segunda instancia”

Referente al principio de publicidad de los actos administrativos la Corte Constitucional en
sentencia C-957 del 1º de diciembre de 19997, señaló lo siguiente:

" (...) la decisión administrativa contenida en el acto de carácter general o particular es
válida desde el momento en que se expide (desde que ha sido firmado, aún sin haber
sido publicado o notificado, según el caso); sin embargo, su fuerza vinculante comienza
desde  que  se  ha  producido  la  publicación  o  notificación  del  acto;  por  lo  tanto,  la
publicación  no  constituye  un  requisito  de  validez  del  acto  administrativo;  se  trata
simplemente de una condición para que pueda ser oponible a los particulares, es
decir, de obligatoriedad. En este evento, se está ante un problema de eficacia de la
norma, no de validez; es un aspecto extrínseco del acto y posterior al mismo…

Adicionalmente,  la  jurisprudencia  contencioso administrativa sostiene que,  si  el  acto
administrativo  concede  un  derecho  al  particular,  éste  puede  reclamarlo  de  la
administración, aunque el acto no haya sido publicado. Si por el contrario, el acto
impone  una  obligación,  ésta  no  puede  exigirse  hasta  tanto  dicho  acto  sea
publicado,  aunque  haya  una  instrucción  en  el  mismo  en  sentido  contrario”
(Negrillas y subrayas propias)

 
IX.- PETICIÓN

Como corolario de todo lo anterior y de lo expuesto por esta Superintendencia en cada uno de los
actos administrativos, cuyos planteamientos nuevamente reitero, le solicito muy respetuosamente a
ese Despacho al momento de proferir su fallo, se declare probadas las excepciones de legalidad de
los actos administrativos demandados, de 05/04/17 y 09/07/18, se deniegue así mismo las suplicas de
la demanda y además se condene en costas, agencias en derecho y demás gastos procesales al
demandante.

X.- PRUEBAS

Solicito  se  tengan  como  pruebas  los  antecedentes  administrativos  en  su  totalidad,  así  como los
documentos relacionados en el capítulo de anexos para acreditar la personería administrativa. 

XI.- ANEXOS

Poder  especial  conferido  por  el  Jefe  de  la  Oficina  Asesora  Jurídica  de  la  Superintendencia  de
Servicios Públicos Domiciliarios.

Resolución  de  nombramiento  No.  SSPD 20195240015255  del  27  de  mayo  de  2019,  el  Acta  de
Posesión No.  00000030 del 04 de junio de 2019, referidos a las calidades de Jefe de la Oficina

                         

Sede principal. Carrera 18 nro. 84-35, Bogotá D.C. Código postal: 110221
PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co
Línea de atención (1) 691 3006 Bogotá. Línea gratuita nacional  01 8000 91 03 05
NIT: 800.250.984.6 
www. superservicios.gov.co



*20211323337241*
Al contestar por favor cite estos datos: 

Radicado No.: 20211323337241
Fecha: 18-08-2021

DJ-F-005 V.3
Página 14 de 14

Asesora de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios, cargo este último en el cual recae
la  función  de  representar  judicialmente  a  la  Superintendencia  de  Servicios  Públicos  Domiciliarios
conforme al numeral 15 del artículo 11 del Decreto 990 del 23 de mayo de 2002.

Además de los anteriores, los siguientes: 

XII. NOTIFICACIONES

Le ruego disponga notificar a la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios en la Carrera 18
No. 84 – 35 de la ciudad de Bogotá D.C.; y al suscrito en la Secretaría de su Despacho o en la
dirección de correo electrónica lenaga52@hotmail.com y lnavarrete@superservicios.gov.co .

Atentamente,

 

LEONARDO NAVARRETE GALLEGO
C.C 1.0.53.764.388 de Manizales
T. 286.085 del C.S de la J
ABOGADO CONTRATISTA

Proyectó: LEONARDO NAVARRETE GALLEGO – Abogado contratista
Revisó: William Andrés Cárdenas Gallego – Coordinador Grupo de Defensa Judicial
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Señores 
JUZGADO SEGUNDO MIXTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE RIOHACHA 
Correo electrónico: j02admctorioha@cendoj.ramajudicial.gov.co 
E.S.D. 
 
Ref.:    NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO 
Demandante:  ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P. 
Demandado:   SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PÚBLICOS DOMICILIARIOS 
Radicación:     44-001-33-40-002-2019-00070-00 
 
ANA KARINA MÉNDEZ FERNÁNDEZ, mayor de edad, domiciliado(a)y residente en la ciudad de Bogotá, 
D.C., identificado(a)con la Cédula de Ciudadanía No.1.143.325.642 expedida en Cartagena, actuando 
como Representante Judicial de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios, en mi calidad de 
Jefe de la Oficina Asesora Jurídica de la Entidad, según la Resolución de nombramiento SSPD 
20195240015255 del 27 de mayo de 2019, el Acta de Posesión No.  00000030 del 04 de junio de 2019 y 
en atención a las competencias establecidas en el Decreto 1369 de 2020 “Por el cual se modifica la 
estructura de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios”, confiero PODER ESPECIAL, 
AMPLIO Y SUFICIENTE al doctor LEONARDO NAVARRETE GALLEGO, mayor de edad, domiciliado(a) 
y residente en la  Bogotá D.C, identificado(a) como aparece al pie de su firma, para que represente a la 
entidad en el proceso de la referencia, incluyendo a su vez la obligación de aportar en debida forma y 
oportunidad, los documentos consignados en el artículo 175 del C.P.A.C.A. 
 
Mi apoderado(a) cuenta con todas las facultades inherentes al ejercicio del presente poder; 
solicitar y participar en la práctica de pruebas, interponer recursos, solicitar nulidades y todas 
aquellas que tiendan al buen y fiel cumplimiento de su gestión; la facultad de conciliar se 
encuentra delimitada a los términos que señale el Comité de Conciliación y Defensa Jurídica. 
 
De conformidad con lo establecido en el Decreto 806 de 2020, y de manera particular con lo 
consagrado en su artículo 5°, el presente poder se otorga sin presentación personal y goza de 
la presunción de autenticidad de que trata el inciso 2° del artículo 2° y el artículo 5° del Decreto 
mencionado.  
 
Sírvase, Señor Juez, reconocerle personería en los términos aquí señalados. 

  
ANA KARINA MÉNDEZ FERNÁNDEZ 
C.C. No. 1.143.325.642 de Cartagena D.T. y C T. P. 
T. P.  No. 218.311 del C. S. de la Judicatura 
 
 

Acepto, 
 
 

LEONARDO NAVARRETE GALLEGO 

C.C. 1.053.764.388 de Manizales 
T.P. No. 286.085 del C.S.J 
Email RNA: lenaga52@hotmail.com 
Email institucional: lnavarrete@superservicios.gov.co 
 
RADICADO DE LA DEMANDA: 20215291666202 
EXPEDIENTE VIRTUAL No. 2021132610300645E 
 
Proyectó: Fabián Molina Rivera - Grupo de Defensa Judicial  
Revisó: W. Andrés Cárdenas - Coordinador Grupo de Defensa Judicial  
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RESOLUCIÓN SSPD - *RAD_S* DEL *F_RAD_S* 

 EXPEDIENTE: *SAN_EXPEDIENTE* 
 

POR LA CUAL SE RESUELVE UN RECURSO DE REPOSICIÓN  

 
Carrera 18 N.º 84-35 - Bogotá D.C., Colombia   -  código postal: 110221 
Cra. 59 No. 75 -134 Barranquilla, Colombia -  código postal: 080001 
NIT: 800.250.984.6  
Teléfonos 3602272-73-74 – Fax 3530172 – Correo Territorial: dtnorte@superservicios.gov.co 
Línea de atención (1) 691 3006 Bogotá 
Línea gratuita nacional  01 8000 91 03 05 
www.superservicios.gov.co  - sspd@superservicios.gov.co 

 
EL DIRECTOR TERRITORIAL NORTE 

 
De la Superintendencia de Servicios Públicos en ejercicio de sus facultades y, en especial de 
las que le confiere el artículo 79 numeral 29, artículos 154 y 159 de la Ley 142 de 1994, 
modificada por la Ley 689 de 2001 y el artículo 20 numerales 18 y 19 del Decreto 990 de 2002, 
Resolución SSPD No. 0021 de 2005, modificada por la Resolución No. 201250000027085 del 
30 de agosto de 2012; la Ley 1437 de 2011; y con fundamento en los siguientes 

 
 

I. HECHOS Y ANTECEDENTES PROCESALES  
 

PRIMERO: Este Despacho atendiendo denuncia presentada El (La) señor(a) *NOM_P* 
*APE_P*., en su condición de usuario, contra la empresa *SAN_NOMBRE_EMPRESA* por 
presunta configuración de Silencio Administrativo Positivo, adelantó actuación administrativa 
agotando las etapas procesales previstas en el procedimiento administrativo sancionatorio de 
la Ley 1437 de 2011, y luego del análisis factico y jurídico del caso, expide la Resolución SSPD 
No. *SAN_PADRE* del *SAN_FECHA_PADRE* sancionando a la empresa con MULTA y 
además se impartió la orden de reconocimiento de los efectos favorables del silencio 
administrativo positivo a favor del peticionario.  
 
SEGUNDO: La empresa *SAN_NOMBRE_EMPRESA*, inconforme con la decisión interpuso 
recurso de reposición a través de escrito con radicación *RAD_E_PADRE* de fecha 
*F_RAD_E*, el cual se entra a resolver con la presente resolución. 
 

TERCERO: Del recurso interpuesto se dio traslado al usuario mediante oficio No. 
20168200118201 del 18/02/2016 remitido por correo certificado cuya copia y la del talón de la 
empresa de correos 4/72 reposan en el expediente, con el fin de que si lo consideraba, 
presentara objeciones. Sin embargo vencidos los tres (3) días otorgados para el efecto este no 
manifestó objeción alguna. 
 

II. ARGUMENTOS DEL RECURSO 

El recurrente en el recurso incoado, manifiesta no haber incurrido en silencio administrativo 
positivo, haciendo el mismo relato propuesto en los descargos en relación a los tiempos de 
respuesta y notificación de la decisión. Afirma “El Consejo de Estado, a través de sentencia de 
fecha 24 de noviembre de 2003, ha expresado que el aviso entregado a través de una empresa 
de mensajería especializada tiene tanta o más eficacia que el enviado a través del correo 
certificado” esto ha sido totalmente ratificado por la SSPD mediante concepto 277 de 2009, 
donde argumenta que El Consejo de Estado admite la posibilidad de reemplazar la citación 
hecha por correo certificado por la citación hecha mediante mensajería especializada siempre 
que esta cumpla con los siguientes requisitos: 

“el control de la prueba de entrega del envío que se consigna en un documento en el que 
conste un número de orden, fecha, hora de entrega, firma e Identificación de quien recibió, 
aunado a una entrega muy rápida”.



 

 

Es evidente que las explicaciones dadas al Usuario, han sido claras y argumentativas, oportuna 
y con un debido proceso de notificación agotado, por lo tanto no existe causal de silencio 
administrativo positivo, que alegar motivo por el cual nos permitimos solicitar la revocación de la 
sanción. 
 
Por todo lo expuesto anteriormente, comedidamente le solicito tener en cuenta los argumentos 
y todas las pruebas que se han aportado y en consecuencia exonerar a la Empresa 
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE SA. E.S.P., del cargo que se le imputa. 
 
 

III. PRESUPUESTOS DE PROCEDENCIA DEL RECURSO 
 
Corresponde a esta Dirección Territorial Norte, de la Superintendencia de Servicios Públicos 
Domiciliarios, verificar si el recurrente presentó el recurso de reposición conforme a lo 
dispuesto por los artículos 76 y 77 de la ley 1437 de 2011.  Revisada la actuación, se advierte 
que el Recurso fue presentado dentro del término legal previsto, por el apoderado de la 
empresa, *SAN_NOMBRE_EMPRESA*, quien se encuentra debidamente legitimado. En 
consecuencia, no existiendo causal de rechazo, se procederá a resolver el recurso interpuesto. 
 

 
V. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO 

 
 
Pruebas dentro del trámite de la reposición: 
 
Las referenciadas en la Resolución No. SSPD N° *SAN_PADRE* del *SAN_FECHA_PADRE*, y 
todos los documentos obrantes en el expediente. Dejando claro que la empresa no allego 
ninguna prueba al escrito del recurso. 

 
Teniendo en cuenta los hechos, las pruebas, los argumentos presentados por la Empresa y las 
normas vigentes para resolver el presente caso, esta Dirección Territorial falla con fundamento 
en las siguientes consideraciones: 
 
El artículo 74 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, 
establece que contra los actos definitivos proceden los recursos así:  
 
1. El de reposición, ante quien expidió la decisión para que la aclare, modifique, adicione o 
revoque. 
 
 2. El de apelación, para ante el inmediato superior administrativo o funcional con el mismo 
propósito.   
 
Significa lo anterior que el auto resolutorio es el resultado de un procedimiento administrativo 
que previamente tuvo un trámite con intervención de las personas interesadas o afectadas con 
él. 
 
En este orden se tiene que esta Dirección territorial cuando avocó la Investigación de Silencio 
Administrativo Positivo por denuncia presentada por el señor (a) *NOM_P* *APE_P*.  Profirió 
Pliego de Cargos contra la  empresa *SAN_NOMBRE_EMPRESA* con el fin de determinar la 
existencia de los hechos, posteriormente la SANCIONÓ con MULTA, pues este Despacho, una 
vez estudiadas las pruebas obrantes en el expediente determinó la existencia de silencio 
administrativo positivo toda vez que se determinó que en el expediente no obra prueba que la 
empresa haya elaborado y enviado la notificación por aviso en cumplimiento de lo previsto en 
el artículo 69 del CPACA., y  ordenó reconocer los efectos del silencio.  

La empresa *SAN_NOMBRE_EMPRESA* inconforme con la decisión interpone recurso 
alegando con decisión bajo consecutivo No. 2478022 del 18 de septiembre del 2014 dio 
respuesta a la reclamación del usuario, enviando citación el 18 de septiembre del 2014 a la 
dirección designada por el usuario para recibir notificación, mediante guía de correo certificado 
472.,  Debido a que el usuario no se notificó de manera personal y en cumplimiento de los 
requisitos de notificación contemplados en el artículo 69 del CPACA, se envió aviso de 
notificación con guía de mensajería certificada. 

Argumento frente al cual se entró a revisar las pruebas allegadas por la empresa en las etapas 
procesales anteriores al recurso, toda vez que en este último no allego ninguna prueba, 
encontrando que la empresa en el recurso de reposición no se desvirtuó los argumentos 



 

 

esgrimidos en el acto recurrido, pues el prestador indica que la citación se envió cumpliendo 
los requisitos contemplados en el artículo 68  del CPACA, sin probar que así fue, no obstante 
es claro de acuerdo a las pruebas que obran en el expediente que la citación fue enviada el 30 
de septiembre del 2014  como se evidencia en el folio 12 del expediente 20158200056092 fue 
entregada fuera del término, fuera de los cinco días que ordena la norma para enviar la 
citación una vez haya sido expedido el acto administrativo por la prestadora del servicio 
domiciliario, el 25 de septiembre del 2014 vencieron los cinco que tuvo el usuario para 
notificarse personalmente de la decisión, es decir que la citación para notificación personal fue 
enviada extemporáneamente, análisis este que se hizo en la decisión que determino la 
configuración del Silencio Administrativo positivo, en consecuencia no es cierto que el usuario 
conoció oportunamente la decisión proferida por la empresa a su reclamación del 29 de agosto 
del 2014. 

Sobre la interposicion de la notificación personal en sede de la empresa por parte del usuario, 
es preciso señalar que la misma se dio habiendo transcurrido (29) días hábiles desde la 
decisión que resolvió la petición, ya habiéndose configurado la respuesta ficta o presunta por 
la indebida notificación del acto. 

Dada la falencia en el trámite de la notificación la consecuencia legal de la misma es que esta 
no puede tenerse por hecha, siendo que en materia de servicios públicos domiciliarios la 
consecuencia que se deriva de la falta de notificación es la falta de respuesta y en esa medida 
ello comporta la configuración del silencio administrativo positivo a favor del usuario, al respecto 
debe tenerse claro que el artículo 68 de la Ley 1437 de 2011, establece claramente: 
 

 Artículo  68. Citaciones para notificación personal. Si no hay otro medio más eficaz 
de informar al interesado, se le enviará una citación a la dirección, al número de fax o al 
correo electrónico que figuren en el expediente o puedan obtenerse del registro 
mercantil, para que comparezca a la diligencia de notificación personal. El envío de la 
citación se hará dentro de los cinco (5) días siguientes a la expedición del acto, y 
de dicha diligencia se dejará constancia en el expediente... (Subrayado y negrilla fuera 
de texto) 

 
Por irregularidad en la notificación al observarse en el expediente que la citación para 
notificación personal se realizó pero de forma extemporánea. Se tiene como no surtida según lo 
previsto en el artículo en mención, en atención a las razones expuestas con anterioridad  se 
confirman los cargos formulados. 
 

En consecuencia, frente a la irregularidad en el proceso de notificación, el artículo 72 del 
CPACA, dispone: “Artículo 72. Falta o irregularidad de las notificaciones y notificación 
por conducta concluyente. Sin el lleno de los anteriores requisitos no se tendrá por 
hecha la notificación, ni producirá efectos legales la decisión, a menos que la parte 
interesada revele que conoce el acto, consienta la decisión o interponga los recursos 
legales.”. 

 

Por lo anteriormente expuesto, este Despacho confirmará la Resolución No. SSPD – 
*SAN_PADRE* del *SAN_FECHA_PADRE 

En mérito de lo expuesto, este Despacho:   
 

 
PARTE_RESOLUTIVA 
 

RESUELVE: 
 
ARTÍCULO PRIMERO: *CONFIRMAR* la decisión proferida a través de la resolución SSPD N° 
*SAN_PADRE* del *SAN_FECHA_PADRE*, de acuerdo a lo señalado en la parte motiva del 
presente proveído.  
 
ARTÍCULO SEGUNDO: NOTIFICAR personalmente el contenido de la presente Resolución a 
*SAN_NOTIFICADO* en calidad de *SAN_CARGO* en representación de la empresa 
*SAN_NOMBRE_EMPRESA*, o quien haga sus veces, quien para el efecto puede ser citado 
en la *DIR_E* de *MPIO_E* - *DEPTO_E*, haciéndole entrega de una copia de la misma y 
advirtiéndole que contra esta no proceden recursos en la vía gubernativa por encontrarse 
agotada. 
 



 

 

En caso de no poder surtirse la notificación personal, se hará mediante Aviso.  
 
ARTÍCULO TERCERO: NOTIFICAR personalmente del presente acto al señor(a)  *NOM_P* 
*APE_P*., quien para los efectos puede ser citado en la *DIR_P* de *MPIO_P* - *DEPTO_P*.. 
 
En caso de no poder surtirse la notificación personal, se hará mediante Aviso. 
 
ARTÍCULO CUARTO: La presente Resolución rige a partir de la fecha de su notificación. 
 
PARTE_RESOLUTIVA 
 
 
 

NOTIFÍQUESE Y CUMPLASE 
 
 
 
 
 
 

ELVERTH SANTOS ROMERO 
DIRECTOR TERRITORIAL NORTE 

 
 
 
 
 
 
 

Proyectó: JUAN CORREDOR  
Revisor: ESMERALDA ANDRADE 
Expediente: *SAN_EXPEDIENTE* 
*FUNCIONARIO* 
 



















20188000170421

Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios

www.superservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co

Este documento esta suscrito con firma mecánica autorizada mediante resolución No. SSPD201710002119945 del 30/10/2017
Sede principal. Carrera 18 Nro. 84-35, Bogotá D.C. Código postal: 110221
PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co
Línea de atención (1) 691 3006 Bogotá. Línea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT: 800.250.984.6 
Calle 19 No. 13A-12 - Bogotá D.C., Colombia - código postal: 110311
Carrera 59 No. 75-134 - Barranquilla, Colombia - código postal: 080001
Carrera 34 No. 54-92 - Bucaramanga, Colombia - código postal: 680003
Calle 26 Norte No. 6Bis-19 - Cali, Colombia - código postal: 760046
Calle 32 F Diagonal 74B-76 - Medellín, Colombia - código postal: 050031
www.superservicios.gov.co

Al contestar por favor cite estos datos:
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Bogotá, 

Señor(a)

REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.
CARRERA 55 NO. 72 - 109 PISO 7 

BARRANQUILLA- ATLANTICO

Asunto:    Citación para notificación personal. Resolución No. SSPD 20178000070255 de fecha 
28/04/2017 Expediente No. 2015820390100960E.

Respetado(a) Señor (a): 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 159 de la Ley 142 de 1994, el cual prevé que la 
notificación de la decisión sobre un recurso o una petición se efectuará de la forma prevista en los 
artículos 67,68 y 69  del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, 
por tanto, en cumplimiento de esta normativa, me permito citarlo (a) para que comparezca ante la 
Superservicios – Dirección General Territorial, ubicada en la Carrera 30 No. 25 – 90 SuperCADE 
Centro Administrativo Distrital en la ciudad de Bogotá, de Lunes a Viernes en el horario de 7:00 a.m. a 
4:00 p.m., a fin de que le sea notificado personalmente la Resolución de la referencia.

Si usted no se presenta a notificarse personalmente, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la 
fecha de envío de este oficio; con fundamento en lo previsto en el artículo 67 y 68 del Código de 
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procederá a surtir la notificación 
por Aviso con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 69 del Código de Procedimiento 
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Para la notificación personal por favor presentarse con cédula de ciudadanía, autorización o poder para 
notificarse según el caso. Su trámite puede consultarlo en la página web www.superservicios.gov.co, 
consulta trámites, ingresando el número de radicado 20168200008692, también puede comunicarse 
con la línea gratuita 018000910305 desde cualquier lugar del país, o a la línea del Call Center de la 
Superintendencia en Bogotá 6913006 de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m., donde cualquier 
profesional con gusto lo atenderá.

 

JENNY LINDO DIAZ
Director General Territorial
Proyectó: JOSEPH DAVID CASTAÑEDA VARGAS
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Bogotá

 

Señor (a)
NULVIS BENJUMEA
CL 4 NO 1 - 48 CAMARONES 

RIOHACHA- LA GUAJIRA

 

REF.: Comunicación Resolución No. SSPD 20178000070255 del 28/04/2017
Expediente: 2015820390100960E
 
Respetado (a) Señor (a): 

 

Nos permitimos comunicarle que la Dirección General Territorial profirió Resolución SSPD No. 
20178000070255 del 28/04/2017 mediante la cual se decide un (a) RECURSO DE REPOSICION 
radicado bajo el No. 20168200008692.

 

Adicionalmente, se advierte que frente a este acto administrativo no procede recurso, de conformidad 
con lo establecido en los artículos 37 y 38 de la Ley 1437 de 2011.

 

Su trámite puede consultarlo en la página web www.superservicios.gov.co, consulta trámites, 
ingresando el número de radicado 20168200008692, también puede comunicarse con la línea gratuita 
018000910305 desde cualquier lugar del país, o a la línea del Call Center de la Superintendencia en 
Bogotá 6913006 de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m., donde cualquier profesional con gusto lo 
atenderá.
 
Cordialmente,

 

JENNY LINDO DIAZ
Director General Territorial
Proyectó: JOSEPH DAVID CASTAÑEDA VARGAS    
Revisó:
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Bogotá, 

 

Señor(a)
REPRESENTANTE LEGAL
ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. E.S.P.
CARRERA 55 NO. 72 - 109 PISO 7 

BARRANQUILLA- ATLANTICO

 

NOTIFICACIÓN POR AVISO

 

LA DIRECCIÓN GENERAL TERRITORIAL TENIENDO EN CUENTA QUE:

 

Al no haberse llevado a cabo la notificación personal de la resolución SSPD No. 20178000070255 de 
fecha 28/04/2017, con el N.° de expediente 2015820390100960E, por medio de la cual se Resuelve un 
RECURSO DE REPOSICION y con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 69 del 
Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la notificación 
subsidiaria por AVISO, remitiendo copia íntegra del acto administrativo.

 

De conformidad con el artículo 69 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 
Administrativo, se advierte que contra este acto administrativo, no procede recurso alguno.

 

La presente notificación se considerará surtida al finalizar el día siguiente al de la entrega del 
Aviso en el lugar de destino.

 

JENNY LINDO DIAZ
Directora General Territorial

 
Proyectó: joseph castañeda
Revisó: tatiana trujillo
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CUMPLI RES SAP - 20178000070255 - FL1



   

  

Barranquilla, 22 de Agosto de 2018 

 

Doctor 

GUSTAVO ADOLFO DE LA ROSA 

Director Territorial Norte  

Superintendencia De Servicios Públicos Domiciliarios 

Carrera 59 No.75-134  

Barranquilla  

  

ASUNTO: Certificación de Resolución No. 20178000070255 del 28/04/2017- 

NIC 5634554 

 

Estimado Doctor De La Rosa: 

 

De acuerdo con lo ordenado por la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios 

en la resolución   20178000070255 del 28/04/2017, correspondiente al NIC 5634554 

      

La resolución arriba indicada resolvió: 

 

CONFIRMAR la resolución SSPD No. 20158200243485 del 09/11/2015, por medio del 

cual se sancionó en modalidad de multa a la empresa. Así mismo, CONFIRMA los efectos 

del SAP:… el usuario solicita reliquidar el consumo de Ago/2014 a 0kw/h. 

RE9330201403690  y RP 20168200008692. Se procede tal y como se observa en la 

siguiente imagen: 
 

 
 

Por lo anterior, en cumplimiento a los artículos 159,154 y 79 (numerales 29 y 31) de la 

Ley 142/94 y el numeral 18, artículo 20 del decreto 990 de 2002 y Ley 527 de 1999, 

mediante el presente escrito, Electricaribe S.A, certifica la aplicación de la resolución No. 

No 20178000070255 del 28/04/2017. 

 

De esta forma, se le dio aplicación a la resolución antes mencionada, esperamos haber 

proporcionado las claridades del caso. 

 

Quedamos atentos a cualquier información adicional que gustosamente se le suministrará 

en el termino que así lo requiera.  

  

Se reciben notificaciones en la secretaría de su despacho o en la dirección Carrera 55 No. 

72-109 Piso 4 Centro Ejecutivo II.   

 

Cordialmente, 

 

 

 

SIDNEY GOMEZ GUERRERO 
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INFORME SECRETARIAL 

 

Riohacha Distrito Especial, Turístico y Cultural, 25 de octubre de 2021.  
 
En la fecha paso al despacho de la señora juez doctora KELLY JOHANNA NIEVES 
CHAMORRO, el expediente con radicado No. 44-001-33-40-002-2019-00070-00 Medio de 

Control: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO; Demandante: ELECTRICARIBE S.A 
E.S.P entidad demandada: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PÚBLICOS 
DOMICILIARIOS, informándole que se dio cumplimiento al auto de fecha 24 de octubre de 
2018, realizando por vía electrónica las notificaciones ordenadas, de la siguiente manera: 
Ministerio Publico, Demandado el 02 de julio de 2021,   El traslado corrió desde el  06 de 
julio al 20 de agosto de 2021. Los demandados contestaron la demanda y no propusieron 
excepciones. 
 
PASA AL DESPACHO PARA LO DE SU COMPETENCIA. 
 
Se deja constancia que los términos se suspendieron  según las instrucciones dadas en los 
acuerdos PCSJA20-11517,  PCSJA20-11519,  PCSJA20-11532  y PCSJA20-11546 del día 
quince (15) de Marzo de 2020,  diecinueve (19) de Marzo, once (11) de Abril del 2020 y 
veinticinco (25) de Abril 2020, se mantiene la suspenden de los términos desde el dieciséis 
(16) hasta el veinte (20) de Marzo de 2020,  se prorroga desde el veintiuno (21) de marzo 
de 2020 hasta el tres (03) de Abril de 2020, se prorroga desde el trece (13) de Abril  hasta 
el veintiséis (26) de  Abril del 2020 y se prorroga desde el veintisiete (27) de Abril hasta el 
diez (10) de mayo de 2020; Acuerdo PCSJA20-11567 del 5 de junio de 2020, y el Consejo 
Seccional de la Judicatura de la Guajira en el acuerdo  CSJGUA20-16 del  16  de  junio  de  
2020,  durante  la emergencia y vigencia del decreto antes mencionado, así como lo 
dispuesto por el Gobierno Nacional en el Decreto 806 del 4 de junio de 20201, debido al 
estado de emergencia sanitaria en el que se encuentra nuestro país por la pandemia del 
covid-19, y dada la necesidad de acceder al uso de las tecnologías de la información y las 
comunicaciones “en la gestión y trámite de los procesos judiciales y asuntos en curso, con 
el fin de facilitar y agilizar el acceso a la justicia, como también proteger a los servidores 
judiciales, como a los usuarios de este servicio público”, este juzgado en cumplimiento del 
Acuerdo PCSJA 20-11581 del 27 de Junio de 2020 expedido por el Consejo Superior de la 
Judicatura por medio del cual se levantan los términos judiciales   que   se   encontraban   
suspendidos   a   nivel   nacional exceptuando las seccionales allí señaladas, a partir del 1 
de julio de 2020. 
 
Se deja constancia que la suscrita estuvo de licencia para ocupar otro cargo dentro de la 
rama judicial desde el 17 de noviembre de 2020 al 17 de julio de 2021. 
 
Consta de un (1) expediente físico 160 folios. 
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