REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL

TRIBUNAL A,MEN!STRATNO DE CUNDINAMARCA
SECCION SEGUNDA - SUBSECCION E
Carrera 57 N° 43 — 81 Piso 1
Unico correo electronico: rmemorialessechZsstadmoun@cendol.ramaiudicial.gov.co

CONSTANCIA DE FIJACION EN LISTA DE LAS EXCEPCIONES

RADICACION: 25000-23-42-000-2020-00782-00 :
MEDIO DE CONTROL: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
DEMANDANTE: FELIX ANTONIO DONCEL

DEMANDADO: SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

Teniendo en cuenta lo establecido en el paragrafo No. 2 del art. 175 de la ley 1437
de 2011 (CPACA), que remite a lo dispuesto por el articulo 201A ibidem. En la fecha
se fija en lista en un lugar visible de esta Secretaria de la Subseccion E, por &l
término de un (1) dia y se corre traslado a la contraparte de las excepciones
propuestas por: el apoderado de la parte demandada, por el termino de tres (3)
dias en un lugar visible esta Secretaria de la Subseccién E, en mensaje de datos
enviado a los buzones electrénicos correspondienties y en la pagina web de la Rama i
Judicial. www.ramajudicial.gov.co :

DIA DE FIJACION: 13 DE MARZO DE 2021, a las 8:00 am.
EMPIEZA TRASLADO: 14 DE MARZO DE 2021, a las 8:00 a.m.
VENCE TRASLADO: 16 DE ABRIL DE 2021, a las 5:00 p.m.

Subseccion B

tlabord: Juan R,
Revish: Deicy 1.






Contestacién Demanda SIC 2020-00782 DTE, FELIX ANTONIO DONCEL

Luis Carlos Beltran Rojas <lbeltran@sic.gov.co>
Jue 08/04/2021 16:00

Para: Recepcion Memoriales Seccion 02 Subseccion E Tribunal Administrativo - Cundinamarca
<rmemotialessecO2setadmeun@cendoj.ramajudicial.gov.co>
TG notificacionesjudiciales.ap@gmail.com <naotificacionesjudiciales.ap@gmail.com>

B 3 archives adjuntos (2 M
CONTESTACION FELIX ANTONIC DONCEL 2020-00782.pdf; Poder SIC FELIX ANTONIO DONCEL 2020-00782.pdf; ANEXOS
PODER 2020.pdf;

Sefiores
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CUNDINAMARCA

Seccién Segunda
Subseccion “E”
Magistrado Ponente: Dr. Ramiro Ignacio Duefias Rughon

rmemorialessec02setadmeun@cendoj.ramajudicial.gov.co
BOGOTA D.C.--COLOMBIA
E. 8. D.

Cordial Saludo:

En la oportunidad legal pertinente me permito CONTESTAR LA DEMARNDA dentro del proceso que se
referencia a continuacién:

Referencia: Contestacion Accion de nulidad y resteblecimiento del derecho instaurada
contra el oficio No. 20-65529 expedido por fa Supetintendencia de
industria y Comercio.

Demandante: Felix Antonio Doncel

Demandado: Superintendencia de Industria y Comercio.

Radicado: 25000234200020200078200

*La SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO v su Representante Legal reciben
notiticaciones en el correo electronico nofificacionesjud@sic.gov.co

Adjunto se encuentra un archivo en formato PDF que contiene el memarial antes indicado.
Por favor enviar acuse de recibo del presente correo.
Agradezco tener por presentado oporiunamente el presente documento.

Cordialmente,

Luis Carlos Beltran Rojas
Abogado Grupo de Gestitn Judicial (OAT)




Superintendencia de Industria y Comercio
Carrera 13 No. 27 — 00 Piso 10

Tel 5870000 ~ Ext. 10339

Bogota —Colombia

AVISO LEGAL: Este correo electrdnice y/o los documentos compartidos mediante canales habilitados por la
Superintendencia de Industria y Comercio, puede contener informacion confidencial o de caracter reservado, de
conformidad con el articulo 24 vy 36 de la Ley 1437 de 2011 y el articulo 15 de la Ley 1340 de 2009, Las carpetas que
contienen esta informacion se identifican con la expresion: “reservada”.

Respecto de la informacion reservada estd prohibida su divulgacidon o hacer piblico su contenido sin la debida
autorizacion para ello. St usted no es el destinatario del correo, tendrd prohibido darlo a conocer a persona alguna, ast
como reproducitio o copiarlo. Si recibe este mensaje por error, deberd notificarlo inmediatamente al remitente v al
correo contactenos@sic.gov.co, borrarlo de su sistema y/o buzdn de correo electrénico de inmediato.

En consecuencia, le recordamos su deber de mantener la reserva sobre el contenido, los datos ¢ informacion de
contacto del remitente v en general sobre la informacidén de este documento y/o archivos adjuntos. De esta manera,
se deberd atender lo dispuesto en las normas pertinentes, entre ellas, la Ley 1755 de 2015 y la Ley 1712 de 2014,

El destinatario deberd comunicar al Oficial de Proteccion de Datos Personales cafcontreras@sic.gov.co, las incidencias

de seguridad de las que tenga conocimiento. fgualmente, debera informar aquellas incidencias que puedan afectar a
bases de datos, soportes o documentos que contengan informacion personal,
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SUPERINTENDENCIA

SUPERINTENDENGIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

RAD: 21-15279- -7-0 FECHA: 2021-04-08 12:28:44
DEP: §0 GRUPO DE TRABAIO DE GESTION  EVE: 362 DEMANDA
JUDICIAL
TRA: 182 PROCECONTEN FOLIOS: 15
ACT: 343 CONTESDEMANDA

Bogota D.C.

60

Sefiores

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CUNDINAMARCA

Seccion Segunda

Subseccion “E”

Magistrado Ponente: Dr. Ramiro Ignacio Duefias Rugnon
Avenida Calle 24 (Av. La Esperanza) No. 53 — 28 Torre A
BOGOTA D.C.--COLOMBIA

E. S. D.
Asunto: Radicacidon:  21-15279 -7-0
Tramite: 182
Evento: 362
Actuacién: 343
Folios: 15
Referencia: Contestacién Accion de nulidad y restablecimiento del derecho
instaurada contra el oficio No. 20-65529 expedido por la
Superintendencia de Industria y Comercio.
Demandante: Felix Antonio Doncel
4 Demandado: Superintendencia de Industtia y
Comercio.
Radicado: 2500023420004 1200078200

¥
¢

LUIS CARLOS BELTRAN%ROJAS, mayor de edad, vecino de ésta ciudad, identificado congla Cedula de
Ciudadania nimero 80.821.457 de Bogota D.C., abogado en ejercicio, portador de la Tarjeta; Profesional
nimero 178.377 del Consejo Superior de la Judicaﬁyra, respetuosamente manifiesto al Honorable
Magistrado que, conforme al poder debidamente conferido el cual se anexa con el presente escrito, en
cumplimiento de los requisitos previstos en el articulo 175 del C.P.A.C.A., mediante el presente escrito
procedo a contestar la demanda de la referencia, en los siguientes términos: QJ
I. AUTORIDAD ADMINISTRATIVA DEMANDADA

Se trata de la Superintendencia de Industria y Comercio, Entidad pUblica de caracter técnito del nivel
nacional, adscrita al Ministeric de Comercio, Industria y Turismo, que conforme el articulo 71 de la Ley 1151
de 2007 posee personeria juridica y autonomia administrativa y presupuestal. Representada legalmente por
el Superintendente Andrés Barreto Gonzalez y domiciliada en la Carrera 13 No. 27-00 de la ciudad de Bogota
D.C. h

Esta Entidad me ha conferido poder especial, fal y como consta en el Anexo N° 1, que acompaiio con el
presente escrito.

i

Il. OPORTUNIDAD DE LA CONTESTACION

En cuanto a la oportunidad en la presentacién de la contestacion de la demanda, la misma se ajusta al
término legal dispuesto para tal efecto, teniendo en cuenta lo sefialado en los articulos 199 de la ley 1437
de 2011, que instituye:

Sefior ciudadano, para hacer seguimientoa su soficitud la entidad e ofracelos sigulentes canales:

wwwsicgovco ~  Teléfono en Bogotd; 5920400 ~  Linea gratulta a pivel naclonal: 618000910165 1 o,

ecdi i : il El progreso —
Direceién: Cra. 138 27 - D0pisos 1,3, 4,5, 8,710, Bogota D'C- Colombla | \ ’é I ' Mlncnmerclb
Teléfono:(571) 5670000 ~ e-mall: contactenos@sic.gov.co ' w __‘\%ﬁ es de todos

| Muestroaporte es fundamental,
=

al usar menos papel contribulmos con el medic amblente
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SUPERINTENDENCIA
“El auto admisorio de la demanda y el mandamiento de pago contra las entidades publicas y fas °

personas privadas que ejerzan funciones propias del Estado se deben notificar personalmente a,

" sus representantes legales o a quienes estos hayan delegado la facultad de recibir notificaciones,

o directamente a las personas naturales, segtin el caso, y al Ministerio Piblico, mediante mensaje

dirigido al buzon electronico para notificaciones judiciales a que se refiere el articulo 197 de este
_ codigo.

En este evento, las copias de la demanda y de sus anexos quedaran en la secretaria a disposicion

' del notificado y el traslado o los términos que conceda el auto notificado, sélo comenzaréan a

; correr al vencimiento del término comin de veinticinco (25) dias después de surtida la
' Ultima notificacion. Deberd remitirse de manera inmediata y a través del servicio postal
autorizado, copia de la demanda, de sus anexos y def auto admisorio, sin perjuicio de las copias
que deban quedar en el expediente a su disposicion de conformidad con lo establecido en este

. inciso,

i

En'los procesos que se tramiten ante cualquier jurisdiccion en donde sea demandada una entidad
* plblica, debera notificarse también a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, en los
mismos términos y para los mismos efectos previstos en este articulo. En este evento se aplicara
también lo dispuesto en el inciso anterior. {...)” (Se resalta).

. b

i:'or su parte, el articulo 172 Ibidem sefiala cl{}ramente que:

1y

“(...) Articulo 172, Traslado de la demanda. De la demanda se correra traslado al demandado,
af Ministerio Pablico y a los sujetos que, segtn la demanda o las actuaciones acusadas, tengan
interés directo en el resultado del proceso, por el término de treinta (30) dias, plazo que

Mcomenzara a correr de conformidad con lo previsto en los articulos 199 y 200 de este Cédigo y
dentro del cual deberan contestar la demanda, proponer excepciones, solicitar pruebas, llamar en
garant:a y en su caso, presentar demanda de reconvencion (...)". (Se resalfa).

En consecuenma se tiene que el auto admisorio de ia demanda de fecha 17 de noviembre de 2020 fue
notificado a esta Entidad el dia 14 de enero de 2020 conforme al articulo 1991 de Ia Ley 1437 de 2011, es
decir, mediante mensaje dirigido al buzén glectronico para notificaciones judiciales a que se refiere el
articulo 1972 ibidem.

De esta ;“'forma, el vencimiento del término comUn de los 25 dias conforme al inciso 42 del Articulo 199
ibidem, sin perjuicio de la fecha en que se efectud la notificacion de la Agencia Nacional de Defensa
juridica del Estado - ANDJE, fue hasta el 18 ge febrero de 2021.

4!
Asi las cosas, el término de traslado de la ¢.2manda por el término de 30 dias conforme al articulo 1724
ibidem iniciaba a contar a partir® del 19 de febrero de 2021 y finaliza el dia 2 de abril de 2021, plazo dentro
del cual se presenta, en forma oportuna, el presente escrito de contestacion a la demanda. e

lll. MANIFESTACIONES FRENTE A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA

Muy respetuosamente me permito solicitarle al Despacho, se sirva negar todas las pretensiones de la
demanda y condenas solicitadas por la actora en contra de la Superintendencia de Industria y Comercio,
por cuanto carecen de asidero juridico y por consiguiente de sustento legal para que prosperen, lo
anterior, por las razones que se presentaran a continuacién.

1 4(...) El auto admisorio de la demanda (...} contra las entidades publicas (...) se deben nofificar personalmente a sus
represeritantes legales o a quienes estos hayan delegado la facultad de recibir notificaciones (...) y al Ministerio Pablico, medlante
mensaje dirigido al buzdn electrénico para notificactones judiciales a que se refiere el articulo 187 de este cédigo.”

2 %(...) Las entidades publicas de todos los niveles (...) deben tener un buzén de correo electrdnico exclusivamente para

recibir notificaciones judiclales. Para los efectos de este Codigo se entenderdn como personales las notificaciones surtidas
a través del buzén de correo electrénica.”

3 "{...) En este evento, las copias de [a demanda y de sus anexos quedarén en la secretaria a disposicién del notificado y el

traslado o los términos que conceda el auto notificado, sdlo comenzarén a correr al vencimiento del término comin de
veinticinco (25) dias después de surtida la tltima notificaclén {...)"

4%(...) De la demanda se correra traslado al demandado (...) por el término de treinta (30} dias, plazo que comenzard a correr

de conformidad con lo previsto en los artlculos 198 y 200 de este Cadigo y dentro del cual deberin contestar la demanda,
propaner excepciones, solicitar pruebas, llamar en garantia, y en su caso, presentar demanda de reconvencion.”

5 Incluidos Jos dfas de la suspension de términas por vacancia judicial.
Sefior cludadana, para hacer seguimientoa su solicitud, la entidad e ofrecelos slaulentes canales:
wwwsicgoveo  ~  Teléfane en Bogoets; 5920400 ~  |ipea gratuita a nivel nacional:018000819165

. )
Direceidn: Cra, 1342700 pisos 1,3,4,5,6,7Y 10,Bogot D.C.- Colombla El progreso i
Teléfone: {571) 5870000 ~ e-mail':c‘nntactenos@'sicguvxo W as %e %Ddos MlncomarCiQ
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IV. MANIFESTACIONES FRENTE A LOS HECHOS

AL HECHO PRIMERO: Falso. En ninglin caso se configurd relacion laboral entre la SIC y el se 1or FELIX
ANTONIO DONCEL pues como se demostrara en el presente proceso, existfan unas obligaciones
contractuales a cargo del demandante las cuales correspondian a la ejecucion de un CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS con todas las formalidades de ley; los cuales se dieron con ocasién de los
proyectos de la Red Nacional de Proteccion al Consumidor, y se implementan afio a afio dependiendo de
la planeacion estratégica del area y las necesidades de los consumidores a nivel nacional, pues
recordemos que la Superintendencia de Industria y Comercio es una entidad de caracter técnico del orden
Nacional, razon por la cual mediante estos proyectos se satisface la necesidad de prestacion del servicio
publico cuando no se tiene el personal necesarios para dicha mision.

AL HECHO SEGUNDO: Falso. Se reitera el sefior FELIX ANTONIO DONCEL suscribié contrato de
prestacion de servicios con la SIC, pero se debe aclarar que en ninglin caso se configuré relacion laboral
alguna como lo pretende indicar el apoderado de la parte demandante, pues smp!emente se cumplieron
las obligaciones contractuales y se pagaron los honorarios correspondientes.

AL HECHO TERCERO: Es parcialmente cierto. El sefior FELIX ANTONIO DONCEL suscribi6 un contrato
de prestacion de servicios dentro de las cuales existia como obligacién contractual la de “conduccion de
vehiculos de propiedad y/o a cargo de la Superintendencia de Industria y Comercio, de acuerdo con fas
necesidades del servicio”.

AL HECHO CUARTO: Es falso. Nunca existi6 relacion laboral entre el sefior FELIX ANTONIO DONCEL y
la SIC.

AL HECHO QUINTO: Es parcialmente cierto. El sefior. FELIX ANTONIO DONCEL suscribié contrato de
prestacion de servicios con la SIC, pero se debe aclarar que en ningln caso se configurd relacion laboral
alguna como lo pretende indicar el apoderado de la parte demandante, pues simplemente se cumplieron
las obligaciones contractuales y se pagaron los honorarios correspondientes. ‘

. AL HECHO SEXTO: Falso. Se dio cumplimiento a las obligaciones contractuales estipuladas en el
Confrato de Prestacion de Servicios.

- AL HECHO SEPTIMO: Es parcialmente cierto. De hecho en este punto el demandante reconoce la

4~ obligacion, de Ley, de realizar cuentas de cobro para evidenciar el cumplimiento de obligaciones
contractuales y asi proceder al pago de honorarios, asi mismo, reconoce que se realizaba el pago de
Pension y Salud tal y como lo ha previsto el legisiadzﬂ para el pago de honorarios de un Contrato de
Prestacion de Servicios. - !

AL HECHO OCTAVO: Falso. En ninglin caso el demandante pued?e hacer referencia a la figura de la
jefatura o subordinacion, pues en virtud de lo previsto en la Ley 80 de 1993 opera lg supervision
contractual, el cual tiene unos debgres de seguimiento al cumplimiento del objeto contractual.’

AL HECHO NOVENO: Falso. Tal y como lo ha indicado I4 Jurisprudencia el cumplimiento de un horario no
configura per se la existencia de una relacion laboral, teniendo en cuenta que en algunos casos se
requiere la coordinacion y manejo de un horario para la efectiva ejecucion contractual.

AL HECHO DECIMO: Falso. En ningiin caso el demandante puede hacer referencia a: ‘i flgura de la
jefatura o subordinacion, pues en virtud de lo previsto en la Ley 80 de 1993 opera la superwswn
contractual, el cual tiene unos deberes de seguimiento al cumplimiento del objeto contractual " W

AL HECHO DECIMO PRIMERO: Es cierto. e
AL HECHO DECIMO SEGUNDO: Es cierto. 0

AL HECHO DECIMO TERCERO: Falso.

Sefior cludadano, para hacer seguimiente a su solicitud, a entldad e ofrecelos sigufentes canales:
wwwsicgoveo  ~  Teléfano en Bogotd: 5920400 ~  Lipea gratuita a nivel nactonal: 01 800091'0165

4
Diceccion: Cra, 134 27- 00pisos 1,3,4,5,6,7Y 10,8agoti D.C+ Colombla ‘ Ve El progreso
Tetéfono: (571} 5870000 ~ e-mall: contactenos@sic.gov.co \ l as de todo I3

@ Nuestroaporte esfundamental.
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F SUPERINTENDENCIA S
AL HECHO DECIMO CUARTO: No es un hecho objeto de litigio. Corresponde a la explicacion que hace el

apoderado de la parte demandante para acreditar la competencia por factor territorial del Despacho
Judicial. ' §
P " l

V. RAZONES DE LA DEFENSA

5 1 EN CUANTOQ A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA i

I
Exammadas las razones presentadas por el apoderado del sefior FELIX ANTONIO DONCEL presentamos
muy atentamente a su Honorable Despacho nuestra solicitud de negar las pretensiones y condenas
solicitadas en contra de la Superintendencia de Industria y Comercio debido a que carecen de soportes
facticos y juridicos para que prosperen, tal como se acreditara en el presente escrito.

5 2.FRENTE A LOS CARGOS DE VIOLACION.

En el caso que nos ocupa es claro que el apoderado de la parte demandante, no formulo unos cargos de
violacién formalmente, mas alld de indicar la normatividad y alguna jurisprudencia que en materia de
contrato realidad se ha proferido a la fecha a3| como indicar los conceptos de liquidacion que deberian
tenerse en cuenta para su caso. st

5.2.1. NATURALEZA DE LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO. (NECESIDAD DE
LACONTRATACION)
Yy

De conformldad con lo establecido en el articulo 71 de la Ley 1151 de 2007 y el Decreto 4886 de 201, Ia
Superintendencia de Industria y Comerclo es un organismo de caracter técnico con personerfa-juridica,
gue toza de autonomia administrativa, financiera, presupuestal y cuenta con patrimonid{ propio,
denominada entidad estatal para efecios contractuales de acuerdo con lo sefialado en el literal b) del
numeral 1 del articulo 2 de la Ley 80 de 1993, Asi mismo la Ley 1480 de 2011 y el Decreto 4886 del
mismo afio, sefialan a la Superintendentia de Industria y Comercio como la principal autoridad
administrativa en materia de proteccidn al consumidor en el pais.

g
En este mismo sentido la Ley 1480 de 2011 “Estatuto del consumidor” en su articulo 1° establece como
principio general “Proteger, promover y garantizar [a efectividad y el libre ejercicio de los derechos de los
consumidores, asi como amparar el respeto,a su dignidad y a sus intereses economicos, en especial, [o
referente a: 1. La proteccion de los consunidores frente a los riesgos para su salud y seguridad. 2. El
acceso de los consumidores a una informacién adecuada, de acuerdo con los términos de esta ley, que
les permtta hacer elecciones bien fundadas. 3. La educacién del consumidor. 4. La libertad de consfituir
organizaciones de consumidores y la oportunidad para esas organizaciones de hacer oir sus opiniones &n
los procesos de adopcién de decisiones que las afecten. 5. La proteccion especial a los nifios, nifias y
adolescentes, en su calidad de consumidores, de acuerdo con lo establecido en el Codigo de la Infanc1a y
la Adolescencia”.

A su vez el articulo 75 de la precitada ley, crea la Red Nacional de Proteccién al Consumidor, la cual esta
encargada de difundir y apoyar el cumplimiento de los derechos de los consumidores en todas las
regiones del pais, recibir y dar traslado a la autoridad competente de todas las reclamaciones
administrativas que en materia de proteccion al consumidor se presenten y brindar apoyo y asesoria a las
alcaldias municipales para el cumplimiento de su labor de policia administrativa, en materia de proteccion
al consumidor y metrologia legal que le confiere el estatuto de proteccion al consumidor en el amblto
territorial.

De acuerdo con el referido articulo, la Red Nacional de Proteccion al Consumidor, esta conformada por
“los consejos de proteccion al consumidor de caracter nacional o local donde existan, las Alcaldias y las
autoridades administrativas del orden nacional que tengan asignadas funciones de proteccion al
consumidor, las ligas y asociaciones de consumidores y la Superintendencia de Industria y Comercio.
Esta dltima institucidn actuard como Secretaria Técnica de la Red v, en tal condicion, velara por su
adecuada conformacién y funcionamiento”.

Es por esto que la Superintendencia de Industria y Comercio a través de la Red Nacional de Proteccion al
Consumidor y en su propésito de velar por su conformacién y funcionamiento, implementa dos estrategias
A

Sefor ciudadano, para hacer sequimiento a su solicitud, la entldad Je ofrecelos slgulentes canales:

wwwsicgovea ~  Tel€forio en Bogotd; 5920400 ~  Linea grtultaa nivel naclonal 013000913165 A
Direccion: Cra, 134 27-00pisos 1,3,4,5, 6, 7Y 10,Bagotd D.C- Colombla i 2 EI p rog reso
Teléfono:(571) 5870000 ~ e-malk: contactenos@sie.gov.co g es de tOdOS
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basicas: la primera es la reg[onallzacmn de la Proteccién al Consumidor, con la cual se pretende que

desde cualquier municipio del pais, el ciudadano pueda acceder a los servicios que se ofrecen; la segunda
es la articulacion de todos los miembros de la Red, garantizando una proteccion al consumidor arménica y
eficaz por parte de las autoridades y orgamzacnones que hacen parte de la Red Nacional de Proteccion al
Consumidor.

.

Enh el marco de las citadas estrategias, la Supenntendenma ha lograde importantes avances en el
empoderamiento de las comunidades en lo referente a la politica pablica relacionada con la proteccion de
los consumidores, asf como en la difusion de la norma y el avance hacia en la proteccion efet tiva de los
derechos de los consumidores de diferentes regiones del pais. Esto ha sido posible, a través de la
implementacion de diferentes programas como las Casas del Consumidor de Bienes y Servicios a nivel
nacional y local, y la Ruta del Consumidor, entre otros.

Bajo el anterior panorama, y descendiendo al caso concreto, tenemos que ante las nuevas facultades que
le otorgo el legislador a la Superintendencia de Industria y Comercio, reiterando que las mismas se
originaron solo hasta el afio 2011, con la entrada en vigzncia de la Ley 1480, previendo las necesidades
de todos los consumidores del pais y ante la dificultad de satisfacer las mismas, la Entidad se vio en la
obligacion de buscar alternativas a esta problemética, y en ese sentido creo un programa de
“desbogotanizacién” , con el (nico fin de llegar a todos los rincones del pafs, y para ello ha venido
realizando convenios con las diferentes alcaldias, a efectos de establecer en las regiones las
denominadas “Casas del Consumidor”, mediante el cual se adecuan y dotan inmuebles para agrupar la
oferta institucional de las autoridades del orden nacional y local que hacen parte de la Red Nacional de
Proteccion al Consumidor. Su objetivo general consiste en fomentar la creacion de una verdadera cultura
de respeto por los derechos del consumidor en las diferentes regiones del territorio nacional. Igualmente,
estén particularmente enfocadas en brindar asesoria y apoyo a las administraciones municipales de la
region en el correcto ejercicio de sus funciones de inspeccion, vigilancia y control en materia de proteccion
al consumidor y metrologia legal.

y

* Ruta del Consumidor

Como consecuencia del plan de inversién citado se implementé asi mismo el proyecto “RUTA DEL
CONSUMIDOR?”, programa de la Superintendencia de Industria y Comercio a través de la Red Nacional
de Proteccion al Consumidor, desarrollado en el marco de lo establecido en el “Estatuto del Consumidor” -
Ley 1480 de 2011- cuyo objetivo principal es recorrer el pais brindando atencién a los ciudadanos en
la proteccién de sus derechos como consumidores de ‘bienes y servicios, asi como orientar en tramites

= relacionados con quejas y demandas en esta materia, para posteriormente dar traslado a las autoridades
competentes.

El programa cuenta con cuatro buses especialmente adecuados para servir como oficinas de atencion

*~ al ciudadano, dotadas con fodas las herramientas de conectividad y confort para poder atender a los
consumidores de manera adecuada. Ademds de estas unidades terrestres, la Ruta del Consumidor opera
una Ruta Fluvial que permite llegar a poblaciones apartaﬁas que viven a la rivera de los pr1nc1pales rios del
pais; y una Ruta Ligera, que mediante unidades moviles mas pequefias realiza operaciones especiales
para acceder a las zonas méas apartadas del territorio colombiano.

De igual forma, el equipo de la Ruta del Consumidor, brinda apoyo a las autoridades locales y demas
organizaciones que tienen relacion con la proteccion de los derechos del consumidor en la region,
mediante capacntamones sobre las funciones a ellas otorgadas por la Ley 1480 de 2011, en lo que
respecta a la inspeccidn, vigilancia y control en materia de proteccmn al consumidor y metrologla legal
(pesas y medidas).

Las capacitaciones en asuntos relacionados con el Estatuto del Consumidor, también son onen&hdas a los
diversos actores de la sociedad, del sector publico y de la economia regional.

« - -y

Lo anterior implica necesariamente, la confratacion del servicio de conductores para Yque se de
cumplimiento a dicha proyecto de inversion; proyecto que en todo caso es novedoso, y responde a unos
parametros que no se habian implementado en [a SIC en mas de 50 afios de historia, por [o’que en ninglin
caso podemos hablar de cumplimiento de las funciones misionales de la Entidad y asi mismo, corresponde
a una planeacion anual que se hace con recursos ( iestmados exclusivamente para este programa
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mnovador no solo a nivel nacional sino en el Distrito' de Bogot4, recorriendo de esta manera las diferentes
localidades, tal y como puede apreciar en la nota de prensa que se presenta a continuacion.

IMAGEN 1

Superindustria lanza en Bogota la cuarta “Ruta del
Consumidor”

Superindustria lanza en Bogot4
la cuarta “Ruta del Consumidor”

Stiperindustria lanza en Bogoté la cuarta "Ruta del Consumidor”
! Se trata de un medemo bus que presta servicios y asesora a la ciudadania en temas relacionados con fa proleccldn al consumidory
en donde pueden interponer sus denuncias y demandas ctiahdo sientan vulnerados sus derechos como consurmidores y/o usuarios.

1

De la ‘Ruta del Consumidor* hacen parte, ademas de la Superindustria, olros miembras de la Red Nacjonal de Proteccidn al
Consumldor, como ta Superintendencia de Servicios Piiblicos y la Superintendencla de Salud, entidadss que también prestardn sus
serviclos a los usuarios que tengan Inconvenientes en estos sectores.

b1’.a ‘Ruta del Consumiclor” cuenta ya con cualro (¢} unidades mdviles (buses) que recorren el pais por regiones, logrando asfuna
nilayor coberiura y presencia institucional, Desde su inauguracion en mar2o de 2014, se han atendido cerca de 30,000 Usu2ri0S en 131
municipios.

Durante cuatro (4) dias, del 27 al 30'de octubre, estard ubleada en Usaquen, en el pamueadera al lado de ta estacién de Transmilenia
de a calle 127 cerca at McDonald's, en horario continuo de g:ao am, a 4:00 pm. Luego recorerd, hasta finalizar el afio, las
localldades dé Usme, San Cristobal, Rafael Uribe Uribg‘;{} Kennady, Fontibdn y Barrios Unldos.

- Fuente: httgs:Ilwww.sic.qov.colnoticiasl‘u]merindustria-lanza-en-boqofa-Ia—cuarta-ruta-del-consumidor

IMAGEN 2 "

Bogota, 27 de octubre de 2015, La Suparintandencia da Industria y Comarcio. a través de la Rad Nacional cie Proteccion al Consumiclor.
pone en oparacion una nuava Unidad Movil (Bus} e su proyacto ‘Ruta del Consumidor”, que recorrera todas las localidadas de Bogetd y en
donde los ciudadianos podréh preseniar sus denuncias, radicar sus clemandas, recibir asesoria sh materia de proteccion al consumidor y
solucionar tas controvarsias surgidas en las relaciones entre consumidores y productores o provesdores ds servicios, .

Esta cuarta () Unidad Movil estard ubicada, del 27 al 30 de octuibre, en el parqueadero al lade de la estacion de Transniflenio de la calle 127
cerca a McDonald's, en horario continue de 9:00 am. a £00 p.m, Lusgo recorrerd, hasta finalizar el aiio, las localidades de Usme, San
Crisiobal, Rafasl Uribe Utibe, Kennedy, Fontinén y Barrios Uniclos.

Através de este proyecto tamblén se adetantaran jomaclas cle capachacion a estudiantes, ligas de consumidores, parsonetias locales.
comerciahtes y funcionatios de las alcaldias locales. Asl mismo. se realizaran oparativos de inspeccion, vigilancia y control an materia de
metrologia legal (pesas y maclidas).

Ademas de la Supsrintendencia de Industria y Comercio, la Supetiniendencia Naclonal de Salud y la Superintendencia de Servicios
Puiblicos Domiciliarios tamblén tendran sus funcionarlos en (a “Ruta sl Consumiidor” prestando stis serviclos a los Usuatios gue tengan
inconvenientes e estos seciofes.

*Despues del éxito ¢l este proyacto en las iegiones, en doncle o solo Hemos atendido a decenas de miles de cludadanos de todo &l pais,
sino que hemos llegado a iugares donae ntinca se hubiera pensacle que podiar llegar entidades come i@ Stperingiustiia. la Supersalucl y la
Supetsarvicios, queremios dasde hoy enfacamos en Bogotd, porgue entendemos que también, 8s necesaric llavar nuestra institicionalidact
atodas las localidadias de ta Capital, afimé 8l Superintendehie de Industria y Comercio, Pablo Felipe Robledo Del Castillo,

La “Ruta del Consumido)” cuenta ya con cuatro {4) unidades moviles tbussst que recorren el pials por tegionas, logrando asi una magor

. toberuray presencia institucional. Desde su inauguracion &n marzo de 2014, £& han atendido cerca de 30.000 USUaHoS &N 131 MuNicipios.

Fuente: https:/iwww.sic.gov.cofnoticias/superindusiria-lanza-en-bogota-la-cuarta-ruta-del-consumidor
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. Asi las cosas, que para acreditar la existencia de [a relacion laboral, es necesario probar que el supuesto

" contratista se desempefi6 en las mismas condiciones que cualquier otro servidor plblico y que las
actividades realizadas no eran indispensables en virtud de la necesaria relacién de coordinacion entre las
partes contractuales, lo cual para el caso concreto resulia inadmisible, pues tal y como esta ampliamente
demostrado, el objeto contractual hacia referencia a un servicio de conduccion dentro de un novedoso
proyecto de inversién que requiere conductores para los. diferentes vehiculos de la Entidad:en los
fecorridos que resultan necesarios para la efectiva materializacion del programa “RUTA DEL
CONSUMIDOR?”, aceptar lo contrario implicaria que la Entidades estarian maniatadas para proponer y
ejecutar recursos para suplir [as necesidades de los ciudadanos, y conllevaria entonces la inefi cacla de los
principios de la administracion plblica. .

Por dltimo, frente al supuesto cumplimiento de horario, es légico que a los usuarios que llegan a $olicitar
algan tipo de orientacion se le establecen unos horarios para tal fin, y en ese sentido las obligaciones
contractuales deben cumplirse dentro del tiempo que se le ha establecido a los usuarios para que se
acerquen a las brigadas de la ruta del consumidor, y en consecuencia se hace necesario generar una
trazabilidad sobre los horarios de conduccién y las rutas que se deben implementar, tal y coma se acredlta
con algunos ejemplos que se ilustran a continuacion:

I3

_ IMAGEN 3 ' ;

|

" RUTA DEL CONSUM(DOR

Ha
a,,a «’1 u m Lo

_,_q el ST

‘Unidad Mévil No,3 - VALLE DEL CAUCA
Tulitd 13 al 15 dejunio

Plaza Civica de Boyac# i
Calle 25 con carrera 25 :

A . . . f
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Siendo pertinente concluir que, la Superintendencia de Industria y Comercio es una Entidad publica de
carécter técnico del nivel nacional, adscrita al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, que conforme el
articulo 71 de la Ley 1151 de 2007 posee personeria juridica y autonomia administrativa y presupuestal, la
cual tiene su Unica sede en Bogotd, y las casas del consumidor tienen su origen en convenios
interadministrativos con las Alcaldias de diferentes ciudades del pais, para que varias Entidades se acerquen
a los consumidores a prestar asesorias dependiendo la Entidad, entre las que se encuentran la
Superintendencia de Servicios Pulblicos Domiciliarios, la Superintendencia Nacional de Salud,
Superintendencia Financiera de Colombia, Superintendencia de Economia Solidaria, INVIMA,
Supetintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, Aerongutica Civil y fa Superintendencia de Transporte
enire otras; por lo que en ninglin caso obedece esfrictamente a las labores misionales de la Entidad que
se adelantan en Bogota, teniendo en cuenta que solo hasta el afio 2011 con la entrada en Vigencia de la
Ley 1480 de 2011 se puso en marcha la Red Nacional de proteccion al Consumidor la cual tiene. como
miembros a las Entidades citadas anteriormente.

5.2.2. EVOLUCION HISTORIA DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
» Ley3de 1930 art. 5: El poder ejecutivo puede contratar expertos y consejeros técnicos.

» Decreto 150 de 1976, art. 138: Autoriza el contrato de prestacion de servicios para el cumplimiento
de funciones, cuando las actividades no se puedan realizar con personal de planta y no se realice
para funciones administrativas (Asesorfas, representacion judicial, rendicién de conceptos). No se

* le pueden pagar prestaciones sociales.
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» Decreto 222 de 1988, art. 164 y 167: Se entienden por funciones administrativas aquellas que
sean similares a las que tengas asignadas todo o en parte los empleos de planta. (Servicios de
salud, edicion publicidad, sistemas de informacién, agenciamiento de aduanas vigilancia, aseo,
mantenimiento y reparacién de equipos). No se pueden pactar prestaciones sociales.

o Ley 100 de 1993: Obligacion de pagar de sus honorarios Salud y Pensién.
. ) :
5.2.3. INEXISTENCIA DE CONFIGURACION DE CON‘-i‘RATO REALIDAD,

As las cosas, es importante recordar que una Entidad desarrolla sus funciones legales a fravés de dos
formas de vinculacion, las cuales se encuentran previamente establecidas en el ordenamiento juridico; ya
'sea mediante un Contrato de frabajo o mediante un contrato de prestacion servicios. En el caso que nos
ocupa nos encontramos frente a la figura de un contrato, de prestacion de servicios el cual esta regulado
por la ley civil en derecho privado y por el estatuto de contratacion para entidades publicas.

En efecto, la Ley 80 de 1993 definié el contrato de prestacion de servicios como una modalldad de
contratacion estatal indicando en su tenor literal lo siguiente: - .
“Articulo 32. De los Contratos Estatales. Son coniratos estatales todos los actos
juridicos generadores de obligaciones que celebren las entidades a que se refiere el
presente estatuto, previstos en el derecho privado o en disposiciones especiales, o
derivados del ejercicio de la autonomia de la voluntad, asi como los que, a titulo
enunciativo, se definen a continuacion.

()

30. Contrato de prestacion de servicios .

L

H
Son contratos de prestacion de servicios los que celebren las entidades estatales para
desarrollar actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de fa
entidad. Estos contratos sélo podran celebrarse con personas naturales cuando dichas
actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimiento.
especializado. X
En ningin caso estos contratos generan relacion laboral ni prestaciones
sociales y se celebraran por el término estrictamente indispensable.

(...)". (Negrita fuera de texto). ' ‘

Para definir las principales caracteristicas entre una u ofra forma de contratacion debemos acudir tanto a
la legislacion como a la jurisprudencia, quienes han sefialado que existe una relacién laboral cuando se
configuran los siguientes presupuestos: subordinacion, remuneracion (salano) y prestacion personal dela
labor, en tanto que en la suscripcion de un contrato de prestacion de servicios no supone las mismas
condiciones ni requisitos de un contrato laboral, puesto que en el caso de un contrato de prestacion de
servicios, la obligacion es de hacer alguna actividad especifica, sin que esta impligue la configuracién de
elementos propios de una contrato laboral como los indicados, esto es, el cumplimiento de un horario y
4» Subordinacion permanente.

En ningln caso, estos contratos generan relacion labok I ni prestaciones sociales y se celebraran por el
término estrictamente [ndlspensable tal y como ocurre el el caso en concreto.

Asi por ejemplo, la jurisprudencia de la Corte Constitucional en sentencia C-614 de 2009 sefialo:

.

q.)

El contrato de prestacion de servicios tiene por finalidad realizar actividades relacionadas con
fa administracion de la entidad o el cumplimiento de sus funiciones; su carécter es temporal; el
contratista goza de autonomia e independencia para la ejecticion de las prestaciones y puede

4

1]
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. celebrarse fanfo con personas juridicas como naturales, en este dltimo caso, stempre y

cuando las actividades confratadas no pueden cumplirse con personal de planta o
cuando las labores requeridas exigen conocimientos especializados de los que no
disponen los servidores de la entidad. (..) Si bien una interpretacion preliminar del
numeral 3° del articulo 32 de la ley 80 permitiria concluir que es posible la celebracion de
este contrato para la ejecucion de cualquier objeto que tenga relacion con la administracion o
funcionamiento del organismo, lo cierto es que el contenido obligacional se circunscribe a una
> . . prestacién de hacer, esto es, la realizacion de actividades o el despliegue de alguna accion o
’ condcta. (...} La delimitacion del objeto del contrato proviene no s6lo de las normas positivas
M que lo definen y que se acaban de analizar, sino también de disposiciones prohibitivas o
) restrictivas que indican que el contrato de prestacion de servicios no es tn medio para suplir
la vinculacion de personas naturales en el desempefio de la funcidn piblica, ni consfituye un
, \ instrumento para el cumplimiento propiamente dicho de ella. (...) Los servicios de apoyo para
. la organizacion logistica de evenfos de capacitacion corresponden al objeto del contrato de
prestacién de servicios, siempre que fal actividad esté comprendida dentro del ambito

. funcional de fa entidad.”. ; -

Asi las cosas, debemos indicar en este punto que la viabilidad de las pretensiones dirigidas a la
declaracién de un contrato realidad depende, exclusivamente, de la actividad probatoria de la parte
demandante, tal y como lo advirtié la Seccién Segunda del Consejo de Estado. En efecto, para el alto
tribunal esta carga se encuentra dirigida a desvirtuar la naturaleza contractual de la relacion establecida y
a acredifar [a presencia real de los ele(mentos de un contrato de trabajo, especialmente el de
subordinacion, que es el que de manera ,mmordlal desentrafia la existencia de una relacion laboral
encubierta.

iy

Asi, recordd que en cada caso se deben revisar las condiciones bajo las cuales se prestaron los servicios,
en aras de esclarecer bajo el analisis probatorio pertinente la verdadera naturaleza de la relacion existente

entre las partes; Lo anterior a fin de evitar la adopcién de conceptos que de manera formal y restrictiva

homogenicen las causas en defrimento def analisis sustancial particular que amerita cada caso.

Precisamente, reiteré que cuando se trata de una relacion laboral es necesario probar la prestacion

personal del servicio, la remuneracion y, en especial, la subordinacion y dependencia del trabajador
respecto del empleador.

Por el contrario, una relacion contractual regida a Ia luz de la Ley 80 de 1993 se encuentra restringida a
aquellos casos en los que la entidad pablica requiere adelantar labores ocasionales, exiraordinarias,
accidentales o que temporalmente exceden su capacidad organizativa y funcional; porque, si contrata por
prestacidn de servicios personas que deben desempeifiar exactamente las mismas funciones que de
manera permanente se asignan a los demas servidores plblicos se desdibuja dicha relacién contractual,
como sucede en el caso en concreto,

La Seccion Segunda aseverd que ademas de tener en cuenta el principio constitucional de primacia de la
realidad scbre las formalidades, se debe identificar la norma que regula el contrato laboral segln su
denominacion, siendo el inciso 2° del articulo 32 de la Ley 80 de 1993 el concerniente para los contratos
con el Estado y el articulo 24 del Cédigo Sustantivo del Trabajo para los contratos entre particulares.

De acuerdo a la normativa aplicable, la corporacion indicd que la carga de la prueba en los primeros
contratos (estatales) la tiene el contratista, p Jesto que esta en la obligacion de desvirtuar la naturaleza de
la relacién y se invierte esta carga en los contratos de derecho laboral ordinario, toda vez que es el
confratante quien debe desvirtuar la presuncién legal existente en favor del trabajador,

Y es que el sefior FELIX ANTONIO DONCEL, realiza un sin niimero de presunciones, que en ningun caso
podra acreditar, tanto que no aportd ni siquiera una prueba que permita acreditar sus pretensiones, pues si
bien es cierto, el hace un llamado a validar Ia primacia de la realidad sobre las formalidades, también es
cierto, que lo que si esta demostrado es que el demandante suscribid contrato de prestacion de servicios
con la SIC en la cual se determinaban las obligaciones contractuales.
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Asf mismo, es claro que el sefior FELIX ANTONIO DONCEL al momento de suscribir el contrato de

prestacion de servicios conocié plenamente su articulado, mas expresamente lo estipulado en la clausula
decima novena, que en su tenor litera indica:

; ‘EXCLUSION DE RELACION LABORAL.: De conformidad con lo sefialado en ef inciso 2 del
numeral 3 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, este contrato no implica relacién laboraf afguna
entre el CONTRATISTA y el CONTRATANTE.”.

Ahora bien, es necesario aclarar que la relacién de coordinacion de actividades entre contratante y
-~ contratista que implica que el segundo se somete a las condiciones necesarias para el desarrollo eficiente
de la actividad encomendada, lo cual incluye el cumplimiento de un horario, o el hecho de recibir una serie
de instrucciones de sus superiores, o tener que repc-tar informes sobre sus resultados, no significa
necesariamente la configuracion de un elemento de subordinacién. Asi se dijo en la sentencia de la Sala
Plena del Consejo de estado del 18 de noviembre de 2003, Rad. 1J-0039, M.-P. Nicolas Péjaro Pefiaranda:

“.. si bien es cierto que la actividad def contratista puede ser igual a la de empleados de

planta, no es menos evidente gue ello puede deberse a que este personal no alcance
para_colmar _la_aspiracion del servicio publico; situacion que hace imperiosa la
contratacién de personas ajenas a la entidad. Y si ello es asi, resulta obvio que deben
someterse a las pautas de ésta y a la forma como en ella se encuentran coordinadas las
distintas actividades. Serfa absurdo que contrafistas encargados del aseo, que deben
requerirse con urgencia durante la jornada ordinaria de trabajo de los empleados, fab ren
como ruedas suelfas y a horas en que no se les necesifa. Y lo propio puede afirmarse
respecto del servicio de cafeteria, cuya prestacién no puede adelantarse sino cuando se
encuentra presente el personal de planta. En vez de una subordinacion lo que surge es

una_ actividad coordinada con el quehacer diario de la_entidad, basada en las
clausulas contractuales.” (Se resalta).

Es decir, que para acreditar la existencia de 'la relamdn laboral, es necesario probar que el supuesto
contratista se desempefié en las mismas condiciones' que cualquier otro servidor publico y que las
actividades realizadas no eran indispensables en virtud de la necesaria relacion de coordinacion entre las
partes contractuales, lo cual para el caso concreto resulta inadmisible, pues en primer lugar es claro que la
Entidad en algunas ocasiones no cuenta con el recurso humano para atender todas las funciones a
cargos, pues como tal se indicaba en la contestacion de los hechos, la Entidad cuenta con escasos
funcionarios de planta, y resulta imposible dar abasto a los millones de consumidores que requieren de
este soporte, por lo que es claro que se hace necesario contratar a profesionales de las diferehtes ramas
para dar cumplimiento a esos fines estatales, razén por la cual desde ya se desvirtia este asunto, y frente
al supuesto cumplimiento de horario, es légico que a los usuarios que llegan a solicitar algdn tipo de
orientacién se le establecen unos horarios para tal fin, y en ese sentido las obligaciones contractuales
deben cumplirse deniro del tiempo que se le ha establecido a los usuarios para que se acerquen a las
brigadas y franjas de atencién al ptblico que se realizan, pero en ningn caso esto supone la exigencia de
registros de horario, pues este solo opera para los funcionarios de planta de la Entidad quienes de manera
obligatoria deben registrarse diariamente en cada entrada y salida de la Entidad en un moderno sistema
tecnoldgico que funciona con un usuario y contrasefia que solamente los Funcionarios de la planta de la
Entidad tienen, por lo que resulta a todas luces imposible el registro de horario de’contratista alguno.

Para finalizar, debemos recordar que la Honorable Corte Constitucional en Sentencia C-614 de 2009
establecio claramente los criterios que delimitan el Contrato de Prestacién de Servicios:

"Son estos: i} Criterio funcional, esto es, si la funcion contratada estd referida a las que
usualmente debe adelantar la entidad publica, en los términos sefialados en el reglamento, la ley y
fa Constitucion, ii) Criterio de igualdad: Si las labores desarrolladas son las mismas que Jas de
los servidores publicos iii) Criterio temporal o de la habitualidad: si las funciones contratadas se
asemejan a la constancia o cotidianidad, que conlleva el cumplimiento de un horario de trabajo o la
realizacion frecuente de la labor, iv) Cntenf L de Ia excepcionalidad: si la farea acordada
corresponde a actividades nuevas y éstas no pueden ser desarrolladas con el personal de planta o
se requieren conocimientos especializados o de aclividades que, de manera fransitoria,; v)
Criterio de Ia contmwdad si lavinculacion se realiz6 mediante coniralos sucesivos de
prestacion de servicios”, ¢

e
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Asi las cosas, para mayor claridad del Despacho procedo a establecer y desvirtuar cualquier asomo de

duda frente a los criterios que delimitan el contrato realidad para el caso concreto, tal y como se expuso
con la premtada jurisprudencia:

.. Cnterlo Funcional: Se debe tener presente que solo hasta el afio 2012 entr6 en operacion la Red
; ~"Naclonal de Proteccién al Consumidor, y su programa de desbogotanizacion de fa Entidad,,por lo
que es claro que solo hasta la entrada en vigencia de la Ley 1480 de 2011, por medio de la cual

+ se establecid la Red Nacional de Proteccién al Consumidor, fue que se empezaren a desarrollar

« estas funciones a nivel regional, pues en casi 50 afios de funcionamiento de la Superintendencia

de Industria y Comercio, nunca se habfa adelantado un proyecto tan ambicioso con el fin de dar
cobertura a todas las solicitudes de los consumidores a nivel nacional, por lo que es claro que

dichas funciones y la prestacion del’servicio es realmente novedosa para el pais, lo cual, generé

; .un deshorde de funciones a cargo de esta Entidad.

-~ e Qriterio de Igualdad: Es claro que en ningun caso las labores desarrolladas son las mismas de

los servidores publicos, y es asi, porque como se explicé anteriormente, en la Red Nacional de

o Proteccion al Consumidor y las diferentes areas de la Entidad que soportan su accionar, feniendo

en cuenta ademas que, tal y como aparece acreditado en el expediente contractual, no existian
funcionarios de planta que pudiera’l cumplir las obligaciones contractuales a cargo del sefior
FELIX ANTONIO DONCEL. “

» e Criterio temporal o de habitualidad: Se reitera, tal y como se ha hecho a lo largo del presente
escrito, algunas de las obligaciones contractuales. se prestaban en el mismo horario de atencion al
consumidor o usuario, era légico entonces que se debia coordinar el horario en el que sé iba a
prestar dicho servicio, por lo que el solo hecho de decir que las obligaciones contractuales se
prestaban a una hora determinada, no configura el contrato realidad, tal y como ya lo indicé
expresamente la jurisprudencia, teniendo en cuenta ademas, que nunca se le realizo registro de
horario de ingreso y salida a la Entidad como sucede con los funcionarios de planta, lo cual
también hace referencia al criterio de igualdad que no se cumple y que fue mamfestado en el
apartado anterior,

e Criterio de la excepcionalidad: Tal y como se expresd anteriormente, las obllgacmnes

+ contractuales correspondian a actividades que en casi 50 afios de la SIC, nunca se habian
prestado, recordemos nuevamente que solo hasta el afio 2012 fue que se adelanté el programa de
apertura de la Entidad, por lo que resulta facil determinar que era una actividad novedosa y que no
existia funcionario alguno nombrado por la SIC que pudiese dar abasto a los nuevos servicios que
se le prestaron a los consumidores en este periodo, fal y como se acredito en los argumentos de
defensa,

o Criterio de la continuidad: Por Ultimo, es claro que el sefior FELIX ANTONIO DONCEL,
solamente cumpli¢ obligaciones contractuales en durante los plazos establecidos en el contrato, y
en ninglin caso estos se suscribieron de manera continua, pues todo dependia del plan anual de
contratacion y las necesidades que surgieran al interior de la Entidad.

Expuesto lo anterior, es claro que este tipo de contratos no genera relacion laboral y se celebran por el
término estrictamente indispensable; coligiendo de lo anterior que en el caso materia de estudio debe
fundamentarse en la base de la existencia de un contrato de prestacion de servicios suscrito entre la
Superintendencia de Industria y Comercio y el demandante y a su vez, que la terminacién del Ultimo
contrato de prestacion de servicios se debié exclusivamente a la ejecucién de las actividades para las que
fue contratado el sefior FELIX ANTONIO DONCEL, asi como el vencimiento del plazo del contrato,
teniendo en cuenta ademas que, tal y como ocurrié en la reclamacion administrativa no se acredita en
ninglin caso, la existencia de un tipo de relacion laboral que sea susceptible de reconocimiento por parte
de ese despacho.

Para { nalizar, manifiesto que me reservo el derecho de hacer las ampliaciones del caso dentro del término
que para alegar de conclusién me conceda su Despacho.

V1. EXCEPCION
6.1.PRESCRIPCION EXTINTIVA - TRIENAL;

Aun cuando, como ya se ha explicado suficientemente no se ha configurado el contrato realidad en el
caso concreto, es pertinente recordarle al despacho, que el apoderade de la parte demandante
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fundamenta sus pretensiones y ademas realiza una liquidacion desde el afio 2013, cuando es claro que el

seflor FELIX ANTONIO DONCEL radico la reclamacion ante mi prohijada el 17 de marzo de 2020
mediante radicado No. 20-65529, por lo que en virtud de la prescripcion trienal solo entrarad en

P'c0ntrov'ersia el tiempo comprendido hasta el 17 de marzo de 2017.

A

uEn este orden de ideas, se tiene que en relacion con Iz . aplicacion del fenémeno de prescripcion en los
derechos derivados del contrato realidad, ésta se computa a partir del momento de terminacion de las
vinculaciones contractuales, pues es a partir dé alli que la parte interesada cuenta con un término de tres

(3) afios para hacer exigibles los pretendidos derechos, el cual se mterrumpe si se presenta la
reclamacion ante la administracion, circunstancia que da lugar a que se inicie a contar nuevamente el
término de prescripcion de los derechos. Asf lo sefialé el Consejo de Estado Seccion Segundas:

: "En esta oportunidad, fa Sala debe precisar que si bien la anterior es Ia tesis que se aplica en la
actualidad y, en efecto, se reitera que el derecho a reclamar las prestaciones derivadas de un
contrato realidad solo se hace exigible a partir de la senfencia que declara la existencia de Ia
relacion laboral; también lo es que el particular debe reclamar de la administracion y del juez el
l . reconacimiento de su relacion lfaboral, dentro de un término prudencial que no ‘exceda la
prescripcion de los derechos que reclama. Lo anterior quiere decir que si finiquito la relac:on que
inicialmente se pacté como contractual, el interesado debe reclamar la declaracién de la
existencia de la relacion laboral, en un término no mayor de 3 afios, so pena de que prescriba el
derecho a reclamar la existencia de la misma y el consecuente pago de las prestaciones que de
ella se derivan".

Tesis que fue incorporada en sentencia de unificacion proferida por la Seccién Segunda del Consejo de
Estado el 25 de agosto de 2016, con ponencia del DR. CARMELO PERDOMO CUETER?, en la cual se
indico: , i

.
"Asi las cosas, se itera, que el fenémeno juridico de la prescripcin encuentra, sustento en el
principio de la sequridad juridica”, en la medida en que busca impedir la perpetuidad de las
reclamaciones referentes a reconocimientos de indole faboral, que pudieron quedar pendientes

o entre los extremos de la relacion de trabajo al momento de su finalizacion, pues contrario sensu

resultaria desproporcionada la situacion en la que se permitiera que el trabajador exigiera de su
empleador (0 exempleador) la cancelacién de emolumentos que con el trascurrit de los afios
implicarian un desmedro excesivo del patrimonio de este (en atencion a las indemnizaciones o
intereses moratorios que se podrian causar) y le impediria la conservacion de los elementos
probatorios tendientes a desvirtuar lo demandado.

Para efectos de dar aplicacion a la prescripcion trienal de que fratan los articulos 41 del Decreto
3135 de 1968 y 102 del Decreto 1848 de 1969, segtn los cuales el término prescriptivo ha de
contabilizarse a partir del momento, en que el derecho se hace exigible, resulta pertinente
estudiar en las controversias conocigas bajo el rétulo de contrato realidad desde cuando ha de
entenderse que el derecho es exigible. (...) '

En lo concerniente al término prescriptivo, advierfe la Sala que no cabe duda acerca de su
fundamento normativo, es decir, los articulos 41 del Decrefo 3135 de 1968 y 102 del Decreto
1848 de 1969, que regulan el régimen prestacional de los empleados publicos, segin los
cuales aquel lapso es de fres (3) afios, que se interrumpe por una sola vez con el reclamo
escrito del trabajador, en razén a que lo que se reclama en este tipo de asuntos (contrato
realidad) es el reconocimiento de las prestaci -'jes a que se tendria derecho si la Administracion
no hubiese utilizado la figura del contrato de préstacion de servicios para esconder en la préactica
una verdadera relacion laboral. Respecto de la oporfunidad a partir de la cual debe
contabilizarse el aludido interregno, es del caso interpretar los articulos 41 del Decreto 3135 de
1968 y 102 del Decreto 1848 de 1969, en armonia con el mandato contenido en @l articulo 12
(numeral 2) del convenio 95 de la OIT, de acuerdo con el cual los ajustes finales de.los salarios
debidos tienen lugar desde Ia terminacion de| nexo contractual con el empleador, por cuanto
es desde ese momento en que se podra demostrar que durante la efecucion del confrafo de

8 Consejo de Estado, Seccidn segunda, sentencia del nueve (9} de abril de dos mil catorce (2014), en la Radlcac[on \)lo 20001 23
31 000 2011 0014201 (0131-13). .

st 001-23-33-000-2013-00260-01 (0088-15)CE-SUJ2-005-16
Radicacin numefutuﬁa ehifdad} eofrecelns%gmentestan? { )
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3 , prestacion de servicios se dieron los elementos constitutivos de una relacion !aboral con el

. Estado (prestacion personal del servicio, remuneracion y subordinacion) y, en consec,genc:a

reclamar el pago de las prestaciones a las que tendria derecho de comprobarse ese vinculo,
{\ fodo o anterior en virtud de los principios de favorabilidad®, irenunciabilidad a los beneficios
' minimos establecidos en normas laborales® y progresividad y prohibicion de regresividad en
materia de derechos sociales?0, asi como los derechos constitucionales al trabajo en condiciones
dignas!! e irrenunciabilidad a la se?uridad social’2,

Py

¢ + Por lo tanto, si quien pretende el reconocimiento de la relacion laboral con el Estézdo, se
excede de los tres afios, contados a partir de la terminacion de sy vinculo contractual,
para reclamar los derechos en aplicacion del principio de'la "...primacia de la realidad
sobre las formalidades establecidas por los sujetos de las relaciones laborales™ (articulo
53 constitucional), se extingue el derecho a solicitar las prestaciones que se deriven de
aquella, pues dicha situacion slﬁ traduciria en su desinterés, que no puede soportar el
Estado, en su condicién de empléador "- se destaca-

{ .

Teniendo clara la forma como debe operar el fenémeno prescriptivo en estos casos, surge evidenté qué*la
reclamacion presentada a la SIC el 17 de marzo de 2020 tiene la habilidad de interrumpir la prescripcion
de los derechos laborales, hasta tres (3) afios antes, esto es, 17 de marzo de 2017, por lo que sobre
cualquier fecha anterior que se encuentre en controversia operara el fenémeno de la prescripcion.

VIi. PRUEBAS

g b
V»f"f N

Con el fin de acreditar lo que se ha expuesto a lo largo de la presente contestacion a la demanda, me. pérmito
solicitar a su Honorable Despacho que, en el momento procesal pertinente, se disponga decretar y practlcar
las pruebas que a continuacién me permito indicar:

6.1. Expedientes Contractuales. ‘ e

6.2. . Las que su Honorable Despacho considere pertinentes decretar y practicar de oficio conforme al articulo
21313 del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - Ley 1437 de 2011.

" VIIl. NOTIFICACIONES ]
"a) Laautoridad administrativa demandada: I

L.a SUPERINTEDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO y su Representante Legal reciben notificaciones
personales y comunicaciones procesales en la Carrera 13 No 27-00, Piso Décimo, de Bogota D.C.
y/o en el correo electrénico natificacionesjud(@sic.gov.co

b) El Suscrito:
e
Las recibiré en la Oficina Asesora Juridica de la Superintendencia de Industria y Comercio ubicada en la
Carrera 13 No 27-00, Piso Décimo, de Bogota D. C. '

A

[

s Constitucién Politica, articulo 53.

S |bidem. K

% Corte Conslitueional, sentencia C- 1141 de 2008, M.P. Humberto Sierra Porto. "El principio de progresividad y fa prohibicién

de regresividad representa un componente esencial de |la garantia de jos Derechos Econémicos, Sociales y Culturdles, y dentro

de ellos los derechos de seguridad social. La exigibiiidadjudicial de la proteccidn de un derecho sociol, debe ser complementada

con la posibilidad de conformar contenidos o estdndares minimos constituidos por prestociones concretas, cuya garantia se pueda

posicionar de manera general como un punto sobre el cual avanzar, y de no retorno en cuanto al caracter incuestionable de su

satisfaccion".

* Constitucion Pelitica, articulo 25.

2 |bfdem. articulo 48, incise 2°.

® PRUEBAS DE OFICIO. En cualquiera de las instancias el Juez o Magistrado Ponente podra decretar de oficio las Truebas

que considere necesarias para el esclarecimiento d= la verdad, Se deberan decretar y practicar conjuntamente con las pedidas

por las partes. Ademas, oidas las _alegaciones el Ji.3z o Ja Sala, seccién o subseccion antes de dictar sentencia también
odra disponer que se practiquen las pruebas necesarlas para esclarecer puntos oscuros o difusos de la contienda. Para

practicarias deberd sefalar un término de hasta diez (10) dias. En todo caso, dentro del término de ejecutoria del auto que: decrete

pruebas de oficio, las partes podran aponar o solicitar, por una sola vez, nuevas pruebas, siempre que fueren indispensables para

c?ntrtaproba]r ac&uellas decretadas de oficio. Tales pruebas, segtin el caso, serdn practicadas dentro de los diez (10) dias siguientes
auto que las dec
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Asi mismo, recibiré nofificaciones personales y comunicaciones procesales en el correo electrdnico

Ibeltran@sic.gov.co

Con el acostumbrado respeto, suscribe;

LUIS CARLOS BELTRAN ROJAS
C.C. No. 80.821.457 de Bogota D.C.
T.P. No. 178.377 del C.S.J

Elabord: Luis Carlos Beltran
Revisd: Neyireth Bricefio
Aprobo: Neyireth Bricefio

v
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