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Bogotá, D.C., Marzo 26 de 2015        SEM-548458 

 
Señor(a) 
MARIA ESTRELLA MURCIA DE LOPEZ 
CALLE 73B N.94 60 
BOGOTÁ, D.C. -  BOGOTÁ, D.C. 
 
Referencia:  Radicado Nº  2015_1180733 
Ciudadano:  MARIA ESTRELLA MURCIA DE LOPEZ 
Identificación:  Cédula de Ciudadanía 41729071 
Tipo de Trámite: Traslado Cuenta de Pago Pensión Por Abono Cuenta  
  

Respetado Sr (a): 
 
Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones Colpensiones. 
 
Atentamente nos permitimos informarle que teniendo en cuenta la normatividad legal vigente y 
verificada la base de datos de la nómina de pensionados se concluye que, el traslado de cuenta 

solicitado, fue aplicado en el mes de marzo del año en curso.     

En caso de requerir información adicional, por favor acercarse a nuestros puntos de atención al 
ciudadano; comunicarse con la línea de servicio al ciudadano en Bogotá al 4890909, en Medellín al 
2836090, con la línea nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos dispuestos a brindarle el 
mejor servicio. 

Agradecemos su confianza recordándole que estamos para servirle. 
 
Cordialmente, 

 

 

 

 

DORIS PATARROYO PATARROYO 

Gerente Nómina de Pensionados 

Administradora Colombiana de Pensiones – Colpensiones- 
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