
 

Memorias audiencia pública de rendición de cuentas 
Consejo Seccional Antioquia 
Dirección Seccional/Coordinación Medellín 

 
Información general de la actividad 

Actividad Audiencia pública de rendición de cuentas 
Fecha 26/03/2025 Hora 8:30 a. m. 
Enlace Incluya en enlace de la grabación  
Modalidad Virtual  Presencial  Mixta x 

 
Etapa de planeación 

Temas priorizados por la ciudadanía y grupos de valor 
 

1. Acciones para el adecuado desempeño de los funcionarios judiciales 
2. Impacto de la tecnología en la administración de justicia 
3. Gestión para el ingreso y permanencia en la Carrera Judicial 
4. Mejora de la infraestructura de las sedes judiciales 
5. Gestión Presupuestal 

 
Información de calidad y en lenguaje comprensible 

Caracterización de ciudadanos y grupos de valor 
 
¿Actualizó la caracterización de ciudadanos y grupos de valor? 
 

Si No
 

 
Se realizo actualización con el fin de ampliar la base de datos de invitados a participar en la 
audiencia pública de rendición de cuentas, incluyendo información de universidades, 
tribunales, fiscalía, sindicato, abogados y entes de control. 
Insumos para la estrategia de rendición de cuentas nacional 
 
¿Presentó de cadena de valor (acciones de información y diálogo 2024)? 
 

Si No
    

7/02/2025 
Convocatoria 

 
Fecha inicio convocatoria: 11/03/2025 
 
Fecha final convocatoria:  25/03/2025 
 
Medios usados para la convocatoria 
 

Correo electrónico institucional
 

Mensajes institucionales
 

Visitas presenciales
 

Redes sociales
 

Invitaciones 
 

Portal web
 

Pantallas
 

Otros
 



 

                      
  Indique otros mecanismos utilizados 
                         
Describa brevemente las acciones adelantadas en la etapa de convocatoria 
Se desarrollaron recursos gráficos para invitar a la audiencia pública, los cuales se 
compartieron principalmente por correo electrónico, Instagram y listas de distribución de 
WhatsApp. Se elaboraron invitaciones personalizadas a rectores de universidades, alcaldes 
del Área Metropolitana, y magistrados presidentes de los tribunales. Finalmente, se realizaron 
entrevistas a la ciudadanía para conocer inquietudes a cerca de la gestión de la seccional, las 
cuales fueron resueltas en el desarrollo de la audiencia pública el 26/03/2025. 
 

 
Diálogo de doble vía con la ciudadanía y sus organizaciones 

Acciones implementadas antes de la audiencia o espacio de diálogo 
 

¿Aplicó la encuesta para garantizar un espacio de participación de la ciudadanía en la 
escogencia de temas para el proceso de rendición de cuentas en la vigencia? Si la respuesta 
es no, ¿cuál otro mecanismo utilizó para garantizar la participación previa realización de la 
audiencia? 
 
La encuesta fue aplicada desde el 22 de enero hasta el 5 de febrero de 2025 
 
22/01/2025 

 
¿Presentó y publicó el informe de rendición de cuentas previa realización de la audiencia o 
espacio de diálogo? 

Si No
 

19/03/2025 
 

 
 

 
 

 
¿Definió un espacio para recibir inquietudes previa realización de la audiencia o espacio de 
diálogo? 
 

Si

No
 

Fecha inicial 22/01/2025 
Fecha final    5/02/2025 

 
Describa brevemente las acciones realizadas y resultados obtenidos 
Se difundió un formulario de Forms para seleccionar los temas en los que se iba a rendir 
cuentas, allí se destinó un espacio para preguntas de los usuarios, obteniendo un total de 11 
preguntas, las cuales se contestaron vía correo electrónico. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Acciones implementadas antes de la audiencia o espacio de diálogo 
 
Indique el mecanismo utilizado para garantizar el diálogo durante el desarrollo de la audiencia 
o espacio de diálogo 
 

Chat en Vivo
  

Respuesta a preguntas recibidas previamente
  

Respuesta a preguntas en tiempo real
 

 

Indique otro mecanismo de diálogo 
 

Acciones implementadas después de la audiencia o espacio de diálogo 
 
¿Recibió preguntas antes y durante el desarrollo de la audiencia o espacio de diálogo?  
¿Cuáles fueron los temas predominantes? 
 
14 
 
Fecha límite para responder 4/04/2025 
 
Describa brevemente las acciones realizadas y resultados obtenidos 
Se recibieron 11 preguntas previamente y durante la audiencia pública se recibieron 3 más, a 
las cuales se les dará respuesta mediante correo electrónico en los tiempos indicados. Los 
principales temas indagados tienen relación con el quehacer de la Dirección Seccional de 
Administración Judicial de Medellín (presupuesto, efinomina, tecnología, salud mental) 
 

Participación de ciudadanos y grupos de valor 
 

Personas que participaron en el espacio de diálogo  
 

Presencial      1 14  Virtual 79  
Total 193  

Grupos de valor identificados 
 
 
 

Servidores judiciales 
Ciudadanía  
Gobernación de Antioquia 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Intervención de ciudadano

Otro



 

Componente de incentivos y responsabilidad 
Indique las sesiones en las cuales participó por lo menos un integrante del consejo seccional 
de la judicatura o dirección seccional de administración judicial 
 

Sesion de lineamientos (enero 2024)
 

Sesión individual lineamientos rendición de cuentas (enero-febrero 2024)
 

Audiencia rendición de cuentas del Consejo Superior de la Judicatura (abril 2024)
 

Herramientas para innovar en el marco de rendición de cuentas
 

Desafíos y avances en transparencia y rendición de cuentas en México
 

II Conversatorio Internacional de Justicia con Lenguaje Claro
 

 
 

Evaluación de la audiencia pública participativa de rendición de cuentas 
Se difundió entre los asistentes a la audiencia pública de rendición de cuentas el formulario 
de Forms para evaluar la satisfacción de esta, pudiendo destacar la siguiente información: 
 
Los medios más efectivos para convocar a la audiencia fueron las invitaciones realizadas a 
través de correo electrónico. 
  
Los asistentes manifiestan haber tenido claridad en los temas expuestos. 
 
El 77% de los asistentes que diligenciaron la encuesta manifestaron conocer con anterioridad 
los temas que se desarrollaron en la audiencia pública. 
 
El 100% de los asistentes que diligenciaron la encuesta manifestaron que la información fue 
relevante para comprender la gestión del Consejo y la Dirección Seccionales. 
 
Si bien es cierto se dio la posibilidad de realizar preguntas durante la audiencia pública, solo 
una persona participó de este espacio. 
 
En términos generales, los asistentes a la audiencia manifiestan una opinión positiva sobre la 
gestión realizada por el Consejo y la Dirección seccionales. 
 
Finalmente, en los aspectos a mejorar se incluye el tema logístico relacionado con problemas 
en la transmisión del evento. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Autoevaluación 
 

Aspectos para destacar:  
Se resalta la asistencia a la audiencia pública, obteniendo un total de 193 personas, 114 
asistentes de manera presencial y 79 virtualmente. 
Se destaca la participación de la gobernación de Antioquia como entidad departamental. 
Se resalta la planeación de la actividad de Rendición de Cuentas, ya que en total se 
sostuvieron 4 reuniones para ajustar detalles de la audiencia publica y del informe. 
 
Buenas prácticas:  
Difusión de la invitación a la audiencia pública a través de las redes sociales Instagram y 
WhatsApp ya que son un medio expedito. Estos canales posibilitan la participación desde un 
escenario más personal y no tan institucional.  
 
Aspectos por mejorar:  
Se debe fortalecer el tema logístico en lo que tiene que ver con la transmisión, ya que por 
momentos hubo fallas en el internet, lo que genero la interrupción del evento. 
Procurar por un manejo más optimo del tiempo para permitir la interacción con el público, 
principalmente en el desarrollo de preguntas. 

 
 
 

Evidencias 
-Formato Excel resultados consulta ciudadana (Forms) 
-Formato Excel resultados evaluación ciudadana (Forms) 
-Fotografías 

 
Recomendaciones 

Recomendaciones para mejorar el proceso de rendición de cuentas 
Es conveniente que el equipo técnico realice la instalación de los equipos tan siquiera con 
dos días de antelación a la audiencia pública, ya que esto facilita coordinar los ensayos que 
realiza la Alta Dirección. 
Se sugiere que compartan a las seccionales con antelación, los números de contacto de los 
técnicos que realizan la instalación de los equipos audiovisuales, ya que de esta manera se 
pueden verificar situaciones de manera oportuna. 

 
Recursos 

Relacione los recursos de presupuesto destinados para la audiencia de rendición de cuentas* 
Presupuesto ejecutado en actividades $ 
Rubro presupuestal de la inversión  

• Esta información servirá como insumo para el informe que se presenta a la Contraloría General de la 
República. Diligenciar solo si se utilizaron recursos del presupuesto asignado. 

 
Responsable diligenciamiento Mauricio Jota Pabón Rua 
Correo electrónico apoyopcsjant@cendoj.ramajudicial.gov.co 

 
Fecha diligenciamiento 1 de abril de 2025 

 


