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Radicado: 2022-00110
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CUCUTA

San José de Clcuta, nueve (09) de mayo de dos mil veintidds (2022)

TUTELA DE PRIMERA INSTANCIA

RADICADO: 54-001-31-05-003-2022-00110-00

ACCIONANTE: PATRICIA MARIA DEL PILAR ELCURE CHACON

ACCIONADO: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES
SENTENCIA

Procede este Despacho a decidir sobre la accidn de tutela impetrada por PATRICIA MARIA DEL
PILAR ELCURE CHACON contra la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES
COLPENSIONES por la presunta vulneracion de los derechos fundamentales de peticién, habeas
data, debido proceso, minimo y mdvil, igualdad y seguridad social.
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1. ANTECEDENTES

en lo siguiente: - A

Ao/ -
= Nacid el 23 de noviembre de 1958}%@9Miene 64 anos de edad.
= Manifiesta que, cotizd toda su vida productiva ante Colpensiones y ante un fondo

privado.
= Informd quEFICTETR M vha BodrigmengdiarPerdue Taskmpresaca ibstituciones a
las que estuvo_vinculado no realizaron [6s aportes en pensiones a pesar de la

. " .
La sefiora PATRICIA MARIA DEL PILAR CHA &,ij)erp la accién de tutela con fundamento

obligatoriedad de realizar los aportes ,

" Expresa qtfe'? fio se cxzddﬁidé'péﬂst)@ pGFL@ al@nhs’ﬁn’tidi's’frﬁaoras de fondos y
pensiones tiene desactualizadas la base de datos y no han cargado todas las apas
cotizadas con el argumento de que fueron pagadas extempordaneamente o po([zﬁe'los
empleadores no pagaron aportes y la ley permiten pagar los intereses de mora por los
aportes y pagarlos extemporaneamente.

= Informa que al mes de abril ha transcurrido aproximadamente mds de 4 meses y atin no
han resuelto su solicitud ,ocasiondndole asi una vulneracién al derecho fundamental de
peticién, debido proceso y minimo vital.

"  Peticién relacionada con la empresa PARABOLICA CHINACOTA LTDA.:

1.  Mediante oficio del 9 de junio de 2021, solicité a Colpensiones, respuesta de
actualizacién de datos - correccidon de historial laboral durante la vinculacién
correspondiente del 01-marzo-1995 hasta el 28-febrero-2006, lo cual vulnera su
derecho de HABEAS DATA LABORAL dado que lainformacidn consignada no es veraz
y eficiente.

2. Mediante oficio del 21 de enero de 2021 con radicado No. 2021_11855193- 0163714 del
6 de octubre de 2021, Colpensiones da respuesta del recibido informan que no se
evidencia el pago efectuado por el empleador para el ciclo 20-07-06 razén por la cual
no se contabiliza en la historia laboral.

= Peticidn relacionada con la empresa ARCILLAS DEL ORIENTE LTDA.:
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1. Mediante oficio del 9 de junio de 2021, solicitd a Colpensiones respuesta de
actualizacién de datos - correccidén de historial laboral durante la vinculacién laboral
correspondiente del 01-03-2009 hasta el 31-12-2011, lo cual vulnera su derecho de
HABEAS DATA LABORAL dado que la informacién consignada no es veraz y eficiente.

2. Mediante oficio del 21 de enero de 2021, con radicado No. 2021_6577717 - 1529328 del
28 de junio de 2021, Colpensiones da respuesta del recibido informando que no se
evidencia el pago efectuado por el empleador razdn por la cual no se contabiliza en
la historia laboral.

"  Peticién relacionada con la empresa ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA:

1. Mediante oficio del 4 de junio de 2021, solicité respuesta de expedicién de C.ET.I.L. y/o
informacién a que fondo o administradora de pensiones realizaron los aportes y /o
cotizacién al sistema de seguridad social durante la vinculacién laboral, correspondiente
del 03-06-1983 hasta el 15-10-1990 con el cargo de TESORERA VALORIZACION
MUNICIPAL; correspondiente del 16-10-1990 hasta el 30-12-1991 con el cargo de JEFE
SECCION ORGANIZACION Y METODOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS; del 31-12-1991
hasta el 20-05-1992 con el cargo de TRABAJADORA SOCIAL SECRETARIA DE
DESARROLLO DE LA COMUNIDAD lo cual vulnera su derecho de HABEAS DATA LABORAL
dado que la informacién consignada no es veraz y eficiente.

2. PETICIONES

La parte accionante solicita que se conceda la proteccnon de su derecho fundamental de peticién
habeas data, debido proceso, minimo'y mdvil, i segurldad social y, en consecuencia, se
ordene ala ADMINISTRADORA COLOMBI Sl NES COLPENSIONES que:

e Realice la correccion de ‘histori e cargue las semanas de cotizacion
durante la vinculacién corr‘esppndlegt!,% marzo-1995 hasta el 28-febrero-2006
con la empresa PARABOLICA GHINAEOTA LTDA.

° Rea”e l;_cggegglgq de h'q:o).a l;brqrg,Lug\carguenﬁ pg semanas pe cotizacion

durante larelacidnlaboral enlel'periodo 01-03-2009 hasta el 31:12-201,/con la empresa
ARCILLAS DEL ORIENTE LTDA.
f‘lf\l r;wﬂlp:"-f\ I"f\ f-nlyﬁpp-'-"\

e En el término 'perentorio-de-48 horas, se-realice la-correccién de'la historia laboral y
se carguen las semanas de cotizacion o tiempo de servicio durante la relaciéd¥abéral
con la ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA, de acuerdo al CETIL que expidid y que
una vez recepcionados por Colpensiones sumen, adicionen para su historial laboral
las semanas cotizadas faltantes.

e Una vez la ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA, hayan expedido el CETIL o hayan
pagado los aportes o semanas cotizadas durante el vinculo laboral, se ordene a
Colpensiones incorporar a la historia laboral y se contabilicen las semanas cotizadas
en la historia laboral.

3. TRAMITE DE LA ACCION

Mediante auto del 26 de abril de 2022, se admitid la accion de tutela y se le ordend integrar como
litis consorcio necesaria alas empresas PARABOLICA CHINACOTA LTDA, ARCILLAS DEL ORIENTE
LTDA y la ALCALCIA DE SAN JOSE DE CUCUTA, asi mismo oficiar a la ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES, PARABOLICA CHINACOTA LTDA., ARCILLAS
DEL ORIENTE LTDA. y la ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA, a fin de suministraran
informacién y allegaran documentacion en relacion con los hechos en que se fundamenta
la presente accion de tutela.

4. RESPUESTA DEL ACCIONADO

Las accionadas PARABOLICA CHINACOTA LTDA., ARCILLAS DEL ORIENTE LTDA, tras estar
debidamente notificas segun obra en el expediente 04 Avocar AT 2022-00110-00 Notifica Auto
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Admite AT Oficios No. 1298 al 1302 Las Partes, en los folios 3 y 4'. No atendieron al
requerimiento.

La ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA, indicé que, No es cierto lo argumentado por la
accionante en lo relacionado con la Alcaldia Municipal de San José de Clcuta de acuerdo a lo
siguiente:

e Lasefiora PATRICIA MARIA DEL PILAR ELCURE CHACON labord en el municipio de San José
de Cucuta desempefiando los siguientes cargos y en los siguientes periodos:

- Fue vinculada mediante Decreto No. 176 de mayo 31 de 1983, en el cargo de Tesorera del
departamento de valorizacién y posesionada el 3 de junio de 1983 y declarada insubsistente
mediante decreto No. 0716 del 4 de julio de 1990.

- Fue nombrada mediante Decreto No. 1369 del 9 de octubre de 1990 en el cargo de Jefe de
la seccién de organizacién y métodos de la secretaria de servicios administrativos y
posesionados el 16 de octubre de 1990 y mediante Decreto 2228 del 31 diciembre de 1991y
a partir del 1 de enero de 1992 es traslada al cargo de trabajadora social sin solucién de
continuidad, y fue desvinculada el 10 de mayo de 1992.

e Porlo que, los tiempos laborados en la Alcaldia Municipal de San José de Cdcuta sus aportes
a pensién fueron realizados a la extinta Caja de Previsidn Social Municipal de Clcuta liquidada
el 30 de junio de 1995 de conformidad con la ley 100 de 1993, la cual cred el sistema general
de seguridad social.

e Asuvez, manifesté que laactoraa través de su apoderado el sefior HERNANDO ANAGARITA
CARVAJAL mediante escrito de fqéha 1 deguligde 2021; solicito a la Alcaldia Municipal de San
José de Clcuta el certificado de l‘;’k_storia‘s lab®rales- CETIL, el cual fue expedido el 3 de agosto
del afio 2021 con el consecutivo No. 2021%143 00830003 y comunicado el mismo dia
al correo electrénico indicado por-el apoderade hangaritac@hotmail.com.

[ '

e En consecuencia, la Alcaldia Municipal de's4 Jos€ de Clcuta mientras existi6 vincula legal y
reglamentaria con la accionante, realizé los correspondiente aportes a pensidn en la extinta
Caja de Pre[i;ic’;njo,cLaLMgnlcml deClcuta y de acuerdofa Ia.;rio{rpqc;ﬁn.;egistrada en el
CETIL No. 202108890501434000830003.la administradora de.pensiones'de lasefiora ELCURE
CHACON deberd reclamar o realizar el tramite correspondiente ante el OBP para el cobroy
pago del bono pdnsiohal/dinere gue fifahciara su-pensipren & casp decumplir los requisitos
o0 en su defecto-la indemnizacidn-sustitutiva-a que haya [ugar: %{

=~

La ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES, manifesté que, el
mecanismo constitucional de tutela consagrado en el articulo 86 de nuestra carta magna,
indicando que no es procedente para legitimar el derecho aparentemente vulnerado al
accionante Patricia Marfa Del Pilar, asi mismo aclararon que el amparo constitucional solicitado
no es el mecanismo idéneo para solicitar el inicio de acciones para el cobro de aportes, correccion
de la historia laboral y el eventual reconocimiento a la pensidn de vejez teniendo en cuenta la
existencia de otros mecanismos juridicos para proceder a iniciar el trdmite de correccién de
historia laboral como lo es la jurisdiccion ordinaria laboral o el agotamiento de la via
administrativa.

Que Colpensiones a través de la comunicacién 2021_11855193-0163714 de fecha 21/01/2022, le
informd al accionante las razones por las cuales no era procedente acceder a su solicitud de
correccion de historia laboral radicada el dia 06/10/2022 a través del radicado 2021_11855193.

Que la accién de tutela resulta improcedente para efectuar la correccién de la historia laboral del
ciudadano ante la existencia de otros mecanismos legales dispuestos para tal, asi las cosas, no
resulta posible la actualizacién de la historia laboral.

Las empresas PARABOLICA CHINACOTA LTDA y ARCILLAS DEL ORIENTE LTDA., tras estar
debidamente notificada de la accién y del requerimiento de la documentacién e informacién en

' 04 Avocar AT 2022-00110-00 Notifica Auto Admite AT Oficios No. 1298 al 1302 Las Partes.pdf
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relacién a los hechos que fundamentaron la Accién de Tutela, conforme al ARCHIVO PDF 04
Avocar AT 2022-00092 Folio 2 que reza en el expediente virtual, guardé silencio.

4. CONSIDERACIONES
4.1. Problema Juridico

De acuerdo con los hechos que fundamentaron la presente accién de tutela, las pruebas
aportadas y la respuesta del accionado, este Despacho debe determinar sila ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES, vulneré el derecho fundamental de peticidn,
habeas data, debido proceso, minimo y mavil, igualdad y seguridad social del accionante por la
no correccién de la historial laboral y cargue de las semanas de cotizacién durante la vinculacién
correspondiente del 01-marzo-1995 hasta el 28-febrero-2006 con la empresa PARABOLICA
CHINACOTA LTDA. y de lass semanas de cotizacién durante la relacién laboral en el periodo 01-
03-2009 hasta el 31-12-2011, con la empresa ARCILLAS DEL ORIENTE LTDA.

4.2. Aspectos Generales de la accién de tutela

Es una garantia constitucional de toda persona, exigir ante las autoridades judiciales la
proteccion inmediata de sus derechos fundamentales, a través de la accién de tutela, consagrada
como un mecanismo preferente y sumario que se surte en un término de diez (10) dias, que tiene
como objetivo impedir o cesar la vulneracién o amenaza de éstos derechos, a través de una
sentencia que es de inmediato cumplimiento y es susceptible de ser impugnada por las partes.

De conformidad con el articulo 2° del Decretoi2591 de 1991, la accidn de tutela garantiza los
derechos constitucionales fundamentales, y es procedente contra toda accién u omisidn de las

autoridades publicas o particulares, que haya vi o, e 0 amenace violar cualquiera de éstos
derechos; pero solo procederd cuarido e isponga de otro medio de defensa
judicial, salvo que aquella se utilice com |sm transitorio para evitar un perjuicio
irremediable, en los términos del numeral 1 culo °del Decreto 2591 de 1991.

Es decir, que la accién de tutela tiene un “residual y estd sujeta a la inexistencia o

ineficacia de otro mecanismo judicial que garantiée de forma oportuna y efectiva la proteccion

del derecho fu amenta uee srendTA/ulnerado © amenazado po la accién u omisién de una
e ,EF 'aY alall=) ol a a]dP\'»‘\r\r—wln

autoridad public oun partlcular

4.3. Leditimpciorren a capsamor actival . ~ 4 ~ 4L

En el articulo 86 inciso primero de nuestra Constitucion Politica, se consagra el derecho@fg:tighe
toda persona de reclamar ante los jueces, por si misma o por quien acttie a su nombre, la proteccién
inmediata de sus derechos fundamentales cuando estos resulten amenazados o vulnerados,
mediante un procedimiento preferente y sumario. Igualmente, el articulo 10° del Decreto 2591 de
1991 establece que toda persona vulnerada o amenazada en uno de sus derechos fundamentales
podrd ejercer la accion descrita por si mismo o por representante, o a través de un agente
oficioso cuando el titular de los derechos vulnerados o amenazados no esté en condiciones de
promover su propia defensa.

De lo anterior, se corrige que hay diferentes formas para que se configure la legitimacién por
activa, entre las que encontramos las siguientes: a) Cuando la interposicién de la accidn se realiza
a través de apoderado judicial, para lo cual se requiere el poder que lo faculte para ejercer la
accién; b) Cuando el que interpone la tutela es el representante legal, ya sea de una empresa o
de un menor de edad, de un interdicto, etc.; ) Cuando el afectado de manera directa propugna
por sus derechos; d) y cuando se realiza a través de agente oficioso.

En atencidn a las anteriores precisiones normativas, es del caso advertir que la accidn de tutela
fue interpuesta por la sefiora PATRICIA MARIA DEL PILAR ELCURE CHACON para la defensa de
su derecho fundamental de peticion, habeas data, debido proceso, minimo y mdvil, igualdad y
seguridad social, en consecuencia, se encuentra legitimado para iniciar la misma.

4.4. El derecho fundamental de peticién
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En relacién con el problema juridico planteado, es preciso indicar que el articulo 23 de la
C.P., establece que “Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucion. El legislador
podrd reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para garantizar los derechos
fundamentales.", el derecho de peticién, como derecho fundamental implica que los ciudadanos
tengan conocimiento y participacién de las decisiones que los afectan, al respecto, la Corte
Constitucional en la Sentencia T-527 de 2015, explicé:

“La Corte ha senalado, en reiteradas oportunidades, que el derecho fundamental de
peticién es esencial para la consecucidn de los fines del Estado como lo son el servicio a la
comunidad, la garantia de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion,
la participacién de los ciudadanos en las decisiones que los afectan y para asegurar que las
autoridades cumplan las funciones para las cuales han sido instituidas.

10. Asimismo, esta Corporacidn ha indicado que el derecho de peticién se satisface
cuando concurren los siguientes elementos que constituyen su ntcleo esencial: (i) la
posibilidad cierta y efectiva de elevar, en términos respetuosos, solicitudes ante las
autoridades, sin que éstas se nieguen a recibirlas o se abstengan de tramitarlas; (ii) la
respuesta debe ser pronta y oportuna, es decir, la respuesta debe producirse dentro de un
plazo razonable, que debe ser lo mds corto posible, asi como clara, precisa y de fondo o
material, que supone que la autoridad competente se pronuncie sobre la materia propia de
la solicitud y de manera completa y congruente, es decir sin evasivas, respecto a todos y cada
uno de los asuntos planteados y (iii) una pronta comunicacién de lo decidido al peticionario,
independiente de que la respuesta sea favorable o no, pues no necesariamente se debe
acceder a lo pedido.

Respecto del ultimo punto, la C nfdtica en senalar que la satisfaccion de
este derecho no sélo se matenahza‘ n e-u respuesta clara, precisa y de fondo o
material dentro del término prewsto

“Cabe recordar que el derechg de g-e:cmfe concreta en dos momentos sucesivos,
ambos subordinados a la actividad.admi ativa del servidor que conozca de aquél. En
primer lugar, se encuentra la recepcién y tramite de la petlc:on que supone el contacto del
Cludada!lo con lﬁ;nttdgq g_\e,-?ﬁ-p‘mapto, exammar su swltud‘x seg'udamente, el
momentolde Id respuesta, cuyo SIgm)‘tcado supera ra\s:mple adopc:on dewnd decisién para
llevarla a conocimiento directo e informado del solicitante.
Aal Civc11i+A A~ f-nﬁr-nn-l-

De este segunde.momento,'emerge pdra la administracioh.un mandato explicito de
notificacién, que implica el agotamiento de los medios disponibles para mw al
particular de su respuesta y lograr constancia de ello”.

Por lo anterior es dable afirmar que, de acuerdo con la jurisprudencia de la Corte, el
derecho de peticidn se concreta con la respuesta clara, concisa y de fondo a lo solicitado y
cuando se cumple con la obligacién de notificar al particular sobre la respuesta adoptada
por la entidad.”. ?

Teniendo en cuenta lo explicado, la garantia constitucional del derecho de peticién se
concreta con la posibilidad que tiene una persona de presentar una peticidn y que ésta sea
resuelta de manera pronta y oportuna, de forma clara, precisa y de fondo, ademads de que la
misma sea efectivamente comunicada al peticionario, sin que implique la obligacién de brindar
una respuesta positiva a lo solicitado.

Conforme se advierte la notificacién de la respuesta elevada en virtud del derecho de
peticién, resulta fundamental para la garantia de este, lo cual implica que la administracion deba
agotar todos los mecanismos disponibles para alcanzar tal fin, de lo cual debe quedar constancia
0 prueba.

4.5. ELDERECHO FUNDAMENTAL AL HABEAS DATA EN MATERIA PENSIONAL

? Corte Constitucional, Sentencia T-527 de 2015.
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El derecho fundamental de habeas data consagrado en el articulo 15 de la Constitucidn es
considerado un derecho fundamental auténomo, en el sentido que, los titulares de datos
personales tienen la facultad de requerir a las entidades que los administran para que les
garanticen el acceso, correccion, actualizacién, inclusién y exclusion, entre otros, de la
informacidn registrada. La sentencia T-247 de 2021, explica la dimensidn de este derecho como
garantia fundamental y evidente en materia de seguridad social, en especial en materia de
pensiones; veamos:

“...40. El derecho fundamental al habeas data, contenido en el articulo 15 de Ia
Constitucidn, establece que las personas tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar
la informacidn que las entidades publicas y privadas recolecten sobre ellas en archivos y
bases de datos [187]. Por lo tanto, quienes recolecten informacién para su
correspondiente administraciéon estdn obligados a respetar la libertad y las demas
garantfas constitucionales [188].

41. La jurisprudencia de la Corte Constitucional ha reconocido que este derecho tiene una
doble dimensién [189]. Por un lado, es un derecho fundamental auténomo, en virtud del
cual, los titulares de datos personales tienen la facultad de requerir a las entidades que los
administran para que les garanticen el acceso, correccion, actualizacién, inclusién y
exclusién, entre otros, de la informacién registrada [190]. Por otro, es una garantia para
el ejercicio de otros derechos fundamentales [191], en la medida en que, de la correcta
administracion de la informacién personal, dependen otros derechos como el buen
nombre de las personas [192], su acceso al servicio de salud y a prestaciones propias de la
seguridad social [193].

» ; | H
42. La dimensién del habeas data ¢dmo garantla de otros derechos es evidente en materia
de seguridad social. Por ejemplo, para otizante le reconozcan el pago de una
pensidn, la entidad adm|n|stradora d g'veriﬁcar si cumple con los requisitos

on
legales establecidos para ellos Con efte fidgla i rtucnon revisa la historia laboral del
peticionario [194]. Ese documento ¢ infgsmacion relevante relacionada con la

trayectoria laboral del aflllado',y on efpa € aportes que realizé al sistema de
pensiones, y constituye, por esa razo edio de prueba tnico en materia laboral
[195]. De manera tal que, a partir de la“informacidn registrada en ese documento, la

admnms‘frrdora degg,enSI?[rs det: ermaa‘gégcgc‘)‘c_e(%nci elﬁ hde Ia‘EensT

43. Lo anterior significa que la informacidn que compone la historia laboral en estas areas
es fundame ﬁrqaj i tlv é tjci ne jales en cabeza de
quien ha co&é l19zeE Ej f C“i d!diafgéerar expectativas

legitimas a los afiliados [197].”> [NEGRITA DEL JUZGADO] U=

En ese sentido, las personas tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar la informacién que
las entidades publicas y privadas recolecten sobre ellas en archivos y bases de datos. Por lo tanto,
quienes recolecten informacion para su correspondiente administracion estdn obligados a
respetar la libertad y las demas garantias constitucionales.

En materia pensional, lo correspondiente a la informacién que conforma la historia laboral es de
caracter fundamental para acceder al goce efectivo de prestaciones sociales en cabeza del
cotizante, entonces, para que la persona afiliada tenga expectativas legitimas, dicha informacién
debe estar actualizada y conforme al pago de los aportes que se hayan realizado al sistema
general en pensiones.

Lo anterior, entendiendo que, con la historia laboral, una administradora de pensiones, de
cualquier régimen, determina reconoce o no el pago de la pensidn. En ese orden de ideas, es un
documento que contiene informacién relevante relacionada con la trayectoria laboral del afiliado
y con el pago de aportes que realizé al sistema de pensiones, y constituye, por esa razén, un
medio de prueba Unico en materia laboral.

4.6. EXPECTATIVAS Y OBLIGACIONES ACERCA DE LA INFORMACION CONTENIDA EN
LAS HISTORIAS LABORALES.

3 Corte Constitucional, Sentencia T-247 de 2021
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En ese orden de ideas, siguiendo la linea de la Sentencia T-247 de 2021 las entidades
administradoras de los fondos de pensiones deben conservar la informacién laboral de las
personas afiliadas, con diligencia, y en atencidn a las exigencias y disposiciones establecidas en
la Ley 1581 de 2012, reconocida ley de Habeas Data. Entonces, estas entidades deben garantizar
que la informacién registrada sea veraz, completa y revele el esfuerzo del cotizante por acceder
a su pension. Para ello, los fondos de pensiones tienen unas obligaciones que cumplir y unas
expectativas que demostrar; veamos:

“44. Este Tribunal ha reconocido con anterioridad, que la historia laboral tiene relevancia
constitucional [198]. De este modo, al igual que los empleadores, las entidades
administradoras de los fondos de pensiones deben conservar la informacidn laboral de las
personas afiliadas [199], con diligencia[200], y en atencidn a las exigencias y disposiciones
establecidas en la Ley 1581 de 2012[201]. En ese sentido, estas entidades deben garantizar
que la informacidn registrada sea veraz, completa y revele el esfuerzo del cotizante por
acceder a su pensién [202].

Segun la jurisprudencia, de este deber general se deriva, entre otras [203], “la obligacién
del respeto [por el] acto propio, que se torna en una proteccion al trabajador cuando la
entidad modifica la informacién de sus cotizaciones de forma intempestiva” [204].
Adicionalmente, las administradoras del régimen solidario de prima media con
prestacion definida tienen deberes de fiscalizacion e investigacién. Lo anterior, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley 100 de 1993[205].

45. Estos compromisos de las administradoras de pensiones no se limitan al adecuado
tratamiento de sus bases de datos, sino que incluyen la responsabilidad de conservar los
archivos que soportan esa informacién registrada en sus sistemas electrénicos y de
garantizar el acceso de los titulares a est Dé"manera tal que, si la persona solicita la
expedicién de un documento, el eﬁwﬂb 3 la informacién debe adelantar las
diligencias necesarias para suubicaciéh o'Feconstruccion, segtin corresponda [206]. En
caso de ser imposible acceder a Io& mentos de soporte, la jurisprudencia ha
establecido que, el encargado de lxustowmivo deberd acudir al Cédigo General
del Proceso para su reconstruccién’[207J¢ Al
'

46. Asim"swg,_l_as,j{a]_lgs ’91/!35 quee ’Ru‘gdg_n’igc‘gr;_i( laf eﬂiﬁdg;\ qgn_gin'stradoras de
fondos de pensionés;en su'calidad de responisables y encargadasidel tratamiento de los
datos de las personas afiliadas a la instituciéon [208], no pueden afectar negativamente a
quienes tienen I’a\el(pqetaﬂ\@legigimg_dgyer;sjopgrs?f'zggp]. _En ese sentido, estas tienen
el deber de desplegar todas las actividades conducentes a superar lasdnconsistencias que
puedan existir en sus registros, sinimportar quién las advierta[210]. Para el efectd/gdapdo
sean cuestionadas, deben analizar detalladamente la situacién y dar una respuesta
concreta al titular del derecho que refleje la trayectoria laboral del afiliado [211]. De lo
contrario, la entidad le negaria al titular de sus datos, la posibilidad de que la informacion
erronea sea corregida, lo que implica una vulneracién no solo del derecho fundamental
al habeas data, sino también del debido proceso administrativo, y seguridad social de los
afiliados, en tanto, tales inexactitudes inciden directamente en el reconocimiento de la
pensién [212].” [NEGRITA DEL JUZGADO]

De lo anterior, es de resaltar que las administradoras de fondos de pensiones tienen la obligacién
de conservar los archivos que soportan esa informacidn registrada en sus sistemas electrénicos
y de garantizar el acceso de los titulares a estos. De modo que, si la persona solicita la expedicién
de un documento, el encargado de la informacién debe adelantar las diligencias necesarias para
su ubicacién o reconstruccion, segin corresponda.

5. Caso Concreto

De conformidad con el problema juridico planteado y el precedente jurisprudencial citado, se
debe determinar si la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES ,
vulnerd el derecho fundamental de peticién, habeas data, debido proceso, minimo y mdvil,
igualdad y seguridad social, del accionante por la no por la no correccion de la correccién de la
historial laboral y cargue de las semanas de cotizacion durante la vinculacidn correspondiente
del 01-marzo-1995 hasta el 28-febrero-2006 con la empresa PARABOLICA CHINACOTA LTDAy la
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correccion de la historia laboral y cargue de las semanas de cotizacién durante la relacién laboral
en el perfodo 01-03-2009 hasta el 31-12-2011, con la empresa ARCILLAS DEL ORIENTE LTDA.

De las pruebas allegadas a este proceso, se observa lo siguiente:

1. La accionante solicité a Colpensiones la correccién de la historia laboral y cargue de las
semanas cotizadas del 01-marzo-1995 hasta el 28-febrero-2006 con la empresa PARABOLICA
CHINACOTA LTDAy del 01-03-2009 hasta el 31-12-2011, con la empresa ARCILLAS DEL ORIENTE
LTDA, segln obra en el expediente 01 AT 2022-00110-00 ESCRITO DE TUTELA folio 18*

- PATRONAL Nit No. 807.003.034
Empresa: PARABOLICA CHINACOTA.
No aparece o falta el periodo comprendido del 01-03-1995 hasta el 28-02-2006

L
GADO

- PATRONAL Nit No. 800.041.317
Empresa: ARCILLAS DEL ORIENTE.
No aparece o falta el periodo comprendido del 01-03-2009 hasta el 31-12-2011.

K

yado mediante Resolucion

- PATRONAL C.C.No. 60.286.149
Empresa: PATRICIA ELCURE CHACON.
No aparece o falta el periodo comprendido del 01-01-2013 hasta el 31-03-2013
No aparece o falta el periodo comprendido del 01-01-2014 hasta el 28-02-2014

68-d\- 0520
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2. Ssi mismo, Colpensiones dio respuesta a los oficios, en los cuales la actora solicita la correccidén
de la historia laboral y el cargue de semanas cotizadas, en los cuales se evidencia que hubo
respuesta por parte de la entidad y la explicacion del porque negd lo solicitado, segtin obra en el
expediente 01 AT 2022-00110-00 ESCRITO DE TUTELA folio 39 y 40°

En respuesta a su solicitud de actualizacién de datos, radicada mediante el numero sefialado en la
referencia, cordialmente nos permitimos informarle, que se realizaron las investigaciones y acciones
pertinentes, obteniéndose los siguientes resultados:

Resultado

Periodos Post 94

] Nombre o Razén Social Ernpleadar: F£RABOLICACHINACOTA
H Tipo de Requerimiento: Psricde Faiiz
: Periodo Desde: 1995-03-01T00;40.50
Respuesta Requerimiento: Veriiicadas izs bases de datos de Colpensiones, no se observa registro
de pagos, ni afiliacién a su nombre para los ciclos 199503 a 200509 con el empleador
PARABOLICA CHINACOTA LTDA Nit: 807003034. La fecha de afiliacion con el empleador
en mencion es a partir de 01/10/2005; por lo tanto, si posee copia legible de los documentos
probatorios de la relacion laboral y de aquellos con que se realizaron los pagos, le sugerimos
radicarlos como soporte en uno de nuestros Puntos de Atencién Colpensiones PAC. Esta
informacion es necesaria para adelantar el proceso de correccién a que haya lugar.

Los ciclos 200510 a 200602 se encuentran acreditados correctamente.

Periodos Post 94

Nombre o Razén Social Empleador: ARCILLASDELORIENTE

Tipo de Requerimiento: Periodo Falta

Periodo Desde: 2009-03-01T00:00:00 Periodo Hasta:2011-12-31T00:00:00

Respuesta Requerimiento: Verificando las bases de datos de Colpensiones, nos permitimos
informar que los ciclos 200903 a 201112 no proceden para cobro, debido a que el empleador
ARCILLAS DEL ORIENTE LTDA. Nit: 800041317 reportd novedad de retiro (R) en el ciclo
200902 con 28 dias cotizados.

oA e

“eriodo Hasta:2006-02-28T00:00:00

1de2
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(?Colpensiones

Continuacion Respuesta Radicado No 2021 6577717 del 9 de junio de 2021
Periodos Post 94
Nombre o Razén Social Empleador: PATRICIAELCURECHACON
Tipo de Requerimiento: Periodo Falta
Periodo Desde: 2013-01-01T00:00:00 Periodo Hasta:2013-03-31T00:00:00
Respuesta Requerimiento: Verificadas las bases de datos de Colpensiones, no se observa registro
de pagos a su nombre como aportante independiente para los ciclos 201301 a 201303; por tal
razon si posee copia legible de los documentos probatorios con que se realizaron los pagos en
pensi6n, deberd radicarlos como soporte mediante solicitud de correccion de Historia Laboral en
uno de nuestros Puntos de Atencién Colpensiones PAC.
Periodos Post 94
Nombre o Razon Social Empleador: PATRICIAELCURECHACON
Tipo de Requerimiento: Periodo Falta
Periodo Desde: 2014-01-01T00:00:00 Periodo Hasta:2014-02-28T00:00:00
Respuesta Requerimiento: Verificadas las bases de datos de Colpensiones, no se observa registro
de pagos a su nombre como aportante independiente para los ciclos 201401 a 201402; por tal
razon si posee copia legible de los documentos probatorios con que se realizaron los pagos en
pension, debera radicarlos como soporte mediante solicitud de correccién de Historia Laboral en
uno de nuestros Puntos de Atencion Colpensiones PAC.

'y D,
La actora indicé que presentd una segunda petncn ‘a Colpensiones el 6 de octubre de 2021,
sin embargo este no fue mcorpora"do pe ‘hacer evidente la respuesta dada por
Colpensiones alaactorael 21de eﬁero e 20 b{a en el expediente 01 AT 2022-00110-
00 ESCRITO DE TUTELA folio 41 y’42

od'1

Resultado

Periodos 67-94

Empresa donde labord: INSTITUTODESEGUROSSOCIALES

H Tipo de Requerimiento: Periodo Falta

: Periodo Desde: 1993-02-01T00:00:00 Periodo Hasta: 1994-12-31T00:00:00

Respuesta Requerimiento: Respecto a lo solicitado con el empleador INSTITUTO DE
SEGUROS SOCIALES no se encontraron registros de pagos para los periodos 199302 a 199412:
por lo cual. es necesario que nos suministre documentos probatorios como tarjetas de resefia,
tarjetas de comprobacion de derechos, nimeros de afiliacion, informacion que permitira encontrar
los registros de pago a los que haya lugar.

Es importante aclarar que de adjuntar documentos diferentes a los anteriormente mencionados,
por ejemplo certificaciones laborales si estos no contienen informacion tal como Numero de
afiliacion al ISS y numero patronal, no constituyen material probatorio que indique que el
empleador mencionado hubiera realizado dicho pago a su nombre.

Periodos Post 94

Nombre o0 Razdn Social Empleador: PARABOLICA CHINACOTA

Tipo de Requerimiento: Periodo Falta

Periodo Desde: 2004-02-01T00:00:00 Periodo Hasta:2005-09-30T00:00:00

Respuesta Requerimiento: De acuerdo a la solicitud, No se observa registro de pagos.ni afiliacion
a su nombre para los ciclos 200402 a 200509 con el empleador PARABOLICA CHINACOTA
-La fecha de afiliacion con el empleador en mencidn es a partir de 2005/10/01. por lo tanto. si

ot s 3ea

1de2‘
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CPCol.pensiones

Continuacion Respuesta Radicado No 2021 11855193 del 6 de octubre de 2021
posee soportes de la relacion laboral y de aquellos con que se realizaron los pagos, le sugerimos
radicarlos como soporte en uno de nuestros Puntos de Atencion.
Periodos Post 94
Nombre o Razon Social Empleador: PARABOLICA CHINACOTA
Tipo de Requerimiento: Periodo Falta
Periodo Desde: 2007-06-01T00:00:00 Periodo Hasta:2007-06-30T00:00:00
Respuesta Requerimiento: Informamos que no se evidencia pago efectuado por el empleador para
el ciclo 200706. razon por la cual no se contabilizan en la historia laboral.
Hasta tanto el empleador no realice el pago de los aportes pendientes. los periodos solicitados no
se veran acreditados correctamente en la historia laboral. Por lo anterior, en curso se encuentra la
gestion para requerir al empleador el pago o aclaracion de los ciclos pendientes.

4. Mediante oficio del 4 de junio de 2021 (segun obra en el expediente 08.03 SOLICITUD CETIL.”),
solicitd respuesta de expedicion de C.ET.L.L. y/o informacién a que fondo o administradora de
pensiones realizaron los aportes y /o cotizacién al sistema de seguridad social durante la
vinculacién laboral, correspondiente del 03-06-1983 hasta el 15-10-1990 con el cargo de
TESORERA VALORIZACION MUNICIPAL; correspondiente del 16-10-1990 hasta el 30-12-1991 con
el cargo de JEFE SECCION ORGANIZACION Y METODOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS; del 31-12-
1991 hasta el 20-05-1992 con el cargo de TRABAJADORA SOCIAL SECRETARIA DE DESARROLLO
DE LA COMUNIDAD. I <

- PATRONAL ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA

Cargo: TESORERA VALORIZACION MUNICIPAL
Durante el periodo comprendido entre el 03-06-1983 hasta el 15-10-1990

DO

- PATRONAL ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA
Cargo: JEFE SECCION ORGANIZACION Y METODOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
Durante el periodo comprendido entre el 16-10-1990 hasta el 30-12-1991

)
2
)

- PATRONAL ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA
Cargo: TRABAJADORA SOCIAL SECRETARIA DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD
Durante el periodo comprendido entre el 31-12-1991 hasta el 20-05-1992

iante Resolucion

1-O5 207y

ENCARGA

di

(o]

o [ V 4
5. Y se constata qﬂfl EAIC@-I':* Mupiﬁbiﬂe d@a 65 [e;p‘ﬂept[a"am solicitado por la
accionante, toda vez que el 3'de agosto de 2021 le fue notificado al apoderado de Ia/(aég)r? la

misma, a través de correo electrdnico, segin se observa®:

28/4/22, 8:43 Correo de Alcaldia de Cuicuta - CETIL PATRICIA ELCURE CHACON

n:s,numst DE Oficina de Pensiones <ofc.pensiones@cucuta.gov.co>
5

CUCUTA
CETIL PATRICIA ELCURE CHACON

Oficina de Pensiones <fondodepensiones@cucuta.gov.co> 3 de agosto de 2021, 13:55
Para: hangaritac@hotmail.com

San José de Cucuta, Agosto 3 de 2021

Doctor
HERNANDO ANGARITA CARVAJAL
Ciudad

Cordial saludo

En respuesta a su solicitud con de correo electrénico de fecha 1-07-2021, y como apoderado de la sefiora PATRICIA
ELCURE CHACON, me permito allegar Formato cetil de Alcaldia de San José de Cuicuta en seis (6) folios

Anexo soportes
Atentamente

MIGUEL ANGEL CELIS RODRIGUEZ
Profesional Especializado-Oficina Pensiones

ittg

ﬂ CETIL ALCALDIA.pdf
107K

7 08.03 SOLICITUD CETIL.pdf
® 08 PANTALLAZO ENVIO CETIL.pdf
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6. Asi mismo, esta entidad procedié a enviar a la accionante la certificacidon electrénica de
tiempos laborados CETIL el CETIL, conforme obra en el expediente 08.02 CETIL ALCALDIA (17)°

ﬁ El emprendimiento Minhacienda CERTIFICACION ELECTRONICA DE TIEMPOS LABORADOS @ El empleo Mintrabajo

es de todos CETIL esdetodos

Oficina de Bonos Pensionales .

Ciudad y fcha do expediion: CUCUTA,Agosio3de 202 No. 202108890501434000830003 00Ot
I DATOS DE LA ENTIDAD CERTIFICADORA |
Nombre: MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA Nit: 890,501,434
Direccion: CALLE 11 5-49 Departamento: NORTE DE SANTANDER Municipio: CUCUTA
Teléfono Fijo: 5784949 Correo gov.co Codigo DANE: 54001
1 DATOS DE LA ENTIDAD EMPLEADORA I
Nombre: MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA Nit: 890,501,434 :f;":e::::::;‘::: ;f:;:?es: Junio 30 de 195
] DATOS DEL EMPLEADO |
Tipo de Documento: Cc Documento: 60,286,149 Fecha de Nacimiento: Agosto 19 de 1958
Primer Apellido: ELCURE Segundo Apellido: CHACON Primer Nombre: ~ PATRICIA Segundo Nombre: MARIA DEL PILAR

PERIODOS CERTIFICADOS

Total No.
Desde Hasta Tipo de Tipo de 3 Cargo de | Tiempo
Fondo Aporte Entidad Responsable Dias

Horas

Vinculacién Empleado [Pension| Salud [Riesgos| _ |Aro

borad:

03.06-1983 | 1510-1990 |LABORAL PUBLICO  [Tesorero (a) £l s SI | CAJA DE PREVISION SOCIAL MUNICIPAL DE CUCUTA [ MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA

NO El

11-09-1986 | 09-12-1986 |INTERRUPCION

16-10-1990 30-12-1991 | LABORAL PUBLICO | Jefe de Seccién sl s SI

CAJA DE PREVISION SOCIAL MUNICIPAL DE CUCUTA [ MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA NO sl

olo|s|s

01-01-1932 | 20-05-1992 | LABORAL PUBLICO | Trabajador (a) Social sl sl E

CAJA DE PREVISION SOCIAL MUNICIPAL DE CUCUTA [ MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA NO sl

FACTORES SALARIALES 1983 (Valores en pesos)

iBC| isc| iBC| isc| isc| lisc| liec} lisc| iac| isc|

el c. ich <l c. c. c c. c e
DECRETO 1158 DE 1994 Periodicidad |  Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre | | Diciembre

ASIGNACION BASICA MENSUAL MENSUAL 0.00| N 0.00| N 000| N 000|N 000N 2125000 S 21,25000| S 21,25000| S 21,25000| S 2125000 S 2125000 | S 2125000 | S

Total Devengado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 21,250.00 21,250.00 21,250.00 21,250.00 21,250.00 21,250.00 21,250.00

C.IBC: Indica si el factor fue considerado como parte del Ingreso Base de Cotizacién en el mes correspondiente.

Como se dijo en la parte mot|\>‘a, titucional del derecho de peticidn se
concreta con la posibilidad que tlene una‘persona de Presentar una peticion y que ésta sea
resuelta de manera pronta y oportuna, de wara, recusa y de fondo, ademads de que la

misma sea efectivamente comunicada al pet o, S gue implique la obligacién de brindar
una respuesta positiva a lo solicitado. «

A , .
En este caso, se observa que la respuésfa otorgada por Colpensiones fue pronta y
oportuna y es iz)ara resQ; soImjiFé)or la sefiora PATRICIA ARIA DEL LAR ELCURE

CHACON, debi Ia'q?e FTOQK xiste m'r?c aportes por

cada uno de los presuntos empleadores y constaté que los periodos reglstrados en la Historia

Laboral correspon?qrafiqufmff-n(q‘ie ff’FF\aﬁIHicay ?a'g? qe(al:iOli';Fn

En ese sentido, encuentra este despacho que COLPENSIONES, garantizd eﬂéé@gno
fundamental de peticién de la accionante; en cuanto, no brindé una respuesta clara, de fondoy
precisa sobre sus solicitudes, sin que ello implique una respuesta favorable al peticionante.

Ahora bien, la Constitucién y la Corte Constitucional han establecido la importancia y estrecha
relacién del derecho de habeas data con el sistema general de pensiones. Entendiendo que las
personas tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar la informacién que las entidades
publicas y privadas recolecten sobre ellas en archivos y bases de datos. Por lo tanto, quienes
recolecten informacién para su correspondiente administracién estan obligados a respetar la
libertad y las demas garantias constitucionales.

En materia pensional, lo correspondiente a la informacién que conforma Ia historia laboral es de
caracter fundamental para acceder al goce efectivo de prestaciones sociales en cabeza del
cotizante, entonces, para que la persona afiliada tenga expectativas legitimas, dicha informacién
debe estar actualizada y conforme al pago de los aportes que se hayan realizado al sistema
general en pensiones.

La Corte enreiteradas ocasiones ha mencionado que las entidades administradoras de los fondos
de pensiones deben conservar la informacidn laboral de las personas afiliadas, con diligencia, y
en atencidn a las exigencias y disposiciones establecidas en la Ley 1581 de 2012, reconocida ley
de Habeas Data. Entonces, estas entidades deben garantizar que la informacion registrada sea
veraz, completa y revele el esfuerzo del cotizante por acceder a su pension.

9 08.02 CETIL ALCALDIA (17).pdf
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En este caso, la sefiora PATRICIA MARIA DEL PILAR ELCURE CHACON al encontrarse afiliada a
un Fondo de Pensiones, tiene derecho a una historia laboral, la cual esta protegida por la Ley 1581
de 2012, reconocida ley de Habeas Data. Sin embargo, no se observa una vulneracién de este, en
la medida que el accionante no aportd alguna prueba de la cual se pudiera concluir que la historia
laboral de COLPENSIONES, tenga inconsistencias que requieran ser corregidas o falte
informacidn que deba ser actualizada.

En consecuencia, se NEGARA la presente accién de tutela interpuesta por la sefiora PATRICIA
MARIA DEL PILAR ELCURE CHACON segun lo expuesto en la parte motiva de esta providencia.

6. DECISION

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Tercero Laboral del Circuito de Cicuta, administrando
justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la ley.

RESUELVE:

PRIMERO. NEGAR LA TUTELA interpuesta por la sefiora PATRICIA MARIA DEL PILAR ELCURE
CHACON segun lo expuesto en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO. NOTIFICAR esta decisidn a los interesados conforme a lo sefialado en el Decreto 2591
de 1991 haciéndosele saber al accionado que el término con que cuenta para el cumplimiento de
la orden aqui impartida empezara a correr a partir de la notificacidn.

TERCERO. Una vez ejecutoriada la presente providencia, en caso de no ser impugnada,
REMITASE a la Honorable Corte Constitucio eventual revisidn, en caso de no ser
seleccionada para revision, se dlspone a M pllr lo ordenado por el superior y el

archivo de la accidn.

flnl f-lr)'L‘CIC;ﬂ%NMJAS Ci1ic11¥+9

Secretario

Wt
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CUCUTA

RADICADO N:  54-001-31-05-003-2022-00107-00

PROCESO: ACCION DE TUTELA DE PRIMERA INSTANCIA

ACCIONANTE: WILLIAN ANDREY LOZANO LEAL

ACCIONADO: EJERCITO NACIONAL, COMANDANTE GRUPO DE CABALLERIA
MECANIZADO No. 5 “GR HERMOGENES MAZA”, ADHERIDO AL
BATALLON GARCIA ROVIRA DE PAMPLONA, COMANDANTE DE LA
TRIGESIMA BRIGADA (COMO SUPERIOR JERARQUICO) DIRECTOR DE
SANIDAD DEL EJERCITO BOGOTA, JEFE DE MEDICINA LABORALDE LA
SEGUNDA DIVISION BUCARAMANGA y DIRECTOR DE SANIDAD 2015 DE
CUCUTA vinculado COMANDANTE DEL BATALLON DE INFANTERIA
NO. 13 “GENERAL CUSTODIO GARCIA ROVIRA

INFORME SECRETARIAL
San José de Clcuta, nueve (09) de mayo de dos mil veintidds (2022)

Al Despacho de la Sra. Juez, la presente accién de tutela de primera instancia radicada bajo el No.
54-001-31-05-003-2022-00107-00, informando que la parte el accionante WILLIAN ANDRET
LOZANO LEAL presenté impugnacion. Sirvase disponer lo pertinente.

LUCIO VILLAN ROJAS
Secretario

PROVIDENCIA - AUTO RESUELVE SOBRE IMPUGNACION
San José de Clcuta, nueve (09) de mayo de dos mil veintidds (2022)

Previo a resolver sobre la concesién de la impugnacién presentada por la accionante, es preciso
sefialar que el articulo 109 del C.G.P., aplicable en materia laboral por analogia en virtud de lo
dispuesto en el articulo 145 del C.P.T.S.S., dispone sobre la recepcidon de memoriales lo siguiente:

“ARTICULO 109. PRESENTACION Y TRAMITE DE MEMORIALES E INCORPORACION DE
ESCRITOS Y COMUNICACIONES. El secretario hard constar la fecha y hora de presentacién
de los memoriales y comunicaciones que reciba y los agregara al expediente respectivo; los
ingresard inmediatamente al despacho solo cuando el juez deba pronunciarse sobre ellos
fuera de audiencia. Sin embargo, cuando se trate del ejercicio de un recurso o de una
facultad que tenga sefialado un término comun, el secretario deberd esperar a que este
transcurra en relacién con todas las partes.

Los memoriales podrdn presentarse y las comunicaciones transmitirse por cualquier medio
idéneo.

Las autoridades judiciales llevardn un estricto control y relacién de los mensajes recibidos
que incluya la fecha y hora de recepcion.

También mantendrdn el buzén del correo electrénico con disponibilidad suficiente para
recibir los mensajes de datos.

Los memoriales, incluidos los mensajes de datos, se entenderdn presentados
oportunamente si son recibidos antes del cierre del despacho del dia en que vence el
término.

PARAGRAFO. La Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura reglamentard la
forma de presentar memoriales en centros administrativos, de apoyo, secretarias
conjuntas, centros de radicacidn o similares, con destino a un determinado despacho




judicial. En esos casos, la presentacién se entenderd realizada el dia en que fue radicado el
memorial en alguna de estas dependencias.”

Conforme lo anterior, los memoriales remitidos a través de mensajes de datos (correo
electrénico), se entienden presentados oportunamente si son recibidos dentro la jornada
laboral, esto es, antes de la hora del cierre. Para ello, se debe tener en cuenta que el Consejo
Seccional de la Judicatura, mediante el Acuerdo CSJNS2020-218 del 01 de octubre de 2020 de este
Consejo Seccional, establecié que en el Distrito Judicial de Cdcuta y los Despachos de lo
Contencioso Administrativo de Norte de Santander, la Sala Jurisdiccional Disciplinaria, el Consejo
Seccional y la diferentes Areas Administrativas, fijé un horario de atencién al publico a partir del
05 de octubre de 2020 de 8:00 a.m.12a.m.yde1a5 p.m.

En este caso, la sentencia dictada dentro de la accidn de tutela de la referencia fue notificada a
la parte accionante a través del correo electrdnico el 03 de mayo de 2022, alas 05:44 p.m., segin
la constancia de entrega anexa al expediente. Es decir, que esta se entiende surtida el dia martes
03 de mayo por lo que de conformidad con lo establecido en el articulo 31 del Decreto 2591 de
1991, el término para impugnar se extiende dentro de los tres dias siguientes a su notificacidn,
que corresponderian al 04, 05 y 06 de mayo de los cursantes.

Luego entonces, como quiera que la parte accionante remitié la impugnaciéon por correo
electrdnico el dia 05 de mayo de 2021, a las 14:36 p.m., es por lo que se encontraba dentro del
término legal para ejercer su derecho a la contradiccidn y defensa a través del referido recurso.

Teniendo en cuenta el anterior informe se hace procedente conceder laimpugnacion interpuesta
oportunamente por el accionante WILLIAN ANDREY LOZANO LEAL contra el fallo de fecha 02 de
mayo de 2022 proferido dentro del presente accién de tutela, ante el Honorable Tribunal
Superior, Sala Laboral.

Como consecuencia de lo anterior se ordena remitir el expediente virtual a la Oficina Judicial para

que sea repartido ante esa Superioridad advirtiéndose que la primera vez que sube a esa
instancia, previa relacién de su salida en libro radicador y en el sistema.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

MARIC% %LINA

Juez

LUCIO VILLAN ROJAS
Secretario
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REPUBLICA DE COLOMBIA DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER

JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CUCUTA
San José de Cucuta, nueve (09) de mayo de dos mil veintidés (2022)

TUTELA DE PRIMERA INSTANCIA

RADICADO:

54-001-31-05-003-2022-00109-00

IACCIONANTE:

JOSE MANUEL JAIMES

IACCIONADO:

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES

SENTENCIA

Procede este Despacho a decidir sobre la accién de tutela impetrada por JOSE MANUEL JAIMES
contra la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES por la presunta
vulneracién del derecho fundamental de Peticién.

siguiente:

1. ANTECEDENTES

El senor JOSE MANUEL JAIMES, mterguso la\%on de tutela con fundamento en lo

= Que no se ha podido pensiohar por ugqla empresas e instituciones a las que estuvo

vinculado no realizaron los aportqen pg‘rya pesar de la obligatoriedad de realizar

estos. ‘v.

Que no,se ha podido p 51ona.:le.pues algunas admlnjtrado as de fondoI! y pensiones
tienen (!é'sa'ctuaﬁ%_as ld Base d’?ccrfnﬁﬁrarg dotodas (a3 Eemanas cotizadas,

con el argumento de que fueron pagadas extemporaneamente o por que los

empleador’e;’ nop a?«o Y_Dortes & pesar drlque Io;facuerdos de_‘LlSS y la ley permiten
pagar los lntereses ora‘por Ios aportesien morawy paéados extemporaneamente

Utz
Que el dia 6 de abril de 2021 presenté derechos de peticion con radicado 2021_4019461
ante COLPENSIONES, con el fin de que dicha entidad le resolviera en el término
perentorio de ley las siguientes solicitudes, tal cual como se encuentran en el escrito de
tutela:

“COMPANIA ANDINA DE MADERAS “CADEMA LTDA”

1°. -Mediante oficio del 6 de abril de 2021 con radicado 2021_4019461 se solicita
a COLPENSIONES correccidn de historia laboral y/o informacién a que fondo o
administradora realizaron los aportes y /o cotizacién al sistema de seguridad
social durante la vinculacién laborada periodo 19-11-1984 hasta 31-03-1996, lo
cual vulnera mi derecho de HABEAS DATA LABORAL dado que la informacidn
consignada no es veraz y eficiente.

2°. -Mediante oficio BZ2021_4019461-1407169 del 15 de junio de 2021,
COLPENSIONES da respuesta a la de peticion donde no se encuentran pagos
esos periodos reclamados, la administradora no se ha compadecido para nada
de la situacidn y no se ha dignado responder a fondo.

“VIGILEMOS LTDA”

1°. -Mediante oficio del 6 de abril de 2021 con radicado 2021_4019461 se solicita
a COLPENSIONES correccidn de historia laboral y/o informacién a que fondo o
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administradora realizaron los aportes y /o cotizacién al sistema de seguridad
social durante la vinculacién laborada periodo 16-03-1996 hasta 31-07-1996 y 01-
04-1999 hasta 31-10-1999, lo cual vulnera mi derecho de HABEAS DATA
LABORAL dado que la informacién consignada no es veraz y eficiente.

2°. -Mediante oficio BZ2021_4019461-1407169 del 15 de junio de 2021,
Colpensiones da respuesta a la de peticion donde no se evidencia pago
efectuado por dicho empleador razén por la cual no se contabilizan en Ia
historia laboral, la administradora no se ha compadecido para nada de la
situacién y no se ha dignado responder a fondo.

“COOPVIGCONDOR”

1°. -Mediante oficio del 6 de abril de 2021 con radicado 2021_4019461 se solicita
a Colpensiones correccién de historia laboral y/o informacion a que
fondo o administradora realizaron los aportes y /o cotizacion al sistema de
seguridad social durante la vinculacién laborada periodo 17-02-2005 hasta 31-04-
2008, lo cual vulnera mi derecho de HABEAS DATA LABORAL dado que la
informacién consignada no es veraz y eficiente.

2°. -Mediante oficio BZ2021_4019461-1407169 del 15 de junio de 2021,
Colpensiones da respuesta a la de peticién donde no se evidencia en la base de
datos de Colpensiones, no se observa registro de pagos, ni afiliacion a su
nombre por esos ciclos por dicho empleador razén por la cual no se contabilizan
en la historia laboral, la administradora no se ha compadecido para nada de la
situacion y no se ha dlgnado respondera fondo.”

- JMG]O

- L“ "J
La parte accionante solicita que se conceda I e su derecho fundamental de peticién
Yy, en consecuencia, se ordene a la ApMIN[STR RA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES que, dentro del término ‘de 48h ,resuelva de manera clara, precisa, de fondo
y congruente las peticiones presentadas el dia 6 de abril del 2021 radicado bajo el nimero
20214019401 1 e A~ Tarcara | shAral

3. TRAMITE DE LA ACCION
Aal Civciivi+A Ao Civiimr i1+
Mediante auto del\26'de abril.de 2022,'se admiti¢ la.accidn de. tutela y.se'lelordend oficiar a la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES, a fin de SUW%@G
informacién y allegara documentacién relacionada con los hechos en que se fundamenta
la presente accion de tutela.
RESPUESTA DEL ACCIONADO

La ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES, tras estar debidamente
notificada de la accién no contesté el requerimiento efectuado, conforme al archivo pdf 04.1
Avocar AT 2022-00102 Folio 2.

4. CONSIDERACIONES
4.1. Problema Juridico

De acuerdo con los hechos que fundamentaron la presente accién de tutela, las pruebas
aportadas y la respuesta del accionado, este Despacho debe determinar sila ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES, vulnerd el derecho fundamental de peticién del
accionante por no dar respuesta clara, precisa y de fondo del derecho de peticién impetrado el
06 de noviembre de 2021; igualmente, se analizard si se produce una lesidn al derecho
fundamental al habeas data del accionante, al no resolver sobre la solicitud de actualizacién y
correccién de la historia laboral presentada por el actor.

4.2. Aspectos Generales de la accién de tutela
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Es una garantia constitucional de toda persona, exigir ante las autoridades judiciales la
proteccion inmediata de sus derechos fundamentales, a través de la accién de tutela, consagrada
como un mecanismo preferente y sumario que se surte en un término de diez (10) dias, que tiene
como objetivo impedir o cesar la vulneracién o amenaza de éstos derechos, a través de una
sentencia que es de inmediato cumplimiento y es susceptible de ser impugnada por las partes.

De conformidad con el articulo 2° del Decreto 2591 de 1991, la accién de tutela garantiza los
derechos constitucionales fundamentales, y es procedente contra toda accién u omisién de las
autoridades publicas o particulares, que haya violado, viole 0 amenace violar cualquiera de éstos
derechos; pero solo procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa
judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio
irremediable, en los términos del numeral 1° del articulo 6° del Decreto 2591 de 1991.

Es decir, que la accién de tutela tiene un cardcter residual y estd sujeta a la inexistencia o
ineficacia de otro mecanismo judicial que garantice de forma oportuna y efectiva la proteccién
del derecho fundamental que esta siendo vulnerado o amenazado por la accién u omisién de una
autoridad o un particular.

4.3. Legitimacion en la causa por activa

En el articulo 86 inciso primero de nuestra Constitucién Politica, se consagra el derecho
que tiene toda persona de reclamar ante los jueces, por s misma o por quien actte a su nombre, la
proteccién inmediata de sus derechos fundamentales cuando estos resulten amenazados o
vulnerados, mediante un procedimiento preferente y sumario. Igualmente, el articulo 10° del
Decreto 2591 de 1991 establece que toda persona vulnerada o amenazada en uno de sus derechos
fundamentales podra ejercer la accién deScrita por si mismo o por representante, o a través de

un agente oficioso cuando el titular“de los_derech ulnerados o amenazados no esté en
condiciones de promover su propia defensd. - py

~ o -

. . . - A > . - . 7

De lo anterior, se corrige que hay diferente s parague se configure la legitimacion por
activa, entre las que encontramos las sigu?ggf:cge;:p) Cuando'la interposicion de la accidn se realiza
a través de apoderado judicial, para lo ctal ses iere el poder que lo faculte para ejercer la
accién; b) Cuando el que interpone la tutela es el fepresentante legal, ya sea de una empresa o

de un menor dz edaged‘reﬁylgn‘tre‘[c‘hcto,-fc.' ¢) Cuando el afec't'ado Qw%la(igerta propugna

, Y rornNn.l N
por sus derech s';l cf) y ctrando Selrealiza a travéside ?gérr;te oficioso:

En atgnaon Ha;eqtewf%p;egls&opgs”rmﬂlw, ?I"c;s_onaii)'_em‘r que la accién de
tutela fue interpuesta_por ‘el_sefior JOSE MANUEL'JAIMES._para.la. defefisa de su derecho
fundamental de peticidn, en consecuencia, se encuentra legitimado para iniciar la misrﬁ({{&

o o7

4.4. El derecho fundamental de peticién

En relacién con el problema juridico planteado, es preciso indicar que el articulo 23 de la
C.P., establece que “Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucion. El legislador
podrd reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para garantizar los derechos
fundamentales.”, el derecho de peticién, como derecho fundamental implica que los ciudadanos
tengan conocimiento y participacién de las decisiones que los afectan, al respecto, la Corte
Constitucional en la Sentencia T-527 de 2015, explicé:

“La Corte ha senalado, en reiteradas oportunidades, que el derecho fundamental de
peticién es esencial para la consecucidn de los fines del Estado como lo son el servicio a la
comunidad, la garantia de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion,
la participacién de los ciudadanos en las decisiones que los afectan y para asegurar que las
autoridades cumplan las funciones para las cuales han sido instituidas.

10. Asimismo, esta Corporacidn ha indicado que el derecho de peticién se satisface
cuando concurren los siguientes elementos que constituyen su ntcleo esencial: (i) la
posibilidad cierta y efectiva de elevar, en términos respetuosos, solicitudes ante las
autoridades, sin que éstas se nieguen a recibirlas o se abstengan de tramitarlas; (ii) la
respuesta debe ser pronta y oportuna, es decir, la respuesta debe producirse dentro de un
plazo razonable, que debe ser lo mds corto posible, asi como clara, precisa y de fondo o
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material, que supone que la autoridad competente se pronuncie sobre la materia propia de
la solicitud y de manera completa y congruente, es decir sin evasivas, respecto a todos y cada
uno de los asuntos planteados y (iii) una pronta comunicacién de lo decidido al peticionario,
independiente de que la respuesta sea favorable o no, pues no necesariamente se debe
acceder a lo pedido.

Respecto del ultimo punto, la Corte ha sido enfdtica en sefalar que la satisfaccién de
este derecho no sélo se materializa mediante una respuesta clara, precisa y de fondo o
material dentro del término previsto en la ley:

“‘Cabe recordar que el derecho de peticién, se concreta en dos momentos sucesivos,
ambos subordinados a la actividad administrativa del servidor que conozca de aquél. En
primer lugar, se encuentra la recepcién y tramite de la peticion, que supone el contacto del
ciudadano con la entidad que, en principio, examinard su solicitud y seguidamente, el
momento de la respuesta, cuyo significado supera la simple adopcidn de una decisién para
llevarla a conocimiento directo e informado del solicitante.

De este segundo momento, emerge para la administraciéon un mandato explicito de
notificacién, que implica el agotamiento de los medios disponibles para informar al
particular de su respuesta y lograr constancia de ello”.

Por lo anterior es dable afirmar que, de acuerdo con la jurisprudencia de la Corte, el
derecho de peticién se concreta con la respuesta clara, concisa y de fondo a lo solicitado y
cuando se cumple con la obligacién de notificar al particular sobre la respuesta adoptada
por la entidad.”. '

Teniendo en cuenta lo explicado, la fa titucional del derecho de peticidn se
concreta con la posibilidad que tiene una“persona de presentar una peticién y que ésta sea
resuelta de manera pronta y oportuna, de for 'ﬁliara,. recisa y de fondo, ademads de que la
-

misma sea efectivamente comunicada al petigi o, sin que implique la obligacién de brindar
una respuesta positiva a lo solicitado. % C

Conforme se advierte la notificacién de 'la‘respuesta elevada en virtud del derecho de
peticidn, resulta fundameptal tia de este, lo cual i pIicaﬁe la administracién deba
a

aga la
agotar todoslo mécan @(%;L@E{le p@aggngrma%,g]e lot &M&E@ ar constancia

0 prueba.

vs. e ek @k kohlital Bt Qe @ Aelal Gbb R sionar
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El derecho fundamental de habeas data consagrado en el articulo 15 de la Constitucién es
considerado un derecho fundamental auténomo, en el sentido que, los titulares de datos
personales tienen la facultad de requerir a las entidades que los administran para que les
garanticen el acceso, correccion, actualizacién, inclusién y exclusion, entre otros, de la
informacidn registrada. La sentencia T-247 de 2021, explica la dimensidn de este derecho como
garantia fundamental y evidente en materia de seguridad social, en especial en materia de
pensiones; veamos:

“...40. El derecho fundamental al habeas data, contenido en el articulo 15 de Ia
Constitucidn, establece que las personas tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar
la informacién que las entidades publicas y privadas recolecten sobre ellas en archivos y
bases de datos [187]. Por lo tanto, quienes recolecten informacién para su
correspondiente administraciéon estdn obligados a respetar la libertad y las demas
garantfas constitucionales [188].

41. La jurisprudencia de la Corte Constitucional ha reconocido que este derecho tiene una
doble dimensién [189]. Por un lado, es un derecho fundamental auténomo, en virtud del
cual, los titulares de datos personales tienen la facultad de requerir a las entidades que los
administran para que les garanticen el acceso, correccion, actualizacién, inclusién y
exclusién, entre otros, de la informacién registrada [190]. Por otro, es una garantia para
el ejercicio de otros derechos fundamentales [191], en la medida en que, de la correcta

! Corte Constitucional, Sentencia T-527 de 2015.
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administracion de la informacién personal, dependen otros derechos como el buen
nombre de las personas [192], su acceso al servicio de salud y a prestaciones propias de la
seguridad social [193].

42. La dimension del habeas data como garantia de otros derechos es evidente en materia
de seguridad social. Por ejemplo, para que a un cotizante le reconozcan el pago de una
pensidn, la entidad administradora de pensiones debe verificar si cumple con los requisitos
legales establecidos para ello. Con este fin, la institucién revisa la historia laboral del
peticionario [194]. Ese documento contiene informacién relevante relacionada con la
trayectoria laboral del afiliado y con el pago de aportes que realizé al sistema de
pensiones, y constituye, por esa razén, un medio de prueba tinico en materia laboral
[195]. De manera tal que, a partir de la informacién registrada en ese documento, la
administradora de pensiones determina si reconoce o no el pago de la pension.

43. Lo anterior significa que la informacidn que compone la historia laboral en estas areas
es fundamental para acceder al goce efectivo de las prestaciones sociales en cabeza de
quien ha cotizado [196]. Por lo que es un documento que puede generar expectativas
legitimas a los afiliados [197].”* [NEGRITA DEL JUZGADO]

En ese sentido, las personas tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar la informacién que
las entidades publicas y privadas recolecten sobre ellas en archivos y bases de datos. Por lo tanto,
quienes recolecten informacién para su correspondiente administracion estdn obligados a
respetar la libertad y las demas garantias constitucionales.

En materia pensional, lo correspondiente a la infarmacion que conforma la historia laboral es de
caracter fundamental para acceder al gbce efectlvo de prestaciones sociales en cabeza del

cotizante, entonces, para que la persona afilia ectatlvas legitimas, dicha informacion
debe estar actualizada y conforme al pa que se hayan realizado al sistema

general en pensiones.

Lo anterior, entendiendo que, con la',h orla [abor uha administradora de pensiones, de
cualquier régimen, determina reconoce o'n de la pensién. En ese orden de ideas, es un
documento que contiene mformaCIon relevanterelacionada con Ia trayectorialaboral del afiliado

y con el pago ortes |lZO alfstema de ensionesy y comstituye, por gsa razén, un
medio de prue alL'l %g arla) ercero S' 1'-\ fp r

EAGS HEI)S(-F;OER;:‘AAM gﬁRE?EL?A IIOI*_ES(,QCE(B*HEH lNFP,R'NIiQ_FIg\I CONTENIDA EN
Ul

En ese orden de ideas, siguiendo la linea de la Sentencia T-247 de 2021 las entidades
administradoras de los fondos de pensiones deben conservar la informacién laboral de las
personas afiliadas, con diligencia, y en atencidn a las exigencias y disposiciones establecidas en
la Ley 1581 de 2012, reconocida ley de Habeas Data. Entonces, estas entidades deben garantizar
que la informacién registrada sea veraz, completa y revele el esfuerzo del cotizante por acceder
a su pension. Para ello, los fondos de pensiones tienen unas obligaciones que cumplir y unas
expectativas que demostrar; veamos:

“44. Este Tribunal ha reconocido con anterioridad, que la historia laboral tiene relevancia
constitucional [198]. De este modo, al igual que los empleadores, las entidades
administradoras de los fondos de pensiones deben conservar la informacidn laboral de las
personas afiliadas [199], con diligencia[200], y en atencidn a las exigencias y disposiciones
establecidas en la Ley 1581 de 2012[201]. En ese sentido, estas entidades deben garantizar
que la informacidn registrada sea veraz, completa y revele el esfuerzo del cotizante por
acceder a su pensién [202].

Segun la jurisprudencia, de este deber general se deriva, entre otras [203], “la obligacién
del respeto [por el] acto propio, que se torna en una proteccion al trabajador cuando la
entidad modifica la informacién de sus cotizaciones de forma intempestiva” [204].
Adicionalmente, las administradoras del régimen solidario de prima media con

? Corte Constitucional, Sentencia T-247 de 2021
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prestacion definida tienen deberes de fiscalizacion e investigacién. Lo anterior, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley 100 de 1993[205].

45. Estos compromisos de las administradoras de pensiones no se limitan al adecuado
tratamiento de sus bases de datos, sino que incluyen la responsabilidad de conservar los
archivos que soportan esa informacién registrada en sus sistemas electrénicos y de
garantizar el acceso de los titulares a estos. De manera tal que, si la persona solicita la
expedicién de un documento, el encargado de la informaciéon debe adelantar las
diligencias necesarias para su ubicacion o reconstruccion, segtn corresponda [206]. En
caso de ser imposible acceder a los documentos de soporte, la jurisprudencia ha
establecido que, el encargado de la custodia del archivo debera acudir al Cédigo General
del Proceso para su reconstruccién [207].

46. Asimismo, las fallas en las que puedan incurrir las entidades administradoras de
fondos de pensiones, en su calidad de responsables y encargadas del tratamiento de los
datos de las personas afiliadas a la instituciéon [208], no pueden afectar negativamente a
quienes tienen la expectativa legitima de pensionarse [209]. En ese sentido, estas tienen
el deber de desplegar todas las actividades conducentes a superar las inconsistencias que
puedan existir en sus registros, sinimportar quién las advierta[210]. Para el efecto, cuando
sean cuestionadas, deben analizar detalladamente la situacién y dar una respuesta
concreta al titular del derecho que refleje la trayectoria laboral del afiliado [211]. De lo
contrario, la entidad le negaria al titular de sus datos, la posibilidad de que la informacion
erronea sea corregida, lo que implica una vulneracién no solo del derecho fundamental
al habeas data, sino también del debido proceso administrativo, y seguridad social de los
afiliados, en tanto, tales inexactitudes inciden directamente en el reconocimiento de la
pensién [212].” [NEGRITA DEL JUZGADO]

De lo anterior, es de resaltar que las administrad@fas de fondos de pensiones tienen la obligacién
de conservar los archivos que soport:an esa ihforfmdcion registrada en sus sistemas electrénicos
y de garantizar el acceso de los titulares a est odoque, sila persona solicita la expedicién
de un documento, el encargado de la mfo\maaWdelantar las diligencias necesarias para
su ubicacién o reconstruccién, segdn correspon '

5.CasoConcretPH _HN_’A,\ TAavrcarm | -al'\r\r",\l

De conformidad con el problema juridico planteado y el precedente jurisprudencial citado, se
debe determinar ;LI' APAWIF;RMOM_'_C%OMQIMA /B'EH _;S COLPENSIONES,
vulneré el derechd fuRdamental de'peticién. del’actionante'por. la no respuesta clara, precisa 'y
de fondo del derecho de peticién impetrado el 08 de noviembre de 2021. Q@{&

A su vez, se debe determinar si COLPENSIONES lesioné el derecho fundamental al habeas data
del accionante, al existir disparidad de criterios con respecto a las semanas cotizadas realmente
por la actora, acorde a diversos reportes presentados por la misma entidad, con relacién a la
historia laboral de la peticionaria.

En este caso, tenemos que en la peticidn radicada ante COLPENSIONES el 06 de abril de 2021 que
fue aportada como prueba’ (folios 12 al 22), la parte del accionante solicitd lo siguiente:

“COMPANIA ANDINA DE MADERAS “CADEMA LTDA”

1°. -Mediante oficio del 6 de abril de 2021 con radicado 2021_4019461 se solicita
a COLPENSIONES correccidn de historia laboral y/o informacién a que fondo o
administradora realizaron los aportes y /o cotizacién al sistema de seguridad
social durante la vinculacién laborada periodo 19-11-1984 hasta 31-03-1996, lo
cual vulnera mi derecho de HABEAS DATA LABORAL dado que la informacidn
consignada no es veraz y eficiente.

3 https://etbcsj-
my.sharepoint.com/personal/jlabccu3_cendoj_ramajudicial gov_co/Documents/Acciones%20de%20Tutel
as%201ra.%20lnstancia/2022/AT%202022-00109-00/01%20AT%202022-00109-
00%20ESCRITO%20TUTELA%20.pdf?CT=1651626633846&OR=ItemsView
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2°. -Mediante oficio BZ2021_4019461-1407169 del 15 de junio de 2021,
COLPENSIONES da respuesta a la de peticiéon donde no se encuentran pagos
esos periodos reclamados, la administradora no se ha compadecido para nada
de la situacién y no se ha dignado responder a fondo.

“VIGILEMOS LTDA”

1°. -Mediante oficio del 6 de abril de 2021 con radicado 2021_4019461 se solicita
a COLPENSIONES correccidn de historia laboral y/o informacién a que fondo o
administradora realizaron los aportes y /o cotizacién al sistema de seguridad
social durante la vinculacién laborada periodo 16-03-1996 hasta 31-07-1996 y 01-
04-1999 hasta 31-10-1999, lo cual vulnera mi derecho de HABEAS DATA
LABORAL dado que la informacién consignada no es veraz y eficiente.

2°. -Mediante oficio BZ2021_4019461-1407169 del 15 de junio de 2021,
Colpensiones da respuesta a la de peticion donde no se evidencia pago
efectuado por dicho empleador razén por la cual no se contabilizan en Ia
historia laboral, la administradora no se ha compadecido para nada de la
situaciéon y no se ha dignado responder a fondo.

“COOPVIGCONDOR”

1°. -Mediante oficio del 6 de abril de 2021 con radicado 2021_4019461 se solicita

a Colpensiones correccién de historia laboral y/o informacion a que

fondo o administradora realizaren los aportes y /o cotizacion al sistema de

seguridad social durante'a vinculacién laborada periodo 17-02-2005 hasta 31-04-

2008, lo cual vulnera mi d GXABEAS DATA LABORAL dado que la
iente.

C
informacién consignada no'es ¥€ra
- cg
2°. -Mediante oficio BZzo&iiJ461 407169 del 15 de junio de 2021,
Colpensiones da resﬁmWh donde no se evidencia en la base de
datos de Colpensiones,’no’ erva registro de pagos, ni afiliacién a su
nombre por esos ciclos por dicho 'empleador razén por la cual no se contabilizan

I en la historia laboral, dministradora no seorna coTlgadecidca)Ta nada dela
LithiaCi y?o‘sg @dig a@ggoﬁaermn x=101018

Seguido de ello, se umEE 10 respondid el cho de peticidn el 15 de junio de
2021tomado com{;féa!( 3 T&S z—lclfﬁ)éso \éﬂoéw ), de !]éiic'ht;éeriodos no fueron
cotizados por los empleadores y que cuando existié afiliacién Unicamente realizaron Wos
que aparecen registrados en la historia laboral, en los siguientes términos:

Resultado

Periodos 67-94

Empresa donde laboré: SADE SA

Tipo de Requerimiento: Periodo Falta

Periodo Desde: 1976-08-01T00:00:06 Periodc “asta: 1578-07-31T00:00:00

Respuesta Requerimiento: Con la informacitn suministrada en relacion con el empleador SADE
SA no se encontraron registros de pagos a su nomore para los periodos reclamados: por lo
anterior, es necesario que nos suministre documentos probatorios y/o soportes. como tarjetas de
resefia, tarjetas de comprobacion de derechos, entre otros, nimeros de afiliacion, donde se
evidencie su vinculo laboral con dicho empleador. Esta informacién es necesaria para adelantar el

proceso de correccion a que haya lugar.

Periodos 67-94
Empresa donde labor6: SINNOMBRE

Tipo de Requerimiento: Periodo Falta
Periodo Desde: 1982-06-01T00:00:00 Periodo Hasta: 1984-05-31T00:00:00

Respuesta Requerimiento: Verificada la base de datos de Colpe’ns.ioncs, se evidencio que el
empleador identificado con el nimero patronal 14018200923, tnicamente realizo cotizaciones a
su nombre para los periodos que se reflejan en su historia laboral. En caso de no estar de acuerdo
con la anterior informacion, es necesario que nos suministre documentos probatorios (tarjetas de
resefia, tarjetas de comprobacion de derechos, entre otros), y/o soportes de afiliacion. donde se¢
evidencie su vinculo laboral con dicho empleador en los ciclos 198206 a 198405.

1ded
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Continuacion Respuesta Radicado No 2021_4019461 del 8 de abril de 2021
Periodos 67-94
Ellnprcsa donde labor6: COMPANIA ANDINA DE MADERAS CADEMA LTDA
Tipo de Requerimiento: Periodo Falta
Periodo Desde: 1984-11-01T00:00:00 Periodo Hasta: 1984-12-31T00:00:00
Respuesta Requerimiento: Con la informacién suministrada en relacion con el empleador
COMPANIA ANDINA DE MADERAS CADEMA LTDA no se encontraron registros de pagos
a sunombre para los periodos reclamados; por lo anterior, es necesario que nos suministre
documentos probatorios y/o soportes, como tarjetas de reseiia, tarjetas de comprobacion de
derechos, entre otros, nimeros de afiliacion, donde se evidencie su vinculo laboral con dicho
]empleador. Esta informacion es necesaria para adelantar el proceso de correccién a que haya
ugar,
Periodos 67-94
Empresa donde laboré: POSECEDIELRAFAEL
Tipo de Requerimiento: Periodo Falta
Periodo Desde: 1991-06-01T00:00:00 Periodo Hasta: 1993-03-31T00:00:00
Respuesta Requerimiento: Verificada la base de datos de Colpensiones, se evidencio que el 4
empleador POSSE CEDIEL RAFAEL identificado con el nimero patronal 14016400104,
{inicamente realizo cotizaciones a su nombre para los perfodos que se reflejan en su historia
laboral. En caso de no estar de acuerdo con la anterior informacion, es necesario que nos
suministre documentos probatorios (tarjetas de reseiia, tarjetas de comprobacién de derechos,
entre otros), y/o soportes de afiliacion, dende se evidencie su vinculo laboral con dicho
empleador en los ciclos 199106 a 199302,
Periodos 67-94
Empresa donde laboré: SEPULVEDA LOZANO
Tipo de Requerimiento: Periodo Falta
Periodo Desde: 1993-06-01T00:00:00 Periodo Hasta: 1994-12-31T00:00:00
Respuesta Requerimiento: Con la informacion suministrada en relacion con el empleador
SEPULVEDA LOZANO no se encontraron registros de pagos a su nombre para los periodos
reclamados; por lo anterior, es necesario que nos suministre documentos probatorios y/o soportes,
como tarjetas de resefia, tarjetas de comprobacion de derechos, entre otros, niimeros de afiliacion,
donde se evidencie su vinculo laboral con dicho empleador. Esta informacion es necesaria para
adclantar el proceso de correccion a que haya lugar.
Periodos Post 94 .
Nombre o Razon Social Empleador: VIGILEMOS LTDA
Tipo de Requerimiento: Periodo Falta
Periodo Desde: 1996-03-01T00:00:00 Periodo Hasta:1996-07-31T00:00:00
Respuesta Requerimiento: Respecto a los ciclos 199603 a 199607, informamos que una vez
verificadas nuestras bases de datos, no se evidencia pago efectuado por dicho empleador para
tales ciclos, razén por la cual no se contabilizan en la historia laboral.
Por lo anterior, hemos requerido al empleador el pago o aclaracion de los ciclos pendientes.
Asi mismo, es importante resaltar que la procedencia del mismo depende de algunas variables asi:

del Circuito de Cucuta
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Continuacién Respuesta Radicado No 2021 4019461 del 8 de abril de 2021
si el empleador se encuentra incurso en procesos concursales, procesos coactivos adelantados por
el ISS hoy competencia de Ferrocarriles Nacionales, se trate de empleadores (Personas Juridicas)
liquidadas o ilocalizables o personas naturales fallecidas, asi como la antigiiedad de la deuda.
Periodos Post 94
Nombre o Razdn Social Empleador: VIGILEMOS LTDA
Tipo de Requerimiento: Periodo Falta
Periodo Desde: 1999-04-01T00:00:00 Periodo Hasta:1999-10-31T00:00:00
Respuesta Requerimiento:'Respecto a los ciclos 199904 a 1999190, informamos que una vez
verificadas nuestras bases de datos, no se evidencia pago efectuado por dicho empleador para
tales ciclos, razon por la cual no se contabilizan en la historia laboral.
Por lo anterior, hemos requerido al empleador el pago o aclaracién de los ciclos pendientes. ’
Asi mismo, es importante resaltar que la procedencia del mismo depende de algunas variables asi:
si el empleador se encuentra incurso en procesos concursales, procesos coactivos adelantados por
el ISS hoy competencia de Ferrocarriles Nacionales, se trate de empleadores (Personas Juridicas)
liquidadas o ilocalizables o personas naturales fallecidas, asi como la antigiiedad de la deuda.
Periodos Post 94
Nombre o Razén Social Empleador: COOPVIGCONDOR
Tipo de Requerimiento: Periodo Falta
Periodo Desde: 2005-12-01T00:00:00 Periodo Hasta:2008-04-30T00:00:00
Respuesta Requerimiento: Verificadas las bases de datos de Colpensiones, no se observa registro
de pagos, ni afiliacién a su nombre para los ciclos 200512 a 200804 con el empleador
COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO* " 807009503. La fecha de afiliacion con
el empleador en mencion es a partir de 2008/05/ > 1anto, si posee copia legible de los
documentos probatorios de la relacion laborai ez con que se realizaron los pagos, le
sugerimos enviarlos como soporte y radicarlos ¢ estros Puntos de Atencion
Colpensiones PAC. Esta informacién es necesariz jara adelantar el proceso de correccion a que
haya lugar.
Periodos Post 94
Nombre o Razén Social Empleador: GLOBALAMERICANA
Tipo de Requerimiento: Periodo Falta
Periodo Desde: 2018-01-01T00:00:00 Periodo Hasta:2018-07-31T00:00:00
Respuesta Requerimiento: Verificando las bases de datos de Colpensiones los ciclos solicitados
se encuentran acreditados correctamente en su historia laboral.

Como se'd'ijc! Z1 g@dTQ}v;'Tapgar;ﬁfﬁJ; ti c’onﬁb@eﬁ@c’e peticidn se

concreta con la posibilidad que tiene una persona de presentar una peticidn y que ésta sea

resuelta de maner, a yop , .to a re€is L demds de que la
misma sea efectivgrnt@; cogultﬁialpje ic@ar?j,— ;iﬁn)qr:ilwplﬁu a‘ebligacién de brindar
una respuesta positiva a lo solicitado. %ﬁé

En este caso, se observa que la respuesta otorgada por Colpensiones fue pronta y
oportunay es clara respecto a lo solicitado por el sefior JOSE MANUEL JAIMES, debido a que le
informan en que periodos no existe afiliacion ni pago de aportes por cada uno de los presuntos
empleadores y constatd que los periodos registrados en la Historia Laboral correspondian a
aquellos en que existid afiliacién y pago de aportes.

En ese sentido, encuentra este despacho que COLPENSIONES, garantizé el derecho
fundamental de peticién de la accionante; en cuanto, no brindé una respuesta clara, de fondoy
precisa sobre sus solicitudes, sin que ello implique una respuesta favorable al peticionante.

Ahora bien, la Constitucién y la Corte Constitucional han establecido la importancia y estrecha
relacién del derecho de habeas data con el sistema general de pensiones. Entendiendo que las
personas tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar la informacién que las entidades
publicas y privadas recolecten sobre ellas en archivos y bases de datos. Por lo tanto, quienes
recolecten informacién para su correspondiente administracién estan obligados a respetar la
libertad y las demas garantias constitucionales.

En materia pensional, lo correspondiente a la informacién que conforma la historia laboral es de
caracter fundamental para acceder al goce efectivo de prestaciones sociales en cabeza del
cotizante, entonces, para que la persona afiliada tenga expectativas legitimas, dicha informacién
debe estar actualizada y conforme al pago de los aportes que se hayan realizado al sistema
general en pensiones.
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La Corte en reiteradas ocasiones ha mencionado que las entidades administradoras de los fondos
de pensiones deben conservar la informacidn laboral de las personas afiliadas, con diligencia, y
en atencidn a las exigencias y disposiciones establecidas en la Ley 1581 de 2012, reconocida ley
de Habeas Data. Entonces, estas entidades deben garantizar que la informacion registrada sea
veraz, completa y revele el esfuerzo del cotizante por acceder a su pension.

En este caso, el sefior JOSE MANUEL JAIMES al encontrarse afiliado a un Fondo de Pensiones,
tiene derecho a una historia laboral, la cual esta protegida por la Ley 1581 de 2012, reconocida ley
de Habeas Data. Sin embargo, no se observa una vulneracidon de este, en la medida que el
accionante no aporté alguna prueba de la cual se pudiera concluir que la historia laboral de
COLPENSIONES, tenga inconsistencias que requieran ser corregidas o falte informacién que
deba ser actualizada.

Por lo expuesto, se negara la accién de tutela.
6. DECISION

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Tercero Laboral del Circuito de Cucuta, administrando
justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la ley.

RESUELVE:

PRIMERO. NEGAR LA TUTELA de los derechos fundamentales de peticidn y de habeas data del
sefior JOSE MANUEL JAIMES, por lo explicado en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO. NOTIFICAR esta decisidn a'los intergs forme alo sefalado en el Decreto 2591
de 1991 haciéndosele saber al acaonddo q m ho n.que cuenta para el cumplimiento de
la orden aqui impartida empezard a c-orrer a \ tn‘ucacuon

TERCERO. Una vez ejecutoriada la presente |provi C|a, en caso de no ser impugnada,
REMITASE a la Honorable Corte ConstittciG a su eventual revision, en caso de no ser
seleccionada para revisién, se dispone a obedecer y cumplir lo ordenado por el superior y el

archivodelaacrilor:._’rf_}f"“h Torr'orn‘ I ﬁkf\l""ﬁl

Aal ('h”g'.F"R}’-F-SF\YCW%ASFH'm. 1+

Ypeg M

MARICELA C. NATERA MOLINA
Juez

LUCIO VILLAN ROJAS
Secretario
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DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO TERCERO LABORAL DE CIRCUITO DE CUCUTA

DATOS GENERALES DEL PROCESO

FECHA AUDIENCIA: 09 de mayo 2022

TIPO DE PROCESO: PROCESO ORDINARIO LABORAL

RADICADO: 54001-31-05-003-2020-00350

DEMANDANTE: LUIS FRANCISCO GARCIA CHACON

APODERADO DEL DEMANDANTE: CARLOS FERNANDO PEREZ CADENA

DEMANDADO: COLPENSIONES

APODERADO DEL DEMANDADO: MARIA DANIELA ARDILA MANRIQUE

DEMANDADO: PORVENIR S.A

APODERADO DEL DEMANDADO: MARIA XIMENA MEDINA RAMIREZ
INSTALACION

Se instala la audiencia dejando constancia de la asistencia de la apoderada de la parte demandante
e inasistencia de la parte demandada. Se le reconoce personeria juridica a la Dra. MARIA ANIELA
ARDILA MANRIQUE, para actuar como apoderada de COLPENSIONES. Se le reconoce personeria
juridica a la Dra. MARIA XIMENA MEDINA RAMIREZ, para actuar como apoderada de PORVENIR.

AUDIENCIA DE CONCILIACION ART.77 CGP

El despacho declara clausurada esta etapa de la audiencia y ordena continuar con el tramite.

DECISION EXCEPCIONES PREVIAS ART.32 CGP

La parte demandada no presentd en el curso del proceso excepciones previas.

SANEAMIENTO DEL PROCESO

No se observaron causales de nulidad o irregularidad procesal que invaliden lo actuado o que
impida dictar una sentencia de fondo.

FIJACION DEL LITIGIO

Se fij6 el litigio en los siguientes términos:

1. Establecer sila administradora de fondos de pensiones y cesantias PORVENIR SA, cumplié
con el deber de informacién que exige el articulo 97 del Estatuto Tributario, en el momento
en que el demandante se trasladé de régimen pensional; en aras de determinar si hay lugar
a declarar la ineficacia del traslado.

2. Definir si se le debe ordenar a PORVENIR S.A. que traslade a la ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES, la totalidad de saldos cotizacién o bonos
pensionales adicionales, junto con sus respectivos frutos de intereses, que se encuentran
en la cuenta de ahorro individual del demandante.

3. Determinar si hay lugar a ordenarle a COLPENSIONES, que se disponga la afiliaciéon del
demandante al Régimen de Prima Media con Prestacién Definida.

4. Asi mismo, establecer si hay lugar a condenar a PORVENIR SA al reconocimiento a titulo
de indemnizacién en favor del sefior LUIS FRANCISCO GARCIA CHACON, de un valor igual
equivalente a las mesadas pensionales que el demandante ha dejado de percibir desde el
momento en que cumplid la edad para recibir la pensién de vejez después del 2 de abril del
2020 y hasta el dia en que se le reconozca el derecho que solicita por la falta de informacién
y asesoria de parte de la entidad mencionada.

DECRETO DE PRUEBAS

PARTE DEMANDANTE
- Documentales: Se decretan como pruebas las documentales aportadas con la demanda.
PARTE DEMANDADA COLPENSIONES
- Documentales: Se decretan como pruebas las documentales aportadas con la con la
contestacién de la demanda.
- Interrogatorio de parte: Interrogatorio al demandante el sefior LUIS FRANCISCO GARCIA
CHACON.
PARTE DEMANDADA PORVENIR (Se dio por no contestada demanda)

PRUEBAS DE OFICIO ART. 54 CST




Se ordena tener como pruebas los documentos incorporados por PORVENIR S.A.

AUDIENCIA DE TRAMITE

Se desiste del interrogatorio del sefior LUIS FRANCISCO GARCIA CHACON decretados a favor de la
parte demandante COLPENSIONES. Se declara cerrado el debate probatorio.

ALEGATOS DE CONCLUSION

Las partes presentaron sus alegatos de conclusién

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO

SENTENCIA

Se establecié que PORVENIR S.A. no cumplié con la responsabilidad probatoria que le competia y
no demostrd que en el momento que el demandante se trasladé de régimen pensional cumplié con
el deber de informacién que le exigia el Estatuto Financiero, por lo que es procedente declarar la
ineficacia del traslado, el cual no estd afectado por el fendmeno de prescripcién. Por otro lado, se
absolvera a PORVENIR S.A., del pago de la indemnizacién de perjuicios, debido a que la parte
demandante no demostrd la existencia de estos.

RESUELVE:
PRIMERA: DECLARAR no probada la excepcidn de prescripcién propuesta por COLPENSIONES.

SEGUNDO: DECLARAR la ineficacia de la afiliacion del demandante LUIS FRANCISCO GARCIA
CHACON a PORVENIR S.A., en consecuencia, declarar que, para todos los efectos legales, el
demandante nunca se trasladé al RAIS, por tanto, siempre permanecid en el régimen de prima
media con prestacién definida.

TERCERO: CONDENAR a PORVENIR S.A, a devolver a COLPENSIONES, la totalidad de las
cotizaciones recibidas por el demandante, asi como aquellas sumas que percibid por concepto de
gastos de administracién, comisiones, rendimientos financieros, fondo de garantfa a la pensién
minima y seguro provisional con cargo a sus propias utilidades.

CUARTO: ORDENAR a COLPENSIONES que valide la afiliacién del demandante al régimen de prima
media con prestacion definida, en consecuencia, reciba e incorpore a su historia laboral los aportes
y cotizaciones que le sean remitidas por PORVENIR S.A, con el fin de financiar las prestaciones
econdmicas a las que tenga derecho el demandante del régimen pensional.

QUINTO: CONDENAR en costas a COLPENSIONES y PORVENIR S.A.

SEXTO: ABSOLVER a PORVENIR S.A, de las demas pretensiones formuladas en la demanda por el
demandante.

SEPTIMO: CONSULTAR esta providencia con el superior en caso de no ser apelada de conformidad
con el establecido en el Art 69 del cédigo procesal del trabajo y la seguridad social a favor de
COLPENSIONES.

RECURSO DE APELACION

La apoderada de la parte demandada, la Dra. MARIA DANIELA ARDILA MANRIQUE, presentd
recurso de apelacién.

La apoderada de la parte demandada, la Dra. MARIA XIMENA MEDINA RAMIREZ, presentd recurso
de apelacién.

El Despacho procederd a conceder el mismo, debido a que se presentd dentro de la oportunidad
legal y fue debidamente sustentado, por lo que se ordenara remitir el expediente a la Sala laboral

del Tribunal Superior del distrito de Clcuta.

Esta decision se notificara estrados.

FINALIZACION DE LA AUDIENCIA

Se anexa al expediente la presente acta y el correspondiente disco grabado.

MARI TEg MOLINA

JUEZ

LUCIO VILLAN ROJAS
SECRETARIO




REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CUCUTA

RADICADO N°:  [54-001-31-05-003-2022-00103-00

PROCESO: IACCION DE TUTELA DE PRIMERA INSTANCIA
IACCIONANTE: IANTONIO JOSE DIAZ VIVAS

IACCIONADO: REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL

IVINCULADO: REGISTRADURIA NACIONALDEL ESTADO CIVIL DE VILLA DEL ROSARIO N. DE S.

INFORME SECRETARIAL
San José de Clcuta, nueve (09) de mayo de dos mil veintidds (2022)

Al Despacho de la Sra. Juez, la presente accién de tutela de primera instancia radicada bajo el No. 54-001-31-05-003-
2022-00103-00, informando que la parte el accionante ANTONIO JOSE DIAZ VIVAS presenté impugnacién. Sirvase
disponer lo pertinente.

LUCIO VILLAN ROJAS
Secretario

PROVIDENCIA - AUTO RESUELVE SOBRE IMPUGNACION
San José de Cucuta, nueve (09) de mayo de dos mil veintidds (2022)

Previo a resolver sobre la concesién de laimpugnacion presentada por la accionante, es preciso sefialar que el articulo
109 del C.G.P., aplicable en materia laboral por analogia en virtud de lo dispuesto en el articulo 145 del C.P.T.S.S,,
dispone sobre la recepcién de memoriales lo siguiente:

“ARTICULO 109. PRESENTACION Y TRAMITE DE MEMORIALES E INCORPORACION DE ESCRITOS Y
COMUNICACIONES. El secretario hard constar la fecha y hora de presentacién de los memoriales y
comunicdciones que reciba y los agregard al expediente respectivo; los ingresard inmediatamente al despacho
solo cuando el juez deba pronunciarse sobre ellos fuera de audiencia. Sin embargo, cuando se trate del ejercicio
de un recurso o de una facultad que tenga sefialado un término comdin, el secretario deberd esperar a que este
transcurra en relacion con todas las partes.

Los memoriales podrdn presentarse y las comunicaciones transmitirse por cualquier medio idéneo.

Las autoridades judiciales llevardn un estricto control y relacién de los mensajes recibidos que incluya la fecha y
hora de recepcién.

También mantendrdn el buzdn del correo electrénico con disponibilidad suficiente para recibir los mensajes de
datos.

Los memoriales, incluidos los mensajes de datos, se entenderdn presentados oportunamente si son recibidos
antes del cierre del despacho del dia en que vence el término.

PARAGRAFO. La Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura reglamentard la forma de presentar
memoriales en centros administrativos, de apoyo, secretarias conjuntas, centros de radicacién o similares, con
destino a un determinado despacho judicial. En esos casos, la presentacion se entenderd realizada el dia en que
fue radicado el memorial en alguna de estas dependencias.”

Conforme lo anterior, los memoriales remitidos a través de mensajes de datos (correo electrénico), se entienden
presentados oportunamente si son recibidos dentro la jornada laboral, esto es, antes de la hora del cierre. Para ello,
se debe tener en cuenta que el Consejo Seccional de la Judicatura, mediante el Acuerdo CSJNS2020-218 del 01 de
octubre de 2020 de este Consejo Seccional, establecié que en el Distrito Judicial de Cicuta y los Despachos de lo
Contencioso Administrativo de Norte de Santander, la Sala Jurisdiccional Disciplinaria, el Consejo Seccional y la
diferentes Areas Administrativas, fijé un horario de atencién al publico a partir del 05 de octubre de 2020 de 8:00 a.m.
12a.m.ydet1asp.m.

En este caso, la sentencia dictada dentro de la accién de tutela de la referencia fue notificada a la parte accionante a
través del correo electrénico el 03 de mayo de 2022, a las 03:49 p.m., segin la constancia de entrega anexa al
expediente. Es decir, que esta se entiende surtida el dia martes 03 de mayo por lo que de conformidad con lo
establecido en el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991, el término para impugnar se extiende dentro de los tres dias
siguientes a su notificacién, que corresponderfan al 04, 05 y 06 de mayo de los cursantes.



Luego entonces, como quiera que la parte accionante remitié laimpugnacién por correo electrénico el dia 06 de mayo
de 2021, alas 17:03 p.m., es por lo que se encontraba dentro del término legal para ejercer su derecho a la contradiccién
y defensa a través del referido recurso.

Teniendo en cuenta el anterior informe se hace procedente conceder laimpugnacién interpuesta oportunamente por
el accionante ANTONIO JOSE DIAZ VIVAS contra el fallo de fecha 02 de mayo de 2022 proferido dentro del presente
accion de tutela, ante el Honorable Tribunal Superior, Sala Laboral.

Como consecuencia de lo anterior se ordena remitir el expediente virtual a la Oficina Judicial para que sea repartido
ante esa Superioridad advirtiéndose que la primera vez que sube a esa instancia, previa relacién de su salida en libro
radicador y en el sistema.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

MARICELA C. NATERA MOLINA
Juez

LUCIO VILLAN ROJAS
Secretario



