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PROCESO: ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA
DEMANDANTE: YULY KARIME CAMERO SANTOS
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INFORME SECRETARIAL

San José de Cucuta, veinticinco (25) de julio de dos mil veintidds (2022)

Al Despacho de la sefiora Juez, el presente proceso ordinario laboral de primera instancia,
radicado bajo el No. 2019- 00277-00, Informandole que como consecuencia de la declaratoria de
la emergencia sanitaria en todo el territorio nacional decretada por el Ministerio de Salud y
Proteccidn Social, mediante el Decreto 385 de 12 de marzo de 2020, ante la pandemia COVID-19,
el Consejo Superior de la Judicatura a través del Acuerdo PCSJA20-11517 del15 de marzo de 2020,
suspendié los términos judiciales con excepcidn de las acciones constitucionales, las actuaciones
de los jueces penales con funcién de garantias y de los jueces penales de conocimiento que
tuvieran programadas audiencias con personas privadas de la libertad; medidas que fueron
prorrogadas y flexibilizadas con Acuerdos posteriores. La suspension de los términos se levanté
el 01 de julio de 2020, periodo durante el cual el Despacho ha iniciado el proceso de digitalizacién
de los expedientes en razdn a que el 80% del personal del mismo, se encuentra en condiciones
de vulnerabilidad y por disposicion del Consejo Superior de la Judicatura esta prohibida su
asistencia a la sede judicial. Igualmente le informo que ANTE EL CIERRE EXTRAORDINARIO
ORDENADO POR LA SALA ADMINISTRATIVA PARA LA BUSQUEDA DE PROCESOS PARA
DIGITALIZAR POR LOS DIAS 08.09 Y 10 DE JUNIO DE 2021, y previa de busqueda realizada por la
titular del Despacho de procesos, el referido proceso por encontrarse para digitalizacién fue
enviado a la empresa contratada por la Administracidn Judicial para tal fin y solo en la fecha se
pudo visualizar en la plataforma de la Rama como proceso digitalizado. Asi mismo le informo
que revisado el tramite que se habia surtido se observa que se encontraba pendiente de admitir
contestacién que se dio a la demanda COLPENSIONES (folio 001 cuaderno digital - folio interno
83) y la sefiora ALBA CENAYDA MOYA (FOLIO 001 cuaderno digital. interno 110), y programar la
audiencia conciliacidn, decisiéon de excepciones, saneamiento, fijacidn del litigio y decreto de
pruebas. Igualmente le informo que COLPENSIONES otorgd poder al Dr. LUIS EDUARDO
ARELLANO JARAMILLO, como apoderado principal, quien sustituye poder a la Dra. MARIA
DANIELA ARDILA MANRIQUE (folio 002 cuaderno digitalizado). Asi mismo le informo que el Dr.
LUIS JOSE MANOSALVA RAMIREZ quien actia como demandado de la sefiora ALBA CENAYDA
MOYA como defensor publico presentd renuncia (folio 003 cuaderno digitalizado). Esta
demandada otorga nuevo poder a la Dra. BEATRIZ CUELLAR RIOS, defensor publico (folio 004
cuaderno digitalizado), quien a su vez sustituye el poder al Dr. JHON HENRY SOLANO GELVEZ
(folio 005 cuaderno digitalizado).Por ultimo le informo que no se presentd reforma a la demanda
y los términos se encuentran vencidos. Sirvase disponer lo pertinente.

LUCIO VILLAN ROJAS
Secretario

PROVIDENCIA - AUTO RESUELVE SOBRE ADMISION CONTESTACION
San José de Cucuta, veinticinco (25) de julio de dos mil veintidds (2022)

Teniendo en cuenta el anterior informe y constatdndose la veracidad del mismo, se considera
que hay lugar a aceptar la contestacion que se ha dado a la demanda por el demandado
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES y ALBA CENAYDA MOYA, en
consecuencia, procede sefialarse fecha y hora para llevar a cabo la audiencia publica que
establece el articulo 77 del C.P.L.



En ese orden se dispone lo siguiente:

1° RECONOCER personeria al Dr. LUIS EDUARDO ARELLANO JARAMILLO y a la Dra. ISABEL
CRISTINA BOTELLO MORA, para actuar como apoderado principal y sustituto, respectivamente,
de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES.

2° ADMITIR la contestacién que se hace por la Dra. ISABEL CRISTINA BOTELLO MORA a nombre
de [a ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES.

3° RECONOCER personeria al Dr. LUIS JOSE MANOSALAVA RAMIREZ defensor publico, para
actuar como apoderado principal del demandado ALBA CENAYDA MOYA

4° ADMITIR la contestacidn que se hace por el Dr. LUIS JOSE MANOSALAVA RAMIREZ a nombre
del demandado ALBA CENAYDA MOYA.

5° RECONOCER personeria a la Dra. MARIA DANIELA ARDILA MANRIQUE para actuar como
nueva apoderada sustituta de COLPENSIONES

6° ACEPTAR LA RENUNCIA que ha presentado el Dr. LUIS JOSE MANOSALVA RAMIREZ, como
apoderado judicial de la demandada ALBA CENAYDA MOYA.

7° RECONOCER personerfa ala Dra. BEATRIZ CUELLAR RIOS defensor publico, para actuar como
apoderado principal del demandado ALBA CENAYDA MOYA

8° RECONOCER personeria a la Dr. JHON HENRY SOLANO GELVEZ, para actuar como apoderado
sustituto de la Dra. BETARIZ CUELLAR RIOS, para actuar como apoderado de lademandada ALBA
CENAYDA MOYA

9° SENALAR la hora de las 2:00 p.m. del dia DEICISIETE (17) de AGOSTO de dos mil VEINTIDOS (2021),
para llevar a cabo la AUDIENCIA OBLIGATORIA DE CONCILIACION, DECISION DE EXCEPCIONES PREVIAS,
SANEAMIENTO DEL PROCESO, FIJACION DEL LITIGIO Y DE DECRETO DE PRUEBAS, de conformidad con
las prescripciones establecidas en el articulo 77 del C.P.L.

10° ADVERTIR a las partes y a sus apoderados la obligacidon que tienen de asistir a la audiencia de
conciliacion y de presentar propuestas de arreglo, como oportunidad que se tiene dentro del
proceso para conciliar las diferencias presentadas.

11° ADVERTIR a las partes y a sus apoderados la obligacion que tienen de expresar en la
oportunidad debida cualquier irregularidad que hayan observado hasta ese momento procesal,
a efectos de adelantar el correspondiente saneamiento del proceso.

12° ADVERTIR a las partes y a sus apoderados la obligacién que tienen de expresar en la
oportunidad debida, por un lado, los hechos en que estdn de acuerdo y que fueren susceptibles
de prueba confesidn, y por otro, el alcance las pretensiones y de las excepciones propuestas.

13° ADVERTIR a las partes y a sus apoderados la posibilidad que se tiene en esa audiencia de dar
aplicacién a lo indicado en el articulo 59 del C.P.L.

14°. ADVERTIR a las partes y a sus apoderados que deben comparecer a esta audiencia con los
testigos solicitados y demas pruebas pertinentes, con el fin de adelantar en esa audiencia la
practica de las pruebas.

15° ADVERTIR a las partes y a sus apoderados que las decisiones que se tomen en esta audiencia
se notificaran en estrados de conformidad con la preceptiva contenida en el literal B) del articulo
41del C.P.L.

16. ADVERTIR que de conformidad con lo establecido en el articulo 2 del Decreto 806 de 2020, el
canal oficial de comunicacion de este Despacho Judicial, es el correo electrénico
jlabccuz@cendoj.ramajudicial.gov.co; por ello, ese es el inico medio valido para la presentacién
de memoriales y comunicaciones dirigidos al proceso.

17. NOTIFICAR POR ESTADO LAS DECISIONES ADOPTADAS, el cual debe fijarse virtualmente,
anexando copias de estas, y publicar en el portal Web de la Rama Judicial y en el Portal Siglo XXI;



conforme lo establece el articulo 9 de la ley 2213 de 2022 y el articulo 29 del Acuerdo PCSJA20-
11567 del 06 de junio de 2020.

18. GARANTIZAR EL ACCESO AL EXPEDIENTE a través de medios virtuales, por lo que se ordena
remitirles a las partes el vinculo a través del cual podran realizar la revisidn éste.

19. AUTORIZAR a los empleados para comunicarse con los sujetos procesales a través de los
correos electrénicos y/o teléfonos suministrados por estos y que se encuentran en la base de
datos del Despacho, con el fin de informarles sobre las decisiones adoptadas, de conformidad
con lo establecido en el articulo 7° del Decreto 806 de 2020.

20. REQUERIR a las partes y terceros, en caso de que no lo hubieren hecho, que suministren en

el término de dos (2) dias las direcciones de correo electrénico con el fin de enviar los enlaces
respectivos para la realizacidn de la diligencias y compartir el expediente digitalizado.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
MARICELAE: ERA%OLINA
Juez

LUCIO VILLAN ROJAS
Secretario



REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CUCUTA

San José de Clcuta, veinticinco (25) de julio de dos mil veintidds(2022)

TUTELA DE PRIMERA INSTANCIA

RADICADO: 54-001-31-05-003-2022-00201-00
PROCESO: ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE: MARIO ANDRES APARECIO PAEZ
ACCIONADO: NUEVA E.P.S

Procede este Despacho a decidir la accién de tutela impetrada por MARIO ANDRES APARECIO PAEZ
contra la NUEVA EPS, por la presunta vulneracidn del derecho fundamental a la salud, en conexidad
con lavida.

1. ANTECEDENTES

El sefior MARIO ANDRES APARECIO PAEZ interpone la accidén de tutela con fundamento en lo
siguiente:

® Que antes de la Pandemia COVID-19, se realizé todos los examenes requeridos por su médico
tratante, para tener la cirugia gastrica que necesita en razén a su diagndstico.

e Sefala que padece OBESIDAD DEBIDO A EXCESO DE CALORIAS-SEGUN LA SECCION DE
DIAGNOSTICO, en antecedentes se le sefiala OBESIDAD GRADO IV HIPERTENSION ARTERIAL
DIABETES MELLITUS, pero que debido al COVID19 se pospuso su intervencidn quirdrgica; que
por ello una vez superada la situacién inmediata de la emergencia sanitaria, se dirigi6 a la
NUEVA EPS.

e Lo hizo para que dicha entidad le brindara los tratamientos que hacian falta para dar tramite
de aprobado por un médico especialista y lograr la cita para la cirugia, pero que alli le
manifestaron que debia volver a empezar de nuevo por el protocolo de médico general, y
que esto sdlo retrasa la atencién que necesita, ante lo imprevisto de la pandemia del COVID

19.

® Que considera que se le estan colocando trabas administrativas para lograr las valoraciones
pendientes para la cirugia y superar la enfermedad, por lo cual decidié pagar una cita
particular en el HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, con un Médico Especialista, y
segun las indicaciones del médico especialista en Cirugia Gastro-Intestinal el doctor
HERNANDEZ MARTINEZ HENDER, se requiere hacer lo siguiente:

1. Valoracidn por Endocrinologia.

2. Valoracidn por Psiquiatria.

3. Valoracién por Nutricidn clinica

4. Control por Neumologia.

5. Cita Control con Cirugia Gastrointestinal con reporte valoraciones y paraclinicos.

e Que la NUEVA EPS estd generando trabas administrativas, manifestando que debo volver a
pasar por el médico general y seguir los protocolos, que lleva muchos meses en todo este
proceso, que para que le asignen una cita tarda meses, que se le estan vulnerando sus
derechos fundamentales a la salud, que por eso decidié pagar un médico particular para que
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se le diera un visto bueno para el procedimiento, que lo que debe hacer la NUEVA EPS es
aprobar los exdmenes segun las indicaciones del médico tratante en la historia clinica.

e Quelaenfermedad le estd dando problemas psicolégicos, fisicos, emocionales y entre otros,
que padece fuertes dolores, y que no puede esperar que la NUEVA EPS haga todo de nuevo
cuando en la historia clinica tiene todo al dia, y encima de eso la valoracién y aprobacién del
médico especialista, y todos sus antecedentes estdn en la historia clinica.

e Que se realizé exdmenes de LABORATORIO CLINICO el 27/02/2022, para seguir adelantando
los tramites de su cirugia y asi ahorrarse las trabas administrativas de la EPS, pero que la EPS
le estd insistiendo en empezar de nuevo con sus protocolos, situacién que agravaria mas su
salud, mdxime cuando ya se realizé los examenes de hematologia, de quimica sanguinea,
hemoglobina, glicosilada fraccién (HB A1C).

® Que antes se encontraba vinculado a otra EPS, pero fue liquidada, por ende paso a la NUEVA
EPS, teniendo todos los examenes correspondientes, que aunque se haya liquidado una EPS
los examenes tienen ser tenidos en cuenta para valoracion, aprobacidn y seguir adelante con
los tratamientos de la enfermedad actual, que las demoras de la actual EPS ponen en peligro
su salud y puede causarle incluso la muerte.

2. PETICIONES

La parte accionante solicita que se otorgue la proteccidn inmediata de sus derechos fundamentales
a la salud y la vida, ya que existe una traba administrativa con la entidad accionada para que se le
asignen las citas de examenes previos para la realizacién de la cirugia Gastrointestinal que requiere,
teniendo presente que ya cuenta con la aprobacién del médico especialista.

Por ello, requiere que se ordene a la entidad accionada NUEVA EPS que de manera inmediata realice
las siguientes valoraciones que requiere previas a su cirugfa:

1. Valoracidn por Endocrinologia.

2. Valoracidn por Psiquiatria.

3. Valoracién por Nutricidn clinica

4. Control por Neumologia.

5. Cita Control con Cirugia Gastrointestinal con reporte valoraciones y paraclinicos.

3. RESPUESTA DE LA ACCIONADA

La NUEVA E.P.S. a través de su apoderado Dr. JORGE ARMANDO VARGAS NAVARRO manifestd que
verificado el sistema integral de la entidad, se evidencia que el accionante estd en estado activo para
recibir la asegurabilidad y pertinencia en el SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD EN
EL REGIMEN SUBSIDIADO.

Informar que NUEVA EPS S.A. asume todos y cada uno de los servicios médicos que ha requerido el
usuario desde el momento mismo de su afiliacidn y en especial los servicios que ha requerido, siempre
que la prestacion de dichos servicios médicos se encuentre dentro de la drbita prestacional
enmarcada en la normatividad que, para efectos de viabilidad del Sistema General de Seguridad social
en Salud, ha impartido el Estado colombiano; buscando siempre agilizar la asignacion de citas y
atenciones direcciondndolas a la red de prestadores con las cuales se cuenta con oportunidad,
eficiencia y calidad.

Manifiesta que el drea técnica de servicios de salud se encuentra realizando las gestiones requeridas
para la efectiva materializacién las consultas solicitadas por la parte accionante

e Valoracién por Endocrinologia.
¢ Valoracién por Psiquiatria.
¢ Valoracién por nutricién clinica.



¢ Valoracién por Neumologia
e Control por cirugia gastrointestinal

Una vez conocida la problemética del afiliado frente a la programacién de consultas solicitadas, se
procedid arequerir a la IPS aliada, para que, sino lo ha hecho, proceda con la inmediata programacion
y materializacion las consultas echadas de menos, aclarando al despacho que en la actualidad el
accionante no cuenta con orden médica para procedimientos quirdrgicos.

4. CONSIDERACIONES
4.1. Problema Juridico

De acuerdo con los hechos que fundamentaron la presente accién de tutela, las pruebas aportadas y
la respuesta de la accionada, este despacho debe determinar sila accionada NUEVA E.P.S vulnerd el
derecho fundamental a la salud en conexidad con la vida de MARIO ANDRES APARECIO PAEZ al no
proceder a realizarle las siguientes valoraciones, que requiere previas a la cirugia gastrica que
requiere en razén a su obesidad grado 1V, hipertensidn arterial y diabetes mellitus: Valoracién por
Endocrinologia, valoracién por Psiquiatria, valoracion por nutricidn clinica, valoracién por
Neumologia y control por cirugia gastrointestinal

4.2. Aspectos Generales de la accién de tutela

Es una garantia constitucional de toda persona, exigir ante las autoridades judiciales la proteccion
inmediata de sus derechos fundamentales, a través de la accién de tutela, consagrada como un
mecanismo preferente y sumario que se surte en un término de diez (10) dias, que tiene como
objetivo impedir o cesar la vulneracidn o amenaza de éstos derechos, a través de una sentencia que
es de inmediato cumplimiento y es susceptible de ser impugnada por las partes.

De conformidad con el articulo 2° del Decreto 2591 de 1991, la accidn de tutela garantiza los derechos
constitucionales fundamentales, y es procedente contra toda accién u omisién de las autoridades
publicas o particulares, que haya violado, viole o amenace violar cualquiera de éstos derechos; pero
solo procederd cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, salvo que aquella
se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, en los términos del
numeral 1° del articulo 6° del Decreto 2591 de 1991.

Es decir, que la accién de tutela tiene un caracter residual y estd sujeta a la inexistencia o ineficacia de
otro mecanismo judicial que garantice de forma oportuna y efectiva la proteccién del derecho
fundamental que estd siendo vulnerado o amenazado por la accién u omisién de una autoridad
publica o un particular.

4.3. Legitimacién en la causa por activa

Segun lo dispone el articulo 10 del Decreto 2591 de 1991, la accidn de tutela puede ser interpuesta por
cualquier persona vulnerada o amenazada en uno de sus derechos fundamentales, quien puede
actuar por si misma, a través de apoderado judicial, o representado por un agente oficioso cuando
no esté en condiciones de promover su propia defensa.

De lo anterior, se colige que hay diferentes formas para que se configure la legitimacidn por activa,
entre las que encontramos las siguientes: a) Cuando la interposicion de la accidn se realiza a través
de apoderado judicial, para lo cual se requiere el poder que lo faculte para ejercer la accién; b) Cuando
el que interpone la tutela es el representante legal, ya sea de una empresa o de un menor de edad,
de un interdicto, etc.; ¢) Cuando el afectado de manera directa propugna por sus derechos; d) y
Cuando se realiza a través de agente oficioso.’

En atencidn a las anteriores precisiones normativas y jurisprudenciales, es del caso advertir que la
accion de tutela fue interpuesta por MARIO ANDRES APARECIO PAEZ, quien considera que sus

1 Corte Constitucional. Sentencia T-950 de 2008. M.P. Jaime Araujo Renteria.



derechos fundamentales estan siendo vulnerados por la entidad accionada, y por tanto se encuentra
legitimado en la causa para incoar la presente accién.

4.4. Derecho fundamental de la salud

Los articulos 48 y 49 de la Constitucidn Politica de 1991, consagran la seguridad social y la salud, como
un derecho social y econdmico de caracter irrenunciable y como un servicio publico a cargo del
Estado, en el cual debe garantizar el acceso de todas las personas a los servicios de promocion,
protecciény recuperacién de la salud.

Sobre el cardcter fundamental del derecho a la salud, la H. Corte Constitucional ha fijado un criterio
claro y reiterado, segun el cual éste es un derecho auténomo, debido a que es necesario garantizar la
vida digna de las personas y resulta ser una indispensable para el ejercicio de las demds garantias
fundamentales; que en si mismo considerado implica un cierto grado de complejidad, dado que
protege diversos aspectos de la vida humana y comprende prestaciones de orden econdmico
orientada al efectivo goce de éste derecho.

En la sentencia T-144 de 2008, la Corte Constitucional, explicd lo siguiente:

“Se trata entonces de una linea jurisprudencial reiterada por esta Corte[14], la cual ha establecido
gue el derecho a la salud es un derecho fundamental, que envuelve como sucede también con los
demds derechos fundamentales, prestaciones de orden econdémico orientadas a garantizar de modo
efectivo la eficacia de estos derechos en la realidad. Bajo esta premisa, el Estado a través del Sistema
de Seguridad Social en Salud, proporciona las condiciones por medio de las cuales sus asociados
pueden acceder a un estado de salud integro y arménico.

Es por ello que esta Corporacién ha precisado que la salud puede ser considerada como un derecho
fundamental no solo cuando peligra la vida como mera existencia, sino que ha resaltado que la salud
es esencial para el mantenimiento de la vida en condiciones dignas... [15]

En conclusidn, la Corte ha sefalado que todas las personas sin excepcion pueden acudir a la accion de
tutela para lograr la efectiva proteccion de su derecho constitucional fundamental a la salud. Por
tanto, todas las entidades que prestan la atencién en salud, deben procurar no solo de manera formal
sino también material la mejor prestacién del servicio, con la finalidad del goce efectivo de los
derechos de sus dfiliados, pues la salud comporta el goce de distintos derechos, en especial el de la
vida y el de la dignidad; derechos que deben ser garantizados por el Estado Colombiano de
conformidad con los mandatos internacionales, constitucionales y jurisprudenciales.”

Asi mismo, en la sentencia T-760 de 2008, senald:

“(...) 3.2.3. El derecho a la salud es un derecho que protege mdltiples dmbitos de la vida humang,
desde diferentes perspectivas. Es un derecho complejo, tanto por su concepcién, como por la
diversidad de obligaciones que de él se derivan y por la magnitud y variedad de acciones y omisiones
que su cumplimiento demanda del Estado y de la sociedad en general. La complejidad de este
derecho, implica que la plena garantia del goce efectivo del mismo, estd supeditada en parte a los
recursos materiales e institu-cionales disponibles. Recientemente la Corte se refirié a las limitaciones
de cardcter presupuestal que al respecto existen en el orden nacional: “[e]n un escenario como el
colombiano caracterizado por la escasez de recursos, en virtud de la aplicacién de los principios de
equidad, de solidaridad, de subsidiariedad y de eficiencia, le corresponde al Estado y a los particulares
que obran en su nombre, disefiar estrategias con el propésito de conferirle primacia a la garantia de
efectividad de los derechos de las personas mds necesitadas por cuanto ellas y ellos carecen, por lo
general, de los medios indispensables para hacer viable la reali-zacién de sus propios proyectos de
vida en condiciones de dignidad.”[29]

3.2.4. En un primer momento, la Corte Constitucional consideré que la accién de tutela era una
herramienta orientada a garantizar el goce efectivo de los derechos de libertad cldsicos y otros como
la vida. No obstante, también desde su inicio, la jurisprudencia entendié que algunas de las
obligaciones derivadas del derecho a la salud, por mds que tuvieran un cardcter prestacional y en
principio fuera progresivo su cumplimiento, eran tutelables directamente, en tanto eran obligaciones
de las que dependian derechos como la vida o la integridad personal, por ejemplo. Esto ha sido
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denominado la tesis de la conexidad: la obligacién que se deriva de un derecho constitucional es
exigible por via de tutela si esta se encuentra en conexidad con el goce efectivo de un derecho
fundamental.[30] La Corte Constitucional ha sefialado pues, que hay érbitas de la proteccion del
derecho a la salud que deben ser garantizadas por via de tutela, por la grave afeccién que implicarian
para la salud de la persona y para otros derechos, expresamente reconocidos por la Constitucién
como ‘derechos de aplicacién inmediata’, tales como la vida o la igualdad.[31]

Sin embargo, también desde su inicio, la jurisprudencia constitucional consideré que la salud no
solamente tiene el cardcter de fundamental en los casos en los que “se relaciona de manera directa y
grave con el derecho a la vida”, “sino también en aquellas situaciones en las cudles se afecte de
manera directa y grave el minimo vital necesario para el desempeno fisico y social en condiciones
normales”.[32] Siguiendo a la Organizacién Mundial de la Salud, por ejemplo, la Corte ha resaltado
que el derecho a la salud también se encuentra respaldado en el ‘principio de igualdad en una
sociedad’. [33] Es decir, el grado de salud que puede ser reclamado por toda persona de forma
inmediata al Estado, es la proteccién de ‘un minimo vital, por fuera del cual, el deterioro orgdnico
impide una vida normal.”

De acuerdo con lo anterior, el ejercicio del derecho a la salud como derecho fundamental e
irrenunciable, es susceptible de ser protegido mediante la accidn de tutela de forma auténoma; y de
acuerdo a lo planteado por el Maximo Tribunal Constitucional, en la sentencia T-433 de 2014, es
procedente en los siguientes casos: 1. Cuando hay una falta de reconocimiento de prestaciones
incluidas en los planes obligatorios de salud o dentro de los planes de cobertura y la negativa no tiene
un fundamento estrictamente médico; 2. Cuando no se reconocen prestaciones excluidas de los
planes de cobertura que son urgentes y la persona no puede acceder a ellas por incapacidad
econdmica; 3. Cuando existe una dilacién o se presentan barreras injustificadas en la entrega de los
medicamentos y 5. Cuando se desconoce el derecho al diagndstico.

4.5. Caso Concreto

De conformidad con el problema juridico planteado, la accién de tutela impetrada por el sefior MARIO
ANDRES APARECIO PAEZ contra la NUEVA EPS en la cual busca prevenir la vulneracién a los derechos
fundamentales ala salud, ala dignidad humana a la integridad personal en conexidad con la vida, para
que se le entreguen las debidas autorizaciones para realizar el procedimiento quirdrgico
gastrointestinal.

A su vez la NUEVA EPS responde a través de su apoderado, que no se ha vulnerado, ni afectado
ningun derecho fundamental por parte de la EPS, y que el paciente no cuenta con una orden expedida
por la EPS siguiendo sus protocolos y expedidos por ella.

En primer lugar se advierte que el actor acredita que en abril de 2021 fue atendido por MEDIMAS E.P.S.
mediante el prestador MEGSALUD I.P.S., identificando que el actor sufre de obesidad mdrbida con
IMC de 51 y de DIABETES, ordenando evaluacidn con endocrinologia y con nutricidn y dietética;
posteriormente en NUEVA E.P.S. como resultado de la reasignacién de afiliacién por liquidacion de
MEDIMAS, aporta valoracién de junio de 2022 donde se indica que el actor padece sindrome
metabdlico y super obesidad, con indicaciones de manejo quirdrgico y fallo en el tratamiento médico,
que desde hace 2 afios se solicitan valoraciones para cita de control por cirugia gastrointestinal.

Se evidencia también valoracién externa con especialista en cirugia gastrointestinal donde se
establece que el actor ha realizado multiples intentos para disminuir de peso sin éxito, identificando
que venia de programa de obesidad para valoracién de cirugia baridtrica anterior con examenes de
2018, por lo que se dispone remitirlo a valoraciones con endocrinologia, psiquiatria, nutricién clinica,
neumologia y cirugia gastrointestinal, se ordenan algunos examenes médicos de laboratorio,
ecografia de abdomen y esofagogastroduodenoscopia, asi como terapias fisicas.

Aporté también valoracién externa de julio de 2022, donde el especialista en cirugia general indica
que se adelanta JUNTA DE PARED ABDOMINAL y se identifica que ha requerido mudiltiples
intervenciones por lesién de via biliar, pero actualmente no tiene contraindicaciones para la
reconstrucciéon de pared abdominal y control en 6 meses con cirugia gastrointestinal; para lo cual
ordena consulta con anestesiologia, exdmenes de laboratorio y electrocardiograma, con el fin de
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realizar procedimiento de NUEVO CIERRE DE DISRUPCION POSTOPERATORIA DE PARED
ABDOMINAL, COLGAJO LOCAL SIMPLE DE PIEL y EVENTRORRAFIA CON COLOCACION DE MALLA
POR HERNA VENTRAL.

Sefiala el actor que la NUEVA E.P.S. a donde fue reasignado tras la liquidacién de MEDIMAS EPS, no
garantiza la continuidad en la prestacidn de servicios que venia recibiendo y le ha forzado a acudir a
valoraciones externas sobre controles que trafa de su tratamiento previo, indicindole que debe
reiniciar de cero el mismo.

Al respecto, de vieja data la Corte Constitucional ha sefialado que la existencia de situaciones
administrativas no pueden imponerle cargas al paciente para dilatar el acceso a servicios médicos,
indicando en T-362 de 2016

“(...) la EPS emisora como la receptora, ya que ambas tenian la obligacién legal de agilizar y autorizar
la realizacién del procedimiento de una forma oportuna y efectiva, sin colocar trabas administrativas
para la prestacion del mismo. Al respecto, esta Corporacion ha precisado:

Es razonable que para la prestacion de algun servicio médico el paciente tenga que cumplir con
algunos trdmites administrativos, pero lo que resulta inadmisible es que dichos trdmites sean
excesivamente demorados y que ademds le impongan una carga al usuario que no estd en condiciones
y que no le corresponde asumir. La jurisprudencia de esta Corte al andlizar las diferentes
vulneraciones al derecho a la salud, ha evidenciado que los usuarios se tienen que enfrentar a
muiltiples trabas administrativas y burocrdticas para poder acceder a la prestacion del servicio de
salud. Estas barreras atrasan la prestacién del servicio, aumentan el sufrimiento de las personas y
muchas veces tiene consecuencias graves en la salud de los usuarios”. (...)

Al respecto, la jurisprudencia de esta Constitucional ha resaltado que “la eficiencia en la prestacion
de los servicios publicos estd ligada al principio de continuidad, el cual supone que la prestacién del
servicio sea ininterrumpida, permanente y constante; y con ello, en aras de proteger los derechos
fundamentales, el juez constitucional estd en el deber de impedir que controversias de tipo
contractual, econémico o administrativo “permitan a una entidad encargada de prestar servicios de
salud incumplir la responsabilidad social que tiene para con la comunidad en general, y con sus
dfiliados y beneficiarios en particular.”

De lo anterior, se puede concluir que el hecho de que la entidad prestadora del servicio de salud haya
sido liquidada no quiere decir que la obligacién de prestar el servicio haya cesado, pues la misma
debe ser asumida por la entidad que la haya reemplazado, ya que los usuarios son reasignados y
sobre ellos no puede recaer la carga. Tampoco la negligencia de la entidad liquidada puede afectar su
derecho a la salud, el cual debe ser prestado sin interrupciones en su tratamiento, ello en aras de
proteger su derecho a la vida.”

Igualmente, en cuanto atafie a la existencia de érdenes médicas emitidas por galeno no adscrito o
autorizado previamente por la E.P.S,, la Corte Constitucional ha explicado las reglas para su
imposicidn al sistema en providencia T-508 de 2019:

“La Corte Constitucional ha sefialado que, en principio, la opinién del médico tratante adscrito a la
EPS constituye el principal criterio para determinar los insumos y servicios que requiere un
individuo, en tanto esta es la “(...) persona capacitada, con criterio cientifico y que conoce al
paciente”[119], aun cuando este no se encuentre adscrito a la entidad promotora de salud. No
obstante, esta Corporacidon también ha sefalado que ese criterio no es exclusivo, pues en ciertos
eventos lo prescrito por un galeno particular puede llegar a ser vinculante para las entidades
prestadoras del servicio de salud.

En este sentido, este Tribunal ha sostenido que “(...) para que proceda esa excepcion se requiere,
como regla general, que exista un principio de razén suficiente para que el paciente haya decidido
no acudir a la red de servicios de la entidad a la que se encuentre afiliado”. Adicionalmente, la
jurisprudencia constitucional ha tenido la oportunidad de puntualizar cudles son los pardmetros
optativos que determinan la vinculatoriedad de las drdenes proferidas por un profesional de la
salud que no hace parte de la entidad a la que se encuentra dfiliado el usuario. Veamos:



(i) La EPS conoce la historia clinica particular de la persona y al conocer la opinién proferida por el
médico que no estd adscrito a su red de servicios, no la descarta con base en informacion cientifica.

(ii) Los profesiondles de la salud adscritos a la EPS valoran inadecuadamente a la persona que
requiere el servicio.

(iii) El paciente ni siquiera ha sido sometido a la valoracién de los especialistas que si estdn
adscritos a la EPS.

(iv) La EPS ha vdlorado y aceptado los conceptos rendidos por los médicos que no estdn
identificados como “tratantes”, incluso en entidades de salud prepagadas, regidas por contratos
privados.

De ese modo, cuando se configura alguna de esas hipdtesis el concepto médico externo vinculaa la
entidad promotora de salud y la obliga a “(...) confirmarlo, descartarlo o modificarlo con base en
consideraciones suficientes, razonables y cientificas, adoptadas en el contexto del caso concreto.
Tal resultado también puede darse como resultado (sic) del concepto de uno o varios médicos
adscritos ala EPS”.

En este sentido, se hace evidente la existencia de una violacién a los derechos alegados por el actor,
pues NUEVA E.P.S. no puede desconocer la historia clinica del paciente para reiniciar las valoraciones
que venian siendo ordenadas en MEDIMAS E.P.S. y debe dar plena continuidad al servicio de salud
conforme se acredita fue delineado previamente; sin que desde marzo de 2022 que recibié |a afiliacién
se identificaran atenciones médicas como las ordenadas de control por las patologias que viene
sufriendo el sefior APARICIO PAEZ por lo que acudié a médico externo quien ordend proseguir con
valoraciones necesarias para materializar un procedimiento de reconstruccién de la pared abdominal
que es indispensable para el restablecimiento de la integridad fisica del actor.

Sin que dentro de la oportunidad legal, la NUEVA E.P.S. demostrar haber dado cumplimiento a sus
deberes constitucionales, y tampoco haber descartado la informacién del galeno externo o haberlo
valorado con sus propios especialistas; por lo que se ampararan los derechos fundamentales del actor
y se ordenard a la accionada que garantice las atenciones médicas ordenadas por especialista en
cirugia gastrointestinal (valoracion por endocrinologia, psiquiatria, nutricion clinica, neumologia y
control con cirugia gastrointestinal, terapia fisica integral, exdmenes de laboratorio, ecografia de
abdomen total y esofagogastroduodenoscopia) y las ordenadas por especialista en cirugia general
(consulta por anestesiologia, hemograma, tiempo de protombina, electrocardiograma de ritmo,
glucosa y los procedimientos NUEVO CIERRE DE DISRUPCION POSTOPERATORIA DE PARED
ABDOMINAL, COLGAJO LOCAL SIMPLE DE PIEL, EVENTRORRAFIA DE COLOCACION).

En Sentencia T-081 de 2016, en la cual la Honorable Corte Constitucional, se refirié al respecto y
manifestd que:

“El tratamiento integral (... ), implica garantizar el acceso efectivo al servicio de salud, lo
que incluye suministrar “todos aquelel medicamento, exdmenes, procedimientos,
intervenciones y terapias, entre otros, con miras a la recuperacion e integracion social
del paciente, sin que medie obstdculo alguno independientemente de que se encuentren
en el POS o no”. Igualmente, comprende un tratamiento sin fracciones, es decir
“prestado de forma ininterrumpida, completa, diligente, oportuna y con calidad”. (...)
Este tratamiento debe ser prestado por el personal médico y administrativo, teniendo
en cuenta los riesgos latentes de que se cause un perjuicio irremediable sobre la salud y
la vida del paciente.”

Por lo anterior, se dispondra la garantia de tratamiento integral respecto de las valoraciones,
examenes, cirugias y atenciones que requiera el actor para continuar adecuadamente con la atencién
de sus diagndsticos de CONTRACTURA MUSCULAR, HERNIA VENTRAL y OBESIDAD GRADO IV.

5. DECISION

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Tercero Laboral del Circuito de Clcuta, administrando justicia
en nombre de la Republica y por autoridad de la ley,
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RESUELVE:

PRIMERO. TUTELAR los derechos fundamentales de MARIO ANDRES APARECIO PAEZ de acuerdo
con la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO. ORDENAR a NUEVA E.P.S. que a través de su representante legal en las cuarenta y ocho
(48) horas siguientes a la notificacion de esta providencia, garantice las atenciones médicas
ordenadas al sefior MARIO ANDRES APARECIO PAEZ por especialista en cirugia gastrointestinal
(valoracion por endocrinologia, psiquiatria, nutricién clinica, neumologia y control con cirugia
gastrointestinal, terapia fisica integral, exdmenes de laboratorio, ecografia de abdomen total y
esofagogastroduodenoscopia) y las ordenadas por especialista en cirugia general (consulta por
anestesiologia, hemograma, tiempo de protombina, electrocardiograma de ritmo, glucosa y los
procedimientos NUEVO CIERRE DE DISRUPCION POSTOPERATORIA DE PARED ABDOMINAL,
COLGAJO LOCAL SIMPLE DE PIEL, EVENTRORRAFIA DE COLOCACION).

TERCERO. ORDENAR a NUEVA E.P.S. que garantice el tratamiento integral al sefior MARIO ANDRES
APARECIO PAEZ respecto de las valoraciones, examenes, cirugias y atenciones que requiera el actor
para continuar adecuadamente con la atencidn de sus diagndsticos de CONTRACTURA MUSCULAR,
HERNIA VENTRAL y OBESIDAD GRADO IV.

CUARTO. NOTIFICAR a las partes de la presente decision por el medio mas expedito.
QUINTO. Una vez ejecutoriada la presente providencia, en caso de no ser impugnada, REMITASE a la

Honorable Corte Constitucional para su eventual revisidn, en caso de no ser seleccionada procédase
con su archivo al ser devuelta.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
MARICELA C. A Mog A
Juez

LUCIO VILLAN ROJAS
Secretario
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CUCUTA

San José de Clcuta, veinticinco (25) de julio de dos mil veintidds (2022)

TUTELA DE PRIMERA INSTANCIA
RADICADO: 54-001-31-05-003-2022-00200-00
ACCIONANTE: KAREN MAILEN ANGULO LOPEZ
ACCIONADO: REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL
VINCULADO: REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL DE VILLA DEL ROSARIO
REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL DE SALAZAR DE LAS PALMAS N.
DE S

SENTENCIA

Procede este Despacho a decidir la accién de tutela interpuesta por la sefiora KAREN
MAILEN ANGULO LOPEZ en contra de la REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL
por la presunta vulneracidn de sus derechos fundamentales personalidad juridica y al
debido proceso, conforme a los siguientes:

1. ANTECEDENTES

La sefiora KAREN MAILEN ANGULO LOPEZ interpuso accidn de tutela, con fundamento en
lo siguiente:

* Afirma que es ciudadana de nacionalidad venezolana, identificada con cédula de
Identidad venezolana numero V-12.134.071 expedida en el Estado Tachira Municipio de
San Cristdbal; hija de madre con la nacionalidad Colombiana la Sefiora BLANCA ANA
ELVIA LOPEZ, identificada con cédula de ciudadania colombiana nimero 24.076.053
expedida el 30 de agosto de 1.958 en el municipio de Soata Departamento de Boyaca. De
acuerdo con lo anteriormente mencionado y segun la normatividad colombiana,
considera que tiene derecho a adquirir la nacionalidad colombiana.

* Que el 22 de Mayo del afio 2019 se presentd ante la oficina de la Notaria Primera de la
ciudad de Clcuta Norte de Santander habilitada por la Registraduria Nacional del Estado
Civil para registrar ciudadanos nacidos en el extranjero hijos de padres con Ila
nacionalidad Colombiana, en su condicién de Ciudadana Venezolana solicitd el tramite
de la inscripciéon en el Registro civil de nacimiento Colombiano extemporaneo de
acuerdo a las normas legales y requisitos y derecho que otorga el Gobierno de Colombia
para los hijos nacidos en el extranjero de padres con la nacionalidad Colombiana.

* Enelmomento del tramite de inscripcidn aporté todos los documentos como soportes,
partida de nacimiento venezolana debidamente legalizada y apostillada copia de la
cedula de identidad venezolana, copia del certificado de grupo sanguineo, copia de la
cedula de ciudadania colombiana de su madre y copia de la cedula de identidad
venezolana de su padre dando cumplimiento de acuerdo a lo ordenado por la
Registraduria Nacional del Estado Civil mediante la Circular No 064 de mayo 18 de 2.017
y la Circular No 87 de mayo 17 de 2.018 el decreto 1260 de 1.970 Decreto 356 de marzo de
2.017 y la Ley 43 de 1.993 para la inscripcién extemporanea en el registro civil de
nacimiento Colombiano para los hijos nacidos en Venezuela de padres con Ia
nacionalidad Colombiana, luego de ser revisados.

* Indicé que validado el apostille documentos antecedentes de su partida de nacimiento
establecidos en la normatividad antes citada dio la aprobacién de los documentos la
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doctora NELLY DIAZ CONTRERAS Notaria primera de la ciudad de Cdcuta y de la misma
forma se procedié a dar inicio en la inscripcién en el registro civil de nacimiento
asignandole el NUIP 1.091.374.745 con INDICATIVO SERIAL No 0060056372 de mayo 22
de 2.019.

El dia 24 de mayo de 2.019 le agendaron cita previa ante la registral del Municipio de
Salazar de las palmas Norte de Santander para el registro y toma de huellas de la
expedicidon de la cedula de ciudadania, ese dia hizo entrega de las copias de los
documentos aportados como soportes en la inscripcidn en el registro civil de nacimiento
ante la Notaria primera de Clcuta igualmente el Registro civil de nacimiento con NUIP
1.091.374.745 Indicativo serial No 0060056372 documentos que fueron revisados y
verificados por la doctora GLADYS YOLANDA OROZCO ARIAS registradora municipal de
Salazar dio su aprobacidén y autorizo dar inicio el registro de resefia y posteriormente
hacerle entrega de la contrasefia con nimero de preparacién ** de la cedula de
ciudadania Colombiana asigndndole el nimero del NUIP (cedula de ciudadania) No

1.091.374.745

Que en los primeros 15 dias del mes de marzo del 2022 se trasladd a la ciudad de San
Cristébal estado Tachira a la ciudad de Clcuta para realizar unas compras y diligencias
cuando en un retén movil de la Policia Nacional de Colombia le solicitaron que se
identificara les presenté la cedula de ciudadania Colombiana y de inmediato le
informaron el oficial de la Policia que el documento se encuentra cancelado por la
Registraduria Nacional del Estado Civil por “FALSA IDENTIDAD”

La actora no entiende por qué en los 36 meses aproximadamente que se registré y le
expidieron la cedula de ciudadania no habia presentado problemas. Que se encuentra
inscrita en el Registro Unico Tributario RUT en la DIAN.

No entiende como la Registraduria Nacional del Estado Civil procede en forma arbitraria
a cancelarle el Registro civil de Nacimiento y la anulacién de la cedula de ciudadania por
Falsa Identidad procedimiento que es contrario a derecho, violando el debido proceso
ya que nunca fue notificada de requerimiento alguno por correo electrdnico, fisico y
telefénico por la Registral del municipio de Salazar, Notaria primera de Cicuta Norte de
Santander, y la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Que tanto el Auto No. 053893 del 6 de septiembre de 2.021y las demds actuaciones que
se llevaron a cabo en el mencionado expediente incluyendo la Resolucidn de Nulidad
No.15061 de 2021 del 29 de noviembre de 2.021, nunca le fueron notificadas
personalmente ni de forma fisica ni electrdnica, es por ello que, desconoce todo el
proceso que se adelantd y sus etapas; por ende, tampoco pudo intervenir, ni aportar
pruebas ni ejercer el derecho de defensa, ni aclarar cualquier tipo de inconsistencia; lo
que se traduce en una transgresion a los derechos fundamentales al debido proceso y a
la personalidad juridica por parte de la accionada, pues si bien es cierto, el 12 de enero
del presente afio realizo una consulta en la pagina oficial de la Registraduria Nacional,
también lo es que, conforme se establecid en el Auto citado, tal consulta NO sustituye la
notificacion dispuesta en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

La actora indica que se puede concluir que no se dio cumplimiento a lo regulado en la
parte resolutiva del AUTO No. 053893 DE 6 DE SEPTIEMBRE DE 2.021 INICIO DE
ACTUACION ADMINISTRATIVA EXPEDIENTE No. RNEC-184322 que trata de Ia
notificacion personal: “(...) SEGUNDO: NOTIFICAR el inicio de esta actuacién
administrativa a la persona registrada en El articulo primero del presente auto, de
conformidad con lo sefialado en el articulo 66 y siguientes de la Ley 1437 de 2011,
concediéndole el término de diez (10) dias habiles para que intervenga, aporte y/o
solicite pruebas y, en general, ejerza su derecho a la defensa dentro de este
procedimiento para aclarar la presunta inconsistencia en la expedicion del registro civil
de nacimiento conindicativo serial 0060056372, autorizado en la Oficina Notaria primera
de Cdcuta Norte de Santander, que fue empleado como documento base para la
expedicion de la cédula de ciudadania ya referida. (...)” en la Registral del municipio de
Salazar Norte de Santander

Que desconoce los motivos por los cuales fue anulada la inscripcién del registro civil de
nacimiento y la consecuente cancelacidn de la cédula de ciudadania, ya que la entidad
accionada aduce que, en la inscripcidn del registro civil de nacimiento con indicativo
serial N° 0060056372 se configura la causal reglada en el causal 5 del articulo 104 del

2



Tutela de primera instancia

Rad. 2022-00200-00
Decreto 1260 de 19702, ello que no sabe a qué se refiere, toda vez que cumplié con todos
los requerimientos pedidos en esa época por la Registraduria Nacional del estado civil ,
resaltando que presentd la partida de nacimiento debidamente legalizada y apostillada.

2. OBJETO DE LA ACCION DE TUTELA

Con fundamento en los anteriores hechos, la accionante pretendia que se tutelaran los
derechos fundamentales al debido proceso vy a la personalidad juridica, y en consecuencia
se ordene a la REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL que proceda a indicarle el
motivo por el cual se adelantd la anulacién de la inscripcidn del registro civil de nacimiento
y la consecuente cancelacidén de la cédula de ciudadania, explicando que requisitos o
documentos son los que se aducen no cumplid.

En segunda medida, solicita se le ORDENE igualmente a la REGISTRADURIA NACIONAL DEL
ESTADO CIVIL que proceda a notificarle en debida forma el inicio de la actuacién
administrativa que dio origen a la anulacién de la inscripcion del registro civil de nacimiento
y la consecuente cancelacién de la cédula de ciudadania, a fin de que se le garantice el
derecho fundamental al debido proceso.

3. TRAMITE DE PRIMERA INSTANCIA

Mediante auto del 11 de julio de 2022, se admitid la accién de tutela ordenando INTEGRAR
como Litis consorcio necesario con la REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL DE
VILLA DEL ROSARIO y la REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL DE SALAZAR DE
LAS PALMAS N. DE S y en segunda medida oficiar a los accionadas suministrar informacion
y alleguen documentacion en relacidn con los hechos en que se fundamenta la presente
accion de tutela, para lo cual se concede un término de dos (02) dias contados a partir del
recibo de la respectiva comunicacién para que ejerza el derechos de defensa y
contradiccion, advirtiéndoles que la omision del aporte de las pruebas pedidas, haran
presumir como ciertos los hechos en que se soporta la misma y se entrara a resolver
de plano, de conformidad con el articulo 20 del Decreto 2591 de 1991.

4. RESPUESTA DE LA ACCIONADA

La REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL respondié a la presente accidn
constitucional manifestando que:

Mediante la Resolucidn No. 7300 del 27 de julio del 2021 de la Registraduria Nacional del
Estado Civil se establecié el procedimiento conjunto de anulacidn de registros civiles de
nacimiento y la consecuente cancelacion de cédulas de ciudadania por falsa identidad,
tramite en el que se garantizaron los principios de buena fe, derecho a la defensa y debido
proceso, igualdad, imparcialidad, moralidad, participacidn, responsabilidad, transparencia,
publicidad, coordinacién, eficacia, economia y celeridad.

En ese sentido, con ocasidn del procedimiento antes mencionado se realizd un cruce de
datos con los registros civiles de nacimiento extemporaneos que presentaban alguna de las
causales de nulidad contempladas en el Decreto 1260 de 1970.

A partir de la mencionada labor, mediante Resolucién No. 15061 del 25 de noviembre de
2021, se dispuso la anulacién del registro civil de nacimiento con indicativo serial 60056372,
con fecha de inscripcién del 22 de mayo de 2019 a nombre de KAREN MAILEN ANGULO
LOPEZ y la correspondiente cancelacién de la cédula de ciudadania No. 1.091.374.745
expedida con base en ese documento.

No obstante, en virtud de la presente accién constitucional, la Direccidn Nacional de
Registro Civil y la Direccion Nacional de Identificacién, mediante Resolucién No. 18950 del
13 de julio de 2022, revocaron parcialmente el citado acto administrativo. Es decir, en otros
términos, que la parte accionante cuenta con su registro civil de nacimiento en estado
vdlido y cédula de ciudadania en estado vigente.

Dicha decision fue debidamente notificada al accionante mediante correo electrdnico
enviado a la direccidn que aportd en la presente accidn de tutela.
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Puestas de ese modo las cosas, se colige que en el presente caso se ha configurado una
carencia actual de objeto por hecho superado, dado que, con ocasién del acto
administrativo proferido, se ha satisfecho el fin de la accién constitucional y, por ende,
cualquier pronunciamiento por parte del juez constitucional resulta a todas luces inane.

5. CONSIDERACIONES
5.1. Problema Juridico

De acuerdo con los hechos que fundamentaron la presente accién de tutela, las pruebas
aportadas y las respuestas de los accionados, este despacho debe determinar si la
REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL vulnerd derechos fundamentales al debido
proceso y a la personalidad juridica, de la sefiora KAREN MAILEN ANGULO LOPEZ, al no
notificarla en debida forma de la actuacién administrativa que dio origen a la anulacién de
la inscripcién del registro de nacimiento y la consecuente cancelacién de la cédula de
ciudadania.

5.2. Aspectos Generales de la accién de tutela

Es una garantia constitucional de toda persona, exigir ante las autoridades judiciales la
proteccién inmediata de sus derechos fundamentales, a través de la accidn de tutela,
consagrada como un mecanismo preferente y sumario que se surte en un término de diez
(10) dias, que tiene como objetivo impedir o cesar la vulneracién o amenaza de estos
derechos, a través de una sentencia que es de inmediato cumplimiento y es susceptible de
ser impugnada por las partes.

De conformidad con el articulo 2° del Decreto 2591 de 1991, la accidn de tutela garantiza los
derechos constitucionales fundamentales, y es procedente contra toda accién u omisién
de las autoridades publicas o particulares, que haya violado, viole o amenace violar
cualquiera de éstos derechos; pero solo procederd cuando el afectado no disponga de otro
medio de defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para
evitar un perjuicio irremediable, en los términos del numeral 1° del articulo 6° del Decreto

2591 de 1991.

Es decir, que la accidn de tutela tiene un caracter residual y esta sujeta a la inexistencia o
ineficacia de otro mecanismo judicial que garantice de forma oportuna y efectiva la
proteccién del derecho fundamental que estd siendo vulnerado o amenazado por la accién
u omisién de una autoridad publica o un particular.

5.3. Legitimacién en la causa por activa

Segun lo dispone el articulo 10 del Decreto 2591 de 1991, la accién de tutela puede ser
interpuesta por cualquier persona vulnerada o amenazada en uno de sus derechos
fundamentales, quien puede actuar por si misma, a través de apoderado judicial, o
representado por un agente oficioso cuando no esté en condiciones de promover su propia
defensa.

De lo anterior, se colige que hay diferentes formas para que se configure la legitimacién por
activa, entre las que encontramos las siguientes: a) Cuando la interposicién de la accién se
realiza a través de apoderado judicial, para lo cual se requiere el poder que lo faculte para
ejercer la accién; b) Cuando el que interpone la tutela es el representante legal, ya sea de
una empresa o de un menor de edad, de un interdicto, etc.; ¢) Cuando el afectado de
manera directa propugna por sus derechos; d) y cuando se realiza a través de agente
oficioso.

En atencidn a las anteriores precisiones normativas, es del caso advertir que la accién de
tutela fue interpuesta por la sefiora KAREN MAILEN ANGULO LOPEZ, por la presunta
vulneracién y amenaza a los derechos fundamentales al debido proceso y la personalidad
juridica, por lo cual se encuentra legitimada en la causa para ejercitar la presente accion,
debido al acttia en causa propia.
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5.4. Carencia actual de objeto por hecho superado

De acuerdo a lo expuesto por la Corte Constitucional en la sentencia T-038-2019, explicé lo
siguiente”:

3.1. La Corte Constitucional, en reiterada jurisprudencia, ha indicado que la carencia actual
de objeto se configura cuando frente a las pretensiones esbozadas en la accidn de tutela,
cualquier orden emitida por el juez no tendria algtin efecto o simplemente “caeria en el
vacio”. Especificamente, esta figura se materializa a través en las siguientes
circunstancias:

3.1.1. Dano consumado. Es aquel que se presenta cuando se ejecuta el dafio o la afectacién que
se pretendia evitar con la accidén de tutela, de tal manera que, el juez no puede dar una
orden al respecto con el fin de hacer que cese la vulneracién o impedir que se materialice
el peligro. Asi, al existir la imposibilidad de evitar la vulneracién o peligro, lo tnico
procedente es el resarcimiento del dano causado por la violacién de derecho. No
obstante, la Corte ha indicado que, por regla general, la accién constitucional es
improcedente cuando se ha consumado la vulneracién pues, esta accién fue concebida
como preventiva mas no indemnizatoria.

3.1.2.Hecho superado. Este escenario se presenta cuando entre el momento de interposicion
de la accion de tutela y el fallo, se evidencia que como consecuencia del obrar de la
accionada, se superd o cesé la vulneracién de derechos fundamentales alegada por el
accionante. Dicha superacién se configura cuando se realizé la conducta pedida (accién
u abstencién) y, por tanto, termind la afectacidn, resultando inocua cualquier
intervencion del juez constitucional en aras de proteger derecho fundamental alguno,
pues ya la accionada los ha garantizado.

3.1.3.Acdecimiento de una situacién sobreviniente. Se presenta en aquellos casos en que tiene
lugar una situacién sobreviviente, que a diferencia del escenario anterior, no debe tener
origen en unda actuacion de la accionada, y que hace que ya la proteccidn solicitada no
sea necesdria, ya sea porque el accionante asumié la carga que no le correspondia, o
porque la nueva situacion hizo innecesario conceder el derecho.

Por lo tanto, si el juez constitucional evidencia la carencia objeto de la pretensiones,
cualquier manifestacidn careceria de vacio o simplemente no tendria efecto toda vez que
se presente alguna de estas tres figuras: (i) dafo consumado, (ii) hecho superado vy (ii)
acaecimiento de una situacién sobreviniente.

6. Caso Concreto

De conformidad con el problema juridico planteado, es necesario determinar si se dan las
circunstancias necesarias para establecer si la REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO
CIVIL vulnerd derechos fundamentales al debido proceso y a la personalidad juridica, de la
sefora KAREN MAILEN ANGULO LOPEZ, al no notificarla en debida forma de la actuacion
administrativa que dio origen a la anulacidn de la inscripcién del registro de nacimiento y la
consecuente cancelacién de la cédula de ciudadania.

De las respuestas allegadas en este proceso, se observa lo siguiente:

1. La sefiora KAREN MAILEN ANGULO LOPEZ aportd el registro civil de nacimiento y
la cédula de ciudadania, segun obra en el archivo PDF 001, en el folio 25 y 27°, en el
cual consta que nacié el o5 de noviembre de 1974 en Tachira- san Cristébal
Venezuela.

' Sentencia t-038-2019
*> 001TutelaAnexos.pdf
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2. Se aportd, la cedula de ciudadania de su mama3, segun obra en el archivo PDF 001,
en el folio 29.
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Se allegé AUTO No. 053893 DE 6 de septiembre de 2021 INICIO DE ACTUACION
EXPEDIENTE No. RNEC-184322 “Mediante el cual se inicia una actuacién
administrativa tendiente a determinar la anulacién de la inscripcién de un registro
civil de nacimiento y la consecuente cancelacién de una cédula de ciudadania por
falsa Identidad” en el cual se dio inicio a actuacién administrativa tendiente a
determinar la anulacién de la inscripcion del siguiente registro civil de nacimiento
con serial 0060056372, autorizado a KAREN MAILEN ANGULO LOPEZ en la Oficina
Registral de NOTARIA 1 CUCUTA, con ocasion a la presunta existencia de alguna de
las causales de nulidad formal en el mismo, y la consecuente cancelacién de la
cédula de ciudadania por falsa identidad a la persona que no demuestre tener la
condicién de ser nacional colombiano No. 1091374745, dentro del expediente No.
RNEC-184322. Segun obra en el archivo PDF 001 en el folio 37 al 41.

Se allegé RESOLUCION No. 15061 DE 2022 (29 de noviembre de 2021) “Por la cual
se anulan unos registros civiles de nacimiento y se procede a la consecuente
cancelacién de las cédulas de ciudadania por falsa Identidad” en el cual se anuld el
registro civil de nacimiento y se cancelé el Nimero Unico de Identificacién Personal
por falsa identidad de la accionante. Segtin obra en el archivo PDF 001 en el folio 44
al 56.

La Registraduria Nacional Del Estado Civil, allegd la Resolucién N° 18950 del 13 de
julio de 2022, por medio de la cual se revoca parcialmente la Resolucién No. 15061
de 25 de noviembre de 2021, que ordend anular el Registro Civil de Nacimiento serial
60056372 y cancelar por falsa identidad la cédula de ciudadania No.1091374745, y
en consecuencia se revocd la Resolucién 15061 del 25 de noviembre de 2021, y en
consecuencia se recobrd la validez de su registro civil de nacimiento y, en
consecuencia, se restablecid la vigencia de la cédula de ciudadania de KAREN
MAILEN ANGULO LOPEZ en el Archivo Nacional de Identificacién. segin obra en el
archivo PDF 001 en el folio 105 al 110.

La Registraduria Nacional Del Estado Civil, allegé la notificacién de la actuacion a la
accionante el dia 14 de julio de 2022, seguin obra en el archivo PDF 001 en el folio
104.

Maria Alejandra Molinares De Castro

Ref.: Notificacion Resolucion No. 18950 del 13 de julio de 2022.

18950-07142022.pdf

B o

Bogota D.C 14 de julio de 2022

Seiior(a)
KAREN MAILEN ANGULO LOPEZ

karenmailena@gmail.com

Ref.: Notificacién Resolucién No. 18950 del 13 de julio de 2022.

Cordial saludo:

En cumplimiento de lo ordenado en la Resolucién 18950 del 13 de julio de 2022, "Por medio de la cual se revoca parcialmente la Resolucion No. 15061 de 25
de noviembre de 2021 que ordené anular el Registro Civil de Nacimiento serial 60056372 y cancelar por falsa identidad la cédula de ciudadania
No.1091374745", le envio copia del acto administrativo, con el fin de surtir la notificacion electrénica del mismo, segun lo dispone el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

Contra la decisioén objeto de notificacion no procede recurso alguno
La notificacién se considerara surtida en el momento que acceda a esta comunicacion.
Cordialmente

MARIA ALEJANDRA MOLINARES DE CASTRO
ABOGADA
Coordinacion Grupo Juridica-DNI
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Con las pruebas anteriores, aportadas por la sefiora KAREN MAILEN ANGULO LOPEZ vy la
REGISTRADURIA NACIONAL DE ESTADO CIVIL, se puede evidenciar que si bien es cierto,
existié una vulneracién a los derechos fundamentales al debido proceso y la personalidad
juridica, a laidentidad, debido a que se anuld su registro civil y la cédula de ciudadania de forma
injustificada, debido a que efectivamente tiene derecho a nacionalidad colombiana de
conformidad con lo establecido en el articulo 96 de la C.P.; no es menos cierto, que la entidad
accionada, realizd las actuaciones tendientes a que cesara dicha vulneracién, cuando expidid
la Resolucidn N° 18950 del 13 de julio de 2022, cuando revocd la Resolucién 15061 del 25 de
noviembre de 2021, y en consecuencia se recobrd la validez de su registro civil de nacimiento
Yy, en consecuencia, se restablecid la vigencia de la cédula de ciudadania de KAREN MAILEN
ANGULO LOPEZ en el Archivo Nacional de Identificacién

Por lo expresado, se configura la carencia de objeto por hecho superado, enrazdn a que ya se
le dio una solucidn con la expedicidn de la Resolucién N° 18950 del 13 de julio de 2022 “por
medio de la cual se revoca parcialmente la Resolucidn No. 15061 de 25 de noviembre de 2021,
que ordend anular el Registro Civil de Nacimiento serial 60056372 y cancelar por falsa identidad
la cédula de ciudadania No.1091374745.”

Entonces, en este caso no se encontrarian vulnerados los derechos fundamentales al debido
proceso y la personalidad juridica; entendiendo que, la pretensién de la KAREN MAILEN
ANGULO LOPEZ ha sido superaday por consiguiente podra segun ésta se recobrd la validez de
su registro civil de nacimiento y, en consecuencia, se restablecid la vigencia de la cédula de
ciudadania de KAREN MAILEN ANGULO LOPEZ en el Archivo Nacional de Identificacion

Por lo tanto, se declarard improcedente la proteccién de los derechos fundamentales
invocados dentro de la presente accién constitucional de tutela, al configurar carencia actual
de objeto por hecho superado.

4. DECISION

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Tercero Laboral del Circuito de Clucuta, administrando
justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la ley.

RESUELVE:

PRIMERO. DECLARAR IMPROCEDENTE LA ACCION DE TUTELA POR CARENCIA DE OBEJTO
POR HECHO SUPERADO interpuesta por la sefiora KAREN MAILEN ANGULO, de conformidad
con lo expuesto en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO. NOTIFICAR esta decisidén a los interesados conforme a lo sefialado en el Decreto
2591 de 1991 haciéndosele saber al accionado que el término con que cuenta para el
cumplimiento de la orden aqui impartida empezard a correr a partir de la notificacion.

TERCERO. Una vez ejecutoriada la presente providencia, en caso de no ser impugnada,
REMITASE a la Honorable Corte Constitucional para su eventual revisién, en caso de no ser
seleccionada para revisidn, se dispone a obedecer y cumplir lo ordenado por el superior y el
archivo de la accién.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

MARICELAE: RA LINA
Juez

LUCIO VILLAN ROJAS
Secretario
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