REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CUCUTA

RADICADO N°: 54-001-31-05-003-2022-00315-00
PROCESO: TUTELA DE PRIMERA INSTANCIA
DEMANDANTE: LUIS FERNANDO CORTES CASTANEDA
DEMANDADO: JUZGADO PRIMERO MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS LABORALES DE
CUCUTA
INFORME SECRETARIAL

San José de Clicuta, seis (06) de octubre de dos mil veintidds (2022)

Al Despacho de la sefiora Juez, la presente accién de tutela, radicada bajo el No. 54001-31-05-003-2022-
00315-00. Informando que fue recibida por reparto por correo electrénico. Sirvase disponer lo pertinente.

LUCIO VILLAN ROJAS
Secretario

PROVIDENCIA- ADMITE TUTELA
San José de Clcuta, seis (06) de octubre de dos mil veintidds (2022)

Examinado el contenido de la presente accién de tutela, se tiene que retne los requisitos formales que
establece el articulo 14 del Decreto 2591 de 1991, razdn por la que se hace procedente aceptar la misma.

Igualmente se dispone la integracién como Litis consorcio necesario con COOMEVA EPS EN LIQUIDACION,
quienes se pueden ver afectados con la decisidén que se pueda tomar en presente accién constitucional.

En tal sentido, en aplicacién del articulo 19 del Decreto 2591 de 1991, se dispone oficiar a la entidad
accionada, a efecto de que suministren la informacién que se requiera sobre el particular.

Como consecuencia de lo anterior, se hace procedente:

1° ADMITIR la accién de tutela radicada bajo el No. 54001-31-05-003-2022-00315-00, presentada por LUIS
FERNADO CORTES CASTANEDA contra el JUZGADO PRIMERO MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS
LABORALES DE CUCUTA.

2° INTEGRAR como Litis consorcio necesario con COOMEVA EPS EN LIQUIDACION quienes se pueden ver
afectados con la decision que se pueda tomar en presente accién constitucional.

3° OFICIAR al JUZGADO PRIMERO MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS LABORALES DE CUCUTA y a
COOMEVA EPS EN LIQUDACION, a fin de suministre informacién y alleguen documentacién en relacién
con los hechos en que se fundamenta la presente accién de tutela, para lo cual se concede un término de
dos (02) dias contados a partir del recibo de la respectiva comunicacién para que ejerza el derechos de
defensa y contradiccidn, advirtiéndoles que la omisidn del aporte de las pruebas pedidas, haran presumir
como ciertos los hechos en que se soporta la misma y se entrara a resolver de plano, de conformidad con
el articulo 20 del Decreto 2591 de 1991.

4° NOTIFICAR el presente auto a la accionante y a la entidad accionada, de conformidad con lo
preceptuado en el articulo 17 del Decreto 2591 de 1991.

5° DAR el trdmite corresponde a la presente accién, una vez cumplido lo anterior

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
MARlc?LI\é N TERAEQM LINA
Juez

LUCIO VILLAN ROJAS
Secretario
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CUCUTA

RADICADO N°: 54-001-31-05-003-2022-00316-00

PROCESO: TUTELA DE PRIMERA INSTANCIA

DEMANDANTE: MARIA ELENA BELTRAN DE URBINA en calidad de Agente Oficiosa de su
esposo JACINTO URBINA PABON

DEMANDADO: DIRECCION SANIDAD DE LA POLICOA NACIONAL UNIDAD PRESTADORA
DE SALUD DE NORTE DE SANTANDER

INFORME SECRETARIAL
San José de Clcuta, Seis (06) de octubre de dos mil veintidds (2022)

Al Despacho de la sefiora Juez, la presente accién de tutela radicada bajo el No. 54001-31-05-003-
2022-00316-00. Informando que fue recibida por reparto por correo electrénico. Sirvase disponer lo
pertinente.

LUCIO VILLAN ROJAS
Secretario

PROVIDENCIA- AUTO ADMITE TUTELA
San José de Clcuta, seis (06) de octubre de dos mil veintidds (2022)

Examinado el contenido de la presente accién de tutela, se tiene que retine los requisitos formales
que establece el articulo 14 del Decreto 2591 de 1991, razdn por la que se hace procedente aceptar
la misma.

A su vez, se advierte que la parte accionante solicita como medida provisional que se le ordene ala
entidad accionada DIRECCION SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD DE NORTE DE SANTANDER, que de manera inmediata autorice y realice, a través de cualquier
IPS experta en oncologia, la QUIMIOTERAPIA por padecer TUMOR MALIGNO DEL CONDUCTO
ANAL. Ya que se encuentra en un tratamiento clinico con validacién de especialistas e ingesta de
medicamentos para tratar la patologia, que en caso de ser suspendido de forma abrupta pondria en
riesgo su salud y vida

El articulo 7° del Decreto 2591 de 1991, sefiala lo siguiente respecto a las medidas provisionales para
la proteccién de un derecho, indicando lo siguiente:

“Desde la presentacion de la solicitud, cuando el juez expresamente lo considere necesario y urgente
para proteger el derecho, suspenderd la aplicacion del acto concreto que lo amenace o vulnere.

Sin embargo, a peticién de parte o de oficio, se podrd disponer la ejecucion o la continuidad de la
ejecucion, para evitar perjuicios ciertos e inminentes al interés publico. En todo caso el juez podrd
ordenar lo que considere procedente para proteger los derechos y no hacer ilusorio el efecto de un
eventual fallo a favor del solicitante.

La suspensién de la aplicacidn se notificard inmediatamente a aquél contra quien se hubiere hecho la
solicitud por el medio mds expedito posible.

El juez también podrd, de oficio o a peticién de parte, dictar cualquier medida de conservacién o
seguridad encaminada a proteger el derecho o a evitar que se produzcan otros dafios como
consecuencia de los hechos realizados, todo de conformidad con las circunstancias del caso.

El juez podrd, de oficio o a peticidn de parte, por resolucién debidamente fundada, hacer cesar en
cualquier momento la autorizacién de ejecucion o las otras medidas cautelares que hubiere dictado”.

De acuerdo a la norma anterior, las medidas provisionales son procedentes cuando sea necesaria y
urgente la proteccidon de los derechos fundamentales que se pretendan tutelar. La Corte
Constitucional ha precisado que procede el decreto de medidas provisionales frente a las siguientes
hipdtesis:



Cuando éstas resultan necesarias para evitar que la amenaza contra el derecho fundamental se
concrete en una vulneracién o;
Cuando constatada la ocurrencia de una violacién, sea imperioso precaver su agravacion.

Conforme se advierte, con el material probatorio incorporado se acredita sumariamente las ordenes
expedidas por el médico tratante de los ciclos de quimioterapia, que segun lo manifestado por el
accionante a la fecha no se le han cumplido en su totalidad, por lo que se hace procedente por el
Despacho acceder a la medida provisional, y se ordenard a las accionada para que de manera
inmediata autorice y realice la QUIMIOTERAPIA al accionante JACINTO URBINA PABON, por
padecer TUMOR MALIGNO DEL CONDUCTO ANAL.

Como consecuencia de lo anterior, se hace procedente:

1° ADMITIR la accién de tutela radicada bajo el No. 54001-31-05-003-2022-00316-00 presentada por
MARIA ELENA BELTRAN DE URBINA en calidad de agente oficiosa de su esposo JACINTO URBINA
PABON contra la DIRECCION SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD DE NORTE DE SANTANDER.

2° ORDENAR COMO MEDIDA PROVISIONAL para salvaguardar la vida e integridad fisica de la
accionante, se ordena a la accionada DIRECCION SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD DE NORTE DE SANTANDER para que de manera inmediata autorice y
realice la QUIMIOTERAPIA al accionante JACINTO URBINA PABON, por padecer TUMOR MALIGNO
DEL CONDUCTO ANAL.

3°OFICIAR ala DIRECCION SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
DE NORTE DE SANTANDER a fin de suministre informacién y alleguen documentacidn en relacién
con los hechos en que se fundamenta la presente accién de tutela, para lo cual se concede un
término de dos (02) dias contados a partir del recibo de la respectivacomunicacién para que ejerza
el derechos de defensa y contradiccidn, advirtiéndoles que la omisidn del aporte de las pruebas
pedidas, haran presumir como ciertos los hechos en que se soportala mismay se entrara a resolver
de plano, de conformidad con el articulo 20 del Decreto 2591 de 1991.

4° NOTIFICAR el presente auto a la accionante y a la entidad accionada, de conformidad con lo
preceptuado en el articulo 17 del Decreto 2591 de 1991.

5° DAR el tramite corresponde a la presente accién, una vez cumplido lo anterior.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

MARICEL C?éERA 5“;0. LINA

Juez

LUCIO VILLAN ROJAS
Secretario



Incidente de Desacato
Radicado N° 2022-00244
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CUCUTA

San José de Clicuta, seis (06) de octubre de dos mil veintidds (2022).

RAD. JUZGADO: 54-001-31-05-003-2022-00244-00
ACCIONANTE: ADOLFO RIOS MONROY
ACCIONADO: POLICIA NACIONAL

Procede el Despacho a decidir el incidente de desacato de la sentencia de tutela del veinticuatro (24)
de Agosto de dos mil veintidds (2022), promovido por el accionante, previas las siguientes:

CONSIDERACIONES

En primer lugar, en virtud del articulo 27 del Decreto 2591 de 1991, una vez proferido el fallo de tutela
corresponde a la autoridad responsable del agravio hacerlo cumplir sin demora, pudiendo el juez
sancionar por desacato al responsable y al superior hasta que se cumpla la sentencia.

A su vez, la sancién por la configuracion del desacato se encuentra consagrada en el articulo 52 del
Decreto 2591 de 1991, que a la letra dice:

“La persona que incumpliere una orden del juez proferida con base en el presente decreto
incurrird en desacato sancionable con arresto hasta de seis meses y multa hasta de veinte
salarios minimos mensuales.

“La sancidn serd impuesta por el mismo juez mediante tramite incidental y serd consultada al
superior jerdrquico quien decidird dentro de los tres dias siguientes si debe revocarse la sancién.
La consulta se hard en el efecto devolutivo”.

De acuerdo a lo expresado por la Corte Constitucional “El desacato consiste en una conducta que,
mirada objetivamente por el juez, implica que el fallo o providencia de tutela no ha sido cumplido. Desde
el punto de vista subjetivo, la responsabilidad de quien ha dado lugar a ese incumplimiento debe ser
deducida en concreto, en cabeza de las personas a quienes estd dirigido el mandato judicial, lo que
significa que éstas deben gozar de la oportunidad de defenderse dentro del incidente y estar rodeadas
de todas las garantias procesales” (Sent. T. 766Dic.6/98).

La H. Corte Constitucional, ha sefialado que el desacato: “no es otra cosa que el incumplimiento de una
orden impartida por un juez y contenida ya sea en una sentencia o en cualquier providencia dictada en
ejercicio de sus funciones y con ocasién de trdmite de una accién de tutela”' y que dicha figura juridica
se traduce en una “medida de cardcter coercitivo y sancionatorio con que cuenta el juez de
conocimiento de la tutela para sancionar a quien desatienda sus drdenes expedidos para proteger de
manera efectiva derechos fundamentales’

En cuanto a los requisitos que se deben cumplir para que sea procedente la sancién por desacato a
una orden judicial proferida en virtud del trdmite de tutela, es importante destacar que se debe
analizar la ocurrencia de dos elementos:

1. Elemento objetivo: Se refiere al incumplimiento del fallo, es decir que se debe hacer una analisis
de los elementos probatorios obrantes en el expediente para determinar que la orden ha sido
inobservada, ya sea por su desconocimiento total que conlleve a la falta de pronunciamiento por

ISentencia T-459 de 2003
2 Sentencia T-188 de 2002



Incidente de Desacato
Radicado N° 2022-00244

parte de la entidad encargada de proferir la orden, o por su desconocimiento parcial, cuando la
entidad se pronuncia pero desconoce las instrucciones impartidas por el juez de tutela.

2. Elemento Subjetivo: Relacionado con la persona responsable de dar cumplimiento al fallo; es
decir, que la persona contra la cual se dictd la sentencia de tutela y sea responsable de su
cumplimiento, haya incurrido en una actitud negligente u omisiva. Para efectos de verificar el
cumplimiento de este elemento, se debe establecer la identificacidn clara y precisa del sujeto
pasivo de la orden, y una vez identificado se debe analizar cudl ha sido su actitud funcional
respecto al fallo, si actué de manera diligente, con el fin de garantizar los derechos del accionante
conforme a las estipulaciones hechas por el juez de tutela.

De tal manera, que si el juez analiza que en el caso bajo estudio se configuran dichos elementos,
concluira que es procedente la sancién por desacato, el juez competente debe tasar dicha sancién
atendiendo al juicio de razonabilidad realizado al respecto y aplicando las reglas de la experiencia,
para que la sancién a imponer no resulte desproporcional a la actitud del funcionario incumplido.

La sancién por desacato, no se aparta de los principios del derecho sancionador, razén por la cual la
imposicién del arresto y la multa al funcionario incumplido debe hacerse respetando el debido
proceso, es decir realizando todas las etapas del trdmite incidental, con el fin de allegar las pruebas
del cumplimiento o incumplimiento del fallo, y el derecho de defensa del funcionario que ha de ser
sancionado, es decir que se deben realizar los requerimientos a la autoridad competente para que
demuestre su observancia al fallo de tutela.

De conformidad con lo anterior, en el trdmite del incidente de desacato se deben respetar todas las
garantias del debido proceso, lo cual implica que se observen plenamente a las reglas establecidas
para realizarlo. Al respecto el inciso 2° del articulo 52 del Decreto 2591 de 1991, sefiala que las
sanciones por el desacato de tutelas deben imponerse a través de un trdmite incidental.

En ese sentido, es pertinente indicar que en el tramite del incidente de desacato es necesario
individualizar a la persona que le corresponde darle cumplimiento a la orden, debido a que en la
imposicién de las sanciones opera un criterio individual y no institucional. En lo que se refiere a la
obligacién de la individualizacién de los sujetos responsables de darle cumplimiento a las sentencias
de tutela, la Corte Suprema de Justicia, explicd:

“(...) en aras de garantizar el ejercicio pleno del derecho fundamental al debido proceso, antes
de tramitarse la articulacién, era preciso para el Tribunal verificar que se hubiere comunicado la
sentencia a la persona contra la cual adelantaria el desacato, pues, las sanciones previstas en el
articulo 52 del Decreto 2591 de 1991, tienen como origen que la autoridad accionada hubiere
incumplido la orden de proteccién que impartid el juez constitucional, motivo por el cual en el
fallo de tutela debié individualizarse, minimamente, el funcionario comprometido a observarla,
valga anotar, al director, subdirector o coordinador de drea, etc., de la Direccién de Sanidad
Militar. Siasi no se hizo, el a-quo, antes de iniciar el incidente, debié notificarle la sentencia a ese
especifico funcionario, director, para luego si adelantar dicha tramitacién, en caso de no darle
cumplimiento a la orden de tutela; sin que se advierta aqui cumplido ese presupuesto, toda vez
que si bien se hizo un requerimiento para el cumplimiento, el mismo se dirigié, genéricamente,
al “Comando General del Ejército Nacional” y al “Ejército Nacional Direccién de Sanidad” (folios
30y 31). La anterior exigencia no resulta exagerada o caprichosa, pues, el numeral 2° del articulo
29 del Decreto 2591 de 1991, precisa que el veredicto deberd contener “la identificacién del sujeto
de quien provenga la amenaza o vulneracion”, siendo esa “la persona” a la que es factible
imponerle las sanciones de que trata el canon 52 ibidem, previo un juicio de responsabilidad
subjetiva y no institucional (ATC-2013, 7 mar. rad. 00740-01, ATC-2014, 7 nov. rad. 00173-01, ATC-
2015, 10 nov. rad. 000570-01y ATC-2016, 8 feb. rad. 00258-01).

De acuerdo a las anteriores precisiones juridicas y jurisprudenciales, se procedera a analizar si en este
caso, se estructuran los elementos para que sea procedente el desacato:

En lo que se refiere al elemento subjetivo que se encuentra estrechamente relacionado con la
persona que debe cumplir la orden de tutela.

Tratandose del elemento objetivo, debe decirse que en sentencia de tutela del veinticuatro (24) de
Agosto de dos mil veintidds (2022), emitida por este despacho; se falld a favor del sefior ADOLFO



Incidente de Desacato
Radicado N° 2022-00244

RIOS MONROY ordenandose a la POLICIA NACIONAL que en el término de cuarenta y ocho (48)
horas, contadas a partir de la comunicacién de la presente sentencia, de una respuesta de fondo,
clara, precisa y congruente a la peticién presentada por el accionante

El sefior ADOLFO RIOS MONROY promovié incidente de desacato el dia 27 de septiembre de 2022,
sefialando que, si bien tras el fallo de tutela hasta la fecha han pasado 32 dias y la entidad accionada
no ha dado una respuesta clara, precisa y congruente asi como lo ordenado por su despacho en el
fallo de la tutela

Por su parte la POLICIA NACIONAL, una vez individualizado y notificado el funcionario responsable
de darle cumplimiento al fallo de tutela, al MAYOR GENERAL HENRY ARMANDO SANABRIA CELY, en
su condicién de DIRECTOR DE LA POLICIA NACIONAL; atendid a los requerimientos realizados por el

Despacho indicando que:

Al accionante se le comunicd la respuesta del petitorio, mediante comunicacién oficial Nro. GS-2022-
086996 MECUC del 28/08/2022, el «cual indica la accionada se remitié al correo
crearte11@hotmail.com A LAS 11:01 AM del 29/08/202.

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

SECCIONAL DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL
SECCIONAL DE INVESTIGACION CUCUTA

Nro. Gs-muo 8 G 9 g 6‘ ?{i'" - SIIN 110
San José de Cocuta, 28 de 8gosto de 2022

Sefor

ADOLFO RIOS MONROY

CC 13378900

Correo create1€0hotmail com
Clcuta

0 -
B I

Asunto respuasta accitn de tulela rad 202200244, Recibido 26-AG0-2022

De manera alenta, le informa dentro de los términcs legales que 1a Jefatura de la Seccionsl de Investigacidn
Criminal da Cocula, en desarrcllo de su activdad misional y conforme al debar constitucional focalizan s esfuarzes
pera presarvar la saguidad y convivencia ciudadana. mediante & desamolio efactivo de |8 ivestigacidn judicial,
ariminglistica, criminolbgica y la administracidn de la infarmacion criminal, asl como k8 8sistencia y apoyo oponuno a
las autoridades judicales en la lucha contra b mpuredad en @l &rea metropolitana de Cicuta.

De esla manera, conforme a la accién constducional impetrada no @5 posible atender faverablemente las
pretansiones del accionante, méxime que no adiunta soparte alguno, profenido por autondad judicial competente que
ordene procader con la cancelacidn de b orden de captwa, @ fin de ser sctualzado en la base de datos
sistematzada de antecadenies penales y anotaciones, asl como drdenes de caplura, para que repose en los
archivos fisicos, digitalzades y como soporte de audtona para 1as novedades que se registran an of sisiema

Consullada la informacidn digital disponible de los archives sistematzados, se logro delerminar que No es posible
que k8 enlidad proceda a subrogar la esfera de competencias del Juzgado Penal Municipal No. 12 de Contral de
Garanlias, gue es la instancia competente para Ibear @ ofico de cancalaciin de 1a orden de caplura, para proceder
actualizar la informacidn sislematizada de antroadentes y drdanes de caph va ave SQura #n su Conva

[ oroen o cAPTURA
OFICID: ~ 1778 “meo0cC 1278 )
PROCESO: 0080w | FECHADC: fwages
JUZGADO PENAL MUNCIPAL 12 CON 1 =
AUTORIDAD FUNGION DE CONTROL DE CMS‘C.,“& | ',’22';.'3.&,2‘::2"5"“'0" OF RECURSOS CON FINES
MMOOPTO: BOGOTADC |
MOTAVG: CUNPUR NEDDA OF ASEGURAMENTO | o

Finaimente. para proceder actualzar la Informackn debe alleger &l soporte auténlico de la cancelacion del registro
judicial, debido que la SIIIN es depositana de 13 Informacidn y no suUbrOga la esfera de competencias de los
honorables Jueces de fa Repdblica, par ese NO puede, endigarse faita o 18lla presunta de ta SUIN, que conlleve la
vulneradcn de los derechos fundamentales refancaos por I8 accioname, no siendo producto de un actuar
reprochable, neglgents u omisidn, por lo que se debe denegar la accdn de tutala en conlra de ka Policia Nacional

“se varafiocs & resarva legd do Ia inlormackin lemendd en Cueris qee ef respossstridad del recepior, garantizar, qee I ndommaciin que owgm o
procmss s Dweccitn de Irvesigaciin Crimisal 0 INTERPOL, debe mantener f prnope de compartmentesén & partr de la necessnd de saber y
corooer o pova o Palo 08 Tunsdn que ke s prope. de igual rmaners of sccemo. Ut ¥ daposicidn fnal de b msma,
o anteoor lasiarda an ceenty 108 POAMONTE eMaDECKISs en W Ley 15812012 y Ley 17127014 que seferes 3 garantear bos derochos
fundamartalas, conssluconaing y ngales do 05 Ja0s 00 U5 PErSONAS que SO8 clyels de balarmeenio”

Aentamente

—

Jefe de Seccional d

AFOEMAC O PUBLICA RSO
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RESPUESTA ACCION DE TUTELA 202200244, REFERENCIA: ADOLFO RIOS MONROY
C.C13.378.569

MECUC SIJIN-GREOP <mecucsijin-greop@policia.gov.co>
Lun 29/08/2022 11:01
Para: crearte1 1®hotmail.com <crearte11@hotmail.com>

B 1 archivos adjuntos (52 X8)
RESPUESTA ADOLFO RICS MONROY.pdf;

Comedidamente me permito enviar comunicacién oficial No GS-2022-086996-MECUC,
en atencion a la accion de tutela en referencia.

Por favor, acusar recibido de fa presente comunicacion a la mayor brevedad posible. En todo caso, y a falla de dicha
confirmacion, se advierte que se presume la recepcién del presente mensaje, de acverdo con la Ley 527 del 18/08/99, Ley
794 del 01/08/03 y Ley 962 del 08/07/05; al recibir el acuse de recibo electrénico en esta dependencia, se entendera como
acephdo y se tendra como documento pfuooa de la enlrega para el usuario, lgm!mmmjmml]_mmmm_ﬂ

Atentamente,

Intendente JUAN CARLOS FUQUEN RODRIGUEZ
Jefe Grupe Administracién de Informacién Criminal
Seccional de Investigacion Criminal MECUC
mecuc sijin-greed@policia.oov.co

Calle 16N No 6-97 Sector Corral de Piedra
Elaboro: PT, Leonel Carvajal Gutiérrez

Que de igual forma esa misma comunicacién fue enviada a este Despacho el 29/08/22 a las 14:35 horas
y que este figura como leido el lunes 29 de agosto de 2022 a las 19:35:03.

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

SECCIONAL DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL
SECCIONAL DE INVESTIGACION CUCUTA

Nro, GS- - 1 ~4BEGIN -~ SLIN 1.10
San José de Cicuea, 28 de 3 de
Doctora

MARICELA NATERA ROJAS

Juzgado Tercero Laboral ded Circuito de Cocuta

Clouta

Asunto: respuesta cumplmiento 18110 accidn de tutela rad 202200244 Rectido 26-AG0-2022.

De manera respetuosa me drjo a ka honcrable Juez, a fin de informare dentro de los términcs legales el
cumpbmiento del falo de tutela proferido por & Despacho, en ef gue ordena que 18 que la Jalatura de la Secconal de
Investigacidn Crminal de Cicuta, procada a resclver de forma y de fondo el objeto del petitorio allegado por &
ciudadano ADOLFO RIOS MONROY CC 13.378.588, por lo que se procedid a notificaro mediante comunicacian
ofcial Nro. GS-2022-086996 MECUC del 2800822 acerca de & informacion disponible en la base de dalos
sistemabzada de 1a Folcia Nacicnal

De esta manara, conforme a 1a accitn constilucicnsl impetrada le pongo de presante que 18 SIJIN MECUC procadid
A dar contestacion a 3 sccidn de tulela mediante comunicacikdn ofiaal Nro. GS-2022-084204 / REGIN-SIJIN-1.10 del
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Incidente de Desacato
Radicado N° 2022-00244

‘Leido: RESPUESTA CUMPLIMIENTO FALLO ACCION DE TUTELA 2022-00244. Recibido
29/08/2022. Referencia: ADOLFO RIOS MONROY C.C 13378569

Juzgado 03 Laboral - N, De Santander - Clcuta <jlabccu3@cendoj.ramajudicial. gov.co>

Lun 29/08,2022 14:35
Para: MECUC SUIN-GREOP <mecuc sijin greop@policia.goveo>
El mensaje

Para;

Asunto: RESPUESTA CUMPLIMIENTO FALLO ACCION DE TUTELA 2022-00244. Recibido 29/08/2022.
Referencia: ADOLFO RIOS MONROY C.C 13378569
Enviados: lunes, 29 de agosto de 2022 19:35:03 (UTC +00-:00) Monrovia, Reykjavik

fue leido el lunes, 29 de agosto de 2022 19:34:59 (UTC+00:00) Monrovia, Reykjavik

En ese orden de ideas, la accionada reiteré que no es posible que ellos subroguen la esfera de
competencias del Juzgado Penal Municipal No. 12 de Control de Garantias, que es el juzgado el
competente para librara el oficio de cancelacién de la orden de Captura, para proceder actualizar la
informacion sistematizada de antecedentes y ordenes de captura contra el sefior ADOLFO RIOS
MONROY CC 12.278.569.

Por tanto, solicitan que sea declarado improcedente el incidente de desacato instaurado por el sefior
ADOLFO RIOS MONROY, toda vez que la accionada cumplié a cabalidad con resolver de forma con
resolver de formay de fondo el objeto del petitorio.

Una vez relacionadas las pruebas, se es posible constatar que la POLICIA NACIONAL ha dado
cumplimiento con cada una de las ordenes impartidas en el fallo de tutela del veinticuatro (24) de
agosto de 2022 impartido por este despacho, es decir, dio respuesta nuevamente al petitorio
Interpuesto por el accionante.

En este punto es imperativo resaltar que la base sustancial del elemento subjetivo del desacato es la
negligencia u omisién por parte del responsable del cumplimiento del fallo, y dado que en el
expediente obra prueba que da fe del cumplimiento real y efectivo de las érdenes proferidas en el
auto de tutela, no hay lugar a imponer sancién alguna por desacato.

RESUELVE

PRIMERO: NO DECLARAR en desacato a la POLICIA NACIONAL, por las razones explicadas en esta
providencia.

SEGUNDO: NOTIFICAR por el medio mas expedito a los accionantes y accionados.
TERCERO: ARCHIVAR el incidente.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

MARICELA C. NATERA LINA
Juez

LUCIO VILLAN ROJAS
Secretario



Incidente de Desacato
Radicado N° 2019-00371

REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CUCUTA

San José de Clicuta, seis (06) de octubre de dos mil veintidds (2022).

RADICADO: 54-001-31-05-003-2019-00371-00
ACCIONANTE: JOSE DAGOBERTO GUTIERREZ CARDONA
ACCIONADO: DIRECTOR DEL COMPLEJO PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO

DE CUCUTA Y AREA SALUD COCUC
VINCULADOS NUEVA E.P.S., FIDUPREVISORA S.A., quienes conforman el PATRIMONIO
AUTONOMO PARCONSORCIO FONDO DE ATENCION EN SALUD PPL 2015.

Procede el Despacho a decidir el incidente de desacato de la sentencia de tutela del seis (06) de
Noviembre de dos mil diecinueve (2019), promovido por el accionante, previas las siguientes:

CONSIDERACIONES

En primer lugar, en virtud del articulo 27 del Decreto 2591 de 1991, una vez proferido el fallo de tutela
corresponde a la autoridad responsable del agravio hacerlo cumplir sin demora, pudiendo el juez
sancionar por desacato al responsable y al superior hasta que se cumpla la sentencia.

A su vez, la sancidn por la configuracion del desacato se encuentra consagrada en el articulo 52 del
Decreto 2591 de 1991, que a la letra dice:

“La persona que incumpliere una orden del juez proferida con base en el presente decreto
incurrird en desacato sancionable con arresto hasta de seis meses y multa hasta de veinte salarios
minimos mensuales.

“La sancidn serd impuesta por el mismo juez mediante tramite incidental y serd consultada al
superior jerdrquico quien decidird dentro de los tres dias siguientes si debe revocarse la sancién.
La consulta se hard en el efecto devolutivo”.

De acuerdo a lo expresado por la Corte Constitucional “El desacato consiste en una conducta que,
mirada objetivamente por el juez, implica que el fallo o providencia de tutela no ha sido cumplido. Desde
el punto de vista subjetivo, la responsabilidad de quien ha dado lugar a ese incumplimiento debe ser
deducida en concreto, en cabeza de las personas a quienes estd dirigido el mandato judicial, lo que
significa que éstas deben gozar de la oportunidad de defenderse dentro del incidente y estar rodeadas
de todas las garantias procesales” (Sent. T. 766Dic.6/98).

La H. Corte Constitucional, ha sefialado que el desacato: “no es otra cosa que el incumplimiento de una
orden impartida por un juez y contenida ya sea en una sentencia o en cualquier providencia dictada en
ejercicio de sus funciones y con ocasién de trdmite de una accién de tutela”'y que dicha figura juridica
se traduce en una “medida de cardcter coercitivo y sancionatorio con que cuenta el juez de conocimiento
de la tutela para sancionar a quien desatienda sus drdenes expedidos para proteger de manera efectiva
derechos fundamentales’

' Sentencia T-459 de 2003
> Sentencia T-188 de 2002
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En cuanto a los requisitos que se deben cumplir para que sea procedente la sancién por desacato a
una orden judicial proferida en virtud del tramite de tutela, es importante destacar que se debe
analizar la ocurrencia de dos elementos:

1. Elemento objetivo: Se refiere al incumplimiento del fallo, es decir que se debe hacer una andlisis de
los elementos probatorios obrantes en el expediente para determinar que la orden ha sido
inobservada, ya sea por su desconocimiento total que conlleve a la falta de pronunciamiento por
parte de la entidad encargada de proferir la orden, o por su desconocimiento parcial, cuando la
entidad se pronuncia pero desconoce las instrucciones impartidas por el juez de tutela.

2. Elemento Subjetivo: Relacionado con la persona responsable de dar cumplimiento al fallo; es decir,
que la persona contra la cual se dicté la sentencia de tutela y sea responsable de su cumplimiento,
haya incurrido en una actitud negligente u omisiva. Para efectos de verificar el cumplimiento de este
elemento, se debe establecer la identificacion clara y precisa del sujeto pasivo de la orden, y una vez
identificado se debe analizar cudl ha sido su actitud funcional respecto al fallo, si actué de manera
diligente, con el fin de garantizar los derechos del accionante conforme a las estipulaciones hechas
por el juez de tutela.

De tal manera, que si el juez analiza que en el caso bajo estudio se configuran dichos elementos,
concluira que es procedente la sancién por desacato, el juez competente debe tasar dicha sancién
atendiendo al juicio de razonabilidad realizado al respecto y aplicando las reglas de la experiencia,
para que la sancién a imponer no resulte desproporcional a la actitud del funcionario incumplido.

La sancién por desacato, no se aparta de los principios del derecho sancionador, razén por la cual la
imposicién del arresto y la multa al funcionario incumplido debe hacerse respetando el debido
proceso, es decir realizando todas las etapas del trdmite incidental, con el fin de allegar las pruebas
del cumplimiento o incumplimiento del fallo, y el derecho de defensa del funcionario que ha de ser
sancionado, es decir que se deben realizar los requerimientos a la autoridad competente para que
demuestre su observancia al fallo de tutela.

De conformidad con lo anterior, en el tramite del incidente de desacato se deben respetar todas las
garantias del debido proceso, lo cual implica que se observen plenamente a las reglas establecidas
pararealizarlo. Al respecto el inciso 2° del articulo 52 del Decreto 2591 de 1991, sefiala que las sanciones
por el desacato de tutelas deben imponerse a través de un tramite incidental.

En ese sentido, es pertinente indicar que en el tramite del incidente de desacato es necesario
individualizar a la persona que le corresponde darle cumplimiento a la orden, debido a que en Ila
imposicién de las sanciones opera un criterio individual y no institucional. En lo que se refiere a la
obligacién de la individualizacién de los sujetos responsables de darle cumplimiento a las sentencias
de tutela, la Corte Suprema de Justicia, explicd:

“(...) en aras de garantizar el ejercicio pleno del derecho fundamental al debido proceso, antes
de tramitarse la articulacién, era preciso para el Tribunal verificar que se hubiere comunicado la
sentencia a la persona contra la cual adelantaria el desacato, pues, las sanciones previstas en el
articulo 52 del Decreto 2591 de 1991, tienen como origen que la autoridad accionada hubiere
incumplido la orden de proteccién que impartié el juez constitucional, motivo por el cual en el
fallo de tutela debid individualizarse, minimamente, el funcionario comprometido a observarla,
valga anotar, al director, subdirector o coordinador de drea, etc., de la Direccién de Sanidad
Militar. Siasino se hizo, el a-quo, antes de iniciar el incidente, debié notificarle la sentencia a ese
especifico funcionario, director, para luego si adelantar dicha tramitacion, en caso de no darle
cumplimiento a la orden de tutela; sin que se advierta aqui cumplido ese presupuesto, toda vez
que si bien se hizo un requerimiento para el cumplimiento, el mismo se dirigi6, genéricamente,
al “Comando General del Ejército Nacional” y al “Ejército Nacional Direccién de Sanidad” (folios
30y 31). La anterior exigencia no resulta exagerada o caprichosa, pues, el numeral 2° del articulo
29 del Decreto 2591 de 1991, precisa que el veredicto deberd contener “la identificacién del sujeto
de quien provenga la amenaza o vulneracién”, siendo esa “la persona” a la que es factible
imponerle las sanciones de que trata el canon 52 ibidem, previo un juicio de responsabilidad
subjetiva y no institucional (ATC-2013, 7 mar. rad. 00740-01, ATC-2014, 7 nov. rad. 00173-01,
AT(C2015, 10 nov. rad. 000570-01y ATC-2016, 8 feb. rad. 00258-01).
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De acuerdo a las anteriores precisiones juridicas y jurisprudenciales, se procederd a analizar si en este
caso, se estructuran los elementos para que sea procedente el desacato:

Enlo que serefiere al elemento subjetivo que se encuentra estrechamente relacionado conla persona
que debe cumplir la orden de tutela.

Tratandose del elemento objetivo, debe decirse que en sentencia de tutela del seis (06) de Noviembre
de dos mil diecinueve (2019), emitida por este Despacho, se tutelaron los derechos del sefior JOSE
DAGOBERTO GUTIERREZ CADENA, y se le ordend a la DIRECCION DEL COMPLEJO PENITENCIARIO y
CARCELARIO METROPOLITANO DE CUCUTA y el AREA DE SALUD DEL COCUC, que en el término de
cuarenta y ocho (48) horas, inicie las actuaciones pertinentes para garantizar el traslado del interno
JOSE DAGOBERTO GUTIERREZ CADENA para su respectivo CONTROL MEDICO, y asf restablecer el
estado actual de salud y todo lo que determine su E.P.S., las atenciones y tratamiento
correspondientes para su mejoria por los diagndsticos de Hipertension arterial y Diabetes, los cudles
deben a su vez ser suministrados y realizados conforme disponga el médico tratante.

El sefior JOSE DAGOBERTO GUTIERREZ CADENA promovié incidente de desacato el dia 19 de
septiembre de 2022, sefialando que:

“...a la fecha el INPEC no me ha dado cumplimiento a las citas programadas
hospitalarias y siembre hacen caso omiso sin importar la gravedad de mi diagndstico
de salud la cual es grave la dicha patologia, ya que requiero, diariamente un control
especial respecto a mi tension arterial, hipertension y diabético y otros ..etc.. y el INPEC
nunca me saca en calidad de remitido al Hospital Erasmo Meoz - Cticuta N/S donde me
realizan todos los controles con especialistas y me remiten a la entidad
correspondiente.

Toda esta situacién me estd afectando mi estado de dnimo, psicolégico y emocional
Agradezco su amable colaboracién prestada al respecto ”.

En atencidén a la notificacién del auto con fecha del 27 de septiembre que ordena el requerimiento
previo, la NUEVA EPS, vinculado dentro del proceso, mediante la doctora DEYSI KARINA NUNEZ
ROMAN, actuando como apoderada especial de la NUEVA EPS, otorgado por la Secretaria General y
Juridica y Representante Legal Suplente de la entidad; el 30 de septiembre emitié respuesta’
expresando lo siguiente:

“Si bien es cierto, nuestra entidad hizo parte de la accidn de tutela, no obstante como
se observa del fallo de tutela no se generd orden alguna hacia NUEVA EPS, por tal motivo se
solicita con todo respeto al despacho desvincular de todo tramite a la entidad.”

Por tal motivo, se ordenara desvincular del presente incidente de desacato a la NUEVA EPS, toda vez
que esta no es la responsable de dar cumplimiento a la orden impuesta en sentencia del 06 de
noviembre de 2019 emitida por este despacho.

Por su parte, una vez individualizados y notificados los funcionarios responsables de darle
cumplimiento al fallo de tutela, al Doctor EDWIN JHOVANNY CARDONA ESCOBAR en su condicidn
de DIRECTOR DEL COMPLEJO PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO DE CUCUTA, al
COORDINADOR DEL AREA DE SALUD, el doctor DAVID CASTILLO Y la doctora MONICA ELIZABETH
NINO MONTANO; enviaron respuesta del requerimiento previo en los siguientes términos™:

1. Que el PL accionante pertenece al REGIMEN CONTRIBUTIVO afiliado a la NUEVA EPS.

3 po7ContestacionNuevaEPS.pdf
4 008ContestacionCocuc.pdf
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30/9/22, 16:37 https://aplicaciones.adres.gov.co/bdua_int ges/F onsulta.aspx? jB/dT+BLzBCF+2thv1tgXQ==

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Afilados en Unica de Afiliados al Soclal en Salud

Resultados

sulta

Informacion Bisica del Afiliado :

COLUMNAS DATOS
cc

TIPO DE
IDENTIFICACION
NUMERO DE
IDENTIFICACION
NOMBRES JOSE DAGOBERTO
APELLIDOS GUTIERREZ CADENA
FECHA DE NACIMIENTO ad
y NORTE DE
DEPARTAMENTO SANTANDER
MUNICIPIO CUCUTA

13259337

Datos de afiliacién :

ESTADO ENTIDAD REGIMEN FECHADE | FECHADE | TIPO DE AFILIADO
AFILIACION  |FINALIZACION|
EFECTIVA

AFILIACION
CONTRIBUTIVO | 01/09/2018 |31/12/2999 | COTIZANTE

NUEVA EPS
ACTIVO oA

2. Enrelacion con el cumplimiento de la sentencia del 06 de noviembre de 2019, se tiene que de
acuerdo con el historial clinico del PL, se evidencia que fue trasladado el 11 de mayo de 2022,
a la calle IPS NORD VITAL S.AS - Calle 13 N° 2e-70 Caobos Clcuta para VALORACION
CONTROL PROMOCION Y PREVENCION —HTA.

e SOLICITUD MEDICA =T

4T 9014961
20, Cucula, Norte de Santandet -
No 2€-70

221698810

i
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3. Enelpresente caso el PPL debe gestionar con un familiar para que solicite a su EPS la cita con
minimo tres (3) dias de antelacién y llevarla a la oficina de atencién en salud INPEC con el
copago requerido y de esa forma se reprogramara la cita para salvaguardar la seguridad del
PPLYy ser trasladado a la remisidn médica.

4. Que el PPL se ha trasladado en varias ocasiones a cita médica gestionada por su familia, pero
a la fecha no se tiene asignacion de citas pendientes.

5. Como consecuencia del presente incidente, se hizo contacto con el PL accionante y se le
recomendd que hablara con la familia para que allegue lo requerido en cuanto a su patologia
se refiere, para poder actuar dentro de nuestra competencia y poder trasladarlo a la remisién
médica, del cual manifestd verbalmente que el lunes allegarian la cita en la oficina de atencién
en salud INPEC.

Ademas, resaltaron en el envio de la respuesta que: el PL accionante es de régimen contributivo, por
lo que se debe allegar la cita médica para poder trasladarlo a la revisién medica; asi mismo se hablé
verbalmente el dia 30-09-2022 con el PL quien manifiesta que el dfa lunes estardn allegando las citas
requeridas en cuanto a su patologia se refiere.
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El DIRECTOR DEL COMPLEJO PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO DE CUCUTA, junto
con la responsable del drea de atencién en salud INPEC, aportaron pruebas que evidencian que el
sefior JOSE DAGOBERTO GUTIERREZ CARDONA pertenece al régimen contributivo en calidad de
cotizante y recibe sus servicios de salud por medio de la NUEVA EPS. Asi mismo, demuestran que el
incidentalista recibié atencidn en salud en mayo de 2022 y le fueron recetados unos medicamentos
con una periodicidad de 03 meses, y que para el caso en cuestion, el sefior GUTIERREZ CARDONA
debe gestionar por medio de un familiar una nueva cita, con el fin de asistir a su CONTROL DE
PROMOCION Y PREVENCION — HTA; sin olvidar que esta debe tener una antelacién de minimo 3 dias
con el fin de que el director del COMPLEJO PENITENCIARIO Y CARCELARIO DE CUCUTA, gestione su
salida del centro de reclusidn a la IPS donde se realizara dicho control médico.

Tras la apertura del incidente de desacato en contra del Dr. EDWIN JHOVANNY CARDONA ESCOBAR,
en su condicion de DIRECTOR DELCOMPLEJO PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO
DE CUCUTA, el Coordinador del Area de Salud, Doctor DAVID CASTILLO y la Doctora MONICA NINO,
por incumplimiento del fallo de fecha 06 de noviembre de 2019; se recibid respuesta® del 04 de
octubre, donde expresaron similares argumentos a la comunicacién anterior, los cuales fueron:

“...Como ya es bien sabido por su despacho el PL accionante pertenece al REGIMEN
CONTRIBUTIVO dfiliado a la NUEVA EPS.

Asf las cosas, revisado el historial clinico del PL se puede evidenciar que fue trasladado el dia 11-05-
2022 a la calle IPS NORD VITAL S.A.S - Calle 13 N° 2e-70 Caobos Cucuta para VALORACION
CONTROL PROMOCION Y PREVENCION —-HTA.

Teniendo en cuenta el auto incidental emitido por su despacho, se hizo contacto con el PL
accionante y se le recomendd que hablara con la familia para que sea esta quien nos allegue lo
requerido en cuanto a su patologia se refiere, para poder actuar dentro de nuestra competencia
y poder trasladarlo a la remisién médica, del cual manifesté verbalmente que el lunes allegarian la
cita en la oficina de atencién en salud INPEC.

(---)ASI LAS COSAS, LA COMPETENCIA DELINPEC EN CUANTO A LA ATENCION EN SALUD DEL
PRIVADO DE LA LIBERTAD ACCIONANTE SE REFIERE, SOLO SE LE PUEDE BRINDAR ATENCION
INICIAL DE URGENCIAS EN SANIDAD DENTRO DEL INPEC, O EN SU DEFECTO TRASLADARLO A
URGENCIAS DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ LLEGADO EL CASO.

IGUALMENTE TANTO EL PRIVADO DE LA LIBERTAD ACCIONANTE, COMO EL FAMILIAR DE ESTE, ES
CONOCEDOR DE QUE PARA PODER TRASLADAR AL ACCIONANTE A UNA REMISION MEDICA,
DEBEN ALLEGAR LA CITA A LA OFICINA DE ATENCION EN SALUD INPEC, JUNTO CON EL COPAGO
REQUERIDO POR LA EPS , COMO LO HAN VENIDO REALIZANDO SEGUN SE PUEDE OBSERVAR
EN LA HISTORIA CLINICA EN CUANTO A LA VALORACION DEL DIA 11-05-2022 QUE FUE TRASLADADO
A LA Calle 13 N° 2e-70 Caobos Clicuta para VALORACION CONTROL PROMOCION Y PREVENCION
~HTA(HIPERTENSION).

SU SENORIA, SE RECIBE INFORMACION DEL AREA DE ASIGNACION DE CITAS INPEC, QUIEN SE
ENCARGA DE REDIRECIONAR LAS CITAS DE PRIVADOS DE LA LIBERTAD QUIENES SE ENCUENTRAN
EN REGIMEN CONTRIBUTIVO,PARA GESTIONAR SU DESPLAZAMIENTO A LA REMISION MEDICA
INDICADA, QUE A LAFECHA NO HAN ALLEGADO CITAS MEDICAS DEL ACCIONANTE; POR LO TANTO
NO SE LE HA VULNERADO DERECHO FUNDAMENTAL ALGUNO...”

En este caso, se denota que los accionados DIRECTOR DEL COMPLEJO PENITENCIARIO Y
CARCELARIO METROPOLITANO DE CUCUTA, junto con la responsable del rea de atencién en salud
INPEC; han dado cumplimiento a la orden emitida por este despacho el 06 de noviembre de 2019
mediante sentencia que ampard los derechos fundamentales de actor, toda vez que demostraron
que el accionante esta en tratamiento médico; pero, tal como se menciona en la respuesta del 30 de
septiembre y del 04 de octubre, se requiere que el incidentalista se comunique con un familiar a fin
de que este gestione la cita médica de control a sus patologias; no obstante, se le comunicé el 30 de
septiembre al sefior GUTIERREZ CARDONA lo que debia hacer para recibir atencion y ser trasladado
ala IPS correspondiente y este, informd que el dia 03 de octubre allegarian al drea de salud del INPEC

> 010RespuestaDirectorCOCUC.pdf
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la orden medica pertinente para gestionar la salida del PL hacia el centro de salud con fines de recibir
atencion médica.

Por lo que, no se evidencia que el DIRECTOR DEL COMPLEJO PENITENCIARIO Y CARCELARIO
METROPOLITANO DE CUCUTA, junto con la responsable del AREA DE ATENCION EN SALUD INPEC,
estén incumpliendo con la orden emitida en la sentencia del 06 de noviembre de 2019; toda vez que
quien debe gestionar la programacién de sus citas médicas es el accionante por medio de un familiar
y no el COMPLEJO PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO DE CUCUTA.

Por las razones expresadas el Despacho se abstendrd de declarar en desacato al DIRECTOR DEL
COMPLEJO PENITENCIARIO Y CARCELARIO METROPOLITANO DE CUCUTA, junto con la responsable
del AREA DE ATENCION EN SALUD INPEC y requerira a la parte accionante para que gestione por
medio de un familiar la programacién de su cita médica de CONTROL DE PREVENCION Y PROMOCION
- HTA, sino lo ha hecho.

RESUELVE

PRIMERO: NO DECLARAR en desacato al DIRECTOR DEL COMPLEJO PENITENCIARIO Y CARCELARIO
METROPOLITANO DE CUCUTA, junto con la responsable DEL AREA DE ATENCION EN SALUD INPEC,
por las razones explicadas en esta providencia.

SEGUNDO: CONMINAR al sefior JOSE DAGOBERTO GUTIERREZ CARDONA para que gestione por
medio de un familiar la programacién de su cita médica de CONTROL DE PREVENCION Y PROMOCION
- HTA, si no lo ha hecho.

TERCERO: DESVINCULAR a la NUEVA EPS, por lo expuesto en la presente providencia.

CUARTO: NOTIFICAR por el medio mas expedito a los accionantes y accionados.

QUINTO: ARCHIVAR el presente incidente.
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

.

MARICELA C. NATERA MOLINA
Juez

LUCIO VILLAN ROJAS
Secretario
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CUCUTA

San José de Clicuta, seis (06) de octubre de dos mil veintidés (2022)

TUTELA DE SEGUNDA INSTANCIA

RAD. JUZGADO: 54-001-41-05-002-2022-00447-01

PROCESO: TUTELA DE SEGUNDA INSTANCIA

IACCIONANTE: TANIA GUARIN VALENCIA agente oficiosa de LAURA IVET ARIZA
OSTOS

IACCIONADO: IAGUAS KPITAL S.A. E.S.P.

VINCULADO: ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA, SUPERINTENDENCIA DE|

SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, GOBERNACION DE NORTE DE
SANTANDER, COMISION DE REGULACION DE AGUA Y SANEAMIENTO
BASICO (CRA), MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO

SOSTENIBLE, MINISTERIg 5E V%\IDA CIUDAD Y TERRITORIO.

Nt |

Procede este Despacho a decidir la lmpugnacg yta por la parte accionada en contra de

la sentencia de fecha del 31 de agosto“de®2022, profe por el Juzgado Segundo Municipal de
Pequefias Causas Laborales de Cucuta, dentro'd accion de tutela de la referencia.
'

lhi7ga A~ TSENIENCIA .- | 4 ~ v

1. ANTECEDENTES ,
Aal Civcrii+n ACiic11En
La sefiora TANIA GUARIN VALENCIA, interpuso la accidn de tutela con fundame%g{g&lo
siguiente: '

e Refirid la actora que es propietaria del inmueble ubicado en la Manzana C4 Lote 10 de la
Urbanizacidon Metrépolis de la comuna 6 del Municipio de San José de Cucuta, y que en
el momento tiene el predio alquilado a la sefiora LAURA IVET ARIZA OSTOS, identificada
con la cédula de ciudadania N° 1°012.359.285, en dicha vivienda residen sus dos hijos
menores de edad, su hermano y su madre.

e Que el anterior nucleo familiar que habitan en el inmueble descrito, se estan viendo
afectados ya que arbitrariamente la Empresa Aguas Kpital Clcuta, suspendid el servicio
de acueducto, estando al dia en los pago de las obligaciones como usuario y no garantiza
la prestacidn de servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado al predio.

2. OBJETO DE LA ACCION DE TUTELA

Con fundamento en los anteriores hechos, la accionante solicitd la proteccidn sus derechos
fundamentales a la vida en condiciones dignas, salud, y al acceso al agua potable, y en
consecuencia, que se ordenara a la accionada a que proceda a la reconexién del servicio publico
de agua potable, en su residencia.

3. RESPUESTA DE LA ACCIONADA

- LA ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA, respondid en primera instancia lo siguiente:
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Sefiald que tras la lectura de los hechos no son los encargados de dirimir el tema de comento,
por tanto, solicitd su desvinculacién por falta de legitimacién en la causa por pasiva.

EL MINISTERIO DE VIVIENDA CIUDAD Y TERRITORIO, respondié en primera instancia lo
siguiente:

Sefialé que con el derecho de peticién se satisface a cabalidad cuando una vez formulada la
solicitud, la Administracién da respuesta al peticionario dentro de los términos y parametros
previstos en la Ley, y que en el caso, no fue radicada peticién alguna a esta entidad, por tal
razdn indican que no le es imputable responsabilidad alguna por una presunta vulneracion al
derecho de peticidn, vivienda digna u otro.

Reiterd que la presente accidn de tutela resulta improcedente, toda vez que la accionante no
acudid a la superintendencia de servicios publicos para reclamar su derecho al servicio publico
de agua potable, antes de instaurar la accion constitucional.

por tanto, solicitd su desvinculacién por falta de legitimacién en la causa por pasiva.

LA COMISION DE REGULACION DE AGUA Y SANEAMIENTO BASICO (CRA), respondié en
primera instancia lo siguiente:

Refirié6 que una vez revisadas la funciones y facultades asignadas a la entidad frente a los
hechos expuestos y pretensiones invocadas en el escrito tutelar, advirtié que no existe ninguna
atribucidn relacionada con las solicitudes'efectuadas‘por la accionante, ni con la posibilidad de
que la accionada de solucidn al casoimateria de la accidn, toda vez que no estd dentro de sus
competencias, ni es responsable de las dewes.o las actividades, ni de la gestién por
accion u omisién de la empresa AGUAS KPRITAL-CWCU S.A.E.S.P. alas que hace mencidn la
tutelante. : =

o

A N

Sefialé que los usuarios tienen derechowa ntar ante las oficinas de las personas

prestadoras de los servicios publicos domiciliarios, peticiones, quejas y recursos y que llama la

atencién quey la accionantef['o hac-erreferencia aIﬁuna ai cumplimiento de' los tramites
(! Y™ O\ -

. . 177 Nalogoralela Yale™
administrativ s’dlspuestosen lafidrmatifidad & efectof

Destacé que los ;Qnﬂ'*clos,qu; Se preseften en e;;t[a;qatgﬁaHng),el] sgq_re_s,ueltos en primera

instancia con las.emprésas.prestadoras!y.en. segunda. instancia‘por.la‘.Stperintendencia de

Servicios Publicos. V%

por tanto, solicitd su desvinculacién por falta de legitimacién en la causa por pasiva.

EL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE, en primera instancia
informa lo siguiente:

Sefiald que frente a los hechos descritos en la accion de tutela, no guardan directa relacién con
esta entidad, sino que por el contrario, son pretensiones que tienen relacion con otras
entidades, a las cuales la accionante sefiald como las responsables del perjuicio que
presuntamente se le estd ocasionando.

por tanto, solicitd su desvinculacién por falta de legitimacién en la causa por pasiva.

LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, en primera instancia
informa lo siguiente:

Sefialé que frente a los hechos sefialados en el escrito tutelar, no les consta, toda vez que, una
vez consultaron en el sistema de gestion documental no encontraron documento alguno
donde se observe que esta entidad tenga conocimiento de la reclamacidn reportada por la
accionante.
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Precisé que de conformidad con la Ley 142 de 1994 en sus articulos 154 y 159, la competencia
de esta entidad esta destinada para resolver los recursos de apelacién interpuestos de manera
subsidiaria al de reposicién, contra las decisiones proferidas por las empresas de servicios
publicos al resolver las peticiones, quejas, reclamaciones o recursos que presenten los usuarios.

Que conforme al articulo 154 Ley 142 de 1994, la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios es competente para revisar en segunda instancia, las reclamaciones realizadas
por los usuarios, por violacién de la Ley o de las condiciones uniformes del contrato, por las
siguientes causas: Actos de facturacidn, suspension, corte, resolucién del Contrato, negativa
del Contrato.

También, son competentes conforme articulo 158 Ley 142 de 1994, para investigar la
configuracidon de los actos administrativos presuntos o silencios administrativos positivos, en
que incurran las prestadoras por violacién del Articulo 23 CP, dentro del término sefialado por
el Legislador en la Ley especial que les rige.

por tanto, solicitd su desvinculacién por falta de legitimacién en la causa por pasiva.

4. DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

Mediante sentencia de fecha 31 de septiembre de 2022, el Juzgado Segundo Municipal de
Pequefias Causas Laborales de Ctcuta, resolvié:

“PRIMERO: TUTELAR los derechos fundamentales al acceso al agua, salud y vida digna en la
presente accién de tutela presentada por la sefora Tania Guarin Valencia quien acttia como
agente oficiosa de la sefiora Laura-lvet Ariza Ost@s en contra de Aguas Kpital S.A. E.S.P.,
conforme a lo expresado en la parte motMpr idencia.

"

SEGUNDO: ORDENAR a Aguas Kpital S.A. E.S.[;.} qJ enun.término improrrogable de CUARENTA
Y OCHO (48) HORAS, contados a pantir de ila no!’ acién de esta providencia, efectué la
reconexion del servicio publico domicilia ucto del inmueble donde reside la senora
Laura Ivet Ariza Ostos y su ncleo familiar.™ ¢

TERCERO: ORBENAR 16 AedTdid MunibisaPde SanGasE detuditaalaid EMirtn § su obligacion

legal en el suministro-de agua potable, verifique el cumplimiento de la orden impartida en la

presen.te' provict?e_zcgcl laﬂﬂff{sffa_l;kg'u;a_Kﬁi\tal‘g."\gs:?«,-,),/(dllgg_afonsi%qso de no exigir su
cumplimiento, deberd responder igualmenteé.en este sentido.
Ut

5. IMPUGNACION

AGUAS KPITAL S.A. E.S.P. impugnd la sentencia de primera instancia, con los siguientes
argumentos:

= Que se oponen rotundamente, toda vez que, al momento de proferir el fallo reposaba
en el correo electrénico del juzgado jo2mpclcuc@cendoj.ramajudicial.gov.co el correo
electrénico remitido en representacidon de la entidad accionada el correspondiente
memorial de defensa y sus correspondientes anexos.

RESPUESTA TUTELA 2022 - 447 - LAURA IVET ARIZA OSTOS

Cordial saludo.
En nuestro ejercicio al derecho a la defensa y contradiccién que nos asiste envio memorial y anexos correspondientes.
Atentamente,

Martha Olga Gomez Florez ~ FAVOR ACUSAR RECIBO

Cargo: Profesional 1IB
Empresa: AGUAS KPITAL CUCUTA S.A. E.S.P.
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Que no se puede decir que por parte de esta entidad no se realizé pronunciamiento
alguno.

Procedid a reiterar el contenido del memorial de defensa y sus anexos remitidos en su
oportunidad:

Que la sefiora LAURA IVET ARIZA OSTOS, reside en el municipio de San José de Clicuta,
la cual posee un inmueble ubicada en la Manzana C4 Lote 10 de la Urbanizacién
Metrépolis de la comuna 6 del Municipio de San José de Clcuta, tiene un contrato con
la empresa AGUAS KPITAL CUCUTA SA ESP para la prestacién del servicio de aguay
alcantarillado.

Que los contratos de servicios publicos son contratos tipicos, bilaterales, onerosos, de
condiciones uniformes, principales, consensuales. Lo que implica que el contrato se
perfecciona con el simple acuerdo de las partes sobre los elementos del contrato, es
decir, que no se necesita de firma del usuario, sino que con el simple hecho de hacer la
solicitud se entiende celebrado y de ejecucidén sucesiva en los términos del Cédigo civil
y de la Ley 142 de 1994, y surgen al mundo juridico como contratos de adhesidn, segin
los cual las partes contratantes se obligan mutuamente a través de clausulas y
condiciones que no son discutidas libre y previamente, sino preestablecidas por una de
las partes, en las que la otra expresa su aceptacién y adherencia o su rechazo absoluto.

Que de acuerdo a ese contrato celebrado entre el usuario y la entidad accionada, debe
hacer haber un trabajo constante por esta dltima en la revision y manteamiento de la
red, para prestar un servicio de galidad, esto-de la mano de los usuarios, ya que estos
son los que permiten que les trabajadoresypuedan realizar las labores encargadas
dentro de los predios. : -

- d

Que para este caso en con.creto, I& :za LAURA IVET ARIZA OSTOS, se encuentra
reglstrada en el sistema de gest@n ocu interno de la empresa AGUAS KPITAL
CUCUTA SAESP, “MERCURIO”, con.el de‘usuaria 204717, en el inmueble ubicada
en la Manzana C4 Lote 10 de la Urbanizacion Metrépolis de la comuna 6 del Municipio
de San José de Clcuta.
ima~ANn Tarcarn | ashAral

Indicé la accionada que a dicho predio remitieron varios oficios por parte de ellos, en
los cuales c1t1baf-la usuarla pa_ﬁ reahzar lai msp cion rutmana al medidor de agua

que se encuﬂra én el redlo obl lgaaon estableCIda led € 3ontrato de prestacion de
servicios publico de acueducto denominado CCU. V%

Que los oficios enviados fueron el radicado No. 202000047121 en febrero del afio 2021,
el radicado No. 202103279194 en noviembre del afio 2021, el radicado No.
202203044649 en febrero del afio 2022, el radicado No. 202203110517 en mayo del afio
2022, el radicado No. 202203175625 en julio del afio 2022.

Que la sefiora LAURA IVET ARIZA OSTOS ha presentado continuamente oposicién ala
revisién del medidor, incumpliendo asi el contrato de condiciones uniformes que rige
la relacion entre la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A EPS y sus usuarios.

Esto Ultimo establecido en el contrato de prestacién de servicios denominado CCU:

3. Suspension por incumplimiento: La suspension del servicio por incumplimiento del
contrato, imputable al suscriptor y/o usuario, tiene lugar en los siguientes eventos:

j) Impedir a los funcionarios, autorizados por la Empresa y debidamente identificados,
lainspeccidn de las instalaciones internas, equipos de medida o la lectura de contadores,
siempre que se hayan cumplido los requisitos previstos en este contrato;

0) No permitir el traslado del equipo de medicidn, la revision, la reparacién o el cambio
justificado del mismo, cuando ello sea necesario para garantizar una correcta medicién;
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Cldusula 12. Obligaciones del suscriptor y/o usuario. Sin perjuicio de aquellas contenidas
en la legislacion, reglamentacién y regulacion vigente, son obligaciones del suscriptor
y/o usuario, las siguientes:

13. Permitir la revisién de las instalaciones internas cuando tal revisién sea necesaria
para la adecuada prestacién del servicio. Para estos efectos, la persona que realice la
revision deberd contar con una identificacion que lo acredite para realizar tal labor, dar
aviso previo al suscriptor y/o usuario por escrito el dia y hora en que la revisién seria
realizada y respetar las normas del Cddigo de Policia sobre penetracion a domicilio
ajeno.

19. Tomar las acciones necesarias para reparar o reemplazar los medidores cuando la
empresa lo solicite, dentro del término no mayor a un periodo de facturacién. De lo
contrario, la empresa podrd hacerlo por cuenta del suscriptor y/o usuario.

* Indicé a su vez que de acuerdo a la ley especial en materia de servicios publicos
domiciliarios 142/94:

ARTICULO 140. SUSPENSION POR INCUMPLIMIENTO. El incumplimiento del contrato por
parte del suscriptor o usuario da lugar a la suspensién del servicio en los eventos
sefalados en las condiciones uniformes del contrato de servicios y en todo caso en los
siguientes:

La falta de pago por el término que fije la entidad prestadora, sin exceder en todo caso
de dos (2) periodos de facturacioh en el evento en que ésta sea bimestral y de tres (3)
periodos cuando sea mensual y el fraude s conexiones, acometidas, medidores o
lineas. . -

-~ o '
Es causal también de suspensién Ig‘fl racion ‘inconsulta y unilateral por parte del
usuario o suscriptor de las co_nd\tc;o ef‘-ydales de prestacion del servicio.

Durante la suspensidn, nm,quna delasipartes puede tomar medidas que hagan imposible
el rQnto termine, la causal de

Haya o ne suspension, la entidad.prestado a puede-ejercer todqs los derechos que las

P | 1T
leyes ylel c@t"ato urfhr rinelle co-r’;ceden padrae evento Ul n%cumphmtento

En ese mismo orden, la entidad sefialé los articulos 143, 144, 145, 146 de laley enunciada.

=  Manifestd que de conformidad con las normas sefialadas, a la sefiora LAURA IVET
ARIZA OSTOS, se le procedié a realizar suspensién del servicio de acueducto, por
incumplir las obligaciones establecidas en el contrato uniforme de condiciones de
servicio de acueducto y alcantarillado el cual rige la relacidn entre la empresa y sus
usuarios.

= Por este motivo, indica la entidad que se encuentra en toda la facultad de realizar esta
accién frente a la accionante, ya que desconocid los comunicados enviados por la
empresa tendientes a comunicar el retiro del medidor para su revisidn y asi poder
facturar en debida forma real los metros cubicos, y de manera imparcial entre las
partes.

= Que al ser un contrato de condiciones uniformes, y conforme a lo establecido en el
“articulo 2.3.1.3.2.5.23 del Decreto N° 1077 de 2015, concordante con la cldusula 23 del
Contrato de Condiciones Uniformes [CCU], cualquier accién u omisién del propietario o
poseedor del predio y/o del suscriptor y/o usuario que le impida o dificulte a los
funcionarios de la empresa la verificacion y/o retiro del equipo de medida, cuando ello sea
necesario para garantizar una correcta medicion de los consumos, constituye causal de
incumplimiento del contrato que faculta a la empresa para llevar a cabo la suspensién o
corte del servicio.”
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* Quealafecha el predio cuenta con servicio habilitado, es decir estd recibiendo el agua
potable.

= Porlo tanto, conforme alo expuesto, solicitan que el fallo sea REVOCADO en todas sus
partes y en su defecto declarado como improcedente para con AGUAS KPITAL CUCUTA
SA ESP.

6. TRAMITE DE INSTANCIA

Mediante el auto del 13 de septiembre de 2022, se admitid laimpugnacién presentada por la parte
accionante en contra de la sentencia de tutela dictada dentro de la accién en referencia,
efectuando el tramite correspondiente.

7. CONSIDERACIONES
7.1. PROBLEMA JURIDICO

En virtud de la impugnacién presentada por la parte accionada, se debe determinar si es viable
revocar el fallo de primera instancia, y establecer si existe vulneracién a los derechos incoados
por la accionante respecto a la accionada, al suspender de forma arbitraria el servicio de agua
potable.

7.2. ASPECTOS GENERALES DE LA ACCION DE TUTELA

Es una garantia constitucional de .t"oda p&hso ir ante las autoridades judiciales la
protecciéninmediata de sus derecho;fundﬁme, ales, a través de la accidn de tutela, consagrada
como un mecanismo preferente y sumario qlﬁsqﬂ‘te enun término de diez (10) dias, que tiene
como objetivo impedir o cesar la vulneraciono+

-amenaza.de éstos derechos, a través de una
sentencia que es de inmediato cumplinﬁiehg‘y eMble de ser impugnada por las partes.

.
De conformidad con el articulo 2° del Decreto 2591 de 1991, la accién de tutela garantiza los
derechos constftucionales-fendaimentalds, sy es-progedente, cohtratdda ascidn-a dmision de las
autoridades publicas‘orparntictlares;-que hayavioladoyviole-6 amenace-iolar'cualquiera de éstos
derechos; pero solo procederd cuando el afectado _no disponga de otro medio de defensa
. . . ot . o . . . . .

judicial, salvo que™aguella £e utitice jcomd- mcam!mo tfansitorto [par Byitar un perjuicio
irremediable, en lostérminos del numeral 1° delartictlo6° del'Décreto 2591 de 1991. %{&

Es decir, que la accién de tutela tiene un cardcter residual y estd sujeta a la inexistencia o ineficacia
de otro mecanismo judicial que garantice de forma oportunay efectiva la protecciéon del derecho
fundamental que esta siendo vulnerado o amenazado por la accién u omisién de una autoridad
publica o un particular.

7.2 LEGITIMACION EN LA CAUSA POR ACTIVA

Segun lo dispone el articulo 10 del Decreto 2591 de 1991, la accidon de tutela puede ser interpuesta
por cualquier persona vulnerada o amenazada en uno de sus derechos fundamentales, quien
puede actuar por si misma, a través de apoderado judicial, o representado por un agente oficioso
cuando no esté en condiciones de promover su propia defensa.

De lo anterior, se colige que hay diferentes formas para que se configure la legitimacién por
activa, entre las que encontramos las siguientes: a) Cuando la interposicién de la accidn se realiza
a través de apoderado judicial, para lo cual se requiere el poder que lo faculte para ejercer la
accién; b) Cuando el que interpone la tutela es el representante legal, ya sea de una empresa o
de un menor de edad, de un interdicto, etc.; ¢) Cuando el afectado de manera directa propugna
por sus derechos; d) y Cuando se realiza a través de agente oficioso.

En este caso, la sefiora TANIA GUARIN VALENCIA agente oficiosa de LAURA IVET ARIZA OSTOS,
estd legitimada en la causa para ejercitar la presente accién, debido a que esta ejerciendo de
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forma oficiosa la defensa de los derechos fundamentales a la vida en condiciones dignas, salud,
y al acceso al agua potable que considera vulnerados por la entidad accionada.

7.3. Procedencia de la accion de tutela para proteger el derecho fundamental al agua
potable.

En sentencia T-104 de 2021' se explica el alcance que ha tenido este derecho fundamental a través
de la Constitucidn, la ley y la jurisprudencia, veamos:

12. En el ordenamiento juridico nacional, el agua tiene diferentes dimensiones, reconocidas en la
Constitucion, la ley y la jurisprudencia de esta Corporacion. Principalmente, se le ha catalogado
como (i) parte de la garantia establecida en el articulo 79 constitucional, al reconocer que “su
preservacion, conservacion, uso y manejo estdn vinculados con el derecho que tienen todas las
personas a gozar de un ambiente sano”, (ii) un servicio ptiblico esencial, cuya prestacién debe
ser garantizada por el Estado, y (iii) un derecho fundamental, cuando se trata del agua destinada
al consumo humano minimo.

13. Enlafacetareferente al servicio publico de acueducto, la Constitucidn establece que el Estado
es responsable de asegurar la prestacion eficiente de los servicios publicos a todos los habitantes
del territorio, y deberd solucionar las necesidades insatisfechas en materia de saneamiento
ambiental y agua potable.

Con ese propdsito, en cumplimiento del mandato establecido en el numeral 23 del articulo 150
superior, el Congreso expidid la Ley 142'de 1994, que regula el régimen de los servicios publicos
domiciliarios, incluido el acueducto."Al respectQges rma establece que este ultimo consiste
en “la distribucién municipal de agua a;MTc umo humano, incluida su conexién y
medicién”, e incluye las actividades compe;rrgm rias ‘de“captacién de agua, procesamiento,
tratamiento, almacenamiento y transporte = .
) -

De acuerdo con las normas antes citadas, Se tiene que el acceso al agua como servicio publico
esencial implica que el Estado debe adelantar diferentes actividades para poner a disposicién de
los ciudadan ¢l '(Tgtﬁ‘aﬁ?afoi@orggrﬁa Rufnafio) ¥ ifyeéd deRs MstRuiome encargadas y
mecanismos dispuestos para ese propdsito.

A Al Civ1 11+ A Ao Civici1+2
14. Ahora bien, cuando los.citdadanoes pretenden.la ‘garantia‘de ‘sus.dere€hos en relacion con
alguna de las actividades relativas a la prestacién del servicio publico de acue%i@é% la
Constitucién consagrd una herramienta juridica especifica para lograr su proteccion. En efecto,
el articulo 88 de la Carta establecid la accién popular como medio judicial para proteger los
derechos e intereses colectivos, entre los cuales se incluye (i) “[e]l acceso a una infraestructura
de servicios que garantice la salubridad publica” y (ii) “el acceso a los servicios publicos y a que
su prestacion sea eficiente y oportuna” (Negrillas fuera del texto).

Por ende, la Corte Constitucional ha establecido que la proteccidn del derecho al agua, desde su
dimensién colectiva relacionada con la adecuada y eficiente prestacién del servicio publico de
acueducto y el acceso a su infraestructura, debe ser tramitada a través de la accién popular.

15. Sin embargo, esta Corporacién ha distinguido otra faceta del derecho al agua, en
tanto derecho fundamental de naturaleza auténoma y subjetiva. Lo anterior, por cuanto se
reconoce que el agua es “fuente de vida y presupuesto ineludible para la realizacién de otros
derechos como la salud, la vivienda y el saneamiento ambiental, fundamentales para la dignidad
humana” y constituye “una necesidad personal que permite gozar de condiciones materiales de
existencia”.

' Corte Constitucional. Sentencia T-104-21
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En ese sentido, a través de amplia jurisprudencia, este Tribunal ha determinado que el derecho
al agua es tutelable por medio del recurso de amparo, cuando se refiere a la necesidad de este
liquido para consumo humano minimo.

16. Desde sus sentencias iniciales, la Corte distingui6 las diversas dimensiones del derecho al
agua, tanto en su faceta fundamental, como en sus aristas de derecho colectivo y de servicio
publico esencial. Dicha diferenciacién conceptual ha servido como fundamento para determinar
la procedibilidad del amparo constitucional ante pretensiones relacionadas con la conexién al
servicio de acueducto.

17. Sobre el particular, la Sentencia T-312 de 2012, reconocié que la jurisprudencia constitucional
permite la proteccidn por via de tutela del derecho al agua en su dimensién fundamental, ligada
d la realizacién de las necesidades bdsicas del ser humano. Al respecto, esta Corporacion indicé:

“(...) el agua que utilizan las personas diariamente es imprescindible para garantizar la vida
misma y la dignidad humana, entendida esta como la posibilidad de gozar de condiciones
materiales de existencia que le permitan desarrollar un papel activo en la sociedad.
Adicionalmente, resulta evidente que el agua es un presupuesto esencial del derecho a la salud,
asi como del derecho a una alimentacién sana. Por lo tanto, al ser éste un derecho
fundamental, resulta procedente la accion de tutela para su salvaguarda cuando se utiliza para
el consumo humano.” (Negrillas fuera del texto original)

18. A partir de estaregla, la Corte estableci¢ quelaaccion de tutela era el medio mds idéneo para
proteger el derecho al agua de los entorices accionantes, dado que ellos no requerian el acceso a
este servicio como garantia de un derecho ;‘;ﬂo, 0 para proteger un derecho de cardcter
fundamental. Para llegar a esa conglusion, la Sala tuvo en euenta que el liquido solicitado estaba
destinado “al consumo en las viviendas L lgsJ ue ellos mismos habitan”, y que lo que se
pretendia era acceder a suficiente agud para “eli€onsume, la higiene personal y doméstica, y la
preparacién de alimentos”. Por encfé, }b.gvic}Me la ausencia de este recurso ponia en
peligro la vida, la salud y la dignidad de los accionantes, quienes debian ser protegidos a través
delrecurso d'elan:pﬁa'rg_.{_’ AN Tarcoarn | abhAral

19. Enigual sentido, enla Sentencia T-504 de 2012, este Tribunal establecié que, para efectos de
determinar si la jelcarely Fe ;atgl% e;_p;oﬁcic_l’gn;_% se,gelf)% ,es}eblHecFegltHel'qgu_g’es requerida en su
faceta de derecholfundamental. Sobre'este punto,.indicé que elcardcterifundamental del agua
recae en su destinacion para el consumo humano, cuando sirve como sustento para pr%é@@‘ la
vida, la salud y la dignidad de las personas®?,

En aplicacién de lo anterior, la Sala Quinta de Revisidn encontré que no procedia el amparo de
los derechos fundamentales invocados por el entonces demandante, ya que éste no residia en el
predio para el cual solicité la acometida al acueducto y, por consiguiente, no requeria de este
servicio para garantizar su derecho fundamental al agua potable para consumo humano vital.
Al resolver el caso concreto, esta Corporacidn dispuso:

“De acuerdo con estos hechos y con la jurisprudencia constitucional antes analizada, la Empresa
de Acueducto, Agua y Alcantarillado de Bogotd, no le estd vulnerando ni amenazando, ningtin
derecho fundamental al accionante por negarle la acometida a su predio del servicio de
acueducto, porque como ya se menciond estd demostrado que dicho inmueble no se encuentra
habitado por ningtn ser humano y se utiliza no para vivienda, sino como local comercial. Por
tanto, el agua que requiere el actor ‘no estd destinada al consumo humano’, ni ‘es necesaria para
preservar la vida, la salud o la salubridad de las personas’” (Negrillas fuera del texto).

Como se puede observar, la Corte Constitucional reconocié que, si el predio respecto del cual se
solicitaba la conexidn al servicio de acueducto no se encuentra habitado, es preciso inferir que
ésta no se requiere como garantia del derecho fundamental al agua potable para consumo
humano y, por consiguiente, no es procedente el amparo.
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20. Por ultimo, en la Sentencia T-358 de 2018, la Sala Tercera de Revisién examind un caso similar
al que analiza la Corte en la presente providencia.

En esa oportunidad, para resolver el problema juridico relativo a la presunta vulneracién del
derecho al agua de los solicitantes por parte del acueducto rural del corregimiento, este Tribunal
se concentrd en determinar si la demanda cumplia el requisito de subsidiariedad. Al respecto,
distinguié las dos situaciones que pueden presentarse en referencia a la pretension de conexién
al acueducto, al aclarar que: (i) cuando la prestacién del servicio se vincula a la garantia del agua
para el consumo humano, se estd en presencia de un derecho fundamental y, por el contrario,
(ii) cuando la conexidn no se requiere para proteger el acceso al agua como liquido vital, su
tramite debe realizarse por medio de la accién popular.

En virtud de esta regla, la Corte decidié que el amparo era improcedente, porque se comprobd
que los accionantes no habitaban el inmueble para el cual solicitaban la conexién al servicio de
acueducto y, en consecuencia, no la requerian “para acceder al agua como liquido vital”. Para
llegar a esa conclusidn, la Sala tuvo en cuenta que los peticionarios adquirieron el inmueble desde
el aho 2014, y no se encontrd que, en ese lapso, hubiesen alegado la afectacién de sus derechos a
la salud o a la vida digna por la carencia de agua. De hecho, se demostrd que ellos eran
propietarios de tres inmuebles mds, y que su lugar de domicilio no correspondia al predio
respecto del cual se solicitaba la conexidn. Por ese motivo, la Sala concluyé:

“(...) es claro que, si el bien no se encuentra habitado, los accionantes no requieren del agua
para su consumo, de manera que el acceso alcitado liquido, en este caso, no constituye una
garantia inherente a la persona humdha, tinico supuesto que, como quedé expuesto en las
consideraciones de esta sentencia, hace We cc:on de tutela”

Una vez establecido cuando es procedente 5a,c ion de utela para reclamar el suministro de
agua, la Corte Constitucional en la sentenCI ‘h ha referenciado nuevamente en qué
casos no procede:

'
16. Ahora bien, esta Corporacign ha blecido un conjunto jie criterios en los que la accion de
tutela no prodede pdid redlémdr &l sumiristrd déadlial De acuerd d?ﬁd?é'ﬁt!ncia T-418 de
2010, la accion de tuteld es improcedente cuando se presente alguno de estos supuestos:
AAal CivciitkAn Ao Civiici i+
“(i) cuando la‘entidad encargada- de' prestar el\servicio“adopta-la‘decision de suspender el
servicio de agua, dentro de las reglas establecidas y con el respeto debido a losHefeeRos
fundamentales de la persona y en especial a su minimo vital, pues en tal caso no viola un derecho
sino que cumple un deber;
(ii) cuando el riesgo de las obras pendientes, inconclusas o deterioradas constituyen una
amenaza que no representa un riesgo real para los derechos fundamentales de las personas;
(i) cuando se pretenda reclamaciones de cardcter puramente econémico, que pueden ser
reclamadas por otros medios de defensa judicial, y no impliquen la afectacion de derechos
fundamentales;
(iv) cuando no se constata que la calidad del agua a la que se accede no es adecuada para el
consumo humano;
(v) cuando una persona estd disfrutando el servicio de agua, por medios ilicitos,
reconectdndose a la fuerza, y se encuentra disfrutando del goce efectivo de su derecho al agua,
por ejemplo, pierde la posibilidad de reclamar su proteccion mediante la accién de tutela. En
este caso la persona no pierde sus derechos, pero si la posibilidad de legitimar a posteriori sus
actos de hecho mediante el procedimiento constitucional de la tutelg;
(vi) cuando una persona pretende acceder por sus propios medios al agua disponible, pero de
una forma irregular, desconociendo los procedimientos y afectando el acceso de las demds
personas de la comunidad que dependen de la misma fuente de agua;

> Corte Constitucional. Sentencia T-223-18
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(vii) cuando la afectacién a la salubridad ptblica, como obstruccién a tuberias de alcantarillado,
no afecta el minimo vital en dignidad de las personas; en tal caso, se trata de una afectacién que
puede ser reclamada judicialmente, pero que no es objeto de accién de tutela.”

17. Lo anterior permite evidenciar que a la luz de la jurisprudencia constitucional, el componente
subjetivo del derecho al agua no es susceptible de ser protegido a través de la accién de tutela,
si se pretende acceder al suministro por medios ilegales o sin el cumplimiento de los requisitos
legales y constitucionales para disponer del recurso vital. En estas circunstancias, como lo explicé
la sentencia T-546 de 2009, la persona pierde legitimidad para presentar posteriormente la
accion de tutela, cuando utiliza las vias de hecho y de derecho al mismo tiempo.

De conformidad con lo anterior, el derecho al agua potable si bien en principio es un derecho
colectivo deberd regularse en caso de controversias por accidn popular, sin embargo, al tratarse
como derecho fundamental de naturaleza auténoma destinado al consumo personal, la accién
de tutela resulta procedente en caso de verse amenazado este derecho, no obstante, la Corte
Constitucional la haber regulado esta situacién, no dejé de lado situaciones que si bien son de
naturaleza auténoma la accién de tutela no es subsidiaria. Por lo tanto, los anteriores
presupuestos se analizaran en el caso concreto.

7-4. INTERES SUPERIOR DE LOS SUJETOS DE ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL
RESPECTO AL ACCESO A LOS SERVICIOS PUBLICOS ESENCIALES

La Honorable Corte Constitucional mediante sentencia T-374 de 2018 ha indicado que existe
vulneracién por suspender completamente el servicio de agua potable cuando el inmueble es
habitado por nifios, personas en situacién dw idad'y adultos mayores, veamos:

- -~

“Cuando se encuentran sujetos de’especiagqit?iién nstitucional, la Corte ha asumido una
posicién clara. Ha indicado que determinados grupos de personas o comunidades gozan de una
garantia reforzada al derecho fundarﬁerhdg] u modo que cuando el juez decida sobre su
suministro, debe tener especial precaucion cuando $e encuentra frente a ninos o ninas, personas
de la tercera edad, en situacion de discapacidad o gravemente enfermas, mujeres en estado de
embarazo o'ldcthmia',"‘(')?h C rﬁkiéﬁéﬁ@bﬁdd& Pﬁaﬁ?ﬁes’ta,‘akl como) wa?rdl; se trata de

hospitales, centros penitenciarios o carcelarios o establecimientos educativos. Al presentarse

esta§ '.situacione’sde"l{:i're?ho;d‘e ?'SHEW-E% defje%city—?;ﬁb#igga I%qﬂlgﬁi?rIQS a cortar el
suministro de dgud.por falta Jé' pago!delvarias factUras ‘acumuladas se_ve!limitado; en este
sentido la Corte estima que en esos eventos se presenta una colisién entre derechos o ﬁt@@@s
constitucionales. De un lado, el derecho de la empresa a recibir el pago por la prestacién de un
servicio fruto de un contrato de suministro oneroso y por el otro, los derechos fundamentales
al agua y a la vida en condiciones de dignidad de los usuarios o suscriptores. Enfrente de dicha
tensién, este Tribunal ha indicado que resulta desproporcionado que se interrumpa el servicio
de agua, cuando este afecta a sujetos de especial proteccidn constitucional, pues es muy bajo el
recaudo de dineros que se logra con la interrupcién del suministro de agua, pero si es una
restriccion importante a los derechos a la vida digna.”

Si bien es cierto, existe vulneracion del derecho al agua si se suspende por la entidad
prestadora de servicio cuando en esa vivienda habitan sujetos de especial proteccidn, sin
embargo, esta excepcion segun lo enunciado por la Corte Constitucional es cuando existe
mora por falta de pago del servicios publico, no hace referencia a otra situacion.

8. Caso Concreto

Descendiendo al caso en concreto, se procede a estudiar si hay lugar a modificar, revocar o
confirmar el fallo proferido el pasado 31 de agosto de 2022 por el Juzgado Segundo Municipal de
Pequefias Causas Laborales de Clcuta, que resolvid TUTELAR los derechos fundamentales al
acceso al agua, salud y vida digna en la presente accion de tutela presentada por la sefiora Tania

3 Corte Constitucional. Sentencia T-374-18.
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Guarin Valencia quien actiia como agente oficiosa de la sefiora Laura lvet Ariza Ostos en contra
de Aguas Kpital S.A. E.S.P., y ORDENO a Aguas Kpital S.A. E.S.P.n efectué la reconexién del
servicio publico domiciliario de acueducto del inmueble donde reside la sefiora Laura Ivet Ariza
Ostos y su nucleo familiar, por Gltimo ORDENO a la Alcaldia Municipal de San José de Clcuta a
que, en virtud a su obligacidn legal en el suministro de agua potable, verifique el cumplimiento
de la orden impartida en la presente providencia a la empresa Aguas Kpital S.A. E.S.P., y, llegado
el caso de no exigir su cumplimiento, debera responder igualmente en este sentido.

El Despacho considera que en el presente deberd establecer si existe vulneracidn a los derechos
incoados por la accionante respecto a la accionada, al suspender de forma arbitraria el servicio
de agua potable.

Antes de entrar a resolver el problema juridico planteado, es importantes hacer una aclaracién
pertinente frente alo expuesto en el escrito de impugnacién por parte de Aguas Kpital S.A. E.S.P,
y es que si bien es cierto en el fallo de primera instancia el Juzgado Segundo Municipal de
Pequefias Causas Laborales de Clcuta no tuvo en cuenta el escrito de defensa de la accionada
manifestando que no hubo pronunciamiento alguno, sin embargo, una vez revisado el material
probatorio aportado por Aguas Kpital S.A. E.S.P, se logré constatar que efectivamente si lo
hicieron y que los documentos fueron enviados al correo electrdnico del juzgado en mencidn,
simplemente que no fueron cargados al expediente digital, reiterando que no fueron tenidos en
cuenta. En ese orden de ideas una vez superada esta etapa, se procederd a analizar nuevamente
la accidén de tutela teniendo en cuenta lo expuesto por la accionada, respetando el derecho a la
defensa desarrollado en el articulo 29 de la Constitucidn Politica de Colombia.

En primer lugar, se tiene que la accionante la sefiora TANIA GUARIN VALENCIA duefia del bien
inmueble al que le fue suspendido el suministro de aguia,’actiia como agente oficiosa de LAURA
IVET ARIZA OSTOS quien es la actual arre ue en-dicha vivienda residen sus dos hijos
menores de edad, su hermano y su madre. e | .

Siendo asf, los menores de edad son suj’_etgs &Wmteccién para el Estado y con el fin de
verificar lo expuesto en el escrito tutelaruse, vi aven el expediente electrénico los dos
registros civiles de los menores de edad efectivamente son hijos de la sefiora LAURA IVET ARIZA

OSTOS y que cymplen con la edades p er sujetos de especiial proﬁcién. (ARC'—IIVO PDF 10%,
fl. 2-3) uln-—»rf—,\ s 'aYalal =)ol =1aYa)la=

También, indicé la ccio'lan);a que A%uas_‘fpital S,Q E.S.P=suspendid _‘E)s servicios de agua
potable en la vivieﬁﬂa’s}n razén”eﬁ%lﬁa, hanifestarfdd @e Se ehdi€ntrdn’aldia con el pago del
servicio. Frente a esto, en el escrito tutelar se encuentra el recibo de pago del de agostg,gapaun
total de 0,00, fecha para la cual se interpuso la accién constitucional (ARCHIVO PDF o7°, E%J

Por su parte, la accionada Aguas Kpital S.A. E.S.P, remiti6 el escrito de defensa que fue enviado
al juzgado en primera instancia, en el cual precisé que la sefiora LAURA IVET ARIZA OSTOS, se
encuentra registrada en el sistema de gestidon documental interno de la empresa AGUAS KPITAL
CUCUTA SA ESP, “MERCURIO” por tal motivo, en varias ocasiones le allegaron varios oficios en
los cuales se citaba a la usuaria para realizar la inspeccidn rutinaria al medidor de agua que se
encuentra en el predio, los cuales fueron enviados bajo el radicado No. 202000047121 en febrero
del afo 2021, el radicado No. 202103279194 en noviembre del afio 2021, el radicado No.
202203044649 en febrero del afio 2022, el radicado No. 202203110517 en mayo del afio 2022, el
radicado No. 202203175625 en julio del afio 2022. (ARCHIVO PDF 12-04°, 12-057, 12-06°, 12-07°, 12-
08™) de las cuales se puede evidenciar el recibido por parte de la madre de la sefiora ARIZA
OSTOS, como se logra ver a continuacién:

410 soportesactora.pdf
> 01 escrito.pdf

® 12-04 notificacion.pdf
7 12-05 anexo.pdf

8 12-06 notificacion.tif

% 12-07 notificacion.jpeg
'° 12-08 notificacion.jpeg

11



Accién de Tutela de Segunda Instancia
Radicado: 2022-00447-01

TANIA GUARIN VALENCIA

Pireesien: JRB METROPOLI IIl MAZ C4 LT 10, 2165. METRO| POLIS 6 5
wom yo[.p( § 720
c.C

| arerono:

. —
Boclal:  AGUAN KFITAL CUCUTA R A L8 4 - : !

Dirsccidn Av. 8 Cllu '1 Plao 2 Edif, San Jose ) it !
- — ~] i

& [FecHA ADmIsION: da Ahril da 2077 CAUSAL DE VOLUCIONE: & ENTREGA.
't [Nombre/Razén Social: AGUAS KPITAL CUCUTAS.A.ESP. |22, 12 ler.

I | Diraccién: Av. 6 Calle 11 Piso 2 Edif. San José no ExieTH DEscoNoeme T35

¥ |NIT: 900080956-2 NO PREDIO SOLO

= | Teléfono: 5956666 Pea i o lor.

; Nombre/ Razxdén Soclal: FIRMA Y NOMBRE DE QUIEN RECIBE

i

§

:

§

:

:

o B ::adlgo Unant o, 294717 TS W(,H J 7Y, Tuora: 0 ZS&
H -r nfw\nnnok 2do REPARTIOOR CONTROL DE CALIDAD OBSERVACIONES:

3 Edwin Mauricio Santoss 7-5-TL

"4 £C88238172

Avenida 6 calle 11 es: m
ooz pame sondost; | [olls Cellwll9e] - [alls]
www akc.com.co ? f"-
TR el
San José de Cucuca Norte de Santander - Colombia
Pégina 1 de 2 / MPC-MMD-F-01-20 Versién: 11 / 2022-02-24

Siguiendo con lo expuesto por la accionada, la sefiora LAURA IVET ARIZA OSTOS ha presentado
continuamente oposicidn a la revisidn del medidor, incumpliendo asi el contrato de condiciones
uniformes que rige la relacién entre la empresa Aguas Kpital Ctcuta S.A EPS y sus usuarios, por
tal motivo segun la normatividad expuesta en el escrito, la accionada procedié a suspender el
servicio de agua en la vivienda.

Precisé que tras el fallo en primera instancia, procedid a la reconexién del servicio de agua en la
vivienda de la sefiora LAURA IVET ARIZA OSTOS , no obstante, no hay prueba que corrobore tal
enunciado. )

"

Si bien es cierto, la accién de tutela es de cara L y subsidiario frente a la suspensién de
agua potable toda vez que, en prmaplo l}sder “como derecho colectivo siendo el
mecanismo de defensa idoneo la accién ulag, sin mbargo, la Corte Constitucional ha
precisado que si bien es un derechorco ct ‘5) s ocasiones puede ser auténomo, es
decir, personal, siendo asi la accién de’ tu eI m Ismo idéneo para evitar las amenazas al
derecho fundamental al agua potable, pere, nobasta con ser auténomo; debe este servicio
estarse prestando en una viviendo destinada al uso familiar. Siendo asi revisados los recibos de
pago de este se'r\lido,ﬂemﬁmﬂlcmntm anombredetasenora ml."RAlI‘V‘E?'RBIjA OSTOS con
la misma direccion maniféstadaporia arrendadora en el escrito tutelar (ARCHIVO PDF o1, Fl.10)

Siendo asi, consta('!lﬁh'pr(-edé'(' !al'c!agc')éﬁp{dd%r bréé"a‘ré‘dﬁé’?a Ley 152 de 1994
“por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se d:(&%e] o as
disposiciones.” Establece la procedencia de suspensién del servicio por incumplimiento, veamos:

“ARTICULO 140. SUSPENSION POR INCUMPLIMIENTO. <Articulo modificado por el
articulo 19 de la Ley 689 de 2001. El nuevo texto es el siguiente:> El incumplimiento del contrato
por parte del suscriptor o usuario da lugar a la suspensién del servicio en los eventos sefialados
en las condiciones uniformes del contrato de servicios y en todo caso en los siguientes:

La falta de pago por el término que fije la entidad prestadora, sin exceder en todo caso de dos
(2) periodos de facturacién en el evento en que ésta sea bimestral y de tres (3) periodos cuando
sea mensuadl y el fraude a las conexiones, acometidas, medidores o lineas.

Es causal también de suspension, la alteracién inconsulta y unilateral por parte del usuario o
suscriptor de las condiciones contractuales de prestacién del servicio.

Durante la suspensién, ninguna de las partes puede tomar medidas que hagan imposible el
cumplimiento de las obligaciones reciprocas tan pronto termine la causal de suspensién.

Haya o no suspensién, la entidad prestadora puede ejercer todos los derechos que las leyes y el
contrato uniforme le conceden para el evento del incumplimiento.”

La sefiora LAURA IVET ARIZA OSTOS tenia pleno conocimiento de los oficios allegados por la
accionada, los cuales fueron enviados en varias ocasiones, siendo evidente el incumplimiento al
contrato.
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Si bien es cierto, el derecho al agua potable es un derecho fundamental el cual debe ser
garantizado, sin embargo, la accién de tutela en algunos casos no resulta ser procedente,
veamos:

“(i) cuando la entidad encargada de prestar el servicio adopta la decisién de suspender el
servicio de agua, dentro de las reglas establecidas y con el respeto debido a los derechos
fundamentales de la personay en especial a su minimo vital, pues en tal caso no viola un derecho
sino que cumple un deber;

(ii) cuando el riesgo de las obras pendientes, inconclusas o deterioradas constituyen una
amenaza que no representa un riesgo real para los derechos fundamentales de las personas;

(i) cuando se pretenda reclamaciones de cardcter puramente econémico, que pueden ser
reclamadas por otros medios de defensa judicial, y no impliquen la afectacion de derechos
fundamentales;

(iv) cuando no se constata que la calidad del agua a la que se accede no es adecuada para el
consumo humano;

(v) cuando una persona estd disfrutando el servicio de agua, por medios ilicitos,
reconectdndose a la fuerza, y se encuentra disfrutando del goce efectivo de su derecho al agua,
por ejemplo, pierde la posibilidad de reclamar su proteccién mediante la accién de tutela. En
este caso la persona no pierde sus dere'cﬁos, pero si'la posibilidad de legitimar a posteriori sus
actos de hecho mediante el procedrmlento ionitlt nal de la tutela;

(vi) cuando una persona pretende acced Saorjs propios medios al agua disponible, pero de
una forma irregular, desconociendo los y afectando el acceso de las demds

personas de la comunidad que depena&k‘e la mi. fuente de agua;

'

(vii) cuando la afectacién a la salubridad publica, como obstrucc:on tuberias de glcantarillado,

no afecta ellniiriirmo Gifara fiitjad He fas persopasiéntal & (o tad&Ung afectacion que

puede ser reclamada judicialmente, pero que no es objeto de accion de tutela.”
La accionada de nihguta forng, Msuspfe.r{'df“o'd-le-1"(-‘ma’aQIrb’i-’c’f'aria ellséiclo hta_gua lo hizo bajo las
reglas establecidas respetando el debido proceso, en tal caso estd cumpliendo conun d&z@@te
elincumplimiento por parte de la usuaria en este caso la sefiora LAURA IVET ARIZA OSTOS siendo
renuente a la revision del medidor de agua de la vivienda en la que habita.

Ante tal situacidn, la accidn de tutela no serfa procedente toda vez que las acciones derivadas
por la accionada no amenaza el derecho fundamental al agua potable.

Sin embargo, como ya se evidencid en tal vivienda habitan dos menores los cuales son sujetos
de especial proteccidn, siendo pertinente precisar lo dicho por la corte en la parte motiva de esta
providencia, veamos:

“Cuando se encuentran sujetos de especial proteccién constitucional, la Corte ha asumido una
posicidn clara. Ha indicado que determinados grupos de personas o comunidades gozan de una
garantia reforzada al derecho fundamental al agua, de modo que cuando el juez decida sobre su
suministro, debe tener especial precaucién cuando se encuentra frente a nifios o ninas, personas
de la tercera edad, en situacion de discapacidad o gravemente enfermas, mujeres en estado de
embarazo o lactancia, o en condicién de debilidad manifiesta, asi como cuando se trata de
hospitales, centros penitenciarios o carcelarios o establecimientos educativos. Al presentarse
estas situaciones, el derecho de las Empresas de Servicios Publicos Domiciliarios a cortar el
suministro de agua por falta de pago de varias facturas acumuladas se ve limitado; en este
sentido la Corte estima que en esos eventos se presenta una colisidn entre derechos o principios
constitucionales. De un lado, el derecho de la empresa a recibir el pago por la prestacién de un
servicio fruto de un contrato de suministro oneroso y por el otro, los derechos fundamentales
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al agua y a la vida en condiciones de dignidad de los usuarios o suscriptores. Enfrente de dicha
tensién, este Tribunal ha indicado que resulta desproporcionado que se interrumpa el servicio
de agua, cuando este afecta a sujetos de especial proteccidn constitucional, pues es muy bajo el
recaudo de dineros que se logra con la interrupcién del suministro de agua, pero si es una
restriccion importante a los derechos a la vida digna.”

Si bien es cierto, el corte de agua no se ocasiond por la falta de pago, si no, por el incumplimiento
del contrato por parte de la usuaria la sefiora LAURA IVET ARIZA OSTOS al no permitir la revisién
y retiro del medidor de agua, siendo esta una causal para la suspensién del servicio, no seria de
igual forma procedente la accién de tutela.

Es pertinente aclarar, a la accionante que situacion como la presentada, cuenta con un
mecanismo para ser solucionado, cdmo lo es interponer un PQRS ante la entidad prestadora de
servicio de agua potable; y si bien, no esta conforme con la respuesta en segunda medida dicho
escenario deberd ser reportado ante la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS siendo esta la entidad encargada de la vigilancia de la prestacién de servicios
publicos domiciliarios en el Pais. Y si bien, no estando conforme y considerando vulnerados sus
derechos fundamentales la accidn de tutela serd el mecanismo idéneo para dar solucién a la
situacidn.

No obstante, con el animo de proteger los derechos fundamentales a la vida, salud y agua
potable de los dos menores que habitan en la vivienda, los derechos tutelados estaran bajo
condicion de la siguiente forma, MODIFICAR EL NUMERAL SEGUNDO, de la sentencia
impugnada, quedando asi: ORDENAR a AGUAS KPITAL S.A. E.S.P.,, que en un término
improrrogable de CUARENTA Y OCHO (48) HORAS, ¢ontados a partir de la notificacién de esta
providencia, efectué la reconexién del'servicio pubhc omiciliario de acueducto del inmueble
donde reside la sefiora Laura Ivet' Arlzaa 'su'nucleo familiar, y consecuente, a las
obligaciones que tiene como usuariayen un no s érior aun (2) meses la sefiora LAURA
IVET ARIZA OSTOS, debe permitala revmoni@dor de.agua y las demds ordenes impartidas
por la entidad prestadora del servicio Uomlqllarlo agua que sean pertinentes para el
cumplimiento del contrato. - '

'H l—»ﬂ‘\f*'f\ T'AD;'CJ‘SIQNV/\ I "\L\/\v"‘\'

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Tercero Laboral del Clrcmto de Cdcuta, administrando
justicia en nombre,dé bR'epﬂﬂlta»ypor autéridad delad'ey 'y MYl B Lol

RESUELVE: U?

PRIMERO. MODIFICAR EL NUMERAL SEGUNDO, de la sentencia impugnada, quedando asi:
ORDENAR a AGUAS KPITAL S.A. E.S.P., que en un término improrrogable de CUARENTA'YY OCHO
(48) HORAS, contados a partir de la notificacion de esta providencia, efectué la reconexién del
servicio publico domiciliario de acueducto del inmueble donde reside la sefiora Laura Ivet Ariza
Ostos y su nucleo familiar, y consecuente, a las obligaciones que tiene como usuaria, en un
término no superior a un (2) meses la sefiora ARIZA OSTOS, debe permita la revisién del medidor
de agua y las demads ordenes impartidas por la entidad prestadora del servicio domiciliario de
agua que sean pertinentes para el cumplimiento del contrato.

SEGUNDO. CONFIRMAR los demds numerales de la sentencia del 31 de agosto de 2022 dictada
por el JUZGADO SEGUNDO MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS LABORALES DE CUCUTA, por lo
expuesto en la parte motiva.

TERCERO. NOTIFICAR esta decisidn a los interesados conforme a lo sefialado en el Decreto 2591
de 1991 haciéndosele saber al accionado que el término con que cuenta para el cumplimiento de
la orden aqui impartida empezara a correr a partir de la notificacidn.

CUARTO. Una vez ejecutoriada la presente providencia, en caso de no serimpugnada, REMITASE
a la Honorable Corte Constitucional para su eventual revisidn, en caso de no ser seleccionada
para revision, se dispone a obedecer y cumplir lo ordenado por el superior y el archivo de la
accion.
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NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

MARICQEI{%I' ERA %aOLINA

Juez

LUCIO VILLAN ROJAS
Secretario

'
¢ .
b > ’ - -
- .
C°\/
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’ ()
Ca DL <

Juzgado Tercero Laboral

del Circuito de Cucuta
Uttt
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REPUBLICA DE COLOMBIA

RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO TERCERO LABORAL DE CIRCUITO DE CUCUTA

DATOS GENERALES DEL PROCESO

FECHA AUDIENCIA: 06 de octubre 2022

TIPO DE PROCESO: PROCESO ORDINARIO LABORAL
RADICADO: 54001-31-05-003-2017-00033
DEMANDANTE: EDILSON CONTRERAS ANGEL
APODERADO DEL DEMANDANTE: ROBINSON ANTONIO GUTIERREZ RODRIGUEZ
DEMANDADO: COMCEL SA

DEMANDADO: SERCONTRATOS

APODERADO DEL DEMANDADO: JHON EDINSON PORTILLA PERDOMO
LLAMADA EN GARANTIA SEGUROS DEL ESTADO

APODERADO LLAMADO EN | ANGIE DANIELA BERNAL CABALLERO
GARANTIA

INSTALACION

Se instala la audiencia dejando constancia de la asistencia del demandante, representante
legal de SERCONTRATOS y los apoderados de las partes.

Se deja constancia d la inasistencia del representante legal de Comcel SA y su apoderado.

Se le reconoce personeria al Dr. JHON EDINSON PORTILLA PERDOMO para que actué en
nombre y representacién de SERCONTRATOS S.A.

Se le reconoce personeria al Dr. ANGIE DANIELA BERNAL CABALLERO para que actué en
nombre y representacion de SEGUROS DEL ESTADO S.A.

AUDIENCIA DE TRAMITE

Se acepta el desistimiento de los testimonios de sefiores LUIS ARMANDO GARCIA y LIBARDO
TAMAYO SANCHEZ decretado a favor de la parte demandantes.

Se surte el testimonio del sefior JOSE EUCLIDES HERRERA decretado a favor de la parte
demandante.

Se surte el interrogatorio de parte del representante legal de Sercontratos SAS decretado a
favor de la parte demandante.

Se decretd la confesidn ficta de COMCEL S.A., por la inasistencia injustificada a la diligencia
donde debia rendir el interrogatorio de parte.

Se praticd el interrogatorio de parte del demandante.

ALEGATOS DE CONCLUSION

Las partes presentaron los alegatos de conclusién

SE PROGRAMA AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EL DIA 21 DE OCTUBRE DE 2022 A LAS 3:00PM

FINALIZACION DE LA AUDIENCIA

Se anexa al expediente la presente acta y el correspondiente disco grabado.

MARICELA C. NATERA MOLINA
JUEZ

LUCIO VILLAN ROJAS
SECRETARIO
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CUCUTA

San José de Cicuta, seis (06) de octubre de dos mil veintidés (2022)

TUTELA DE SEGUNDA INSTANCIA

RAD. JUZGADO: 54-001-41-05-002-2022-00450-01

PROCESO: TUTELA DE SEGUNDA INSTANCIA

ACCIONANTE: SANDRA KARIME RODRIGUEZ ARENAS

ACCIONADO: ALCALDIA DE CUCUTA Y SUBSECRETARIA DE CATASTRO

MULTIPROPOSITO

Procede este Despacho a decidir la impugnacidn interpuesta por la parte accionante en contra de la
sentencia de fecha del 02 de septiembre de 2022, proferida por el Juzgado Segundo Municipal de
Pequefias Causas Laborales de Clcuta, dentro de la accién de tutela de la referencia.

- ey 8
- 3 ¢
1. ECEDENTES
\ ] _
La sefiora SANDRA KARIME RODRIGUEZ ARENAS, 1terpuso la accién de tutela con fundamento en
lo siguiente:
hhimoadn Tarcarn | abAaral

o Refirié¢/la‘actora’que-el dia 25'de maye de “2021-elevé’/ derecho 'de peticidn' ante la entidad
accionada, solicitandoles informaciéon acerca del impuesto predial de bien inmueble

identificade-fomcbdigo Catastral N0406-0167-8097-965. 1/} ~ 1 14

e Dentro del escrito manifesté que a la fecha la accionada no ha dado respuesta Wde
fondo a su solicitud, por lo cual se ve vulnerado su derecho fundamental de peticién.

e Finalmente, destaco que derivado de lo solicitado en el derecho de peticidn se le han
causado ciertos perjuiciosa su economia, pues adeuda el impuesto predial del afio 2021, toda
vez que el cobro es desproporcionado, portanto, se le estdn cobrando intereses que la
perjudican aiin mas y no tiene como costear.

2. OBJETO DE LA ACCION DE TUTELA

Con fundamento en los anteriores hechos, la accionante solicitd la proteccién su derecho
fundamental de peticidn, y en consecuencia, que se ordenara a la accionada una respuesta clara,
completa y de fondo a la solicitud presentada el dia 25 de mayo de 2021, igualmente solicitd la
exoneracion de los intereses al impuesto predial del afio 2021.

3. RESPUESTA DE LA ACCIONADA

- LA SUBSECRETARIA CATASTRO MULTIPROPOSITO, respondid en primera instancia lo siguiente:

Sefald que el 23 de agosto de 2022 fue contestada la peticién objeto de tutela y dicha respuesta
fue puesta en conocimiento a la parte actora el dia 24de agosto de 2022, siendo enviada al
correo electrénico aportado: patricia.arenasot12@gmail.com




Accién de Tutela de Segunda Instancia
Radicado: 2022-0045-01

Por lo anterior, la accionada solicité al Despacho declarar la presente accidn constitucional
como hecho superado.

LA ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA, en primera instancia informd lo siguiente:

Sefiald que el responsable para el caso en particular es la SUBSECRETARIA DE RENTA E
IMPUESTOS, en virtud de la desconcentraciéon administrativa de que trata el articulo 122 de la Carta
Politica al que se articula el Decreto 0724 del 19 de julio de 2018 o Manual de Funciones de la Alcaldia
de Clcuta, que junto con el Decreto 086 del 05 de marzo de 2021 establece responsabilidades y
competencias para dar respuestas a peticiones y acciones de tutela.

De conformidad con lo anterior solicitd contemplar su desvinculacién por competencia como
consecuencia de la desconcentracidon administrativa.

4. DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

Mediante sentencia de fecha 02 de septiembre de 2022, el Juzgado Segundo Municipal de Pequefias
Causas Laborales de Clicuta, resolvi6 NO TUTELAR el derecho fundamental de PETICION invocado
por la sefiora SANDRA KARIME RODRIGUEZ ARENAS contra la Subsecretaria de Catastro
Multipropdsito, respecto de la solicitud elevada el dia 25 de mayo de 2021; asi mismo, DECLARO
IMPROCEDENTE, la accién de tutela presentada por la sefiora SANDRA KARIME RODRIGUEZ ARENAS
contra la Subsecretaria de Catastro Multipropdsito.

5. IMPUGNACION

La parte accionante la sefiora impugnd la sefiora SANDRA KARIME RODRIGUEZ ARENAS presente
accion constitucional, con los siguiente.s'argunm
- -~

* La ALCALDIA DE SAN JOSE'DE Canitio na respuesta parcial a su derecho de
peticién con oficio GCM 5025-2022, pugsilejinformaron que debifa cargar la documentacion
pertinente para el trdmite en |a/pagina dM, en ese caso, no ha sido posible realizar
esta accién; asi mismo, manifiesta que p ‘ nalmente llevd los documentos a la ALCALDIA
DE SAN JOSE DE CUCUTA para que ellos los remitieran a la pagina respectiva pero, que

tampgeo fuepodbles I ~ Tarcarn | ahAral

= En ese orden de ideas, allegé Ila documentacidon solicitada al correo

cielokvillapthgac Fatastrb@gmail,com, direccidn electroni€a remitida en la respuesta para
los fines pertinentes. |
Ul

= Enla parte motiva de la providencia, se menciona que fue error de la actora por no adjuntar
la documentacidn pertinente, pero, los términos para dar respuesta a la peticion se
encontraban vencidos al momento de presentar la tutela, y en la respuesta de agosto, le
solicitan que adjunte unos documentos en una plataforma donde no se puede cargar, por
lo que, debié allegarlos por correo electrénico.

" |

= Solicita a la accionada entonces, que se continue con el tramite peticionado y se tenga en
cuenta la documentacidn allegada por la actora por medio de correo electrdnica

6. TRAMITE DE INSTANCIA
Mediante el auto del 13 de septiembre de 2022, se admitié la impugnacidn presentada por la parte
accionante en contra de la sentencia de tutela dictada dentro de la accién en referencia, efectuando
el tramite correspondiente.

7. CONSIDERACIONES

7.1. PROBLEMA JURIDICO

En virtud de la impugnacién presentada por la parte accionante, se debe determinar si es viable
revocar el numeral primero que negd el derecho fundamental de peticidn, toda vez que la respuesta
emitida por la SUBSECRETARIA DE CATASTRO MULTIPROPOSITO en agosto de 2022 fue parcial, al no
permitirle a la accionante cargar en la pagina web de la ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA la
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documentacidn pertinente para el respectivo tramite, y por tal motivo, se vié obligada a remitirla por
correo electrénico cielokvillarragac.catastro@gmail.com, por lo que debe tenerse en cuenta los
documentos allegados.

Asi mismo, ;es viable que este Despacho acceda a la solicitud de la exoneracidn de los intereses al
impuesto predial del afio 2021 en favor de la sefiora SANDRA KARIME RODRIGUEZ ARENAS?

7.2. ASPECTOS GENERALES DE LA ACCION DE TUTELA

Es una garantia constitucional de toda persona, exigir ante las autoridades judiciales la proteccion
inmediata de sus derechos fundamentales, a través de la accién de tutela, consagrada como un
mecanismo preferente y sumario que se surte en un término de diez (10) dias, que tiene como
objetivo impedir o cesar la vulneracién o amenaza de éstos derechos, a través de una sentencia que
es de inmediato cumplimiento y es susceptible de ser impugnada por las partes.

De conformidad con el articulo 2° del Decreto 2591 de 1991, la accién de tutela garantiza los derechos
constitucionales fundamentales, y es procedente contra toda accién u omisién de las autoridades
publicas o particulares, que haya violado, viole o amenace violar cualquiera de éstos derechos; pero
solo procederd cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, salvo que aquella
se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, en los términos del
numeral 1° del articulo 6° del Decreto 2591 de 1991.

Es decir, que la accién de tutela tiene un cardcter residual y estd sujeta a la inexistencia o ineficacia de
otro mecanismo judicial que garantice de forma oportuna y efectiva la proteccidon del derecho
fundamental que estd siendo vulnerado o amenazado por la accién u omisién de una autoridad
publica o un particular. w’

7.2 LEGITIMACION EN LA CAUSA POR ACTlvA;I'M

" |

Segun lo dispone el articulo 10 del Decreto 25 gderém [a'accion de tutela puede ser interpuesta
por cualquier persona vulnerada o amenazada sderechos fundamentales, quien puede
actuar por si misma, a través de apoderadae ji d&gal sentado por un agente oficioso cuando no
esté en condiciones de promover su propia defensa,

De lo anterior, sé colige quéi‘myd'fmnt&-fm}asrpamqum cbnﬁgw'datl’egiﬁrmclén por activa,
entre las que encontramos)las’sigtientes: a) Cuando la-interposicién-de fa accion se realiza a través
de apoderado judicial para lo cual se requiere el poder que lo facultepara ejercer la accién; b) Cuando
el que interpone la érr-epresentamte*egai, ade fna ﬁempresaﬁol-demn menor de edad,
de un interdicto, etc; c) Cuando el afectado de"manera directa propugna por-sus derecho
Cuando se realiza a través de agente oficioso. ’é

En este caso, la sefiora SANDRA KARIME RODRIGUEZ ARENAS, esta legitimada en la causa para
ejercitar la presente accién, debido a que estd ejerciendo por si mismo la defensa de su derecho
fundamental de peticién que considera vulnerados por la entidad accionada.

7-3. PRINCIPIO DE SUBSIDIARIEDAD EN LA ACCION DE TUTELA

En sentencia T-375 de 2018 se explica este principio, su alcance y la procedencia excepcional en casos
de perijuicio irremediable, veamos:

12. El principio de subsidiariedad, conforme al articulo 86 de la Constitucién, implica que la
accion de tutela solo procederd cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa
judicial, salvo que se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.
Sobre el caracter subsidiario de la accidn, la Corte ha sefialado que “permite reconocer la
validez y viabilidad de los medios y recursos ordinarios de proteccién judicial, como dispositivos
legitimos y prevalentes para la salvaguarda de los derechos”[32]. Es ese reconocimiento el que
obliga a los asociados a incoar los recursos jurisdiccionales con los que cuenten para conjurar
la situacién que estimen lesiva de sus derechos."

' Sentencia T-375 de 2018, Corte Constitucional
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En otras palabras, las personas deben hacer uso de todos los recursos ordinarios y
extraordinarios que el sistema judicial ha dispuesto para conjurar la situacién que amenaza o
lesiona sus derechos, de tal manera que se impida el uso indebido de este mecanismo
constitucional como via preferente o instancia judicial adicional de proteccidn.

13. No obstante, como ha sido reiterado por la jurisprudencia constitucional, el presupuesto de
subsidiariedad que rige la accién de tutela, debe analizarse en cada caso concreto. Por ende,
en aquellos eventos en que existan otros medios de defensa judicial, esta Corporacidn ha
determinado que existen dos excepciones que justifican su procedibilidad:

(i) cuando el medio de defensa judicial dispuesto por la ley para resolver las controversias no
es idéneo y eficaz conforme a las especiales circunstancias del caso estudiado, procede el
amparo como mecanismo definitivo; y,

(ii) cuando, pese a existir un medio de defensa judicial idéneo, éste no impide la ocurrencia de
un perjuicio irremediable, caso en el cual la accidon de tutela procede como mecanismo
transitorio.

14. En cuanto a la primera hipdtesis, que se refiere a la idoneidad del medio de defensa judicial
al alcance del afectado, se tiene que ésta no puede determinarse en abstracto sino que, por el
contrario, la aptitud para la efectiva proteccidn del derecho debe evaluarse en el contexto
concreto[34]. El andlisis particular resulta necesario, pues en éste podria advertirse que la
accioén ordinaria no permite resolver la cuestién en una dimensién constitucional o no permite
tomar las medidas necesarias para la proteccién o restablecimiento de los derechos
fundamentales afectados. v

15. Ahora bien, en cuanto ala segunda ipotesis, ¢a anotar que su propdsito no es otro que
el de conjurar o evitar una afect:acién i ‘IFI‘EF‘ y grave a un derecho fundamental. De este
modo, la proteccidn que puede ordenarse'enieste evento es temporal, tal y como lo dispone
el articulo 10° del Decreto 2591 de'19§u el cual j :“[e]n el caso del inciso anterior, el juez
sefialard expresamente en la sentencia.qu Su orden permanecerd vigente solo durante el
término que la autoridad judicial competente utilice para decidir de fondo sobre la accién

instauradd porabafectadod ~ T Aar~arA | abhAral

Asi mismo, dicha excepcidn al requisito de subsidiariedad exige que se verifique: (i) una
afectacion inrﬁ’néﬁt! dﬁérb‘thﬁ Jelm;f&hrc')‘terﬁaofé* re(p-e&tld dal Udﬁb‘-,’(‘ﬁ) la urgencia de las
medidas pararemédiar o prevenir el perjuicio irremediable; (iii) la gravedad del perjuicio -grado
o impacto de la afectacién del derecho-; y (iv) el caracter impostergable de las mediésé@é ala
efectiva proteccidn de las garantias fundamentales en riesgo[35].

Los anteriores presupuestos se analizaran en el caso concreto.

7-4. CARENCIA ACTUAL DEL OBJETO POR HECHO SUPERADO

La Honorable Corte Constitucional mediante sentencia SU316 de 2021° ha realizado una
reiteracién en los casos donde procede la figura de la carencia actual del objeto por hecho
superado, veamos:

“...110. En el curso de la accién de tutela, puede darse que, al momento de proferir
sentencia, el objeto juridico de la accién haya desaparecido y cualquier pronunciamiento
que pudiera emitir el juez al respecto serfa inocuo o caeria en el vacio[101]. Tal situacién,
puede darse porque se obtuvo lo pedido, se consumé la afectacién que pretendia
evitarse, o porque los hechos variaron de tal manera que el accionante perdid interés en
la prosperidad de sus pretensiones. Este escenario se ha conocido en la jurisprudencia

> Corte Constitucional Sentencia SU-316 de 2021
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como carencia actual de objeto, y sus tres modalidades son el hecho superado, el dafio
consumado o la situacién sobreviniente.

111. El hecho superado se encuentra regulado en el articulo 26 del Decreto 2591 de
1991[102], y consiste en que, entre la interposicion de la accion de tutela y el momento
en que el juez profiere el fallo, se satisfacen integramente las pretensiones planteadas
por hechos atribuibles a la entidad accionada. De esta forma, pronunciarse sobre lo
solicitado careceria de sentido, por cuanto no podria ordenarse a la entidad accionada a
hacer lo que ya hizo, o abstenerse de realizar la conducta que ya cesd, por su propia
voluntad. Sin embargo, ello no obsta para que el juez, de considerarlo necesario, emita
un pronunciamiento de mérito con el fin de (i) avanzar en la comprensién de un derecho
fundamental[103], realizar un llamado de atencién a la parte concernida por la falta de
conformidad constitucional de su conducta, conminarla a su no repeticién o condenar
su ocurrencia[104]; o (ii) que en virtud de sus facultades ultra y extra petita[105]
encuentre que, a pesar de la variacion de los hechos, ha surgido una nueva vulneracion
de derechos.

112. De esta manera, para que se configure la carencia actual de objeto por hecho
superado, deben acreditarse tres requisitos: (i) que ocurra una variacién en los hechos

que originaron la accién; (ii) que esta implique una satisfaccion integra de las
pretensiones de la demanda; y (iii) que ello se deba a una conducta asumida por la parte
demandada. Asi, la Corte ha procedido a declarar la existencia de un hecho superado,

por ejemplo, en casos en los que las entidades accionadas han reconocido las
prestaciones solicitadas[106], han procedido con el suministro de los servicios en salud
requeridos[107], o dado tramite a las'solicitudes formuladas[108], antes de que el juez
constitucional o alguna otra autoridad emitiera'tina.orden en uno u otro sentido."”
[NEGRITA DEL JUZGADO] . ‘M‘

- N :

El hecho superado, regulado por el decreto 2591.d€ 199t.en su articulo 26 se plantea con la
finalidad de que el juez al momento de«dictar su fallo, n0 ordene de manera innecesaria a una
entidad accionada algo que en el transcurs6 ?ét'p so de la tutela realizé y comprobd con los
documentos necesarios, que existe una satisfaccion a las pretensiones planteada por el

accionante en Iols Pe_c@s,d‘el%tx,ml% TO NN I - L\ Ar= '
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De conformidad con lo anterior, en el caso en concreto se procedera a estudiar los requisitos
mencionados por lasenteflciaSU316 de 2021, opel fintle-detérmiriarsi existe ep este caso una
carencia actual del objeto por hecho superado: %{

8. Caso Concreto

Descendiendo al caso en concreto, se procede a estudiar si hay lugar a modificar, revocar o confirmar
el fallo proferido el pasado 02 de septiembre de 2022 por el Juzgado Segundo Municipal de Pequefias
Causas Laborales de Clcuta, que resolvié NEGAR la solicitud de amparo del derecho fundamental de
peticién y DECLARO IMPROCEDENTE la solicitud de exoneracidn de los intereses al impuesto predial
del afio 2021.

El Despacho considera que en el presente caso existen dos problemas juridicos:

(i)

(ii)

Es viable revocar el numeral primero que negé el derecho fundamental de peticidn, toda vez
que la respuesta emitida por la SUBSECRETARIA DE CATASTRO MULTIPROPOSITO en agosto
de 2022 fue parcial, al no permitirle a la accionante cargar en la pagina web de la ALCALDIA
DE SAN JOSE DE CUCUTA la documentacidn pertinente para el respectivo tramite, y por tal
motivo, se vio obligada a remitirla por correo electrdnico
cielokvillarragac.catastro@gmail.com, por lo que debe tenerse en cuenta los documentos
allegados.

¢Es viable que este Despacho acceda a la solicitud de la exoneracién de los intereses al
impuesto predial del afio 2021 en favor de la sefiora SANDRA KARIME RODRIGUEZ ARENAS?

En primer lugar, se tiene que la accionada SUBSECRETARIA DE CATASTRO MULTIPROPOOITO aunque
en un lapso amplio en el tiempo otorgd respuesta a la actora frente a la solicitud elevada el 25 de
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mayo de 2021; por lo tanto, existié una variacién en los hechos que llevaron a vulnerarle el derecho
de peticion a la sefiora SANDRA KARIME RODRIGUEZ ARENAS.

Dentro de la respuesta de agosto de 2022° le informan que el trdmite de CORRECCION DE AREA -
RECTIFICACION DE DATOS, es un trdmite catastral regido por la Resolucién 1149 de 2021, para ello
debe allegar una serie de requisitos tales como:

REQUISITOS GENERALES:

1. Solicitud escrita del propietario (terreno) o poseedor (mejora) (segun el caso) personal, por
autorizado o por intermedio de apoderado. (debe contener teléfono, correo electrénico y direccion)
2. Autorizacioén y/o poder.

3. Copia de certificado de libertad y tradicion no mayor a 30 dias.

4. Copia de la escritura publica, acto administrativo o sentencia judicial debidamente registrada con
SUS anexos.

5. Copia de la cedula de ciudadania o documento de Identidad del propietario, poseedor, autorizado
y/o apoderado.

REQUISITOS ESPECIFICOS

Es menester aclarar que debe aportar a esta Subsecretaria la Escritura Publica de Propiedad
Horizontal de manera completa y legible, es decir con todos sus anexos (planos debidamente
aprobados por curaduria urbana).

Asi mismo es imprescindible resaltar que la Alcaldia de San José de Cucuta establecioé un link
oficial de radicacion mediante el cual deben ser radicadas todas las peticiones de los
ciudadanos, por tal motivo consideramos de suma importancia conminar a que radique su
solicitud con todos los requisitos requeridos para poder ejercer nuestra funcion catastral.

Por lo anteriormente mencionado desconocemos el oficio de recibido de documentos
anexado con la accion constitucional debido a que no se deben entregar documentos a
terceros y dichos documentos no reposan en el respectivo expediente.

En respuesta de la SUBSECRETARIA-D CATASTRO LTIPROPOSITO en primera instancia,
menciona que se le solicitd a la actora alléga ebidamente aprobados por la CURADURIA
URBANA, ya que los que aportd no contaban conelisello de aprobacién de la misma, y por ende, no
ha sido posible continuar con el tramite.
himoadn Tercern | abhonral

El dia 26 de séptiembre, &s decif, mientras se ‘estd ef curso la resolucion-de impugnacion de la
sentencia de primera jnstancia, la sefiora SANDRA KARIME RODRIGUEZ ARENAS, informé que el 23
de septiembre allegﬁi@f ic(l-os!p‘laﬁds eor el Fes iv0 sdﬁ; de zﬁrbbﬂa‘!'rd'mde la CURADURIA
URBANA en las OFICINAS DE CATASTRO MULTIPROPOSITO; asi como rémitié és6s documentos a los
correos electrénicos pertinentes para el caso; documentos solicitados mediante oficio ~de
septiembre® por parte de la entidad.

Este Despacho considera que, la entidad SUBSECRETARIA DE CATASTRO MULTIPROPOSITO, ha
estado en contacto con la sefiora SANDRA RODRIGUEZ ARENAS, toda vez que, ha recibido la
documentacién en fisico pertinente para el trdmite CORRECCION DE AREA — RECTIFICACION DE
DATOS, regulado por la Resolucion 1149 de 2021; pues, si bien se presentd derecho de peticién
solicitando el inicio del tramite, lo que ocurra después, se rige por la Resolucidon 1149 de 2021,
concerniente a la reglamentacién técnica de la formacidn, actualizacién, conservacién y difusion
catastral con enfoque multipropdsito.

Si bien, la sefiora presenté una peticién respetuosa en mayo de 2021 y esta no fue resuelta en el
término perentorio consagrado en la ley 1755 de 2015, en el trascurso de la admisidn y/o presentacién
de la accién constitucional, se le otorgd una respuesta clara, pues le informaron cual era el trdmite
que se inicié y su reglamentacidn vigente por la cual se rige, los requisitos generales y especificos del
trdmite de CORRECCION DE AREA - RECTIFICACION DE DATOS; en ese sentido, también Ia
SUBSECRETARIA DE CATASTRO MULTIPROPOSITO, le solicité a la accionante allegara los planos con
el respectivo sello de la curaduria. Por lo que, el trdmite aun estad en curso y a la espera de que la
entidad accionada profiera la correspondiente resolucién o en su defecto, le informara que otros
documentos debe allegar segtin lo considere.

3 08-02 respuestapeticion.pdf
4 008RespuestaCatastroAccionante.pdf




Accién de Tutela de Segunda Instancia
Radicado: 2022-0045-01

Por lo anterior, se considera que, en relacién con el derecho fundamental de peticién y su posible
vulneracién, este Despacho reconoce que, se configura la carencia actual del objeto por hecho
superado, toda vez que, cambiaron los hechos que fundamentaban la vulneracién, al existir una
respuesta a la peticiéon de mayo de 2021, la cual fue otorgada en agosto de 2022; hubo satisfaccion
por parte de la actora, pues en el expediente de primera instancia existe una constancia de
manifestacién de la actora que se ha dado cumplimiento con la solicitud presentada®, pues la
accionada SUBSECRETARIA DE CATASTRO MULTIPROPOSITO otorgé respuesta al derecho de
peticion presentado el 25 de mayo de 2022; lo anterior se constatd por via telefdnica. Finalmente,
existié voluntad de la accionada por resarcir la vulneracién al derecho fundamental de peticién, pues,
en el curso de la accién de tutela, se respondid a la peticidn y se inicid el tramite correspondiente.

Entonces, lo que suceda con posterioridad a la respuesta del derecho de peticién de agosto de 2022,
se encuentra regulado por la Resolucidn 1149 de 2021, concerniente a la reglamentacion técnica de la
formacidn, actualizacién, conservacién y difusién catastral con enfoque multipropdsito; es decir, en
cuanto a los términos y demas recursos o requerimientos que se surtan mientras se esta en curso el
tramite de CORRECCION DE AREA - RECTIFICACION DE DATOS, en todo caso, estos términos
empiezan a contarse a partir del momento en que la accionante presentd la documentacién completa
que se requiere para la realizacién de ese tramite.

Ahora, frente al segundo problema juridico si es viable que este Despacho acceda a la solicitud de la
exoneracion de los intereses al impuesto predial del afio 2021 en favor de la sefiora SANDRA KARIME
RODRIGUEZ ARENAS; se procede a estudiar el presupuesto de subsidiariedad, tal como se explicé en
la parte considerativa, en este caso:

(i) Existe un mecanismo judicial idéneo y eficaz para atacar la resolucién emitida por
la SUBSECRETARIA DE CATASTBO'MULTIPROPO'SITO en contra de la sefiora
SANDRA RODRIGUEZ ARENAS, como lo es el medio de control de nulidad y
restablecimiento del derecho -consagvg\e ticulo 138 de la Ley 1437 de 2011

delo
]

(Cédigo de Procedimiento Administ‘rat{\‘/.' mtencioso Administrativo).

(i) No se estd ante un perjuicio grave quéamerite una determinacidn juridica frente a
la persona SANDRA RODRIGUEZ hR‘E‘NAMz que, el juez constitucional no
se puede pronunciar frente a aspectos q ‘noisean de competencia constitucional;
pues, en este caso, la accionante puede al presentar la demanda administrativa por
el mediq de.control.de nblidad yJrestablecimiento de ddrechodante.la jurisdiccion
administrativa y-cofi.ella.solicitar medidas'catitelares.tales.cémo.la susperision de la
resolucién que libra mandamiento de pago mientras se resuelve de fondo las

pretensiopds. ~ | /T ~1 1t~ AA i i

(iii) En este caso el mecanismo de defensa judicial por la via jurisdicciorﬂ&{&
administrativa, es idéneo toda vez que el articulo 138 de la Ley 1437 de 2011 (Cddigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo), reglamenta
el medio de control de nulidad y restablecimiento de derecho, mecanismo
pertinente para dejar sin efectos actos administrativos de caracter particular y
concreto.

Conforme a lo anterior expuesto, el juez constitucional de tutela, no es el funcionario judicial
competente para ordenar a la SUBSECRETARIA DE CATASTRO MULTIPROPOSITO exonerar el pago
de los intereses por concepto de impuesto predial del afio 2021 de inmueble de su propiedad, como
lo pretende la actora, dado que no puede el Juez Constitucional entrar a valorar situacidon que no es
de su resorte; por lo que el accionante debera interponer accién de nulidad y restablecimiento del
derecho ante un juez de lo contencioso administrativo, siendo esta jurisdicciéon competente para
resolver lo pretendido por la accionante, por lo tanto, no hay lugar a verificar si es procedente la
pretensidn solicitada por el tutelante, en virtud al principio de subsidiaridad que reviste la presente
accién constitucional, por cuanto se advierte que existe otro mecanismo idéneo y eficaz parala
proteccién del derecho invocado, lo cual la tutelante no haagotado.

Como consecuencia de lo explicado, se REVOCARA el numeral primero de la decisién del JUZGADO
SEGUNDO MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS LABORALES DE CUCUTA proferida el 02 de
septiembre de 2022; en su lugar se configur6 CARENCIA ACTUAL DEL OBJETO POR HECHO

> 09 constanciasandrakarime.pdf
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SUPERADO, por lo tanto, se DECLARARA IMPROCEDENTE la solicitud de amparo del derecho
fundamental de peticién den favor de la sefiora SANDRA KARIME RODRIGUEZ ARENAS.

9. DECISION

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Tercero Laboral del Circuito de Clcuta, administrando justicia
en nombre de la Republica y por autoridad de la ley.

RESUELVE:

PRIMERO. REVOCAR el numeral primero, al ser IMPROCEDENTE la solicitud de amparo del derecho
fundamental de peticidn al configurarse CARENCIA ACTUAL DEL OBJETO POR HECHO SUPERADO,
por lo expuesto en la parte motiva.

SEGUNDO. CONFIRMAR los demds numerales de la sentencia del 02 de septiembre de 2022 dictada
por el JUZGADO SEGUNDO MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS LABORALES DE CUCUTA, por lo
expuesto en la parte motiva.

TERCERO. NOTIFICAR esta decisidn a los interesados conforme a lo sefialado en el Decreto 2591 de
1991 haciéndosele saber al accionado que el término con que cuenta para el cumplimiento de la orden
aqui impartida empezara a correr a partir de la notificacién.

CUARTO. Una vez ejecutoriada la presente providencia, en caso de no ser impugnada, REMITASE a la
Honorable Corte Constitucional para su eventual revisién, en caso de no ser seleccionada para
revision, se dispone a obedecer y cumplir lo ordenado, por el superior y el archivo de la accidn.

L
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REPUBLICA DE COLOMBIA

DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO TERCERO LABORAL DE CIRCUITO DE CUCUTA

DATOS GENERALES DEL PROCESO

FECHA AUDIENCIA: 06 de octubre 2022

TIPO DE PROCESO: PROCESO ORDINARIO LABORAL

RADICADO: 54001-31-05-003-2021-00014

DEMANDANTE: PABLO EMILIO PEREZ GONZALES

DEMANDANTE: ISABEL CRISTINA CALDERON SANDOVAL

DEMANDANTE: IVAN ANTONIO FIGUEREDO BAUTISTA

APODERADO DEL DEMANDANTE: SANDRO JOSE JACOME SANCHEZ

DEMANDADO: SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA
SALUD DE NORTE DE SANTANDER “ACTISALUD”

APODERADO DEL DEMANDADO: LUS BELQUI RODRIGUEZ JAIMES
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ “E.S.E
HUEM”

APODERADO DEL DEMANDADO: ELEONORA CONTRERAS VILLAMIZAR

LLAMADA EN GARANTIA COMPANIA ASEGURADORA SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A.

APODERADO LLAMADO EN GARANTIA ANA ELIZABETH MORENO HERNANDEZ

INSTALACION

Se instala la audiencia dejando constancia de la asistencia de las partes demandantes, presidente
del sindicato ACTISALUD, representante legal de la parte demandada HOSPITAL UNIVERSITARIO
ERASMO MEOZ “E.S.E HUEM”, representante legal de la llamada en garantia y los apoderados
judiciales de las partes.

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO

Se concluye que al establecerse en el Reglamento del Contrato Sindical un poder subordinante y
disciplinario del SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA SALUD DE NORTE DE SANTANDER
ACTISALUD y un orden jerdrquico para imponer sanciones, estas disposiciones desconocen la
posicion de igualdad en la que debifan encontrarse los afiliados participes, y se configuré la
subordinacién juridica propia del contrato laboral; por lo que al sujetarse la prestaciéon de los
servicios de éste a favor de un tercero bajo esas condiciones, se desnaturalizé el contrato sindical,
surgiendo el contrato de trabajo realidad con la organizacién sindical.

Luego entonces, en este tipo de situaciones en las cuales se desnaturaliza el contrato sindical, la
organizacién sindical SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA SALUD DE NORTE DE
SANTANDER ACTISALUD, se convierte en un contratista independiente en los términos del articulo
34 del CST

PRESTACIONES SOCIALES Y VACACIONES

EL Despacho comprobd, que el SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA SALUD DE NORTE
DE SANTANDER -ACTISALUD-, les pagé a la finalizacién del contrato la liquidacién de la
compensacién anual, intereses de compensacién anual, bonificaciéon y compensacién de descanso
anuales, los cuales son asimilables a las cesantias, intereses de cesantias, primas de servicio y
vacaciones; por lo anterior, no lugar a imponer condena alguna por estos conceptos; razén por la
cual se e absolvera de esta suplica.

Igualmente, por no considerar este Despacho que haya lugar al pago de prestaciones sociales, no
surge el derecho a la_sancién moratoria del articulo 65 del CST, que es reclamada por los
demandantes; de manera que se absolvera a la organizacidn sindical de esta suplica.

INDEMNIZACION POR DESPIDO INJUSTO

De acuerdo con las pruebas allegadas al plenario y debidamente relacionadas, se demostrd que los
demandantes suscribieron convenios de asociacién individual con el SINDICATO DE PROFESIONES
Y OFICIOS DE LA SALUD DE NORTE DE SANTANDER - ACTISALUD-, los cuales tenian una vigencia
estipulada desde el 01 de enero al 30 de octubre de 2020; sin embargo, estos se terminaron




anticipadamente por parte de la organizacién sindical, alegando la supresién de los cargos; lo cual
constituye un despido injusto, debido a que no le dio cumplimiento al plazo pactado.

Asi las cosas, se condenard al SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA SALUD DE NORTE DE
SANTANDER - ACTISALUD-, a reconocer y pagar a los demandantes la indemnizacién por despido,
de la siguiente forma:

MESES INDEMNIZACION
DEMANDANTE SALARIO FALTANTES DESPIDO
ISABEL CRISTINA CALDERON
SANDOVAL $  2.308.025 5 $ 11.540.125
PABLO EMILIO PEREZ GONZALEZ |¢  2.894.251 5 $ 14.471.255
IVAN ANTONIO FIGUEREDO
BAUTISTA $  2.894.251 5 $ 14.471.255

Las anteriores sumas de dinero deberan ser indexadas al momento de su pago.
Indemnizacién de perjuicios morales por el despido injusto

Los demandantes no cumplieron con la carga procesal que le impone el articulo 167 del CGP, y
demostrar que el despido les produjo un dafio moral que deban ser resarcidos, sin que sea posible
presumirlos o deducirlos a través de suposiciones.

Asf las cosas, al no acreditar los perjuicios morales causados con el despido, no hay lugar aimponer
condena alguna por este concepto.

Solidaridad de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ

Se evidencio que los actores desarrollaron actividades ajenas al objeto legal de la ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, que es la prestacion de servicios de salud. Por ello, no hay lugar a
declarar la solidaridad de ésta, al no cumplirse los supuestos del articulo 34 del CST, razdn por la
cual se le absolvera de la demanda.

LLAMADA EN GARANTIA SURAMERICANA S.A

Verificada la pdliza N° 2535172-2 del 01 de enero de 2020, en la cual se evidencia que el beneficiaria
de la misma es la E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO HERASMO MEOZ, por lo anterior y por ser
absuelta la beneficiaria de la pdliza, la llamada en garantia SURAMERICANA SA no esta sujeta a
responder .

RESUELVE:

PRIMERO: DECLARAR que entre los demandantes y SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA
SALUD DE NORTE DE SANTANDER “ACTISALUD” existié un contrato de trabajo a termino fijo con
vigencia desde 01 de enero de 2020 al 31 de octubre de 2020, que termino anticipadamente el 31 de
mayo de 2020, por la suspensién del cargo despido que fue injustificado.

SEGUNDO: CONDENAR a SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA SALUD DE NORTE DE
SANTANDER “ACTISALUD” a reconocer y pagar a los demandantes la indemnizacién por despido
en la siguiente forma:

INDEMNIZACION
DEMANDANTE DESPIDO
ISABEL CRISTINA CALDERON SANDOVAL $ 11.540.125
PABLO EMILIO PEREZ GONZALEZ $ 14.471.255
IVAN ANTONIO FIGUEREDO BAUTISTA $ 14.471.255

Las anteriores sumas de dinero deberan ser indexadas al momento de su pago.

TERCERO: ABSOLVER a SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA SALUD DE NORTE DE
SANTANDER “ACTISALUD” de las demas pretensiones incoadas en la demanda.

CUARTO: ABSOLVER a HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ “E.S.E HUEM” y lallamada en
garantia COMPANIA ASEGURADORA SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., de las
pretensiones incoadas en su contra por os demandantes.

QUINTO: CONDENAR en costas SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA SALUD DE NORTE
DE SANTANDER “ACTISALUD”.




RECURSOS DE APELACION

Los apoderados del demandante y ACTISALUD, presentaron recursos de apelacién, los cuales
fueron concedidos por ser presentados dentro de la oportunidad legal y estar debidamente
sustentados. Se ordend remitir el expediente a la Sala Laboral del Tribunal Superior del Distrito de
Clcuta para que se surta la alzada.

FINALIZACION DE LA AUDIENCIA

Se anexa al expediente la presente acta y el correspondiente disco grabado.

MAngATZ NAJERA Mié‘iNA

JUEZ

LUCIO VILLAN ROJAS
SECRETARIO




