REPUBLICA DE COLOMBIA

DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER

RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO TERCERO LABORAL DE CIRCUITO DE CUCUTA

DATOS GENERALES DEL PROCESO

FECHA AUDIENCIA: 11 de febrero 2021

TIPO DE PROCESO: PROCESO ORDINARIO LABORAL

RADICADO: 54001-31-05003-2020-00015

DEMANDANTE: CARMEN ALICIA CASTELLANOS HERNANDEZ

APODERADO DEL DEMANDANTE: DARWIN HUMBERTO CASTRO GOMEZ

DEMANDADO: COLPENSIONES

APODERADO DEL DEMANDADO: LUIS EDUARDO ARELLANOS JARAMILLO
INSTALACION

Se dejd constancia de la asistencia de la parte demandante, la asistencia de los apoderados
de las partes.

Se le reconocid personeria juridica para actuar a la Dra. JOHANA GISELL SALAS TUPAZ como
apoderada sustituta de la parte demandada COLPENSIONES.

AUDIENCIA DE CONCILIACION ART.77 CGP

El derecho cuyo reconocimiento se pretende es irrenunciable de conformidad con lo
establecido en el articulo 48 de la C.P., por lo que no es susceptible de conciliacidn.

DECISION EXCEPCIONES PREVIAS ART.32 CGP

Las partes demandadas no propusieron excepciones previas.

SANEAMIENTO DEL PROCESO

No se observaron causales de nulidad o irregularidad procesal que invaliden lo actuado.

Se ordend seguir adelante con el tramite.

FIJACION DEL LITIGIO

1. Se debe determinar si la actora tiene derecho al reajuste de la pensién con un ingreso
base de liquidacién superior e igualmente sila actora tiene reconocimiento al derecho
de la pension de jubilacion a partir de la causacidon del derecho o si le asistid a
Colpensiones razdn a reconocerle esta pensidn a partir del retiro del servicio.

2. Sedeterminara si a la actora le asiste el derecho del incremento pensional del 14% por
conyugue a cargo

DECRETO DE PRUEBAS

PARTE DEMANDANTE
Documentales: Se ordend tener como pruebas las documentales aportadas a la demanda

Oficio: se decreta oficiar a la ESE HOSPITAL REGIONAL NORTE para que remite el certificado
de informacidn laboral de la demandante CARMEN ALICIA CASTELLANOS HERNANDEZ desde
el periodo del 12/08/1985 hasta el 30/07/1998, y desde esta fecha al 30/05/2009, en el cual se
debe discriminar los salarios con el cual se efectuaron la cotizaciones igualmente de dispondra
ordenar a COLPENSIONES para que a llegue al Despacho la resolucién en la cual le fue
reconocida a la demandante la pensidn de vejez GNR 174460 del 8 de julio del 2013 y
posteriormente la hoja de la liquidacién de la resolucién SUB 277916 del 08 de octubre del 2019,
donde se ordend el reajuste de la pensidn de jubilacidn de la actora

Interrogatorio de parte: Se negd la declaracidon de parte del representante legal de
COLPENSIONES

Testimoniales: Se declararalos testimonios de los sefiores Luis Francisco Acevedo, Martin Parra
Escalante Y Evangelina Mendoza Figueredo, en cuanto sobre los conceptos relativos al
incremento del 14% de persona a cargo




PARTE DEMANDADA COLPENSIONES

Documentales: Se ordend tener como pruebas las documentales aportados en la contestacion
de la demanda, expediente administrativo y la historia laboral de la parte demandante

AUDIENCIA DE TRAMITE

Se inicia la practica de pruebas las cuales son documentales que se encuentran aportadas con
el expediente sobre las mismas no se presentd ningdn desconocimiento o tacha de falsedad.

Se hizo la practica de los testimonios de los sefiores LUIS FRANCISCO ACEVEDO LEAL, MARTIN
PARRA ESCALANTE Y EVANGELINA MENDOZA FIGUEREDO.

Se limitd la recepcion de los testimonios y se prescindid la declaracion del sefior LUIS
FRANCISCO ACEVEDO LEAL

Prueba de oficio:

OFICIAR a la ESE HOSPITAL REGIONAL NORTE para que remite el certificado de informacién
laboral de la demandante CARMEN ALICIA CASTELLANOS HERNANDEZ desde el periodo del
12/08/1985 hasta el 30/07/1998, y desde esta fecha al 30/05/2009, en el cual se debe discriminar
los salarios con el cual se efectuaron la cotizaciones.

Ordenar a COLPENSIONES para que a llegue al Despacho la liquidacién de la pensién de
jubilacién reconocida mediante la resolucion GNR 174460 del 8 de julio del 2013y lahojadela
liquidacién de la resolucién SUB 277916 del 08 de octubre del 2019, donde se ordend el reajuste
de la pensidn de jubilacién de la actora. Y la respuesta remitida por ESE HOSPITAL REGIONAL
NORTE, al requerimiento de informacidn de salarios devengados por la actora.

SE FIJA FECHA PARA LA CONTINUACION DE AUDIENCIA DE TRAMITE Y JUZGAMIENTO EL DiA
08 DE MARZO DE 2021 A LAS 3:00 PM

FINALIZACION DE LA AUDIENCIA

Se anexa al expediente la presente acta y el correspondiente disco grabado.

MARICELA C. NATERA MOLINA
JUEZ

LUCIO VILLAN ROJAS
SECRETARIO
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REPUBLICA DE COLOMBIA

DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CUCUTA

San José de Cucuta, once (11) de febrero de dos mil veintiuno (2021)

TUTELA DE PRIMERA INSTANCIA

RAD. JUZGADO: 54001-31-05-003-2021-00041-00
ACCIONANTE: ROBERTO CARLOS CONTRERAS PACHECO
ACCIONADO: UNIDAD ADMINISTRATIVA PARA LA ATENCION Y REPARACION

INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Procede este Despacho a decidir sobre la accién de tutela impetrada por ROBERTO CARLOS
CONTRERAS PACHECHO contra la UNIDAD ADMINISTRATIVA PARA LA ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS por la presunta vulneracién de sus derechos
fundamentales de peticidn y al minimo vital.

1. ANTECEDENTES

La seflora ROBERTO CARLOS CONTRERAS PACHECO, interpone la accién de tutela con
fundamento en lo siguiente:

»  Manifiesta que en una vereda delm 1913 e Convencién en donde vivia con su familia,
llegaron hombres armados que se id mo paramilitares cuando solo tenfa 10
afios de edad, que inculcaron m1e&o a tréves menazas de muerte para que realizaran

trabajos de entrenamiento. T

= Loanteyior, los obligg adesplazarseforzosamente an up prmermomento Racia la ciudad

de Ocafa,.y posteriormente/a la citdad de.Cucuta.

= Por otro ladd, jadicaqu€ padege Hepatitis ByInecesita d€maneralurgente un trasplante

de higado,'parado cualsu'galene’le indico que debia‘estar'en-la.ciudad de Bucaramanga.
Sin embargo, explica que por la escasez de recursos econdmicos, se le ﬂé@ﬁho
imposible estar alla.

= Asf pues, alude que pese a que ha comunicado su situacion a la UARIV, la respuesta ha
sido que “en el transcurso de este ano revisaban mi caso, y ahi me indicaban cudndo podia
acceder a la indemnizacién”, lo que explica, pone en riesgo su salud.

2. PETICIONES

A partir de los hechos, la parte accionante solicita que se amparen sus derechos fundamentales,
presuntamente vulnerados y, en consecuencia, se ordene a la UNIDAD ADMINISTRATIVA PARA
LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS el cambio de Ruta General a Ruta
Priorizada para el pago de la Indemnizacidn por Via Administrativa y se haga dicha Reparacion
de caracter urgente. Asimismo, que se le incluya en los proyectos de desarrollo relacionados con
la cria de cerdos, la piscicultura, entre otros.

3. RESPUESTA DE LA ACCIONADA

— La FUNDACION CARDIOVASCULAR DE COLOMBIA manifesté que respecto de los hechos y
pretensiones del escrito de tutela, no considera tener legitimacion en la causa por pasiva, pues
no se ha generado afectacidn alguna a los derechos fundamentales del accionante por parte de
la entidad. Sin embargo, allegaron informacién sobre las atenciones que se le han brindado al
accionante en la institucion, con el fin de informar.
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Asi pues, indicaron que el sefior ROBERTO CONTRERAS PACHECO es un paciente con
Hepatopatia Crdnica en estado critico de etiologia Hepatitis Cronica por Virus B, a quien después
de realizar el estudio pretrasplante, se incluyd en la lista activa de trasplante de Higado.

En el mismo sentido, explicaron que el actor “ya tiene las autorizaciones y visto bueno por parte
de la E.P.S. para el ingreso a la lista de espera, pero no se ha podido activar ya que el paciente vive
en una vereda en Cucuta, lo que no permitiria acudir inmediatamente a la institucién en caso de
posible donante y tampoco cuenta con los recursos econémicos para vivir en Bucaramanga.”. Lo
que sefalan, deja entrever que el objeto de la presente accidén constitucional recae sobre la
UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS — UARIV. Asf las cosas,
solicitan su DESVINCULACION inmediata de la accién en cuestion.

— La NUEVA E.P.S. indicd que aunque el accionante se encuentra con anotacién de afiliacion
“Activo por proteccion laboral 3M. Segin Decreto 2353”, no hay manifestaciéon de
inconformidad o sefialamiento por vulneracion alguna de derechos fundamentales por parte de
NUEVA E.P.S., por lo que solicitan la improcedencia de la accién constitucional en contra de la
entidad.

— La UNIDAD ADMINISTRATIVA PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS se opuso a las pretensiones de la actora expresadas en el escrito de tutela.

Asi pues, en cuanto al fondo del asunto, sostuvo que el accionante no ha interpuesto derecho de
peticidn a través de los canales de atencidn para solicitar lo descrito en las pretensiones del libelo
tutelar, motivo por el cual, la reclamacién de proteccidn de los derechos fundamentales
alegados, desnaturalizan la figura de la tutela frente a la subsidiariedad de esta.

No obstante lo anterior, atendiendo a la sittacién planteada en la accién de tutela, informaron
que respecto de la indemnizacién del-sefior ROBE CARLOS CONTRERAS PACHECO, se le
brindé una respuesta de fondo tenien su solicitud de Indemnizacién por
Desplazamiento Forzado, por medio“de la olucion N©.04102019-649692 del 19 de mayo de
2020 en donde se decidi6 otorgarle la medida de indlemnizacion por el hecho victimizante antes

mencionado; Acto Administrativo que, n W do el"4 de junio de 2020 a través de correo
electrénico. <, ~

4 L8

“ D3
Respecto del método Técnico de Priorizacién sefialaron: . .

Para el caso del seior ROBERTO CARLOS CONTRERAS PACHECO, el acto administrativo de reconocimiento se expidio
en la vigencia del afio 2020, por lo que aplicard el Método Técnico de Priorizacion el 30 de julio de 2021, para poder determinar si
las personas que fueron reconocidas hasta el 31 de diciembre de 2020 sin criterio de priorizacion, a cudles se les realizara la
entrega de los recursos durante dicha vigencia de acuerdo con la disponibilidad de recursos destinados para este efecto. Es
importante indicar que la distribucion del presupuesto asignado para el reconocimiento de la medida indemnizatoria en la siguiente
vigencia, atenderd al nimero de victimas que acrediten los criterios de urgencia manifiesta o extrema vulnerabilidad v a los
compromisos adquiridos de acciones constitucionales pendientes por cumplir antes de la implementacion del procedimiento.

En ese orden de ideas, la Unidad no desconoce los derechos del accionante como es el aducido en el escrito de tutela, por el
contrario, reconocio el derecho que tiene de ser indemnizada, sin embargo, la Unidad ha manifestado en varias escenarios su
imposibilidad de indemnizar a todas las victimas en un mismo momento, por lo que través del procedimiento se adopto un sistema
mixto que permite tanto la atencion inmediata de aquellas victimas que se encuentran en extrema vulnerabilidad, como la atencion
de otras victimas que no se encuentran en tales situaciones, pero son titulares del derecho a la reparacion economica.

Dado lo anterior el accionante a la fecha no ha acreditado algin criterio de priorizacion, en los términos del articulo 4 de la
Resolucion 1049 de 2019, por lo que para esto debe remitir certificado.

Por ende, surge para la Entidad la imposibilidad de dar fecha cierta del pagar de la indemnizacion administrativa, toda vez que
debe ser de estricta observancia el procedimiento establecido en la Resolucion 1049 de 2019 y del debido proceso administrativo.

Finalmente, la entidad accionada solicitd al juez de tutela declarar improcedentes las
pretensiones invocadas por ROBERTO CARLOS CONTRERAS PACHECO, por cuanto no
consideran estar realizando acciones que vulneren o pongan en riesgo los derechos
fundamentales del accionante.

4. CONSIDERACIONES
4.1. Problema Juridico
De acuerdo con los hechos que fundamentaron la presente accidén de tutela, las pruebas
aportadas y la respuesta de la accionada, este Despacho debe determinar si la UNIDAD

ADMINISTRATIVA PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS vulnerd el
derecho fundamental de peticién y al minimo vital del accionante.
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4.2. Aspectos Generales de la accion de tutela

Es una garantia constitucional de toda persona, exigir ante las autoridades judiciales la
protecciéninmediata de sus derechos fundamentales, a través de la accion de tutela, consagrada
como un mecanismo preferente y sumario que se surte en un término de diez (10) dias, que tiene
como objetivo impedir o cesar la vulneracién o amenaza de éstos derechos, a través de una
sentencia que es de inmediato cumplimiento y es susceptible de ser impugnada por las partes.

De conformidad con el articulo 2° del Decreto 2591 de 1991, la accién de tutela garantiza los
derechos constitucionales fundamentales, y es procedente contra toda accién u omisién de las
autoridades publicas o particulares, que haya violado, viole 0 amenace violar cualquiera de éstos
derechos; pero solo procederd cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa
judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio
irremediable, en los términos del numeral 1° del articulo 6° del Decreto 2591 de 1991.

Es decir, que la accién de tutela tiene un cardcter residual y estd sujeta a la inexistencia o
ineficacia de otro mecanismo judicial que garantice de forma oportuna y efectiva la proteccién
del derecho fundamental que esta siendo vulnerado o amenazado por la accién u omisién de una
autoridad publica o un particular.

4.3. Legitimacion en la causa por activa

En el articulo 86 inciso primero de nuestra Constitucidon Politica, se consagra el derecho que tiene
toda persona de reclamar ante los jueces, por si misma o por quien actue a sunombre, la proteccion
inmediata de sus derechos fundamentales cuando estos resulten amenazados o vulnerados,
mediante un procedimiento preferente y sumario. Igualmente, el articulo 10° del Decreto 2591 de
1991 establece que toda persona vulnerada o amenazaga en uno de sus derechos fundamentales
podra ejercer la accién descrita por si mls resentante, o a través de un agente
oficioso cuando el titular de los derechos v s o) enazados no esté en condiciones de
promover su propia defensa.

El estudio de la legitimacion en la causa de las partes es un deber de los jueces y constituye un
presupuesto procesal en la demanda. Esta, configura una garantia de que la persona que
presenta la accién de tutela tiene un interés directo y particular respecto del amparo que se
solicita al juez constitucional, para que asi, el fallador facilmente logre establecer que el derecho
fundamental reclamado es propio del accionante. Se encuentra legitimado por activa quien
promueva la accién de tutela siempre que concurran dos condiciones: (i) que la persona actue a
nombre propio o a través de representante legal, por medio de apoderado judicial o mediante
agente oficioso; y, (ii) procure la proteccién inmediata de sus derechos constitucionales
fundamentalesa.

En concordancia con lo anterior, es del caso advertir que la accidn de tutela fue interpuesta por
el sefior ROBERTO CARLOS CONTRERAS PACHECO quien considera que las entidades estan
vulnerando sus derechos fundamentales, por lo que se encuentra legitimado para iniciar la
accion de tutela en cuestion.

4.4. Derecho fundamental de peticién

Conforme a lo dispuesto en el articulo 23 de la Constitucién Politica  Toda persona tiene derecho
a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular
y a obtener pronta resolucidn. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones
privadas para garantizar los derechos fundamentales”.

En cuanto al alcance de este derecho fundamental, la H. Corte Constitucional en la sentencia T-
206 del 2018, establecid lo siguiente:

“Este Tribunal ha considerado que la accién de tutela es el mecanismo procedente para
determinar la violacién del derecho de peticién. En esa direccién, la sentencia T-084 de 2015
sostuvo que “la tutela es un mecanismo iddneo para proteger el derecho de peticién de los
administrados, toda vez que por medio del mismo se accede a muchos otros derechos
constitucionales”. De acuerdo con lo anterior, la Corte ha estimado “que el ordenamiento
juridico colombiano no tiene previsto un medio de defensa judicial idéneo ni eficaz diferente

1 Sentencia T-435 de 2016
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de la accion de tutela, de modo que quien resulte afectado por la vulneracién a este derecho
fundamental no dispone de ningtin mecanismo ordinario de naturaleza judicial que le permita
efectivizar el mismo”.

El derecho de peticién, segtin la jurisprudencia constitucional, tiene una finalidad doble: por un
lado, permite que los interesados eleven peticiones respetuosas a las autoridades y, por otro,
garantiza una respuesta oportuna, eficaz, de fondo y congruente con lo solicitado. Ha indicado
la Corte que “(...) dentro de sus garantias se encuentran (i) la pronta resolucién del mismo, es
decir que la respuesta debe entregarse dentro del término legalmente establecido para ello; y
(ii) la contestacion debe ser clara y efectiva respecto de lo pedido, de tal manera que permita
al peticionario conocer la situacién real de lo solicitado”. En esa direccion también ha
sostenido que a este derecho se adscriben tres posiciones: “(i) la posibilidad de formular la
peticidn, (ii) la respuesta de fondo y (iii) la resolucién dentro del término legal y la consecuente
notificacién de la respuesta al peticionario”

El segundo elemento implica que las autoridades publicas y los particulares, en los casos definidos
por la ley, tienen el deber de resolver de fondo las peticiones interpuestas, es decir que les es
exigible una respuesta que aborde de manera clara, precisa y congruente cada una de ellas; en
otras palabras, implica resolver materialmente la peticién. La jurisprudencia ha indicado que una
respuesta de fondo deber ser: “(i) clara, esto es, inteligible y contentiva de argumentos de fdcil
comprensién; (ii) precisa, de manera que atienda directamente lo pedido sin reparar en
informacién impertinente y sin incurrir en férmulas evasivas o elusivas ; (iii) congruente, de suerte
que abarque la materia objeto de la peticion y sea conforme con lo solicitado; y (iv)
consecuente con el trdmite que se ha surtido, de manera que, si la respuesta se produce con
motivo de un derecho de peticidn elevado dentro de un procedimiento del que conoce la
autoridad de la cual el interesado requiere la informacién, no basta con ofrecer una respuesta
como si se tratara de una peticién aislada o ex novo, sino que, si resulta relevante, debe darse
cuenta del trdmite que se ha surtido y de las razones por las cuales la peticién resulta o no
procedente”.

El tercer elemento se refiere a dos supuestos. En primer lugar, (i) a la oportuna resolucién de la
peticién que implica dar respuesta dentro del término legal establecido para ello. Al respecto, la
Ley 1755 de 2015 en el articulo 14 fijé el lapso para resolver las distintas modalidades de peticiones.
De dicha norma se desprende que el término general para resolver solicitudes respetuosas es de
15 dias habiles, contados desde la recepcidn de la solicitud. La ausencia de respuesta en dicho lapso
vulnera el derecho de peticién. En segundo lugar, al deber de notificar que implica la obligacién
del emisor de la respuesta de poner en conocimiento del interesado la resolucién de fondo, con el
fin que la conozca y que pueda interponer, si asilo considera, los recursos que la ley prevé o incluso
demandar ante la jurisdiccién competente. Se ha considerado que la ausencia de comunicacién de
la respuesta implica la ineficacia del derecho.”

En ese orden de ideas, la Corte Constitucional ha sido enfética en lo que se refiere a la obligacién
que tienen las autoridades de emitir una respuesta clara, precisa y congruente frente a lo solicitado
por el administrado, existiendo para ello un término legal establecido que debe ser cumplido.

4.5. De los derechos de las victimas del conflicto armado

En relacién con el problema juridico planteado, es preciso citar la sentencia T-083 de 2017,
mediante la cual la Corte Constitucional, realizé un extenso y completo a andlisis sobre la
obligacion del Estado de garantizar los derechos de las victimas del conflicto armado, la
indemnizacidon administrativa como un mecanismo para proteger el derecho a la reparacién
integral y la normatividad que regula los criterios de otorgamiento y priorizacion de

“14. De conformidad con la Constitucién Politica de 1991y con la jurisprudencia constitucional,
el Estado tiene la obligacién de velar por la proteccion de los derechos de las victimas, en
ejercicio de los principios de acceso efectivo a la administracién de justicia[15], dignidad
humana[16], igualdad[17] y goce efectivo de los derechos[18].

14.1. Sobre la materia, existe un catdlogo de derechos para las victimas que ha sido plasmado en
distintos instrumentos internacionales. Al respecto, se han establecido los derechos a la verdad,
la justicia, la reparaciény la garantia de no repeticiéon como “bienes cardinales de toda sociedad
que se funde en un orden justo y de pacifica convivencia, entre los cuales median relaciones de
conexidad e interdependencia, de manera tal que: No es posible lograr la justicia sin la verdad.
No es posible llegar la reparacién sin la justicia”[19]. En ese sentido, el Estatuto de Roma[20]

4
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establece en su articulo 75, el derecho a la reparacion, el cual engloba factores como la
restitucion, la rehabilitacion y la indemnizacion:

“Articulo 75
Reparacién a las victimas

1. La Corte establecerd principios aplicables a la reparacién, incluidas la restitucion,
la indemnizacidn y la rehabilitacién, que ha de otorgarse a las victimas o a sus
causahabientes. Sobre esta base, la Corte, previa solicitud o de oficio en
circunstancias excepcionales, podrd determinar en su decisién el alcance y la
magnitud de los danos, pérdidas o perjuicios causados a las victimas o a sus
causahabientes, indicando los principios en que se funda.

2. La Corte podrd dictar directamente una decisién contra el condenado en la que
indique la reparacién adecuada que ha de otorgarse a las victimas, incluidas la
restitucién, la indemnizacién y la rehabilitacién. Cuando proceda, la Corte podrd
ordenar que la indemnizacién otorgada a titulo de reparacién se pague por
conducto del Fondo Fiduciario previsto en el articulo 79.

3. La Corte, antes de tomar una decisién con arreglo a este articulo, podrd solicitar
y tendrd en cuenta las observaciones formuladas por el condenado, las victimas,
otras personas o Estados que tengan un interés, o las que se formulen en sunombre.

4. Al ejercer sus atribuciones de conformidad con el presente articulo, la Corte, una
vez que una persond sea declarada culpable de un crimen de su competencia, podrd
determinar si, a fin de dar efecto a una decision que dicte de conformidad con este
articulo, es necesario sqlicitar medidas conformidad con el pdrrafo 1 del articulo

93.

5. Los Estados Partes dardn e cte ?a decisién dictada con arreglo a este articulo
como si las disposiciones di ar a‘phcaran al presente articulo.

6. Nada de lo dispuesto en el presente arttculo podrd interpretarse en perjuicio de
los derechos de_las victimas con arreglo al derei‘:) interno 'o el derecho
Itermcioraty A T ovrcovrm AYrD

14.2. En igual sentido, }urr Rrudencia cpnstituciongl ha reconqgcido la importancia de proteger
y garantizar los’"j dell&8 gictirndsfderso rﬁgdo intérnd 'éb@nbtano[zﬂ Es por
ello que, en concordancia con los diferentes instrumentos internacionales ha sostema%%%%l
victimas tienen derecho a (i) conocer la verdad de lo ocurrido y a que se esclarezcan lo

que afectan de manera sistemdtica y masiva los derechos de la poblacién; (i) que se investigue
y sancione a los responsables de estos delitos y, (iii) a ser reparadas de manera integral[22]. Asi
lo establecié esta Corte en la sentencia de unificacion SU-254 de 2013, en la que ademds se
concluyd que la proteccién de estos derechos ha sido tajante, rigurosa y reiterada por parte de
la jurisprudencia constitucional:

“En lo que respecta a la jurisprudencia de la Corte Constitucional en materia de derechos de las
victimas, se debe concluir que la jurisprudencia de esta Corporacién, tanto en asuntos de
constitucionalidad como de tutela, ha reconocido y protegido de manera categérica, pacifica,
reiterada, clara y expresa, los derechos de las victimas a la verdad, a la justicia, a la reparacién
y no repeticidn, especialmente frente a graves violaciones de derechos humanos, con particular
énfasis, para el caso de las victimas de desplazamiento forzado. En este sentido, la
jurisprudencia constitucional ha sostenido que los derechos de las victimas implican la exigencia
de conocer la verdad de lo ocurrido y a que se esclarezcan delitos que afectan de manera masiva
y sistemdtica los derechos humanos de la poblacién, como el desplazamiento forzado, el
derecho a que se investigue y sancione a los responsables de estos delitos, y el derecho a ser
reparado de manera integral. Estos derechos han sido reconocidos por la Corte como derechos
constitucionales de orden superior”.

Adicionalmente, en la citada sentencia de unificacion se establecieron unas conclusiones
generales acerca de los derechos de las victimas del conflicto armado colombiano a la luz de los
principios constitucionales. Frente a lo anterior, la Sala Plena de la Corte Constitucional
consideré que:
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“En cuanto a la Constitucién Politica y la jurisprudencia constitucional, esta Corporacién ha
evidenciado que el reconocimiento de los derechos de las victimas a la verdad, a la justicia, a la
reparaciony ala no repeticion, se fundamenta en varios principios y preceptos constitucionales:
(i) en el mandato segtin el cual los derechos y deberes se interpretardn de conformidad con los
tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Colombia (Art. 93 CP); (ii) en
que el Constituyente ha otorgado rango constitucional a los derechos de las victimas (Art. 250
num. 6 y 7 CP); (iii) en el deber de las autoridades en general, y las judiciales en particular, de
propender por el goce efectivo de los derechos de todos los residentes en Colombia y la
proteccién de los bienes juridicos (Art. 2° CP); (iv) en el principio de dignidad humana que
promueve los derechos a saber qué ocurrié, y a que se haga justicia (Art.1° CP); (v) en el principio
del Estado Social de Derecho que promueve la participacién y fundamenta la intervencién de las
victimas tanto en los procesos judiciales como administrativos para obtener su reparacion; (vi)
en el derecho de acceso a la administracion de justicia, del cual se derivan garantias como la de
contar con procedimientos idéneos y efectivos para la determinacién legal de los derechos y las
obligaciones, la resolucién de las controversias planteadas ante los jueces dentro de un término
prudencial y sin dilaciones injustificadas, la adopcidén de decisiones con el pleno respeto del
debido proceso, asi como la existencia de un conjunto amplio y suficiente de mecanismos para
el arreglo de controversias; (vi) en el articulo 90 de la Constitucién Nacional, que consagra una
cldusula general de responsabilidad del Estado; (vii) en el derecho de acceso a la administracién
de justicia (art. 29 y 229 C.N.); (viii) en el derecho a no ser objeto de tratos crueles inhumanos o
degradantes (art. 12); (ix) asi como en la obligacién estatal de respeto y garantia plena de los
derechos, el debido proceso y el derecho a un recurso judicial efectivo, consagrados en los
articulos 1, 8 y 25 de la Convencién Interamericana sobre Derechos Humanos[23], los cuales no
pueden ser suspendidos en estados de excepcién y, en consecuencia, integran el bloque de
constitucionalidad en sentido estricto.”

3
.

14.3. Dentro del catdlogo de derechos de las victimasplda reparacion integral es una garantia que
ha sido constantemente abordada por | jurisprudencia. Por ello, ha reconocido que
se trata de un derecho fundamental en a i qu “1) busca restablecer la dignidad de las
victimas a quienes se les han vulnerado s@fﬁe.r hos constitucionales; y 2) por tratarse de un
derecho complejo que se interrelaciona c‘cfh la dad y la justicia, que se traduce en
pretensiones concretas de restitucié'n,’ﬁvdezgM’ehabi!itacién, medidas de satisfaccion y
no repeticiéon”[24]. ¢

Consecuentlzme'rfte,du' reperr!zem i_rlt_egmrerunu !o'bﬂgaclﬁn‘de"‘Esmd@’,' 'Cuyl:l finalidad es
devolver d'la victima dbeStado en'el que se'encontraba con anteérioridad al hecho que origind tal
condicion. Por lo,tantg, el hecho victimjzante con el cual s vujneraron los derechos humanos
genera en favof"!!eqh erggnb"cﬁfe' o} Mdécﬁ)‘el de'ie’c'ho ddah‘nﬁt‘al’d&a’r’épamcién integral,
lo que se hace efectivo “a través de la restitucién, la indemnizacion, la rehabil&zc"n la
satisfaccion y la garantia de no repeticién consagradas en el Derecho Internacional;"que se
desprenden de la condicién de victimas y que deben ser salvaguardados por el Estado
independientemente de la identificacién, aprehensién, enjuiciamiento o condena de los

victimarios”[25].

En esa medida, la reparacién debe comprender todos los dafos y perjuicios sufridos por la
victima, tanto a nivel individual como colectivo. Por ello debe ser integral, estableciendo
medidas de proteccion que generen (i) garantias de no repeticidn, (ii) una indemnizacién
econdmica, (iii) reparacién moral, (iv) medidas de rehabilitacién, (v) medidas de reparacién
colectivas y (vi) reconstruccién de psicosocial de la poblacién afectada.

14.4. En suma, los derechos de las victimas del conflicto armado colombiano son fundamentales
y tienen proteccion constitucional. Es por ello que el Estado tiene como deber garantizar su
proteccién y ejercicio estableciendo medidas les permitan a los afectados conocer la verdad de
lo ocurrido, acceder de manera efectiva a la administracién de justicia, ser reparados de manera
integral y garantizar que los hechos victimizantes no se vuelvan a repetir.

E. NORMATIVA Y JURISPRUDENCIA VIGENTE EN MATERIA DE INDEMNIZACION A LAS
VICTIMAS POR ViA ADMINISTRATIVA

15. Las normas que han regulado la indemnizacién por via administrativa para las victimas del
conflicto armado en Colombia son las siguientes:

Decreto 1290 de 2008
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15.1. El Decreto 1290 de 2008 creé el Programa de Reparacion Individual por via Administrativa
para las victimas de los grupos armados organizados al margen de la ley, a cargo del Comité de
Reparaciones Administrativas y la Agencia Presidencial para la Accidn Social y la Cooperacién
Internacional, cuya finalidad era reparar a las personas que sufrieron graves violaciones de sus
derechos humanos. Dentro de las medidas alli contempladas, se encontraba una indemnizacién
solidaria que estaba a cargo del Estado y cuyo monto oscilaba desde los veintisiete (27) salarios
minimos mensuales legales vigentes hasta los (40) salarios mensuales legales vigentes
dependiendo del hecho victimizante.

De la misma manera, se establecieron otras medidas de reparacién para las victimas tales como
la restitucion, rehabilitacién, medidas de satisfaccién y las garantias de no repeticién de los
hechos victimizantes.

Ley 1448 de 2011

15.2. De manera posterior, el Congreso de la Republica profirid la Ley 1448 de 2011, que entré en
vigencia el 10 de junio de 2011y la cual establecié medidas de atencién, asistencia y reparacién
integral a las victimas del conflicto armado colombiano. La conocida “Ley de victimas”,
establecié las herramientas y los principios que debe seguir el Estado frente a la reparacién de
las victimas. Dentro de los principios generales consignados en la ley estdn la buena fe[27],
progresividad, debido proceso[28], gradualidad[29], sostenibilidad[30], dignidad humana[31] e
igualdad[32].

Otro principio resefiado en la Ley 1448 de 2011y que se encuentra consignado en el articulo 13 de
esa normativa es el llamado “enfoque diferencial”, a través del cual se reconoce que existen
persondas con caracteristicas particulares “en razén-de su edad, género, orientacién sexual y

situacién de discapacidad”, motive por el cual lassmedidas de atenciéon humanitaria y de
reparacion integral deberdn sers desar n el fm de evitar la discriminacién y la
marginacion[33]. (-r -1

Respecto del concepto de victima,'el a&tc& e lagitdda ley dispuso lo siguiente:

“se consideran victimas, para los efectos de esta ley, aquellas personas que individual o
colectivamente hayan sufrido un dafo por hechos ocurridos a partir del 1° de enero de 1985,
como cnisecuencia de infracsionks ahDerechovternacibnahHumanitarioe de violaciones
graves'y manifiestas a las normas internaciondles de Déréchos HUmanos, ocurridas con
ocasién del conflicto armgdo intern

f‘?ff\ -ﬂv-r-n!f +A Ao CivicniFa
También son victimas el conyuge, companero o compahera permanente, parejas %ls
sexo y familiar en primer grado de consanguinidad, primero civil de la victi %’a,
cuando a esta se le hubiere dado muerte o estuviere desaparecida. A falta de estas, lo serdn
los que se encuentren en el segundo grado de consanguinidad ascendente.

De la misma forma, se consideran victimas las personas que hayan sufrido un dafo al
intervenir para asistir a la victima en peligro o para prevenir la victimizacion.

La condicidn de victima se adquiere con independencia de que se individualice, aprehenda,
procese o condene al autor de la conducta punible y de la relacién familiar que pueda existir
entre el autor y la victima”[34] (subrayas dentro del texto).

De igual forma, la Ley 1448 de 2011 en el pardgrafo 3 del articulo 132 consigné otros mecanismos
de reparacion diferentes al monto de la indemnizacidn para las victimas de desplazamiento
forzado, de la siguiente manera:

“Pardgrafo 30. La indemnizacién administrativa para la poblacién en situacion de
desplazamiento se entregard por nucleo familiar, en dineroy a través de uno de los
siguientes mecanismos, en los montos que para el efecto defina el Gobierno Nacional:

I. Subsidio integral de tierras;

Il. Permuta de predios;

Ill. Adquisicion y adjudicacidn de tierras;

IV. Adjudicacién y titulacién de baldios para poblacién desplazada;
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V. Subsidio de Vivienda de Interés Social Rural, en la modalidad de mejoramiento de
vivienda, construccidn de vivienda y saneamiento bdsico, o

VI. Subsidio de Vivienda de Interés Social Urbano en las modalidades de adquisicidn,
mejoramiento o construccién de vivienda nueva.” (subrayas por fuera del texto).

Los apartes subrayados fueron declarados exequibles de manera condicionada por esta Corte
en la sentencia C-462 de 2013, en el entendido de que, si bien se trata de mecanismos que hacen
parte de la reparacion integral a las victimas, éstos no pueden reemplazar al monto de dinero
de la indemnizacién administrativa, puesto que esta ultima se desprende de la responsabilidad
del Estado, la cual no puede ser confundida con la asistencia social que debe ser prestada a las
victimas.

Decreto 4800 de 2011

15.3. Con el fin de reglamentar la Ley 1448 de 2011, el Gobierno Nacional expidio el Decreto 4800
de 2011, a través del cual derogé el Decreto 1290 de 2008 y se estableci6 el marco juridico para
la reparacién integral a las victimas, mecanismos dentro de los cuales fue prevista la
indemnizacién por via administrativa.

Sobre dicho mecanismo de reparacion, el citado decreto (i) otorgé la responsabilidad del
programa a la Unidad Administrativa para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas —
UARIV, (ii) instituyéd como criterios orientadores la naturaleza y el impacto del hecho
victimizante, el dano causado y el estado de vulnerabilidad actual de la victima, desde un
enfoque diferencial, (iii) cred los montos a entregar a las victimas dependiendo del hecho que
causé la vulneracién y (iv) establecid el procedimiento que deberian seguir las victimas para
solicitar el reconocimiento de la indemnizacién por via administrativa.

3
.

Respecto de los montos a pagar, el articulo 149 €onsigné que por el hecho victimizante de
desplazamiento forzado, se indemnizard 0 una suma que, en todo caso, no podrd
superar los 17 salarios minimos mg’nsuales(i vigentes[35].

15.3.1. Acerca del procedimiento, se estab ?fc; ue dquiellas personas inscritas en el Registro
Unico de Victimas podrdn solicitar e?wgwo de la indemnizacién administrativa,
mediante la suscripcién del formulario que la:Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a
las Victimas disponga, sin requerir mds documentacion, salvo datos de contacto o apertura de

una cuenta lbanicaria 8 de to\ele?l?drﬁcb‘fﬁ]mdkmmn‘weme, nata ml momento de
formular la solicittid, Se activa el Programa deé ’Acompdahamiénto para la Inversién Adecuada,

hamiento de djchos recursos[37].
C \v111¥N ACi1ic11#9

dirigido al mejwpro‘ec
15.3.2. Posteriormente, la norma hace referencia a la modalidad de pago de la indemnizacjon, la
cual se desembolsard de forma parcial o total, de acuerdo con criterios de vulnerﬁ% y
priorizacién. El mismo articulo, en su pardgrafo 1, dispone que en aquellos procedimientos de
indemnizacién cuyos destinatarios sean nifios y adolescentes, habrd acompanamiento
permanente del ICBF, mientras que en los demds casos dicha labor y asesoria le corresponderd

al Ministerio Publico.

15.3.3. Por ultimo, el articulo dispone que a la Unidad Administrativa para la Atencion y
Reparacién Integral a las Victimas- UARIV le corresponde orientar a los beneficiarios de la
indemnizacioén, respecto de la opcién de entrega que mejor se adapte a sus necesidades,
teniendo en cuenta el grado de vulnerabilidad de la victima y las alternativas de inversion
adecuada de los recursos en los términos del articulo 134 de la Ley 1448 de 2011.

15.3.4. En lo que tiene que ver con el orden de entrega de la indemnizacién por via
administrativa, el citado articulo 151 establece que ésta no serd de conformidad el orden de
radicacién de las solicitudes, sino que deberd realizarse de acuerdo con los criterios de
gradualidad, progresividad, reparacién efectiva, grado de vulnerabilidad y priorizacién
instituidos tanto en el Decreto 4800 de 2011 como en la Ley 1448 de 2011.

Al respecto, el articulo 8 del Decreto 4800 de 2011 consigna lo siguiente:

“Articulo 8°. Desarrollo de los principios de progresividad y gradualidad para una reparacién
efectiva y eficaz. En desarrollo de los principios de progresividad y gradualidad contemplados
en los articulos 17 y 18 de la Ley 1448 de 2011, respectivamente, asi como con el objetivo de
garantizar una reparacion efectiva y eficaz de conformidad con el numeral 4 del articulo 161 de

8
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la Ley 1448 de 2011, el acceso a las medidas de reparacién contempladas en el presente decreto
deberd garantizarse con sujecion a los criterios establecidos en la Ley 1448 de 2011. Para el
efecto, también podrdn tenerse en cuenta, entre otros, la naturaleza del hecho victimizante, el
dano causado, el nivel de vulnerabilidad basado en un enfoque etario del grupo familiar,
caracteristicas del nucleo familiar y la situacién de discapacidad de alguno de los miembros del
hogar, o la estrategia de intervencién territorial integral.” (subrayas por fuera del texto).

15.3.5. En desarrollo de los principios antes citados y con el fin de establecer una ruta de
priorizacién frente a la entrega de la indemnizacién por via administrativa, se expidieron una
serie de resoluciones[38] que se constituyeron en las herramientas para poder identificar de
manera plena el grado de vulnerabilidad de las victimas y, en esa medida, establecer el orden de
entrega de la indemnizacién de conformidad con los criterios consignados en la Ley 1448 de 2011
y en su decreto reglamentario.

Enla actualidad, el Decreto 1084 de 2015 establece los criterios de priorizacién que deberd seguir
la Unidad Administrativa Especial para la Atencidn y Reparacién Integral de las Victimas- UARIV
al momento de reconocer y otorgar la indemnizacién por via administrativa a las victimas de
desplazamiento forzado.

Dicha norma establece lo siguiente:

“Articulo 2.2.7.4.7. Indemnizacion individual administrativa para las victimas de
desplazamiento forzado. La indemnizacién administrativa a las victimas de desplazamiento
forzado se entregard prioritariamente a los ntcleos familiares que cumplan alguno de los
siguientes criterios:

1. Que hayan suplido sus carenciasien materid de subsistencia minima y se encuentre en
proceso de retorno o reubicacién en el lugar dessu eleccidn. Para tal fin, la Unidad para la
Atencién y Reparacion Integral a IM)‘ ulard, con participacién activa de las
persondas que conformen el “nucleo cmlﬁg victima un Plan de Atencién, Asistencia y
Reparacion Integral PAARI. A -

2. Que no hayan suplido sus caréncﬁmgwade subsistencia minima debido a que se
encuentran en situacién de extremd urgencia y vulnerabilidad manifiesta debido a la
condicién de discapacidad, edad o composicién del hogar.

3. Qué solicitaron a la Unidad para la Atenciony Reparacién Integral a las Victimas
acompafnamignto pard el retorno o [a reubicacign y éste no pudo realizarse por condiciones
de seguridéd, Sie péf‘c‘ﬂaﬁ'db h&)’arﬂupl Sus ﬁehdaféh iatetia de subsistencia

minima. q&éﬁé

Pardgrafo. La Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas ejercerd la
coordinacién interinstitucional para verificar las condiciones de seguridad de la zona de
retorno o reubicacion en el marco de los Comités Territoriales de Justicia Transicional, y para
promover el acceso gradual de las victimas retornadas o reubicadas a los derechos a los que
hace referencia el articulo 2.2.6.5.8.5 del presente decreto” (subrayas fuera del texto)

16. A través de su jurisprudencia, esta Corte ha podido, en diferentes oportunidades,
pronunciarse acerca de la indemnizacién por via administrativa que se otorga a las victimas del
conflicto armado y la relacién existente entre esta y el derecho constitucional fundamental de
reparacion integral.

16.1. Precisamente, en el aio 2013 profirié la sentencia de unificacién SU-254 de ese ano (citada
en un acdpite anterior) en la que estudié varios casos, que fueron acumulados, en lo que
victimas del conflicto armado demandaban a Accién Social por haber vulnerado su derecho a la
reparacion integral. Debido a que las solicitudes de estas personas habian sido realizadas con
anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley 1458 de 2011, la Sala Plena de la Corte
Constitucional concluyé que su trdmite debia realizarse de conformidad con el régimen de
transicién previsto en el Decreto 4800 de 2011.

Adicionalmente, la Corte encontrd que respecto de la indemnizacién por via administrativa,
existian 3 de grupos de victimas de la siguiente manera:
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“(a) Respecto de las solicitudes presentadas con anterioridad a la Ley 1448 de 2011, que fueron
negadas y respecto de las cuales se interpuso accion de tutela, se aplicard el régimen de
transicién previsto en el articulo 155 del Decreto 4800 de 2011y, por tanto, el articulo 5 del
Decreto 1290 de 2008, casos que quedan cobijados por los efectos inter comunis de esta
sentencia, de conformidad con los criterios sefalados anteriormente; (b) en relacién con las
solicitudes presentadas con anterioridad a la Ley 1448 de 2011, que todavia no se han resuelto y
respecto de las cuales no se interpuso accion de tutela, se aplicard el régimen de transicién y se
seguirdn los trdmites y procedimientos previstos por el Decreto 4800 de 2011 para determinar
el monto de indemnizacion administrativa a pagar por parte de la Unidad Administrativa
Especial de Atencién y Reparacion Integral a las Victimas; y (c) respecto a las solicitudes de
indemnizacién administrativa y reparacion integral que se presenten con posterioridad a la
entrada en vigencia de la Ley 1448 de 2011, tal como lo sefiala esa normativa, deberdn seguirse
los procedimientos alli establecidos, en concordancia con lo estipulado en el Decreto
Reglamentario 4800 de 2011.”

16.2. De manera posterior, la Sala Tercera de Revisidn de la Corte Constitucional profirié la
sentencia T-863 de 2014, a través de la cual estudid una acumulacién de dos acciones de tutela
interpuestas contra la Unidad Administrativa Especial para la Atencidn y Reparacion Integral de
las victimas — UARIV ante la omisién de tramitar las solicitudes de indemnizacién por via
administrativa de dos victimas del conflicto armado colombiano. Al respecto, la Corte consideré
que, si bien las victimas del conflicto armado tienen derecho a la citada indemnizacién previo a
cumplir con las etapas del procedimiento administrativo, lo cierto es que, la entrega no depende
Unicamente del “turno”, sino que la UARIV deberd tener en cuenta los diferentes criterios
establecidos, particularmente, los del gradualidad, progresividad y priorizacién. Sobre el
particular, la Corte dijo lo siguiente:

“Ahora bien, en lo que atanie al orden al que deberd sujetarse la citada Unidad para el pago de
la indemnizacién administrativa, espreciso recordarque expresamente el Decreto 4800 de 2011,
en el referido articulo 151, dispone que el,lynQ corresponderd a la secuencia de tiempo en
que fue formulada la solicitud, “sino a los ¢Bi kigs con mplados en desarrollo de los principios
de progresividad y gradualidad para una&eft_réién efectiva y eficaz, de conformidad con lo
establecido en el articulo 8 del presente Decreto”, sin desconocer que, en todo caso, el pago
deberd atender a los criterios de vulnerdbi 'cia‘Mzacién.
'

El articulo 8 del Decreto en cita, al cual se refiere la norma en mencién, establece que el acceso
alas medid&s‘de‘r‘emr‘?zcm berd Eﬁmimm Cbn'sufeciéiw aTos|critetios deyprogresividad y
gradualidad establecidos enla Ley 1448 de 2011[39] y qUe también podrdn ténerse en cuenta
aspectos tales como la naturaleza degl hecho victimizante, ,el dafio_causado, el nivel de
vulnerabilidad nﬂhc!o (r'lghﬁ'eﬁfbdde"'et’c?io ﬂ!l’h‘dclgg fainfTiak, 1<lis Raracteristicas y la
situacion de discapacidad de alguno de los miembros del hogar o la estrategia de intﬂé/ég%'én
territorial integral. '

Por lo demds, el articulo 13 de la Ley de Victimas reconoce que para la aplicacién de las medidas
contenidas en ella, como lo son la ayuda humanitaria y la reparacién integral, es preciso acudir
al principio de enfoque diferencial, que obliga al Estado a ofrecer garantias especiales y
condiciones particulares para hacer efectivo del goce de sus derechos. Entre los beneficiarios de
este principio se encuentran los grupos que estdn expuestos a sufrir un mayor riesgo de
violaciones, tal y como ocurre con las mujeres, los jévenes, los nifos y ninas, los adultos mayores,
las personas en situacidn de discapacidad, los campesinos, los lideres sociales, los miembros de
organizaciones sindicales, los defensores de Derechos Humanos y las victimas de
desplazamiento forzado”

16.3. En el ano 2015, la Sala Sexta de Revision de esta Corte profirid la sentencia T-112 de ese afo,
mediante la cual, nuevamente, estudié un acumulado de varias tutelas interpuestas en contra
de la UARIV por victimas del conflicto armado. En esa oportunidad, este tribunal volvié a hacer
referencia acerca de la importancia que tiene la indemnizacién por via administrativa en la
garantia de los derechos fundamentales de las victimas, por lo cual afirmé lo siguiente:

“A partir de lo expuesto, se puede concluir que la actual legislacién contempla ciertos
normativos que permiten a las victimas del conflicto armado obtener la reparacién integral para
si y para los miembros de su familia. Entre las medidas de reparacién se encuentra la
indemnizacién administrativa, cuyos criterios de distribucién y montos, asi como procedimiento
estdn previamente definidos en la ley y en los decretos reglamentarios, para efecto de optimizar
la entrega de los rubros indemnizatorios correspondientes a quienes acrediten la calidad de
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victimas directas y a sus familiares, previendo incluso mecanismos de revocatoria para los casos
en que la indemnizacién fuere entregada a quien no es titular del derecho”.

16.4. Reciénteme la Sala Quinta de Revisidn profirié la sentencias T-293 y T- 527 de 2015, a través
de las cuales tuvo se pronuncié acerca de los derechos de las victimas del conflicto armado
colombiano y la reparacién por via administrativa. En la primera, la Corte hizo referencia al
Modelo de Atencién, Asistencia y la Reparacion Integral a las victimas (MAARIV) y al Plan de
Atencidn, Asistencia y Reparacién Integral (PAARI) desarrollados por la UARIV con la intencién
de darle cumplimiento a todos los procedimientos previstos en la Ley 1448 de 2011,
particularmente, acerca de su funcién de caracterizar a las victimas del conflicto armado y sus
nucleos familiares y determinar las medidas de reparacién aplicables. Sobre el particular, la
Corte establecié que:

“ElI PAARI inicia con la atencién de un “enlace integral” que es un profesional capacitado en la
ruta integral de atencidn y asistencia y procede con la formulacién del PAARI, que consiste en
una entrevista personalizada que pretende:

“Identificar y registrar la situacién socioeconémica y psicosocial de las victimas (las
necesidades, intereses especificos y caracteristicas especiales) en la actualidad.
- Apoyar en el reconocimiento de sus potencialidades y capacidades para afrontar su
situacién.
- Asesorar a la persona frente a las medidas de asistencia y de reparacién a las que tiene
derecho de acuerdo a hecho victimizante sufrido y planificar su acceso a dichas medidas.
- Orientar sobre la oferta institucional existente y las entidades responsables de ejecutarlas.
- Aportar en la recuperacion de la confianza en el Estado por parte de la victima, la
transformacion de su proyecto de vida y el ejercicio pleno de su ciudadania.”[40]

3
.

La formulacién del PAARI tiene dosymomentos: el deasistencia y el de reparacién. En el caso del
desplazamiento forzado, el momento de“asi iadebe evaluar si la victima ya superd la
subsistencia minima o su situacion es d extrema v nerabilidad, sélo asi puede pasarse al
segundo momento, que es el de reparacié{intg al. -

. 5 <

En el momento de reparacion -en el qh&egf%se dan orientaciones sobre la inversion
adecuada de la indemnizacién administrativa< también hay diferencias para las victimas de
desaparicion forzada. En efecto, para la asignacién de la indemnizgcién administrativa existen
criterios delm’ioﬂzadlfrr'p ed"des?l;mﬁem'fomdb (D‘ecrE‘Bo'”BW‘dn'Umg y para otros
hechos (Résolticiéh 090 de 2015). En el primer ¢aso, una vez agotada’la atencién del orientador
y el inicio del momentg de gsistencia delPAARI, progede la medjcion de subsistencia minima, en
cumplimiento del Decret 2569’%!6'2014.‘%’5@1’0 ﬂﬂes&%ﬂrﬂaﬁa‘er’f&mo 0 la reubicacién
(Decreto 1377 de 2014) para que pueda darse el momento de la reparacion, que ;zéc&g?do
culmina la etapa del PAARL.” '

Con la segunda, la Corte ademds de reiterar los fundamentos de la sentencia T-293 de 2015,
afirmé que existe un mayor o menor grado de vulnerabilidad de las victimas del conflicto
armado, puesto gue si bien todos son sujetos de especial proteccién constitucional, lo cierto es
que existen algunos que, debido a sus circunstancias particulares, se encuentran mds
desprotegidos que otros. Asi las cosas, ese es el motivo para que existan criterios de priorizacién
dentro del tramite de reparacién, pues a través de éstos se garantiza la aplicacién de un enfoque
diferencial y, en esa medida, una reparacién conforme a los principios de gradualidad y
progresividad.

17. En estos términos, de conformidad con las normas que actualmente se encuentran vigentes
en materia de la indemnizacién por via administrativa y de la jurisprudencia proferida sobre el
tema, es posible establecer que la Unidad Administrativa para la Atencién y Reparacion Integral
de las Victimas- UARIV tiene actualmente la responsabilidad de hacer efectivo uno de los
derechos fundamentales de las victimas del conflicto armado, el cual se refiere a la reparacién
integral. Precisamente, uno de los mecanismos previstos por el legislador para ello es la
indemnizacién por via administrativa, la cual deberd ser reconocida a las victimas de
conformidad con los principios de progresividad, igualdad, gradualidad y enfoque diferencial.
En esa medida, le corresponde verificar las condiciones de la persona que hace la solicitud para
determinar si puede ser objeto o no de priorizacién.”
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De acuerdo con el anterior precedente jurisprudencial, procedera a establecer si en este caso, la
entidad accionada ha vulnerado el derecho fundamental de la reparacién integral del accionante,
partiendo de los siguientes supuestos:

1. Los derechos de las victimas del conflicto armado colombiano son fundamentales y tienen
proteccién constitucional. Es por ello que el Estado tiene como deber garantizar su
proteccion y ejercicio estableciendo medidas les permitan a los afectados conocer la verdad
de lo ocurrido, acceder de manera efectiva a la administracidn de justicia, ser reparados de
manera integral y garantizar que los hechos victimizantes no se vuelvan a repetir.

2. Laindemnizacién administrativa de conformidad con el paragrafo 3° del articulo 132 de la Ley
1448 de 2011, comprende diferentes mecanismos de reparacién, como lo son: I. Subsidio
integral de tierras, Il. Permuta de predios, IlIl. Adquisicion y adjudicacién de tierras; IV.
Adjudicacién y titulacién de baldios para poblacién desplazada; V. Subsidio de Vivienda de
Interés Social Rural, en la modalidad de mejoramiento de vivienda, construccién de vivienda
y saneamiento bdsico, o VI. Subsidio de Vivienda de Interés Social Urbano en las modalidades
de adquisicién, mejoramiento o construccidén de vivienda nueva; sin que los tres ultimos
reemplacen el monto de la indemnizacidn administrativa, debido a que la adjudicacién hace
parte de la reparacién pero no puede confundirse con la asistencia social que es
responsabilidad del Estado.

3. Paralaasignacién de la priorizacién en la asignacion de la indemnizacién administrativa para
el desplazamiento forzado existen unos criterios, con el fin de garantizar un enfoque
diferencial que le permite a las victimas que se encuentran en un estado que hacen mas
gravosa su condicion acceder a la reparacién con mayor premura en relacion con los otros,
que se concretan en los siguientes:

= Naturaleza del hecho v1ct|m|zante y el dafieicausado.

AR

= El nivel de vulnerabllldad fund ne Oque etario del ndcleo familiar, sus
caracteristicas y la situacién de d cap dad ealguno de los miembros del hogar o

ry

= Cuando se trate de mujeres, los jovenes, los nifos y nifias, los adultos mayores, las
personas en sntua:“jn de discapacidad, los campesinos, los lideres sociales, los

mie wovd%rga actone] simdicales Aogtefensoresy ereehios Humanos y las
victimas de desplazamiento forzado.

5. CasoConcFéld’" Civrc1iidqn Ao Coviaicr A

la estrategia de intervencién tirrl

De conformidad con el problema juridico planteado, se debe determinar si en el sub judice se
presenta una vulneracién de los derechos del accionante, atendiendo a que éste se duele que la
UNIDAD ADMINISTRATIVA PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS, no
ha entregado a la fecha la Indemnizacién por Via Administrativa, que dada su situacion actual de
salud, considera que debe entregdrsele con cardcter urgente.

De las pruebas allegadas a la presente accion, se observa que en efecto, el sefior ROBERTO
CARLOS CONTRERAS RESTREPO padece Hepatopatia Crénica en estado critico de etiologia
Hepatitis Crénica por Virus B, se le realizé estudio pretrasplante y se incluyd en la lista activa de
trasplante de Higado. Sin embargo, pese a que ya se encuentra con las autorizaciones y visto
bueno por parte de la EPS para el ingreso a la lista de espera, no se ha podido activar ya que el
paciente vive en una vereda en Clcuta, “...1o que no le permitiria acudir inmediatamente a la
instituciéon en caso de posible donante, y tampoco cuenta con los recursos econémicos para
vivir en Bucaramanga”.

En la respuesta emitida por la entidad accionada, la UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS indic6 que el accionante no ha realizado solicitud alguna en relacién
con las vulneraciones que alega en el escrito tutelar. Asimismo, manifestd que el 19 de mayo de
2020 a través de la Resolucion N°04102019-649692 de 2020, brindaron al sefior ROBERTO
CONTRERAS RESTREPO respuesta de fondo respecto de su solicitud de indemnizacién por
desplazamiento forzado donde se le explicd que si bien, se le habia otorgado la medida de
indemnizaciéon administrativa por el hecho victimizante Desplazamiento Forzado, éste estaria
sujeta al resultado del Método Técnico de Priorizacién para determinar el orden del desembolso
de la medida de manera proporcional a los recursos apropiados en la respectiva vigencia fiscal.
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Frente ala entrega de laindemnizacién administrativa, la Resolucién N° 001049 de 2019 establece
los criterios de priorizacion para el pago de la misma, los cuales corresponden a factores de edad,
enfermedad o discapacidad; al respecto el articulo 4° establece que una victima se encuentra en
urgencia manifiesta o extrema vulnerabilidad cuando sufre de enfermedades huérfanas, de
tipo ruinoso, catastréfico o de alto costo.

Asi mismo, el paragrafo 1° del articulo 4° de la Resolucién N° 001049 de 2019 perceptua que: “Si
con posterioridad a la presentacion de la solicitud de indeminzacién una victima advierte que
cumple alguna de las situaciones definidas en los literales B y C del presente articulo, deberd
informarlo a la Unidad para la Atencién y Reparacién Integral. A las Victimas para ser priorizada en
la entrega de la indemnizacién.”

Al estudiar el caso del actor, la UARIV en la Resolucion N°04102019-649692 de 19 de mayo de
2020 concluyd que “...se logré constatar que los destinatarios de la indemnizacién administrativa
no acreditaron alguna situacion de las establecidas en el articulo 4 de laResolucién 1049 de 2019, que
demuestren que se encuentran en und situacion de urgencia manifiesta oextrema vulnerabilidad
para la priorizacion de la entrega de la medida, es decir que, no se acredité que contaran con una
discapacidad para el desempeno o una enfermedad catastrdfica o de alto costo, comotampoco se
logré identificar que tuviesen mds de 74 afios, por lo que, se dard aplicacién al inciso 3 del articulo
14 de esta misma Resolucidn...”.

Y en efecto, la accionada UARIV no es conocedora de la situacion elevada, pues el accionante no
ha elevado solicitud alguna de forma directa a la entidad previa la accién de tutela informando
que se encuentra en una condicién de debilidad manifiesta conforme lo exige el paragrafo 1° del
articulo 4° de la Resolucién N° 001049 de 2019, para que se iniciara el tramite de pago de la
indemnizacién en la ruta priorizada.

3
-

Sin embargo, coforme lo establecido en la jurisprudencia la exigencia de estas cargas
administrativas no pueden constituirse s ‘que le impidan a las victimas que se
encuentran en esa condicién el acceso prioritari reparacion. Y lo cierto es que, en este caso
se encuentra demostrado que el sefier ROB§T0§NTR RAS RESTREPO, sufre de la patologia

de Hepatitis Crénica por Virus B, la_cual ‘é~ uentra’ catalogada como una enfermedad
catastrdfica, segun se precisé en la Senteneia _14- 2005 “La Hepatitis B es una enfermedad
incurable, catalogada como enfermedad catastrdfiea y-de alto riesgo...”

Inclusive, en lal etapy deflawen'flemedZFq'uevsufrnPamr, !/a TEclU‘PerE‘pGr"&u' gravedad un
trasplante de higado, qué’sibien fue autorizado por la NUEVA E.P.S., no ha'podido realizarse por
las dificultades ecopdmigas gue tiene este; de manera que sgmeterlo a adelantar tramites
administrativos erfgsfz?s cirén‘ktﬁ'n’c'ld‘s,'diﬁ'cmt“ari Al eCacdesd dfectivd s &ite mecanismo de
reparacion y que utilice los recursos reconocidos en las necesidades insatisfe&%&z ue
actualmente vive. '

Por esa causa, se tutelard el derecho a la igualdad del sefior ROBERTO CONTRERAS RESTREPO,
como sujeto de especial proteccidn constitucional por la condicién de debilidad manifiesta en la
que se encuentra como consecuencia de la enfermedad catastrdfica que sufre; y se le ordenard
ala UNIDAD ADMINISTRATIVA PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS ViCTIMAS,
que en virtud de lo establecido en el articulo 4° de la Resolucidn N° 001049 de 2019, adopte
medidas inmediatas para aplicar el método de priorizacién que corresponda, y una vez surtido el
mismo, indique la fecha cierta en que se hara efectivo el pago de laindemnizacidn administrativa
que se le reconocié mediante la Resolucidn N°04102019-649692 de 19 de mayo de 2020.

6. DECISION

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Tercero Laboral del Circuito de Culcuta, administrando
justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la ley.

RESUELVE:
PRIMERO. TUTELAR el derecho a la igualdad del sefior ROBERTO CONTRERAS RESTREPO, como
sujeto de especial proteccién constitucional por la condicidn de debilidad manifiesta en la que se

encuentra como consecuencia de la enfermedad catastréfica que sufre, de acuerdo a lo
explicado.
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SEGUNDO. ORDENAR a la UNIDAD ADMINISTRATIVA PARA LA ATENCION Y REPARACION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS, que en virtud de lo establecido en el articulo 4° de la Resolucién N°
001049 de 2019, adopte medidas inmediatas para aplicar el método de priorizacién que
corresponda en el caso del actor ROBERTO CONTRERAS RESTREPO, y una vez surtido el mismo,
indique la fecha cierta en que se hara efectivo el pago de la indemnizacién administrativa que se
le reconocié mediante la Resolucion N°04102019-649692 de 19 de mayo de 2020.

TERCERO NOTIFICAR esta decisidon a los interesados conforme a lo sefialado en el Decreto 2591
de 1991 haciéndosele saber al accionado que el término con que cuenta para el cumplimiento de
la orden aqui impartida empezara a correr a partir de la notificacién.

CUARTO. Una vez ejecutoriada la presente providencia, en caso de no serimpugnada, REMITASE
a la Honorable Corte Constitucional para su eventual revisidn, en caso de no ser seleccionada
para revision, se dispone a obedecer y cumplir lo ordenado por el superior y el archivo de la

accion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

MARICE TERA ﬁ INA

Juez

LUCIO VILLAN ROJAS
JSecretario

[

hi7oadn Tercern | abhonral

Ael Circiiito de Ciiciita
WA=
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Al Despacho de la senora Juez, la presente Accién de Tutela, presentada por la sefiora
MYRIAM SOSA AYALA actuando como agente oficioso de la sefiora ALBA MARIA AYALA
DE SOSA, contra la NUEVA EPS, la cual fue recibida en la fecha por correo electrénico y
radicada bajo el N° 54001-31-05-003-2021-00057-00. Sirvase disponer lo pertinente.
Clcuta, 11 de febrero de 2.021

El Secretario,

LUCIO VILLAN ROJAS
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO
San José de Culcuta, once de febrero de dos mil veintiuno

Examinado el contenido de la presente accidn de tutela, se tiene que relne los requisitos
formales que establece el articulo 14 del Decreto 2591 de 1991, razon por la que se hace
procedente aceptar la misma.

En tal sentido, en aplicacion del articulo 19 del Decreto 2591 de 1991, se dispone oficiar a
la entidad accionada, a efecto de que suministren la informacion que se requiera sobre el
particular.

Como consecuencia de lo anterior, se hace procedente:

1° ADMITIR la accidn de tutela radicada bajo el No. 54001-31-05-003-2021-00057-
00, presentada por | por la sefiora MYRIAM SOSA AYALA actuando como agente oficioso
de la sefiora ALBA MARIA AYALA DE SOSA, contra la NUEVA EPS.

2° OFICIAR al representante legal de la NUEVA EPS, a fin de suministren informacion y
alleguen documentacion en relacion con los hechos en que se fundamenta la presente accidn
de tutela, para lo cual se concede un término de dos (02) dias contados a partir del recibo
de la respectiva comunicacién para que ejerza el derechos de defensa y contradiccion,
advirtiéndoles que la omision del aporte de las pruebas pedidas, haran presumir como ciertos
los hechos en que se soporta la misma y se entrara a resolver de plano, de conformidad con
el articulo 20 del Decreto 2591 de 1991.

3° NOTIFICAR el presente auto a la accionante y a la entidad accionada, de conformidad
con lo preceptuado en el articulo 17 del Decreto 2591 de 1991.

5° DAR el tramite corresponde a la presente accién, una vez cumplido lo anterior

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

MARM’%OLI NA

JUEZ

LUCIO VILLAN ROJAS
SECRETARIO



