Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Republica de Colombia

Memorias audiencia publica de rendicion de cuentas
Consejo Seccional Bogota
Direccion Seccional/Coordinacion Bogota

Informacion general de la actividad

Actividad Audiencia publica de rendicion de cuentas

Fecha 25/03/2025 Hora 10:30 a. m.

Enlace https://www.youtube.com/live/QDOcvmqCRBQ

Modalidad Virtual Presencial Mixta X

Etapa de planeacion
Temas priorizados por la ciudadania y grupos de valor

Temas priorizados por la ciudadania

Balance de la productividad de la justicia

Acciones para garantizar el acceso a la justicia en Bogota

Gestion para el ingreso y permanencia en la carrera judicial
Gestion administrativa y financiera

Mejora de la infraestructura de las sedes judiciales

Acciones para el adecuado desemperio de los servidores judiciales

Grupos de Valor

Ciudadania en general
Servidores judiciales
Medios de comunicacion

Informacidn de calidad y en lenguaje comprensible
Caracterizacion de ciudadanos y grupos de valor

¢Actualizo la caracterizacion de ciudadanos y grupos de valor?

{"Si * No

Insumos para la estrategia de rendicién de cuentas nacional
¢Presentd cadena de valor (acciones de informacion y didlogo 2025)?
i Si " No

Indique la fecha
30/01/2025

rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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Convocatoria
Fecha inicio convocatoria: 28/02/2025
Fecha final convocatoria: 25/03/2025

Medios usados para la convocatoria

Iv¥ Correo electrénico institucional ¥ Mensajes institucionales
[ Visitas presenciales ¥ Redes sociales

¥ Invitaciones ¥ Portal web

[~ Pantallas [ Otros

Indique otros mecanismos utilizados

Se enviaron piezas graficas de invitacion a través de correo electronico.

Se publicaron piezas gréficas de invitacion en la cuenta de Instagram de la Direccion Seccional de
Administracion Judicial de Bogota.

Se publicé un videoclip de invitacidn en el micrositio de Rendicion de Cuentas del Consejo Seccional de la
Judicatura de Bogota.

Se publicé un videoclip de invitacidn en el canal de YouTube del Consejo Seccional de la Judicatura de
Bogota (https://www.youtube.com/watch?v=ulcXwUuUKrk )

Se difundi6 un videoclip de invitacion a través de Whatsapp.

Dialogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones

Acciones implementadas antes de la audiencia o espacio de didlogo
¢Aplico la encuesta para garantizar un espacio de participacion de la ciudadania en la escogencia de temas para el
proceso de rendicion de cuentas en la vigencia? Si la respuesta es no, ¢cual otro mecanismo utiliz6 para garantizar
la participacién previa realizacion de la audiencia?

Si se aplicé encuesta.
24/02/2025

¢Present6 y publicé el informe de rendicion de cuentas previa realizacion de la audiencia o espacio de dialogo?
i Si " No 18/03/2025

rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co



https://www.youtube.com/watch?v=uIcXwUuUkrk

A
DA

?\ Rama Judicial
y \‘i} ' Consejo Superior de la Judicatura
-_ Republica de Colombia

¢ Defini6 un espacio para recibir inquietudes previa realizacion de la audiencia o espacio de didlogo?

@ Si Fecha inicial 24/02/2025
™ No Fecha final 5/03/2025

Se practico una encuesta a través de un formulario de Forms que estuvo disponible desde el 24 de febrero
hasta el 05 de marzo de 2025. En ella participaron 127 personas, y se recibieron 59 preguntas.

Acciones implementadas antes de la audiencia o espacio de dialogo
Indique el mecanismo utilizado para garantizar el didlogo durante el desarrollo de la audiencia o espacio de didlogo

[ Chat en Vivo [ Intervenciéon de ciudadano

I¥ Respuesta a preguntas recibidas previamente [ Otro

| Respuesta a preguntas en tiempo real

Adicionalmente, a través del aplicativo Slido los presentes en la audiencia podian formular preguntas, y a
través de esta misma herramienta se plantearon preguntas a la audiencia para involucrar a los
participantes e interactuar con ellos.

Acciones implementadas después de la audiencia o espacio de didlogo

¢Recibi6 preguntas antes y durante el desarrollo de la audiencia o espacio de didlogo? Si
¢ Cudles fueron los temas predominantes?

Los temas predominantes fueron:

- Concurso de méritos

- Infraestructura

Se plantearon en total 59 preguntas de distintos temas

Fecha limite para responder: 22/04/2025

En la audiencia se contestd en vivo una de las preguntas planteadas en la encuesta, y por cuestiones de
tiempo no se alcanzd a contestar mas preguntas en vivo en la audiencia.

Las demas preguntas que fueron formuladas seran contestadas por escrito antes del 22 de abril de 2025, a
través del correo electronico informado por los participantes.

Participacion de ciudadanos y grupos de valor

rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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Personas que participaron en el espacio de dialogo

Presencial 53 Virtual 576

Total 629

Grupos de valor identificados

Ciudadania en general
Servidores judiciales

Componente de incentivos y responsabilidad

Indique las sesiones en las cuales participd por lo menos un integrante del consejo seccional de la judicatura o
direccion seccional de administracion judicial

I¥ Sesion de lineamientos (enero 2024)

Iv Sesion individual lineamientos rendicién de cuentas (enero-febrero 2024)

¥ Audiencia rendicion de cuentas del Consejo Superior de la Judicatura (abril 2024)

¥ Herramientas para innovar en el marco de rendicién de cuentas

[¥ Desafiosy avances en transparencia y rendiciéon de cuentas en México

I+ Il Conversatorio Internacional de Justicia con Lenguaje Claro

Evaluacion de la audiencia publica participativa de rendicion de cuentas

Para la evaluacién de la audiencia publica de rendicién de cuentas se realizé una encuesta a través de un formulario
de Forms (https://forms.office.com/r/kGQjOWbWu6) con los siguientes resultados:

- En la encuesta participaron ciudadanos, estudiantes, abogados y servidores judiciales.

- Los principales medios por los cuales se enteraron de la audiencia de rendicion de cuentas fueron: correo
electrénico, invitacion, redes sociales, pagina web, entre otros.

- En cuanto a la claridad de la informacidn presentada, se obtuvo una puntuacion de 4.83, en una escalade 1 a 5
(siendo 1 muy confusa, y 5 muy clara).

- Més de la mitad de los participantes tenia conocimiento previo sobre los temas abordados en la audiencia.

- De manera general los participantes consideran que la informacién presentada fue relevante para comprender la
gestion del Consejo Seccional de Bogota y la Direccion Seccional de Bogota.

- El principal aspecto por mejorar segun los encuestados es el tiempo. Cabe destacar que, siguiendo instrucciones
del nivel central, en esta oportunidad se dio espacio a algunos funcionarios judiciales para que rindieran cuentas, lo
cual prolong6 el tiempo de duracion de la audiencia.

Autoevaluacién
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Aspectos para destacar:

- El trabajo en equipo del personal del Consejo Seccional y la Direccion Seccional, favorecio que esta rendicion de
cuentas cumpliera las expectativas de los ciudadanos.

- Se conté con la participacion de algunos Magistrados del Tribunal Superior de Bogota y el Tribunal Administrativo
de Cundinamarca, lo cual hizo mas nutrida la audiencia de rendicién de cuentas.

- Es importante destacar el aumento de participacién en la audiencia de rendicién de cuentas. Contamos en el
auditorio con la asistencia de 53 personas de manera presencial; y con 579 personas conectadas virtualmente a través
de Teams y Youtube, aumentando en un 64% la participacién frente al afio anterior.

- La Rendicidn de cuentas fue desarrollada en vivo y se prepar6 material pregrabado para ilustrar mejor algunos
temas.

Buenas précticas:

- Los Magistrados del Consejo Seccional, el Director Seccional, y los Magistrados de Tribunal invitados,
intervinieron en vivo en la audiencia de rendicién de manera clara, concreta con dominio de los temas.

- Teniendo en cuenta la gran cantidad de temas y cifras, se prepararon presentaciones claras y videos para informar
de mejor manera a la audiencia.

- Se implement6 el uso de herramientas interactivas gratuitas (Slido) para involucrar a los participantes e interactuar
con ellos.

Aspectos por mejorar:
- Para un mejor desarrollo de la Audiencia de Rendicién de Cuentas, se requiere mayor asesoria y apoyo para el
disefio y elaboracion de material audiovisual con calidad profesional.

Evidencias

rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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-Formato Excel resultados consulta ciudadana (Forms)
-Formato Excel resultados evaluacion ciudadana (Forms)
-Fotografias

rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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Recomendaciones
Recomendaciones para mejorar el proceso de rendicion de cuentas
Se requiere mayor asesoria y apoyo para el disefio y elaboracion de material audiovisual con calidad profesional.

Recursos
Relacione los recursos de presupuesto destinados para la audiencia de rendicion de cuentas*
Presupuesto ejecutado en actividades
Rubro presupuestal de la inversion Se trabajé con los limitados recursos tecnoldgicos del
Consejo Seccional y la Direccion Seccional. Los gastos
hormiga, fueron cubiertos por los Magistrados del Consejo

Seccional.
Responsable diligenciamiento Héctor Enrique Pefa Salgado — Presidente 2025
Correo electronico hpenas@cendoj.ramajudicial.gov.co
Fecha diligenciamiento 1 de abril de 2025
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