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Presidencia

Reptiblica de Colombia

Resolucion No. CSJBOR24-1373

Cartagena de Indias D.T. y C., 23 de octubre de 2024

”

“Por medio de la cual se archiva una solicitud de vigilancia judicial administrativa

Vigilancia judicial administrativa No.: 13001-11-01-001-2024-00-791-00
Solicitante: Yuleidys Urango Ibarra.

Despacho: Juzgado 3° de Familia del Circuito de Cartagena

Servidoras judiciales: Mabel Verbel Vergara y Maria Bernarda Vargas Lemus.
Clase de proceso: Ejecutivo de alimentos

Numero de radicacion del proceso: 13001311000320200008200
Magistrada ponente: Patricia Rocio Ceballos Rodriguez

Fecha de sesion: 23 de octubre de 2024

I.  ANTECEDENTES

1.1 Solicitud de vigilancia judicial administrativa

Mediante mensaje de datos recibido el 10 de octubre de 2024', la sefiora Yuleidys Urango
Ibarra, en calidad de demandante dentro del proceso ejecutivo de alimentos identificado con
radicado No. 13001311000320200008200, presentd solicitud de vigilancia judicial
administrativa? en contra del Juzgado 3° de Familia del Circuito de Cartagena, debido a que,
segun afirma, no se ha pronunciado sobre la solicitud presentada el 4 de septiembre de
2024, relacionada con oficiar a Bancolombia para que emita certificacion de los ingresos
salariales y prestacionales del demandado.

1.2. Tramite de la vigilancia judicial administrativa

Por considerar que la solicitud de vigilancia judicial cumplia con los requisitos consignados
en el articulo 3° del Acuerdo No. PSAA11-8716 de 2011, mediante Auto CSJBOAVJ24-1084
del 15 de octubre de 20243, se dispuso requerir a las doctoras Mabel Verbel Vergara y Maria
Bernarda Vargas Lemus, juez y secretaria, respectivamente del Juzgado 3° de Familia del
Circuito de Cartagena, para que suministraran informacién sobre el proceso de la
referencia; decision que se comunicé el 16 de octubre de 2024* a los correos electronicos
de las servidoras judiciales involucradas.

I Archivo 01 del expediente administrativo.
2 Repartida el 11 de octubre de 2024.

3 Archivo 04 del expediente administrativo.
4 Archivo 05 del expediente administrativo.
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1.3. Informe de verificacion

Dentro de la oportunidad otorgada para ello®, la doctora Mabel Verbel Vergara,
respectivamente del Juzgado 3° de Familia del Circuito de Cartagena, rindié el informe
requerido bajo la gravedad de juramento (Articulo 5° Acuerdo No. PSAA11-8716 de 2011),
en los siguientes términos:

“(...) Cursa en este Despacho Judicial proceso de Regulacion de Cuota Alimentaria,
Ejecutivo de alimentos y Disminuciéon de cuota alimentaria radicado bajo el No.
13001311000320200008200 en que fungen como extremos de la litis los sefiores
YULEIDIS URANGO IBARRA contra JAIRO ALFREDO LOPEZ MORANTE.

Que revisado el proceso referido, encontramos que la peticiéon elevada por la
demandante de fecha 4 de septiembre, fue resuelta mediante providencia de fecha
8 de octubre del afio que discurre en que se nego lo pedido”.

Por su parte, la doctora Maria Bernarda Vargas Lemus, en su calidad de secretaria, guardo
silencio ante el requerimiento elevado por esta Corporacion.

. CONSIDERACIONES
2.1. Competencia

El Consejo Seccional de la Judicatura de Bolivar es competente para conocer sobre la
solicitud de vigilancia judicial administrativa promovida por la sefiora Yuleidys Urango Ibarra,
dentro del proceso de la referencia, conforme a lo prevenido en el articulo 1° del Acuerdo
PSAA11-8716 de 2011, reglamentario del numeral 6° del articulo 101 de la Ley 270 de 1996,
habida cuenta que la solicitud se dirige en contra de uno de los despachos judiciales de esta
circunscripcion territorial.

2.2. Alcances de la vigilancia judicial administrativa

El Acuerdo PSAA11-8716 de octubre 6 de 2011, adopta el reglamento respecto del
mecanismo de la vigilancia judicial administrativa consagrada en el articulo 101 de la Ley
270 de 1996, Estatutaria de la Administracién de Justicia, y establece en su articulo 1° que
se concibe “para que la justicia se administre oportuna y eficazmente”y que “es diferente de
la accion disciplinaria a cargo de las Salas Jurisdiccionales Disciplinarias”, lo que conduce a

5 Archivo 06 del expediente administrativo
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inferir que el estudio se cifle a determinar: i) cuestiones de incumplimiento de términos
actuales, porque las anomalias pasadas deben ser objeto de los procesos disciplinarios; i)
si un funcionario incurri6 en acciones u omisiones contrarias a la oportuna y eficaz
administracion de justicia; y iii) si existe una actuacion en forma negligente o si, por el
contrario, su tardanza se encuentra inmersa dentro de alguna de las causales de
justificacion.

De otra parte, el articulo 14 del Acuerdo en comento prescribe: “Independencia y autonomia
judicial. En desarrollo de las actuaciones de vigilancia judicial administrativa, los
Magistrados de la Sala Administrativa competente deberan respetar la autonomia e
independencia de los funcionarios, de tal suerte que en ningun caso podran sugerir el
sentido en que deben proferir sus decisiones”. Dicha norma se encuentra en consonancia
con lo contemplado en los articulos 228 y 230 de la Constitucién Politica y el articulo 5° de la
Ley 270 de 1996, suprimido por el articulo 97° de la Ley 2430 de 2024, lo cual significa que la
institucion de la vigilancia judicial administrativa, como mecanismo administrativo que es, no
esta disenado para controvertir decisiones judiciales, ni la forma como un funcionario
interpreta una norma o valora las pruebas. Asi mismo, es pertinente resaltar que este tramite
no es otra instancia judicial y no puede emplearse para revivir términos.

En conclusién, esta atribucién del Consejo Seccional de la Judicatura de Bolivar es de
naturaleza eminentemente administrativa y separada de la funcién jurisdiccional
disciplinaria contra jueces y abogados, que le corresponde a la Comisién Seccional de
Disciplina Judicial.

2.3. Problema administrativo

Conforme a los hechos en que se funda la solicitud, corresponde a esta corporacion
determinar si hay lugar a iniciar el tramite de la vigilancia judicial administrativa, y en
consecuencia proceder a la verificacion de lo alegado, en consonancia con lo sefialado en el
articulo 5° del Acuerdo PSAA11-8716 de octubre 6 de 2011.

En caso de estimarse lo anterior, atendiendo a que el solicitante enuncia circunstancias de
mora judicial, se determinara la procedencia de la imposicion de correctivos administrativos
0 compulsa de copias a la jurisdiccion disciplinaria contra los servidores judiciales
involucrados.

2.4. Sobre el debido proceso y la oportuna administracién de justicia.

La Constitucion Politica en sus articulos 29 y 229 consagran los derechos fundamentales al
debido proceso y al acceso a la administracion de justicia, de modo que, la Ley Estatutaria
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de Administracion de Justicia reconoce a la justicia como un valor superior que debe guiar la
accion del estado.

De esta manera, la garantia del derecho de acceso a la administracion de justicia incluye el
deber de dar soluciones prontas a los asuntos adelantados ante los funcionarios judiciales.
Sin embargo, esta prerrogativa fundamental no se agota unicamente en la facultad de
presentar solicitudes ante las autoridades judiciales, sino a que estas sean decididas de
fondo, las cuales deben ser adoptadas en un término razonable de tal forma que la
respuesta judicial sea oportuna, por tanto, estan prohibidas las dilaciones injustificadas en
la administracion de justicia.

No obstante, surgen situaciones que retrasan la gestion judicial, tales como la congestion
que atraviesa la justicia por su alta demanda, lo cual genera mora judicial, que ha sido
definida por la corte como “un fendmeno multicausal, muchas veces estructural, que impide
el disfrute efectivo del derecho de acceso a la administracion de justicia’™.

Asi mismo, la jurisprudencia ha sido enfatica al determinar que la mora judicial se presenta
como resultado de acumulaciones procesales que superan la capacidad humana de los
funcionarios que tienen a su cargo la solucion de los procesos judiciales, o que impide que
se cumplan con los plazos legalmente establecidos.

En sentencias T-230 de 2013, T-186 de 2017 y T-052 de 2018, la Corte Constitucional ha
fijado las circunstancias en las cuales se configura la mora judicial injustificada, tales como:
i) cuando se presente un incumplimiento de los términos sefialados en la ley para adelantar
alguna actuacién judicial, ii) cuando no exista un motivo razonable que justifique dicha
demora (i.e. congestiéon judicial o el volumen de trabajo) v, iii) cuando la tardanza sea
imputable a la omision en el cumplimiento de las funciones por parte de una autoridad
judicial.

En ese sentido para determinar si se esta o no frente a una dilacién justificada, es necesario
realizar un analisis valorativo para comprobar las circunstancias de cada caso en concreto,
tales como “...) i) el volumen de trabajo y el nivel de congestion de la dependencia, ii) el
cumplimiento de las funciones propias de su cargo por parte del funcionario, iii) la
complejidad del caso sometido a su conocimiento y iv) el cumplimiento de las partes de sus
deberes en el impulso procesal™.

2.5. Caso concreto

Del escrito de vigilancia judicial presentado por la sefiora Yuleidys Urango Ibarraé, se
advirtié que la presunta omisién contraria a la oportuna y eficaz administraciéon de justicia
consiste en que el Juzgado 3° de Familia del Circuito de Cartagena no se ha pronunciado

6 Sentencia T-052 de 2018
7Ver Corte Constitucional. T-1249 de 2004
8 En calidad de demandante dentro del proceso objeto de estudio.
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sobre la solicitud presentada el 4 de septiembre de 2024, relacionada con oficiar a
Bancolombia para que emita certificacion de los ingresos salariales y prestacionales del
demandado.

Es por lo anterior que esta Corporacion procedio a dar tramite a la solicitud de vigilancia
judicial administrativa, conforme al procedimiento establecido en el articulo 2° del Acuerdo
No. PSAA11-8716 de 2011°.

Respecto de las alegaciones de la quejosa, las doctoras Mabel Verbel Vergara, juez,
manifestd en sede de informe, que la peticion elevada por la parte demandante se resolvio
mediante auto del 8 de octubre de 2024, notificado por estado al dia siguiente habil, por lo
que, el despacho no ha realizado acciones u omisiones que atenten contra una oportuna y
eficaz administracion de justicia.

Por su parte, la secretaria de la agencia judicial guardé silencio ante el requerimiento
elevado por esta Corporacion.

Ahora, examinadas la solicitud de vigilancia judicial administrativa, el informe remitido por
las servidoras judiciales, esta Seccional encuentra demostrado que en el tramite del proceso
se surtieron las siguientes actuaciones:

No. Actuacion Fecha

1 Mgmorlal sobre solicitud de Incidente de desacato contra el 16/11/2023
cajero pagador.

2 | Auto mediante el cual se apertura incidente de desacato. 05/02/2024

3 Auto mediante el cual se dispone el cierre del incidente de 18/06/2024
desacato.

4 Memorial sgbre solicitud de oficio a la entidad bancaria 04/09/2024
Bancolombia.

5 | Ingreso al despacho 30/09/2024

6 Auto mediante el cual se niega solicitud de oficiar a 08/10/2024

Bancolombia.

® ARTICULO SEGUNDO.- Procedimiento. Para el tramite de la solicitud de vigilancia judicial administrativa se seguira el siguiente
procedimiento:

a) Formulacion de la solicitud de Vigilancia Judicial Administrativa;

b) Reparto;

c) Recopilacién de informacién;

d) Apertura, comunicacion, traslado y derecho de defensa.

e) Proyecto de decision.

f) Notificacion y recurso.

g) Comunicaciones.
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Comunicacion del requerimiento de informe dentro del

tramite de la vigilancia judicial administrativa. 16/10/2024

De las actuaciones relacionadas en precedencia, se observa que el despacho judicial se
pronuncié sobre la solicitud realizada por la quejosa el 8 de octubre de 2024; esto, con
anterioridad a la comunicacién del requerimiento de informe realizada por esta Corporaciéon
el 16 de octubre de la presente anualidad, por lo que, bajo ese entendido, no hay lugar a una
situacion de mora judicial actual que requiera ser verificada por este Consejo Seccional.

Lo anterior, impide seguir adelante con este tramite, pues de los articulos 1° y 6° del
Acuerdo PSAA11-8716 del 6 de octubre de 2011, “por el cual se reglamenta el ejercicio de la
Vigilancia Judicial Administrativa consagrada en el articulo 101, numeral 6°, de la Ley 270
de 1996", se infiere razonablemente que la finalidad de esta actuacion administrativa es
procurar por la eficiente prestaciéon del servicio de administracién de justicia para casos de
sucesos de mora presentes, no en los pasados.

Ahora bien, en lo que atafie a las actuaciones secretariales, se observa que la recepcion de
la solicitud realizada por la quejosa el 4 de septiembre de 2024 se ingresé al despacho el 30
de septiembre hogafio, es decir, transcurridos 18 dias habiles, término que excede el
dispuesto en el articulo 109 del Codigo General del Proceso, a saber:

“ARTICULO 109. PRESENTACION Y TRAMITE DE MEMORIALES E
INCORPORACION DE ESCRITOS Y COMUNICACIONES. El secretario haré
constar la fecha y hora de presentacién de los memoriales y comunicaciones
que reciba y los agregara al expediente respectivo; los ingresara
inmediatamente al despacho solo cuando el juez deba pronunciarse sobre ellos
fuera de audiencia. Sin embargo, cuando se trate del ejercicio de un recurso o
de una facultad que tenga sefialado un término comun, el secretario debera
esperar a que este transcurra en relacién con todas las partes (...)".

No obstante, si bien las actuaciones se realizaron por fuera del término establecido en la
precitada norma, para esta Corporacién los tiempos tomados por la secretaria resultan
razonables en atencion al volumen de trabajo que maneja el despacho judicial, como quiera
que para el tercer trimestre del 2024 report6é un inventario que asciende a 412 procesos
con tramite.

Al respecto, la Comision Seccional de Disciplina judicial de Bolivar en un tramite
disciplinario®, indicé que “no necesariamente la mora en la asignacion, pase al despacho de
un proceso o elaboracion, implica que el empleado judicial encargado de esa funcién se

10 COMISION SECCIONAL DE DISCIPLINA JUDICIAL DE BOLIVAR. Auto inhibitorio con radicado No. 1300111020002024
0000800. Magistrada ponente: DRA. DERYS VILLAMIZAR REALES
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encuentre incurriendo en una falta disciplinaria, puesto que, es de conocimiento que los
despachos judiciales padecen de un serio problema estructural, en lo que respecta a la
capacidad de respuesta de la demanda de asuntos, maxime cuando, en el caso de los
Secretarios, tienen designadas multiples funciones, como la fijacién de estados, traslados
en lista, publicacion de edictos, pase al despacho de los procesos, autorizacion de titulos,
notificacion de acciones constitucionales, remision de expedientes a otros despachos
judiciales, elaboracion de oficios, y otras labores que le son designadas por el Juez titular del
despacho”. (Subrayado fuera de texto original).

Con relacion a ello, también la Corte Constitucional en sentencia T-052 de 2018 ha
considerado que “el incumplimiento de los plazos judiciales tiene un caracter excepcional,
pues la regla general, contenida en el articulo 228 superior, es la obligatoriedad de los
términos procesales”’, en ese sentido, se admite en casos excepcionales que el
incumplimiento de los términos procesales no le es directamente atribuible al funcionario
judicial en tanto “la mora, la congestion y el atraso judiciales son algunos de los fenébmenos
que afectan de manera estructural la administracién de justicia en Colombia”. Tal como lo es
la congestion judicial derivada de la alta carga laboral.

Ahora bien, con relacion a las actuaciones adelantadas por la doctora Mabel Verbel
Vergara, juez, se observa que entre el ingreso del expediente al despacho el 30 de
septiembre de 2024, hasta la emision del auto resuelve la solicitud realizada por la quejosa
el 8 de octubre de 2024, transcurrieron 6 dias habiles, término que se encuentra dentro del
dispuesto en el articulo 120 del C.G.P, a saber:

“ARTICULO 120. TERMINOS PARA DICTAR LAS PROVIDENCIAS
JUDICIALES POR FUERA DE AUDIENCIA. En las actuaciones que se surtan
por fuera de audiencia los jueces y los magistrados deberan dictar los autos en
el término de diez (10) dias y las sentencias en el de cuarenta (40), contados
desde que el expediente pase al despacho para tal fin.

En ese sentido, esta Corporacion corroboré que la providencia se notificé por estado el 9 de
octubre de 2024 (Publicado en el micrositio de la Rama Judicial), es decir, antes de la
presentacién de la solicitud de vigilancia judicial administrativa realizada el 10 de octubre de
2024, tal como se observa:
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Por lo anterior, sera del caso exhortar a la quejosa, para que, en lo sucesivo, previo a la
presentacion de solicitudes como las que se tramita, verifique si las actuaciones fueron
adelantadas por el despacho judicial, con la revision de los estados electrénicos publicados
diariamente.

Asi también, sera del caso exhortar a la doctora Maria Bernarda Vargas Lemus, secretaria,
para que registre la totalidad de actuaciones adelantadas por el despacho dentro del
proceso de marras en el Sistema de Informacion Justicia XXI Web-TYBA, teniendo en
cuenta que, revisado el aplicativo se evidencié que no reposan la totalidad de actuaciones
que se han adelantado durante la presente vigencia, lo cual es una obligacién contenida en
el articulo 5° del Acuerdo No. 1591 de 2022" “por el cual se establece el sistema de
informacién de gestion de procesos y manejo documental (Justicia XXI)”

Por lo anterior, al no advertirse una situacion de mora judicial actual a cargo del juzgado
encartado, y al encontrarse justificada la tardanza respecto de la secretaria, sera del caso
ordenar el archivo de la solicitud de vigilancia judicial administrativa.

De conformidad con lo expuesto, el Consejo Seccional de la Judicatura de Bolivar,

.  RESUELVE

' ACUERDO NO. 1591 DE 2002. ARTICULO QUINTO. “Una vez instalado el sistema de que trata el articulo primero del presente
Acuerdo o el modulo o mddulos del mismo, su utilizacién serd obligatorio para los servidores judiciales, so pena de las sanciones
disciplinarias y administrativas a que haya lugar, como lo disponen la Ley 734 de 2022 y el Acuerdo 1392 de 2002.
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PRIMERO: Archivar la vigilancia judicial administrativa promovida por la doctora Yuleidys
Urango Ibarra, en calidad de demandante dentro del proceso ejecutivo de alimentos
identificado con radicado No. 13001311000320200008200, que cursa en el Juzgado 3° de
Familia del Circuito de Cartagena, por las razones anotadas.

SEGUNDO: Exhortar a la quejosa, para que, en lo sucesivo, previo a la presentacion de
solicitudes como las que se tramita, verifique si las actuaciones fueron adelantadas por el
despacho judicial, con la revision de los estados electrénicos publicados diariamente.

TERCERO: Exhortar a la doctora Maria Bernarda Vargas Lemus, secretaria, para que
registre la totalidad de actuaciones adelantadas por el despacho dentro del proceso de
marras en el Sistema de Justicia XXI Web-TYBA, conforme al deber legal dispuesto en el
articulo 5° del Acuerdo No. 1591 de 2022.

CUARTO: Comunicar la presente decisién al solicitante, asi como las doctoras Mabel
Verbel Vergara y Maria Bernarda Vargas Lemus, juez y secretaria, respectivamente del
Juzgado 3° de Familia del Circuito de Cartagena.

QUINTO: Contra esta decision solo procede recurso de reposicion, que debera ser
interpuesto dentro de los 10 dias habiles siguientes a la notificacion o comunicacion, ante
esta misma corporacion, de conformidad con las disposiciones pertinentes del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, art. 74 y siguientes.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

IVAN EDUARDO LATORRE GAMBOA
Presidente

MP. PRCR/LFLLR
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