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.  ANTECEDENTES

1. Solicitud vigilancia judicial administrativa

Mediante mensaje de datos recibido el 10 de octubre de 2024', la doctora Carina Palacio
Tapias, en calidad de apoderada judicial de la parte demandante dentro del proceso
ejecutivo identificado con radicado No. 13001418900120230044200, que cursa en el
Juzgado 1° de Pequefias Causas y Competencias Multiples de Cartagena, presentd
solicitud de vigilancia judicial administrativa?, debido a que, segun afirma, solicitdé que se
emitiera la providencia que ordena seguir adelante con la ejecucion, sin embargo, el
despacho judicial no se ha pronunciado al respecto.

2. Tramite de la vigilancia judicial administrativa.

Por considerar que la solicitud de vigilancia judicial cumplia con los requisitos establecidos
en el articulo 3° del Acuerdo No. PSAA11-8716 de 2011, mediante Auto CSJBOAVJ24-793
del 15 de octubre de 20243, se dispuso requerir a las doctoras Milena Lucia Uhia Cuello y
Katia Nieves Julio, juez y secretaria, respectivamente del Juzgado 1° de Pequefias Causas
y Competencias Multiples de Cartagena, para que suministraran informacion detallada
sobre el proceso de la referencia, a fin de verificar la configuracion de acciones u omisiones
que atenten contra una oportuna y eficaz administracion de justicia; decision se comunicé el
16 de octubre hogafio a los correos electronicos de los servidores judiciales involucrados.

3. Informe de verificacion.

1 Archivo 01 del expediente administrativo.
2 Repartida el 11 de octubre de 2024.
3 Archivo 03 del expediente digital.
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Dentro de la oportunidad otorgada, la doctora Milena Lucia Uhia Cuello, juez, rindi6 el
informe solicitado bajo la gravedad de juramento (Articulo 5° del Acuerdo PSAA11-8716 de
2011), en los siguientes términos:

“Al respecto, debe sefialarse que, si bien, obran dos solicitudes tendientes a que
se dictara sentencia, también lo es, que estas fueron atendidas por el despacho, lo
cual puede avizorarse con el auto proferido el 2 de octubre del afio que avanza
(notificado en estado 085 del 3 octubre), tal como se puede evidenciar a item 14
del expediente digital.

Debe precisarse, ademas, que desde el mismo momento en que se dicta el seguir
adelante la ejecucion, el proceso puede visualizarse en Tyba. Lo anterior, toda vez
que, por tratarse de un proceso ejecutivo con medida cautelar, antes de esta etapa
procesal debe permanecer en estado privado en dicho aplicativo.

Ahora, a partir del 19 de julio de 2024, excluyendo los diez (10) dias que prevé el
articulo 120 del codigo general del proceso para dictar autos interlocutorios (...)

(...) Es de resaltar, que esta unidad judicial maneja un alto volumen de procesos,
solicitudes y tramites administrativos, entre otros, que ingresan al juzgado
diariamente y que, deben ser atendidos por el Despacho; sin embargo, consientes
de no infringir el derecho que le asiste a todo usuario de acceso a la administracion
de justicia y cumpliendo siempre nuestros deberes judiciales, se

realizan dia a dia los mejores esfuerzos por todos los integrantes de la planta de
personal de este juzgado para evacuar en el menor tiempo posible los respectivos
tramites en el orden de llegada”.

Asi mismo, la doctora Katia Nieves Julio, en su calidad de secretaria, manifesto que:

“(...) se entiende que, sin lugar a dudas, la providencia solicitada por la
apoderada de la parte demandante ya habia sido emitida y publicada
legalmente por el despacho antes de que aquella presentara la solicitud de
vigilancia de la referencia. Luego, no se puede afirmar que a la fecha de la
presentacion de dicha vigilancia existia la mora judicial alegada.

(..)

“(...) nuestra demanda de trabajo es alta, lo cual no es excusa para dejar de
darle tramite a los procesos que tenemos bajo nuestra responsabilidad, pero ello
si nos impide algunas veces darle a los mismos la celeridad deseada.

Il. CONSIDERACIONES
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21. Competencia

El Consejo Seccional de la Judicatura de Bolivar es competente para conocer sobre la
solicitud de vigilancia judicial promovida por la doctora Carina Palacio Tapias, conforme a lo
previsto en el articulo 1° del Acuerdo PSAA11-8716 de 2011, reglamentario del numeral 6°
del articulo 101 de la Ley 270 de 1996, habida cuenta que la peticidén se dirige en contra de
uno de los despachos judiciales de esta circunscripcién territorial.

2.2. Alcances de la vigilancia judicial administrativa

El Acuerdo PSAA11-8716 de octubre 6 de 2011, adopta el reglamento respecto del
mecanismo de la vigilancia judicial administrativa consagrada en el articulo 101 de la Ley
270 de 1996, Estatutaria de la Administracién de Justicia, y establece en su articulo 1° que
se concibe “para que la justicia se administre oportuna y eficazmente”y que “es diferente de
la accion disciplinaria a cargo de las Salas Jurisdiccionales Disciplinarias”, lo que conduce a
inferir que el estudio se cifle a determinar: i) cuestiones de incumplimiento de términos
actuales, porque las anomalias pasadas deben ser objeto de los procesos disciplinarios; i)
si un funcionario incurri6 en acciones u omisiones contrarias a la oportuna y eficaz
administracion de justicia; y iii) si existe una actuacion en forma negligente o si, por el
contrario, su tardanza se encuentra inmersa dentro de alguna de las causales de
justificacion.

De otra parte, el articulo 14 del Acuerdo en comento prescribe: “Independencia y autonomia
judicial. En desarrollo de las actuaciones de vigilancia judicial administrativa, los
Magistrados de la Sala Administrativa competente deberan respetar la autonomia e
independencia de los funcionarios, de tal suerte que en ningun caso podran sugerir el
sentido en que deben proferir sus decisiones”. Dicha norma se encuentra en consonancia
con lo contemplado en los articulos 228 y 230 de la Constitucién Politica y el articulo 5° de la
Ley 270 de 1996, suprimido por el articulo 87° de la Ley 2430 de 2024, lo cual significa que la
institucion de la vigilancia judicial administrativa, como mecanismo administrativo que es, no
esta disenado para controvertir decisiones judiciales, ni la forma como un funcionario
interpreta una norma o valora las pruebas. Asi mismo, es pertinente resaltar que este tramite
no es otra instancia judicial y no puede emplearse para revivir términos.

En conclusién, esta atribucion del Consejo Seccional de la Judicatura de Bolivar es de
naturaleza eminentemente administrativa y separada de la funcién jurisdiccional
disciplinaria contra jueces y abogados, que le corresponde a la Comisién Seccional de
Disciplina Judicial.

2.3. Planteamiento del problema a resolver
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Conforme a la solicitud de vigilancia judicial administrativa y lo informado por los servidores
judiciales, corresponde a esta Corporacion determinar si han existido actuaciones vy
omisiones en el decurso del proceso de la referencia, en especifico sobre la mora judicial
alegada, que sean contrarias a la oportuna y eficaz administracién de justicia.

En caso de estimarse lo anterior, atendiendo a que el solicitante enuncia circunstancias de
mora judicial, se determinara la procedencia de la imposicion de correctivos administrativos
o compulsa de copias a la jurisdiccion disciplinaria contra los servidores judiciales
involucrados.

24. Sobre el debido proceso y la oportuna administraciéon de justicia.

La Constitucion Politica en sus articulos 29 y 229 consagran los derechos fundamentales al
debido proceso y al acceso a la administracion de justicia, de modo que la Ley Estatutaria de
Administracion de Justicia reconoce a la justicia como un valor superior que debe guiar la
accion del estado.

De esta manera, la garantia del derecho de acceso a la administracién de justicia incluye el
deber de dar soluciones prontas a los asuntos adelantados ante los funcionarios judiciales.
Sin embargo, esta prerrogativa fundamental no se agota unicamente en la facultad de
presentar solicitudes ante las autoridades judiciales, sino a que también sean decididas de
fondo en términos razonables, evitando asi las dilaciones injustificadas en la administracion
de justicia.

No obstante, surgen situaciones que retrasan la gestion judicial, tales como la congestidn
que atraviesa la justicia por su alta demanda, circunstancia que genera mora judicial, la cual
ha sido definida por la corte como “un fenémeno multicausal, muchas veces estructural, que
impide el disfrute efectivo del derecho de acceso a la administracion de justicia™.

Asi mismo, la jurisprudencia ha sido enfatica al determinar que la mora judicial se presenta
como resultado de acumulaciones procesales que superan la capacidad humana de los
funcionarios que tienen a su cargo la solucion de los procesos judiciales, o que impide que
se cumplan con los plazos legalmente establecidos.

En sentencias T-230 de 2013, T-186 de 2017 y T-052 de 2018, la Corte Constitucional ha
fijado las circunstancias en las cuales se configura la mora judicial injustificada, tales como:
i) cuando se presente un incumplimiento de los términos sefialados en la ley para adelantar
alguna actuacién judicial, ii) cuando no exista un motivo razonable que justifique dicha
demora (i.e. congestién judicial o el volumen de trabajo) v, iii) cuando la tardanza sea

4 Sentencia T-052 de 2018
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imputable a la omisiéon en el cumplimiento de las funciones por parte de una autoridad
judicial.

En ese sentido para determinar si se esta o no frente a una dilacién justificada, es necesario
realizar un analisis valorativo para comprobar las circunstancias de cada caso en concreto,
tales como “(...) i) el volumen de trabajo y el nivel de congestion de la dependencia, ii) el
cumplimiento de las funciones propias de su cargo por parte del funcionario, iii) la
complejidad del caso sometido a su conocimiento y iv) el cumplimiento de las partes de sus
deberes en el impulso procesal’™.

2.5 Caso concreto

Del escrito de vigilancia judicial presentado por la doctora Carina Palacio Tapias®, se
advirtié que la presunta omision contraria a la oportuna y eficaz administracién de justicia
consiste en que el Juzgado 1° de Pequefas Causas y Competencias Mdultiples de
Cartagena no ha proferido auto que ordene seguir adelante con la ejecucion.

Es por lo anterior que, esta Corporacion procedid a dar tramite a la solicitud de vigilancia
judicial administrativa, conforme al procedimiento establecido en el articulo 2° del Acuerdo
No. PSAA11-8716 de 20117,

Respecto de las alegaciones de la quejosa, la doctora Milena Lucia Uhia Cuello, juez,
manifestd en sede de informe, que la parte actora solicité que se ordenara seguir adelante
con la ejecucion el 19 de julio de 2024, memorial que reiteré el 23 de agosto hogafio, y que el
3 de octubre accedio a lo solicitado por la quejosa y ordend la practica de la liquidacion del
credito.

Que, entre el interregno de la mora se repartieron 261 procesos para la calificacion de la
demanda y 10 acciones de tutela para fallo. Adicionalmente, profirieron 901 providencias en
procesos ordinarios, 31 providencias en acciones constitucionales y 572 titulos autorizados.

Sefald que los datos expuestos no dejan en duda el robusto volumen de actividades
judiciales y administrativas que el despacho maneja, sumado a que la secretaria es una
persona que se encuentra en una situacion de debilidad manifiesta por contar con la perdida
de la capacidad laboral en equivalente a un 60.68%

3 Ver Corte Constitucional. T-1249 de 2004

¢ En calidad de apoderada judicial del demandante dentro del proceso objeto de estudio.

7 ARTICULO SEGUNDO.- Procedimiento. Para el tramite de la solicitud de vigilancia judicial administrativa se seguira el siguiente
procedimiento: a) Formulacion de la solicitud de Vigilancia Judicial Administrativa; b) Reparto; ¢) Recopilacion de informacion; d)
Apertura, comunicacion, traslado y derecho de defensa. ¢) Proyecto de decision. f) Notificacion y recurso. g) Comunicaciones.
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Por su parte, la secretaria del despacho judicial encartado manifesté en su informe que,
desde el 19 de julio al 2 de octubre de 2024 autorizé 527 titulos judiciales, comunico 89
autorizaciones de depoésitos judiciales, firmé 345 oficios electronicos, fijé6 en lista 73
procesos judiciales y recibidé 5.591 correos electrénicos, lo que demuestra la demanda de
trabajo del despacho judicial que regenta.

Examinadas la solicitud de vigilancia judicial administrativa, el informe rendido por los
servidores judiciales involucrados y el expediente digital allegado, esta seccional encuentra
demostrado que el tramite del proceso se surtieron las siguientes actuaciones:

No. Actuacion Fecha

1 | Reparto demanda 07/06/2023

2 | Auto mediante el cual se inadmite la demanda 09/10/2023

3 | Subsanacion de la demanda 13/10/2023

2 Auto mediante el cual se libra mandamiento de pago y 17/11/2023
decreta embargo

4 S.O|ICItL.I(,i de sentencia que ordena seguir adelante con la 19/07/2024
ejecucion.

5 | Solicitud de impulso procesal 23/08/2024

6 | Ingreso al despacho 02/10/2024

7 Auto r.n’edlante el cual se ordena seguir adelante con la 02/10/2024
ejecucion

8 | Notificacion por estado 03/10/2024

9 C<’)m.un|ca0|on. fjel _reguelrlrnlento_d.e m_forme dentro del 16/10/2024
tramite de la vigilancia judicial administrativa.

De las actuaciones relacionadas en precedencia, se observa que el despacho judicial
profirid auto de seguir adelante con la ejecucion el 2 de octubre de 2024; esto, con
anterioridad a la comunicacién del requerimiento de informe realizada por esta Corporacion
el 16 de octubre de la presente anualidad, por lo que, bajo ese entendido, no hay lugar a una
situacion de mora judicial actual que requiera ser verificada por este Consejo Seccional.

Lo anterior, impide seguir adelante con este tramite, pues de los articulos 1° y 6° del
Acuerdo PSAA11-8716 del 6 de octubre de 2011, “por el cual se reglamenta el gjercicio de la
Vigilancia Judicial Administrativa consagrada en el articulo 101, numeral 6°, de la Ley 270
de 1996”, se infiere razonablemente que la finalidad de esta actuacion administrativa es
procurar por la eficiente prestaciéon del servicio de administracién de justicia para casos de
sucesos de mora presentes, no en los pasados.
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Con relaciéon a las actuaciones realizadas por la secretaria se observa que, entre la
recepcion de las solicitudes presentadas por la quejosa en los dias 19 de julio y 23 de agosto
de 2024, se ingresaron al despacho el 2 de octubre de 2024, es decir, transcurridos 51 y 32
dias habiles, términos que exceden el dispuesto en el articulo 109 del Codigo General del
Proceso, a saber:

“ARTICULO 109. PRESENTACION Y TRAMITE DE MEMORIALES E
INCORPORACION DE ESCRITOS Y COMUNICACIONES. El secretario hara
constar la fecha y hora de presentacion de los memoriales y comunicaciones
que reciba y los agregara al expediente respectivo; los ingresara
inmediatamente al despacho solo cuando el juez deba pronunciarse sobre ellos
fuera de audiencia. Sin embargo, cuando se trate del ejercicio de un recurso o
de una facultad que tenga senalado un término comun, el secretario debera
esperar a que este transcurra en relacién con todas las partes (...)".

Ahora, con el animo de establecer la carga con que laboré la secretaria y la razonabilidad de
los tiempos que tuvo para pasar al despacho las solicitudes presentadas por la demandante
para que el juez se pronunciara al respecto, esta Corporacion pasara a verificar la
informacion estadistica reportada por el despacho, respecto numero de providencias
emitidas en la plataforma estadistica SIERJU respecto del periodo en el que se advierte la
tardanza:

TIPOS SISTEMA ESCRITURAL SISTEMA ORAL TUTELASE ACCIONES
CONSTITU
PROCESOS IMPUGNACIONES CIONALES
SISTEMA | ESCRIMO SISTEMA ORAL TUTELAS |INCIDENTES| HABEAS
ESCRITURA F,fnr.HLl-f« ORAL CMIL F,fnr.HLl-f« OE CORPUS 14
L CIVIL 14 UNICA, 14 UNICA,
INSTAMD ™ | INSTANC ¥ | INSTANC ™ | INSTANCD ™ T |DESACAL ™ | INSTAND ™
AUTOS 0 0 1008 0 22 4 0
INTERLOCU
TORIOS
SENTENCIA 0 0 & 0 13 0 0
S
WMEDIDAS 0 0 215 0 0 0 0
CAUTELAR
ES
Total 0 0 1231 0 35 4 0

Con base a las estadisticas relacionadas, se tiene que durante el periodo en que se
configurdé la mora, el secretario pasé al despacho 1.231 asuntos orales, 35 tutelas, 4
incidentes de desacatos y, por consiguiente, tuvo la carga de notificar ese numero de
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providencias. Igualmente, se consulté el micrositio de la Rama Judicial, en el que se
encontré que publicoé 54 estados electronicos, incluyendo las fijaciones en lista.

Asi las cosas, se observa que los 51 y 32 dias habiles transcurridos entre la recepcion de
las solicitudes presentadas por la quejosa y el ingreso al despacho, la secretaria realizo
diversas actuaciones que evidencian su gestién durante el interregno de la mora; por tanto,
el término en que se adelanto la actuacion resulta razonable para esta Corporacion.

Al respecto, la Comisidon Seccional de Disciplina judicial de Bolivar en un tramite
disciplinarioe, indicé que “no necesariamente la mora en la asignacion, pase al despacho de
un proceso o elaboracion, implica que el empleado judicial encargado de esa funcién se
encuentre incurriendo en una falta disciplinaria, puesto que, es de conocimiento que los
despachos judiciales padecen de un serio problema estructural, en lo que respecta a la
capacidad de respuesta de la demanda de asuntos, maxime cuando, en el caso de los
Secretarios, tienen designadas multiples funciones, como la fijacién de estados, traslados
en lista, publicacion de edictos, pase al despacho de los procesos, autorizacion de titulos,
notificacion de acciones constitucionales, remision de expedientes a otros despachos
judiciales, elaboracion de oficios, y otras labores que le son designadas por el Juez titular del
despacho”. (Subrayado fuera de texto original).

No obstante, si bien las actuaciones se realizaron por fuera del término establecido en la
precitada norma, para esta Corporacion los tiempos tomados por la secretaria resultan
razonables en atencion al volumen de trabajo que maneja el despacho judicial, como quiera
que para el tercer trimestre del 2024 reportd un inventario que asciende a 888 procesos
con tramite.

Con relacion a ello, también la Corte Constitucional en sentencia T-052 de 2018 ha
considerado que “el incumplimiento de los plazos judiciales tiene un caracter excepcional,
pues la regla general, contenida en el articulo 228 superior, es la obligatoriedad de los
términos procesales”’, en ese sentido, se admite en casos excepcionales que el
incumplimiento de los términos procesales no le es directamente atribuible al funcionario
judicial en tanto “la mora, la congestion y el atraso judiciales son algunos de los fenémenos
que afectan de manera estructural la administracioén de justicia en Colombia”. Tal como lo es
la congestidn judicial derivada de la alta carga laboral.

Ahora bien, con relacion a las actuaciones adelantadas por la doctora Milena Lucia Uhia
Cuello, juez, se observa que entre el ingreso del expediente al despacho el 2 de octubre de
2024, hasta la emision del auto que ordena seguir adelante con la ejecucion, no transcurrid
ni un dia, pues en la misma fecha se pronunci6 al respecto, término que se encuentra dentro
del dispuesto en el articulo 120 del C.G.P, a saber:

8 COMISION SECCIONAL DE DISCIPLINA JUDICIAL DE BOLIVAR. Auto inhibitorio con radicado No. 1300111020002024 0000800.
Magistrada ponente: DRA. DERYS VILLAMIZAR REALES
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“ARTICULO 120. TERMINOS PARA DICTAR LAS PROVIDENCIAS
JUDICIALES POR FUERA DE AUDIENCIA. En las actuaciones que se surtan
por fuera de audiencia los jueces y los magistrados deberan dictar los autos en
el término de diez (10) dias y las sentencias en el de cuarenta (40), contados
desde que el expediente pase al despacho para tal fin.

En ese sentido, comoquiera que el proceso no se encuentra visible en TYBA, esta
Corporacion verificé que la providencia se notificd por estado el 3 de octubre de 2024
(Publicado en el micrositio de la Rama Judicial), es decir, antes de la presentacion de la
solicitud de vigilancia judicial administrativa realizada el 10 de octubre de 2024, tal como se
observa:

LIRS o, REPUBLICA DE COLOMBIA - RAMA JUDICIAL DEL PODER
; @ PUBLICO
3 <
4 & Competencias Maltiples 001 Cartagena
“'ﬁ:.-;g/n:"l 1t
Estado No. 85 Da Jueves, 3 De Octubre De 2024
FIJACION DE ESTADOS
Radicacién Clase Demandante Demandado Fecha Auto Auto / Anotacién
13001418900120220055200 Ejecutivo Singular Nelson Hincapie Alzate Deivis Rodrguez 02/10/2024 Auto Ordena Seguir
Babilonia Adelante Ejecucion
13001418900120220060400 Ejecutivo Singular Cooperativa De Credito Monica Mestre Florez,  02/10/2024 Auto Decide - Admite
Y Distribuciones De Nolia Mestre De Dager Emplazamiento
Colombia Ltda -Coobe
13001418900120230017900 Ejecutivo Singular Andres Felipe Cumplido Joorgen Alberto 02/10/2024 Auto Requiere
Pefia Delugue De La Cruz
13001418900120230035500 Ejecutivo Singular Cooperativa De Credito Nety Ruiz Campo, 02/10/2024 Auto Requiere
Y Distribuciones De Lucas Cuello Romero
Colombia Ltda -Coobc
13001418900120230044200 Ejecutivo Singular Cooperativa Humana  Gloria Marin De 02/10/2024 Auto Ordena Seguir
De Aporte Y Credito Pastorizo Adelante Ejecucion
Coophumana
13001418900120230047100 Ejecutivo Singular Inversiones Zamba Sas Luis Blanquiceth Nieves 02/10/2024 Auto Ordena Seguir
Adelante Ejecucion
141 1 5 jecutivo Singular Danit Edith Orozco Rita Isabel Castro 02/10/2024 Auto Ordena Seguir
Ramirez Payares Adelante Ejecucion
Mimero de Registos: 34
En la fecha jueves, 3 de octubre de 2024, se fija el presente estado por el término legal, al iniciar la jormada legal establecida para el despacho judicial y se desfija en la misma fecha al terminar la jomada
laboral del despacho.

Por lo anterior, sera del caso exhortar a la quejosa, para que, en lo sucesivo, previo a la
presentacion de solicitudes como las que se tramita, verifique si las actuaciones fueron
adelantadas por el despacho judicial, con la revision de los estados electronicos publicados
diariamente.

Asi las cosas, al no advertirse una situacion de mora judicial actual a cargo del juzgado
encartado, y al encontrarse justificada la tardanza advertida en lineas anteriores sera del
caso ordenar el archivo de la solicitud de vigilancia judicial administrativa respecto de las
servidoras judiciales involucradas.

De conformidad con lo expuesto, el Consejo Seccional de la Judicatura de Bolivar,

3. RESUELVE:
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Primero: Archivar la vigilancia judicial administrativa promovida por la doctora Carina
Palacio Tapias, en calidad de apoderada judicial de la parte demandante dentro del proceso
ejecutivo identificado con radicado No. 13001418900120230044200, que cursa en el
Juzgado 1° de Pequefas Causas y Competencias Multiples de Cartagena, por las razones
anotadas.

Segundo: Exhortar a la quejosa, para que, en lo sucesivo, previo a la presentacion de
solicitudes como las que se tramita, verifique si las actuaciones fueron adelantadas por el
despacho judicial, con la revisién de los estados electrénicos publicados diariamente.

Tercero: Comunicar la presente decision al solicitante y a las doctoras Milena Lucia Uhia
Cuello y Katia Nieves Julio, juez y secretaria, respectivamente del Juzgado 1° de Pequefias
Causas y Competencias Multiples de Cartagena.

Cuarto: Contra esta decision solo procede recurso de reposicion, que debera ser
interpuesto dentro de los 10 dias habiles siguientes a la notificacién o comunicacion, ante
esta misma corporacién, de conformidad con las disposiciones pertinentes del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, art. 74 y siguientes.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

IVAN EDUARDO LATORRE GAMBOA
Presidente

M.P.PRCR/LFLLR
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