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Resolucion No. CSJCOR25-109
Monteria, 5 de marzo de 2025
“Por medio de la cual se decide una Vigilancia Judicial Administrativa”

Vigilancia Judicial Administrativa No. 23-001-11-01-001-2025-00059-00

Solicitante: Abogada Julia Cristina Toro Martinez

Despacho: Juzgado Tercero de Pequefias Causas y Competencia Multiple de Monteria
Funcionaria Judicial: Dra. Wendy Melisa Buelvas Hoyos

Clase de proceso: Proceso ejecutivo

Nudmero de radicacion del proceso: 23-001-41-89-003-2019-01795-00

Consejera sustanciadora: Dra. Isamary Marrugo Diaz

Fecha de sesion: 05 de marzo de 2025

El Consejo Seccional de la Judicatura de Cérdoba, en ejercicio de sus facultades legales,
conforme a lo establecido en el Acuerdo PSAA11-8716 de 2011, a lo aprobado en sesién
ordinaria del 05 de marzo de 2025 y, teniendo en cuenta los siguientes,

1. ANTECEDENTES
1.1. Solicitud

Mediante escrito radicado por correo electronico ante esta Corporacion el 24 de febrero de
2025, y repartido al despacho sustanciador el 25 de febrero de 2025, la abogada Julia
Cristina Toro Martinez, en su condicion de apoderada judicial del Banco Popular S.A.,
presenta solicitud de vigilancia judicial administrativa contra el Juzgado Tercero de
Pequenas Causas y Competencia Multiple de Monteria, respecto al tramite del proceso
ejecutivo promovido por Banco Popular S.A contra Medel Berrio Alcazar, radicado bajo el
N° 23-001-41-89-003-2019-01795-00.

En su solicitud, la peticionaria manifiesta, entre otras cuestiones, lo siguiente:

«* El dia 11 de noviembre del 2022 se radico ante su Despacho liquidacion de crédito para
darle tramite en el proceso de la referencia.

* Se ha radicado memoriales impulsando tramite a la liquidacién en las siguientes fechas sin
resultado alguno:

> 12/12/2022
> 29/03/2023
> 30/05/2023
> 07/09/2023
> 13/07/2023
> 25/10/2023
> 19/01/2024
> 19/03/2024

o
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1.2

* El dia 16 de agosto del 2024 se radico memorial de impulso por MORA JUDICIAL sin que a la
fecha resuelvan

Como se desprende de los argumentos que anteceden, Sefiores Magistrados, se avizora una
vulneracion de los principios procesales por parte del JUZGADO TERCERO DE PEQUENAS
CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE MONTERIA, que se concreta en que el Despacho
ha tardado mas de 2 afio en darle tramite a la liquidacién de crédito.»

Tramite de la vigilancia judicial administrativa

Por Auto CSJCOAVJ25-72 del 26 de febrero de 2025, fue dispuesto solicitar a la doctora
Wendy Melisa Buelvas Hoyos, Juez Tercero de Pequenas Causas y Competencia Multiple
de Monteria, informacion detallada respecto del proceso en referencia, otorgandole el
término de tres (3) dias habiles contados a partir del recibo de la comunicacion (26 de
febrero de 2025).

1.3.

Del informe de verificacion

El 03 de marzo de 2025, la doctora Wendy Melisa Buelvas Hoyos, Juez Tercero de
Pequenas Causas y Competencia Multiple de Monteria, contestd el requerimiento,
manifestando lo siguiente:

«En el Juzgado Tercero de Pequenias Causas y Competencia Multiple de Monteria, cursa
Proceso Ejecutivo de Minima Cuantia instaurado por BANCO POPULAR S.A. contra MEDEL
BERRIO ALCAZAR Radicado: 2019 01795.

Mediante auto de 03 de marzo de 2025, el despacho se pronuncio respecto a la solicitud de
liquidacion del crédito allegada por la parte demandante, decidiéndose modificar la misma.

Ante toda esta situacion, me permito informarle Honorable magistrada que buscamos atender
los requerimientos dentro de los procesos que actualmente estan bajo nuestro conocimiento,
y los que aun a la fecha siguen siendo remitidos del Juzgado Cuarto Civil Municipal de
Monteria a través del sistema TYBA, y recibidos por reparto, desde que entramos en
funcionamiento, en todo caso, se tomaran las medidas necesarias a que hubiere lugar, con el
fin de evitar este tipo de traumatismo e inconvenientes a los usuarios.

En

todo caso, se presenta el resumen de las actuaciones, de la forma solicitada por la

Magistrada, asi:

ACTUACION FECHA

REPARTO DE DEMAND A, 05 DE NOVIEMEERE DE 20149

AUTO QUE LIBRA ORDEN DE PAGO 22 DE ENERO DE 2020

AUTO SIGUE ADELANTE LA EJECUCION 08 DE MARZD DE 2022
11 DE NOVIEMBRE DE 2022
SOLICITUD APROBACION LIQUIDACION DEL 21 DE JUNIO DE 2023
CREDITO 05 DE ABRIL DE 2024

AUTO APRUEBA LIQUIDACION DEL CREDITO 29 DE ENERO DE 2025 »

La funcionaria judicial, anexa a su escrito de respuesta providencia del 03 de marzo de

2025.
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De conformidad con el articulo 5° del Acuerdo PSAA11-8716 de octubre 06 de 2011, la
informacién rendida por la funcionaria judicial se entiende suministrada bajo la gravedad del
juramento y contiene certeza, salvo prueba en contrario.

2. CONSIDERACIONES

21. Planteamiento del problema administrativo

Segun lo dispuesto por el articulo 6° del Acuerdo PSAA11-8716 de 2011, esta Corporacién
debe verificar si existe mérito para disponer la apertura del tramite de Vigilancia Judicial
Administrativa o, por el contrario, si lo procedente es archivar la solicitud.

2.2. Alcances de la vigilancia judicial administrativa

El Acuerdo PSAA11-8716 de octubre 06 de 2011, adopta el reglamento respecto de las
Vigilancias Judiciales Administrativas consagradas en el articulo 101 de la Ley 270 de 1996,
Estatutaria de la Administracién de Justicia, y establece en su articulo 1° que: “éste
mecanismo esta establecido “para que la justicia se administre oportuna y eficazmente” y
“es diferente de la accién disciplinaria a cargo de las Salas Jurisdiccionales Disciplinarias de
los Consejos Seccionales de la Judicatura (hoy Comisiones Seccionales de Disciplina
Judicial)”, lo que lleva a inferir que el estudio de esa institucion se cifie a estudiar i)
cuestiones actuales porque las anomalias pasadas deben ser objeto de los procesos
disciplinarios; ii) si un(a) funcionario(a) o empleado (a) incurrié en acciones u omisiones
contrarias a la oportuna y eficaz administracion de justicia; y iii) si un(a) funcionario(a) ha
actuado en forma negligente o si por el contrario su tardanza se encuentra inmersa dentro
de alguna de las causales de justificacidon o responsabilidad.

2.3. El caso concreto

De la solicitud de vigilancia judicial administrativa presentada por la abogada Julia Cristina
Toro Martinez, se deduce que su principal inconformidad radica en que, el Juzgado Tercero
de Pequenas Causas y Competencia Multiple de Monteria no habia emitido un
pronunciamiento respecto de la liquidacion del crédito presentada el 11 de noviembre de
2022, a pesar de las solicitudes de impulso procesal radicadas el 12 de diciembre de 2022,
29 de marzo, 30 de mayo, 07 de septiembre, 13 de julio, 25 de octubre de 2023, 19 de enero
y 19 de marzo de 2025.

Al respecto, la doctora Wendy Melisa Buelvas Hoyos, Juez Tercero de Pequefias Causas y
Competencia Multiple de Monteria, presentd una relacion de las actuaciones surtidas al
interior del proceso en orden cronoldégico. Ademas, le informd a esta Seccional que, con
providencia del 03 de marzo de 2025 decidié modificar la liquidacion del crédito.

Argumenta que buscan atender los requerimientos dentro de los procesos que actualmente
estan a su cargo y los que aun siguen siendo remitidos del Juzgado Cuarto Civil Municipal
de Monteria. No obstante, tomaran las medidas necesarias a que hubiere lugar, con el fin de
evitar este tipo de traumatismo e inconvenientes a los usuarios.
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En ese orden de ideas, como quiera que el Articulo Sexto del Acuerdo PSAA11-8716 de
2011, reglamenta: “el funcionario o empleado requerido esta en la obligacion de normalizar
la situacién de deficiencia dentro del término concedido para dar las explicaciones”, y en
este evento la funcionaria judicial emitid un pronunciamiento respecto de las solicitudes
instauradas por la peticionaria por medio de providencia del 03 de marzo de 2025. Por lo
que, esta Corporacién, tomara dicha actuacién como medida correctiva y, en consecuencia,
ordenara el archivo de la vigilancia solicitada por la abogada Julia Cristina Toro Martinez.

El Consejo Seccional de la Judicatura de Cérdoba es conocedor de la problematica de los
Juzgados de Pequenas Causas y Competencia Multiple de Monteria, cuya demanda de
justicia en esta ciudad, incide en el curso normal de los procesos bajo su conocimiento.

Es por lo que, el Consejo Superior de la Judicatura a peticion de la Seccional, evalué la
oferta judicial, las cargas de trabajo de los despachos permanentes y la planta de cargos, y
como resultado del analisis, evidencio la necesidad de adoptar medidas permanentes para
el mejoramiento de la prestacion del servicio de justicia en la Rama Judicial.

En consecuencia, dispuso a través del Articulo 45, literal d, del Acuerdo PCSJA22-12028 de
19 de diciembre de 2022, crear, con caracter permanente, a partir del 11 de enero de 2023,
dos (2) juzgados de pequenas causas y competencia multiple en Monteria, conformados por
los cargos de un juez, un secretario municipal, un sustanciador municipal y un asistente
judicial grado 06, los cuales se denominan Juzgados 003 y 005 de Pequenas Causas y
Competencia Multiple de Monteria, respectivamente. Adicionalmente, en dicho acto
administrativo el Consejo Superior de la Judicatura ordené que el Juzgado Tercero
Transitorio de Pequenas Causas y Competencias Mdultiples de Monteria retomara su
denominacién original y competencia como Juzgado Cuarto Civil Municipal de Monteria, lo
que en su efecto ocurrié a partir del 11 de enero de 2023.

Conjuntamente, esta Seccional consider6 necesario implementar un Plan de Mejoramiento
en aras de evitar un colapso de los Juzgados de Pequenfas Causas y Competencia Multiple
de Monteria que cuentan con un numero muy elevado de procesos en tramite, con sentencia
y tramite posterior y un ingreso considerable de procesos de minima cuantia, por lo que, en
consecuencia, a través del Acuerdo No. CSJCOA21-2 de 07/01/2021, prorrogado con los
siguientes Acuerdos:

CSJCOA21-30 de 07 de marzo de 2021

CSJCOA21-45 de 24 de junio de 2021

CSJCOA21-106 de 25 de noviembre de 2021

CSJCOA22-115 de 23 de noviembre de 2022

CSJCOA23-46 de 02 de mayo de 2023 (incluy¢ a los Juzgados 3° y 5° de Pequefias

Causas y Competencia Multiple de Monteria)

CSJCOA23-92 del 20 de noviembre 2023

> CSJCOA24-26 del 10 de abril de 2024 (incluyo al juzgado 6° de Pequefias Causas y
Competencia Multiple de Monteria)

> CSJCOA24-50 del 25 de julio del 2024

> CSJCOA25-4 del 30 de enero de 2025

V V. V V V

\

Con los que han sido exonerados del reparto de acciones constitucionales de tutela y
habeas corpus (en dias y horas habiles) los Juzgados 1°, 2°, 3°, 4°, 5° y 6° de Pequenas
Causas y Competencia Multiple de Monteria.
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Ademas de las medidas previamente anunciadas, el Consejo Seccional de la Judicatura de
Cdrdoba ordend en el Acuerdo No. CSJCOA23-46 de 02 de mayo de 2023, la exoneracién
del reparto de procesos ordinarios, a los Juzgados 1°, 2°, 3° y 4° de Pequenas Causas y
Competencia Multiple de Monteria, durante cinco (05) meses, a partir del 03 de mayo de
2023 y hasta el 03 de octubre de 2023, sin que de manera alguna haya lugar a
compensacion al iniciar el reparto nuevamente para estos despachos.

Adicionalmente, el Consejo Superior de la Judicatura ordend con el Acuerdo CSJCOA23-C5
del 20 de septiembre de 2023, terminar la exoneracion del reparto de procesos ordinarios,
para los Juzgado 1, 2° y 4° de Pequefias Causas y Competencia Multiple de Monteria, a
partir del 4 de octubre de 2023, sin lugar a compensacion del reparto por el tiempo que
estuvieron sin aquel y prorrogar la exoneracion del reparto de procesos ordinarios
estipulada en el Acuerdo N° CSJCOA23-46 del 02 de mayo de 2023 para el juzgado 3° de
Pequenas Causas y Competencia Mdultiple de Monteria, en aras de equiparar las cargas de
procesos, desde el 04 de octubre de 2023 y hasta el 31 de enero de 2024, sin que de
manera alguna haya lugar a compensacion al iniciar el reparto nuevamente para este
Despacho.

Luego, con Acuerdo CSJCOA24-9 del 26 de enero de 2024, esta Seccional acordo
prorrogar la exoneracion temporal del reparto de procesos ordinarios, al Juzgado Tercero de
Pequenas Causas y Competencia Multiple de Monteria, hasta lograr el equilibrio de las
cargas de los procesos, con relacion a sus homoélogos, sin que de manera alguna haya lugar
a compensacion.

También, con Acuerdo CSJCOA24-26 del 10 de abril de 2024, esta Seccional acordd
exonerar el reparto de procesos ordinarios a los Juzgados Primero, Segundo, Tercero,
Cuarto y Quinto de Pequefias Causas y Competencia Multiple de Monteria durante tres (3)
meses a partir del 12 de abril de 2024 y hasta el 12 de julio de 2024, sin que hubiere lugar a
compensacion al iniciar el reparto nuevamente para esos Despachos.

Mas adelante, con el Acuerdo PCSJA24-12194 del 05 de julio de 2024, fue creado un cago
de escribiente en cada uno de los Juzgados Primero, Segundo, Tercero y Cuarto de
Pequenas Causas Competencia Multiple de Monteria a partir del 8 de julio y hasta el 13 de
diciembre de 2024.

Por otra parte, a través del Acuerdo PCSJA24-12229 de 29 de noviembre de 2024, el
Consejo Superior de la Judicatura prorrogé hasta el 30 de junio de 2025 la medida
consistente en la transformacion del Juzgado Quinto Civil Municipal de Monteria en Juzgado
Cuarto Transitorio de Pequenas Causas y Competencia Multiple de Monteria.

Finalmente, con Acuerdo PCSJA25-12258 del 24 de enero de 2025, el Consejo Superior de
la Judicatura, dispuso: crear, con caracter transitorio, a partir del 03 de febrero y hasta el 12
de diciembre de 2025 un cargo de oficial mayor o sustanciador Municipal en cada uno de los
Juzgados 003 y 006 de Pequefias Causas y Competencia Multiple de Monteria, con la meta
mensual de proyectar 20 sentencias y 30 autos interlocutorios.

Por ende, para el caso concreto; debido a la carga laboral; la dilacién presentada no es por
negligencia o inoperatividad de la funcionaria judicial; por lo que, se ordenara el archivo de
esta diligencia dando aplicacién al Acuerdo PSAA11-8716 de 2011, que en su Articulo 7,
parrafo segundo dispone:
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“...Para el efecto se tendra en cuenta que el hecho no obedezca a situaciones
originadas en deficiencias operativas del despacho judicial, no atribuibles al
servidor judicial, asi como los factores reales e inmediatos de congestion no
producidos por la accién u omision del funcionario o empleado requerido, todo
lo cual lo exime de los correctivos y anotaciones respectivas.”

Por tal razon, en consideracion a lo anteriormente expuesto, se
3. RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Aceptar la medida correctiva implementada por la doctora Wendy
Melisa Buelvas Hoyos, Juez Tercero de Pequefias Causas y Competencia Multiple de
Monteria, dentro del tramite del proceso ejecutivo promovido por Banco Popular S.A contra
Medel Berrio Alcazar radicado bajo el N° 23-001-41-89-003-2019-01795-00, y por
consiguiente ordenar el archivo de la Vigilancia Judicial Administrativa No. 23-001-11-01-
001-2025-00059-00 presentada por la abogada Julia Cristina Toro Martinez.

ARTICULO SEGUNDO: Notificar por correo electrénico el contenido de esta decisién a la
doctora Wendy Melisa Buelvas Hoyos, Juez Tercero de Pequeinas Causas y Competencia
Multiple de Monteria, y comunicar por ese mismo medio a la abogada Julia Cristina Toro
Martinez, informandoles que contra esta decision procede recurso de reposicion, el que
podran interponer dentro de los diez (10) dias habiles posteriores a la fecha de notificacion o
comunicacion, ante esta misma Corporacion, de conformidad con las disposiciones
pertinentes del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
Art. 74 y s.s.

ARTICULO TERCERO: Esta resolucion rige a partir de su comunicacion.

COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ooy P

ISAMARY MARRUGO DIiAZ

Presidente
LEPM/IMD/dt|
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